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Âïëèâ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó 
íà ðîçâèòîê õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³

Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ. Ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ òà öèôðîâî¿ òðàíñôîðìàö³¿ 
õàð÷îâà ïðîìèñëîâ³ñòü îïèíèëàñÿ íà åòàï³ äîêîð³ííî¿ çì³íè ïàðàäèãìè ôóíêö³îíóâàííÿ. Ñòð³ìêèé 
ðîçâèòîê òåõíîëîã³é øòó÷íîãî ³íòåëåêòó (Ø²) ñòàº âèçíà÷àëüíèì ÷èííèêîì çàáåçïå÷åííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèºìñòâ, ùî çóìîâëþº ãîñòðó ïîòðåáó ó íàóêîâîìó îñìèñëåíí³ ïðîöåñ³â 
³íòåëåêòóàë³çàö³¿ âèðîáíèöòâà. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íåçâàæàþ÷è íà çíà÷íèé ³íòåðåñ äî öèôðîâ³çàö³¿, ìåõàí³çìè âïëèâó Ø² 
íà ñïåöèô³÷í³ ãàëóçåâ³ ïðîöåñè õàð÷îâî¿ ³íäóñòð³¿, òàê³ ÿê óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ, ïðîãíîçóâàííÿ ñïî-
æèâ÷îãî ïîïèòó òà çàáåçïå÷åííÿ ïðåâåíòèâíî¿ åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè, çàëèøàþòüñÿ íåäîñòàòíüî 
ñèñòåìàòèçîâàíèìè òà ïîòðåáóþòü êîìïëåêñíîãî àíàë³çó. 

Ìåòà ³ çàâäàííÿ äîñë³äæåííÿ. Ìåòîþ ñòàòò³ º êîìïëåêñíå äîñë³äæåííÿ âïëèâó Ø² íà ðîç-
âèòîê õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³, âèçíà÷åííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïåðåâàã â³ä éîãî âïðîâàäæåííÿ òà àíà-
ë³ç òåõíîëîã³÷íèõ àñïåêò³â òðàíñôîðìàö³¿ ãàëóç³. Äëÿ äîñÿãíåííÿ ìåòè âèð³øåíî çàâäàííÿ ùîäî 
³äåíòèô³êàö³¿ êëþ÷îâèõ âåêòîð³â âïëèâó Ø² òà îö³íþâàííÿ ðåçóëüòàòèâíîñò³ éîãî çàñòîñóâàííÿ íà 
ïðèêëàä³ ñâ³òîâèõ ë³äåð³â ðèíêó.

Ìåòîäîëîã³ÿ äîñë³äæåííÿ. Ó ðîáîò³ âèêîðèñòàíî ñóêóïí³ñòü ìåòîä³â íàóêîâîãî ï³çíàííÿ: 
ñèñòåìíèé àíàë³ç – äëÿ âèâ÷åííÿ ñòðóêòóðè åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè; ìåòîä òåîðåòè÷íîãî óçàãàëü-
íåííÿ – äëÿ äåô³í³ö³¿ ïîíÿòòÿ Ø²; ñòàòèñòè÷í³ òà ïðîãíîñòè÷í³ ìåòîäè – äëÿ àíàë³çó ðèíêó ðîáîòè-
çàö³¿; êåéñ–ìåòîä – äëÿ âèâ÷åííÿ ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó êîðïîðàö³¿ Nestlé. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Âñòàíîâëåíî, ùî êëþ÷îâèìè âåêòîðàìè âïëèâó Ø² º îïòèì³çàö³ÿ 
âèðîáíè÷î¿ åôåêòèâíîñò³, àâòîìàòèçàö³ÿ êîíòðîëþ ÿêîñò³ ÷åðåç êîìï’þòåðíèé ç³ð, ïðåäèêòèâíà 
ëîã³ñòèêà òà ã³ïåðïåðñîíàë³çàö³ÿ õàð÷óâàííÿ. Îá´ðóíòîâàíî ðîëü Ø² ó ôîðìóâàíí³ ïðåâåíòèâíî¿ 
ìîäåë³ åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè ï³äïðèºìñòâà, ÿêà äîçâîëÿº ì³í³ì³çóâàòè âíóòð³øí³é ôðîä òà îïòèì³-
çóâàòè åíåðãîñïîæèâàííÿ. Ïðîàíàë³çîâàíî äèíàì³êó âïðîâàäæåííÿ ðîáîòîòåõí³êè òà òåõíîëîã³é 
«öèôðîâèõ äâ³éíèê³â», ùî çàáåçïå÷óþòü ïðèñêîðåííÿ âèâåäåííÿ íîâèõ ïðîäóêò³â íà ðèíîê. 

Ãàëóçü çàñòîñóâàííÿ ðåçóëüòàò³â. Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ìîæóòü áóòè âèêîðèñòàí³ òîï–ìå-
íåäæìåíòîì ï³äïðèºìñòâ õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³ äëÿ ðîçðîáêè ñòðàòåã³é öèôðîâîãî ðîçâèòêó, à 
òàêîæ íàóêîâöÿìè, ùî äîñë³äæóþòü ïèòàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ìåíåäæìåíòó òà åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè. 

Âèñíîâêè. Âïðîâàäæåííÿ Ø² çàáåçïå÷óº ïåðåõ³ä äî ìîäåë³ «ðîçóìíîãî âèðîáíèöòâà», ùî ìàê-
ñèì³çóº ðåñóðñíó åôåêòèâí³ñòü òà ñòðàòåã³÷íó ñò³éê³ñòü ï³äïðèºìñòâà. Ïîäàëüø³ äîñë³äæåííÿ ìà-
þòü ôîêóñóâàòèñÿ íà åòè÷íèõ àñïåêòàõ îáðîáêè äàíèõ òà ê³áåðáåçïåö³ ³íòåëåêòóàëüíèõ ñèñòåì.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: øòó÷íèé ³íòåëåêò (Ø²), õàð÷îâà ïðîìèñëîâ³ñòü, öèôðîâà òðàíñôîðìàö³ÿ, åêî-
íîì³÷íà áåçïåêà, ìàøèííå íàâ÷àííÿ, ïðåäèêòèâíà àíàë³òèêà, ðîáîòèçàö³ÿ, Nestlé, Smart Farming, 
ïðîäîâîëü÷à áåçïåêà.
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The impact of artificial intelligence 
on the development of the food industry

Subject urgency. In modern conditions of globalization and digital transformation, the food industry is 
at a stage of fundamental paradigm shift. The rapid development of artificial intelligence (AI) technologies 
is becoming a determining factor in ensuring the competitiveness of enterprises, which leads to an 
urgent need for scientific understanding of the processes of intellectualization of production. 

Problem statement. Despite significant interest in digitalization, the mechanisms of AI’s influence 
on specific industrial processes of the food industry, such as quality management, consumer demand 
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ñó÷àñíèé åòàï ðîç-
âèòêó ãëîáàëüíî¿ åêîíîì³êè õàðàêòåðèçóºòüñÿ 
ãëèáîêîþ òðàíñôîðìàö³ºþ òðàäèö³éíèõ ãàëóçåé 
ïðîìèñëîâîñò³ ï³ä âïëèâîì ÷åòâåðòî¿ ïðîìèñëî-
âî¿ ðåâîëþö³¿ (Industry 4.0). Õàð÷îâà ³íäóñòð³ÿ, ÿêà 
º îäíèì ³ç íàéá³ëüø ³íåðö³éíèõ òà âîäíî÷àñ ñîö³-
àëüíî çíà÷óùèõ ñåêòîð³â, ñüîãîäí³ ñòèêàºòüñÿ ç 
êîìïëåêñîì âèêëèê³â: â³ä íåîáõ³äíîñò³ çàáåçïå-
÷åííÿ ïðîäîâîëü÷î¿ áåçïåêè òà åêîëîã³÷íî¿ ñòà-
ëîñò³ äî ðàäèêàëüíî¿ çì³íè ñïîæèâ÷èõ âïîäîáàíü. 
Ðîçì³ð ðèíêó øòó÷íîãî ³íòåëåêòó â õàð÷îâ³é ïðî-
ìèñëîâîñò³ îö³íþºòüñÿ â 9,68 ìëðä. äîë. ÑØÀ ó 
2024 ðîö³ ³, ÿê î÷³êóºòüñÿ, äîñÿãíå 48,99 ìëðä. 
äîë. ÑØÀ äî 2029 ðîêó, ùî â³äïîâ³äàº ñåðåäíüî-
ð³÷íîìó òåìïó çðîñòàííÿ íà ð³âí³ 38,30% [1].

Òðàäèö³éí³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ âèðîáíè÷èìè 
ïðîöåñàìè òà ëîã³ñòè÷íèìè ëàíöþãàìè ïîñòó-
ïîâî âòðà÷àþòü ñâîþ åôåêòèâí³ñòü ó äèíàì³÷-
íîìó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèù³. Ïîÿâà øòó÷íî-
ãî ³íòåëåêòó (Ø²) â³äêðèâàº áåçïðåöåäåíòí³ 
ìîæëèâîñò³ äëÿ âèð³øåííÿ öèõ ïðîáëåì, ïðî-
òå ïðîöåñ éîãî ³íòåãðàö³¿ ó ñòðóêòóðó õàð÷îâèõ 
ï³äïðèºìñòâ ñóïðîâîäæóºòüñÿ íèçêîþ ñóïå-
ðå÷íîñòåé. Çîêðåìà, ³ñíóº ðîçðèâ ì³æ âèñîêèì 

ïîòåíö³àëîì Ø²–³íñòðóìåíò³â (ìàøèííå íàâ-
÷àííÿ, êîìï’þòåðíèé ç³ð, ïðåäèêòèâíà àíàë³-
òèêà) òà ðåàëüíèì ð³âíåì ¿õ âïðîâàäæåííÿ, ùî 
÷àñòî îáìåæóºòüñÿ ëèøå ôðàãìåíòàðíîþ àâ-
òîìàòèçàö³ºþ îêðåìèõ îïåðàö³é.

Êð³ì òîãî, êðèòè÷íîãî ïåðåîñìèñëåííÿ ïîòðå-
áóþòü ï³äõîäè äî ôîðìóâàííÿ ñèñòåì åêîíîì³÷-
íî¿ áåçïåêè ï³äïðèºìñòâ. Ó öèôðîâó åïîõó áåç-
ïåêà íå ìîæå îáìåæóâàòèñÿ ëèøå ô³çè÷íèì 
çàõèñòîì àêòèâ³â; âîíà ïîòðåáóº ³íòåëåêòóàëüíèõ 
ìåõàí³çì³â ïðåâåíòèâíîãî âèÿâëåííÿ ðèçèê³â òà 
ïðîòèä³¿ âíóòð³øí³ì çëîâæèâàííÿì. Ïðîòå òåîðå-
òèêî–ìåòîäè÷íà áàçà äëÿ ñòâîðåííÿ òàêèõ ñèñ-
òåì ó õàð÷îâ³é ãàëóç³ çàëèøàºòüñÿ íåäîñòàòíüî 
îïðàöüîâàíîþ. Îòæå, âèíèêàº îá’ºêòèâíà ïîòðå-
áà ó äîñë³äæåíí³ òåõíîëîã³÷íèõ àñïåêò³â âïðîâà-
äæåííÿ Ø² òà ³äåíòèô³êàö³¿ ñòðàòåã³÷íèõ ïåðåâàã, 
ÿê³ â³í çàáåçïå÷óº äëÿ ñòàëîãî ðîçâèòêó òà áåç-
ïåêè ï³äïðèºìñòâ õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³.

Ìåòîþ íàïèñàííÿ ñòàòò³ º êîìïëåêñíå äîñë³-
äæåííÿ òåîðåòè÷íèõ çàñàä òà ïðèêëàäíèõ àñ-
ïåêò³â âïëèâó øòó÷íîãî ³íòåëåêòó íà ðîçâèòîê 
õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³, à òàêîæ ³äåíòèô³êàö³ÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ ïåðåâàã ³ òåõíîëîã³÷íèõ äåòåðì³íàí-

forecasting, and ensuring preventive economic security, remain insufficiently systematized and require 
complex analysis. 

The objective of the study. The purpose of the article is a comprehensive study of the impact of AI 
on the development of the food industry, identifying strategic advantages from its implementation, and 
analyzing the technological aspects of the industry’s transformation. To achieve the goal, the task of 
identifying key vectors of AI influence and evaluating the effectiveness of its application on the example 
of global market leaders was solved. 

Methodology. The paper uses a set of scientific cognitive methods: systematic analysis – to study 
the structure of economic security; the method of theoretical generalization – for the definition of 
the concept of AI; statistical and predictive methods – for analyzing the robotics market; case–study 
method – for studying the practical experience of Nestlé Corporation. 

Research results. It has been established that the key vectors of AI influence are the optimization 
of production efficiency, automation of quality control through computer vision, predictive logistics, and 
hyper–personalization of nutrition. The role of AI in the formation of a preventive model of economic 
security of an enterprise, which allows minimizing internal fraud and optimizing energy consumption, 
is substantiated. The dynamics of implementation of robotics and «digital twin» technologies, which 
ensure faster time–to–market for new products, are analyzed. 

Scope of results. The results of the study can be used by top management of food industry 
enterprises to develop digital development strategies, as well as by scientists researching issues of 
innovation management and economic security. 

Conclusions. The implementation of AI ensures a transition to the «smart manufacturing» model, 
which maximizes the resource efficiency and strategic stability of the enterprise. Further research 
should focus on the ethical aspects of data processing and cybersecurity of intelligent systems.

Keywords: artificial intelligence, food industry, digital transformation, economic security, machine 
learning, predictive analytics, robotics, Nestlé, Smart Farming, food safety.
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ò³â, ùî çàáåçïå÷óþòü ñòàëèé ðîçâèòîê òà åêîíî-
ì³÷íó áåçïåêó ï³äïðèºìñòâ ãàëóç³. 

Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ñêëàäí³ñòü òà áà-
ãàòîãðàíí³ñòü äåô³í³ö³¿ «øòó÷íèé ³íòåëåêò» (Ø²) 
çóìîâëþº íàÿâí³ñòü íèçêè ï³äõîä³â äî ¿¿ òðàêòó-
âàííÿ. Íà îñíîâ³ àíàë³çó íàóêîâèõ äæåðåë ñèñòå-
ìàòèçîâàíî êëþ÷îâ³ äåô³í³ö³¿:

1. Ïðîöåñóàëüíèé ï³äõ³ä: ³ì³òàö³ÿ êîãí³òèâíèõ
ïðîöåñ³â ëþäèíè çà äîïîìîãîþ êîìï’þòåðíèõ 
ñèñòåì, ùî âêëþ÷àº ìàøèííèé ç³ð òà îáðîáêó 
ïðèðîäíî¿ ìîâè (NLP) [2].

2. Ôóíêö³îíàëüíèé ï³äõ³ä: çäàòí³ñòü öèôðîâèõ
ñèñòåì âèêîíóâàòè çàâäàííÿ, ùî ïîòðåáóþòü ³í-
òåëåêòóàëüíèõ çóñèëü, çîêðåìà çäàòí³ñòü äî ì³ð-
êóâàííÿ, óçàãàëüíåííÿ òà íàâ÷àííÿ íà îñíîâ³ ðå-
òðîñïåêòèâíîãî äîñâ³äó [3].

3. Òåõíîëîã³÷íèé ï³äõ³ä: ñóêóïí³ñòü àëãîðèòì³â
(ìàøèííå òà ãëèáèííå íàâ÷àííÿ), ùî ãåíåðóþòü 
ïðîãíîçè é ð³øåííÿ íà îñíîâ³ àíàë³çó âåëèêèõ 
ìàñèâ³â äàíèõ [4].

Âñòàíîâëåíî, ùî êëþ÷îâèìè âåêòîðàìè âïëè-
âó øòó÷íîãî ³íòåëåêòó íà õàð÷îâó ïðîìèñëîâ³ñòü 
º [4]:

• Îïòèì³çàö³ÿ âèðîáíè÷î¿ åôåêòèâíîñò³ – ìîæ-
ëèâ³ñòü îïòèì³çóâàòè ðîáî÷³ ïðîöåñè ÷åðåç 
çìåíøåíÿ âèòðàò òà çá³ëüøåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³.

• Êîíòðîëü ÿêîñò³ òà áåçïå÷íîñò³, ó ò.÷. õàð-
÷îâèõ ïðîäóêò³â – ñèñòåìè «êîìï’þòåðíîãî çî-
ðó», ïîáóäîâàí³ íà îñíîâ³ Ø², ìîæóòü àâòîìàòè÷-
íî ïåðåâ³ðÿòè ÿê³ñòü ïðîäóêö³¿ íà âèðîáíè÷³é ë³í³¿ 
çã³äíî âñòàíîâëåíèõ íîðì òà ïîêàçíèê³â.

• ²ííîâàö³éíèé ðîçâèòîê ïðîäóêö³¿ – àíàë³ç
ñïîæèâ÷èõ òðåíä³â çàäëÿ êîðåãóâàííÿ ðåöåïòóð, 
ñòâîðåííÿ íîâèõ òîâàðíèõ ïîçèö³é, çì³íè ñêëàäó 
é ðåöåïòóð âæå ³ñíóþ÷èõ ñòðàâ.

• Ïåðñîíàë³çàö³ÿ õàð÷óâàííÿ – ôîðìóâàííÿ
ïåðñîíàë³çîâàíèõ ä³ºòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é íà îñ-
íîâ³ àëãîðèòì³â Ø².

• Îïòèì³çàö³ÿ óïðàâë³ííÿ ëàíöþãàìè ïîñòàâîê
– Ø² òðàíñôîðìóº óïðàâë³ííÿ ëàíöþãîì ïîñòà-
÷àííÿ õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â øëÿõîì îïòèì³çàö³¿ ëî-
ã³ñòèêè, ïîêðàùåííÿ ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü ³
çìåíøåííÿ â³äõîä³â. Âèêîðèñòîâóþ÷è çíà÷íó
ê³ëüê³ñòü äàíèõ, øòó÷íèé ³íòåëåêò çäàòíèé îïòè-
ì³çóâàòè çàïàñè, ïîêðàùèòè òåðì³íè äîñòàâêè.

• Ôîðìóâàííÿ ñó÷àñíî¿ ñèñòåìè åêîíîì³÷íî¿
áåçïåêè ï³äïðèºìñòâà – ïåðåõ³ä â³ä ðåàêòèâíî¿ 
ìîäåë³ çàõèñòó äî ïðåâåíòèâíî¿ çà ðàõóíîê âèêî-
ðèñòàííÿ Ø² äëÿ âèÿâëåííÿ ïðèõîâàíèõ çàãðîç, 
àâòîìàòèçàö³¿ àíàë³òè÷íèõ ïðîöåñ³â òà óñóíåííÿ 

íåãàòèâíîãî âïëèâó ëþäñüêîãî ôàêòîðó â óïðàâ-
ë³íí³ ñòðàòåã³÷íèìè ðèçèêàìè [5].

Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ íàáóâàº ñèíåðã³ÿ Ø² òà ³í-
òåëåêòóàëüíî¿ ðîáîòîòåõí³êè. Ïðîãíîçóºòüñÿ, ùî äî 
2030 ðîêó ãëîáàëüíèé ïàðê ðîáîòîòåõí³êè ó õàð-
÷îâ³é ïðîìèñëîâîñò³ ñÿãíå 5,4 ìëðä.îäèíèöü, òîä³ 
ÿê ó 2024 ðîö³ ¿õ ê³ëüê³ñòü áóëà 3,1 ìëðä.îäèíèöü 
(ðèñ. 1) [6]. Ø² ³íòåãðóºòüñÿ â ñèñòåìè àâòîìàòè÷-
íîãî ïîëèâó, êîíòðîëþ çáîðó âðîæàþ òà ñîðòóâàí-
íÿ ñèðîâèíè, ùî äîçâîëÿº àíàë³çóâàòè ïîêàçíèêè â 
ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó. Ï³äòâåðäæåíî, ùî âèêîðè-
ñòàííÿ Ø² ó òî÷íîìó çåìëåðîáñòâ³ (Smart Farming) 
äîçâîëèëî ñêîðîòèòè øê³äëèâ³ âèêèäè íà 20% [7].

Ðîáîòîòåõí³êà âèêîðèñòîâóºòüñÿ â áàãàòüîõ ïðî-
öåñàõ ó âèðîáíèöòâ³ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ. Äî îñ-
íîâíèõ ñôåð çàñòîñóâàííÿ ðîáîò³â ïðè âèðîùó-
âàíí³ ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêèõ êóëüòóð–ñèðîâèíè 
äëÿ õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³ (ó ò. ÷. é ðîáîò³â ç Ø² 
íàëåæàòü): ï³äãîòîâêà ´ðóíòó, ïîñ³â, àâòîìàòè÷íèé 
ïîëèâ, êîíòðîëü çáîðó óðîæàþ, çð³çàííÿ ðîñëèí, 
çàâàíòàæåííÿ/ðîçâàíòàæåííÿ òà ³íøå. Ïðè öüîìó 
øòó÷íèé ³íòåëåêò ìîæëèâî ³íòåãðóâàòè â óñ³ ñèñòå-
ìè âçàºìîä³¿, ùî âïëèíå íà ÿê³ñòü, òî÷í³ñòü, øâèä-
ê³ñòü, àäæå Ø² çäàòíèé àíàë³çóâàòè âñ³ ïîêàçíèêè 
â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó òà íàäàâàòè á³ëüø ÿê³ñí³ 
ïðîïîçèö³¿ äëÿ çì³íè òèõ ÷è ³íøèõ ïðîöåñ³â.

Âèçíà÷àëüíèì ÷èííèêîì ³íòåíñèô³êàö³¿ âïðî-
âàäæåííÿ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó ó õàð÷îâó ïðîìèñ-
ëîâ³ñòü º éîãî àäàïòèâí³ ìîæëèâîñò³, çóìîâëå-
í³ âèêîðèñòàííÿì ìåòîä³â ìàøèííîãî íàâ÷àííÿ 
(êîíòðîëüîâàíîãî, íåêîíòðîëüîâàíîãî òà íàâ÷àííÿ 
ç ï³äêð³ïëåííÿì). Öå çàáåçïå÷óº âèñîêó ãíó÷ê³ñòü 
ñèñòåì ó ðåàãóâàíí³ íà äèíàì³÷í³ çì³íè çîâí³øíüî-
ãî ñåðåäîâèùà, çîêðåìà ìåòåîðîëîã³÷í³ êîëèâàí-
íÿ, âàð³àòèâí³ñòü âåãåòàö³éíèõ ïðîöåñ³â ñèðîâèíè 
òà ³íø³ íåïåðåäáà÷óâàí³ ðèíêîâ³ ÷èííèêè.

Çà äàíèìè Soltani–Fesaghandis ³ Pooya (2018) 
[8], âïðîâàäæåííÿ íîâèõ ïðîäóêò³â ââàæàºòüñÿ 
íàéâàæëèâ³øèì ôàêòîðîì âèæèâàííÿ àáî óñï³õó 
êîìïàí³¿. Êð³ì òîãî, õàð÷îâèé á³çíåñ íå º âèíÿò-
êîì. ßê ³ â ³íøèõ ãàëóçÿõ, ó öüîìó ñåêòîð³ â³äáóâà-
ºòüñÿ øâèäêà çì³íà âïîäîáàíü êë³ºíò³â òà ñïîñî-
á³â âèêîðèñòàííÿ íèìè íîâèõ òåõíîëîã³é.

Äèíàì³÷í³ óìîâè, ùî ³ñíóþòü ñüîãîäí³, çìóøó-
þòü ï³äïðèºìñòâà õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñò³ ïî-
ñò³éíî âïðîâàäæóâàòè ³ííîâàö³¿ ó âèðîáíèöòâî 
íîâèõ òîâàð³â. ßê íàñë³äîê, çà îñòàíí³ äåñÿòü ðî-
ê³â áóëî äîêëàäåíî çíà÷íèõ çóñèëü äëÿ âèçíà-
÷åííÿ çì³ííèõ, ÿê³ âïëèâàþòü íà åôåêòèâí³ñòü 
³í³ö³àòèâ ç ðîçðîáêè íîâèõ ïðîäóêò³â
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Òåõíîëîã³¿ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó âñå àêòèâí³øå 
³íòåãðóþòüñÿ â ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ õàð÷îâî¿ 
ïðîìèñëîâîñò³. Ñåðåä íàéá³ëüø â³äîìèõ ïðåä-
ñòàâíèê³â ãàëóç³, ÿê³ óñï³øíî ³ìïëåìåíòóâàëè Ø² 
ó âëàñí³ á³çíåñ–ïðîöåñè, ñë³ä âèä³ëèòè êîðïîðà-
ö³þ Nestlé. Íà ïðèêëàä³ äàíî¿ êîìïàí³¿ äîö³ëüíî 
ðîçãëÿíóòè êëþ÷îâ³ íàïðÿìè ïðàêòè÷íîãî çàñòî-
ñóâàííÿ Ø²–³íñòðóìåíò³â [9]:

• â óïðàâë³íí³ ëàíöþãàìè ïîñòàâîê – êîìïàí³ÿ
ðîçãîðíóëà àëãîðèòìè ìàøèííîãî íàâ÷àííÿ òà 
ïðåäèêàòèâíó àíàë³òèêó äëÿ îáðîáêè ³ñòîðè÷íèõ 
äàíèõ ³ äàíèõ ó ðåàëüíîìó ÷àñ³, òàêèõ ÿê òåíäåí-
ö³¿ ïðîäàæ³â, ïîãîäí³ óìîâè òà åôåêòèâí³ñòü ðîáî-
òè ïîñòà÷àëüíèê³â ²íñòðóìåíòè ïðîãíîçóâàííÿ íà 
îñíîâ³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó äàëè çìîãó òî÷í³øå ïå-
ðåäáà÷àòè ïîïèò, çìåíøóþ÷è ðèçèê ïåðåâèðîá-
íèöòâà àáî äåô³öèòó. Êð³ì òîãî, Nestlé ðîçãîðíó-
ëà àâòîìàòèçàö³þ íà îñíîâ³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó 
äëÿ îïòèì³çàö³¿ ëîã³ñòèêè òà äèñòðèáóö³¿. Ñèñòåìè 
â³äñòåæåííÿ ç³ øòó÷íèì ³íòåëåêòîì â³äñòåæóâà-
ëè åôåêòèâí³ñòü ëàíöþæêà ïîñòàâîê ó ðåæèì³ ðå-
àëüíîãî ÷àñó, ùî äàëî çìîãó ïðîàêòèâíî âíîñè-
òè êîðåêòèâè ó ïðîöåñè ïîñòà÷àííÿ, âèðîáíèöòâà 
òà òðàíñïîðòóâàííÿ. Ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ñêëàäîì 
íà îñíîâ³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó ïîêðàùèëè ïðîöå-
ñè ïîïîâíåííÿ çàïàñ³â, çàáåçïå÷èâøè åôåêòèâ-
íå çáåð³ãàííÿ òà äèñòðèáóö³þ, ì³í³ì³çóþ÷è â³äõîäè;

• ó ñòðàòåã³¿ ïåðñîíàë³çîâàíîãî õàð÷óâàííÿ –
Nestlé ³íòåãðóâàëà øòó÷íèé ³íòåëåêò ó ñâîþ ñòðà-
òåã³þ ïåðñîíàë³çîâàíîãî õàð÷óâàííÿ, ðîçðîáèâøè 
öèôðîâ³ ïëàòôîðìè, ùî âèêîðèñòîâóþòü ìàøèí-
íå íàâ÷àííÿ òà àíàë³òèêó äàíèõ äëÿ ñòâîðåííÿ ³í-
äèâ³äóàëüíèõ ä³ºòè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é. Îäí³ºþ ç 
êëþ÷îâèõ ³í³ö³àòèâ êîìïàí³¿ º ñèñòåìà õàð÷îâîãî 

ïðîô³ëþâàííÿ, ÿêà îö³íþº ïîæèâíó ÿê³ñòü ïðîäóê-
ò³â íà îñíîâ³ àíàë³çó ³íãðåä³ºíò³â çà äîïîìîãîþ Ø²;

• â îïòèì³çàö³¿ ðîçðîáêè ïðîäóêò³â – Nestlé âè-
êîðèñòîâóº Ø² äëÿ îïòèì³çàö³¿ ðîçðîáêè ïðî-
äóêò³â, àíàë³çó ðèíêîâèõ òåíäåíö³é òà âïîäîáàíü 
ñïîæèâà÷³â. Àëãîðèòìè ìàøèííîãî íàâ÷àííÿ 
äîïîìàãàþòü ñòâîðþâàòè åôåêòèâí³ ðåöåïòóðè, 
ïîêðàùóþ÷è ïîæèâíó ö³íí³ñòü ³ ñìàêè. Ø² òàêîæ 
îïòèì³çóº ðîñëèíí³ àëüòåðíàòèâè òà ïðîãíîçóº 
ñìàêîâ³ âïîäîáàííÿ, ùî äîçâîëÿº Nestlé ðîçðî-
áëÿòè ïðîäóêòè, ÿê³ â³äïîâ³äàþòü ðèíêîâèì çàïè-
òàì áåç òðèâàëîãî ðó÷íîãî òåñòóâàííÿ;

• ó ìàðêåòèíãîâèõ ñòðàòåã³ÿõ – Nestlé çàñòî-
ñóâàëà Ø² äëÿ àíàë³çó ïîâåä³íêè ñïîæèâà÷³â ³ 
ïåðñîíàë³çàö³¿ ìàðêåòèíãîâèõ ñòðàòåã³é. Çàâäÿ-
êè îáðîáö³ äàíèõ ³ç ñîöìåðåæ òà îíëàéí–îãëÿ-
ä³â êîìïàí³ÿ åôåêòèâí³øå ñåãìåíòóº àóäèòîð³þ 
é íàäàº ö³ëüîâèé êîíòåíò. Ø²–ðåêîìåíäàö³¿ íà 
öèôðîâèõ ïëàòôîðìàõ ïðîïîíóþòü ïðîäóêòè â³ä-
ïîâ³äíî äî óïîäîáàíü ³ ïîêóïîê êë³ºíò³â;

• ó âèðîáíè÷³é ñòðóêòóð³ – Nestlé ³íòåãðóâà-
ëà øòó÷íèé ³íòåëåêò ó ñâî¿ ñòðàòåã³¿ âèðîáíèöòâà 
òà ñêîðî÷åííÿ â³äõîä³â. Nestlé ðîçãîðíóëà ñèñ-
òåìè ïðîãíîçîâàíîãî òåõí³÷íîãî îáñëóãîâóâàí-
íÿ íà îñíîâ³ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó äëÿ îïòèì³çàö³¿ 
ïðîäóêòèâíîñò³ îáëàäíàííÿ òà çíèæåííÿ åíåð-
ãîñïîæèâàííÿ. Àíàë³çóþ÷è äàí³ ïðî îáëàäíàííÿ 
â ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó, Ø² âèÿâèâ ðàíí³ îçíàêè 
çíîñó, óìîæëèâèâøè ïðîàêòèâíå òåõí³÷íå îáñëó-
ãîâóâàííÿ äëÿ çàïîá³ãàííÿ ïîëîìêàì ³ ñêîðî÷åí-
íÿ ÷àñó ïðîñòîþ. Öå ïîäîâæèëî òåðì³í ñëóæáè 
îáëàäíàííÿ òà ì³í³ì³çóâàëî âòðàòè ðåñóðñ³â.

Ïåðåðàõîâàí³ íàïðÿìè, öå ëèøå çàãàëüíèé ïî-
÷àòîê äëÿ âèêîðèñòàííÿ Ø² ó ñòðóêòóðàõ ïðî-

Ðèñóíîê 1. Ñòàí òà ïðîãíîç ê³ëüêîñò³ ðîáîòîòåõí³êè ó õàð÷îâ³é ïðîìèñëîâîñò³, ó ìëðä.îäè-
íèöü (2020–2030 ðð.)
Äæåðåëî: ñêëàäåíî çà [6]
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ìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâ (çîêðåìà, õàð÷îâî¿ ïðî-
ìèñëîâîñò³), ñåðåä ³íøèõ ñôåð òà ìîæëèâîñòåé 
çàñòîñóâàííÿ Ø², ìîæíà íàçâàòè: 

• êîíòðîëü ÿêîñò³;
• ðîáîòèçàö³ÿ;
• àíàë³ç õàð÷îâèõ òåíäåíö³é;
• áåçïåêà õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â òà ïðàö³;
• îïòèì³çàö³ÿ âèðîáíèöòâà;
• íàïèñàííÿ êîä³â ÏÇ;
• ãîëîñîâ³ àñèñòåíòè;
• àâòîìàòèçàö³ÿ ðåöåïòóð;
• ðîçï³çíàâàííÿ õàð÷îâèõ àëåðãåí³â;
• öèôðîâèé äâ³éíèê âèðîáíèöòâà (ñòâîðåííÿ

â³ðòóàëüíî¿ êîï³¿ âèðîáíè÷èõ ïðîöåñ³â äëÿ òåñòó-
âàííÿ çì³í)

Ï³äñóìîâóþ÷è, âèùåñêàçàíå, ìîæíà ä³éòè âèñ-
íîâêó, ùî ñòðóêòóðè Ø², âñå ãëèáøå ³ ñèëüí³øå çà-
íóðþþòüñÿ â ñòðóêòóðè ï³äïðèºìñòâ. Ïîðÿä ç öèì, 
ñèñòåìè Ø² ìàþòü íå ëèøå ïåðåâàãè, à é ïåâí³ 
íåäîë³êè (âèêëèêè) äëÿ ï³äïðèºìñòâ õàð÷îâî¿ ïðî-
ìèñëîâîñò³. Îñíîâí³ ç íèõ, ïðåäñòàâëåí³ íà ðèñ. 2.

Ç îãëÿäó íà ñó÷àñíèé ñòàí ðîçâèòêó øòó÷íîãî 
³íòåëåêòó, òà âñ³ ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè éîãî çàñòî-
ñóâàííÿ, íåçâàæàþ÷è íà öå, â³äáóâàºòüñÿ ïîñòó-
ïîâå éîãî çðîñòàííÿ òà ïðîíèêíåííÿ ó âñ³ ñôåðè 
æèòòÿ, â³ä îñîáèñòîãî çàñòîñóâàííÿ Ø² äî éîãî 
âïðîâàäæåííÿ òà ìàñøòàáóâàííÿ íà âåëèê³ ï³ä-
ïðèºìñòâà, êîðïîðàö³¿ òà õîëäèíãè. Çâ³ñíî, âïðî-
âàäæåííÿ Ø² äëÿ ãàëóç³ õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâî äàº 
ïîçèòèâíèé åôåêò, àäæå ÿê³ñíî âïëèâàº íà ïîêàç-
íèêè ï³äïðèºìñòâ, çóìîâëþº ðîçðîáêè íîâèõ ñèñ-
òåì ñòâîðåííÿ õàð÷îâèõ ïðîäóêò³â, ¿õ äîñë³äæåííÿ.

Âàæëèâèì àñïåêòîì ³íòåãðàö³¿ øòó÷íîãî ³íòåëåê-
òó ó õàð÷îâó ïðîìèñëîâ³ñòü º òðàíñôîðìàö³ÿ ï³ä-
õîä³â äî óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ òà õàð÷îâîþ áåçïåêîþ 
(Food Safety). Ñó÷àñí³ àëãîðèòìè ìàøèííîãî çîðó 
äîçâîëÿþòü íå ëèøå âèÿâëÿòè äåôåêòè ïàêóâàííÿ, 
à é ³äåíòèô³êóâàòè ì³êðîñêîï³÷í³ çàáðóäíåííÿ àáî 
ñòîðîíí³ îá’ºêòè ó ïðîäóêòàõ, ÿê³ º íåïîì³òíèìè äëÿ 
ëþäñüêîãî îêà. Öå ñòâîðþº óìîâè äëÿ ðåàë³çàö³¿ 
êîíöåïö³¿ «íóëüîâîãî áðàêó», ùî êðèòè÷íî âàæëè-
âî äëÿ âåëèêèõ åêñïîðòîîð³ºíòîâàíèõ õîëäèíã³â, äå 

Ðèñóíîê 2. Îñíîâí³ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè (âèêëèêè) âèêîðèñòàííÿ Ø² â ãàëóç³ õàð÷îâî¿ 
ïðîìèñëîâîñò³
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âàðò³ñòü ïîìèëêè òà â³äêëèêàííÿ ïàðò³¿ òîâàðó ìî-
æå âèì³ðþâàòèñÿ ì³ëüéîíàìè äîëàð³â.

Îêðåìó óâàãó ñë³ä ïðèä³ëèòè ðîë³ Ø² â åíåðãî-
ìåíåäæìåíò³ õàð÷îâèõ ï³äïðèºìñòâ. Âèðîáíè-
öòâî õàð÷îâî¿ ïðîäóêö³¿ º åíåðãîì³ñòêèì ïðîöå-
ñîì (îñîáëèâî ó ñåêòîðàõ çàìîðîçêè, ñóø³ííÿ òà 
òåðì³÷íî¿ îáðîáêè). Âèêîðèñòàííÿ ³íòåëåêòóàëü-
íèõ ñèñòåì ìîí³òîðèíãó ñïîæèâàííÿ ðåñóðñ³â 
äîçâîëÿº îïòèì³çóâàòè ãðàô³êè ðîáîòè ïîòóæ-
íîãî îáëàäíàííÿ, àäàïòóþ÷è ¿õ äî ï³êîâèõ íàâàí-
òàæåíü åíåðãîñèñòåìè. Öå çàáåçïå÷óº íå ëèøå 
çíèæåííÿ ñîá³âàðòîñò³ ïðîäóêö³¿, à é ñïðèÿº äî-
ñÿãíåííþ ö³ëåé ñòàëîãî ðîçâèòêó ÷åðåç çìåí-
øåííÿ âóãëåöåâîãî ñë³äó ï³äïðèºìñòâà.

Âïðîâàäæåííÿ öèôðîâèõ äâ³éíèê³â (Digital Twins) 
âèðîáíè÷èõ ë³í³é ñòàº íîâèì ñòàíäàðòîì ³íæåíåð-
íîãî ïðîåêòóâàííÿ â õàð÷îâ³é ïðîìèñëîâîñò³. Ø² 
äîçâîëÿº ñòâîðþâàòè â³ðòóàëüí³ êîï³¿ çàâîä³â, íà 
ÿêèõ ìîäåëþþòüñÿ ð³çí³ ñöåíàð³¿ âèðîáíèöòâà áåç 
çóïèíêè ðåàëüíèõ ë³í³é. Öå äàº çìîãó âèÿâëÿòè «âó-
çüê³ ì³ñöÿ» ó ëîã³ñòèö³ öåõ³â òà ïðîâîäèòè ñòðåñ–
òåñòóâàííÿ íîâèõ ðåöåïòóð ó â³ðòóàëüíîìó ñåðåä-
îâèù³, ñóòòºâî ñêîðî÷óþ÷è òåðì³í âèâåäåííÿ íîâèõ 
ïðîäóêò³â íà ðèíîê (Time–to–Market).

Ó êîíòåêñò³ åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè, Ø²–³íñòðó-
ìåíòè ñòàþòü áàçîþ äëÿ ïðîòèä³¿ âíóòð³øíüîìó 
ôðîäó òà çëîâæèâàííÿì, äîïîìàãàþ÷è âëàñíè-
êàì á³çíåñó çàõèñòèòè ï³äïðèºìñòâî â³ä êðàä³æîê 
³ ô³íàíñîâèõ ìàõ³íàö³é, ÿê ç áîêó âëàñíèõ ñï³âðî-
á³òíèê³â, òàê ³ êîíòðàãåíò³â. Àíàë³òè÷í³ ñèñòåìè â 
ðåæèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó â³äñòåæóþòü â³äõèëåííÿ ó 
íîðìàõ ñïèñàííÿ ñèðîâèíè, àíàë³çóþòü çàêóï³â-
ë³ çà íåðèíêîâèìè ö³íàìè òà âèÿâëÿþòü àíîìàë³¿ 
ó ïîâåä³íö³ ïåðñîíàëó íà êðèòè÷íèõ ä³ëÿíêàõ âè-
ðîáíèöòâà. Òàêèì ÷èíîì, öèôðîâ³çàö³ÿ áåçïå-
êè ïåðåòâîðþº ñèñòåìó êîíòðîëþ ç êàðàëüíîãî 
îðãàíó íà ³íòåëåêòóàëüíèé ô³ëüòð, ùî çàïîá³ãàº 
âòðàòàì ðåñóðñ³â íà åòàï³ ¿õ âèíèêíåííÿ.

Ðîçâèòîê ãåíåðàòèâíîãî øòó÷íîãî ³íòåëåêòó 
â³äêðèâàº áåçïðåöåäåíòí³ ìîæëèâîñò³ äëÿ ìàð-
êåòèíãîâî¿ ïåðñîíàë³çàö³¿. Íà â³äì³íó â³ä òðàäè-
ö³éíîãî ñåãìåíòóâàííÿ, Ø² äîçâîëÿº ñòâîðþâà-
òè ã³ïåðëîêàëüí³ ïðîïîçèö³¿, âðàõîâóþ÷è íàâ³òü 
êóëüòóðí³ îñîáëèâîñò³ òà ðåã³îíàëüí³ ñìàêîâ³ 
çâè÷êè ñïîæèâà÷³â. Öå ñòèìóëþº ëîÿëüí³ñòü êë³-
ºíò³â òà äîçâîëÿº ï³äïðèºìñòâàì õàð÷îâî¿ ïðî-
ìèñëîâîñò³ øâèäøå àäàïòóâàòè ñâ³é àñîðòèìåíò 
äî çì³í ñïîæèâ÷î¿ ïîâåä³íêè, ñïðè÷èíåíèõ ãëî-
áàëüíèìè êðèçàìè ÷è çì³íîþ ïàðàäèãìè çäîðî-
âîãî õàð÷óâàííÿ.

Ïèòàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áåçïåêè â óìîâàõ ìà-
ñîâîãî âïðîâàäæåííÿ Ø² íàáóâàº ñòðàòåã³÷íîãî 
ñòàòóñó. Îñê³ëüêè ³íòåëåêòóàëüí³ ñèñòåìè íàêî-
ïè÷óþòü âåëè÷åçí³ ìàñèâè êîíô³äåíö³éíèõ äàíèõ 
(ðåöåïòóðè, áàçè êë³ºíò³â, ñòðàòåã³÷í³ ïëàíè), âî-
íè ñàì³ ñòàþòü îá’ºêòàìè ê³áåðàòàê. Òîìó ôîð-
ìóâàííÿ ñèñòåìè åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè ñüîãîäí³ 
íåìîæëèâå áåç ³íòåãðàö³¿ ïðîòîêîë³â ê³áåðçàõè-
ñòó, ÿê³ òàêîæ áàçóþòüñÿ íà Ø²–àëãîðèòìàõ âè-
ÿâëåííÿ íåñàíêö³îíîâàíîãî âòðó÷àííÿ â ðîáîòó 
àâòîìàòèçîâàíèõ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ òåõíîëîã³÷-
íèìè ïðîöåñàìè (ÀÑÓ ÒÏ).

Ñë³ä òàêîæ âðàõîâóâàòè ñîö³àëüíî–åêîíîì³÷í³ 
íàñë³äêè ðîáîòèçàö³¿. Ïîñòóïîâå çàì³ùåííÿ ðó÷-
íî¿ ïðàö³ ³íòåëåêòóàëüíèìè ìàøèíàìè âèìàãàº 
â³ä ìåíåäæìåíòó ï³äïðèºìñòâ ïåðåãëÿäó êàäðî-
âî¿ ïîë³òèêè. Âèíèêàº ãîñòðà ïîòðåáà ó ôàõ³âöÿõ, 
ÿê³ âîëîä³þòü êîìïåòåíö³ÿìè íà ñòèêó õàð÷îâèõ 
òåõíîëîã³é òà àíàë³òèêè äàíèõ. Öå çóìîâëþº íå-
îáõ³äí³ñòü ³íâåñòèö³é ó ïåðåï³äãîòîâêó ïåðñîíàëó, 
ùî º íå ëèøå ñîö³àëüíèì çîáîâ’ÿçàííÿì, à é ³í-
ñòðóìåíòîì çáåðåæåííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî êàï³-
òàëó ï³äïðèºìñòâà.

Íàðåøò³, åêîëîã³÷íèé âåêòîð âïëèâó Ø² ïðî-
ÿâëÿºòüñÿ â îïòèì³çàö³¿ âèêîðèñòàííÿ âîäè òà 
óòèë³çàö³¿ â³äõîä³â. ²íòåëåêòóàëüí³ ñåíñîðè äîç-
âîëÿþòü ìàêñèìàëüíî òî÷íî äîçóâàòè õ³ì³÷í³ ðå-
÷îâèíè ïðè ñàí³òàðí³é îáðîáö³ îáëàäíàííÿ, ùî 
çíèæóº íàâàíòàæåííÿ íà ñò³÷í³ âîäè. Ó ïîºäíàí-
í³ ç òåõíîëîã³ÿìè ïåðåðîáêè âòîðèííî¿ ñèðîâèíè 
(íàïðèêëàä, á³îãàçîâ³ óñòàíîâêè, êåðîâàí³ Ø²), öå 
äîçâîëÿº õàð÷îâèì ï³äïðèºìñòâàì ïåðåõîäèòè 
äî öèðêóëÿðíî¿ ìîäåë³ åêîíîì³êè, çì³öíþþ÷è ¿õ-
í³é ³ì³äæ òà ðèíêîâó êàï³òàë³çàö³þ.

Îêðåìèì ñòðàòåã³÷íèì íàïðÿìîì ðîçâèòêó 
õàð÷îâî¿ ³íäóñòð³¿ º âèêîðèñòàííÿ Ø² äëÿ îïòè-
ì³çàö³¿ åíåðãîñïîæèâàííÿ òà óïðàâë³ííÿ âîäíè-
ìè ðåñóðñàìè. Â óìîâàõ ãëîáàëüíî¿ åíåðãåòè÷íî¿ 
íåñòàá³ëüíîñò³, âïðîâàäæåííÿ ³íòåëåêòóàëüíèõ 
ñèñòåì ìîí³òîðèíãó íà áàç³ àëãîðèòì³â ìàøèí-
íîãî íàâ÷àííÿ äîçâîëÿº ï³äïðèºìñòâàì àíàë³çó-
âàòè öèêëè íàâàíòàæåííÿ îáëàäíàííÿ ó ðåæèì³ 
ðåàëüíîãî ÷àñó. Öå äàº çìîãó àâòîìàòè÷íî êîðå-
ãóâàòè ðîáîòó åíåðãîºìíèõ àãðåãàò³â (õîëîäèëü-
íèõ óñòàíîâîê, ïàñòåð³çàòîð³â), ñèíõðîí³çóþ÷è ¿õ 
³ç ïåð³îäàìè ì³í³ìàëüíèõ òàðèô³â íà åëåêòðî-
åíåðã³þ, ùî ïðÿìî êîðåëþº ³ç ï³äâèùåííÿì ô³-
íàíñîâî¿ ñò³éêîñò³ á³çíåñó.

Âàæëèâèì âåêòîðîì ³íòåëåêòóàë³çàö³¿ ãàëóç³ 
ñòàº àâòîìàòèçàö³ÿ ïðåäèêòèâíîãî òåõí³÷íîãî îá-
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ñëóãîâóâàííÿ (Predictive Maintenance). Íà â³äì³-
íó â³ä òðàäèö³éíîãî ïëàíîâîãî ðåìîíòó, Ø²–ñèñ-
òåìè àíàë³çóþòü â³áðàö³þ, òåìïåðàòóðó òà çâóêîâ³ 
àíîìàë³¿ ïðàöþþ÷èõ âèðîáíè÷èõ ë³í³é. Öå äîçâî-
ëÿº ³äåíòèô³êóâàòè ïîòåíö³éí³ ïîëîìêè çàäîâãî äî 
¿õ ôàêòè÷íîãî âèíèêíåííÿ. Òàêèì ÷èíîì, ï³äïðè-
ºìñòâî óíèêàº äîðîãîâàðò³ñíèõ ïðîñòî¿â âèðîáíè-
öòâà òà ì³í³ì³çóº âèòðàòè íà åêñòðåíèé ðåìîíò, ùî 
º êðèòè÷íî âàæëèâèì äëÿ áåçïåðåðâíèõ öèêë³â âè-
ãîòîâëåííÿ øâèäêîïñóâíèõ ïðîäóêò³â õàð÷óâàííÿ.

Îñîáëèâîãî çíà÷åííÿ â åïîõó Industry 4.0 íà-
áóâàº ïðîáëåìà ïðîçîðîñò³ ëàíöþã³â ïîñòà÷àííÿ 
òà áîðîòüáè ç ôàëüñèô³êàòîì. ²íòåãðàö³ÿ øòó÷-
íîãî ³íòåëåêòó ç òåõíîëîã³ºþ áëîê÷åéí äîçâîëÿº 
ñòâîðþâàòè ³íòåëåêòóàëüí³ ñèñòåìè àâòåíòèô³-
êàö³¿ ïîõîäæåííÿ ñèðîâèíè. Àëãîðèòìè çäàòí³ 
àâòîìàòè÷íî ïåðåâ³ðÿòè ñóïðîâ³äíó äîêóìåíòà-
ö³þ òà ñåðòèô³êàòè ÿêîñò³ íà â³äïîâ³äí³ñòü ì³æ-
íàðîäíèì ñòàíäàðòàì (HACCP, ISO), ùî ì³í³ì³çóº 
ðèçèêè ïîòðàïëÿííÿ íåÿê³ñíî¿ ñèðîâèíè ó âèðîá-
íè÷èé öèêë òà çàõèùàº ä³ëîâó ðåïóòàö³þ áðåíäó.

Ó êîíòåêñò³ ìàðêåòèíãîâî¿ ñòðàòåã³¿, âèêîðè-
ñòàííÿ ãåíåðàòèâíîãî Ø² äîçâîëÿº ïåðåéòè â³ä 
ìàñîâîãî ìàðêåòèíãó äî êîíöåïö³¿ «ã³ïåðïåðñîíà-
ë³çîâàíîãî ïðîäóêòó». Àíàë³çóþ÷è öèôðîâ³ ñë³äè 
ñïîæèâà÷³â ó ñîö³àëüíèõ ìåðåæàõ òà ³ñòîð³þ ¿õí³õ 
ïîêóïîê, Ø²–ïëàòôîðìè çäàòí³ ïðîãíîçóâàòè çà-
ïèò íà ñïåöèô³÷í³ êàòåãîð³¿ ïðîäóêò³â (íàïðèêëàä, 
áåçãëþòåíîâ³ àáî âåãàíñüê³ àëüòåðíàòèâè) ùå äî 
ìîìåíòó ¿õ ìàñîâî¿ ïîÿâè íà ðèíêó. Öå äîçâîëÿº 
â³ää³ëàì R&D (äîñë³äæåíü òà ðîçðîáîê) ôîêóñó-
âàòè ðåñóðñè íà íàéá³ëüø ïåðñïåêòèâíèõ í³øàõ, 
çíèæóþ÷è ð³âåíü ³íâåñòèö³éíîãî ðèçèêó.

Íåçâàæàþ÷è íà çíà÷í³ ïåðåâàãè, ïðîöåñ âïðîâà-
äæåííÿ Ø² ñòèêàºòüñÿ ç íèçêîþ ñèñòåìíèõ áàð’º-
ð³â, ñåðåä ÿêèõ êëþ÷îâèì º äåô³öèò êâàë³ô³êîâàíèõ 
êàäð³â. Öèôðîâà òðàíñôîðìàö³ÿ õàð÷îâèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ âèìàãàº ïîÿâè ôàõ³âö³â íîâîãî òèïó — 
«àãðî–äàòà–ñàéºíòèñò³â» òà ³íæåíåð³â ³íòåëåêòó-
àëüíèõ ñèñòåì õàð÷îâîãî âèðîáíèöòâà. Â³äñóòí³ñòü 
àäàïòîâàíèõ îñâ³òí³õ ïðîãðàì ñòâîðþº òåõíîëîã³÷-
íèé ðîçðèâ, êîëè íàÿâíå âèñîêîòåõíîëîã³÷íå îá-
ëàäíàííÿ íå âèêîðèñòîâóºòüñÿ íà ïîâíó ïîòóæí³ñòü 
÷åðåç íèçüêó öèôðîâó ãðàìîòí³ñòü ïåðñîíàëó.

Äîäàòêîâèì âèêëèêîì º ïèòàííÿ ê³áåðáåçïå-
êè êðèòè÷íî¿ ³íôðàñòðóêòóðè. Îñê³ëüêè óïðàâë³í-
íÿ âèðîáíè÷èìè ë³í³ÿìè âñå á³ëüøå çàëåæèòü â³ä 
õìàðíèõ îá÷èñëåíü òà â³ääàëåíèõ ñåðâåð³â, ðè-
çèêè çîâí³øíüîãî âòðó÷àííÿ â ðîáîòó ÀÑÓ ÒÏ 
çðîñòàþòü. Ïîðóøåííÿ àëãîðèòì³â äîçóâàííÿ ³í-

ãðåä³ºíò³â àáî òåìïåðàòóðíîãî ðåæèìó âíàñë³äîê 
õàêåðñüêî¿ àòàêè ìîæå ïðèçâåñòè äî ìàñîâèõ 
õàð÷îâèõ îòðóºíü, ùî âèìàãàº âêëþ÷åííÿ ïðî-
òîêîë³â öèôðîâî¿ áåçïåêè äî çàãàëüíî¿ ñòðàòåã³¿ 
åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè ï³äïðèºìñòâà.

Åêîíîì³÷íà åôåêòèâí³ñòü Ø²–ð³øåíü òàêîæ ò³ñ-
íî ïîâ’ÿçàíà ç ìàñøòàáîâàí³ñòþ ³íâåñòèö³é. Äëÿ 
ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó â õàð÷îâ³é ãàëóç³ 
ïîð³ã âõîäó â «³íòåëåêòóàëüíå âèðîáíèöòâî» çà-
ëèøàºòüñÿ âèñîêèì ÷åðåç çíà÷í³ êàï³òàëüí³ âè-
òðàòè íà äàò÷èêè, ñåðâåðè òà ë³öåíç³éíå ÏÇ. Ïåð-
ñïåêòèâîþ âèð³øåííÿ ö³º¿ ïðîáëåìè º ïåðåõ³ä äî 
ìîäåë³ AI–as–a–Service (Ø² ÿê ïîñëóãà), ùî äîç-
âîëèòü ï³äïðèºìñòâàì îðåíäóâàòè îá÷èñëþâàëüí³ 
ïîòóæíîñò³ àëãîðèòì³â áåç íåîáõ³äíîñò³ ïîáóäîâè 
âëàñíî¿ äîðîãîâàðò³ñíî¿ IT–³íôðàñòðóêòóðè.

Íàðåøò³, ñë³ä â³äçíà÷èòè ñîö³àëüíî–åòè÷íèé 
àñïåêò, ïîâ’ÿçàíèé ³ç ïîòåíö³éíèì âèò³ñíåííÿì 
íèçüêîêâàë³ô³êîâàíî¿ ðîáî÷î¿ ñèëè. Ðîáîòèçàö³ÿ 
ïðîöåñ³â ïàêóâàííÿ òà ñîðòóâàííÿ çí³ìàº ô³çè÷íå 
íàâàíòàæåííÿ ç ïðàö³âíèê³â, ïðîòå ñòâîðþº çà-
ãðîçó ñòðóêòóðíîãî áåçðîá³òòÿ ó ðåã³îíàõ ç âèñî-
êîþ êîíöåíòðàö³ºþ õàð÷îâèõ âèðîáíèöòâ. Ñîö³-
àëüíî â³äïîâ³äàëüíèé á³çíåñ ïîâèíåí ³íòåãðóâàòè 
ïðîãðàìè ïåðåï³äãîòîâêè (reskilling) ïðàö³âíèê³â ó 
ñòðàòåã³þ âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é, ñïðÿìîâóþ÷è 
ëþäñüêèé êàï³òàë íà âèêîíàííÿ á³ëüø ñêëàäíèõ, 
êðåàòèâíèõ òà àíàë³òè÷íèõ çàâäàíü.

Âèñíîâêè
Ðåçóëüòàòè ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ õàðàêòåðè-

çóþòü øòó÷íèé ³íòåëåêò (Ø²) ÿê ôóíäàìåíòàëüíèé 
äðàéâåð òðàíñôîðìàö³¿ õàð÷îâî¿ ïðîìèñëîâîñ-
ò³, ùî çàáåçïå÷óº ïåðåõ³ä ãàëóç³ â³ä åêñïåðèìåí-
òàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ öèôðîâèõ ³íñòðóìåíò³â äî 
êîìïëåêñíî¿ ³íòåëåêòóàë³çàö³¿ âèðîáíèöòâà. Àíàë³ç 
òåîðåòè÷íèõ çàñàä òà ïðàêòè÷íîãî êåéñó êîðïîðàö³¿ 
Nestlé ñâ³ä÷èòü ïðî ãëèáîêó òåõíîëîã³÷íó êîíâåð-
ãåíö³þ, ùî ñóïðîâîäæóºòüñÿ çì³öíåííÿì ô³íàí-
ñîâî¿ ñò³éêîñò³, ïîñèëåííÿì åêîëîã³÷íî¿ áåçïåêè òà 
ôîðìóâàííÿì íîâèõ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã, çîêðå-
ìà ÷åðåç ïåðñîíàë³çàö³þ êë³ºíòñüêîãî äîñâ³äó.

Ìàêñèìàëüíèé ñèíåðãåòè÷íèé åôåêò âáà÷à-
ºòüñÿ ó ïîºäíàíí³ Ø² ç ³íòåëåêòóàëüíîþ ðîáîòî-
òåõí³êîþ òà òåõíîëîã³ÿìè «öèôðîâèõ äâ³éíèê³â». 
Òàêà ³íòåãðàö³ÿ âèñòóïàº áàçèñîì ìîäåë³ «ðî-
çóìíîãî âèðîáíèöòâà», îð³ºíòîâàíî¿ íà ì³í³ì³-
çàö³þ âïëèâó ëþäñüêîãî ôàêòîðà, çàáåçïå÷åííÿ 
ïðåöèç³éíî¿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿ òà ðàäèêàëüíå çíè-
æåííÿ îïåðàö³éíèõ âèòðàò.
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Îñîáëèâà ðîëü Ø² âèÿâëÿºòüñÿ ó òðàíñôîðìàö³¿ 
àðõ³òåêòóðè åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè ï³äïðèºìñòâ. Çì³-
íà âåêòîðà óïðàâë³ííÿ ç ðåàêòèâíîãî íà ïðåäèê-
òèâíèé ìîí³òîðèíã ñòâîðþº óìîâè äëÿ åôåêòèâíî¿ 
ïðîòèä³¿ âíóòð³øíüîìó ôðîäó, îïòèì³çàö³¿ åíåð-
ãîñïîæèâàííÿ òà ï³äòðèìêè ³íôîðìàö³éíî¿ ñòàá³ëü-
íîñò³ ó ìåæàõ öèôðîâîãî êîíòóðó ï³äïðèºìñòâà.

Òåõíîëîã³¿ øòó÷íîãî ³íòåëåêòó òàêîæ ïîçèö³îíó-
þòüñÿ ÿê ä³ºâèé ³íñòðóìåíòàð³é ðåàë³çàö³¿ ïðèí-
öèï³â öèðêóëÿðíî¿ åêîíîì³êè. Ðàö³îíàë³çàö³ÿ âè-
êîðèñòàííÿ ïðèðîäíèõ ðåñóðñ³â (âîäè, åíåðã³¿) 
òà ñèðîâèíè ó ïîºäíàíí³ ç³ ñêîðî÷åííÿì îáñÿ-
ãó åì³ñ³¿ øê³äëèâèõ ðå÷îâèí ñïðèÿº íå ëèøå ïî-
êðàùåííþ ô³íàíñîâèõ ³íäèêàòîð³â, à é çðîñòàí-
íþ ðèíêîâî¿ êàï³òàë³çàö³¿ ï³äïðèºìñòâ ÷åðåç ¿õíþ 
â³äïîâ³äí³ñòü êðèòåð³ÿì ESG.

Âèêîðèñòàííÿ ïîòåíö³àëó ãåíåðàòèâíîãî Ø² äëÿ 
àíàë³çó ñïîæèâ÷î¿ ïîâåä³íêè â³äêðèâàº øëÿõ äî 
ñòâîðåííÿ ã³ïåðëîêàëüíèõ ïðîäóêò³â òà ïåðñîíàë³-
çîâàíèõ íóòðèö³îëîã³÷íèõ ð³øåíü. Ó ñó÷àñíèõ óìî-
âàõ âèñîêîêîíêóðåíòíîãî ðèíêó òàêà àäàïòèâí³ñòü 
ñòàº êðèòè÷íèì ÷èííèêîì âèæèâàííÿ òà ñòðàòå-
ã³÷íîãî ðîçâèòêó ñóá’ºêò³â õàð÷îâî¿ ³íäóñòð³¿.

Ïåðñïåêòèâè ïîäàëüøèõ ðîçâ³äîê ó äàíîìó íà-
ïðÿìêó âáà÷àþòüñÿ ó äåòàëüíîìó äîñë³äæåíí³ 
åòè÷íèõ òà ïðàâîâèõ àñïåêò³â âèêîðèñòàííÿ Ø² â 
õàð÷îâèõ òåõíîëîã³ÿõ, çîêðåìà â êîíòåêñò³ çàõè-
ñòó ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ñïîæèâà÷³â. Àêòóàëüíèì 
çàëèøàºòüñÿ âèâ÷åííÿ âïëèâó òîòàëüíî¿ ðîáîòè-
çàö³¿ íà òðàíñôîðìàö³þ ðèíêó ïðàö³ â àãðàðíî-
ìó òà ïðîìèñëîâîìó ñåêòîðàõ, à òàêîæ ðîçðîáêà 
ãàëóçåâèõ ñòàíäàðò³â ê³áåðáåçïåêè äëÿ ³íòåëåê-
òóàëüíèõ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ âèðîáíèöòâîì. Ïî-
äàëüøîãî íàóêîâîãî îá´ðóíòóâàííÿ ïîòðåáóþòü 
ìåõàí³çìè àäàïòàö³¿ ìàëîãî òà ñåðåäíüîãî á³çíåñó 
äî âèñîêîâàðò³ñíèõ Ø²–³ííîâàö³é ç ìåòîþ çàïîá³-
ãàííÿ òåõíîëîã³÷íîìó ðîçðèâó â ìåæàõ ãàëóç³.
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