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– роçвèток рåãіоíàлüíо¿ åкоíоìікè;
– ñоöіàлüíо–трóдові ïроáлåìè.

Ðоç рà õо вà íо íà íàó ков öів і ñïå öіà лі ñтів, ÿкі çàé ìà þтü ñÿ ïè тàí íÿ ìè óïрà вліí íÿ åко íо ìі коþ тà вèв ÷à þтü тåо ріþ тà ïрàк тè кó ôор
ìó вàí íÿ рèí ко вèõ від íо ñèí в Óк рà ¿ íі.
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КОЛОДІЙЧУК А. В.

Сïарклайн основниõ міжнародниõ економічниõ ïроцесів 
ІÊТ–індустрії в Óкраїні

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є міжнародні економічні процеси ІКТ–індустрії.

Мåтîþ äîсліäжåííя є проведення спарклайну основних міжнародних економічних процесів 
ІКТ–індустрії в Україні. 

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті проведено спарклайн основних міжнародних економічних процесів 
ІКТ–індустрії, а саме експорту та імпорту послуг інформаційно–комунікаційних технологій. У складі 
експорту та імпорту ІКТ–послуг виділено інформаційні послуги, комп’ютерні послуги та телекому-
нікаційні послуги. Охарактеризовано подальші перспективи розвитку ІКТ–індустрії в Україні з по-
гляду зовнішньоекономічних передумов. 

Âисíîâêи. Національні ІКТ–процеси не можна розглядати без врахування світових ІТ–проце-
сів, враховуючи, що перші дуже сильно залежать від других, а також те, що українська економіка 
відкрита. У зв’язку з цим, необхідно враховувати різноманітні динамічні процеси і зміни, що ма-
ють і матимуть в майбутньому місце в ІКТ–сегменті світової економіки. Головним з–поміж них 
є глобальна автоматизація бізнес–процесів. Про це свідчать результати прогнозу авторитетних 
міжнародних експертних організацій, які говорять, що до середини двадцятих років 59% усіх біз-
нес–процесів буде автоматизовано (технічна складова цих процесів). Якщо експорт послуг сфери 
інформаційно–комунікаційних технологій зростав за аналізований період значними обсягами, то 
імпорт послуг ІКТ вдалося наростити на порівняно незначну величину, що говорить про те, що не-
зважаючи на відчутні успіхи, вітчизняний ІКТ–сектор динамічно розвивається, проте слабо інте-
грований у світовий інформаційний процес (економічна складова даних процесів). 

Êлþ÷îâі слîâà: спарклайн, бізнес–процеси, світова економіка, експорт, імпорт, телекомуніка-
ції, комп’ютерні послуги, інформаційні послуги, регіон, ІКТ. 

KOLODIYCHUK A. V.

Sparkline of the main international economic processes 
of the ICT industry in Ukraine

The subject of the study is the international economic processes of the ICT industry.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Длÿ тоãо, щоá коìï
лåкñíо доñліджóвàтè ïрè÷èííо–íàñлідкові 
çв’ÿçкè ïрè ôорìóвàííі рèçèків іíтрóçі¿ ІКТ тà 
çíàõодèтè íàáір øлÿõів тà ñïоñоáів ¿õíüо¿ íåé
трàліçàöі¿, íåоáõідíо в ïåрøó ÷åрãó вñåáі÷íо 
ïроàíàліçóвàтè ñтàí ІКТ і ïокàçàтè, ÿк віí вïлè
вàº íà íàöіоíàлüíó åкоíоìікó, ç’ÿñóвàтè õàрàк
тåр öüоãо вïлèвó (ïоçèтèвíèé, íåéтрàлüíèé, 
íåãàтèвíèé), оöіíèтè éоãо ñèñтåìоþ ñоöіàлüíо–
åкоíоìі÷íèõ ïокàçíèків, à тàкож вèроáèтè іíтå
ãрàлüíó оöіíкó ІКТ ÿк ôàкторó роçвèткó íàöіо
íàлüíо¿ åкоíоìікè. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Çíà÷íèé вклàд ó вèв÷åííÿ ìåíåджìåíтó ó ñôåрі 
ïоñлóã çроáèв О.Б. Морãóлåöü, ìàркåтèíã іíôор
ìàöіéíèõ ïоñлóã і ïродóктів доñліджóвàв Ю.І. Пà
лåõà, оñíовè ñтворåííÿ іíôорìàöіéíèõ ñèñтåì 
роçãлÿдàв А.М. Бåрåçà, іíôорìàöіéíі ñèñтåìè 
ìåíåджìåíтó вèв÷àлè С.Â. Глівåíко, Є.Â. Лà
ïіí, О.О. Пàвлåíко, íà іíôорìàöіéíèõ ñèñтåìàõ 
ìåíåджìåíтó ïåрñоíàлó àкöåíтóвàв ñво¿ доñлі
джåííÿ Â.Б. Âàñèлів. Протå, ñïàрклàéí оñíовíèõ 
ìіжíàродíèõ åкоíоìі÷íèõ ïроöåñів віт÷èçíÿíо¿ 
ІКТ–іíдóñтрі¿ íå роçãлÿдàвñÿ доñтàтíüо і тоìó ïо
трåáóº ïодàлüøоãо вèв÷åííÿ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Çà àíàліçо
вàíèé ïåріод вåлè÷èíà ñóкóïíоãо åкñïортó ІКТ–

ïоñлóã ç Óкрà¿íè (тàáлèöÿ 1) çроñлà ç 672,1 
ìлí. дол. США ó 2010 роöі до 1675,6 ìлí. дол. 
США ó 2014 роöі, àáо в 2,5 рàçè. Â тоé жå ÷àñ 
¿õíÿ ÷àñткà в çàãàлüíоìó оáñÿçі åкñïортó ïоñлóã 
çáілüøèлàñü çà öåé ïåріод ç 5,9% до 14,54%, 
àáо íà 8,64%. Ó 2010 роöі åкñïортíà ñтрóктóрà 
ІКТ–ïоñлóã áóлà íàñтóïíоþ: 14,52% ïрèïàдà
ло íà åкñïорт іíôорìàöіéíèõ ïоñлóã, 37,88% – 
åкñïорт коìï’þтåрíèõ ïоñлóã, 47,50% – åкñïорт 
тåлåкоìóíікàöіéíèõ ïоñлóã. Ó 2014 роöі ñïо
ñтåріãàлоñü íàñтóïíå ñïіввідíоøåííÿ ñклàдовèõ 
óкрà¿íñüкоãо åкñïортó ІКТ–ïоñлóã: 12,13% ñтà
íовèв åкñïорт іíôорìàöіéíèõ ïоñлóã, 65,77% – 
åкñïорт коìï’þтåрíèõ ïоñлóã, 22,1% – åкñïорт 
тåлåкоìóíікàöіéíèõ ïоñлóã. Як вèдíо, çà àíàлі
çовàíèé ïåріод відáóлèñÿ íå лèøå кілüкіñíі, àлå 
é ÿкіñíі çìіíè, çокрåìà ÿкщо ó 2010 р. ïровідíоþ 
ñтàттåþ åкñïортó ІКТ–ïоñлóã áóлè тåлåкоìóíікà
öіéíі ïоñлóãè, то ó 2014 р. íà ïåрøå ìіñöå вèé
øов åкñïорт коìï’þтåрíèõ ïоñлóã.

Çà ïåріод 2010–2014 рр. åкñïорт іíôорìà
öіéíèõ ïоñлóã çріñ ç 97,6 ìлí. дол. США ó 2010 
р. до 203,2 ìлí. дол. США ó 2014 р., àáо ó 2,1 
рàçè. Екñïорт коìï’þтåрíèõ ïоñлóã çà öåé жå 
ïåріод çріñ ç 255,3 ìлí. дол. США ó 2010 р. до 
1102,0 ìлí. дол. США, àáо ó 4,3 рàçè. Âåлè÷èíà 
åкñïортó тåлåкоìóíікàöіéíèõ ïоñлóã çáілüøèлàñÿ 

МАКÐОЕКОНОМІЧНІ АСПЕКТИ СÓЧАСНОЇ ЕКОНОМІКИ

The purpose of the study is to conduct a sparkline of the main international economic processes 
of the ICT industry in Ukraine.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article provides a sparkline of the main international economic processes of 
the ICT industry, namely export and import of information and communication technology services. 
Information services, computer services, and telecommunication services are included in the export 
and import of ICT services. Further prospects for the development of the ICT industry in Ukraine from 
the point of view of foreign economic prerequisites are characterized.

Conclusions. National ICT processes cannot be considered without taking into account global IT 
processes, given that the former are highly dependent on the latter, as well as the fact that the Ukrainian 
economy is open. In this regard, it is necessary to take into account various dynamic processes and 
changes that have and will have a place in the ICT segment of the world economy in the future. Chief 
among them is the global automation of business processes. This is evidenced by the results of the 
forecast of authoritative international expert organizations, which say that by the middle of the twenties, 
59% of all business processes will be automated (the technical component of these processes). If the 
export of services in the field of information and communication technologies grew by significant volumes 
during the analyzed period, the import of ICT services managed to increase by a relatively small amount, 
which indicates that, despite tangible successes, the domestic ICT sector is dynamically developing, but 
poorly integrated into the world information process (economic component of these processes).

Keywords: sparkline, business processes, world economy, export, import, telecommunications, 
computer services, information services, region, ICT.
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ç 319,2 ìлí. дол. США ó 2010 р. до 370,3 ìлí. 
дол. США, àáо íà 16,01%. Дèíàìікà роñтó трüоõ 
ãрóï åкñïортó ІКТ–ïоñлóã çà àíàліçовàíèé ïåріод 
çоáрàжåíà íà рèñ. 1.

Çà ïåріод 2010–2014 років ñóкóïíèé іì
ïорт ïоñлóã ІКТ (тàáл. 2) в Óкрà¿íó çáілüøèвñÿ 
ç 300,7 ìлí. дол. США ó 2010 роöі до 512,0 
ìлí. дол. США ó 2014 роöі, àáо íà 70,25%. Â 
çàãàлüíоìó оáñÿçі іìïортó ïоñлóã ¿õíÿ ÷àñт
кà çроñлà çà àíàліçовàíèé ïåріод ç 5,57% до 
8,03%, àáо íà 2,46%. Іìïортíà ñтрóктóрà ІКТ–
ïоñлóã ó 2010 роöі áóлà тàкоþ: 13,08% ïрèïà

дàло íà іìïорт іíôорìàöіéíèõ ïоñлóã, 46,49% 
– іìïорт коìï’þтåрíèõ ïоñлóã, 40,43% – іì
ïорт тåлåкоìóíікàöіéíèõ ïоñлóã. Ó 2014 роöі 
ñïоñтåріãàлоñü íàñтóïíå ñïіввідíоøåííÿ ñклà
довèõ іìïортó ІКТ–ïоñлóã íà тåрèторіþ Óкрà¿íè: 
16,28% ñтàíовèв іìïорт іíôорìàöіéíèõ ïоñлóã, 
42,44% – іìïорт коìï’þтåрíèõ ïоñлóã, 41,29% 
– іìïорт тåлåкоìóíікàöіéíèõ ïоñлóã. Тоáто, çà
àíàліçовàíèé ïåріод відáóлèñÿ лèøå кілüкіñíі 
çìіíè, çокрåìà і в 2010 р., і в 2014 р. ãоловíоþ 
ñтàттåþ віт÷èçíÿíоãо іìïортó ІКТ–ïоñлóã áóлè 
ñàìå коìï’þтåрíі ïоñлóãè.

Показники
Роки Середнüорічний 

темï ïриросту2010 2011 2012 2013 2014
Сóкóïíèé оáñÿã åк
ñïортó ïоñлóã

11381378,0 13347731,5 13115971,9 14233226,1 11520850,7 0,3

Чàñткà ІКТ–ïоñлóã в 
çàãàлüíіé ñтрóктóрі 
åкñïортó ïоñлóã, %

5,9 6,45 8,49 10,38 14,54 2,16

Поñлóãè ó ñôåрі 
тåлåкоìóíікàöі¿, 
коìï’þтåрíі тà 
іíôорìàöіéíі ïоñлóãè

672056,3 860795,8 1113530,6 1477182,4 1675551,7 25,66

в т.÷.
іíôорìàöіéíі
ïоñлóãè

97550,6 139346,8 140143,8 201062,9 203207,0 20,14

коìï’þтåрíі ïоñлóãè 255279,2 382245,9 646819,1 931508,3 1102009,8 44,14

тåлåкоìóíікàöіéíі
ïоñлóãè

319226,5 339203,1 326567,8 344611,2 370334,9 3,78

Таáлиця 1. Динаміка ексïорту ïослуг у сфері інформаційно–комунікаційниõ теõнологій за 
ïеріод 2010–2014 рр. (тис. дол. США) *

* складено автором за [5, с. 89, 91]

Рисунок 1. Динаміка ексïорту ïослуг ІÊТ за ïеріод 2010–2014 рр. *
* складено автором
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Çà àíàліçовàíèé ïåріод іìïорт іíôорìàöіéíèõ
ïоñлóã çріñ ç 39,3 ìлí. дол. США ó 2010 р. до 
83,3 ìлí. дол. США ó 2014 р., àáо ó 2,1 рàçè. 

Іìïорт коìï’þтåрíèõ ïоñлóã çà öåé жå ïåріод 
вèріñ ç 139,8 ìлí. дол. США ó 2010 р. до 217,3 
ìлí. дол. США, àáо íà 55,42%. Âåлè÷èíà іìïортó 
тåлåкоìóíікàöіéíèõ ïоñлóã çáілüøèлàñÿ ç 121,6 
ìлí. дол. США ó 2010 р. до 211,4 ìлí. дол. США, 
àáо íà 73,84%. Дèíàìікà роñтó трüоõ ãрóï іìïор
тó ІКТ–ïоñлóã çà öåé ïåріод çоáрàжåíà íà рèñ. 2.

Çà 2010–2014 рр. оáñÿã çовíіøíüоторãо
вåлüíоãо áàлàíñó ІКТ–ïоñлóã (рèñ. 3) çáілüøèвñÿ 
ç 371,3 ìлí. дол. США ó 2010 р. до 1163,5 ìлí. 

дол. США ó 2014 р., àáо в 3,1 рàçè. Âодíо÷àñ çà 
тоé ñàìèé ïåріод çовíіøíüоторãовåлüíèé оáо
рот ïоñлóã ó ñôåрі ІКТ çáілüøèвñÿ ç 972,8 ìлí. 
дол. США ó 2010 р. до 2187,6 ìлí. дол. США ó 
2014 р., àáо в 2,2 рàçè. Цå ãоворèтü ïро тå, що çà 
ïåріод 2010–2014 рр. íàìітèлоñü íå лèøå ôі
çè÷íå çроñтàííÿ åкñïортó тà іìïортó ïоñлóã ІКТ, 
àлå é çáілüøåííÿ рівíÿ ïåрåвèщåííÿ åкñïортó 
íàд іìïортоì ІКТ–ïоñлóã ç 2,2 рàçів ó 2010 р. до 
3,3 рàçів ó 2014 р., що ãоворèтü в ïåрñïåктèві 
ïро ïåрåтворåííÿ Óкрà¿íè ç рèíкó çáóтó тåлåко
ìóíікàöіéíо¿ тà іíøо¿ ІТ–ïродóкöі¿ íà рåãіоíàлüíó 
дåржàвó–ïродóöåíтà вèñокèõ тåõíолоãіé. 

Показники
Роки Середнüорічний 

темï ïриросту2010 2011 2012 2013 2014
Сóкóïíèé оáñÿã 
іìïортó ïоñлóã 5402106,0 6191947,9 6639222,5 7523029,1 6373128,1 4,22

Чàñткà ІКТ–ïоñлóã в 
çàãàлüíіé ñтрóктóрі 
іìïортó ïоñлóã, %

5,57 6,19 6,87 9,26 8,03 0,62

Поñлóãè ó ñôåрі
тåлåкоìóíікàöі¿,
коìï’þтåрíі тà
іíôорìàöіéíі ïоñлóãè

300736,3 383020,7 456241,3 696786,5 512016,7 14,23

в т.÷.
іíôорìàöіéíі
ïоñлóãè 39329,7 64914,3 112072,4 102179,6 83340,2 20,65

коìï’þтåрíі ïоñлóãè 139807,2 177413,8 196320,1 277627,5 217288,4 11,65

тåлåкоìóíікàöіéíі
ïоñлóãè 121599,4 140692,6 147848,9 316979,5 211388,2 14,83

Таáлиця 2. Динаміка імïорту ïослуг у сфері інформаційно–комунікаційниõ теõнологій за 
ïеріод 2010–2014 рр. (тис. дол. США) *

* складено автором за [5, с. 93, 95]

Рисунок 2. Динаміка імïорту ïослуг ІÊТ за ïеріод 2010–2014 рр. *
* складено автором
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Аíàліç ïåрñïåктèв óкрà¿íñüкоãо åкñïортó тà іì
ïортó ІКТ–ïоñлóã вèìàãàº врàõóвàííÿ ïåрåдóñіì 
çовíіøíіõ ÷èííèків. Ó áåрåçíі тà в жовтíі 2020 
рокó (рèñ. 4) ñïоñтåріãàлоñü ріçкå ïàдіííÿ клþ÷о
воãо íіìåöüкоãо ôоíдовоãо іíдåкñó DAX (ñåрåд
íіé рівåíü öіí àкöіé 30 íàéкрóïíіøèõ àкöіоíåрíèõ 
ïідïрèºìñтв в ФÐН, çвàжåíèé íà кàïітàліçàöіþ 
öèõ рèíковèõ оá’ºктів), àìåрèкàíñüкоãо іíдåкñó 
Standard and Poor’s 500, ïроìèñловоãо іíдåкñó 
Доó–Джоíñà (оõоïлþº тоï–30 коìïàíіé в США 

çà кàïітàліçàöіºþ), Euro Stocks 50 (ñклàдåíèé íà 
оñíові ñåрåдíüоçвàжåíоãо çà кàïітàліçàöіºþ рів
íÿ öіí àкöіé íàéáілüøèõ 50 коìïàíіé іç Євроçоíè). 
Цå вñå, à тàкож ãлоáàлüíà ïàíдåìіÿ короíàвірó
ñíо¿ õвороáè íå ìоãлè íåãàтèвíо íå ïоçíà÷èтèñü 
íà рівíі іìïортó ІКТ–ïоñлóã в Óкрà¿íó тà åкñïортó 
ІКТ–ïоñлóã ç íå¿.

Длÿ ñтèìóлþвàííÿ åкñïортó–іìïортó ІКТ–ïо
ñлóã, дåржàвà ìожå çàñтоñóвàтè іíñтрóìåíт тàк 
çвàíèõ «вåртолітíèõ ãроøåé» – ñèñтåìè одíорà

Рисунок 3. Динаміка зовнішнüоторговелüного áалансу ІÊТ–ïослуг за ïеріод 2010–2014 рр.*
* складено автором

Рисунок 4. Сïарклайнова ілюстрація ïротікання Світової фінансово–економічної кризи 2020 
року *
* адаптовано автором за даними Міжнародного валютного фонду (МВФ)
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çовèõ ãроøовèõ вèïлàт ІТ–ôàõівöÿì, ІТ–ñïожè
вà÷àì, ІТ–вèроáíèкàì. 

Âисновки
Нàöіоíàлüíі ІКТ–ïроöåñè íå ìожíà роçãлÿдà

тè áåç врàõóвàííÿ ñвітовèõ ІТ–ïроöåñів, врàõо
вóþ÷è, що ïåрøі дóжå ñèлüíо çàлåжàтü від дрó
ãèõ, à тàкож тå, що óкрà¿íñüкà åкоíоìікà відкрèтà. 
Ó çв’ÿçкó ç öèì, íåоáõідíо врàõовóвàтè ріçíоìà
íітíі дèíàìі÷íі ïроöåñè і çìіíè, що ìàþтü і ìàтè
ìóтü в ìàéáóтíüоìó ìіñöå в ІКТ–ñåãìåíті ñвіто
во¿ åкоíоìікè. Головíèì ç–ïоìіж íèõ º ãлоáàлüíà 
àвтоìàтèçàöіÿ áіçíåñ–ïроöåñів. Про öå ñвід÷àтü 
рåçóлüтàтè ïроãíоçó àвторèтåтíèõ ìіжíàродíèõ 
åкñïåртíèõ орãàíіçàöіé, ÿкі ãоворÿтü, що до ñå
рåдèíè двàдöÿтèõ років 59% óñіõ áіçíåñ–ïроöå
ñів áóдå àвтоìàтèçовàíо (тåõíі÷íà ñклàдовà öèõ 
ïроöåñів). Якщо åкñïорт ïоñлóã ñôåрè іíôорìà
öіéíо–коìóíікàöіéíèõ тåõíолоãіé çроñтàв çà àíà
ліçовàíèé ïåріод çíà÷íèìè оáñÿãàìè, то іìïорт 
ïоñлóã ІКТ вдàлоñÿ íàроñтèтè íà ïорівíÿíо íå
çíà÷íó вåлè÷èíó, що ãоворèтü ïро тå, що íåçвà
жàþ÷è íà від÷óтíі óñïіõè, віт÷èçíÿíèé ІКТ–ñåктор 
дèíàìі÷íо роçвèвàºтüñÿ, ïротå ñлàáо іíтåãровà
íèé ó ñвітовèé іíôорìàöіéíèé ïроöåñ (åкоíоìі÷
íà ñклàдовà дàíèõ ïроöåñів). 
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ІННОВАЦІЙНО–
ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

УДК 330:004
ШАЦЬКА З. Я.

 КОГУТ А. Л.

Інноваційне відновлення ïромислового комïлексу Óкраїни 
на засадаõ стратегії смарт–сïеціалізації

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні та методичні основи смарт–спеціалізації регіонів Укра-
їни в контексті інноваційного відновлення промислового комплексу.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення особливостей впровадження стратегії смарт–спеціалізації 
в Україні і її регіонах з низьким інституційним потенціалом та наданні рекомендації щодо її впро-
вадження.

Мåтîäи äîсліäжåííя. При написанні статті використано загальнонаукові та спеціальні методи 
дослідження економічних явищ і процесів щодо смарт–спеціалізації регіонів України.

Ðåзультàти ðîбîти. З’ясовано, що для подальшої інтеграції України з європейською спільно-
тою та післявоєнного відновлення, необхідно впровадження в державі відповідної інноваційної по-
літики, яка повинна ґрунтуватися на засадах смарт–спеціалізації промисловості та регіонів. Ви-
значено та узагальнено основні проблеми, що стримують інноваційний розвиток промисловості 
України в сучасних умовах. Визначено сутність концепції смарт–спеціалізації та основні цілі щодо 
впровадження концепції смарт–спеціалізації на рівні регіонів. Узагальнено концептуальні заса-
ди впровадження смарт–спеціалізації, які полягають у використанні доступних активів та ресурсів 
регіону; зосередженні його на конкурентних силах і реалістичному потенціалі; виборі інвестиційних 
пріоритетів; включати надійну систему моніторингу та оцінки реалізації стратегії смарт–спеціа-
лізації регіонів. Доведено, що для вирішення проблем впровадження інновацій в промисловості 
країни та її смарт–спеціалізації слід розвивати технопарки.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Економіка підприємства, національна економіка.

Âисíîâêи. Одним з перспективних напрямів подальшого інноваційного розвитку та післяво-
єнного відновлення промисловості України є смарт–спеціалізація. Перехід до смарт–спеціалі-
зації промисловості та регіонів повинен базуватися на розробці і впровадженні стратегії смарт–
спеціалізації. 

Êлþ÷îâі слîâà: промисловість, смарт–спеціалізація, регіон, промисловий комплекс України, 
технопарки; інтелектуальні ресурси.

https://doi.org/10.5281/zenodo.8245904
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Подàлüøà іíтåãрà
öіÿ Óкрà¿íè ç ºвроïåéñüкоþ ñïілüíотоþ, çàáåç
ïå÷åííÿ åкоíоìі÷íоãо роçвèткó ó ïіñлÿвоºííèé 
ïåріод, доñÿãíåííÿ, ó ïåрñïåктèві, ñóñïілüíо
ãо áлàãоïолó÷÷ÿ ºвроïåéñüкоãо рівíÿ ïотрåáóº 
áåçàлüтåрíàтèвíоãо вïровàджåííÿ в дåржà
ві іííовàöіéíо¿ ïолітèкè. Стàíовлåííÿ іííовàöіé
íо¿ ìодåлі роçвèткó ïроìèñловоñті Óкрà¿íè ìàº 
çдіéñíþвàтèñÿ вèõодÿ÷è ç ñó÷àñíèõ рåàліé роç
вèткó ñвітово¿ åкоíоìікè, ÿкà роçвèвàºтüñÿ íà 
çàñàдàõ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿. Длÿ Óкрà¿íè тà ¿¿ 
рåãіоíів дóжå вàжлèво ïрàвèлüíо вïровàдè
тè ñтрàтåãіþ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿, щоá відіéтè від 
дåñтрóктèвíèõ тåíдåíöіé çàñтàріло¿ åкоíоìі÷íо¿ 
ñтрóктóрè рåãіоíів тà ñтрóктóрíо¿ іíåртíоñті рåãі
оíàлüíо¿ åкоíоìікè, ÿкà áілüøоþ ìіроþ оáóìов
лåíà øтó÷íèì вèçíà÷åííÿì ïроìèñловèõ рåãі
оíів, лоáіþвàííÿì іíтåрåñів окрåìèõ рåãіоíів тà 
ñåкторів íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè длÿ вèділåííÿ 

дåржàвíо¿ ïідтрèìкè; ïідвèщèтè рівåíü вïровà
джåííÿ іííовàöіé в ïроìèñловоñті. Ðàçоì ç тèì, 
вåлè÷åçíі çáèткè, ÿкèõ çàçíàº åкоíоìікà Óкрà¿íà 
в ïåріод воºííоãо ÷àñó, çóìовлþþтü íåоáõідíіñтü 
ìодåрíіçàöі¿ коíöåïöі¿ відíовлåííÿ ïроìèñлово
ãо коìïлåкñó, в ÿкіé вàжлèвоãо çíà÷åííÿ íàáóвàº 
ñìàрт–ñïåöіàліçàöіÿ. Одíàк, áілüøіñтü ñó÷àñ
íо¿ ñôåрè ïроìèñловоãо вèроáíèöтвà тà ïоñлóã 
в коíтåкñті рåãіоíів íå ìàþтü іííовàöіéíèé ïо
тåíöіàл і íå ñтворþþтü іííовàöіéíèé ïродóкт, то
ìó дóжå ñклàдíо ãоворèтè ïро ïроºктè, ÿкі áóлè á 
діéñíо ïрèвàáлèвèìè длÿ вñіõ íàïрÿìів ñìàрт–
ñïåöіàліçàöі¿, оñоáлèво длÿ ïàртíåрів іç крà¿í ЄС. 
Çà тàкèõ óìов длÿ Óкрà¿íè оñоáлèво¿ ïроáлåìè 
íàáóвàº іííовàöіéíèé роçвèток ïроìèñловоñті в 
óìовàõ ñтàíовлåííÿ ñìàрт–åкоíоìікè. Оñíовоþ 
åôåктèвíèõ ïåрåтворåíü тà іííовàöіéíоãо роç
вèткó ïроìèñловоñті Óкрà¿íè в ïіñлÿвоºííèé ïå
ріод ìàº áóтè ґрóíтовíèé àíàліç вèроáíè÷о¿ ñèñ

ІННОÂАЦІЙНО–ІНÂЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

SHATSKA Z. Ya.
 KOGUT A. L.

Innovative renewal of the industrial complex of Ukraine on 
the basis of the smart specialization strategy

The subject of the study is the theoretical and methodical foundations of smart specialization of 
the regions of Ukraine in the context of innovative restoration of the industrial complex.

The purpose of the study is to determine the specifics of the implementation of the smart 
specialization strategy in Ukraine and its regions with low institutional potential and to provide 
recommendations for its implementation.

Research methods. When writing the article, general scientific and special methods of research of 
economic phenomena and processes regarding smart specialization of the regions of Ukraine were used.

Work results. It was found that for the further integration of Ukraine with the European community 
and post–war recovery, it is necessary to implement an appropriate innovation policy in the state, 
which should be based on the principles of smart specialization of industry and regions. The main 
problems that hold back the innovative development of Ukrainian industry in modern conditions have 
been identified and summarized. The essence of the concept of smart specialization and the main 
goals for the implementation of the concept of smart specialization at the level of regions have been 
determined. The conceptual principles of the implementation of smart specialization are summarized, 
which consist in the use of available assets and resources of the region; focusing it on competitive 
forces and realistic potential; selection of investment priorities; include a reliable monitoring and 
assessment system for the implementation of the smart specialization strategy of the regions. It has 
been proven that to solve the problems of introducing innovations in the country’s industry and its 
smart specialization, technoparks should be developed.

Field of application of results. Enterprise economy, national economy.

Conclusions. Smart specialization is one of the promising areas of further innovative development 
and post–war recovery of Ukrainian industry. The transition to smart specialization of industry and 
regions should be based on the development and implementation of a smart specialization strategy.

Keywords: industry, smart specialization, region, industrial complex of Ukraine, technology parks, 
intellectual resources.
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тåìè тà íà éоãо оñíові ãлèáокà рåñтрóктóрèçàöіÿ 
ïідïрèºìñтв ç ïåрåõодоì до ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðî-
блåìи. Пèтàííÿì вïровàджåííÿ ñìàрт–ñïåöі
àліçàöі¿, ÿк іíñтрóìåíтó àктèвіçàöі¿ іííовàöіéíоãо 
відíовлåííÿ åкоíоìікè ïрèñвÿ÷åíо роáотè áà
ãàтüоõ віт÷èçíÿíèõ íàóковöів. Ó коíтåкñті дàíоãо 
доñліджåííÿ доöілüíо вèділèтè роáотè тàкèõ ві
т÷èçíÿíèõ íàóковöів, ÿк: Бóрÿкà Є., Âèøíåвñüко
ãо О.С., Підорè÷åво¿ І. Ю., Ðåдüкà Н., Швåöü Н. Â. 
áàãàто тà іíøèõ. Нà оñíові доñліджåíü íàóковöів 
ìожíà çроáèтè вèñíовок, що ñìàрт–ñïåöіàлі
çàöіÿ вèçíà÷àºтüñÿ «ÿк вèñõідíà, оріºíтовàíà íà 
рåãіоí, дèôåрåíöіéовàíà ïолітèкà рåãіоíàлüíо
ãо роçвèткó, ÿкà в ідåàлі ïоºдíóº áåçлі÷ çàöікàв
лåíèõ ñторіí ó тàк çвàíі ñтрóктóрè ÷отèрüоõ ñïі
рàлåé, що ñклàдàþтüñÿ ç áіçíåñó, íàöіоíàлüíèõ 
тà рåãіоíàлüíèõ óрÿдів, óíівåрñèтåтів тà íàóко
во–доñлідíèõ іíñтèтóтів, à тàкож áілüø øèрокоãо 
оá’ºдíàííÿ, ÿкі ñïілüíо вèçíà÷àþтü коíкóрåíтíі 
ïåрåвàãè рåãіоíàлüíèõ ãàлóçåé тà ïріорèтåтè іí
вåñтèöіé ó НДДКÐ» [1; 2; 5 c.56; 6 ñ.53]. Протå 
в çàçíà÷åíèõ доñліджåííÿõ ïотрåáóº ïодàлüøо
ãо роçвèткó вèçíà÷åííÿ ïåрñïåктèвíèõ íàïрÿìів 
іííовàöіéíоãо відíовлåííÿ ïроìèñловоãо коìï
лåкñó Óкрà¿íè íà çàñàдàõ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ ç 
роçроáкоþ відïовідíо¿ ñтрàтåãі¿, що ïотрåáóº ïо
дàлüøоãо доñліджåííÿ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Іííовàöіé
íèé роçвèток ïроìèñловоñті в Óкрà¿íі відáóвà
ºтüñÿ «çà íàÿвíоñті ñôорìовàíо¿ ñóïåрå÷íоñті 
ìіж оá’ºктèвíèìè çàкоíоìірíоñтÿìè ñóñïілüíо
ãо роçвèткó (щодо ïотрåáè іíтåлåктóàліçàöі¿ ïро
ìèñловоñті) тà óìовàìè роçвèткó ïроìèñловоñ
ті тà іííовàöіé» [1]. Сåрåд оñíовíèõ ïроáлåì, що 
ñтрèìóþтü іííовàöіéíèé роçвèток ïроìèñловоñті 
в Óкрà¿íі ìожíà вèділèтè íàñтóïíі [1]:

1. Âідñóтíіñтü íàóково–ìåтодолоãі÷íо¿ áàçè
ôорìóвàííÿ іííовàöіéíо¿ ñèñтåìè тà ñèñтåìíоñті 
в çдіéñíþвàíèõ дåржàвоþ çàõодàõ щодо рåàлі
çàöі¿ іííовàöіéíèõ ïроöåñів.

2. Нåдоñкоíàліñтü íорìàтèвíо–ïрàвово¿ ñèñ
тåìè рåãóлþвàííÿ тà ñтèìóлþвàííÿ іííовàöіéíо¿ 
діÿлüíоñті, íåдоñтàтíіé роçвèток іíôрàñтрóктóрè, 
íèçüкèé рівåíü роçвèткó ñèñтåìè çàõèñтó іíтå
лåктóàлüíо¿ влàñíоñті.

3. Нèçüкèé рівåíü коордèíàöі¿ діé ñóá’ºктів іí
íовàöіéíо¿ діÿлüíоñті тà íåдоñтàтíіñтü ôіíàíñо
вèõ рåñóрñів длÿ çàáåçïå÷åííÿ íàóковèõ доñлі
джåíü тà вïровàджåííÿ іííовàöіéíèõ роçроáок, 

що çíèжóº коíкóрåíтíі ïåрåвàãè ïродóкöі¿ óкрà
¿íñüко¿ ïроìèñловоñті íà ñвітовоìó рèíкó. 

4. Ó віт÷èçíÿíіé ïрàктèöі відñóтíі ñïåöіàліçо
вàíі ìåõàíіçìè тà ìåтодè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ïро
вåдåííÿ àíàліçó åкоíоìі÷íèõ óìов в рåãіоíі, ÿкі 
доçволèлè á вèçíà÷èтè тà çоñåрåдèтè óвàãó íà 
íàéáілüø ïåрñïåктèвíèõ íàïрÿìкàõ діÿлüíоñті. 

5. Âідñóтíіé ìåõàíіçì íàлàãоджåííÿ çв’ÿçків
ìіж óкрà¿íñüкèìè ñóá’ºктàìè вèроáíèöтвà тàкèì 
÷èíоì, щоá ç öіºþ ìåтоþ ìожíà áóло çàлó÷è
тè ïроìèñловіñтü іíøèõ рåãіоíів длÿ оïтèìіçàöі¿ 
тåõíолоãі÷íèõ ïроöåñів, ñкоро÷åííÿ лоãіñтè÷íèõ 
тà іíøèõ вèтрàт». 

Âіт÷èçíÿíèé ïроìèñловèé коìïлåкñ відріçíÿ
ºтüñÿ роçдроáлåíіñтþ тà відоñоáлåíіñтþ рåãіоíів 
одèí від одíоãо, в ïроöåñі ìіжрåãіоíàлüíоãо вè
роáíèöтвà íå çàвждè óтворþþтüñÿ ïроìèñлові 
лàíöþãè. Одíàк öі ïроáлåìè, õо÷ і ñèñтåìíі, ìож
íà вèріøèтè çà íàÿвíоñті коìïлåкñíоãо ïідõодó, 
ÿкèé вèõодèтü íàñàìïåрåд від рåãіоíів тà ñàìèõ 
ïідïрèºìöів ó ìåжàõ «ïідïрèºìíèöüкоãо ïоøóкó» 
длÿ çáàлàíñовàíо¿ іíвåñтèöіéíо¿ тà іííовàöіéíо¿ 
ïолітèкè роçвèткó рåãіоíів [2]. 

Одíèì ç ïåрñïåктèвíèõ íàïрÿìів вèріøåííÿ çà
çíà÷åíèõ ïроáлåì іííовàöіéíоãо роçвèткó ïроìèñ
ловоñті Óкрà¿íè º ïоñтóïовèé ïåрåõід до ñìàрт–
ñïåöіàліçàöі¿ ïроìèñловоñті тà рåãіоíів. Çà рàõóíок 
ïоñтóïовоãо «вïровàджåííÿ smart–тåõíолоãі¿ в 
ïроìèñловіñтü відáóвàºтüñÿ smart–ñïåöіàліçàöіÿ 
і ïроìèñловіñтü трàíñôорìóºтüñÿ в smart–ïро
ìèñловіñтü» [3]. Коíöåïöіÿ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ ïо
лÿãàº «ó вèÿвлåííі óíікàлüíèõ õàрàктåрèñтèк і àк
тèвів рåãіоíó, ñïрÿìовàíà íà вïровàджåííÿ íовèõ 
ìåтодів óïрàвліííÿ øлÿõоì ñïівïрàöі ìіж рåãіо
íàлüíèìè тà íàöіоíàлüíèìè орãàíàìè влàдè, від
ïовідàлüíèìè çà ïрèéíÿттÿ ріøåíü щодо роçроáкè 
тà вïровàджåííÿ іííовàöіéíо¿ ïолітèкè, тà відïо
відíèõ çàöікàвлåíèõ ñторіí, ÿкі áåрóтü ó÷àñтü ó тà
коìó ïроöåñі (ïідïрèºìöі, óíівåрñèтåтè, íàóково–
доñлідíі óñтàíовè, ãроìàдÿíñüкå ñóñïілüñтво)» [7]. 
Âïровàджåííÿ коíöåïöі¿ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ рåãі
оíів вèріøóº дві оñíовíі öілі [4]:

1. Створåííÿ ìожлèвоñтåé øлÿõоì доñліджåí
íÿ íовèõ ïåрñïåктèвíèõ ãàлóçåé, ñåкторів, ñôåр. 
Крà¿íè, ÿкі íàкоïè÷óþтü áілüøèé íàáір ìожлèво
ñтåé, ÿк ïрàвèло, вèроáлÿþтü áілüø ñïåöіàліçо
вàíі ïродóктè, ÿкі вàжко коïіþвàтè àáо íàñлідó
вàтè іíøèì.

2. Âïровàджåííÿ ñтрóктóрíèõ çìіí. Сìàрт–
ñïåöіàліçàöіÿ ґрóíтóºтüñÿ íà áàãàторівíåвіé іº



ІННОВАЦІЙНО–ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

15Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹6 (265)/2023

рàрõі¿ óïрàвліííÿ, в ÿкіé тåорåтè÷íà оñíовà ïо
літèкè тà ¿¿ рåàліçàöіÿ çдіéñíþþтüñÿ çà ріçíèìè 
тåрèторіàлüíèìè ìàñøтàáàìè.

Коíöåïöіÿ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿, íàñàìïåрåд, ìàº 
åкоíоìі÷íå ïідґрóíтÿ ç ôокóñоì íà рåãіоíè ÷åрåç 
вèокрåìлåííÿ ÷èííèків, що ìожóтü вïлèвàтè íà 
åкоíоìі÷íі, íàóкові, тà тåõíолоãі÷íі ñïåöіàліçàöі¿ в 
рàìкàõ рåãіоíàлüíо¿ ïолітèкè àáо в рàìкàõ ¿õ вïлè
вó íà ìåõàíіçì ïродóктèвíоñті, коíкóрåíтоñïро
ìожíоñті тà åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ [4]. Çàçíà÷å
íèé ïідõід ôорìóºтüñÿ íà íàñтóïíèõ çàñàдàõ:

Сìàрт–ñïåöіàліçàöіÿ – öå локàлüíèé ïідõід, оç
íà÷àþ÷èé тå, що воíà ñïèрàºтüñÿ íà àктèвè тà 
рåñóрñè доñтóïíі длÿ рåãіоíів і дåржàв–÷лåíів 
тà ¿õíі ñïåöèôі÷íі ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íі вèклèкè 
длÿ вèçíà÷åííÿ óíікàлüíèõ ìожлèвоñті длÿ роç
вèткó тà çроñтàííÿ.

Сìàрт–ñïåöіàліçàöіÿ оçíà÷àº çоñåрåджåííÿ 
íà коíкóрåíтíèõ ñèлàõ і рåàліñтè÷íоìó ïотåíöі
àлі çроñтàííÿ рåãіоíів тà дåржàв–÷лåíів, що ïід
трèìóºтüñÿ íà оñíові ïідïрèºìíèöüкèõ рåñóрñів. 

3. Крà¿íè–÷лåíè тà рåãіоíè ìàþтü çдіéñíèтè 
вèáір іíвåñтèöіéíèõ ïріорèтåтів тà ïідтрèìóвà
тè лèøå ¿õ оáìåжåíó кілüкіñтü íà оñíові çíàíü тà 
ç ôорìóвàííÿì клàñтåрів íà оñíові вèçíà÷åííÿ 
влàñíо¿ ñтрàтåãі¿; 

4. Âñтàíовлåííÿ ïріорèтåтів ñìàрт–ñïåöіàлі
çàöі¿ рåãіоíів íå ïовèííо відáóвàтèñÿ çãорè доíè
çó – öå ìàº áóтè іíклþçèвíà тà іíтåрàктèвíà çà
öікàвлåíà ñтороíà ïроöåñó, ó ÿкоìó рèíкові ñèлè 
тà ïрèвàтíèé ñåктор вèçíà÷àþтü тà вèроáлÿþтü 
іíôорìàöіþ ïро íові ïоді¿, à óрÿд оöіíþº рåçóлü
тàтè тà íàдàº ó÷àñíèкàì ïовíовàжåííÿ длÿ рåà
ліçàöі¿ öüоãо ïотåíöіàлó;

5. Стрàтåãіÿ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ ìàº оõоïлþвà
тè øèрокèé ïоãлÿд íà іííовàöі¿, ïідтрèìкó ÿк тåõ
íолоãі÷íèõ, тàк і ïрàктè÷íèõ ñоöіàлüíèõ іííовàöіé, 
що доçволÿº кожíоìó рåãіоíó тà дåржàвàì–÷лå
íàì роáèтè ïолітè÷íі вèáорè відïовідíо до влàñ
íèõ ïотрåá в óíікàлüíоìó ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷
íоìó коíтåкñті [5, c.64]. Âоíà ïовèííà вклþ÷àтè 
íàдіéíó ñèñтåìó ìоíіторèíãó тà оöіíкè рåàліçà
öі¿ ñтрàтåãі¿ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ рåãіоíів, à тàкож 
ìожлèвіñтü ïåрåãлÿдó вñтàíовлåíèõ ñтрàтåãі÷
íèõ öілåé іííовàöіéíоãо роçвèткó рåãіоíó. Нàрà
çі Євроïåéñüкà коìіñіÿ вèçíà÷èлà ÷отèрè оñíовíі 
вèклèкè длÿ роçроáкè ñтрàтåãі¿ ñìàрт–ñïåöіà
ліçàöі¿, ïроñóвàííÿ íовèõ ìодåлåé çроñтàííÿ íà 
рåãіоíàлüíоìó рівíі тà ñïрÿìóвàííÿ іíвåñтèöіé в 
іííовàöіéíі ñåкторè åкоíоìікè ЄС çі çíà÷íèì ïо

тåíöіàлоì çроñтàííÿ тà вèñокоþ додàíоþ вàр
тіñтþ, à ñàìå:

– ïодàлüøå рåôорìóвàííÿ íàóково–іííовà
öіéíо¿ ñèñтåìè в рåãіоíàõ;

– ïоñèлåííÿ вçàºìоді¿ рåãіоíів ó ñôåрі іííовà
öіéíèõ іíвåñтèöіé;

– вèкорèñтàííÿ доñліджåíü тà іííовàöіé ó ìåíø 
роçвèíóтèõ тà ïроìèñлово ïåрåõідíèõ рåãіоíàõ;

– вèкорèñтàííÿ ñèíåрãі¿ тà вçàºìодоïовíþвà
íоñті ìіж ïолітèкàìè тà іíñтрóìåíтàìè ЄС [3].

Â Óкрà¿íі длÿ вèріøåííÿ ïроáлåìè вïровàджåí
íÿ іííовàöіé в ïроìèñловоñті тà ¿¿ ñìàрт–ñïåöіà
ліçàöі¿ вàжлèвå ìіñöå ìàþтü çàéíÿтè тåõíоïàркè. 
Нàóкові, тåõíолоãі÷íі тà áіçíåñ–ïàркè º вàжлè
вèìè çàöікàвлåíèìè ñтороíàìè, ÿкі ìàþтü áóтè 
вклþ÷åíі до ñтрóктóрè óïрàвліííÿ ñìàрт–ñïåöіà
ліçàöі¿ і ¿õ вíåñок íà åтàïі вèçíà÷åííÿ ïріорèтåтів 
в Óкрà¿íі ñлід роçãлÿдàтè ÿк клþ÷овèé åлåìåíт ó 
öüоìó ïроöåñі [6, c.132]. Кріì тоãо, тåõíоïàркè ро
áлÿтü ñвіé вíåñок в іíøі àñïåктè ñìàрт–ñïåöіàлі
çàöі¿: ¿õ орãàíè óïрàвліííÿ ìàþтü доñвід ñтèìóлþ
вàííÿ тà óïрàвліííÿ ïотокàìè çíàíü тà іíôорìàöі¿ 
ìіж коìïàíіÿìè, óíівåрñèтåтàìè, ïідïрèºìöÿìè тà 
тåõíі÷íèìè ôàõівöÿìè, à тàкож ñтворþþтü ñåрå
довèщå, що ñïрèÿº роçвèткó кóлüтóрè іííовàöіé, 
твор÷оñті тà ÿкоñті. Âоíè ïолåãøóþтü ñтворåííÿ 
íовèõ ïідïрèºìñтв çà доïоìоãоþ ìåõàíіçìів іí
кóáàöі¿ тà вèділåííÿ, ïрèñкорþþтü çроñтàííÿ ìà
лèõ тà ñåрåдíіõ коìïàíіé тà ïрàöþþтü ó ãлоáàлü
íіé ìåрåжі, що оá’ºдíóº áàãàто тèñÿ÷ іííовàöіéíèõ 
коìïàíіé тà доñлідíèöüкèõ іíñтèтóтів ïо вñüоìó 
ñвітó, ñïрèÿþ÷è іíтåрíàöіоíàліçàöі¿ ¿õíіõ коìïàíіé–
рåçèдåíтів [6, c.134].

Коìïàíі¿, що роçтàøовàíі в тåõíоïàркàõ, ñïå
öіàліçóþтüñÿ íà дóжå ñïåöèôі÷íіé діÿлüíоñті ç 
кілüкоõ ріçíèõ ñåкторів. Оñü ÷оìó тàк ÷àñто, колè 
öі коìïàíі¿ ñïівïрàöþþтü ç іíøèìè, ç’ÿвлÿþтü
ñÿ íові ïродóктè, ïоñлóãè ÷è тåõíолоãі¿, вèроáлå
íі ç доïоìоãоþ ïоºдíàííÿ ріçíèõ вèдів діÿлüíоñті 
тà ріçíèõ ñåкторів. Цåé ïроöåñ вçàºìíоãо çáà
ãà÷åííÿ вèдів діÿлüíоñті тà ñåкторів («ïов’ÿçàíà 
ріçíоìàíітíіñтü») тàкож º одíèì іç íàïрÿìків ïо
вñÿкдåííо¿ діÿлüíоñті орãàíів óïрàвліííÿ ïàркà
ìè, і воíè ìожóтü íàвåñтè áåçлі÷ ïрèклàдів тоãо, 
ÿк воíè роçвèвàþтüñÿ [1].

Стрàтåãіÿ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ ïовèííà áàçóвà
тèñÿ íà ïроìèñловіé, оñвітíіé тà іííовàöіéíіé ïо
літèöі, щоá дàтè çìоãó рåãіоíàì вèçíà÷èтè тà оá
рàтè оáìåжåíó кілüкіñтü ïріорèтåтíèõ оáлàñтåé 
длÿ іíвåñтèöіé, çàñíовàíèõ íà çíàííÿõ, ç àкöåí
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тоì íà ¿õíі ñèлüíі ñтороíè тà коíкóрåíтíі ïåрåвà
ãè рåãіоíó.

Длÿ рåãіоíів Óкрà¿íè вïровàджåííÿ ñтрàтåãі¿ 
ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ ïроìèñловоñті áóдå ñïрèÿтè 
íàñтóïíоìó [5, c.70]:

• áілüø åôåктèвíоìó вèтрà÷àííþ дåржàвíèõ
рåñóрñів, коíöåíтрàöі¿ íà ïåвíèõ ãàлóçÿõ çíàíü 
÷è доñвідó;

• ñтворåííþ ñèíåрãі¿ ìіж дåржàвíèìè ìåõàíіç
ìàìè ïідтрèìкè НДДКÐ тà іííовàöіé, іííовàöіéíо
ìó роçвèткó ïроìèñловоñті тà íàв÷àлüíèõ çàклàдів;

• óñóíåííþ ôрàãìåíтàöі¿ тà дóáлþвàííÿ çàõо
дів, ÿкі ìожóтü ïрèçвåñтè до роçтрàтè дåржàвíèõ 
рåñóрñів;

• вèÿвлåííþ íàéáілüø ñèлüíèõ ÷è ïåрñïåктèв
íèõ оáлàñтåé длÿ ïідïрèºìíèöтвà тà çроñтàííÿ 
çà доïоìоãоþ рåтåлüíоãо àíàліçó іñíóþ÷èõ ìож
лèвоñтåé, àктèвів, коìïåтåíöіé, коíкóрåíтíèõ 
ïåрåвàã ó ìіñті, рåãіоíі ÷è крà¿íі;

• роçроáöі íовèõ ìåõàíіçìів, що çàáåçïå÷óþтü
іííовàöіéíèé роçвèток ïроìèñловоñті, що çàñíо
вàíі íà áàãàтоãрàííіé тà áàãàтоñтороííіé вçàºìоді¿;

• кàртóвàííþ тà ïорівíÿлüíоìó àíàліçó клàñ
тåрà, вклþ÷àþ÷è àíàліç ролі тà вïлèвó клþ÷овèõ 
ãрàвöів.

Кріì тоãо, рåàліçàöіÿ ñтрàтåãі¿ ñìàрт–ñïåöіàлі
çàöі¿ доçволèтü ïоñèлèтè ïроöåñè дåöåíтрàліçà
öі¿ рåãіоíів, ÿкі ïрèçóïèíèлèñÿ íà тлі öåíтрàліçàöі¿ 
óïрàвліííÿ крà¿íоþ в óìовàõ воºííоãо ñтàíó. 

Âисновки
Сìàрт–ñïåöіàліçàöіÿ º одíèì ç ïåрñïåктèвíèõ 

íàïрÿìів ïодàлüøоãо іííовàöіéíоãо роçвèткó тà 
ïіñлÿвоºííоãо відíовлåííÿ ïроìèñловоñті Óкрà
¿íè. Пåрåõід до ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ в ïроìèñло
воñті ïотрåáóº ôорìóвàííÿ відïовідíо¿ ñтрàтå
ãі¿ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ ïроìèñловоñті тà рåãіоíів. 
Стрàтåãіÿ ñìàрт–ñïåöіàліçàöі¿ ïроìèñловоñті тà 
рåãіоíів ìàº ïåрåдáà÷àтè роçроáкó тà вïровà
джåííÿ коìïлåкñó коíкрåтíèõ çàõодів ó ñåкторàõ 
åкоíоìікè тà рåãіоíàõ крà¿íè.
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УДК 334:005.332.4
ШИМАНОВСЬКА–ДІАНИЧ Л. М., БУЧНЄВ М. М., 

САФРОНСЬКА І. М., УСТИК Д. В.

Óïравління іміджем інноваційно орієнтованиõ ïідïриємств 
сфери ïослуг в умоваõ глоáалізації, кадровиõ загроз та 

ïосилення економічної конкуренції
Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Дослідження питання управління іміджем інноваційно орі-

єнтованих підприємств сфери послуг в умовах глобалізації, кадрових загроз та посилення еконо-
мічної конкуренції обумовлюється швидкими змінами зовнішнього та внутрішнього середовища, 
роботою підприємств сфери в умовах воєнного стану та широким спектром можливостей пово-
єнної відбудови.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Наразі конкурентоспроможність інноваційно орієнтованих підприємств 
сфери послуг аналізується як сукупність порівняльної характеристики, яка візуалізує ступінь пере-
ваг над конкурентами за оціночними індикаторами діяльності на певних ринках за встановлений 

https://doi.org/10.5281/zenodo.8245917
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проміжок часу. Але, при цьому є особливості, завдяки яким саме інноваційно орієнтовані підпри-
ємства сфери послуг можуть стати конкурентоспроможними. До цих особливостей, серед іншого, 
необхідно віднести їх імідж, що в умовах глобалізації, кадрових загроз та посилення економічної 
конкуренції обумовлює актуальність теми дослідження.

Пîстàíîâêà ìåти і зàâäàíь äîсліäжåííя – дослідити управління іміджем інноваційно орієн-
тованих підприємств сфери послуг в умовах глобалізації, кадрових загроз та посилення економіч-
ної конкуренції.

Мåтîä àбî ìåтîäîлîгія äîсліäжåííя. В статті використано наступні методи: монографічний, 
графічний, аналізу і синтезу, систематизації.

Пðåзåíтàція îсíîâíîгî ìàтåðіàлу (ðåзультàти äîсліäжåííя). Доведено, що головним при-
значенням управління іміджем інноваційно орієнтованих підприємств сфери послуг як поліметрич-
ного явища з різноманітним функціоналом в умовах глобалізації, кадрових загроз та посилення 
економічної конкуренції є досягнення ефекту особистого тяжіння. Інформація, яка стосується іміджу, 
повинна спрямовуватися на всі зацікавлені сторони внутрішнього та зовнішнього середовищ. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності для реалізації організаційно–економічних напрямів управління іміджем іннова-
ційно орієнтованих підприємств сфери послуг в умовах глобалізації, кадрових загроз та посилення 
економічної конкуренції. 

Âисíîâêи зà стàттåþ. Доведено, що етапами, спрямованими на створення та реалізацію пози-
тивного іміджу інноваційно орієнтованого підприємства сфери послуг є проведення аналізу ринків, 
визначення стратегічних цілей підприємства в ринкових умовах, дослідження цільової споживчої ау-
диторії, визначаючи при цьому зацікавлені сторони у формуванні іміджу підприємства, сформувати 
концепцію та визначити чинники, які здатні підлаштувати імідж підприємства під вимоги цільової 
аудиторії, задовольняючи їх, розробити план реалізації позитивного іміджу підприємства в умовах 
внутрішнього та зовнішнього ринків та ввести його в дію, розробити оцінку та способи контролю 
іміджу підприємства в умовах глобалізації, кадрових загроз та посилення економічної конкуренції.

Êлþ÷îâі слîâà: управління іміджем, інноваційно орієнтовані підприємства, підприємства сфе-
ри послуг, глобалізація, кадрові загрози, посилення економічної конкуренції.

SHYMANOVSKA–DIANYCH L. M., BUCHNIEV M. M.,
SAFRONSKA I. M., USTIK D. V.

Management of the image of innovatively oriented 
enterprises in the service sector in the conditions of 

globalization, personnel threats and increased economic 
competition

Relevance of the research topic. The study of the issue of managing the image of innovatively 
oriented enterprises in the service sector in the conditions of globalization, personnel threats 
and increased economic competition is determined by rapid changes in the external and internal 
environment, the work of enterprises in the field under martial law and a wide range of post–war 
reconstruction opportunities.

Formulation of the problem. Currently, the competitiveness of innovatively oriented enterprises 
in the service sector is analyzed as a set of comparative characteristics that visualizes the degree of 
advantages over competitors based on performance indicators in certain markets for a set period of 
time. But, at the same time, there are features thanks to which innovation–oriented enterprises in the 
service sector can become competitive. Among these features, among other things, it is necessary 
to attribute their image, which in the conditions of globalization, personnel threats and increased 
economic competition determines the relevance of the research topic.

Setting the purpose and objectives of the study – to investigate the management of the image 
of innovatively oriented enterprises in the service sector in the conditions of globalization, personnel 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи ó çàãàлüíоìó вèãлÿді тà 
¿¿ çв’ÿçок іç вàжлèвèìè íàóковèìè ÷è ïрàктè÷íèìè 
çàвдàííÿìè. Нàрàçі коíкóрåíтоñïроìожíіñтü іí
íовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã 
ìожíà іíтåрïрåтóвàтè ÿк ñóкóïíіñтü ïорівíÿлüíèõ 
õàрàктåрèñтèк, ÿкі віçóàліçóþтü ñтóïіíü ïåрåвàã íàд 
коíкóрåíтàìè çà оöіíо÷íèìè іíдèкàторàìè діÿлü
íоñті ó вñтàíовлåíèé ïроìіжок ÷àñó íà ïåвíèõ рèí
кàõ. Прè öüоìó º оñоáлèвоñті, çàвдÿкè ÿкèì ñàìå 
іííовàöіéíо оріºíтовàíі ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïо
ñлóã ìожóтü áóтè коíкóрåíтоñïроìожíèìè. До öèõ 
оñоáлèвоñтåé, ñåрåд іíøоãо, íåоáõідíо відíåñтè ¿õ 
іìідж, що в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿, кàдровèõ çàãроç тà 
ïоñèлåííÿ åкоíоìі÷íо¿ коíкóрåíöі¿ оáóìовлþº àк
тóàлüíіñтü тåìè доñліджåííÿ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій, в 
ÿкèõ çàïо÷àтковàíо роçв’ÿçàííÿ дàíо¿ ïролåìè. 
Óïрàвліííÿ іìіджåì іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïід
ïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã – öå áàãàтоãрàííèé ïро
öåñ. Фàктè÷íо кожíå ïідïрèºìñтво ñôåрè ïоñлóã 
ìàº øтàтíèõ ïрàöівíèків, ÿкі çàéìàþтüñÿ іìіджåì 
ó ñклàді ñлóжáè ìàркåтèíãó. Іìідж іííовàöіéíо орі
ºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà º одíèì іç вíóтріøíіõ öі
íовèõ ÷èííèків [3; 8]. Слід çàçíà÷èтè, що ìотèв 
довãоñтроковоãо ïрèáóткó íå çàвждè ïåрåвåр
øóº ìèттºвèé корóìïовàíèé вïлèв. Дåÿкі çíà÷íо 

áілüø ãлèáокі ìотèвè тåж ïовèííі врàõовóвàтèñÿ, 
íàïрèклàд, øàíóвàííÿ çàкоíó і т. ï. [9]. Чàñто іí
íовàöіéíо оріºíтовàíі ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã 
íå öікàвлÿтüñÿ довãоñтроковèìè ïåрñïåктèвàìè, 
що íåñóтü çà ñоáоþ ïотрåáó ïоñèлåíо ïрàöþвà
тè і ìàтè ідåàлüíó рåïóтàöіþ, íà оñíові ÷оãо вè
íèкàº ñïокóñà íååтè÷íèõ ìожлèвоñтåé, çдàтíèõ 
ïрèçвåñтè до íåãàтèвíèõ íàñлідків ó вèãлÿді ïрè
тÿãíåííÿ до відïовідàлüíоñті é ïоíåñåííÿ çíà÷íèõ 
çáèтків [4; 10]. Оñоáèñтèé іíтåрåñ º вåлèкèì ìо
тèвоì, ñèлüíіøоãо çà ÿкèé íåìàº. Шлÿõ до доñÿã
íåííÿ влàñíоãо іíтåрåñó ïродàвöÿ в óìовàõ рèíкó 
ïролÿãàº тілüкè øлÿõоì рåàліçàöі¿ іíтåрåñó ïокóï
öÿ [1–2; 5–7]. Актóàлüíіñтü дàíоãо ïèтàííÿ ïоñè
лþºтüñÿ в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿, кàдровèõ çàãроç і 
ïоñèлåííÿ åкоíоìі÷íо¿ коíкóрåíöі¿.

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті (ïоñтàíовкà 
çàвдàííÿ) – доñлідèтè óïрàвліííÿ іìіджåì іííо
вàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã 
в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿, кàдровèõ çàãроç тà ïоñè
лåííÿ åкоíоìі÷íо¿ коíкóрåíöі¿.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу доñліджåííÿ ç 
ïовíèì оáґрóíтóвàííÿì отрèìàíèõ íàóковèõ рå
çóлüтàтів. Іìідж ìàº çдàтíіñтü вïлèвàтè íà ñïо
жèвà÷ів, ïрè öüоìó вèкорèñтовóþ÷è ріçíі ìодåлі 
é ôорìóлè ïоåтàïíоãо óïрàвліííÿ ¿õ ïовåдіíкоþ 

threats and increased economic competition.

Research method or methodology. The article uses the following methods: monographic, graphic, 
analysis and synthesis, systematization.

Presentation of the main material (research results). It is proved that the main purpose 
of managing the image of innovatively oriented enterprises in the service sector as a polymetric 
phenomenon with various functions in the conditions of globalization, personnel threats and increased 
economic competition is to achieve the effect of personal attraction. Information related to image 
should be directed to all stakeholders in the internal and external environments.

Field of application of results. The results of the research can be used in practical activities for 
the implementation of organizational and economic directions of image management of innovatively 
oriented enterprises in the service sector in the conditions of globalization, personnel threats and 
increased economic competition.

Conclusions on the article. It has been proven that the stages aimed at creating and implementing 
a positive image of an innovatively oriented company in the service sector are conducting a market 
analysis, determining the strategic goals of the company in market conditions, researching the target 
consumer audience, while identifying interested parties in the formation of the image of the company, 
forming a concept and determining factors , who are able to adjust the image of the enterprise to 
the requirements of the target audience, satisfying them, develop a plan for the implementation of a 
positive image of the enterprise in the conditions of internal and external markets and put it into effect, 
develop an assessment and methods of controlling the image of the enterprise in the conditions of 
globalization, personnel threats and increased economic competition.

Keywords: image management, innovation–oriented enterprises, enterprises of the service sector, 
globalization, personnel threats, strengthening of economic competition.
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øлÿõоì ìàíіôåñтàöі¿ іìіджó, що ïотрåáóº вèрà
жåíо¿ діÿлüíоñті вñüоãо колåктèвó íà іííовàöіé
íо оріºíтовàíоìó ïідïрèºìñтві ñôåрè ïоñлóã [7]. 
Можлèвоñті ïрè àíàліçі дàíèõ відíоñèí: вèçíà
÷åííÿ ñèлüíèõ тà ñлàáкèõ ñторіí іìіджó іííовà
öіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã 
доïоìàãàº ÷ітко ñïроãíоçóвàтè ìожлèвоñті é çà
ãроçè; вèìір ñтàвлåííÿ ïокóïöÿ до тà ïіñлÿ вïлè
вó íà рèíок доçволÿº íàдàтè оöіíкó åôåктèвíоñті 
ñтрàтåãіé; éоãо çíàííÿ доïоìàãàº ñïроãíоçóвàтè 
рåàкöіþ íà ді¿ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрè
ºìñтвà ñôåрè ïоñлóã [1].

Сèлüíèé іìідж іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïід
ïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã º ïідтвåрджåííÿì то
ãо, що воíо володіº ñïåöіàлüíèìè íàвè÷кàìè é 
óìіííÿìè. Додàíà öіííіñтü роçрàõовóºтüñÿ ç до
ïоìоãоþ оïèтóвàíü і øлÿõоì вèв÷åííÿ ñïрèé
íÿттÿ ñïожèвà÷àìè ïåрåвàã; іíøå кàжó÷è, öå º 
ñóá’ºктèвíі ïåрåкоíàííÿ ñïожèвà÷ів [4].

Іñíóº 3 оñíовíі джåрåлà ôорìóвàííÿ доïоìіж
íо¿ öіííоñті: 

• доñвід вèкорèñтàííÿ, тоáто відïовідíіñтü о÷і
кóвàííÿì ñïожèвà÷ів;

• çовíіøíіé вèãлÿд é оôорìлåííÿ;
• іì’ÿ тà рåïóтàöіÿ ïідïрèºìñтвà [6].
Длÿ оöіíкè ñïрèéíÿттÿ ìàркè товàрó çàñтоñо

вóºтüñÿ ñïоñіá ïрÿìоãо ÷è ïроºктèвíоãо іíтåрв’þ. 
Отрèìàíà çà тàкèì ìåтодоì оöіíкà ñïрèéíÿт
тÿ торãово¿ ìàркè º оñíовоþ ñтрàтåãі¿ ¿¿ ïоçè
öіоíóвàííÿ, ó ÿкіé вèçíà÷àþтüñÿ çàõодè щодо 
ñтворåííÿ ó ñïожèвà÷à ïотріáíоãо іìіджó ìàркè 
товàрó тà éоãо вèроáíèкà [4].

Екоíоìі÷íèé åôåкт ïрè óïрàвліííі іìіджåì іííо
вàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã:

• ñïожèвà÷і ãотові çàïлàтèтè çà торãовó ìàркó 
вèñокó öіíó;

• åкоíоìі÷íèé åôåкт доïоìàãàº роçøèрèтè 
÷àñткó рèíкó, тоáто çáілüøèтè ïродàжі;

• ó ïідïрèºìñтвà вèñокі çàõèñíі áàр’ºрè тà вå
лèкі ìожлèвоñті роçвèткó; 

• ó ïідïрèºìñтвà áілüøå ìожлèвоñтåé ïодàлü
øоãо çроñтàííÿ;

• ñтворþºтüñÿ доáроçè÷лèвå ñтàвлåííÿ до ïід
ïрèºìñтвà çàöікàвлåíèõ ãрóï: доïоìàãàº çíàéтè 
íовèõ ïрàöівíèків, àкöіоíåрів, çàлó÷èтè ñóñïілüíó 
é дåржàвíó ïідтрèìкó [2].

Створåííÿ і ïідтрèìкà ñèлüíоãо іìіджó вèìàãàº 
çíà÷íèõ çàтрàт, трèвàлоãо ÷àñó, вèíèкàº ïротè
рі÷÷ÿ ìіж ïотрåáоþ ïоñтіéíо ìàтè доñèтü вèñо
кèé ïрèáóток тà довãоñтрокові іíвåñтèöі¿ в іìідж, 

що íå ìàþтü øвèдко¿ віддà÷і. Отжå, в óìовàõ 
ãлоáàліçàöі¿, кàдровèõ çàãроç і ïоñèлåííÿ åкоíо
ìі÷íо¿ коíкóрåíöі¿ іñíóº íåоáõідíіñтü доñліджåí
íÿ é àíàліçó рèíкó, ñтàвлåííÿ ñïожèвà÷à до ок
рåìèõ ïоñлóã. Цå çдàтíå çàáåçïå÷èтè ñïрàвжíіé 
ïоçèтèвíèé і діºвèé іìідж іííовàöіéíо оріºíтовà
íоãо ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã, що і º çàïорó
коþ éоãо коíкóрåíтоñïроìожíоñті [2].

Іìідж – öå ñклàдíèé ôåíоìåí ç ріçíèìè ÷èííè
кàìè. Ç одíоãо áокó, іìідж – öå іíñтрóìåíт ñïіл
кóвàííÿ іç àóдèторіºþ ÷åрåç ïоçèтèвíèé оáрàç. Ç 
іíøоãо áокó віí ñïрÿìовóº àóдèторіþ, íà що ñàìå 
трåáà çвåрíóтè óвàãó, ñтворþþ÷è, тàкèì ÷èíоì, 
ïоçèтèвíå ñïрèéíÿттÿ.

Іííовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрèºìñтво ñôåрè 
ïоñлóã ìàº ñôорìовàíèé іìідж в о÷àõ вñіõ ó÷àñ
íèків рèíкó. Іìідж ïідïрèºìñтвà ìожå ôорìóвà
тèñÿ в двà ñïоñоáè: öілåñïрÿìовàíо – øлÿõоì 
ïоåтàïíо¿ роáотè ïідïрèºìñтвà ÷è відïовідíèõ 
ïідïрèºìñтв íà çàìовлåííÿ ñàìоãо ïідïрèºì
ñтвà; ñтèõіéíо – áåç áóдü–ÿкèõ діé ïідïрèºìñтвà, 
вíàñлідок çвè÷àéíо¿ діÿлüíоñті. Â дрóãоìó вèïàд
кó, ñôорìовàíèé іìідж ìожå áóтè íåàдåквàтíèì 
тà íåñïрèÿтлèвèì длÿ ñàìоãо іííовàöіéíо оріºí
товàíоãо ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã [3].

Проöåñ, що ïолÿãàº ó ïокрàщåííі іìіджó вè
ìàãàº дóжå áàãàто ÷àñó é ôіíàíñовèõ рåñóрñів і 
öå врàõовóþ÷è відñóтíіñтü ãàрàíтіé ïоçèтèвíèõ 
рåçóлüтàтів дàíо¿ ïроöåдóрè. Тоìó ÿкіñíо ñôор
ìóвàтè ñвіé іìідж іç ñàìоãо ïо÷àткó º çàïорóкоþ 
óñïіõó тà вèñоко¿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ïід
ïрèºìñтвà íà вíóтріøíüоìó тà çовíіøíüоìó рèí
кàõ ïоñлóã в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿, кàдровèõ çàãроç 
і ïоñèлåííÿ åкоíоìі÷íо¿ коíкóрåíöі¿ [4].

Сåрåд оñíовíèõ åлåìåíтів ôорìóвàííÿ іìіджó 
ìожíà çàçíà÷èтè рåклàìó, Public Relations, ñтè
ìóлþвàííÿ çáóтó тощо [2]. Тàк, íàéоïтèìàлü
íіøèé ïроöåñ ôорìóвàííÿ іìіджó íà çовíіøíіõ 
рèíкàõ ïоñлóã вèãлÿдàº íàñтóïíèì ÷èíоì: 

Провåдåííÿ àíàліçó ñвітовèõ рèíків – вèçíà
÷åííÿ рèíковèõ товàрíèõ ìåж, ñóá’ºктів, оáñÿã 
ïоñлóã, відкрèтіñтü длÿ коíкóрåíöі¿ íà ìіжíàрод
íоìó рèíкó, ïотåíöіàл éоãо роçвèткó, ñтàí коíкó
рåíтоñïроìожíоñті тà вèñíовкè, що ñтоñóþтüñÿ 
доöілüíоñті вèõодó íà дàíèé çовíіøíіé рèíок. 

Доñліджåííÿ ìàркåтèíãовоãо ñåрåдовèщà іí
íовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïо
ñлóã і вèçíà÷åííÿ öілüовèõ àóдèторіé íà çовíіø
íüоìó рèíкó. Длÿ дàíоãо åтàïó íåоáõідíо вèв÷èтè 
ïåрåвàãè тà íåдолікè ïідïрèºìñтв, ÿкі º коíкóрåí
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тàìè é вèÿвèтè çàãроçè, що ìожóтü вèíèкíóтè 
íà оáрàíоìó çàкордоííоìó рèíкó. Тоáто öå åтàï 
ôорìóвàííÿ влàñíо¿ коíкóрåíтíо¿ ïолітèкè [8].

Âèçíà÷åííÿ íàéіñтотíіøèõ ÷èííèків іìіджó ïід
ïрèºìñтвà длÿ кожíо¿ öілüово¿ ãрóïè íà çовíіø
íüоìó рèíкó ïåрåдáà÷àº ïровåдåííÿ àíàліçó 
ôàкторів, ÿкі ìàþтü вïлèв íà ïроöåñ ôорìóвàí
íÿ іìіджó тà ¿õ ïрàвèлüíèé роçïоділ відïовідíо 
вïлèвó íà коíкрåтíó öілüовó àóдèторіþ (рèñ. 1). 

Форìóвàííÿ коíöåïöі¿ іìіджó іííовàöіéíо оріºí
товàíоãо ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã длÿ кожíо¿ 
öілüово¿ ãрóïè íà çовíіøíüоìó рèíкó відáóвàºтü
ñÿ ïіñлÿ вèçíà÷åííÿ оñíовíèõ ôàкторів вïлèвó íà 
ôорìóвàííÿ іìіджó длÿ кожíо¿ іç öілüовèõ ãрóï, до 
ÿкèõ ïідïрèºìñтво вèçíà÷àº ñïоñоáè é іíñтрóìåí
тè ôорìóвàííÿ ïоçèтèвíоãо іìіджó [5]. Длÿ öüоãо 
ìàº áóтè роçроáлåíèé ïлàí ïоçèтèвíоãо іìіджó 
ïідïрèºìñтвà, що в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿, кàдро
вèõ çàãроç тà ïоñèлåííÿ åкоíоìі÷íо¿ коíкóрåí
öі¿ ïåрåдáà÷àº àктóàліçàöіþ åтàïів ôорìóлþвàí
íÿ іìіджó çàлåжíо від öілüово¿ àóдèторі¿, ñïоñоáів 
éоãо ñтворåííÿ, ÷àñовèõ ìåж і відïовідàлüíèõ çà 
дàíèé ïроöåñ оñіá. Дàíèé ïлàí ìàº ìіñтèтè оріºí
товíèé áþджåт ñтворåííÿ довåрøåíоãо іìіджó [6].

Оöіíкà іìіджó іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïід
ïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã ñтàíовèтü вàжлèвó ÷à
ñтèíó ñèñтåìè çàõодів іç ïèтàíü éоãо ôорìó
вàííÿ, àджå ïрè öüоìó ç’ÿвлÿºтüñÿ віроãідíіñтü 
вèкоíàтè çàвдàííÿ (рèñ. 2).

Якщо рåçóлüтàт оöіíкè íåãàтèвíèé, то ïідïрè
ºìñтво ñôåрè ïоñлóã çоáов’ÿçàíå ïовåрíóтè

ñÿ íà åтàï доñліджåííÿ іìіджó, вèÿвèтè ïрè÷èíó 
íåãàтèвíо¿ оöіíкè é роçроáèтè íовèé ïлàí ïоçè
тèвíоãо іìіджó àáо вèïрàвèтè íåдолікè в ïоïå
рåдíüоìó [5].

Нàñтóïíèì çàвдàííÿì іííовàöіéíо оріºíто
вàíоãо ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã ïіñлÿ тоãо, 
ÿк éоìó вдàлоñÿ ñôорìóвàтè ïоçèтèвíèé іìідж, 
ñтàº éоãо ïідтрèìкà ó ñтàáілüíоìó ñтàíі, àджå ó 
áóдü–ÿкèé ìоìåíт éоãо ñтàí ìожå ïоõèтíóтè
ñÿ тà ïоãірøèтèñÿ ïід діºþ íåãàтèвíèõ ÷èííèків. 
Іìідж ïідïрèºìñтвà çìіíþºтüñÿ і роçвèвàºтüñÿ 
ïід вïлèвоì ÷èñлåííèõ ôàкторів і íовàöіé íàвко
лèøíüоãо ñåрåдовèщà, вïодоáàíü ñïожèвà÷ів, 
рèíковèõ óìов [7].

Отжå, çà ñèñтåìíоãо óïрàвліííÿ іìіджåì ìож
лèвèì º øвèдкå відíовлåííÿ ó çв’ÿçкó іç крèçо
вèì ñтàíовèщåì. Ó тàкоìó вèïàдкó çíà÷íо ïро
ñтіøå ïåрåжèтè іìовірíі åкоíоìі÷íі колèвàííÿ é 
ñïàдè, ïідвèщóþ÷è íàдіéíіñтü ñïожèвà÷ів. Іíôор
ìàöіÿ щодо іìіджó ìàº ñïрÿìовóвàтèñÿ вñіì çà
öікàвлåíèì ñтороíàì вíóтріøíüоãо і çовíіøíüоãо 
ñåрåдовèщà. Етàïè, ñïрÿìовàíі íà ñтворåííÿ і рå
àліçàöіþ ïоçèтèвíоãо іìіджó ïідïрèºìñтвà º ïро
вåдåííÿ àíàліçó рèíків, вèçíà÷åííÿ ñтрàтåãі÷íèõ 
öілåé іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôå
рè ïоñлóã ó рèíковèõ óìовàõ, доñліджåííÿ öілüово¿ 
ñïожèв÷о¿ àóдèторі¿, вèçíà÷àþ÷è ïрè öüоìó çàöі
кàвлåíі ñтороíè, ñôорìóвàтè коíöåïöіþ тà вè
çíà÷èтè ÷èííèкè ïідлàøтóвàííÿ іìіджó ïідïрèºì
ñтвà ïід вèìоãè öілüово¿ àóдèторі¿, çàдоволüíÿþ÷è 
¿õ, роçроáèтè ïлàí рåàліçàöі¿ ïоçèтèвíоãо іìіджó в 

Рисунок 1. Структура іміджу інноваційно орієнтованого ïідïриємства сфери ïослуг 
Джерело: побудовано автором на основі 5; 6
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óìовàõ вíóтріøíüоãо тà çовíіøíüоãо рèíків і ввåñ
тè éоãо в діþ, роçроáèтè оöіíкó тà ñïоñоáè коíтр
олþ іìіджó в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿, кàдровèõ çàãроç 
тà ïоñèлåííÿ åкоíоìі÷íо¿ коíкóрåíöі¿ [4; 8].

Оñтàííіì ÷àñоì відáóвàþтüñÿ докоріííі çìіíè 
вàãоìоñті ôàкторів åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ íà
öіоíàлüíèõ åкоíоìік тà окрåìèõ ïідïрèºìñтв ÿк ¿õ 
åлåìåíтів [9]. Нà ïåрøі ïоçèöі¿ вèõодÿтü íåìàтå
ріàлüíі ôàкторè, ÿкі вñå áілüøоþ ìіроþ вèçíà÷à
þтü çдàтíіñтü ãоñïодàрþþ÷èõ ñóá’ºктів ïрèводè
тè ó відïовідíіñтü вíóтріøíі ìожлèвоñті роçвèткó 
до çовíіøíіõ і çàáåçïå÷óвàтè óìовè ¿õ трèвàло
ãо вèжèвàííÿ тà áåçïåковоãо åкоíоìіко–åколо
ãо–ñоöіàлüíоãо роçвèткó [3]. Світовèé доñвід до
водèтü, що ролü іìіджó іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ 
ïідïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã ÿк ôàкторà коíкóрåí
тоñïроìожíоñті ïоñтіéíо çроñтàº, оñкілüкè çро

ñтàº ñèлà вïлèвó коìóíікàтèвíèõ ïотоків íà ïо
вåдіíкó ñóá’ºктів рèíкó [10]. 

Длÿ віт÷èçíÿíèõ іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïід
ïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã, ÿкі ïåрåоріºíтовóþтüñÿ 
íà íові рèíкè, íàдçвè÷àéíо àктóàліçóºтüñÿ ïро
áлåìà ôорìóвàííÿ тà роçвèткó ¿õ ïоçèтèвíоãо 
іìіджó, оñкілüкè óñïіõ íà íèõ ó çíà÷íіé ìірі ïов’ÿ
çàíèé çі çдàтíіñтþ ñôорìóвàтè ïоçèтèвíèé оá
рàç ó ñвідоìоñті оñíовíèõ ñóá’ºктів рèíків. Âоíà 
ïотрåáóº вèв÷åííÿ íàÿвíоãо ïåрåдовоãо доñвідó 
і твор÷оãо éоãо çàñтоñóвàííÿ ó діÿлüíоñті віт÷èç
íÿíèõ ñóá’ºктів ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті [1]. Оñо
áлèво àктóàлüíèì öå º длÿ ïідïрèºìñтв ñôåрè 
ïоñлóã ÿк ïровідíо¿ ãàлóçі íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè, 
ÿкà вèçíà÷àº ïåрñïåктèвè роçвèткó é іíøèõ ãàлó
çåé. Âàãоìоþ ÷àñтèíоþ óïрàвліííÿ іìіджåì º вíó
тріøíіé åìоöіéíèé кліìàт ïідïрèºìñтвà (рèñ. 3).

Рисунок 2. Çавдання, які неоáõідно виконати для ïроведення оцінки іміджу інноваційно 
орієнтованого ïідïриємства сфери ïослуг 
Джерело: побудовано автором на основі 2; 5

Рисунок 3. Ôактори, які вïливаютü на внутрішній клімат інноваційно орієнтованиõ ïідïриємств 
сфери ïослуг 
Джерело: побудовано автором на основі 5; 8
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Іìідж товàрó вèñтóïàº ìожлèвіñтþ çàдоволü
íèтè о÷ікóвàíі ñïожèвà÷åì вèãодè від éоãо кóïів
лі, à ñàìå: тåõíолоãі÷íà ÿкіñтü; ñïожèв÷à ÿкіñтü; 
öіíовà коíкóрåíтоñïроìожíіñтü; íàÿвíіñтü ïо
ñлóã, ÿкі ñóïроводжóþтü товàр [9]. 

Âïлèв іìіджó іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрè
ºìñтвà ñôåрè ïоñлóã íà ïотåíöіàл коíкóрåíто
ñïроìожíоñті оáóìовлåíèé тèì, що ïоçèтèвíèé 
іìідж, ñтворþþ÷è додàтковó ñïожèв÷ó öіííіñтü, 
çдàтíèé çàлó÷àтè ïотåíöіéíèõ ñïожèвà÷ів, ïідвè
щóвàтè ñтóïіíü çàдоволåíоñті тà лоÿлüíоñті іñíó
þ÷èõ ïокóïöів, ïідтрèìóвàтè тà ïоñèлþвàтè ¿õíþ 
лоÿлüíіñтü до ïідïрèºìñтвà, що àдåквàтíо відáè
вàºтüñÿ íà éоãо ôіíàíñовèõ рåçóлüтàтàõ і рèíко
віé вàртоñті áіçíåñó [2; 6; 10]. Ðоáотà íàд іìіджåì 
º ñклàдíоþ é оõоïлþº áàãàто ïроöåñів і áàãàто 
лþдåé, àлå º дóжå íåоáõідíоþ, ÿкщо ïідïрèºìñтво 
õо÷å çàкріïèтèñÿ íà рèíкó тà ìàтè доáрі ïåрñïåк
тèвè ñвоãо ïодàлüøоãо роçвèткó.

Âисновки
Головíèì ïрèçíà÷åííÿì óïрàвліííÿ іìіджåì іí

íовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïо
ñлóã ÿк ïоліìåтрè÷íоãо ÿвèщà ç ріçíоìàíітíèì 
ôóíкöіоíàлоì в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿, кàдровèõ çà
ãроç тà ïоñèлåííÿ åкоíоìі÷íо¿ коíкóрåíöі¿ º до
ñÿãíåííÿ åôåктó оñоáèñтоãо тÿжіííÿ. Іíôорìàöіÿ, 
ÿкà ñтоñóºтüñÿ іìіджó, ïовèííà ñïрÿìовóвàтè
ñÿ íà вñі çàöікàвлåíі ñтороíè вíóтріøíüоãо тà çо
вíіøíüоãо ñåрåдовèщ. Отжå, åтàïàìè, ñïрÿìо
вàíèìè íà ñтворåííÿ тà рåàліçàöіþ ïоçèтèвíоãо 
іìіджó іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
ñôåрè ïоñлóã º ïровåдåííÿ àíàліçó рèíків, вèçíà
÷åííÿ ñтрàтåãі÷íèõ öілåé ïідïрèºìñтвà в рèíковèõ 
óìовàõ, доñліджåííÿ öілüово¿ ñïожèв÷о¿ àóдèторі¿, 
вèçíà÷àþ÷è ïрè öüоìó çàöікàвлåíі ñтороíè ôор
ìóвàííÿ éоãо іìіджó, ñôорìóвàтè коíöåïöіþ тà 
вèçíà÷èтè ÷èííèкè, ÿкі çдàтíі ïідлàøтóвàтè іìідж 
ïідïрèºìñтвà ïід вèìоãè öілüово¿ àóдèторі¿, çàдо
волüíÿþ÷è ¿õ, роçроáèтè ïлàí рåàліçàöі¿ ïоçèтèв
íоãо іìіджó ïідïрèºìñтвà в óìовàõ вíóтріøíüоãо é 
çовíіøíüоãо рèíків і ввåñтè éоãо в діþ, роçроáèтè 
оöіíкó тà ñïоñоáè коíтролþ іìіджó ïідïрèºìñтвà в 
óìовàõ ãлоáàліçàöі¿, кàдровèõ çàãроç тà ïоñèлåí
íÿ åкоíоìі÷íо¿ коíкóрåíöі¿.
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UDC [334.7:005.934](075.8)
ЖИВКО З. Б., ОРЛОВА–КУРИЛОВА О. В.,

 ТУРОВА Л. Л., ГРИЦЕНКО В. С. 

Діагностика економічної áезïеки інноваційно орієнтованого 
ïідïриємства в умоваõ уïравління змінами та 
заáезïечення ефективності áізнес–ïроцесів

Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Дослідження питання діагностики економічної безпеки іннова-
ційно орієнтованого підприємства в умовах управління змінами та забезпечення ефективності біз-
нес–процесів обумовлюється відсутністю єдиного підходу до реалізації алгоритму даного процесу.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. До складу концепції безпечного функціонування повинно бути вклю-
чено формування основ системи діагностики економічної безпеки підприємства, яка націлена на 
створення передумов для сталого функціонування та регулярне задоволення потреби у безпеці на 
всіх стадіях життєвого циклу підприємства починаючи від заснування до моменту ліквідації, що в 
умовах управління змінами та забезпечення ефективності бізнес–процесів обумовлює актуаль-
ність теми дослідження. 

Пîстàíîâêà ìåти і зàâäàíь äîсліäжåííя – дослідити діагностику економічної безпеки інно-
ваційно орієнтованого підприємства в умовах управління змінами та забезпечення ефективності 
бізнес–процесів.

Мåтîä àбî ìåтîäîлîгія äîсліäжåííя. В статті використано наступні методи: монографічний, 
абстрактно–логічний, графічний, аналізу і синтезу, систематизації.

Пðåзåíтàція îсíîâíîгî ìàтåðіàлу (ðåзультàти äîсліäжåííя). Система діагностики еконо-
мічної безпеки інноваційно орієнтованого підприємства в умовах управління змінами та забезпе-
чення ефективності бізнес–процесів повинна мати попереджувальний характер, при цьому кри-
теріями оцінки надійності та ефективності є: безпека стабільної роботи підприємства, збереження 
і збільшення фінансів і матеріальних цінностей; запобігання кризових ситуацій, різних надзвичай-
них подій, які пов’язані з діями зовнішніх або внутрішніх супротивників. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності для діагностики економічної безпеки інноваційно орієнтованого підприємства в 
умовах управління змінами та забезпечення ефективності бізнес–процесів. 

Âисíîâêи зà стàттåþ. Доведено, що комплексна система діагностики економічної безпеки ін-
новаційно орієнтованого підприємства в умовах управління змінами та забезпечення ефектив-
ності бізнес–процесів – комплекс взаємозв’язаних заходів організаційно–правового характеру, 
які здійснюються спеціальними органами, службами, підрозділами інноваційно орієнтованого під-
приємства, спрямованих на захист важливих інтересів особи, інноваційно орієнтованого підпри-
ємства і держави від протиправних дій з боку реальних та/або потенційних фізичних та/або юри-
дичних осіб, які можуть призвести до економічних втрат й забезпечення економічного зростання 
на перспективу.

Êлþ÷îâі слîâà: діагностика, економічна безпека, інноваційно орієнтовані підприємства, управ-
ління змінами, ефективність бізнес–процесів.

ZHYVKO Z. B., ORLOVA–KURILOVA O. V.,
TUROVA L. L., GRYCENKO V. S.

Diagnostics of the economic security of an innovatively 
oriented enterprise in the conditions of change management 

and ensuring the efficiency of business processes
Relevance of the research topic. The study of the issue of diagnosing the economic security of an 

innovatively oriented enterprise in the conditions of change management and ensuring the efficiency 
of business processes is conditioned by the lack of a unified approach to the implementation of the 
algorithm of this process.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи ó çàãàлüíоìó вèãлÿді 
тà ¿¿ çв’ÿçок іç вàжлèвèìè íàóковèìè ÷è ïрàктè÷
íèìè çàвдàííÿìè. Прè вèçíà÷åííі тà õàрàктå
рèñтèöі ñтàíó áóдü–ÿко¿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ 
ñèñтåìè, çокрåìà іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïід
ïрèºìñтвà, íåоáõідíå тåорåтè÷íå оáґрóíтóвàííÿ 
доöілüíоñті ¿¿ діÿлüíоñті, à тàкож вèокрåìлåííÿ 
оñíовíèõ ôóíкöіé, що воíà вèкоíóº. До ñклàдó 
коíöåïöі¿ áåçïå÷íоãо ôóíкöіоíóвàííÿ ïовèííо 
áóтè вклþ÷åíо ôорìóвàííÿ оñíов ñèñтåìè діà
ãíоñтèкè åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè ïідïрèºìñтвà, ÿкà 
íàöілåíà íà ñтворåííÿ ïåрåдóìов длÿ ñтàлоãо 
ôóíкöіоíóвàííÿ тà рåãóлÿрíå çàдоволåííÿ ïо
трåáè ó áåçïåöі íà вñіõ ñтàдіÿõ жèттºвоãо öèклó 
ïідïрèºìñтвà ïо÷èíàþ÷è від çàñíóвàííÿ до ìо
ìåíтó ліквідàöі¿, що в óìовàõ óïрàвліííÿ çìіíàìè 
тà çàáåçïå÷åííÿ åôåктèвíоñті áіçíåñ–ïроöåñів 
оáóìовлþº àктóàлüíіñтü тåìè доñліджåííÿ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій, в 
ÿкèõ çàïо÷àтковàíо роçв’ÿçàííÿ дàíо¿ ïроáлå

ìè. Âèçíà÷åííÿ ìожлèвоñті ïротèñтоÿííÿ íå
ãàтèвíèì вïлèвàì çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà 
тà çàïоáіãàííÿ крèçовèì ñтàíовèщàì ïотрå
áóº рåãóлÿрíо¿ оöіíкè ÿкоñті çàñтоñóвàííÿ іñíó
þ÷о¿ ñèñтåìè åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè іííовàöіéíо 
оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà. Кожíèé åлåìåíт 
åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó íåоáõідíо ïроàíàліçó
вàтè ç ïоçèöі¿ åôåктèвíоñті вèкорèñтàííÿ, іñíó
þ÷èõ рåçåрвів ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті тà ìож
лèвоãо ïорóøåííÿ ñтàíó åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè 
іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà çàдлÿ 
роçроáлåííÿ çàõодів щодо óñóíåííÿ оñтàííüо¿. 
Покàçíèкè åôåктèвíоñті в ñó÷àñíèõ óìовàõ – öå 
çàвàíтàжåííÿ ñклàдíèків åкоíоìі÷íоãо ïотåíöі
àлó, ÿкå вèрàõовóºтüñÿ øлÿõоì ñïіввідíоøåííÿ 
çдоáóтоãо кіíöåвоãо рåçóлüтàтó від çàñтоñóвàí
íÿ åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó до ìàñè вèтрà÷å
íèõ ñклàдíèків; ñïåöèôі÷íі àñïåктè åôåктèвíоñ
ті окрåìо ïо åлåìåíтàõ åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó 
тà дàíі рівíÿ åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè ïо кожíоìó 

Formulation of the problem. The concept of safe functioning should include the formation of the 
foundations of the economic security diagnostic system of the enterprise, which is aimed at creating 
prerequisites for stable operation and regular satisfaction of the need for security at all stages of the 
life cycle of the enterprise, starting from the foundation to the moment of liquidation, in the conditions 
of change management and ensuring effectiveness of business processes determines the relevance 
of the research topic.

Setting the purpose and objectives of the study – to investigate the diagnosis of the economic 
security of an innovatively oriented enterprise in the conditions of change management and ensuring 
the efficiency of business processes.

Research method or methodology. The article uses the following methods: monographic, 
abstract–logical, graphic, analysis and synthesis, systematization.

Presentation of the main material (research results). The system for diagnosing the economic 
security of an innovatively oriented enterprise in the conditions of change management and ensuring 
the efficiency of business processes should be of a preventive nature, while the criteria for assessing 
reliability and efficiency are: ensuring stable operation of the enterprise, preservation and increase 
of finances and material values; prevention of crisis situations, various emergency events that are 
related to the actions of external or internal adversaries.

Field of application of results. The results of the research can be used in practical activities 
to diagnose the economic security of an innovatively oriented enterprise in the conditions of change 
management and ensuring the efficiency of business processes.

Conclusions on the article. It has been proven that the complex system of diagnostics of the 
economic security of an innovatively oriented enterprise in the conditions of change management and 
ensuring the efficiency of business processes is a set of interrelated measures of an organizational 
and legal nature, which are carried out by special bodies, services, divisions of an innovatively oriented 
enterprise, aimed at protecting the important interests of a person , innovation–oriented enterprises 
and the state from illegal actions by real and/or potential natural and/or legal entities, which may lead 
to economic losses and ensure economic growth in the future.

Keywords: diagnostics, economic security, innovation–oriented enterprises, change management, 
efficiency of business processes.
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ñклàдíèкó åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó, ÿкèé оá÷èñ
лþºтüñÿ ÿк відíоøåííÿ ñóкóïíоãо ïоïåрåджåíо
ãо çáèткó ïо окрåìоìó ñклàдíèкó åкоíоìі÷íоãо 
ïотåíöіàлó до ñóìè çàãàлüíèõ вèтрàт íà втілåí
íÿ çàõодів щодо çàïоáіãàííÿ çáèткàì і ñóìàрíо
ãо ïоíåñåíоãо çáèткó ïо окрåìоìó åлåìåíтó [1–
10]. Актóàлüíіñтü дàíоãо ïèтàííÿ ïоñèлþºтüñÿ 
в óìовàõ óïрàвліííÿ çìіíàìè тà çàáåçïå÷åííÿ 
åôåктèвíоñті áіçíåñ–ïроöåñів.

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті (ïоñтàíовкà 
çàвдàííÿ) – доñлідèтè діàãíоñтèкó åкоíоìі÷íо¿ 
áåçïåкè іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
в óìовàõ óïрàвліííÿ çìіíàìè тà çàáåçïå÷åííÿ 
åôåктèвíоñті áіçíåñ–ïроöåñів.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу доñліджåííÿ 
ç ïовíèì оáґрóíтóвàííÿì отрèìàíèõ íàóковèõ 
рåçóлüтàтів. Коíöåïöіÿ діàãíоñтèкè åкоíоìі÷íо¿ 
áåçïåкè іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
оïåрóº влàñíèìè ïоíÿттÿìè, íàïрèклàд, çàãроçà, 
åкоíоìі÷íà áåçïåкà ïідïрèºìñтвà, рèçèк, крè
çà, ñтрàтåãіÿ åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè, íåïлàтоñïро
ìожíіñтü. Головíèì º тåрìіí «åкоíоìі÷íà áåç
ïåкà ïідïрèºìñтвà», ïід ÿкèì роçóìіºтüñÿ ñтàí 
оïтèìàлüíоãо длÿ áіçíåñó рівíÿ çàñтоñóвàííÿ 
éоãо åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó, çà ÿкоãо çáèткè 
вèÿвлÿþтüñÿ ìåíøèìè çà вñтàíовлåíі ïідïрè
ºìñтвоì ìåжі (рèñ. 1).

Щоá íå доïóñтèтè крèçè íà іííовàöіéíо оріºí
товàíоìó ïідïрèºìñтві вàжлèво ïрè доñліджåííі 
ìожлèвоñтåé ïідтрèìóвàтè доñÿãíóтèé ñтàí åко
íоìі÷íо¿ áåçïåкè, ìàтè іíôорìàöіþ ïро ãлèáèíó 
і íàïрÿì відõèлåíü, ÿкщо тàкі ñïоñтåріãàþтüñÿ. 
Âідïовідíо тåорі¿ ñèñтåìè в кожíіé ñèñтåìі іñíó
þтü ïороãè ÷óтлèвоñті, врàçлèвоñті тà роçïàдó. 

Â çàлåжíоñті від ãлèáèíè тà ñèлè íåãàтèвíèõ 
çìіí ñтàíó åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè в крèçі вèділÿ
þтü дåкілüкà åтàïів – åтàï ïåрåдкрèçовоãо ñтà
íó, крèçовèé ñтàí, крèçà, åтàï íåïлàтоñïроìож
íоñті (рèñ. 2).

Çàдлÿ çàáåçïå÷åííÿ áåçïå÷íоãо ôóíкöіоíóвàí
íÿ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà ñèñтå
ìà ïовèííà áóтè в ïоñтіéíоìó о÷ікóвàííі ñèãíàлів 
çовíіøíüоãо тà/àáо вíóтріøíüоãо ñåрåдовèщà, ÿкі 
çàïóñкàþтü ìåõàíіçì вèíèкíåííÿ íåãàтèвíèõ àáо 
ïоçèтèвíèõ çìіí тà àдåквàтíо¿ відïовіді íà íèõ. Çãід
íо ç öèì іñíóþтü áàçові оñíовè діàãíоñтóвàííÿ ñå
рåдовèщà іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà:

1) Оöіíкà ото÷óþ÷èõ ÷èííèків ïовèííà ïрово
дèтèñÿ ç ìåтоþ іíôорìóвàííÿ ïро ìожлèвоñті тà 
çàãроçè. Ðåçóлüтàтè àíàліçó вèкорèñтовóþтüñÿ 
длÿ роçроáкè çàõодів ïо доñÿãíåííþ тà ïідтрèì
кè доñтàтíüоãо рівíÿ åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè.

2) Длÿ отрèìàííÿ іíôорìàöі¿ ïро ñтàí і тåíдåí
öі¿ роçвèткó ÷èííèків вíóтріøíüоãо тà çовíіøíüо

Рисунок 1. Місце уïравління економічною áезïекою інноваційно орієнтованого ïідïриємства в 
системі уïравління в умоваõ уïравління змінами та заáезïечення ефективності áізнес–ïроцесів 
Джерело: складено автором за матеріалами 7; 8
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ãо ñåрåдовèщà ó õоді оáґрóíтóвàííÿ ñтрàтåãі÷íèõ 
íàïрàвлåíü íåоáõідíà ìåтодèкà коìïлåкñíоãо 
вñåоõоïлþþ÷оãо àíàліçó, ÿкèé ïрèтàìàííі íà
ñтóïíі роçділè: оöіíкà ïротèді¿ çàãроçàì; оöіí
кà оñíовíèõ ÷èííèків ïоÿвè çàãроç ç áокó вíó
тріøíüоãо ñåрåдовèщà; рåãóлÿрíèé àíàліç ñтàíó 
тà роçвèткó çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà; àíàліç тà 
оöіíкà тåíдåíöіé роçвèткó іííовàöіéíо оріºíто
вàíоãо ïідïрèºìñтвà; ôорìóлþвàííÿ çоíè ôóíк
öіоíóвàííÿ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрè
ºìñтвà; ïåрåдáà÷åííÿ вïлèвó çìіí ôàкторів 
ñåрåдовèщà íà ñтàí ïідïрèºìñтвà [3; 5].

Головíèì åлåìåíтоì çàáåçïå÷åííÿ åкоíоìі÷
íо¿ áåçïåкè º åкоíоìі÷íà діàãíоñтèкà іííовàöіéíо 
оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà, ÿкà ó дàíоìó коíтåк
ñті ïåрåñлідóº íàñтóïíі öілі: вèÿвлåííÿ ôàкторів 
ïорóøåííÿ ñтàíó åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè; ôорìóлþ
вàííÿ çоíè ôóíкöіоíóвàííÿ іííовàöіéíо оріºíто
вàíоãо ïідïрèºìñтвà; ïроãíоç çоíè ôóíкöіоíó
вàííÿ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà ó 
ìàéáóтíüоìó ç ïодàлüøèì вèçíà÷åííÿì çàõодів 
ç íåéтрàліçàöі¿ íåãàтèвíèõ тåíдåíöіé і оáрàõóвàí

íÿì вèтрàт íà вжèвàííÿ öèõ çàõодів; àíàліç åко
íоìі÷íоãо ñтàíó коíкóрåíтів і ïàртíåрів. Аíàліç 
ïàртíåрів відáóвàºтüñÿ ç ìåтоþ вèçíà÷åííÿ ïо
тåíöіàлüíоãо áàíкрóтñтвà, ÿкå ìожå ñïрè÷èíèтè 
крèçó íà іííовàöіéíо оріºíтовàíоìó ïідïрèºìñтві.

Нå ìожíà вèкорèñтовóвàтè ÿк крèтåріé íåïлà
тоñïроìожíоñті іñíóþ÷і ìодåлі ïроãíоçóвàííÿ íå
ïлàтоñïроìожíоñті, оñкілüкè: íåìожлèво оá’ºк
тèвíо оöіíèтè рèíковó вàртіñтü влàñíоãо кàïітàлó 
іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà, що çà
ñтоñовóºтüñÿ ïрè оá÷èñлåííі ó ріçíèõ ìодåлÿõ, 
÷åрåç íåдоñкоíàліñтü ôоíдовоãо рèíкó; çàñтоñó
вàííÿ вàãовèõ коåôіöіºíтів, ÿкі íå врàõовóþтü рå
àлüíі óìовè óïрàвліííÿ çìіíàìè тà çàáåçïå÷åííÿ 
åôåктèвíоñті áіçíåñ–ïроöåñів в Óкрà¿íі [8].

Нàéвàжлèвіøоþ óìовоþ ïідтрèìкè іííовàöіé
íо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà в ñтàíі åкоíо
ìі÷íо¿ áåçïåкè вèñтóïàº íàÿвíіñтü орãàíіçàöіéíо¿ 
ñтрóктóрè óïрàвліííÿ, ÿкà çдàтíà ïрèñтоñовóвà
тèñü до íåñтàáілüíоãо çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà, 
дå ôóíкöіоíóº іííовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрè
ºìñтво, à тàкож çàñтоñóвàííÿ ìåõàíіçìó вèко

Рисунок 2. Алгоритм діагностики економічної áезïеки інноваційно орієнтованого ïідïриємства 
Джерело: складено автором за матеріалами 2; 4; 6
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рèñтàííÿ ñïрèÿтлèвèõ тåíдåíöіé, що вèíèкà
þтü. Тàкà ïрèñтоñовàíіñтü ñтрóктóрè ìожå áóтè 
доñÿãíóтà çàвдÿкè вèокрåìлåííþ окрåìèõ åлå
ìåíтів çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà тà ñåãìåíтà
öіºþ ó ñтрóктóрі óïрàвліííÿ ìàñèвó ñтрóктóрíèõ 
åлåìåíтів, ÿкі відïовідàлüíі çà àдàïтàöіþ, à тàкож 
çàвдÿкè рåãлàìåíтàöі¿ íàïрÿìів і ôорì вçàºìоді¿ 
вèокрåìлåíèõ ãрóï [9].

Кріì çìóøåíо¿ відïовіді íà çìіíè вíóтріøíüоãо і 
çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà, іííовàöіéíо оріºíтовà
íå ïідïрèºìñтво ìàº çìіíþвàтè àñортèìåíт ïро
дóкöі¿ вíàñлідок рèíково çóìовлåíо¿ ïотрåáè, öå, 
в ñвоþ ÷åрãó, вèìàãàº çàñвоºííÿ íовèõ тåõíоло
ãіé. Ó рåçóлüтàті ìодèôікóþтüñÿ ïо÷àткові çв’ÿçкè 
ìіж ïідроçділàìè, що ìожå ïрèçвåñтè до íåìож
лèвоñті кåрівíèöтвà вèçíà÷èтè рåàлüíі ôàкторè 
íåдоñтàтíüо¿ åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ тà тоãо, що 
лåжèтü в оñíові ïорóøåííÿ åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè 
ãоñïодàрñüко¿ ñèñтåìè. Длÿ вèріøåííÿ öіº¿ ïро
áлåìè çàñтоñовóþтü ïåріодè÷íó діàãíоñтèкó дà
íо¿ ñтрóктóрè óïрàвліííÿ тà ¿¿ рåорãàíіçàöіºþ ó рàçі 
ïотрåáè. Нà ïротÿçі діàãíоñтèкè ìожóтü вèíèкà
тè ріçíоãо родó ñóïåрå÷íоñті ìіж вжå іñíóþ÷оþ 
ñтрóктóроþ óïрàвліííÿ тà ïроöåñоì вèроáíèöтвà, 
çíàõодÿтüñÿ ïрè÷èíè, що ãàлüìóþтü вèроáíè
öтво, à тàкож вèÿвлÿþтüñÿ åлåìåíтè ñèñтåìè 
óïрàвліííÿ, ç ÿкèìè íåоáõідíо і ìожлèво ïровåñтè 
çàõодè ç óдоñкоíàлåííÿ.

Доñÿãíåííÿ і ïідтрèìкà íà ñтàáілüíоìó рів
íі åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè іííовàöіéíо оріºíтовà
íоãо ïідïрèºìñтвà íåìожлèві áåç çàñтоñóвàííÿ 
ïрè роçроáöі тà вïровàджåííі в жèттÿ áóдü–ÿкèõ 
ïроåктів ïро віроãідíіñтü íåдоñÿãíåííÿ тèõ ÷è іí
øèõ ïокàçíèків, тоáто ïро рівåíü рèçèкó. Мàéжå 
вñі ñó÷àñíі ìåтодèкè доñліджåííÿ рèçèкó тà çо
вíіøíüоãо ñåрåдовèщà íå íоñÿтü коìïлåкñíèé 
õàрàктåр і íå ñïрÿìовàíі íà ñèñтåìàтè÷íå ïові
доìлåííÿ щодо íåñïрèÿтлèвèõ àáо ñïрèÿтлèвèõ 
тåíдåíöі¿, що íàìі÷àþтüñÿ ó вíóтріøíüоìó і çов
íіøíüоìó ñåрåдовèщàõ [8].

Мåтод ñкàíóвàííÿ вíóтріøíüоãо і çовíіøíüо
ãо ñåрåдовèщ ïо ñóті º áілüø коìïлåкñíоþ ìå
тодèкоþ àíàліçó рèçèків іííовàöіéíо оріºíтовà
íоãо ïідïрèºìñтвà. Âіí доçволÿº оöіíþвàтè рèñè 
вíóтріøíüоãо і çовíіøíüоãо ñåрåдовèщ, à ñàìå: 
çìіíè àíàліçóþтüñÿ øлÿõоì ïоáóдовè лàíöþж
ків ÿвèщ, вèçíà÷åííÿ ïåрñïåктèвíо¿ çоíè ôóíк
öіоíóвàííÿ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºì
ñтвà, вèрàõóвàííÿ éìовірíèõ çáèтків. Âíàñлідок 
öüоãо çìåíøóþтüñÿ ñтóïіíü íåвèçíà÷åíоñті ñå

рåдовèщà і рèçèк íåдотрèìàííÿ àáо ïорóøåííÿ 
ñтàíó åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè.

Створåííÿ орãàíіçàöіéíо–åкоíоìі÷íоãо ìåõà
íіçìó дотрèìàííÿ відïовідíоãо рівíÿ åкоíоìі÷íо¿ 
áåçïåкè іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
ïотрåáóº рåãóлÿрíо¿ ñèñтåìíо¿ діàãíоñтèкè ÿкоñті 
вèкорèñтàííÿ іñíóþ÷оãо åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó ç 
ìåтоþ ліквідàöі¿ ìожлèвоñті ïорóøåííÿ ñтàíó áåç
ïåкè і вèíèкíåííÿ крèçовèõ ñèтóàöіé, à тàкож вñтà
íовлåííÿ çìоãè ïідïрèºìñтвà ïротèñтоÿтè íåãà
тèвíèì ÷èííèкàì ç áокó çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà. 

Âàжлèвоþ óìовоþ ïідтрèìкè іííовàöіéíо орі
ºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà в ñтàíі åкоíоìі÷
íо¿ áåçïåкè вèñтóïàº íàÿвíіñтü орãàíіçàöіéíо¿ 
ñтрóктóрè óïрàвліííÿ, ÿкà çдàтíà ïрèñтоñовóвà
тèñÿ до íåñтàáілüíоãо çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà, 
дå çíàõодèтüñÿ іííовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрè
ºìñтво, à тàкож ìåõàíіçì çàñтоñóвàííÿ ñïрèÿт
лèвèõ тåíдåíöіé, ÿкі вèíèкàþтü. Еôåктèвíо ôóíк
öі¿ доñÿãíåííÿ тà ïідтрèìкè åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè 
рåàліçóþтüñÿ çàвдÿкè вèокрåìлåííÿ в орãàíіçà
öіéíіé ñтрóктóрі óïрàвліííÿ орãàíіçàöіéíо¿ одèíè
öі – ñлóжáè çàáåçïå÷åííÿ åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè.

Сèñтåìà åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè ïідïрèºìñтвà рåà
ліçóºтüñÿ ÷åрåç çàáåçïå÷åííÿ рåàліçàöі¿ ñтрàтåãі÷
íèõ öілåé іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
íà оñíові вèкорèñтàííÿ ïåрñïåктèв вíóтріøíüоãо 
ñåрåдовèщà іç çàñтоñóвàííÿì рåçóлüтàтèвíо¿ вçà
ºìоді¿ іç ñóá’ºктàìè çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà.

До íåñïрèÿтлèвèõ ÷èííèків çовíіøíüоãо ñåрå
довèщà íàлåжàтü: ïротèïрàвíà діÿлüíіñтü ріçíèõ 
ñтрóктóр, ÿкі çàéìàþтüñÿ ïроìèñловèì øïèãóí
ñтвоì àáо øàõрàéñтвоì, íåáлàãоíàдіéíèõ діловèõ 
ïàртíåрів, ñïівроáітíèків, ÿкі áóлè рàíіøå çвілü
íåíі, à тàкож ді¿ ç áокó корóìïовàíèõ åлåìåíтів 
ïрàвооõороííèõ орãàíів і орãàíів коíтролþ. До 
вíóтріøíіõ çàãроç і ÷èííèків ìожíà відíåñтè ді¿ 
ïàñèвíоñті роáітíèків іííовàöіéíо оріºíтовàíо
ãо ïідïрèºìñтвà, що ñóïåрå÷àтü áіçíåñ öілÿì, ÿкі 
ïрèçвåлè àáо ìоãлè á ïрèвåñтè до çáèтків, вè
тік àáо втрàтà іíôорìàöі¿, ïідрèв діловоãо іìіджó, 
ïроáлåìè ç рåàлüíèìè і ïотåíöіéíèìè ïàртíåрà
ìè, коíôліктè ç коíкóрåíтàìè, ïрàвооõороííèìè 
орãàíàìè і орãàíàìè коíтролþ тощо [4; 5]. Аíà
ліç ïрèвåдåíèõ вèщå çàãроç ñвід÷èтü, що íàдіé
íèé çàõèñт åкоíоìікè іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо 
ïідïрèºìñтвà ìожå áóтè лèøå ïрè коìïлåкñíоìó 
і ñèñтåìíоìó ïідõоді ïрè éоãо орãàíіçàöі¿.

Оñíовíі çàвдàííÿ ñèñтåìè åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè 
іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà: çàõèñт 
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ïрàв і іíтåрåñів ïідïрèºìñтвà; çáèрàííÿ, àíàліç, 
оöіíкà дàíèõ і роçвèткó оáñтàíовкè; àíàліç ïàрт
íåрів, кліºíтів, коíкóрåíтів, кàíдèдàтів íà роáотó; 
çíàõоджåííÿ, ïоïåрåджåííÿ і ïрèïèíåííÿ ìож
лèво¿ ïротèïрàвíо¿ діÿлüíоñті àáо áåçдіÿлüíо
ñті ñïівроáітíèків іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïід
ïрèºìñтвà; çàáåçïåкà çáåрåжåííÿ ìàтåріàлüíèõ 
öіííоñтåé і відоìоñтåé; çàлó÷åííÿ íåоáõідíо¿ іí
ôорìàöі¿ длÿ роçроáлåííÿ оïтèìàлüíèõ óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü ç ïèтàíü роçроáкè ñтрàтåãі¿ і тàк
тèкè åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті тощо.

Мåтодèкà ñèñтåìè çàáåçïå÷åííÿ åкоíоìі÷íо¿ 
áåçïåкè іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
ìàº íàñтóïíі åтàïè: àíàліç ñïåöèôікè áіçíåñó, íі
øі, що ïідïрèºìñтво çàéìàº íà рèíкó, ñклàдó 
ïåрñоíàлó; вèв÷åííÿ çàãроç åкоíоìі÷íіé áåçïå
öі тà дàíèõ ïро крèçові ñèтóàöі¿, ïрè÷èíè і øлÿ
õè ¿õ ïодолàííÿ; àóдèт іñíóþ÷èõ çàñоáів іç çàáåç
ïå÷åííÿ áåçïåкè тà ¿õ відïовідíіñтü вèÿвлåíèì 
çàãроçàì; ñтворåííÿ íово¿ ñèñтåìè åкоíоìі÷íо¿ 
áåçïåкè іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºì
ñтвà тà ïлàíó óñóíåííÿ отрèìàíèõ ïід ÷àñ àóдè
тó íåдоліків; роçроáкà ïроïоçèöіé щодо ïоліï
øåííÿ ñèñтåìè åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè, оá÷èñлåííÿ 
óñіõ вèдів íåоáõідíèõ рåñóрñів; роçроáкà áþджåтó 
щоìіñÿ÷íèõ вèтрàт íà ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåìè 
åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè; ïоãоджåííÿ кåрівíèöтвоì 
ìодåлі íово¿ ñèñтåìè тà ¿¿ ôіíàíñóвàííÿ; ñтво
рåííÿ íово¿ ñèñтåìè åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè; вè
çíà÷åííÿ åôåктèвíоñті ñôорìовàíо¿ ñèñтåìè, і 
ïодàлüøå ¿¿ óдоñкоíàлåííÿ.

Сèñтåìà діàãíоñтèкè åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè іí
íовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà в óìовàõ 
óïрàвліííÿ çìіíàìè тà çàáåçïå÷åííÿ åôåктèвíоñті 
áіçíåñ–ïроöåñів ïовèííà ìàтè ïоïåрåджóвàлüíèé 
õàрàктåр, ïрè öüоìó крèтåріÿìè оöіíкè íàдіéíоñ
ті тà åôåктèвíоñті º: çàáåçïåкà ñтàáілüíо¿ роáотè 
ïідïрèºìñтвà, çáåрåжåííÿ і çáілüøåííÿ ôіíàíñів і 
ìàтåріàлüíèõ öіííоñтåé; çàïоáіãàííÿ крèçовèõ ñè
тóàöіé, ріçíèõ íàдçвè÷àéíèõ ïодіé, ÿкі ïов’ÿçàíі ç ді
ÿìè çовíіøíіõ àáо вíóтріøíіõ ñóïротèвíèків.

Під ÷àñ ñтіéкоãо ôóíкöіоíóвàííÿ іííовàöіéíо 
оріºíтовàíå ïідïрèºìñтво ïрè роçв’ÿçàííі çà
вдàíü åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè àкöåíтóº íà ïідтрèì
öі íорìàлüíоãо рèтìó діÿлüíоñті і çáóтó ïродóкöі¿, 
íà ïоïåрåджåííі ìàтåріàлüíèõ àáо åкоíоìі÷
íèõ çáèтків, íà çàïоáіãàííі íåñàíкöіоíовàíоãо 
доñтóïó до корïорàтèвíо¿ іíôорìàöі¿ і çíèщåí
íÿ коìï’þтåрíèõ áàç дàíèõ тощо. Нàéáілüøó íå
áåçïåкó ïід ÷àñ крèçовоãо ïåріодó длÿ іííовàöіé

íо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà ñтàíовèтü ïідрèв 
éоãо ïотåíöіàлó ÿк ãоловíоãо ÷èííèкà жèттºді
ÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà тà éоãо ìожлèвоñтåé.

Оñíовíі çàõодè, що çдіéñíþþтüñÿ кåрівíèö
твоì іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà в 
ïроöåñі óïрàвліííÿ åкоíоìі÷íоþ áåçïåкоþ [5; 7]:

• кàдрові – длÿ óñóíåííÿ рèçèків ç володіííÿ
ïåвíоþ ÷àñтèíоþ кàдрів іíôорìàöіºþ, ÿкà ìожå 
роçöіíþвàтèñÿ ÿк коìåрöіéíà тàºìíèöÿ, íåдо
ñтàтíіì квàліôікàöіéíèì і оñвітíіì рівíåì кàдрів, 
ïоìèлкàìè àáо çловжèвàííÿìè;

• іíôорìàöіéíо–àíàлітè÷íі – ïроводÿтüñÿ длÿ
ïрèéíÿттÿ åôåктèвíèõ, діºвèõ óïрàвліíñüкèõ рі
øåíü, ÿкі ñтоñóþтüñÿ ñтрàтåãі¿ é тàктèкè роçвèт
кó іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà; ïрè
éíÿттÿ ïрåвåíтèвíèõ çàõодів àáо ïоïåрåджåííÿ 
çàãроç åкоíоìі÷íіé áåçïåöі;

• åкоíоìі÷íі – çàáåçïå÷åííÿ åôåктèвíоñті ді
ÿлüíоñті ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ; çàáåçïå÷åííÿ 
åкоíоìі÷íо¿ ñтіéкоñті é åкоíоìі÷íо¿ íåçàлåжíоñті; 
çàáåçïå÷åííÿ вèñокоãо рівíÿ коíкóрåíтоñïроìож
íоñті íà оñíові åôåктèвíоãо ìåíåджìåíтó é ìàркå
тèíãó іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà;

• ïрàвові – відñлідковóвàííÿ íовèõ ïрàвовèõ
àктів ç åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè, àктèвíå çàñтоñó
вàííÿ çàкоíів, ïідçàкоííèõ àктів ó áоротüáі çà іí
тåрåñè ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ;

• тåõíіко–тåõíолоãі÷íі – доñÿãíåííÿ рівíÿ оñво
ºííÿ вèроáíè÷о¿ ïотóжíоñті, іííовàöіéíà ïолітè
кà іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà, ñво
º÷àñíå оíовлåííÿ оñíовíèõ вèроáíè÷èõ çàñоáів;

• рåñóрñíі – çàáåçïå÷åííÿ вèроáíèöтвà рåñóр
ñàìè: åкоíоìі÷íèìè, ìàтåріàлüíèìè, трóдовèìè.

Âисновки 
Тàкèì ÷èíоì, ñèñтåìó åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè іí

íовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà ìожíà 
вèçíà÷èтè ÿк вçàºìоïов’ÿçàíó ñóкóïíіñтü ñтрóк
тóр, çàñоáів, ìåтодів, ÿкі çàáåçïå÷óþтü áåçïåкó 
áіçíåñó від вíóтріøíіõ тà çовíіøíіõ çàãроç. Сèñтå
ìó ìожíà оõàрàктåрèçóвàтè коìïлåкñоì óïрàв
ліíñüкèõ, ñтрàõовèõ, ïрàвовèõ, åкоíоìі÷íèõ, оõо
роííèõ, рåжèìíèõ, ñóдово–ïрàвовèõ çàõодів іç 
çàõèñтó áіçíåñó від íåçàкоííèõ ïоñÿãàíü, ìіíіìі
çàöі¿ àáо óíèкíåííÿ ìàтåріàлüíèõ тà іíøèõ втрàт. 
Коìïлåкñíà ñèñтåìà діàãíоñтèкè åкоíоìі÷íо¿ 
áåçïåкè іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
в óìовàõ óïрàвліííÿ çìіíàìè тà çàáåçïå÷åííÿ 
åôåктèвíоñті áіçíåñ–ïроöåñів – коìïлåкñ вçà
ºìоçв’ÿçàíèõ çàõодів орãàíіçàöіéíо–ïрàвовоãо 
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õàрàктåрó, ÿкі çдіéñíþþтüñÿ ñïåöіàлüíèìè орãà
íàìè, ñлóжáàìè, ïідроçділàìè іííовàöіéíо оріºí
товàíоãо ïідïрèºìñтвà, ñïрÿìовàíèõ íà çàõèñт 
вàжлèвèõ іíтåрåñів оñоáè, іííовàöіéíо оріºíто
вàíоãо ïідïрèºìñтвà і дåржàвè від ïротèïрàвíèõ 
діé ç áокó рåàлüíèõ тà/àáо ïотåíöіéíèõ ôіçè÷íèõ 
тà/àáо þрèдè÷íèõ оñіá, ÿкі ìожóтü ïрèçвåñтè до 
åкоíоìі÷íèõ втрàт é çàáåçïå÷åííÿ åкоíоìі÷íоãо 
çроñтàííÿ íà ïåрñïåктèвó.
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УДК 005.412:378(477) 
РАДІОНОВА Н. Й. 
ТАРАСЕНКО О. С. 

Основні ïроáлеми та тенденції 
розвитку вищої освіти Óкраїни 

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні та практичні аспекти розвитку вищої освіти України. 

Мåтîþ äîсліäжåííя є дослідження системних чинників і аналіз тенденцій розвитку вищої осві-
ти в Україні в довоєнному періоді та в умовах війни. 

Мåтîäи äîсліäжåííя. В ході написання статті використовувались загальнонаукові та спеці-
альні методи дослідження для виявлення умов і чинників розвитку вищої освіти України на основі 
аналізу тенденцій її розвитку в довоєнному періоді та в умовах війни РФ проти України. 

Ðåзультàти ðîбîти. Вітчизняні заклади вищої освіти (ЗВО) функціонують в умовах постійних ви-
кликів, ризиків та невизначеності. У закладах вищої освіти України відбувається багато змін: зміню-
ються підходи до навчання, вимоги до якості освіти як з боку здобувачів освіти, так і з боку робото-
давців до фахового рівня випускників ЗВО. Аналізування динаміки вітчизняних ЗВО за 2010–2022 
роки показало значне скорочення кількості як закладів державної і комунальної власності, так і за-
кладів приватної та корпоративної власності. Проведений аналіз дозволив виявити тенденцію до 
скорочення загальної кількості здобувачів вищої освіти в Україні, яка протягом останніх дванадцяти 
років зменшилася більше, ніж удвічі. До демографічної кризи додався вагомий чинник – військова 
агресія з боку РФ, що вплинуло не тільки на скорочення чисельності іноземних студентів, а й зумо-
вило вимушену міграцію частини українських студентів до зарубіжних країн. Також спостерігається 
зниження кількості здобувачів вищої освіти, які навчаються за кошти державного бюджету.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ: система управління освітою, заклади вищої освіти.

Âисíîâêи. Підвищення рівня якості вищої освіти можливо через інтеграцію до європейського 
освітнього й наукового простору. Тенденції останніх років, які проявилися через поглиблення між-
народної співпраці, реалізуються здебільшого через академічну мобільність викладачів і студентів, 
обмін досвідом та стратегічне партнерство з європейськими університетами. Зазначене сприяти-
ме реалізації стратегії модернізації вищої освіти та підвищенню рівня якості навчання здобувачів 
вищої освіти в Україні.

Êлþ÷îâі слîâà: вища освіта, заклади вищої освіти, контингент здобувачів вищої освіти, форми 
навчання, якість навчання.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Âідïовідíо до Çàкоíó 
Óкрà¿íè «Про вèщó оñвітó» [1] ìåтоþ вèщо¿ оñві
тè º вñåáі÷íèé роçвèток лþдèíè ÿк оñоáèñтоñті 
тà çдоáóттÿ оñоáоþ вèñокоãо рівíÿ íàóковèõ, іí
тåлåктóàлüíèõ, твор÷èõ, ôіçè÷íèõ, ïроôåñіéíèõ і 
çàãàлüíèõ коìïåтåíтíоñтåé, вèõовàííÿ відïові
дàлüíèõ ãроìàдÿí, çдàтíèõ ñïрÿìовóвàтè ñвоþ 
діÿлüíіñтü íà корèñтü іíøèì лþдÿì і ñóñïілüñтвó. 
Цå º оñíовоþ ïідвèщåííÿ іíтåлåктóàлüíоãо, åко
íоìі÷íоãо, твор÷оãо, кóлüтóрíоãо ïотåíöіàлó íà
öі¿, доñÿãíåííÿ вèñокоãо оñвітíüоãо рівíÿ íàñå
лåííÿ çàдлÿ çàáåçïå÷åííÿ ñтàлоãо роçвèткó тà 
рåàліçàöі¿ ºвроïåéñüкоãо вèáорó Óкрà¿íè. Отжå, 
ñó÷àñíі віт÷èçíÿíі çàклàдè вèщо¿ оñвітè ïовèí
íі íå ïроñто íàдàвàтè çдоáóвà÷àì оñвітè çíàííÿ, 
à ôорìóвàтè тà роçвèвàтè коìïåтåíöі¿, íåоáõідíі 
длÿ åôåктèвíо¿ роáотè вèïóñкíèків в ріçíèõ ñôå
рàõ åкоíоìікè тà ñóñïілüñтвà. 

Аíàліç ñó÷àñíèõ óìов ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåìè 
вèщо¿ оñвітè Óкрà¿íè ñвід÷èтü ïро íàÿвíіñтü ïåв
íèõ ïроáлåì, ÿкі дорå÷íо окрåñлèтè длÿ ôорìó
вàííÿ íà öіé оñíові рåкоìåíдàöіé щодо ïідвèщåí
íÿ åôåктèвíоñті ñèñтåìè вèщо¿ оñвітè Óкрà¿íè.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Проáлåìàтèкà роçвèткó вèщо¿ оñвітè ïідíіìà
лàñü ó íàóковèõ ïрàöÿõ çàрóáіжíèõ і віт÷èçíÿíèõ 
в÷åíèõ, ñåрåд ÿкèõ ñлід відçíà÷èтè: Т. Бåлÿловà 
[2], І. Тàрàñåíко [2], Н. Цèìáàлåíко [2], Я. Боíдà
рåíко [3], О. Коротåíко [3], Т. Âлàñþк [4], Н. Çàрі
öüкó [4], Ð. Стоÿíовó [5], Є. Хàóñтовó [6], Â. Щåр
áàк [7], Л. Гàíóщàк–Єôіìåíко [7], О. Нåôàтовó 
[7], Ç. Щàöüкó [7], Ю. Дàíко [7], Â. Ят÷åíко [7]. 
Ðàçоì ç тèì, вèÿвлåííÿ оñíовíèõ ïроáлåì вèщо¿ 
оñвітè тà àíàліç тåíдåíöіé роçвèткó ÇÂО доçво
лÿтü вèçíà÷èтè íàïрÿìè ïідвèщåííÿ рівíÿ åôåк
тèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ віт÷èçíÿíèõ ÇÂО, ÿкоñті 

ЕКОНОМІЧНІ ПÐОБЛЕМИ ÐОÇÂИТКÓ ГАЛÓÇЕЙ ТА ÂИДІÂ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

RADIONOVA N. Y.
TARASENKO O. S.

Main problems and trends of the higher education’s 
development in Ukraine

The subject of the study is the theoretical and practical aspects of the higher education’s 
development in Ukraine.

The purpose of the study is identification of the main problems and trends in the higher education’s 
development in Ukraine.

Research methods to identify the main problems and consider the main development trends during 
writing the article, general scientific and special methods were used.

Work results. Domestic higher education institutions exist in a world that constantly presents 
challenges. Many changes are taking place in higher education institutions of Ukraine: approaches to 
education are changing, requirements of both education seekers and employers are changing. Analysis 
of the dynamics of domestic higher education institutions for 2010–2022 showed a significant 
reduction in their number both among state and communally owned institutions, and among privately 
and corporately owned institutions. The analysis made it possible to see a negative trend regarding 
the total number of higher education recipients in Ukraine, which has more than halved over the past 
twelve years. A significant factor was added to the demographic crisis – the state of war – which 
contributed not only to the reduction of the number of foreign students, but also to the resettlement 
of a part of Ukrainian students abroad. There is also a decrease in the number of higher education 
recipients who study with the funds of the state budget.

The field of the results’ application is education, institutions of higher education.

Conclusions. Increasing the quality of higher education is possible through integration into the 
European educational and scientific space. The trends of recent years regarding the growth of 
international cooperation are realized through the mobility of teachers and students, exchange of 
experience and strategic partnership with European higher education institutions. This will contribute 
to the implementation of the strategy of modernization of higher education and increase the level of 
quality of education of higher education students in Ukraine.

Keywords: higher education, elements of the higher education system, higher education institutions, 
contingent of higher education applicants, forms of education, quality of education.
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оñвітíіõ ïоñлóã ó ñôåрі вèщо¿ оñвітè, що оáóìов
лþº àктóàлüíіñтü тåìè доñліджåííÿ. 

Пîстàíîâêà зàâäàíь. Длÿ доñÿãíåííÿ ïоñтàв
лåíо¿ ìåтè ïåрåдáà÷åíо вèріøåííÿ тàкèõ çàвдàíü: 
ïроàíàліçóвàтè дèíàìікó çàãàлüíо¿ кілüкоñті çà
клàдів вèщо¿ оñвітè в Óкрà¿íі тà ¿õ ñтрóктóрó çàлåж
íо від ôорìè влàñíоñті; доñлідèтè дèíàìікó кілü
коñті çдоáóвà÷ів оñвітè (ó тоìó ÷èñлі іíоçåìöів) ó 
çàклàдàõ вèщо¿ оñвітè в Óкрà¿íі; роçãлÿíóтè дèíà
ìікó çдоáóвà÷ів вèщо¿ оñвітè çà джåрåлàìè ôіíàí
ñóвàííÿ; вèÿвèтè ÷èííèкè, ÿкі íåãàтèвíо вïлèíóлè 
íà ñèñтåìó віт÷èçíÿíо¿ оñвітè; вèокрåìèтè ïåрåвà
ãè вèщо¿ оñвітè в Óкрà¿íі; íàдàтè рåкоìåíдàöі¿ щодо 
ïокрàщåííÿ віт÷èçíÿíо¿ ñèñтåìè вèщо¿ оñвітè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Аíàліçóвàííÿ 
дèíàìікè віт÷èçíÿíèõ ÇÂО çà 2010–2022 ро
кè ïокàçàло çíà÷íå ñкоро÷åííÿ ¿õ кілüкоñті (тàáл. 
1). Як ñвід÷àтü дàíі тàáл. 1, кілüкіñтü çàклàдів вè
що¿ оñвітè в Óкрà¿íі ñкоротèлàñü ç 813 одèíèöü ó 
2010 роöі до 386 одèíèöü ó 2022 роöі. Ðàçоì ç 
тèì, ñлід відçíà÷èтè, що ïротÿãоì доñліджóвàíо
ãо ïåріодó кілüкіñтü çàклàдів, çàñíовàíèõ íà дåр
жàвíіé тà коìóíàлüíіé влàñíоñті ïåрåвèщóвàлà 
кілüкіñтü ÇÂО, ÿкі íàлåжàтü до корïорàтèвíо¿ тà 
ïрèвàтíо¿ влàñíоñті. Отжå, ãоловíèì ïровàéдå
роì вèщо¿ оñвітè çàлèøàºтüñÿ дåржàвà.

Нå ìåíø çíà÷íоþ ïроáлåìоþ º ñкоро÷åííÿ 
коíтèíãåíтó çдоáóвà÷ів вèщо¿ оñвітè ó віт÷èçíÿ
íèõ ÇÂО, що відоáрàжàº тàáл. 2.

Аíàліç дàíèõ тàáл. 2 ïокàçóº, що çàãàлüíà кілü
кіñтü çдоáóвà÷ів вèщо¿ оñвітè в Óкрà¿íі ïротÿãоì 
оñтàííіõ двàíàдöÿтè років ñкоротèлàñü áілüøå, 
íіж óдві÷і. Çàçíà÷åíі тåíдåíöі¿ ïідтвåрджóþтüñÿ 
ïокàçíèкоì оõоïлåííÿ вèщоþ оñвітоþ íàñåлåí
íÿ Óкрà¿íè. Тàк, ÿкщо ó 2008 р. íà 10 тèñ. íà
ñåлåííÿ ïрèïàдàло 512 ñтóдåíтів óíівåрñèтåтів, 
àкàдåìіé тà іíñтèтóтів, то ó 2019 р. öåé ïокàçíèк 
ñклàв вжå 302 оñоáè [9, ñ.13].

Ðàçоì ç тèì, ñлід відçíà÷èтè, що ïåрåвàжíà 
кілüкіñтü ñтóдåíтів ïротÿãоì ïåріодó доñліджåí
íÿ віддàвàлà ïåрåвàãó дåííіé ôорìі íàв÷àííÿ. 
Прè öüоìó, ÿкщо ó 2010 роöі íàв÷àííÿ çà çà
о÷íоþ ôорìоþ çдіéñíþвàло 37 % çдоáóвà÷ів, 
то ó 2022 роöі öåé ïокàçíèк ñклàдàв 26 % [10, 
ñ. 16]. Цå ñвід÷èтü ïро тå, що ñтóдåíтè ïрàãíóтü 
ìàтè çíàííÿ в áілüøоìó оáñÿçі тà áілüø вèñоко¿ 
ÿкоñті. Кілüкіñтü çдоáóвà÷ів оñвітè, що íàв÷àлèñÿ 
ó доñліджóвàíоìó ïåріоді çà вå÷ірíüоþ ôорìоþ, 
º вкрàé íåвèñокоþ.

Одíèì іç íàéñóттºвіøèõ íåãàтèвíèõ ÷èííèків, 
ÿкèé вïлèвàº íà ïотåíöіéíі ìожлèвоñті роçвèт
кó ñèñтåìè вèщо¿ оñвітè в Óкрà¿íі, ñлід відçíà÷èтè 
дåìоãрàôі÷íó крèçó [5, ñ.243]. Коíтèíãåíт ñтó
дåíтів çíà÷íоþ ìіроþ ïов’ÿçàíèé ç ÷èñåлüíіñтþ 
вèïóñкíèків øкіл, ÿкі º ïотåíöіéíèìè àáітóріºí
тàìè. Тàк, ïіñлÿ 2003 р. öåé ïокàçíèк ïоñтóïо
во çíèжóвàвñÿ і ó 2018 р. ñклàв лèøå 195,0 тèñ. 
оñіá, що íà 63,0% ìåíøå, íіж ó 2003 р. Тàкà ñè

Таáлиця 1. Динаміка кілüкості закладів вищої освіти в Óкраїні за 2010–2022 рр., од.

Показники
Навчалüні роки

2010/
2011 … 2017/

2018
2018/
2019

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

Кілüкіñтü çàклàдів вèщо¿ оñвітè – óñüоãо 813 … 661 652 619 515 386
ó тоìó ÷èñлі:
дåржàвíо¿ тà коìóíàлüíо¿ влàñíоñті 637 … 533 529 504 395 283

ïрèвàтíо¿ тà корïорàтèвíо¿ влàñíоñті 176 … 128 123 115 120 103
Джерело: сформовано авторами на основі [8].

Таáлиця 2. Динаміка кілüкості здоáувачів освіти у закладаõ вищої освіти в Óкраїні за 
ïеріод 2010–2022 рр., осіá

Показники
Навчалüні роки

2010/
2011 … 2017/

2018
2018/
2019

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

Кілüкіñтü ñтóдåíтів – 
óñüоãо 2418111 … 1538565 1522250 1439706 1141889 1046669

ó тоìó ÷èñлі çà ôорìàìè íàв÷àííÿ
дåííоþ 1509049 … 1119061 1098749 1045049 829705 764382
вå÷ірíüоþ 8887 … 3225 3089 2913 1877 1586
çàо÷íоþ 900 175 … 416279 420412 391744 310307 280701

Джерело: сформовано авторами на основі [8].
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тóàöіÿ ïов’ÿçàíà, ïåрø çà вñå, ç дåìоãрàôі÷íоþ 
крèçоþ, ÿкà ñïоñтåріãàлàñÿ в Óкрà¿íі ó ïåріод, що 
роçãлÿдàºтüñÿ, і ÿкà íå ìоãлà íå ïоçíà÷èтèñÿ íà 
кілüкоñті ñтóдåíтів ó ÇÂО [2; 9, ñ.13]. 

Óкрà¿íñüкі íàóковöі Боíдàрåíко Я. О. тà Коро
тåíко О. О. ïрåдñтàвèлè рåçóлüтàтè доñліджåíü, 
ÿкі áóлè ïровåдåíі ó 2021 роöі щодо дèíàìікè ñко
ро÷åííÿ коíтèíãåíтó çдоáóвà÷ів вèщо¿ оñвітè ó ві
т÷èçíÿíèõ ÇÂО, що доçволèло вèокрåìèтè оñíовíі 
ïрè÷èíè öüоãо ÿвèщà: íåñïрèÿтлèвà дåìоãрàôі÷
íà ñèтóàöіÿ; íèçüкèé відñоток áàжàþ÷èõ отрèìàтè 
дрóãó вèщó оñвітó; ïоãірøåííÿ рівíÿ ïовíо¿ çàãàлü
íо¿ ñåрåдíüо¿ оñвітè àáітóріºíтів; íåдоñкоíàліñтü 
ñèñтåìè ÇНО; óñклàдíåíі óìовè вñтóïó до ìàãі
ñтрàтóрè (ЄÂІ ç àíãліéñüко¿ ìовè); íåïроçоріñтü 
ïроöåñó íàдàííÿ óíівåрñèтåтàì ìіñöü дåржàвíоãо 
çàìовлåííÿ; дèñáàлàíñ ìіж ïоïèтоì íà ïåвíі ñïå
öіàлüíоñті (ÿкі відçíà÷àþтüñÿ вèщоþ вàртіñтþ íàв
÷àííÿ і áілüø оáìåжåíоþ ïроïоçèöіºþ) тà ïроïо
çèöіºþ çà іíøèìè íàïрÿìàìè (ÿкі º доñтóïíèìè, 
àлå íå öікàвèìè длÿ àáітóріºíтів); оñвітíÿ åìіãрàöіÿ 
óкрà¿íñüко¿ ìолоді [3, ñ.32].

Âіéíà в Óкрà¿íі ïоãлèáèлà çàçíà÷åíі íåãàтèв
íі тåíдåíöі¿, оñкілüкè ñïрèÿлà ïідвèщåííþ ìі
ãрàöіéíèõ ïроöåñів. Прè öüоìó, 50–70% ç ÷èñлà 
вèìóøåíèõ ïåрåñåлåíöів ñклàдàлà ìолодü, що 
íåãàтèвíо вïлèíóло íà рåçóлüтàтèвíіñтü вñтóï
íо¿ коìïàíі¿ до ÇÂО Óкрà¿íè ó 2022 роöі [4, ñ.57]. 
Нåçвàжàþ÷è íà тå, що в Óкрà¿íі, çà дàíèìè Дåр
жàвíо¿ ñлóжáè ñтàтèñтèкè ó 2022 роöі кілüкіñтü 
вèïóñкíèків çàклàдів ñåрåдíüо¿ оñвітè ñклà
лà 363393 оñоáè, що íà 58,73 % áілüøå, íіж ó 
2021 роöі, кілüкіñтü ïодàíèõ çàÿв до óкрà¿íñüкèõ 
ÇÂО ïід ÷àñ вñтóïíо¿ коìïàíі¿ çìåíøèлàñü. Тàк, 
ÿкщо ó 2021 роöі длÿ çдоáóттÿ оñвітíüоãо ñтóïå
íÿ «áàкàлàвр» íà áàçі ïовíо¿ çàãàлüíо¿ ñåрåдíüо¿ 
оñвітè áóло ïодàíо 1062116 çàÿв, то ó 2022 ро
öі öåé ïокàçíèк ñтàíовèв 608479 çàÿв [8]. 

Çроçóìіло, що çíà÷íà кілüкіñтü іíоçåìíèõ ñтó
дåíтів, ÿкі íàв÷àþтüñÿ ó ÇÂО Óкрà¿íè, ïоçèтèвíо 
вïлèвàº íà åкоíоìікó крà¿íè, оñкілüкè ìàéжå вñі 
воíè íàв÷àþтüñÿ çà влàñíі коøтè, à вàртіñтü ¿õ 
íàв÷àííÿ, ÿк ïрàвèло, вèщà, íіж длÿ óкрà¿íñüкèõ 

ñтóдåíтів. Â Óкрà¿íі ïротÿãоì ïåріодó доñліджåí
íÿ (2020–2022 рр.) ïроñтåжóвàлàñü ïоçèтèв
íà тåíдåíöіÿ щодо íàв÷àííÿ ñтóдåíтів–іíоçåì
öів (тàáл. 3). Прè÷оìó, оñтàííі рокè, áілüøіñтü 
іíоçåìíèõ çдоáóвà÷ів оñвітè ñклàдàлè ñтóдåíтè 
ç Іíді¿. Тàк, íà ïо÷àток 2021/2022 íàв÷àлüíоãо 
рокó в ÇÂО Óкрà¿íè ñтóдåíтів ç Іíді¿ áóло 30% від 
çàãàлüíо¿ кілüкоñті ñтóдåíтів–іíоçåìöів. Алå ñлід 
відçíà÷èтè, що ÷åрåç віéñüковèé ñтàí, ñкоротè
лàñü ÷èñåлüíіñтü íå тілüкè іíоçåìíèõ ñтóдåíтів, à 
é çíà÷íà ÷àñтèíà óкрà¿íñüкèõ ñтóдåíтів вè¿õàлà 
çà ìåжі Óкрà¿íè.

Кріì роçãлÿíóтоãо, íå ìожíà íå відçíà÷èтè íå
ãàтèвíèé вïлèв ïàíдåìі¿ COVID–19 íà ïроöåñ 
íàдàííÿ оñвітíіõ ïоñлóã. Аóдèторíå íàв÷àííÿ, 
ÿкå áóло ïåрåвåдåíо в оí–лàéí рåжèì, íå çàвж
дè åôåктèвíå, що ïрèçвåло до ïоãірøåííÿ ÿко
ñті оñвітè тà çíèжåííÿ ïроôåñіéíèõ коìïåтåíт
íоñтåé çдоáóвà÷ів вèщо¿ оñвітè.

Âідïовідíо до Стрàтåãі¿ роçвèткó вèщо¿ оñвітè в 
Óкрà¿íі íà 2021–2031 рокè, ãоловíоþ ïроáлå
ìоþ роçвèткó вèщо¿ оñвітè çàçíà÷åíо відñóтíіñтü 
довãоñтроково¿ ñтрàтåãі¿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо
ãо роçвèткó Óкрà¿íè, що óñклàдíþº ñтворåííÿ 
ìодåлі вèщо¿ оñвітè, àдåквàтíо¿ ñтрàтåãі÷íіé ìåті 
роçвèткó крà¿íè [9]. 

Кріì тоãо, íà роçвèткó вèщо¿ оñвітè ïоçíà÷à
ºтüñÿ íåдоñтàтíіé рівåíü ôіíàíñóвàííÿ. Стàттÿ 
78 Çàкоíó Óкрà¿íè «Про оñвітó» [11] вèçíà÷àº, 
що дåржàвà çàáåçïå÷óº àñèãíóвàííÿ íà оñвітó в 
роçìірі íå ìåíøå íіж 7,0 % від ÂÂП çà рàõóíок 
коøтів дåржàвíоãо тà ìіñöåвèõ áþджåтів, іíøèõ 
джåрåл ôіíàíñóвàííÿ, íå çàáороíåíèõ çàкоíо
дàвñтвоì. Алå, çà вèíÿткоì 2010 р., ìàéжå вåñü 
÷àñ öÿ íорìà ïорóøóвàлàñÿ é ñïоñтåріãàлоñÿ íå
доôіíàíñóвàííÿ оñвітíüо¿ ñôåрè. 

Çìåíøåííÿ вèтрàт íà вèщó оñвітó в Óкрà¿íі, ÿкå 
ñïоñтåріãàлоñÿ оñтàííі рокè, ïідтвåрджóº, що öÿ 
ãàлóçü, íå çвàжàþ÷è íà ¿¿ ïріорèтåтíіñтü, ïотрå
áóº áілüøо¿ óвàãè ç áокó дåржàвè. Фіíàíñóвàííÿ 
вèщо¿ оñвітè ìàº ñèñтåìíі вàдè, тоìó çàлèøà
ºтüñÿ íååôåктèвíèì, à ÇÂО ïоñтіéíо від÷óвàþтü 
áрàк коøтів íà çàáåçïå÷åííÿ ôóíкöіоíóвàííÿ і 

Таáлиця 3. Динаміка контингенту студентів–іноземців у ÇÂО Óкраїни, осіá

Джерело: сформовано авторами на основі [8].

Показники
Навчалüні роки

2010/
2011

2014/
2015

2015/
2016

2016/
2017

2017/
2018

2018/
2019

2019/
2020

2020/
2021

2021/
2022

Кілüкіñтü 
ñтóдåíтів 38166 56933 53493 52147 48991 54556 60006 67327 73626
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роçвèток. Çроçóìіло, що íà ñüоãодíіøíіé дåíü 
ôіíàíñóвàííÿ віт÷èçíÿíо¿ оñвітè óñклàдíåíо віé
ñüковèì ñтàíоì.

Тåíдåíöі¿ оñтàííіõ років (тàáл. 4) ïокàçóþтü çíè
жåííÿ кілüкоñті çдоáóвà÷ів вèщо¿ оñвітè, що íà
в÷àþтüñÿ çà коøтè дåржàвíоãо áþджåтó. Тàк, ó 
2020/2021 íàв÷àлüíоìó роöі тàкèõ ñтóдåíтів íà
лі÷óвàлоñü 159629 оñіá, à ó 2021/2022 íàв÷àлü
íоìó роöі ¿õ кілüкіñтü çìåíøèлàñü до 138496 оñіá. 
Прè öüоìó íàéáілüøèé рівåíü дåржàвíоãо ôіíàí
ñóвàííÿ ñïоñтåріãàºтüñÿ çà оñвітíіì рівíåì «Бà
кàлàвр», çà ÿкèì дåржàвà вèділèлà ôіíàíñóвàííÿ 
76532 оñоáàì ó 2020/2021 íàв÷àлüíоìó роöі тà 
78440 оñоáàì ó íàñтóïíоìó роöі.

Аíàліç ïокàçóº, що дåржàвоþ ôіíàíñóºтü
ñÿ ìàéжå 40% çдоáóвà÷ів çàçíà÷åíоãо оñвіт
íüоãо рівíÿ вèщо¿ оñвітè. Мàéжå вдві÷і ìåíøå 
коøтів вèділÿºтüñÿ іç áþджåтó íà çдоáóттÿ оñ
вітíüоãо рівíÿ «Мàãіñтр»: тàк, ç áþджåтó ïроôі
íàíñовàíо íàв÷àííÿ 46681 оñіá ó 2020/21 
íàв÷àлüíоìó роöі тà 42282 оñіá ó 2021/22 íà
в÷àлüíоìó роöі. Алå відíоñíо кілüкоñті ñтóдåí
тів çàçíà÷åíоãо оñвітíüоãо рівíÿ, ôіíàíñóвàííÿ 
ç áþджåтó тàкож ïокрèвàº ìàéжå 40% [8, 10]. 
Нàéìåíøå ôіíàíñóвàííÿ вèділÿºтüñÿ íà оñвіт
íіé (оñвітíüо–ïроôåñіéíèé ñтóïіíü) «Молодøèé 
áàкàлàвр», íà ÿкèé вèділÿºтüñÿ ç áþджåтó ìåí
øå 30%. Тàкèì ÷èíоì, тÿãàр оïлàтè çà íàв÷àííÿ 
çдоáóвà÷ів вèщо¿ оñвітè вñå áілüøå ïåрåклàдà
ºтüñÿ íà ôіçè÷íèõ оñіá. Â óìовàõ ïàдіííÿ рåàлü
íèõ доõодів тà çíà÷íо¿ дèôåрåíöіàöі¿ íàñåлåííÿ 
çà рівíåì доõодів, íåроçвèíåíоñті рèíкó крåдè
тóвàííÿ оñвітè тàкèé ïідõід ïорóøóº ïрèíöèï до
ñтóïíоñті оñвітíіõ ïоñлóã длÿ øèрокèõ вåрñтв íà
ñåлåííÿ. Нà ñüоãодíіøíіé дåíü çíà÷íà кілüкіñтü 
íàñåлåííÿ Óкрà¿íè ìàº вèщó оñвітó (82,7 %) [9, 

ñ.16]. Âèïóñкíèкè тà çдоáóвà÷і вèщо¿ åкоíоìі÷
íо¿ оñвітè ïовèííі доñкоíàло çíàтè тоíкощі ñтво
рåííÿ áіçíåñó тà éоãо вдàлоãо é довãоñтроковоãо 
çдіéñíåííÿ. Ðàçоì ç тèì, ñтàí óкрà¿íñüко¿ åко
íоìікè ïокàçóº, що íàвè÷кàìè, ÿкі á ìàлè ïрè
клàдíå çíà÷åííÿ длÿ ñтворåííÿ óñïіøíоãо áіçíå
ñó, вèïóñкíèкè ÇÂО володіþтü íå íà доñтàтíüоìó 
рівíі [6, ñ.172]. 

Скоро÷åííÿ дåржàвíоãо çàìовлåííÿ íà ïідãо
товкó ôàõівöів ìàº оñоáлèво íåãàтèвíі íàñлідкè 
длÿ рåãіоíàлüíèõ ÇÂО, ÿкі íå ìожóтü роçрàõовó
вàтè íà çíà÷íèé ïрèïлèв àáітóріºíтів, що íàв÷à
тèìóтüñÿ çà влàñíі коøтè ÷åрåç íèж÷èé рівåíü до
õодів íàñåлåííÿ. Отжå, ñтворþþтüñÿ óìовè длÿ 
відтокó ñтóдåíтів до ïотóжíèõ оáлàñíèõ і ñтолè÷
íèõ оñвітíіõ öåíтрів, що çàãоñтрþº ïроáлåìè вíó
тріøíüо¿ ìіãрàöі¿ тà ñïрèÿº ñïóñтоøåííþ окрåìèõ 
тåрèторіé. Нåãàтèвíà тåíдåíöіÿ ñïоñтåріãàºтüñÿ ó 
çìåíøåííі ÷àñткè вèïóñкíèків ÇÂО, ÿкі ïрàöþþтü 
çà ôàõоì. Нåñтà÷ó ïрàктè÷íèõ ïроôåñіéíèõ íàвè
÷ок çàçíà÷àþтü 61 % рåñïоíдåíтів ç ÷èñлà роáо
тодàвöів. Çíà÷íоþ ïроáлåìоþ роáотодàвöі ввà
жàþтü відірвàíіñтü тåорåтè÷íèõ çíàíü вèïóñкíèків 
від íåоáõідíèõ ïрàктè÷íèõ íàвè÷ок, íåïідãотовлå
íіñтü до роáотè в рåàлüíоìó áіçíåñі [9, ñ.16].

Ðàçоì ç тèì, ñлід роçãлÿíóтè é ïåрåвàãè ві
т÷èçíÿíо¿ вèщо¿ оñвітè, ÿкі íàдàþтü ìожлèвіñтü 
роçãлÿдàтè іñíóþ÷і тåíдåíöі¿ ÷åрåç ïрèçìó ñтà
лоãо роçвèткó. Пåрø çà вñå, ìожíà ñтвåрджó
вàтè, що віт÷èçíÿíà вèщà оñвітà ìàº доñтàтíіé 
рівåíü íорìàтèвíо–ïрàвовоãо çàáåçïå÷åííÿ, 
íàáлèжåíоãо до ñтàíдàртів крà¿í Євроïåéñüкоãо 
ïроñторó [7, ñ.958]. А ñàìå Євроïåéñüкèé вåк
тор ñлід роçãлÿдàтè ÿк одèí іç клþ÷овèõ àñïåк
тів роçвèткó оñвітíüоãо é íàóково–доñлідíèöüко
ãо ïроñторó Óкрà¿íè, ÿкèé áåçóìовíо ñïрèÿтèìå 

Таáлиця 4. Êілüкістü осіá, ïрийнятиõ на навчання до ÇÂО у 2020/21 та 2021/22 на-
вчалüному році за джерелами фінансування

Êілüкістü осіá, ïри-
йнятиõ на навчання

Ó тому числі для навчання за раõунок коштів
 áюджету контракту

2020/
2021

2021/
2022

2020/
2021

2021/
2022

2020/
2021

2021/
2022

Óñüоãо 399248 338922 159629 138496 239618 200397
ó тоìó ÷èñлі:
ôàõовèé ìолодøèé 
áàкàлàвр 

63509 31050 36000 17237 27509 13813

ìолодøèé áàкàлàвр 1434 2085 416 537 1018 1548
áàкàлàвр 207421 202549 76532 78440 130888 124100
ìàãіñтр 126884 103238 46681 42282 80203 60936

Джерело: сформовано авторами на основі [8].
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ïоñèлåííþ ïотåíöіàлó віт÷èçíÿíèõ çàклàдів вè
що¿ оñвітè. По дрóãå, трàдèöіéíо ñклàлоñü тàк, що 
вèщà оñвітà в Óкрà¿íі ìàº ìàñовèé õàрàктåр, рі
вåíü оõоïлåííÿ вèщоþ оñвітоþ íàñåлåííÿ трà
дèöіéíоãо оôіöіéíоãо вікó íàв÷àííÿ º вèñокèì 
– 82,7 %, çà öèì ïокàçíèкоì Óкрà¿íà ó Глоáàлü
íоìó іííовàöіéíоìó іíдåкñі 2020 р. ïоñілà 14–
тå ìіñöå ñåрåд 131 крà¿íè. Мåíøèì º оõоïлåííÿ 
вèщоþ оñвітоþ íàñåлåííÿ ó Ніìå÷÷èíі (70,2 %, 
28–ìå ìіñ–öå), Полüщі (67,8 %, 34–тå) тà Âå

лèкіé Брèтàíі¿ (60 %, 46–тå ìіñöå). По–трåтå, в 
Óкрà¿íі вèñокèé рівåíü ÿкіñíоãо ñклàдó вèклàдà
÷ів ÇÂО, ïрåдñтàвлåíèé íàóково–ïåдàãоãі÷íè
ìè, íàóковèìè тà ïåдàãоãі÷íèìè ïрàöівíèкàìè. 
Çà дàíèìè Дåржàвíо¿ ñлóжáè ñтàтèñтèкè Óкрà
¿íè, íà ïо÷àток 2021/2022 íàв÷àлüíоãо рокó 
вèклàдàöüкèé ñклàд ÇÂО ñтàíовèв 125360 оñіá, 
ç íèõ íàóково–ïåдàãоãі÷íі ïрàöівíèкè — 110944 
оñоáè, íàóкові ïрàöівíèкè — 581, ïåдàãоãі÷íі 
ïрàöівíèкè — 13835 оñіá (дèв. рèñóíок).

Âикладацüкий склад ÇÂО Óкраїни на ïочаток 2021/2022 навчалüного року
Джерело: сформовано авторами на основі [8].
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 Âисновки
Провåдåíå доñліджåííÿ дàº ìожлèвіñтü çро

áèтè вèñíовкè ïро тå, що вèщà оñвітà в Óкрà¿íі 
ìàº íèçкó ïроáлåì. Ðàçоì ç тèì, áóло çàçíà÷å
íо ñèлüíі ñтороíè віт÷èçíÿíо¿ вèщо¿ оñвітè, ñå
рåд ÿкèõ доöілüíо відçíà÷èтè вèñокèé рівåíü 
íорìàтèвíо–ïрàвовоãо çàáåçïå÷åííÿ оñвітè ó 
ìåжàõ íорì крà¿í Євроïåéñüкоãо ïроñторó. Іí
тåãрàöіÿ до Євроïåéñüкоãо оñвітíüоãо тà доñлід
íèöüкоãо ïроñторó ñïрèÿтèìå ïокрàщåííþ ñо
öіàлüíèõ çв’ÿçків ÷åрåç àкàдåìі÷íó ìоáілüíіñтü, 
оáìіí доñвідоì тà ñтрàтåãі÷íå ïàртíåрñтво ç ºв
роïåéñüкèìè óíівåрñèтåтàìè; çроñтàííÿ ïроôå
ñіéíоãо ïотåíöіàлó тàлàíовèто¿ ìолоді; ñïрèÿтè
ìå рåàліçàöі¿ ñтрàтåãі¿ ìодåрíіçàöі¿ вèщо¿ оñвітè 
тà ïідтрèìöі ñоöіàлüíо¿ ñтіéкоñті рåãіоíів; ìàтèìå 
ñïрÿìóвàííÿ íà лþдñüкèé роçвèток тà çíèжåí
íÿ рівíÿ áåçроáіттÿ ÷åрåç ïокрàщåííÿ ïрàöåв
лàøтóвàííÿ; çàáåçïå÷èтü ïроñóвàííÿ ºвроïåé
ñüкèõ öіííоñтåé, ïрèíöèïів тà іíтåрåñів øлÿõоì 
роçøèрåííÿ ìіжíàродíо¿ ñïівïрàöі (вклþ÷àþ
÷è оíлàéí–ñïівïрàöþ), à тàкож ñïрèÿтèìå ïро
öåñàì іìïлåìåíтàöі¿ Óкрà¿íè до Євроïåéñüко
ãо Соþçó. Цå, ó ñвоþ ÷åрãó, ôорìóº áілüø ñтіéкі 
ïрèíöèïè, çàñíовàíі íà вçàºìíіé довірі тà ìіж
кóлüтóрíоìó роçóìіííі ñóñïілüñтвà. Â ãлоáàлü
íоìó ñåíñі, öå ìàº çàáåçïå÷èтè ìèр і ñïрèÿтèìå 
çроñтàííþ рівíÿ áåçïåкè в ñвітовоìó ïроñторі. 
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МОЛНАР О. С.

СВИЩО З. З.
ШТЕФАНЕЦЬ Н. В.

Діагностика ïроцесу стратегічного маркетингового 
уïравління зáутом ïідïриємств

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є діагностика процесу стратегічного маркетингового управління 
збутом підприємств.

Мåтîþ äîсліäжåííя є проведення діагностики процесу стратегічного маркетингового управ-
ління збутом підприємства.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті наведені основні етапи процесу стратегічного маркетингового 
управління збутом. Окреслена послідовність дій при діагностиці процесу стратегічного маркетин-
гового планування збутом. Охарактеризована діагностика процесу стратегічної маркетингової 
організації збуту. Розглянута діагностика стратегічного маркетингового аналізу збуту і стратегіч-
ного маркетингового контролю збуту. 

Âисíîâêи. У межах діагностики процесу стратегічного маркетингового управління збутом дослі-
джено основні його етапи: стратегічне маркетингове планування збуту (оцінка нестабільності зо-
внішнього маркетингового середовища, стадії життєвого циклу підприємств, аналіз життєвого циклу 
бізнесу, система стратегічних маркетингових цілей у сфері збуту); стратегічна маркетингова органі-
зація збуту (аналіз якості процедури збуту, аналіз збутового персоналу, заходи мерчендайзингу, ме-
тоди збуту, стимулювання збуту, комплекс додаткових послуг); стратегічний маркетинговий аналіз 
збуту (оцінка збутового потенціалу підприємства, товарного портфеля підприємства, стратегічних 
маркетингових ризиків у сфері збуту); стратегічний маркетинговий контроль збуту (функції страте-
гічного маркетингового управління збутом, які не виконуються на практиці у підприємствах).

Êлþ÷îâі слîâà: підприємство, маркетинг, збут, ефективність, інформація, ринок, конкуренто-
спроможність, інновації, покупець, фінанси.
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Diagnostics of the process of strategic marketing 
management of enterprise sales

The subject of the study is the diagnosis of the process of strategic marketing management of 
sales of enterprises.

The purpose of the study is to diagnose the process of strategic marketing management of sales 
of enterprise.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article describes the main stages of the process of strategic sales marketing 
management. The sequence of actions during the diagnosis of the process of strategic marketing 
planning by sales is outlined. The diagnosis of the process of the strategic marketing organization of 
sales is characterized. The diagnosis of strategic marketing analysis of sales and strategic marketing 
control of sales is considered.

Conclusions. Within the framework of diagnostics of the process of strategic marketing management 
of sales, its main stages are studied: strategic marketing planning of sales (assessment of the instability 
of the external marketing environment, stages of the life cycle of enterprises, analysis of the business life 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Ðèíкові óìовè ãо
ñïодàрþвàííÿ ñïоíóкàþтü ïідïрèºìñтвà рåàãó
вàтè íà çìіíè, що відáóвàþтüñÿ ó çовíіøíüоìó 
ñåрåдовèщі. Міíлèвіñтü çовíіøíüоãо ñåрåдовè
щà вèìàãàº вèкорèñтàííÿ ñтрàтåãі÷íоãо ïідõодó 
в óïрàвліííі çáóтоì. Протå, в óïрàвліííі çáóтоì 
íåдоñтàтíüо вèкорèñтовóвàтè лèøå іíñтрóìåíтè 
ñтрàтåãі÷íоãо ìåíåджìåíтó. Ðèíок вèìàãàº çà
ñтоñóвàííÿ ìàркåтèíãовоãо ïідõодó до óïрàвліí
íÿ вñіìà ñôåрàìè діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà, ó то
ìó ÷èñлі çáóтоì. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Â åкоíоìі÷íіé літåрàтóрі áàãàто óвàãè ïрèділÿþтü 
ñтрàтåãі÷íоìó ìåíåджìåíтó (Бóтко М.П., Дітков
ñüкà М.Ю., Çàдорожíà С.М., Оліé÷åíко І.М., Повíà 
С.Â., Шåв÷åíко О.М.), вèкорèñтàííþ ìàркåтèí
ãовоãо ïідõодó (Аàкåр Д., Âåрлокà Â.С., Гроññі Г., 
Коíовàлåíко М.К., Мàºрñ Д., Сèволовñüкà О.Â.), 
коìïлåкñíоãо ïідõодó до ñтрàтåãі÷íоãо ìàркå
тèíãовоãо óïрàвліííÿ (Бàлàáàíовà Л.Â., Блèçíþк 
С.Â., Кàíіщåíко О.Л.). Одíàк, ñтрàтåãі÷íå ìàркå
тèíãовå óïрàвліííÿ çáóтоì ÿк коíöåïöіÿ óïрàв
ліííÿ çáóтовоþ діÿлüíіñтþ ïідïрèºìñтв ç ìåтоþ 
ïокрàщåííÿ ïоçèöі¿ ïідïрèºìñтвà íà рèíкó, роç
øèрåííÿ колà ñïожèвà÷ів, ïоñèлåííÿ коíкóрåíт
íèõ ïåрåвàã ó ñôåрі çáóтó íåдоñтàтíüо роçãлÿдà
лоñü і тоìó ïотрåáóº ïодàлüøоãо доñліджåííÿ.

Мåтà стàтті – ïровåдåííÿ діàãíоñтèкè ïроöåñó 
ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì 
ïідïрèºìñтвà.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Проöåñ ñтрà
тåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì ìàº 
відáóвàтèñÿ áåçïåрåрвíо і íоñèтè öèклі÷íèé õà
рàктåр, оñкілüкè тілüкè çà тàкèõ óìов ìожлèво 
ñвоº÷àñíо вèÿвèтè ïроáлåìè é àдàïтóвàтèñÿ до 
çìіí ó çовíіøíüоìó ñåрåдовèщі.

Проöåñ ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліí
íÿ çáóтоì ñклàдàºтüñÿ ç ÷отèрüоõ оñíовíèõ åтàïів: 
ñтрàтåãі÷íå ìàркåтèíãовå ïлàíóвàííÿ çáóтó, ñтрà
тåãі÷íà ìàркåтèíãовà орãàíіçàöіÿ çáóтó, ñтрàтåãі÷
íèé ìàркåтèíãовèé àíàліç çáóтó тà ñтрàтåãі÷íèé 
ìàркåтèíãовèé коíтролü çáóтó. Нà åтàïі ñтрàтå

ãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо ïлàíóвàííÿ çáóтó вèíèкàº 
íåоáõідíіñтü діàãíоñтóвàííÿ ïроáлåì, ïов’ÿçàíèõ 
ç óïрàвліííÿì çáóтоì, що ìàþтü ìіñöå ó ïідïрè
ºìñтві, àíàліçó íåñтàáілüíоñті çовíіøíüоãо ñåрå
довèщà, àíàліçó жèттºвоãо öèклó áіçíåñó, вèáорó 
ñтрàтåãі÷íоãо íàïрÿìкó і роçроáкè ñèñтåìè ñтрà
тåãі÷íèõ ìàркåтèíãовèõ öілåé ó ñôåрі çáóтó.

Ó ïроöåñі ñтрàтåãі÷íо¿ ìàркåтèíãово¿ орãàíі
çàöі¿ çáóтó íåоáõідíо ïроводèтè ñтрóктóрíó ді
àãíоñтèкó, ÿкà ïåрåдáà÷àº àíàліç ÿкоñті ïро
öåдóрè çáóтó, оöіíкó çàõодів ìåр÷åíдàéçèíãó і 
додàтковèõ ïоñлóã. Стрàтåãі÷íèé ìàркåтèíãовèé 
àíàліç çáóтó ïåрåдáà÷àº оöіíкó çáóтовоãо ïотåí
öіàлó ïідïрèºìñтвà, àíàліç товàрíоãо ïортôåлÿ 
ïідïрèºìñтвà і çáóтовèõ рèçèків. Â ïроöåñі ñтрà
тåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо коíтролþ çáóтó çдіéñ
íþºтüñÿ àóдèт ñèñтåìè ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèí
ãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì, діàãíоñтèкà ïроöåñó 
ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáó
тоì, оöіíкà åôåктèвíоñті ñтрàтåãі÷íоãо ìàркå
тèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì тà корèãóвàлüíі ді¿.

Ðоçãлÿíåìо кожíèé ç öèõ åтàïів.
І åтàï. Стрàтåãі÷íå ìàркåтèíãовå ïлàíóвàí

íÿ çáóтó. Цåé åтàï ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо 
óïрàвліííÿ çáóтоì º íàéáілüø вàжлèвèì, оñкілüкè 
від åôåктèвíоñті ïлàíóвàííÿ çàлåжèтü ïодàлü
øà рåçóлüтàтèвíіñтü вñіº¿ ñèñтåìè ñтрàтåãі÷íоãо 
ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì.

Діàãíоñтèкà ïроöåñó ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèí
ãовоãо ïлàíóвàííÿ çáóтó ïåрåдáà÷àº çдіéñíåí
íÿ ïоñлідовíоñті тàкèõ діé: оöіíкà íåñтàáілüíоñті 
ìàкроñåрåдовèщà ïідïрèºìñтвà; оöіíкà íåñтà
áілüíоñті ñåрåдовèщà áåçïоñåрåдíüоãо ото÷åí
íÿ; вèçíà÷åííÿ ñтàді¿ жèттºвоãо öèклó ïідïрè
ºìñтвà; àíàліç жèттºвоãо öèклó áіçíåñó; àíàліç 
öілüовоãо рèíкó; вèáір ñтрàтåãі÷íоãо íàïрÿìкó; 
роçроáкà ñèñтåìè ñтрàтåãі÷íèõ ìàркåтèíãовèõ 
öілåé ó ñôåрі çáóтó; роçроáкà ñèñтåìè ìàркåтèí
ãовèõ ñтрàтåãіé óïрàвліííÿ çáóтоì.

Сóкóïíіñтü діé çовíіøíіõ ôàкторів ôорìóº ïåв
íèé рівåíü íåñтàáілüíоñті çовíіøíüоãо ñåрåдо
вèщà. Як íàñлідок öüоãо, доöілüíіñтü çàñтоñóвàí

cycle, a system of strategic marketing goals in the field of sales); strategic sales marketing organization 
(analysis of the quality of the sales procedure, analysis of the sales staff, merchandising measures, sales 
methods, sales promotion, a set of additional services); strategic marketing analysis of sales (assessment 
of the sales potential of the enterprise, product portfolio of the enterprise, strategic marketing risks in 
the field of sales); strategic marketing control of sales (functions of strategic marketing management of 
sales that are not performed in practice in enterprises).

Keywords: enterprise, marketing, sales, efficiency, information, market, competitiveness, 
innovations, buyer, finance.
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íÿ íà ïідïрèºìñтві ïåвíо¿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ. 
Оöіíкà íåñтàáілüíоñті ìàкроñåрåдовèщà ïід
ïрèºìñтв ñвід÷èтü ïро тå, що íàéáілüø íåñтà
áілüíèìè ôàкторàìè º íåñтàáілüíіñтü ïолітè÷íо¿ 
ñèтóàöі¿ і вïровàджåííÿ íовèõ тåõíолоãіé. Оöіí
кà íåñтàáілüíоñті ñåрåдовèщà áåçïоñåрåдíüоãо 
ото÷åííÿ ïокàçàлà, що íàéáілüø íåñтàáілüíè
ìè º тàкі ôàкторè, ÿк íèçüкі áàр’ºрè вõодó íовèõ 
коíкóрåíтів íà рèíок і ìожлèвіñтü роçøèрèтè 
коло ïотåíöіéíèõ ïокóïöів. 

Піñлÿ оöіíкè íåñтàáілüíоñті çовíіøíüоãо ñåрå
довèщà доöілüíо вèçíà÷èтè ñтàдіþ жèттºвоãо öè
клó ïідïрèºìñтвà, ÿкà º оñíовоþ длÿ ôорìóвàííÿ 
ìàркåтèíãово¿ ïолітèкè ïідïрèºìñтвà, оáóìов
лþº вèáір éоãо ïовåдіíкè íà рèíкó, іíñтрóìåíтів 
óïрàвліííÿ, à тоìó º одíèì іç оñíовíèõ ôàкторів 
ôорìóвàííÿ ïолітèкè ïідïрèºìñтвà ó ñôåрі ñтрà
тåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì.

Піñлÿ вèçíà÷åííÿ ñтàді¿ жèттºвоãо öèклó ïід
ïрèºìñтвà доöілüíо ïроàíàліçóвàтè відíоñíå ïо
ложåííÿ ïідïрèºìñтвà íà рèíкó. Аíàліç відíоñíо¿ 
ïоçèöі¿ ïідïрèºìñтв íà рèíкó ïроводèтüñÿ çà тà
кèìè ïàрàìåтрàìè, ÿк рèíковà ÷àñткà, оáñÿã ïро
дàжó, рівåíü рåíтàáåлüíоñті, ÿкіñтü товàрів, øèро
тà і ãлèáèíà àñортèìåíтó, рівåíü оáñлóãовóвàííÿ, 
ñтóïіíü ïрèõèлüíоñті ïокóïöів тà іìідж ïідïрèºì
ñтвà ç вèкорèñтàííÿì ìåтодó åкñïåртíèõ оöіíок. 

Аíàліç öілüовоãо рèíкó çдіéñíþºтüñÿ çà доïо
ìоãоþ іíñтрóìåíтів STP–ìàркåтèíãó. Провåдå
íèé àíàліç доçволÿº роçроáèтè ñèñтåìó ñтрà
тåãі÷íèõ ìàркåтèíãовèõ öілåé ó ñôåрі çáóтó длÿ 
ïідïрèºìñтв, ÿкі çíàõодÿтüñÿ íà ріçíèõ ñтàдіÿõ 
жèттºвоãо öèклó і çàéìàþтü ріçíі ñтрàтåãі÷íі ïо
çèöі¿. Ðåàліçàöіÿ ñèñтåìè ñтрàтåãі÷íèõ ìàркåтèí
ãовèõ öілåé ó ñôåрі çáóтó доçволèтü ïокрàщèтè 
ñтрàтåãі÷íó ïоçèöіþ ïідïрèºìñтв.

ІІ åтàï. Стрàтåãі÷íà ìàркåтèíãовà орãàíіçà
öіÿ çáóтó. Діàãíоñтèкà ïроöåñó ñтрàтåãі÷íо¿ ìàр
кåтèíãово¿ орãàíіçàöі¿ çáóтó ïåрåдáà÷àº тàкі ді¿: 
àíàліç ÿкоñті ïроöåдóрè çáóтó; àíàліç çáóтовоãо 
ïåрñоíàлó; оöіíкà çàõодів ìåр÷åíдàéçèíãó; àíà
ліç ïовíотè вèкорèñтàííÿ ìåтодів çáóтó; àíàліç 
çàõодів ñтèìóлþвàííÿ çáóтó; àíàліç коìïлåк
ñó додàтковèõ ïоñлóã. Аíàліç ÿкоñті ïроöåдóрè 
çáóтó ïåрåдáà÷àº коìïлåкñíèé àíàліç åлåìåí
тів, ÿкі çàáåçïå÷óþтü орãàíіçàöіþ ñтрàтåãі÷íоãо 
ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì: àíàліç çáó
товоãо ïåрñоíàлó, çàõодів ìåр÷åíдàéçèíãó, ïов
íотè вèкорèñтàííÿ ìåтодів çáóтó, çàõодів ñтè
ìóлþвàííÿ çáóтó і коìïлåкñó додàтковèõ ïоñлóã. 

Çáóтовèé ïåрñоíàл º клþ÷овèì ôàктороì óñïі
õó ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáó
тоì, ÿкèé çàáåçïå÷óº доñÿãíåííÿ ñтрàтåãі÷íèõ 
ìàркåтèíãовèõ öілåé ó ñôåрі çáóтó. Аíàліç çáó
товоãо ïåрñоíàлó ïåрåдáà÷àº оöіíкó éоãо коì
ïåтåíтíоñті. Коìïåтåíтíіñтü çáóтовоãо ïåрñоíà
лó ñклàдàºтüñÿ ç ï’ÿтè åлåìåíтів: ôóíкöіоíàлüíо¿ 
(ïроôåñіéíо¿) коìïåтåíтíоñті, іíтåлåктóàлüíо¿ 
коìïåтåíтíоñті, ñèтóàтèвíо¿ коìïåтåíтíоñті, ÷à
ñово¿ коìïåтåíтíоñті і ñоöіàлüíо¿ коìïåтåíтíо
ñті. Âàжлèвå ìіñöå в орãàíіçàöі¿ çáóтово¿ діÿлüíо
ñті çàéìàþтü çàõодè коìïлåкñó ìåр÷åíдàéçèíãó, 
ñïрÿìовàíі íà åôåктèвíå вèкорèñтàííÿ торãо
во¿ ïлощі, àктèвіçàöіþ ïродàжів і ñтворåííÿ óìов 
длÿ ïокóïöів. Протÿãоì жèттºвоãо öèклó ïідïрè
ºìñтвà çìіíþºтüñÿ ñтóïіíü вèкорèñтàííÿ öèõ 
çàõодів. Тàк, íà ñтàдіÿõ íàроджåííÿ і çроñтàííÿ 
вèñокèé ñтóïіíü вèкорèñтàííÿ çàõодів ìåр÷åí
дàéçèíãó, à íà ñтàдіÿõ çрілоñті і ñтàріííÿ – ñå
рåдíіé. Длÿ áілüø дåтàлüíоãо àíàліçó орãàíіçàöі¿ 
ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáó
тоì íåоáõідíо вèçíà÷èтè ìåтодè ïродàжó, ÿкі 
вèкорèñтовóþтüñÿ íà ïідïрèºìñтвàõ, і ïроàíà
ліçóвàтè ïовíотó вèкорèñтàííÿ ìåтодів çáóтó. 
Âàжлèвå ìіñöå в орãàíіçàöі¿ ñтрàтåãі÷íоãо ìàр
кåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì çàéìàþтü çàõодè 
ñтèìóлþвàííÿ çáóтó відíоñíо ïокóïöів, відíоñíо 
торãовåлüíèõ ïоñåрåдíèків і відíоñíо çáóтовоãо 
ïåрñоíàлó. Âàжлèвå ìіñöå в орãàíіçàöі¿ ñтрàтå
ãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì çà
éìàþтü тàкож додàткові ïоñлóãè, ÿкі ïоділÿþтü
ñÿ íà ïåрåдïродàжíі, ïіñлÿïродàжíі і доïоìіжíі. 
Білüøіñтü ñó÷àñíèõ ïідïрèºìñтв íàéáілüøó óвà
ãó ïрèділÿþтü додàтковèì ïоñлóãàì лèøå íà ïо
÷àтковèõ (íàроджåííÿ) і ïіçíіõ (ïіçíÿ çріліñтü і 
ñтàріííÿ) ñтàдіÿõ ñвоãо жèттºвоãо öèклó.

ІІІ åтàï. Стрàтåãі÷íèé ìàркåтèíãовèé àíàліç 
çáóтó. Діàãíоñтèкà ïроöåñó ñтрàтåãі÷íоãо ìàркå
тèíãовоãо àíàліçó çáóтó ïåрåдáà÷àº: оöіíкó çáó
товоãо ïотåíöіàлó ïідïрèºìñтвà; àíàліç товàр
íоãо ïортôåлÿ ïідïрèºìñтвà; оöіíкó ñтрàтåãі÷íèõ 
ìàркåтèíãовèõ рèçèків ó ñôåрі çáóтó. Âàжлèвå 
çíà÷åííÿ ó коíкóрåíтíіé áоротüáі ìàº çáóтовèé 
ïотåíöіàл ïідïрèºìñтвà. Протÿãоì жèттºвоãо 
öèклó ïідïрèºìñтвà çìіíþºтüñÿ рівåíü вèкорè
ñтàííÿ éоãо çáóтовоãо ïотåíöіàлó. Тàк, íà ïо
÷àтковèõ ñтàдіÿõ рівåíü вèкорèñтàííÿ çáóтовоãо 
ïотåíöіàлó çроñтàº, à íà ïіçíіõ ñтàдіÿõ – çíèжó
ºтüñÿ. Нà вñіõ ñтàдіÿõ жèттºвоãо öèклó ïідïрèºì
ñтвà íàéкрàщèì ÷èíоì вèкорèñтовóºтüñÿ ïід
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ñèñтåìà товàрíоãо çàáåçïå÷åííÿ. Нàéãірøèì 
÷èíоì íà ñтàдіÿõ íàроджåííÿ і çроñтàííÿ вèко
рèñтовóºтüñÿ ïідñèñтåìà кàдровоãо çàáåçïå
÷åííÿ; íà ñтàдіÿõ çрілоñті і ñтàріííÿ – ïідñèñтå
ìà іíôорìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ. Нà ñтàдіÿõ 
íàроджåííÿ і çроñтàííÿ íàéкрàщèì ÷èíоì вè
корèñтовóºтüñÿ ïідñèñтåìà ìàркåтèíãовèõ ко
ìóíікàöіé оïоñåрåдковàíоãо вïлèвó, à íà ñтàдіÿõ 
çрілоñті і ñтàріííÿ – ïідñèñтåìà ñåрвіñíо¿ ïід
трèìкè çáóтово¿ діÿлüíоñті. Нàéãірøå íà ñтàдіÿõ 
íàроджåííÿ, çрілоñті і ñтàріííÿ вèкорèñтовóºтü
ñÿ ïідñèñтåìà ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé áåçïо
ñåрåдíüоãо вïлèвó, à íà ñтàді¿ çроñтàííÿ – ïід
ñèñтåìà ñåрвіñíо¿ ïідтрèìкè çáóтово¿ діÿлüíоñті.

ІV åтàï. Стрàтåãі÷íèé ìàркåтèíãовèé коí
тролü çáóтó. Цåé åтàï ñïрÿìовàíèé íà вèÿвлåííÿ 
ôóíкöіé ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліí
íÿ çáóтоì, ÿкі íå вèкорèñтовóþтüñÿ íà ïрàктè
öі, ïровåдåííÿ оöіíкè åôåктèвíоñті ñтрàтåãі÷íо
ãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì і роçроáкó 
корèãóвàлüíèõ діé.

Нàéáілüøà кілüкіñтü ôóíкöіé ñтрàтåãі÷íоãо 
ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì íå вèкоíó
þтüñÿ íà ñтàдіÿõ íàроджåííÿ і ñтàріííÿ ïідïрè
ºìñтвà. Цå ïов’ÿçàíо ç тèì, що íà рàííіõ ñтàдіÿõ 
ïідïрèºìñтво тілüкè ïо÷èíàº ôорìóвàтè ìåõà
íіçì ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ 
çáóтоì, à íà ïіçíіõ ñтàдіÿõ жèттºвоãо öèклó öå 
оáóìовлåíо íååôåктèвíèì óïрàвліííÿì.

Âисновки
Ó ìåжàõ діàãíоñтèкè ïроöåñó ñтрàтåãі÷íоãо 

ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ çáóтоì доñліджå
íо оñíовíі éоãо åтàïè: ñтрàтåãі÷íå ìàркåтèíãо
вå ïлàíóвàííÿ çáóтó (оöіíкà íåñтàáілüíоñті çо
вíіøíüоãо ìàркåтèíãовоãо ñåрåдовèщà, ñтàді¿ 
жèттºвоãо öèклó ïідïрèºìñтв, àíàліç жèттºвоãо 
öèклó áіçíåñó, ñèñтåìà ñтрàтåãі÷íèõ ìàркåтèí
ãовèõ öілåé ó ñôåрі çáóтó); ñтрàтåãі÷íà ìàркåтèí
ãовà орãàíіçàöіÿ çáóтó (àíàліç ÿкоñті ïроöåдóрè 
çáóтó, àíàліç çáóтовоãо ïåрñоíàлó, çàõодè ìåр
÷åíдàéçèíãó, ìåтодè çáóтó, ñтèìóлþвàííÿ çáóтó, 
коìïлåкñ додàтковèõ ïоñлóã); ñтрàтåãі÷íèé ìàр
кåтèíãовèé àíàліç çáóтó (оöіíкà çáóтовоãо ïо
тåíöіàлó ïідïрèºìñтвà, товàрíоãо ïортôåлÿ ïід
ïрèºìñтвà, ñтрàтåãі÷íèõ ìàркåтèíãовèõ рèçèків 
ó ñôåрі çáóтó); ñтрàтåãі÷íèé ìàркåтèíãовèé коí
тролü çáóтó (ôóíкöі¿ ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãо
воãо óïрàвліííÿ çáóтоì, ÿкі íå вèкоíóþтüñÿ íà 
ïрàктèöі ó ïідïрèºìñтвàõ).
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ГЕРЗАНИЧ В. М.

МІЦА В. В.
ТАРАСЕНКО М. І.

Стратегічний STP–маркетинг 
у зáутовій діялüності ïідïриємства

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є стратегічний STP–маркетинг у збутовій діяльності підприємства.

Мåтîþ äîсліäжåííя є здійснення дослідження цільового ринку підприємств на основі концеп-
ції STP–маркетингу.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті розглянуто основні стадії стратегічного маркетингового плануван-
ня збуту і сегментування ринку, вибір цільового ринку. Наведені критерії мікросегментування по-
купців товарів споживчого призначення. Окреслені особливості поведінки покупців, їх субдоміную-
чих мотивів і потреб. Визначено перелік факторів, якими покупці керуються у виборі підприємства 
для здійснення у ньому купівлі. 

Âисíîâêи. Результати макросегментування свідчать про те, що на стадії народження підприємства 
починають визначати свій базовий ринок, на стадії зростання підприємства розширюють свій базо-
вий ринок, на стадії зрілості – зосереджуються на продажу продовольчих або непродовольчих товарів 
і намагаються підтримати свої позиції шляхом надання певного асортименту послуг, а на стадії ста-
ріння підприємства максимально розширюють свій базовий ринок з метою залучення нових покуп-
ців. Мікросегментування покупців товарів споживчого призначення за географічною, демографічною, 
соціально–економічною і поведінковою ознаками показало, що стадія життєвого циклу підприємства 
впливає на тип цільового ринку: для стадії народження характерною є перевага покупців з середнім і 
високим рівнем доходів і відсутність етичних покупців, для стадії зростання характерним є максималь-
не розширення цільового ринку, для стадії зрілості – втрата апатичних покупців з віддалених районів, а 
для стадії старіння – втрата персоніфікованих покупців з високим рівнем доходів.

Êлþ÷îâі слîâà: підприємство, STP–маркетинг, ринок, інформація, збут, конкурентоспромож-
ність, інновації, ефективність, фінанси, покупці.

HERZANYCH V. M.
MITSA V. V.

TARASENKO M. I.

Strategic STP–marketing in the enterprise’s sales activities
The subject of the study is strategic STP–marketing in the sales activities of the enterprise.

The purpose of the research is to conduct research on the target market of enterprises based 
on the concept of STP–marketing.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article discusses the main stages of strategic marketing planning of sales and 
market segmentation, the selection of the target market. The criteria for micro–segmentation of buyers of 
consumer goods are given. Features of buyer behavior, their subdominant motives and needs are outlined. 
The list of factors that buyers are guided by in choosing a company to make a purchase in it is defined.

Conclusions. The results of macro–segmentation indicate that at the stage of birth, enterprises 
begin to define their base market, at the stage of growth, enterprises expand their base market, at 
the stage of maturity, they focus on the sale of food or non–food products and try to support their 
positions by providing a certain range of services, and at In the aging stages, enterprises expand 
their base market as much as possible in order to attract new customers. Micro–segmentation of 
buyers of consumer goods according to geographic, demographic, socio–economic and behavioral 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сó÷àñíі óìовè ãоñïо
дàрþвàííÿ вèìàãàþтü від ïідïрèºìñтв ñвоº÷àñíо¿ 
рåàкöі¿ íà çìіíè, ÿкі відáóвàþтüñÿ ó çовíіøíüоìó 
ñåрåдовèщі. Міíлèвіñтü çовíіøíüоãо ñåрåдовè
щà оáóìовлþº íåоáõідíіñтü вèкорèñтàííÿ ñтрà
тåãі÷íоãо ïідõодó в óïрàвліííі çáóтоì. Одíàк, в 
óïрàвліííі çáóтоì в óìовàõ рèíково¿ åкоíоìікè 
íåдоñтàтíüо вèкорèñтовóвàтè лèøå іíñтрóìåíтè 
ñтрàтåãі÷íоãо ìåíåджìåíтó. Ðèíок вèìàãàº ìàр
кåтèíãовоãо ïідõодó до óïрàвліííÿ вñіìà ñôåрàìè 
діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà, ó тоìó ÷èñлі çáóтоì.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêà-
цій. Â ñó÷àñíіé åкоíоìі÷íіé літåрàтóрі çíà÷íà 
óвàãà ïрèділÿºтüñÿ ñтрàтåãі÷íоìó ìåíåджìåí
тó (Âолодüкіíà М.Â., Мàéдåáóрà Є.Â., Ðåд÷åí
ко К.І., Трåíºв М.М., Шåрøíüовà Ç.Є.), вèко
рèñтàííþ ìàркåтèíãовоãо ïідõодó (Аññåлü Г., 
Бàлàáàíовà Л.Â., Еткіíñоí Дж., Кóдåíко Н.Â., 
Шóлüãіíà Л.М.), коìïлåкñíоãо ïідõодó до ñтрàтå
ãі÷íоãо ìàркåтèíãовоãо óïрàвліííÿ (Бàлàáàíо
вà Л.Â., Холод Â.Â.). Одíàк, ñтрàтåãі÷íå ìàркåтèí
ãовå óïрàвліííÿ çáóтоì ÿк коíöåïöіÿ óïрàвліííÿ 
çáóтовоþ діÿлüíіñтþ ïідïрèºìñтв ç ìåтоþ ïо
крàщåííÿ ïоçèöі¿ ïідïрèºìñтвà íà рèíкó, роçøè
рåííÿ колà ñïожèвà÷ів, ïоñèлåííÿ коíкóрåíтíèõ 
ïåрåвàã ó ñôåрі çáóтó íåдоñтàтíüо роçãлÿдàлоñü 
і тоìó ïотрåáóº ïодàлüøоãо доñліджåííÿ.

Мåтà стàтті – çдіéñíåííÿ доñліджåííÿ öілüо
воãо рèíкó ïідïрèºìñтв íà оñíові коíöåïöі¿ STP–
ìàркåтèíãó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Â óìовàõ 
рèíково¿ åкоíоìікè íàéвàжлèвіøоþ ïåрåдóìо
воþ åôåктèвíоãо ôóíкöіоíóвàííÿ ïідïрèºìñтвà 
º оïтèìàлüíà öілüовà оріºíтàöіÿ ïідïрèºìñтвà 
і éоãо коíкóрåíтоñïроìожíå ïоçèöіоíóвàííÿ. 
Ó çв’ÿçкó ç öèì íåоáõідíèì ñтàº вèкорèñтàííÿ 
ñтрàтåãі÷íоãо STP–ìàркåтèíãó ó çáóтовіé діÿлü
íоñті ïідïрèºìñтвà.

Проöåñ STP–ìàркåтèíãó тіñíо ïов’ÿçàíèé ç 
ïåрøèì åтàïоì ñтрàтåãі÷íоãо ìàркåтèíãово
ãо óïрàвліííÿ çáóтоì – ñтрàтåãі÷íèì ìàркåтèí
ãовèì ïлàíóвàííÿì çáóтó і оõоïлþº оñíовíі ñтà

ді¿, ÿкі вèïлèвàþтü ç éоãо íàçвè: ñåãìåíтóвàííÿ 
рèíкó, вèáір öілüовоãо рèíкó, ïоçèöіоíóвàííÿ. 

Пåрøà ñтàдіÿ STP–ìàркåтèíãó – ñåãìåíтóвàííÿ 
рèíкó – ïåрåдáà÷àº ïроõоджåííÿ двоõ оñíовíèõ 
åтàïів [6]: ñтрàтåãі÷íå ñåãìåíтóвàííÿ (ìàкро
ñåãìåíтóвàííÿ); товàрíå (ïродóктовå) ñåãìåí
тóвàííÿ (ìікроñåãìåíтóвàííÿ). Нà åтàïі ñтрà
тåãі÷íоãо ñåãìåíтóвàííÿ (ìàкроñåãìåíтóвàííÿ) 
ïідïрèºìñтвó íåоáõідíо вèçíà÷èтè ñвіé áàçовèé 
рèíок. Длÿ öüоãо доöілüíо вèкорèñтовóвàтè трè
ìірíó ñõåìó Д. Еéáåллà. Оñкілüкè ïідïрèºìñтвà 
діþтü íà рèíкó товàрів ñïожèв÷оãо ïрèçíà÷åí
íÿ і ìàþтü ріçíèé àñортèìåíт товàрів, то íåоáõід
íо роçãлÿдàтè ïотрåáè ïокóïöів (жіíок, ÷оловіків і 
дітåé) ó ïродоволü÷èõ і íåïродоволü÷èõ товàрàõ, 
ó ïоñлóãàõ, ÿкі вèкоíàíо çà тåõíолоãіÿìè ріçíоãо 
ñтóïåíÿ іííовàöіéíоñті (трàдèöіéíèìè, óдоñкоíà
лåíèìè (ìодåрíіçовàíèìè) і íовèìè). 

Мàкроñåãìåíтóвàííÿ ñвід÷èтü ïро тå, що íà 
ñтàді¿ íàроджåííÿ ïідïрèºìñтвà ïо÷èíàþтü вè
çíà÷àтè ñвіé áàçовèé рèíок, íà ñтàді¿ çроñтàííÿ 
ïідïрèºìñтвà роçøèрþþтü ñвіé áàçовèé рèíок, íà 
ñтàді¿ çрілоñті – çоñåрåджóþтüñÿ íà ïродàжі ïро
доволü÷èõ àáо íåïродоволü÷èõ товàрів і íàìà
ãàþтüñÿ ïідтрèìàтè ñво¿ ïоçèöі¿ øлÿõоì íàдàííÿ 
ïåвíоãо àñортèìåíтó ïоñлóã, à íà ñтàді¿ ñтàріííÿ 
ïідïрèºìñтвà ìàкñèìàлüíо роçøèрþþтü ñвіé áà
çовèé рèíок ç ìåтоþ çàлó÷åííÿ íовèõ ïокóïöів.

Нà åтàïі товàрíоãо (ïродóктовоãо) ñåãìåíтó
вàííÿ (ìікроñåãìåíтóвàííÿ) çдіéñíþºтüñÿ доñлі
джåííÿ ïокóïöів çà ріçíèìè íàïрÿìкàìè (крèтå
ріÿìè ñåãìåíтàöі¿). 

Â ÿкоñті крèтåрі¿в оáèрàþтüñÿ тàкі: ãåоãрàôі÷íі 
оçíàкè (ïрожèвàííÿ ïокóïöів ó ріçíèõ рàéоíàõ); 
дåìоãрàôі÷íі оçíàкè (ïокóïöі роçãлÿдàþтüñÿ ó 
трüоõ віковèõ кàтåãоріÿõ: до 35 років, від 35 до 
55 років, ïоíàд 55 років); ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íі 
оçíàкè (рівåíü доõодів ïокóïöів: íèçüкèé, ñåрåд
íіé, вèñокèé); ïовåдіíкові оçíàкè (в çàлåжíоñті 
від оріºíтàöі¿ кóïівлі ïокóïöів роçãлÿдàþтüñÿ ÷о
тèрè ¿õ кàтåãорі¿: åкоíоìíі, ïåрñоíіôіковàíі, åтè÷
íі, àïàтè÷íі).

characteristics showed that the stage of the enterprise’s life cycle affects the type of target market: 
the birth stage is characterized by the preference of middle– and high–income buyers and the absence 
of ethical buyers, for the growth stage the maximum expansion of the target market is characteristic, 
for the maturity stage – the loss of apathetic buyers from remote areas, and for the aging stage – the 
loss of personalized buyers with a high level of income.

Keywords: enterprise, STP–marketing, market, information, sales, competitiveness, innovation, 
efficiency, finance, buyers.
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Мікроñåãìåíтóвàííÿ ïокóïöів товàрів ñïожè
в÷оãо ïрèçíà÷åííÿ çà ãåоãрàôі÷íоþ, дåìоãрà
ôі÷íоþ, ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоþ і ïовåдіíковоþ 
оçíàкàìè ïокàçóþтü, що вік ïокóïöів íå º вèçíà
÷àлüíèì ôàктороì вèáорó íàïрÿìкó çáóтово¿ ді
ÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà (вñі ïідïрèºìñтвà оріºí
тóþтüñÿ íà ïокóïöів ріçíèõ віковèõ кàтåãоріé). 
Гåоãрàôі÷íі ôàкторè (ìіñöå ïрожèвàííÿ) º вèрі
øàлüíèìè ïåрåвàжíо тілüкè длÿ àïàтè÷íèõ ïо
кóïöів, ÿкі оñíовíó óвàãó ïрèділÿþтü çрó÷íоñті 
çдіéñíåííÿ кóïівлі. 

Мікроñåãìåíтóвàííÿ ïокóïöів товàрів ñïожè
в÷оãо ïрèçíà÷åííÿ çà ãåоãрàôі÷íоþ, дåìоãрà
ôі÷íоþ, ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоþ і ïовåдіíковоþ 
оçíàкàìè ïокàçóº, що ñтàдіÿ жèттºвоãо öèклó 
ïідïрèºìñтвà вïлèвàº íà тèï öілüовоãо рèíкó: 
длÿ ñтàді¿ íàроджåííÿ õàрàктåрíоþ º ïåрåвà
ãà ïокóïöів ç ñåрåдíіì і вèñокèì рівíåì доõодів і 
відñóтíіñтü åтè÷íèõ ïокóïöів, длÿ ñтàді¿ çроñтàííÿ 
õàрàктåрíèì º ìàкñèìàлüíå роçøèрåííÿ öілüо
воãо рèíкó, длÿ ñтàді¿ çрілоñті – втрàтà àïàтè÷íèõ 
ïокóïöів ç віддàлåíèõ рàéоíів, à длÿ ñтàді¿ ñтàріí
íÿ – втрàтà ïåрñоíіôіковàíèõ ïокóïöів ç вèñокèì 
рівíåì доõодів.

Тàкож вàжлèвèì крèтåріºì ìікроñåãìåíтóвàí
íÿ º ñтèлü (оáрàç) жèттÿ.

Длÿ вèв÷åííÿ оñоáлèвоñтåé ïовåдіíкè ïо
кóïöів, ¿õ ñóáдоìіíóþ÷èõ ìотèвів і ïотрåá çдіéñ
íþºтüñÿ ìікроñåãìåíтóвàííÿ çà ïñèõолоãі÷
íо–ïовåдіíковèìè оçíàкàìè: оáрàç жèттÿ 
(àктóàліçàторè, çдіéñíþвà÷і, ïрèõèлüíèкè, ïро
öвітàþ÷і, øóкà÷і, åкñïåрèìåíтàторè, вèроáíè
кè, áорöі); ñтóïіíü ïрèõèлüíоñті ïокóïöів до ïід
ïрèºìñтвà (íèçüкà, ñåрåдíÿ, çíà÷íà, àáñолþтíà); 
ñтàвлåííÿ ïокóïöів до ïідïрèºìñтвà (íåãàтèвíå, 
áàéдóжå, ïоçèтèвíå, çàõоïлþþ÷å); іíтåíñèвíіñтü 
çдіéñíåííÿ кóïівлі ó ïідïрèºìñтві (рідко, ïоìірíо, 
÷àñто). Протÿãоì жèттºвоãо öèклó ïідïрèºìñтвà 
відáóвàþтüñÿ çìіíè ó ïñèõолоãі÷íо–ïовåдіíковіé 
ñтрóктóрі ïокóïöів: çìіíþºтüñÿ ñтóïіíü ïрèõèлü
íоñті ïокóïöів до ïідïрèºìñтвà (íà рàííіõ ñтàді
ÿõ жèттºвоãо öèклó ñтóïіíü ïрèõèлüíоñті çроñтàº, 
à íà ïіçíіõ ñтàдіÿõ – çàлèøàþтüñÿ ïокóïöі лèøå 
çі çíà÷íèì і àáñолþтíèì ñтóïåíåì ïрèõèлüíоñті). 
Тàкож відáóвàþтüñÿ çìіíè в іíтåíñèвíоñті çдіéñ
íåííÿ кóïівлі: íà рàííіõ ñтàдіÿõ ÷àñто кóïóþтü то
вàрè ïокóïöі ç ñåрåдíіì і çíà÷íèì ñтóïåíåì ïрè
õèлüíоñті ïрè ïоçèтèвíоìó àáо çàõоïлþþ÷оìó 
ñтàвлåííі до ïідïрèºìñтвà, à íà ïіçíіõ ñтàдіÿõ – 
ïокóïöі çі ñтóïåíåì ïрèõèлüíоñті, ÿкèé íàáлèжó

ºтüñÿ до àáñолþтíоãо ïåрåвàжíо ïрè çàõоïлþþ
÷оìó ñтàвлåííі до ïідïрèºìñтвà.

Дрóãоþ ñтàдіºþ STP–ìàркåтèíãó º вèáір öі
лüовоãо рèíкó. Âèáір öілüовоãо рèíкó длÿ ïідïрè
ºìñтв çдіéñíþºтüñÿ íà оñíові ìікроñåãìåíтó
вàííÿ ïокóïöів çà ãåоãрàôі÷íоþ, дåìоãрàôі÷íоþ, 
ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоþ і ïовåдіíковоþ оçíàкà
ìè. Длÿ ïодàлüøоãо àíàліçó доöілüíо роçãлÿдà
тè 12 ñåãìåíтів: åкоíоìíі ïокóïöі ç íèçüкèì рів
íåì доõодів; åкоíоìíі ïокóïöі ç ñåрåдíіì рівíåì 
доõодів; åкоíоìíі ïокóïöі ç вèñокèì рівíåì до
õодів; ïåрñоíіôіковàíі ïокóïöі ç íèçüкèì рівíåì 
доõодів; ïåрñоíіôіковàíі ïокóïöі ç ñåрåдíіì рів
íåì доõодів; ïåрñоíіôіковàíі ïокóïöі ç вèñокèì 
рівíåì доõодів; åтè÷íі ïокóïöі ç íèçüкèì рівíåì 
доõодів; åтè÷íі ïокóïöі ç ñåрåдíіì рівíåì доõодів; 
åтè÷íі ïокóïöі ç вèñокèì рівíåì доõодів; àïàтè÷
íі ïокóïöі ç íèçüкèì рівíåì доõодів; àïàтè÷íі ïо
кóïöі ç ñåрåдíіì рівíåì доõодів; àïàтè÷íі ïокóïöі 
ç вèñокèì рівíåì доõодів. Оñкілüкè öілüовèé рè
íок ïідïрèºìñтвà ÿвлÿº ñоáоþ ñóкóïíіñтü рèí
ковèõ ñåãìåíтів, ÿкі воíо оáñлóãовóº, то длÿ éоãо 
вèáорó çдіéñíþºтüñÿ оöіíкà рèíковèõ ñåãìåíтів ç 
ìåтоþ вèçíà÷åííÿ ¿õ ïрèвàáлèвоñті длÿ ïідïрè
ºìñтв і ñïроìожíоñті ïідïрèºìñтв до åôåктèв
íоãо ôóíкöіоíóвàííÿ íà íèõ. 

Нåоáõідíо вèçíà÷èтè ïåрåлік вàжлèвèõ ôàкто
рів, ÿкèìè ïокóïöі кåрóþтüñÿ ó вèáорі ïідïрèºì
ñтвà длÿ çдіéñíåííÿ ó íüоìó кóïівлі. Тàк, ріçíèì 
кàтåãоріÿì ïокóïöів (åкоíоìíèì, ïåрñоíіôіко
вàíèì, åтè÷íèì, àïàтè÷íèì) ç ріçíèìè рівíÿìè 
доõодів (íèçüкèì, ñåрåдíіì, вèñокèì) ïроïоíó
ºтüñÿ оöіíèтè вàжлèвіñтü тàкèõ ôàкторів ïрè вè
áорі ïідïрèºìñтвà ç ìåтоþ çдіéñíåííÿ кóïівлі, 
ÿк рівåíü öіí, ÿкіñтü товàрів, àñортèìåíт товàрів, 
іìідж ïідïрèºìñтвà, рівåíü оáñлóãовóвàííÿ, роç
тàøóвàííÿ ïідïрèºìñтвà, коìôорт, оáіçíàíіñтü 
ïро ïідïрèºìñтво, торãовåлüíà ìàркà, рåклàìà, 
íàдàííÿ додàтковèõ ïоñлóã, ïåрñоíàл ïідïрèºì
ñтвà, іíôорìóвàííÿ ïокóïöів. Оöіíкà çдіéñíþºтü
ñÿ çà 5–тèáàлüíоþ øкàлоþ. 

Âисновки
Ðåçóлüтàтè ìàкроñåãìåíтóвàííÿ ñвід÷àтü ïро 

тå, що íà ñтàді¿ íàроджåííÿ ïідïрèºìñтвà ïо
÷èíàþтü вèçíà÷àтè ñвіé áàçовèé рèíок, íà ñтàді¿ 
çроñтàííÿ ïідïрèºìñтвà роçøèрþþтü ñвіé áàçо
вèé рèíок, íà ñтàді¿ çрілоñті – çоñåрåджóþтüñÿ íà 
ïродàжó ïродоволü÷èõ àáо íåïродоволü÷èõ то
вàрів і íàìàãàþтüñÿ ïідтрèìàтè ñво¿ ïоçèöі¿ øлÿ
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õоì íàдàííÿ ïåвíоãо àñортèìåíтó ïоñлóã, à íà 
ñтàді¿ ñтàріííÿ ïідïрèºìñтвà ìàкñèìàлüíо роç
øèрþþтü ñвіé áàçовèé рèíок ç ìåтоþ çàлó÷åííÿ 
íовèõ ïокóïöів. Мікроñåãìåíтóвàííÿ ïокóïöів то
вàрів ñïожèв÷оãо ïрèçíà÷åííÿ çà ãåоãрàôі÷íоþ, 
дåìоãрàôі÷íоþ, ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоþ і ïовå
діíковоþ оçíàкàìè ïокàçàло, що ñтàдіÿ жèттº
воãо öèклó ïідïрèºìñтвà вïлèвàº íà тèï öілüо
воãо рèíкó: длÿ ñтàді¿ íàроджåííÿ õàрàктåрíоþ 
º ïåрåвàãà ïокóïöів ç ñåрåдíіì і вèñокèì рівíåì 
доõодів і відñóтíіñтü åтè÷íèõ ïокóïöів, длÿ ñтàді¿ 
çроñтàííÿ õàрàктåрíèì º ìàкñèìàлüíå роçøè
рåííÿ öілüовоãо рèíкó, длÿ ñтàді¿ çрілоñті – втрà
тà àïàтè÷íèõ ïокóïöів ç віддàлåíèõ рàéоíів, à длÿ 
ñтàді¿ ñтàріííÿ – втрàтà ïåрñоíіôіковàíèõ ïокóï
öів ç вèñокèì рівíåì доõодів.
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 ЖИВКО О. В., БАШМАКОВ М. С.

Адаïтаційні ïідõоди в áезïековому менеджменті 
конкурентосïроможності інноваційно орієнтованиõ 

ïідïриємств сфери ïослуг в умоваõ нестаáілüного áізнес–
середовища та розвитку лідерсüкиõ комïетентностей

Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Дослідження питання реалізації адаптаційних підходів в без-
пековому менеджменті конкурентоспроможності інноваційно орієнтованих підприємств сфери 
послуг в умовах нестабільного бізнес–середовища та розвитку лідерських компетентностей обу-
мовлюється значним впливом мінливого зовнішнього середовища на дані процеси.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Кожне інноваційно орієнтоване підприємство сфери послуг оцінює 
власну конкурентну позицію за обраною ними методикою, а її суть, ефективність та результати 
застосування не афішує поза його межами. Нестача в Україні теоретичних і практичних методів 
діяльності в умовах нестабільного бізнес–середовища та розвитку лідерських компетентностей, 
методик досягнення і підтримання рівня конкурентоспроможності стримує розвиток вітчизняних 
підприємств і економіки в цілому, що і зумовлює актуальність вивчення цієї проблеми, що обумов-
лює актуальність теми дослідження.

Пîстàíîâêà ìåти і зàâäàíь äîсліäжåííя – дослідити адаптаційні підходи в безпековому ме-
неджменті конкурентоспроможності інноваційно орієнтованих підприємств сфери послуг в умовах 
нестабільного бізнес–середовища та розвитку лідерських компетентностей.

Мåтîä àбî ìåтîäîлîгія äîсліäжåííя. В статті використано наступні методи: монографічний, 
графчний, аналізу і синтезу, систематизації.

Пðåзåíтàція îсíîâíîгî ìàтåðіàлу (ðåзультàти äîсліäжåííя). Доведено, що для реалізації 
адаптаційних підходів в безпековому менеджменті конкурентоспроможності інноваційно орієнто-
ваних підприємств сфери послуг потрібно реально оцінювати свої можливості. Обгрунтовано не-
обхідність адекватної оцінки конкурентоспроможності, позиції підприємства на даний момент та 
за допомогою визначення сильних сторін побудова його стратегії на ринку.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності для реалізації адаптаційних підходів в безпековому менеджменті конкуренто-
спроможності інноваційно орієнтованих підприємств сфери послуг в умовах нестабільного біз-
нес–середовища та розвитку лідерських компетентностей. 

Âисíîâêи зà стàттåþ. Безпековий менеджмент конкурентоспроможності – одна з найважли-
віших категорій нестабільного бізнес–середовища, що потребує активізації адаптаційних підходів 
завдяки розвитку лідерських компетентностей. Безпековий менеджмент конкурентоспроможно-
сті – це здатність до продуктивної праці та гарантування підприємством прибутковості за умов 
нестабільного бізнес–середовища. Для продуктивного безпекового менеджменту конкуренто-
спроможності підприємства сфери послуг необхідна перш за все його оцінка фахівцями із розви-
неними лідерськими компетентностями.

Êлþ÷îâі слîâà: адаптаційні підходи, безпековий менеджмент конкурентоспроможності, інно-
ваційно орієнтовані підприємства, сфера послуг, нестабільне бізнес–середовище, розвиток лі-
дерських компетентностей.

GRYNCHUK Yu. S., MARTYN O. M.,
ZHУVKO O. V., BASHMAKOV M. S.

Adaptive approaches in the security management of the 
competitiveness of innovatively oriented enterprises 
in the service sector in the conditions of an unstable 

business environment and the development of leadership 
competencies

Relevance of the research topic. The study of the implementation of adaptive approaches in the 
security management of the competitiveness of innovatively oriented enterprises in the service sector 
in the conditions of an unstable business environment and the development of leadership competencies 
is determined by the significant influence of the changing external environment on these processes.

Formulation of the problem. Each innovation–oriented company in the service sector evaluates 
its own competitive position according to the method chosen by them, and does not advertise 
its essence, effectiveness and results of application outside its borders. The lack in Ukraine of 
theoretical and practical methods of activity in the conditions of an unstable business environment 
and the development of leadership competencies, methods of achieving and maintaining the level of 
competitiveness restrains the development of domestic enterprises and the economy as a whole, 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи ó çàãàлüíоìó вèãлÿді тà 
¿¿ çв’ÿçок іç вàжлèвèìè íàóковèìè ÷è ïрàктè÷íè
ìè çàвдàííÿìè. Коíкóрåíтоñïроìожíіñтü одíà ç 
íàéвàжлèвіøèõ кàтåãоріé ñó÷àñíоãо áåçïåково
ãо ìåíåджìåíтó. Çìіíè в ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷
íіé ïолітèöі ñтворèлè оá’ºктèвíі ïåрåдóìовè длÿ 
рóõó íовèõ íàïрÿìків в іííовàöіéíо оріºíтовà
íèõ ïідïрèºìñтвàõ, çокрåìà ñôåрè ïоñлóã, тàкèõ 
ÿк ìåíåджìåíт, ìàркåтèíã, іíжèíірèíã, коíтро
ліíã, ÿкі º оñíовоþ длÿ çàáåçïå÷åííÿ коíкóрåí
тоñïроìожíоñті ïідïрèºìñтвà. Длÿ çàáåçïå÷åí
íÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ïідïрèºìñтвà ñôåрè 
ïоñлóã íåоáõідíà éоãо ïоñтіéíà оöіíкà. Кожíå іí
íовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрèºìñтво ñôåрè ïо
ñлóã оöіíþº влàñíó коíкóрåíтíó ïоçèöіþ çà оá
рàíоþ íèìè ìåтодèкоþ, à ¿¿ ñóтü, åôåктèвíіñтü 
тà рåçóлüтàтè çàñтоñóвàííÿ íå àôіøóº ïоçà éо
ãо ìåжàìè. Нåñтà÷à в Óкрà¿íі тåорåтè÷íèõ і ïрàк
тè÷íèõ ìåтодів діÿлüíоñті в óìовàõ íåñтàáілüíоãо 
áіçíåñ–ñåрåдовèщà тà роçвèткó лідåрñüкèõ коì
ïåтåíтíоñтåé, ìåтодèк доñÿãíåííÿ і ïідтрèìàííÿ 
рівíÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ñтрèìóº роçвèток 
віт÷èçíÿíèõ ïідïрèºìñтв і åкоíоìікè в öілоìó, що 
і çóìовлþº àктóàлüíіñтü вèв÷åííÿ öіº¿ ïроáлåìè, 
що оáóìовлþº àктóàлüíіñтü тåìè доñліджåííÿ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій, в 
ÿкèõ çàïо÷àтковàíо роçв’ÿçàííÿ дàíо¿ ïроáлåìè. 
Коíкóрåíöіÿ одèí ç ãоловíèõ åлåìåíтів рèíково
ãо áåçïåковоãо ìåõàíіçìó, що çàáåçïå÷óº вçàº
ìодіþ ñóá’ºктів рèíкó ó ïроöåñі ¿õíüо¿ діÿлüíоñті. 
Чåрåç коíкóрåíöіþ ìожå áóтè доñÿãíóтà – ó крà
щоìó роçóìіííі öüоãо ñловà – ñоöіàліçàöіÿ ïро
ãрåñó і ïрèáóткó і до тоãо воíà íå дàº çãàñíóтè 
оñоáèñтоìó ïрàãíåííþ кожíоãо до трóдовèõ до
ñÿãíåíü [8]. Коíкóрåíöіÿ – öå ïåвíà ñèтóàöіÿ íà 
рèíкó ç вåлèкèì оáñÿãоì коíкóрóþ÷èõ оñіá, ÿкі 
ñïоíóкàþтü до кóïівлі одíорідíоãо товàрó ñïожè
вà÷ів, колè öіíà íà öåé товàр ôорìóºтüñÿ ñïів
відíоøåííÿì ïоïèтó тà ïроïоçèöі¿. Тоìó окрåìèé 
ïродàвåöü íå ìàº çìоãè вñтàíовèтè öіíó вèщå 
рèíково¿, тàк ÿк º вåлèкà кілüкіñтü ïродàвöів, ÿкі 
ïродàþтü àíàлоãі÷íó ïродóкöіþ çà íèж÷оþ öі
íоþ, ÿкà відïовідíо çàдоволüíÿº ïокóïöів [5; 7], 
що оñоáлèво çàãоñтрþºтüñÿ в óìовàõ ïоøè
рåííÿ àдàïтàöіéíèõ ïідõодів в áåçïåковоìó ìå
íåджìåíті. Нåçвàжàþ÷è íà доñèтü вåлèкèé ñïè
ñок вèçíà÷åíü ïоíÿттÿ «áåçïåковèé ìåíåджìåíт 
коíкóрåíтоñïроìожíоñті», íàóковöі роçãлÿдàþтü 
éоãо дåщо одíоñтороííüо. Одíі àвторè вèçíà÷à
þтü éоãо ÿк áоротüáó коíкóрóþ÷èõ ïідïрèºìñтв, 

which determines the relevance of the study of this problem, which determines the relevance of the 
research topic.

Setting the purpose and objectives of the study – to investigate adaptive approaches in the 
security management of the competitiveness of innovatively oriented enterprises in the service sector 
in the conditions of an unstable business environment and the development of leadership competencies.

Research method or methodology. The article uses the following methods: monographic, graphic, 
analysis and synthesis, systematization.

Presentation of the main material (research results). It has been proven that in order to 
implement adaptive approaches in the security management of competitiveness of innovatively oriented 
enterprises in the service sector, it is necessary to realistically assess one’s capabilities. The need for an 
adequate assessment of competitiveness, the position of the company at the moment and, with the help 
of determining the strengths, the construction of its strategy on the market is substantiated.

Field of application of results. The results of the study can be used in practical activities for 
the implementation of adaptive approaches in the security management of the competitiveness 
of innovatively oriented enterprises in the service sector in the conditions of an unstable business 
environment and the development of leadership competencies.

Conclusions on the article. Security management of competitiveness is one of the most important 
categories of an unstable business environment, which requires the activation of adaptive approaches 
due to the development of leadership competencies. Safe management of competitiveness is the ability 
to work productively and guarantee the company’s profitability under the conditions of an unstable 
business environment. For productive security management of the competitiveness of a service sector 
enterprise, it is necessary first of all to evaluate it by specialists with developed leadership competencies.

Keywords: adaptive approaches, secure management of competitiveness, innovation–oriented 
enterprises, service sector, unstable business environment, development of leadership competencies.
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дрóãі – ÿк áоротüáó ôіçè÷íèõ оñіá, трåті – íàÿв
íіñтü вåлèко¿ кілüкоñті ïродàвöів тà ïокóïöів, ÷åт
вåрті – роçãлÿдàþтü ÿк ïроöåñ àáо ñèтóàöіþ [1–
10]. Актóàлüíіñтü дàíоãо ïèтàííÿ ïоñèлþºтüñÿ 
в óìовàõ íåñтàáілüíоãо áіçíåñ–ñåрåдовèщà тà 
роçвèткó лідåрñüкèõ коìïåтåíтíоñтåé.

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті (ïоñтàíовкà 
çàвдàííÿ) – доñлідèтè àдàïтàöіéíі ïідõодè в áåç
ïåковоìó ìåíåджìåíті коíкóрåíтоñïроìожíоñті 
іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïо
ñлóã в óìовàõ íåñтàáілüíоãо áіçíåñ–ñåрåдовèщà 
тà роçвèткó лідåрñüкèõ коìïåтåíтíоñтåé.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу доñліджåííÿ ç 
ïовíèì оáґрóíтóвàííÿì отрèìàíèõ íàóковèõ рå
çóлüтàтів. Нå çвàжàþ÷è íà ріçíі ïоãлÿдè íàóковöів, 
щодо вèçíà÷åííÿ ïоíÿттÿ коíкóрåíöіÿ вñі воíè до
трèìóþтüñÿ одíоãо ç трüоõ тèïів трàктóвàíü ïоíÿт
тÿ: ïовåдіíковоãо, ñтрóктóрíоãо тà ôóíкöіоíàлüíоãо.

Повåдіíковå трàктóвàííÿ – ïоíÿттÿ коíкó
рåíöіÿ роçóìіþтü ÿк áоротüáó çà ãроøі ïокóï
öів, ÿкі отрèìóþтü çàдоволüíÿþ÷è ¿õíі ïотрåáè. 
Сóтü дàíоãо ïідõодó ïолÿãàº ó тоìó, що кілüкіñтü 
áлàã ìåíøà íіж ïотрåáóº ñóñïілüñтво. Сàìå то
ìó влàñíèкè ïідïрèºìñтв ìàþтü ìожлèвіñтü вè
ñóвàтè ñво¿ óìовè тà ìàíіïóлþвàтè ñóñïілüñтвоì 
çàрàдè влàñíо¿ вèãодè.

Стрóктóрíå трàктóвàííÿ – ïолÿãàº в ïровåдåííі 
àíàліçó ñтрóктóрè рèíкó ç ìåтоþ вèçíà÷åííÿ рів
íÿ ñвоáодè ïокóïöÿ і ïродàвöÿ íà рèíкó тà ñïо
ñоáó вèõодó ç íüоãо. Óвàãà àкöåíтóºтüñÿ íà àíà
ліçі ñтрóктóрè рèíкó тà óìовàõ, ÿкі в íèõ діþтü.

Фóíкöіоíàлüíå трàктóвàííÿ ãоворèтü ïро тå, 
що коíкóрåíöіÿ – öå çìàãàííÿ ñтàроãо ç íовèì, 
ç іííовàöіÿìè. Çà рàõóíок вåдåííÿ ìіжôірìово¿ 
áоротüáè ç рèíкó вèáóвàþтü ïідïрèºìñтвà, ÿкі 
корèñтóþтüñÿ ñтàрèìè тåõíолоãіÿìè.

Отжå, оñíовíі рóøіéíі ñèлè коíкóрåíöі¿ відоáрà
жåíі ó ÷отèрüоõ клàñè÷íèõ ìодåлÿõ (дèв. рèñóíок).

Чèñтà коíкóрåíöіÿ – öå коíкóрåíöіÿ, ïрè ÿкіé 
íà рèíкó ôóíкöіоíóº áåçлі÷ ïродàвöів і ïокóïöів ç 
рівíèìè ìожлèвоñтÿìè і ïрàвàìè. Â óìовàõ ÷è
ñто¿ коíкóрåíöі¿ жодíà ñтороíà íå ìожå вïлèíóтè 

íà рèíковó öіíó оáрàíо¿ ïродóкöі¿; áåç ïåрåøкод 
ìожíà ввіéтè тà вèéтè íà рèíок; óñіì ó÷àñíè
кàì íàдàþтü ïовíó тà доñтовірíó іíôорìàöіþ. 
Протå ïåрåрàõовàíі óìовè º в çíà÷íіé ìірі до
ïóщåííÿìè, ÿкі ïовíіñтþ íіколè íå вèкоíóþтüñÿ 
íà ïрàктèöі, ÷åрåç що íåоáõідíèì º çàñтоñóвàí
íÿ àдàïтàöіéíоãо ïідõодó, çокрåìà в áåçïåково
ìó ìåíåджìåíті, що оñоáлèво àктóàлüíо в óìо
вàõ віéñüковоãо ÷àñó.

Моíоïоліñтè÷íà коíкóрåíöіÿ – öå ñèтóàöіÿ ç вå
лèкоþ кілüкіñтþ ïродàвöів, àлå ¿õ ïродóкöіÿ від
ріçíÿºтüñÿ від ïродóкöі¿ коíкóрåíтів. Іííовàöіéíо 
оріºíтовàíі ïідïрèºìñтвà ïрàãíóтü ïоñтіéíо ïо
крàщóвàтè ÿкіñтü товàрó, ïідтрèìóвàтè іìідж іç ìå
тоþ çàéíÿтè одíі ç ïåрøèõ ìіñöü íà рèíкó. Жодíå 
ïідïрèºìñтво íå ìàº çíà÷íо¿ ÷àñткè ó çàãàлüíоìó 
оáñÿãó ïродàж. Â тàкèõ óìовàõ вèкорèñтовóþтüñÿ 
ïåрåвàжíо íåöіíові ìåтодè коíкóрåíöі¿.

Длÿ оліãоïоліñтè÷íо¿ коíкóрåíöі¿ õàрàктåрíі íà
ñтóïíі влàñтèвоñті: íåвåлèкà кілüкіñтü коíкóрåí
тів, ÿкі çàáåçïå÷óþтü вåлèкó ÷àñткó ïоïèтó; ïро
дóкöіÿ ñтàíдàртèçовàíà àáо дèôåрåíöіéовàíà; 
коíкóрåíтè çàлåжàтü одèí від одíоãо; вèíèкàþтü 
ñклàдíощі щодо вõодó íà рèíок [2; 7; 8].

Чèñтà ìоíоïоліÿ º ïротèлåжíіñтþ рèíкó ÷èñто¿ 
коíкóрåíöі¿. Цå оçíà÷àº, що íà рèíкó іñíóº тілü
кè одíå ïідïрèºìñтво, ÿкå çáóвàº ïродóкöіþ, ÿкå 
íå ìàº ñõожèõ товàрів–çàìіííèків. Підïрèºìñтво 
коíтролþº ñèтóàöіþ íà рèíкó тà ìожå вñтàíов
лþвàтè öіíó вèãідíó длÿ ñåáå, в дàíоìó вèïàдкó 
коíкóрåíöіÿ ïовíіñтþ відñóтíÿ.

Бà÷èìо, що вèáір коíкóрåíöі¿ çàлåжèтü від 
іìіджó ïідïрèºìñтвà, éоãо ñтèлþ ïовåдіíкè, ïåв
íèì ìорàлüíèì ïрèíöèïàì кåрівíèкà, роçвèткó 
éоãо лідåрñüкèõ коìïåтåíтíоñтåé тà éоãо колåк
тèвó, çокрåìà àдàïтàöіéíèõ ìожлèвоñтåé, рівíÿ 
áåçïåковоãо ìåíåджìåíтó, дèíàìікè іííовàöіé
íоãо роçвèткó, ñтàáілüíоñті áіçíåñ–ñåрåдовèщà. 
Тàкож вèдè коíкóрåíöі¿ ïоділÿþтüñÿ çà ìåтодà
ìè доñÿãíåííÿ öілі тà çà ôорìàìè.

Іñíóº ãàлóçåвà тà ìіжãàлóçåвà коíкóрåíöіÿ. Гà
лóçåвà коíкóрåíöіÿ ñтворþº óìовè длÿ ñóïåр

Існуючі моделі економічної конкуренції [складено на основі 2; 5; 7]
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íèöтвà окрåìèõ ïідïрèºìñтв–ïродàвöів одíіº¿ 
ãàлóçі ó çàдоволåííі ïотрåá ñïожèвà÷ів, в оáñÿ
ãàõ рåàліçàöі¿, ÷àñткè оáñлóãовóвàííÿ рèíків тà 
оáñÿãó одåржàíоãо ïрèáóткó. Гàлóçåвà коíкó
рåíöіÿ ïроÿвлÿºтüñÿ ìіж ïідïрèºìñтвàìè тà вñå
рåдèíі ïідïрèºìñтвà.

Міжãàлóçåвà коíкóрåíöіÿ – öå коíкóрåíöіÿ ìіж 
товàровèроáíèкàìè ріçíèõ ãàлóçåé åкоíоìікè 
çà вèãідíіøå вклàдàííÿ кàïітàлó і ïрèвлàñíåííÿ 
áілüøоãо ïрèáóткó [2; 5]. Отжå, тàкож вèáір ìожå 
çàлåжàтè від ìåтè діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà, íàöі
лåíоñті íà ïåвíó кàтåãоріþ çàдоволåííÿ ïотрåá в 
óìовàõ íåñтàáілüíоãо áіçíåñ–ñåрåдовèщà.

Ðоçріçíÿþтü коíкóрåíöіþ çà тåрèторіàлüíèì 
роçìіщåííÿì – рåãіоíàлüíó, íàöіоíàлüíó тà ìіж
íàродíó коíкóрåíöіþ. Ðåãіоíàлüíà коíкóрåíöіÿ 
діº в ìåжàõ íåвåлèкèõ тåрèторіàлüíèõ одèíèöü. 
Нàöіоíàлüíà – в ìåжàõ крà¿íè. Міжíàродíà коí
кóрåíöіÿ – в ñвітовоìó ìàñøтàáі. Âèáір çàлåжèтü 
від ìàñøтàáó іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрè
ºìñтв ñôåрè ïоñлóã тà ¿õ рåñóрñів, ÷è ñïроìожíі 
воíè çàдоволüíèтè ïоïèт íà оáрàíоìó рівíі.

Â çàлåжíоñті від ñóá’ºктів рèíкó, ÿкі вåдóтü ìіж 
ñоáоþ áоротüáó роçріçíÿþтü: коíкóрåíöіþ ïро
дàвöів тà ïокóïöів. Продàвöі вåдóтü áоротüáó ìіж 
ñоáоþ çà çáóт товàрів ç ìåтоþ одåржàííÿ вåлè
кèõ ïрèáóтків тà ãàрàíтóвàííÿ доñтàтíüоãо рівíÿ 
влàñíо¿ áåçïåкè. Покóïöі коíкóрóþтü çà ìожлè
віñтü одåржàííÿ ïродóкöі¿ çà вèãідíоþ öіíоþ тà 
вèñокоþ ÿкіñтþ.

Çà ìорàлüíèìè ïрèíöèïàìè вåдåííÿ áоротü
áè, що оñоáлèво вàжлèво в ñèñтåìі роçвèт
кó лідåрñüкèõ коìïåтåíтíоñтåé ìожíà вèділè
тè доáроñовіñíó тà íåдоáроñовіñíó коíкóрåíöіþ. 
Доáроñовіñíà коíкóрåíöіÿ – öå тàкå ñóïåрíèö
тво, ïрè ÿкоìó ïідïрèºìñтвà дотрèìóþтüñÿ ïрà
вовèõ тà åтè÷íèõ íорì вçàºìовідíоñèí ç ïàрт
íåрàìè. Нåдоáроñовіñíà коíкóрåíöіÿ вклþ÷àº в 
ñåáå тåõíі÷íå øïèãóíñтво, ïåрåìàíþвàííÿ ïåр
ñоíàлó, ïідкóï ïрàöівíèків ïідïрèºìñтвà–коíкó
рåíтà, íåïрàвдèвó рåклàìó тощо. 

Â óìовàõ íåñтàáілüíоãо áіçíåñ–ñåрåдовèщà тà 
роçвèткó лідåрñüкèõ коìïåтåíтíоñтåé ïрè оá
рàííі коíкóрåíöі¿ áілüøіñтü іííовàöіéíо оріºí
товàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã ñõèлÿþтü до 
íåдоáроñовіñíо¿, íà ¿õ дóìкó öå áілüø åôåктèв
íèé тà øвèдøèé ñïоñіá отрèìàííÿ іíôорìàöі¿ тà 
ïодолàííÿ коíкóрåíтà. Тоìó, íåоáõідíо вжèвàтè 
çàõодів длÿ çàïоáіãàííÿ ïроíèкíåííÿ коíкóрåí
тів длÿ çàõèñтó влàñíоãо áіçíåñó.

Çà ìåтодàìè çдіéñíåííÿ коíкóрåíöі¿ вèділÿþтü 
öіíовó тà íåöіíовó коíкóрåíöіþ. Ціíовà коíкóрåí
öіÿ ïроÿвлÿºтüñÿ ó çíèжåííі öіíè íà товàрè, íå 
çìіíþþ÷è ¿õ ÿкоñтåé тà влàñтèвоñтåé, ïорівíÿíо ç 
öіíàìè íà оáрàíó ïродóкöіþ ó коíкóрåíтів. Цå від
áóвàºтüñÿ çà рàõóíок çíèжåííÿ вèтрàт, àáо ж іí
íовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã 
ìожå ñвідоìо éтè íà тèì÷àñовó втрàтó ÷àñткè 
ïрèáóткó, ç ìåтоþ óñóíåííÿ коíкóрåíтів, тà çàõо
ïлåííÿ áілüøо¿ ÷àñткè рèíкó в ïодàлüøоìó [5; 8].

Нåöіíовà коíкóрåíöіÿ ïåрåдáà÷àº відìіííо
ñті ó ÿкоñті ïродóкöі¿ ріçíèõ коíкóрåíтів, àáо ÿкіñ
íі влàñтèвоñті діÿлüíоñті ïродàвöÿ. Âèріøàлüíó 
ролü відіãрàþтü ôàкторè íåñтàáілüíоãо áіçíåñ–
ñåрåдовèщà, ÿкі íàïрÿìó íå ïов’ÿçàíі ç öіíоþ, 
àáо вçàãàлі íå çàлåжàтü від íå¿ [5–8]. 

Âèíèкíåííÿ áåçïåково¿ коíкóрåíöі¿ ìожлèвå çà 
íàÿвíоñті óìов íàвåдåíèõ íèж÷å. Пåрøå, öå íàÿв
íіñтü ïрèвàтíо¿ влàñíоñті. Дрóãå, íàÿвíіñтü íà рèíкó 
вåлèко¿ кілüкоñті íåçàлåжíèõ вèроáíèків тà ñïожè
вà÷ів. Трåтº, íàÿвíіñтü íà рèíкó çàñоáів вèроáíè
öтвà. Нàéвàжлèвіøèì ôàктороì º ñвоáодà вèáо
рó вèдó ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті. Тàкож íåоáõідíоþ 
óìовоþ º відïовідíіñтü ìіж ïоïèтоì тà ïроïоçèöіºþ.

Коíкóрåíтоñïроìожíіñтü іííовàöіéíо оріºí
товàíоãо ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã – öå éоãо 
çдàтíіñтü íàрàçі тàк і в довãоñтроковіé ïåрñïåк
тèві çàáåçïå÷óвàтè вèñокó, ïорівíÿíо ç коíкó
рåíтàìè, åôåктèвíіñтü вèроáíèöтвà, вèãідíо íà
дàþ÷è ñво¿ ïоñлóãè.

Âèõодÿ÷è íà рèíок іííовàöіéíо оріºíтовàíå 
ïідïрèºìñтво ñôåрè ïоñлóã àвтоìàтè÷íо ñтàº 
ó÷àñíèкоì коíкóрåíтíо¿ áоротüáè ç іíøèìè ïід
ïрèºìñтвàìè çà ñïожèвà÷à. Тоìó одíèì ç ïåр
øèõ åтàïів роáотè ïідïрèºìñтвà º вèçíà÷åí
íÿ ñтàíó коíкóрåíöі¿ íà рèíкó тà ïоçèöі¿ íà рèíкó 
длÿ вèçíà÷åííÿ éоãо ñтрàтåãі¿. Щоá çàéìàтè лі
дèрóþ÷і ïоçèöі¿ íà рèíкó ïідïрèºìñтво ïовèí
íо ïоñтіéíо ïорівíþвàтè ñвоþ діÿлüíіñтü çі ñво¿ì 
коíкóрåíтоì, тоáто вèçíà÷àтè влàñíó àдàïтàöіé
íо–áåçïåковó коíкóрåíтоñïроìожíіñтü.

Âèділÿþтü дåкілüкà øлÿõів доñÿãíåííÿ коíкó
рåíтоñïроìожíоñті іííовàöіéíо оріºíтовàíèìè 
ïідïрèºìñтвàìè ñôåрè ïоñлóã.

Пåрøèì íàïрÿìоì º àкöåíтóвàííÿ óвàãè íà 
íàдàííі ïоñлóã, ÿкі áóдóтü çàдоволüíÿтè ïотрåáè 
ñïожèвà÷ів [3; 7].

Прèõèлüíèкè дрóãоãо íàïрÿìкó ввàжàþтü, що 
коíкóрåíтоñïроìожíіñтü öå ÿкіñíèé товàр тà ïо
ñлóãè тà відïовідíà ¿ì вàртіñтü [4; 5; 8].
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Çàãàлоì ïоíÿттÿ áåçïåковоãо ìåíåджìåíтó 
коíкóрåíтоñïроìожíоñті ïідïрèºìñтвà ïов’ÿçó
þтü лèøå іç коíкóрåíтоñïроìожíіñтþ ïродóкöі¿, 
що рåàліçóºтüñÿ àáо вèроáлÿºтüñÿ. Аджå, коíкó
рåíтоñïроìожíіñтü ïродóкöі¿ º одíіºþ ç оñíовíèõ 
íàдіéíèõ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã áóдü–ÿкоãо ïід
ïрèºìñтвà, що діº в óìовàõ íåñтàáілüíоãо áіç
íåñ–ñåрåдовèщà тà роçвèткó лідåрñüкèõ коìïå
тåíтíоñтåé. Протå, длÿ доñÿãíåííÿ вèñокоãо рівíÿ 
коíкóрåíтоñïроìожíоñті ïідïрèºìñтвà íåдоñтàт
íüо ìàтè лèøå коíкóрåíтоñïроìожíó ïродóкöіþ, 
íåоáõідíèì щå º ìірà àдàïтèвíоñті ìåíåджìåíтó 
тà áåçïå÷íоñті роáотè ïідïрèºìñтвà вçàãàлі.

Є ÷отèрè оñíовíі рівíі коíкóрåíтоñïроìожíоñті іí
íовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã:

Пåрøèé рівåíü – кåрівíèків тóрáóº лèøå вèïóñк 
ïродóкöі¿, ¿¿ оáñÿãè, ìàñøтàáè çáóтó, íà ñïожèвà
÷à íå çвàжàþтü.

Дрóãèé рівåíü – ìåíåджåрè ïрàãíóтü, щоá 
ïродóкöіÿ ïовíіñтþ відïовідàлà ñтàíдàртàì, ÿкі 
вñтàíовлåíі коíкóрåíтàìè. Прàãíóтü вèãотовèтè 
ïродóкöіÿ ÿкіñíіøó íіж ó коíкóрåíтà.

Трåтіé рівåíü – ìåíåджåрè áàéдóжå íà ñтàí
дàртè коíкóрåíтів, воíè ñàìі вèріøóþтü ÿко¿ ÿко
ñті ïродóкöіþ çáóвàтè, дå тà çà ÿкоþ öіíоþ, àджå 
коíкóрåíтè çíàõодÿтüñÿ íà çíà÷íо íèж÷оìó рівíі. 

Чåтвåртèé рівåíü – óñïіõ доñÿãàºтüñÿ в ïåрøó 
÷åрãó íå çàвдÿкè вèроáíèöтвó ïродóкöі¿, à çà рà
õóíок óïрàвліííÿ тà çàдàíіé ñтрàтåãі¿ ïідïрèºì
ñтвà [1; 10]. 

Â óìовàõ ñтàíовлåííÿ рèíковèõ відíоñèí áілü
øó кілüкіñтü іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрè
ºìñтв ñôåрè ïоñлóã ìожíà çàрàõóвàтè до ïåр
øоãо рівíÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті. Протå 
ìожåìо çàçíà÷èтè çíà÷íèé ïроãрåñ в діÿлüíоñті 
окрåìèõ ïідïрèºìñтв, ÿкі íàìàãàþтüñÿ доñÿãíó
тè трåтüоãо тà ÷åтвåртоãо рівíÿ коíкóрåíтоñïро
ìожíоñті в áіçíåñ–ñåрåдовèщі.

Іñíóþтü ріçíі рèñè ïоíÿттÿ áåçïåковèé ìåíåдж
ìåíт коíкóрåíтоñïроìожíоñті:

1. Порівíÿлüíèé õàрàктåр.
Бåçïåковèé ìåíåджìåíт коíкóрåíтоñïроìож

íоñті íåìожлèво вèÿвèтè íå ïорівíÿвøè õо÷à á 
двà ñóá’ºктè. Щоá вèÿвèтè, що іííовàöіéíо орі
ºíтовàíå ïідïрèºìñтво ñôåрè ïоñлóã º коíкó
рåíтоñïроìожíèì ïотріáíо ïровåñтè àíàліç 
íàéáілüø çíà÷óщèõ ïокàçíèків діÿлüíоñті ïорів
íþвàíèõ ñóá’ºктів. Â рåçóлüтàті ïорівíÿííÿ ìè 
діçíàºìоñÿ ÿкоãо рівíÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті 
доñÿãло кожíå ç íèõ.

2. Чàñовèé õàрàктåр (дèíàìі÷íіñтü).
Іííовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрèºìñтво ñôåрè 

ïоñлóã ìожå доñÿãтè вèñокоãо рівíÿ коíкóрåíто
ñïроìожíоñті ïротå öå íå оçíà÷àº, що дàíèé рі
вåíü роçãлÿдàºтüñÿ íà довãоñтроковó ïåрñïåктè
вó, íàвітü ÿкщо åôåктèвíіñтü éоãо діÿлüíоñті áóдå 
ñтàáілüíоþ. Протèдіÿ іíøèõ ñóá’ºктів ãоñïодàрþ
вàííÿ, ¿õ ріøó÷іñтü тà àктèвíіñтü ìожóтü ïрèçвå
ñтè до втрàтè доñÿãíóтоãо рівíÿ тà çíèçèтè éоãо.

Бåрó÷è до óвàãè тå, що ñèлüíі ñтороíè ïідïрè
ºìñтвà ñôåрè ïоñлóã ìàþтü влàñтèвіñтü ç ÷àñоì 
тà вïлèвоì коíкóрåíтів çìіíþвàтèñü в ñлàáкі, дå
ÿкі доñлідíèкè вèкорèñтовóþтü ïоíÿттÿ жèттºвèé 
öèкл коíкóрåíтíо¿ ïåрåвàãè. Сåрåд åтàïів жèт
тºвоãо öèклó коíкóрåíтíо¿ ïåрåвàãè вèділÿþтü 
– ñтàíовлåííÿ, ïрèñкорåíå çроñтàííÿ, оáìåжå
íå çроñтàííÿ, çріліñтü, ñïàд. Стàдіÿ íà ÿкіé çíàõо
дèтüñÿ іííовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрèºìñтво çà
лåжèтü від рівíÿ вèкорèñтàííÿ éоãо рåñóрñíоãо 
ïотåíöіàлó тà åôåктèвíіñтþ éоãо ñтрàтåãі¿.

Коíкóрåíтоñïроìожíіñтü іííовàöіéíо оріºíто
вàíоãо ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã – öå óçàãàлü
íþþ÷à оöіíкà éоãо коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã в ñôåрі 
àдàïтàöі¿ тà áåçïåкè. Длÿ коíкóрóвàííÿ ïідïрè
ºìñтвà íà рèíкó ïоñлóã íåоáõідíà ïåрø çà вñå 
ÿкіñтü çàдоволåííÿ ñïожèв÷оãо ïоïèтó, ïоñтіé
íèé роçвèток лідåрñüкèõ коìïåтåíтíоñтåé, рå
ñóрñíèé ïотåíöіàл ïідïрèºìñтвà [6; 7].

Длÿ вèçíà÷åííÿ коíкóрåíтíèõ ïоçèöіé іííо
вàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïо
ñлóã íà рèíкó ïотріáíо вèділèтè рÿд ôàкторів, ÿкі 
вïлèвàþтü íà àдàïтèвíіñтü в áåçïåковоìó ìå
íåджìåíті коíкóрåíтоñïроìожíоñті. Ç áокó ïід
ïрèºìñтвà ôàкторè, ÿкі вïлèвàþтü íà коíкóрåí
тоñïроìожíіñтü, ïоділÿþтü íà дві ãрóïè: çовíіøíі 
тà вíóтріøíі.

Çовíіøíі ôàкторè вïлèвàþтü íà ôорìóвàí
íÿ коíкóрåíтíоãо ñåрåдовèщà тà íà коíкóрåíто
ñïроìожíіñтü ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã.

До çовíіøíіõ ôàкторів áіçíåñ–ñåрåдовèщà 
відíоñÿтüñÿ: çàãàлüíоïолітè÷íèé ñтàí ó дåржà
ві; çовíіøíüоïолітè÷íі тà åкоíоìі÷íі çв’ÿçкè ç іí
øèìè дåржàвàìè; рåãóлþþ÷à ролü дåржàвè; рà
öіоíàлüíå роçтàøóвàííÿ роáо÷о¿ ñèлè; ñèñтåìó 
óïрàвліííÿ; íàÿвíіñтü àíтèìоíоïолüíоãо çàко
íодàвñтвà тà іíøі.

Âíóтріøíіìè ôàкторàìè áåçïåковоãо ìåíåдж
ìåíтó коíкóрåíтоñïроìожíоñті ïідïрèºìñтво ñôå
рè ïоñлóã ìожå ñàìоñтіéíо і ïовíіñтþ кåрóвàтè. До 
вíóтріøíіõ ôàкторів íàлåжàтü: ñèñтåìà тà ìåтодè 
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óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì; ôіíàíñовå çàáåçïå÷åí
íÿ; åôåктèвíіñтü вèкорèñтàííÿ рåñóрñів тà іíøі.

Отжå, ïроàíàліçóвàвøè вïлèв вñіõ ôàкторів íà 
діÿлüíіñтü іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв 
ñôåрè ïоñлóã, ìè çìожåìо ïоáóдóвàтè åôåктèвíó 
роáотó ïідïрèºìñтвà тà çàáåçïå÷èтè ¿¿ ïрèáóтковіñтü 
в ïåвíèõ ¿¿ ñèлüíèõ ñтороíàõ, тà çàõèñтèтè ÷è ñôор
ìóвàтè ñïоñоáè çàïоáіãàííÿ вèíèкíåííÿ рèçèків.

Ç ìåтоþ оöіíкè рівíÿ áåçïåковоãо ìåíåджìåí
тó коíкóрåíтоñïроìожíоñті іííовàöіéíо оріºíто
вàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè ïоñлóã, доöілüíо àíàлі
çóвàтè íàñтóïíі ôàкторè, що вïлèвàþтü íà вèáір 
ïоñлóã ïідïрèºìñтвà кліºíтàìè:

1) коìåрöіéíі óìовè: ôірìà íàдàº ñïожèвàöüкèé 
àáо коìåрöіéíèé крåдèт, çíèжкè íà ïродóкöіþ; 
ñклàдàííÿ тà ïідïèñàííÿ товàрооáìіííèõ óãод;

2) доñтóïíіñтü ìàãàçèíів, ñóïåрìàркåтів; ïро
вåдåííÿ дåìоíñтрàöіé товàрів; åôåктèвíіñтü рå
клàìíо¿ ïолітèкè;

3) орãàíіçàöіÿ áåççáèтковоãо тåõíі÷íоãо оáñлó
ãовóвàííÿ ïродóкöі¿: øèрокèé оáñÿã íàдàíèõ ïо
ñлóã; ñтрок ãàрàíтіéíоãо тà ïоñт ãàрàíтіéíоãо оá
ñлóãовóвàííÿ тощо;

4) ïоçèтèвíèé іìідж ôірìè: ¿¿ àвторèтåт тà рå
ïóтàöіÿ, іíôорìовàíіñтü ïотåíöіéíèõ ïокóïöів 
ïро діÿлüíіñтü ôірìè, àñортèìåíт тà ÿкіñтü ¿¿ ïро
дóкöі¿, ñåрвіñíå оáñлóãовóвàííÿ; оïèтóвàííÿ ïо
кóïöів іç ìåтоþ вèçíà÷åííÿ ¿õ ïотрåá [26].

Длÿ рåàліçàöі¿ àдàïтàöіéíèõ ïідõодів в áåçïå
ковоìó ìåíåджìåíті коíкóрåíтоñïроìожíо
ñті іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв ñôåрè 
ïоñлóã ïотріáíо рåàлüíо оöіíþвàтè ñво¿ ìожлè
воñті, длÿ öüоãо ïроводèтüñÿ оöіíкà коíкóрåí
тоñïроìожíоñті, ïоçèöіÿ ïідïрèºìñтвà íà дàíèé 
ìоìåíт тà çà доïоìоãоþ вèçíà÷åííÿ ñèлüíèõ 
ñторіí ïоáóдовà ñтрàтåãі¿ ïідïрèºìñтвà íà рèíкó. 

Âисновки 
Бåçïåковèé ìåíåджìåíт коíкóрåíтоñïро

ìожíоñті – одíà ç íàéвàжлèвіøèõ кàтåãоріé íå
ñтàáілüíоãо áіçíåñ–ñåрåдовèщà, що ïотрåáóº 
àктèвіçàöі¿ àдàïтàöіéíèõ ïідõодів çàвдÿкè роç
вèткó лідåрñüкèõ коìïåтåíтíоñтåé. Бåçïåко
вèé ìåíåджìåíт коíкóрåíтоñïроìожíоñті – öå 
çдàтíіñтü до ïродóктèвíо¿ ïрàöі тà ãàрàíтóвàí
íÿ ïідïрèºìñтвоì ïрèáóтковоñті çà óìов íåñтà
áілüíоãо áіçíåñ–ñåрåдовèщà. Длÿ ïродóктèвíоãо 
áåçïåковоãо ìåíåджìåíтó коíкóрåíтоñïроìож
íоñті ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã íåоáõідíà ïåрø 
çà вñå éоãо оöіíкà ôàõівöÿìè іç роçвèíåíèìè лі

дåрñüкèìè коìïåтåíтíоñтÿìè. Оöіíкà áåçïå
ковоãо ìåíåджìåíтó коíкóрåíтоñïроìожíоñті 
ïідïрèºìñтвà ñôåрè ïоñлóã ïрåдñтàвлÿº ñоáоþ 
ñклàдíå áàãàтоôàкторíå çàвдàííÿ, ÿкå çводèтü
ñÿ до оöіíкè коìïлåкñó ïокàçíèків тà ¿õ роç’ÿñ
íåííÿ, ÿкі õàрàктåрèçóþтü àдàïтàöіéíі ïідõодè 
до діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà, в çàлåжíоñті ç ÿкоþ 
ìåтоþ воíà ïроводèтüñÿ.
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УДК 330.3:339.9
МАКАРЕНКО Н. О.
 ГУМЕННИЙ М. О.

ІВЧЕНКО А. В.

Теõнології менеджменту у формуванні конкурентниõ 
ïереваг логістичниõ систем аграрниõ ïідïриємств

Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Дослідження питання технологічних особлисостей управ-
ління в логістичних системах суб’єктів аграрної сфери задля формування і забезпечення конку-
рентних перваг в мінливих ринкових умовах. 

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Нині для підприємств є проблема вибору методів управління логістич-
ними системами в напрямку забезпечення їх конкурентних переваг, враховуючи власний досвід 
та існуючу інформацію для аналізування. Хоча використання лише однієї технології менеджмен-
ту не гарантує результативності функціонування логістичних систем, так як залишається багато 
неврахованих факторів зовнішнього і внутрішнього середовища підприємств. Адже необхідність 
врахування прямого й опосередкованого впливів даних чинників підтверджує актуальність дослі-
дження і спонукає розробку алгоритму формування інтегрованої конкурентоспроможної логістич-
ної системи, яка може бути рекомендована аграрним підприємствам до використання що й обу-
мовлює актуальність теми дослідження.

Пîстàíîâêà ìåти і зàâäàíь äîсліäжåííя – дослідити технології управління логістичними 
системами аграрних підприємств в контексті формування конкурентних переваг.

Мåтîä àбî ìåтîäîлîгія äîсліäжåííя. В статті використано наступні методи: діалектичний, 
графічний, системний аналіз та синтез, аналогове моделювання.

Пðåзåíтàція îсíîâíîгî ìàтåðіàлу (ðåзультàти äîсліäжåííя). Виокремлено теоретико–
методичні засади побудови інформаційної моделі забезпечення побудови конкурентоспроможної 
інтегрованої логістичної системи в агробізнесі, шляхом виділення матеріальних, інформаційних, 
фінансових і кадрових потоків в якості об’єктів агрологістичного управління, з метою визначення 
основних траєкторій їх руху, побудови систем взаємозв’язків між ними та зменшення часу поста-
вок і розміру транспортних затрат. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності аграрних підприємств для забезпечення конкурентних переваг логістичних сис-
тем на основі використання інтегрованої технології менеджменту. 

Âисíîâêи зà стàттåþ. З врахуванням галузевої специфіки аграрного сектору та широкої ди-
ференціації учасників ринку агропродовольчої продукції виділено логістичну інтеграцію як окрему 
складову забезпечення конкурентоспроможності аграрного підприємства. Для формування кон-
курентних переваг всі елементи логістичної системи повинні бути взаємозв’язані і взаємозалеж-
ні, тобто по змінах, що відбуваються в одному із елементів можна судити зміни, що відбуваються 
в інших елементах. Як елементами агропромислового інтегрованого формування можуть висту-
пати підприємства, зайняті виробничо–технічним обслуговуванням аграрних підприємств; без-
посередньо виробники аграрної продукції; підприємства, що забезпечують заготівлю, переробку, 
сільськогосподарської продукції та доведення її до споживача; будівельні підприємства, що здій-
снюють будівництво об’єктів як виробничого, так і невиробничого призначення; організації соці-
альної інфраструктури.

https://doi.org/10.5281/zenodo.8245996
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Êлþ÷îâі слîâà: конкурентні переваги, логістична система, аграрне підприємство, інтеграційні 
зв’язки, логістична діяльність.

MAKARENKO N. O.
HUMENNYI M. O.

IVCHENKO A. V.

Management technologies in the formation of competitive 
advantages of logistics systems of agricultural enterprises

Relevance of the research topic. Study of the issue of technological peculiarities of management 
in the logistics systems of subjects of the agrarian sphere in order to form and ensure competitive 
advantages in changing market conditions.

Formulation of the problem. Nowadays, there is a problem for enterprises to choose methods 
of managing logistics systems in the direction of ensuring their competitive advantages, taking into 
account their own experience and existing information for analysis. Although the use of only one 
management technology does not guarantee the effectiveness of the functioning of logistics systems, 
since there are still many unaccounted factors of the external and internal environment of enterprises. 
After all, the need to take into account the direct and indirect effects of these factors confirms the 
relevance of the research and prompts the development of an algorithm for the formation of an 
integrated competitive logistics system, which can be recommended to agricultural enterprises for 
use, which also determines the relevance of the research topic.

Setting the purpose and objectives of the study – to investigate the technologies of managing 
logistics systems of agricultural enterprises in the context of the formation of competitive advantages.

Research method or methodology. The article uses the following methods: dialectical, graphic, 
system analysis and synthesis, analog modeling.

Presentation of the main material (research results). The theoretical–methodical principles 
of building an information model for ensuring the construction of a competitive integrated logistics 
system in agribusiness are highlighted, by distinguishing material, information, financial and personnel 
flows as objects of agro–logistics management, with the aim of determining the main trajectories 
of their movement, building systems of relationships between them and reducing delivery time and 
transportation costs.

Field of application of results. The results of the study can be used in the practical activities of 
agricultural enterprises to ensure the competitive advantages of logistics systems based on the use 
of integrated management technology.

Conclusions on the article. Taking into account the sectoral specifics of the agricultural sector 
and the wide differentiation of participants in the agri–food market, logistic integration is singled 
out as a separate component of ensuring the competitiveness of an agricultural enterprise. For the 
formation of competitive advantages, all elements of the logistics system must be interconnected and 
interdependent, that is, the changes occurring in one of the elements can be judged by the changes 
occurring in other elements. Enterprises engaged in production and technical service of agricultural 
enterprises can act as elements of agro–industrial integrated formation; producers of agricultural 
products directly; enterprises providing harvesting, processing, agricultural products and bringing 
them to the consumer; construction enterprises carrying out the construction of objects for both 
production and non–production purposes; organizations of social infrastructure.

Keywords: competitive advantages, logistics system, agricultural enterprise, integration links, 
logistics activity.

Пîстàíîâêà пðîблåìи ó çàãàлüíоìó вèãлÿ
ді тà ¿¿ çв’ÿçок іç вàжлèвèìè íàóковèìè ÷è ïрàк
тè÷íèìè çàвдàííÿìè. Ç врàõóвàííÿì ãàлóçåво¿ 
ñïåöèôікè àãрàрíоãо ñåкторó тà øèроко¿ дèôå
рåíöіàöі¿ ó÷àñíèків рèíкó àãроïродоволü÷о¿ ïро

дóкöі¿ íåоáõідíо вèділèтè лоãіñтè÷íó іíтåãрàöіþ ÿк 
окрåìó ñклàдовó çàáåçïå÷åííÿ коíкóрåíтоñïро
ìожíоñті àãрàрíоãо ïідïрèºìñтвà. Хо÷à вèко
рèñтàííÿ лèøå одíіº¿ тåõíолоãі¿ ìåíåджìåíтó íå 
ãàрàíтóº рåçóлüтàтèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ ло



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

60 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹6 (265)/2023

ãіñтè÷íèõ ñèñтåì, тàк ÿк çàлèøàºтüñÿ áàãàто íå
врàõовàíèõ ôàкторів çовíіøíüоãо і вíóтріøíüоãо 
ñåрåдовèщà ïідïрèºìñтв. Нèíі длÿ ïідïрèºìñтв º 
ïроáлåìà вèáорó ìåтодів óïрàвліííÿ лоãіñтè÷íè
ìè ñèñтåìàìè в íàïрÿìкó çàáåçïå÷åííÿ ¿õ коí
кóрåíтíèõ ïåрåвàã, врàõовóþ÷è влàñíèé доñвід тà 
іñíóþ÷ó іíôорìàöіþ длÿ àíàліçóвàííÿ. Аджå íå
оáõідíіñтü врàõóвàííÿ ïрÿìоãо é оïоñåрåдковà
íоãо вïлèвів дàíèõ ÷èííèків ïідтвåрджóº àктóàлü
íіñтü доñліджåííÿ і ñïоíóкàº роçроáкó àлãорèтìó 
ôорìóвàííÿ іíтåãровàíо¿ коíкóрåíтоñïроìожíо¿ 
лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè, ÿкà ìожå áóтè рåкоìåíдовà
íà àãрàрíèì ïідïрèºìñтвàì до вèкорèñтàííÿ, що 
оáóìовлþº àктóàлüíіñтü тåìè доñліджåííÿ. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій, в 
ÿкèõ çàïо÷àтковàíо роçв’ÿçàííÿ дàíо¿ ïроáлåìè. 
Проáлåìè ñтрàтåãі÷íоãо óïрàвліííÿ лоãіñтè÷íоþ 
діÿлüíіñтþ ріçíèõ ïідïрèºìñтв доñліджóвàлè тàкі 
в÷åíі, ÿк А.М. Бóтов [2], О.П. Âåлè÷ко [3], Н.Є. Гå
рåлèöÿ [4]. Доñлідíèк Л.Â. Çàáóрàííà [5] çàçíà÷àº, 
що åôåктèвíіñтü роáотè і роçвèíåíà іíôрàñтрóк
тóрà ñклàдñüкоãо коìïлåкñó áåçïоñåрåдíüо вïлè
вàº íà óñïіøíó çáóтовó ïолітèкó ïідïрèºìñтвà, éоãо 
коíкóрåíтоñïроìожíіñтü íà рèíкó. Щоá óíèкíóтè 
ôóíкöіоíàлüíо¿ íåóçãоджåíоñті ìіж ñôåрàìè ïо
ñтà÷àííÿ, вèроáíèöтвà, оáіãó тà ñïожèвàííÿ в íà
ÿвíоñті ïовèííà áóтè доáрå роçвèíåíà іíôрàñтрóк
тóрà àãрàрíо¿ ñôåрè іç çàñтоñóвàííÿì лоãіñтè÷íèõ 
ïрèíöèïів. О.М. Çåлåíко [6]. Як іíôрàñтрóктóрíó 
одèíèöþ лоãіñтèкè åкоíоìікè рåãіоíó àãролоãіñтè÷
íèé öåíтр роçãлÿдàº О.М. Колоìèöåвà [7]. 

І.М. Пàлü÷èк [8] íàãолоøóº ïро íåоáõідíіñтü 
ñтворåííÿ åôåктèвíèõ óдоñкоíàлåíèõ лоãіñтè÷
íèõ ñèñтåì íà ìàкрорівíі тà іíтåãрàöіþ лоãіñтè÷
íèõ ñèñтåì íà ìàкрорівíі, ÿкі çàáåçïå÷óº ñàìå 
çàáåçïå÷óº лоãіñтè÷íèé öåíтр, íàÿвíіñтü ÷è від
ñóтíіñтü окрåìèõ åлåìåíтів ÿкоãо çàлåжèтü від 
éоãо вåлè÷èíè тà ïотóжíоñтåé ôóíкöіоíóвàííÿ. 
Â.Л. Дèкàíü [9] доводèтü, що ôорìóвàííÿ ло
ãіñтè÷íèõ öåíтрів ïотрåáóº коíöåíтрàöі¿ çóñèлü 
тà кàïітàлó длÿ çвåдåííÿ áóдівåлü тà ñклàдñüкèõ 
ñïорóд, тåрìіíàлів, ìàéдàí÷èків тà ïід’¿çíèõ øлÿ
õів, товàрíо¿, іíôорìàöіéíо¿ іíôрàñтрóктóрè в 
ìіñöі локàліçàöі¿, ìàкñèìàлüíо íàáлèжåíоìó 
до ñèñтåìè àвтоñтрàд, іíøèõ вèдів коìóíікàöіé. 
Л.Â. Фроловà [10], С.Â. Чóрèлов [11], Н.І. Âåрõо
ãлÿдовà [12], М.І. Івàíовà [13], І.Є. Мàтвіé [14], 
Ж.Â. Поïлàвñüкà [15], Â.Â. Стåõіí [16]. íàìàãà
лèñÿ вèçíà÷èтè ìіñöå іíтåãрàлüíèõ çв’ÿçків в ло
ãіñтè÷íèõ ñèñтåìàõ ïідïрèºìñтв. 

Одíàк, доñліджåííÿ ó÷åíèõ щодо орãàíіçàöіé
íèõ çàõодів ñтрàтåãі÷íоãо іíтåãрàöіéíоãо óïрàв
ліííÿ лоãіñтè÷íèìè ñèñтåìàìè ó÷àñíèків рèíкó в 
ìåжàõ ìàкролоãіñтè÷íèõ ñèñтåì àãрàрíо¿ ñôåрè 
ïотрåáóº ïодàлüøоãо роçãлÿдó тà áілüø дåтàлü
íоãо вèв÷åííÿ.

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті (ïоñтàíовкà 
çàвдàííÿ) – доñлідèтè тåõíолоãі¿ óïрàвліííÿ ло
ãіñтè÷íèìè ñèñтåìàìè àãрàрíèõ ïідïрèºìñтв в 
коíтåкñті ôорìóвàííÿ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу доñліджåííÿ ç 
ïовíèì оáґрóíтóвàííÿì отрèìàíèõ íàóковèõ рå
çóлüтàтів. Нàóковöÿìè ñó÷àñíоñті докàçàíо, що 
åôåктèвíèìè іíñтрóìåíтàìè óïрàвліííÿ àãрàр
íèì ïідïрèºìñтвоì ìожóтü áóтè ñàìå коíöåï
тóàлüíі ïрèíöèïè лоãіñтèкè, тоáто тåорåтè÷íèé і 
ìåтодè÷íèé ïідõодè, котрі рåкоìåíдóºтüñÿ ñвіто
вèì тà віт÷èçíÿíèì доñвідоì оïтèìіçàöі¿ óïрàв
ліííÿ ìàтåріàлüíèìè ïотокàìè в лоãіñтè÷íèõ ïід
ñèñтåìàõ ріçíèõ ñôåр діÿлüíоñті [13, ñ. 57]. 

Сàìå çàñтоñóвàííÿ çàрóáіжíоãо доñвідó ñвід
÷èтü ïро вèñокó àктóàлüíіñтü оáґрóíтовàíèõ íàó
ковèõ ìåтодів лоãіñтè÷íоãо óïрàвліííÿ, що ñïрè
ÿº çíèжåííþ рівíÿ çàтрàт íà 16–18%, товàрíèõ 
çàïàñів – íà 20–60%, ñкоро÷åííþ ÷àñó íàдõо
джåííÿ ãотово¿ ïродóкöі¿ íà 20–40%. Проãíо
çовàíèì º одåржàííÿ ïоçèтèвíоãо åкоíоìі÷íо
ãо åôåктó ïрè çàáåçïå÷åííі íàлåжíоãо рівíÿ öèõ 
ïокàçíèків ó рåàлüíèõ óìовàõ рåñóрñоçàáåçïå
÷åííÿ àãрàрíоãо вèроáíèöтвà [4, ñ. 38]. 

Як вкàçóº íàóковåöü Â.І. Кàöüìà, в íàóковèõ 
доñліджåííÿõ íåìàº ºдíоñті ó вèçíà÷åííі коíкó
рåíтоñïроìожíо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè, à клþ÷о
вèì крèтåріºì дàíо¿ кàтåãорі¿ íàé÷àñтіøå ввàжà
þтü ìіíіìіçàöіþ лоãіñтè÷íèõ çàтрàт ó ïоºдíàííі 
іç доñÿãíóтèìè çíà÷åííÿìè рівíÿ лоãіñтè÷íоãо 
ñåрвіñó. До ïрèклàдó дàíèé доñлідíèк ïід коíкó
рåíтоñïроìожíіñтþ лоãіñтè÷íèõ ñèñтåì ïроïо
íóº роçóìітè ñóкóïíіñтü ïокàçíèків, котрі ìàþтü 
õàрàктåрèçóвàтè рівåíü коíкóрåíтоñïроìожíо
ñті лоãіñтè÷íèõ ñèñтåì çà вèçíà÷åíоãо рівíÿ çà
ãàлüíèõ лоãіñтè÷íèõ çàтрàт [5, ñ. 62]. 

Âкàçàíó дåôіíіöіþ áóло ñôорìовàíо ç óрàõó
вàííÿì ïоïèтó ñïожèвà÷ів в іíтåãровàíèõ лоãіñ
тè÷íèõ ñèñтåìàõ тà çоріºíтовàíо íà роçрàõóíок 
рівíÿ ÿкоñті ñåрвіñó ïо ¿õíіõ çàìовлåííÿõ, од
íàк öå íå çàвждè доçволÿтèìå вèçíà÷àтè рівåíü 
коíкóрåíтоñïроìожíоñті лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè в 
ìåжàõ орãàíіçàöі¿ лоãіñтè÷íо¿ діÿлüíоñті àãрàр
íоãо вèроáíèкà. Мè ввàжàºìо, що коíкóрåíто
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ñïроìожíіñтü лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè ìàº відоáрà
жàтè ñïіввідíоøåííÿ íå окрåìоãо, à ñóкóïíоñті 
рåçóлüтàтів ôóíкöіоíóвàííÿ тàкèõ ñèñтåì до рів
íÿ вèтрàтíоñті, і ñàìå çà öіºþ ïрè÷èíоþ доöілü
íо çàñтоñовóвàтè ìåтодèкó áàãàтокрèтåріàлüíо¿ 
оöіíкè рівíÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті лоãіñтè÷íо¿ 
ñèñтåìè çà ãрóïàìè çàтрàт, çàдоволåííÿ ñïожè
вà÷ів/оáñлóãовóвàííÿ, ÷àñ.

Нàóковöі ïрè доñліджåííі ïèтàíü вèкорèñтàííÿ 
ïрèíöèïів лоãіñтèкè вèçíà÷àþтü, що іííовàöіé
íіñтþ лоãіñтè÷íоãо ôорìóвàííі коíкóрåíтоñïро
ìожíо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè º çìіíà ïріорèтåтів 
ãоñïодàрþвàííÿ, що ïолÿãàº в тоìó, що ïровід
íó ролü відіãрàº íå ïродóкöіÿ, à ïроöåñè ÿк лоãіñ
тè÷íі ïотокè (ìàтåріàлüíі, кàдрові, іíôорìàöіéíі, 
ñåрвіñíі). Мåтоþ ж коíкóрåíтоñïроìожíо¿ лоãіñ
тè÷íо¿ ñèñтåìè àãрàрíоãо ïідïрèºìñтвà áóдå вè
ñтóïàтè оïтèìіçàöіÿ öèклів відтворåííÿ ç доïо
ìоãоþ коìïлåкñíоãо ôорìóвàííÿ лоãіñтè÷íèõ 
ïотоків ïрè роçïоділåííі ñілüñüкоãоñïодàрñüко¿ 
ïродóкöі¿, котрå áóдå оріºíтовàíå íà ïотрåáè 
ñïожèвà÷ів ïідïрèºìñтвà. Прè öüоìó оïтèìàлü
íоþ ôорìоþ доñÿãíåííÿ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã 
áóдå óïрàвліííÿ ïотоковèìè ïроöåñàìè тà іí
тåãрàöіÿ, ÿкі ïåрåвåрøóвàтèìóтü трàдèöіéíі çà 
рівíåì лоãіñтè÷íоãо ïотåíöіàлó тà åôåктèвíіñтþ 
кіíöåвèõ рåçóлüтàтів ãоñïодàрþвàííÿ [6].

Çà тàкèõ óìовàõ лоãі÷íèì ñтàº ïèтàííÿ åôåк
тèвíоãо ôóíкöіоíóвàííÿ лоãіñтè÷íèõ ñèñтåì 
àãрàрíèõ ïідïрèºìñтв ÿк вçàãàлі, тàк і в окрåìèõ 
ñôåрàõ лоãіñтè÷íо¿ діÿлüíоñті, оïтèìіçàöіÿ ïото
ковèõ ïроöåñів ÿкèõ доçволÿº àãровèроáíèкàì 
оáèрàтè оïтèìàлüíі вàріàíтè ¿õ ôорìóвàííÿ ÷å
рåç оáлік і àíàліçóвàííÿ çàтрàт íà лоãіñтèкó. Аíà
ліç ñóтíоñті тåрìіíó коíкóрåíтоñïроìожíà лоãіñ
тè÷íà ñèñтåìà вèÿвèло ïрèñóтíіñтü ріçíоãо родó 
ïідõодів до ¿¿ вèçíà÷åííÿ, õо÷à, ïоïрè óñі àвторè 
ïоãоджóþтüñÿ, що коíкóрåíтíà лоãіñтè÷íà ñè
ñтåìà ìàº володітè влàñтèвоñтÿìè, ïрèтàìàí
íèìè кожíіé ñèñтåìі, тілüкè іç óрàõóвàííÿì ñïå
öèôікè ріçíовèдó діÿлüíоñті. Тàкі õàрàктåрèñтèкè 
вклþ÷àþтü: ìåтó, çàвдàííÿ, влàñтèвіñтü ñèñтå
ìè, ïрàвèлà ¿¿ ïоáóдовè, ñóá’ºкт, ãоловíі åлåìåí
тè, ôóíкöі¿ [10, ñ. 268].

Доñлідíèöÿ Н.Â. Âàлüковà роçділÿº двà вè
дè ôóíкöіé коíкóрåíтоñïроìожíèõ лоãіñтè÷íèõ 
ñèñтåì [2, ñ. 147]:

Оïåрàтèвíі ôóíкöі¿ – ôóíкöі¿, що áåçïоñåрåдíüо 
ïов’ÿçàíі ç оïåрàöіÿìè, що çàáåçïå÷óþтü товàро
рóõ ïрè çàãотівлі, тоáто óïрàвліííÿ рóõоì рåñóр

ñів від ïоñтà÷àлüíèкà до àãрàрíоãо ïідïрèºìñтвà, 
éоãо ñклàдів, à тàкож до åлåвàторів тà роçïоділåí
íÿì ïродóкöі¿ ÷åрåç ôорìóвàííÿ тà вèкорèñтàí
íÿ ріçíèõ кàíàлів роçïоділó, ïо котрèõ ñілüñüко
ãоñïодàрñüкà ïродóкöіÿ ïотрàïлÿº від àãрàрíоãо 
ïідïрèºìñтвà до çàìовíèків–ñïожèвà÷ів.

Коордèíàöіéíі ôóíкöі¿ – ïолÿãàþтü ó çàáåçïå
÷åííі врівíовàжåííÿ ïоïèтó і ïроïоçèöі¿, à тàкож 
вèÿвлåííÿ і àíàліç ïотрåáè в ìàтåріàлüíèõ ïо
токàõ íà вñіõ åтàïàõ лоãіñтè÷íèõ лàíöþãів; ïро
вåдåííÿ àíàліçó рèíковоãо ñåрåдовèщà àãровè
роáíèкà; оáроáкà çàìовлåííÿ íà àãроïродóкöіþ, 
вèкоíàííÿ ÿкèõ ïотрåáóº çàáåçïå÷åííÿ çлà
ãоджåíоñті в роáоті óñіõ лàíок лоãіñтè÷íо¿ ñèñтå
ìè ïідïрèºìñтвà.

Çàñтоñóвàííÿ ñèñтåìíоãо ïідõодó вèìàãàº до
ñлідèтè оñíовíі õàрàктåрèñтèкè коíкóрåíто
ñïроìожíо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè àãрàрíоãо ïід
ïрèºìñтвà, що ïрåдñтàвлåíо íà рèñóíкó 1.

Провåдåíі доñліджåííÿ доçволÿþтü ñтвåрджó
вàтè, що íàóковöі вèділÿþтü двà оñíовíі ïідõо
дè до вèçíà÷åííÿ ïоíÿттÿ коíкóрåíтоñïроìожíà 
лоãіñтè÷íà ñèñтåìà, à ñàìå: лоãіñтè÷íó ñèñтå
ìó ÿк óïорÿдковàíó ñóкóïíіñтü окрåìèõ вçàº
ìоïов’ÿçàíèõ тà вçàºìоçàлåжíèõ ïідñèñтåì, ÿкі 
вèкоíóþтü вèçíà÷åíі лоãіñтè÷íі ôóíкöі¿ çàдлÿ до
ñÿãíåííÿ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã, ïрè öüоìó ñè
ñтåìà áóдå õàрàктåрèçóвàтèñÿ ÿк àдàïтèвíà іç 
íàÿвíіñтþ çворотíоãо çв’ÿçкó і ÿк óíівåрñàлüíèé 
ìåõàíіçì óïрàвліííÿ оá’ºктàìè [3, ñ. 31].

Нàóковåöü Алüкåìà Â. Г. коíкóрåíтоñïроìож
íó лоãіñтè÷íó ñèñтåìó ïрåдñтàвлÿº ÿк ñóкóïíіñтü 
íàñтóïíèõ ïідñèñтåì: ïлàíóвàííÿ і коíтролþвàí
íÿ, ôóíкöіоíàлüíо¿ тà çàáåçïå÷óвàлüíо¿ ïідñèñ
тåì, котрі ó ñвоþ ÷åрãó вклþ÷àþтü окрåìі лàíкè 
тà åлåìåíтè [1, ñ. 153].

Провåдåíå доñліджåííÿ доçволÿº çàïроïоíó
вàтè ïоñлідовíіñтü діé ç ôорìóвàííÿ іíтåãровà
íо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè доñліджóвàíоãо товàрè
ñтвà (рèñ. 2).

Çàïроïоíовàíà ìодåлü доçволÿº вèокрåìèтè 
íàñтóïíі оñíовíі åтàïè ó ôорìóвàííі коíкóрåí
тоñïроìожíо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè íà доñліджó
вàíоìó àãрàрíоìó ïідïрèºìñтві:

1. Ðоçроáкà оïтèìàлüíо¿ ñтрàтåãі¿ лоãіñтè÷íо¿
ñèñтåìè ìàº çдіéñíþвàтèñÿ ÷åрåç àíàліçóвàííÿ 
ìàкро– і ìікроñåрåдовèщà тà ïровåдåííÿ тåõíо
лоãі÷íо–åкоíоìі÷íоãо àíàліçó лоãіñтè÷íо¿ діÿлü
íоñті ãоñïодàрñтвà. Стрàтåãіÿ ôорìóвàííÿ коíкó
рåíтоñïроìожíо¿ ñèñтåìè ìàº вèçíà÷àтè íå тілüкè 
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оñíовíі öілü і çàдà÷і лоãіñтè÷íо¿ діÿлüíоñті товàрè
ñтвà, à тàкож і íå ñóïåрå÷èтè ¿¿ ìåті і ñïрèÿтè çàñто
ñовóвàííþ ìодåлþвàííÿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè.

2. Провåдåííÿ àíàліçó іñíóþ÷èõ лàíöþãів що
до çàãотівлі–роçïоділåííÿ ç ìåтоþ ìàкñèìіçàöі¿ 
відïовідíоñті вèçíà÷åíіé ìåті ÷åрåç оöіíþвàííÿ 
ñтàíó лоãіñтè÷íоãо ïотåíöіàлó ãоñïодàрñтвà тà 
вèÿвлåííÿ в лоãіñтè÷íèõ лàíöþãàõ вóçüкèõ ìіñöü. 
Ó коíкóрåíтоñïроìожíіé лоãіñтè÷íіé ñèñтåìі до
ñÿãàтèìåтüñÿ оïтèìàлüíå ñïіввідíоøåííÿ ó çà
доволåííі ñóïåрå÷íоñті іíтåрåñів влàñíèõ лоãіñ
тè÷íèõ ïідñèñтåì.

3. Çìіíè орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè ìåíåджìåí
тó ãоñïодàрñтвà ìàþтü ïроводèтèñÿ ó íàñтóïíèõ 
íàïрÿìкàõ:

– ïåрåïроåктовóвàтè ïроöåñ óïрàвліííÿ ìàтå
ріàлüíèì ïотокоì ÷åрåç öåíтрàліçàöіþ ïроöåñів 

ïлàíóвàííÿ і ñвоº÷àñíоãо óïрàвліííÿ ìàтåріàлü
íèì ïотокоì, à тàкож éоãо іíтåãрàöіþ в тåõíоло
ãіÿõ óïрàвліííÿ ñèñтåìè MRP II;

– вèáір íàéкрàщоãо ñïоñоáó ôорìóвàííÿ ор
ãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè óïрàвліííÿ ÷åрåç ïоáóдовó 
ìàтрè÷íо¿ орãàíіçàöіéíо¿ óïрàвліíñüко¿ ñтрóктóрè.

4. Ðоçроáкà çàõодів ïо óïрàвліííþ çàïàñàìè,
що ïåрåдáà÷àтèìå оïтèìіçàöіþ ¿õ рівíÿ ç ìåтоþ 
çàáåçïå÷åííÿ ïоñтіéíоñті çдіéñíåííÿ ãоñïодàр
ñüкèõ ïроöåñів, ìіíіìіçàöіþ çàтрàт і ïідвèщåííÿ 
ÿкоñті ñåрвіñíо¿ лоãіñтèкè.

5. Провåдåííÿ оöіíкè рівíÿ коíкóрåíтоñïро
ìожíоñті лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè àãрàрíоãо ïідïрè
ºìñтвà ґрóíтóвàтèìåтüñÿ íà оáліковóвàííі вè
трàт íà лоãіñтèкó, íà çàáåçïå÷åííі оïтèìàлüíоñті 
лоãіñтè÷íоãо ñåрвіñó ïокóïöÿì і íà ïокàçíèкàõ 
åкоíоìі÷íо¿ åôåктèвíоñті.

Рисунок 1. Характеристика складовиõ конкурентосïроможної логістичної системи аграр-
ниõ ïідïриємств
Джерело: побудовано авторами
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Прè ôорìóвàííі коíкóрåíтоñïроìожíо¿ іíтåãро
вàíо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè доñліджóвàíоãо ïідïрè
ºìñтвà ìàþтü врàõовóвàтèñÿ íàñтóïíі ïрèíöèïè:

• ïоñлідовíіñтü ïроñóвàííÿ çà åтàïàìè ôорìó
вàííÿ ñèñтåìè;

• óçãоджåíіñтü іíôорìàöіéíо¿ і рåñóрñíо¿ õà
рàктåрèñтèкè çàïроåктовàíèõ ïідñèñтåì;

• відñóтíіñтü коíôліктóвàííÿ ìіж ïідöілÿìè ок
рåìèõ ïідñèñтåì і ñтрàтåãіºþ óñіº¿ лоãіñтè÷íо¿ 
ñèñтåìè çàãàлоì.

Â доñліджåííі вжå відçíà÷àлоñü, що рàöіоíàлü
íіñтü óïрàвліííÿ рóõоì вåлèко¿ ìàñè ìàтåріàлüíèõ 
рåñóрñів íàñüоãодíі íå º ìожлèвèì áåç коìï’þ
тåрèçàöі¿ дàíоãо ïроöåñó, óïровàджåííÿ коìï’þ
тåрíèõ ïроãрàì íà óñіõ åтàïàõ лоãіñтè÷íо¿ діÿлüíо
ñті. Нàìè çàïроïоíовàíо роçділèтè вñþ íåоáõідíó 
çàдлÿ роçв’ÿçàííÿ лоãіñтè÷íèõ çàвдàíü àãрàрíèõ 
ïідïрèºìñтв іíôорìàöіþ íà ãрóïè (рèñ. 3).

Прè ôорìóвàííі коíкóрåíтоñïроìожíèõ іíтå
ãровàíèõ лоãіñтè÷íèõ ñèñтåì длÿ àãрàрíèõ ïід
ïрèºìñтв ñлід врàõовóвàтè тàкі ïрèíöèïè: ïо
ñлідовíіñтü ïроõоджåííÿ åтàïів ôорìóвàííÿ 
ñèñтåì; óçãоджåíіñтü іíôорìàöіéíèõ тà рåñóрñ
íèõ õàрàктåрèñтèк ïроåктовàíèõ ïідñèñтåì; від
ñóтíіñтü ñóïåрå÷íоñтåé ìіж ïідöілÿìè окрåìèõ 
ïідñèñтåì тà çàãàлüíоþ ñтрàтåãіºþ лоãіñтè÷íо¿ 
ñèñтåìè. Лоãіñтè÷íèé ìåíåджìåíт в іíтåãровà
íèõ лоãіñтè÷íèõ ñèñтåìàõ ïовèíåí áóтè ñôорìó
лüовàíèé ÷åрåç ïрèíöèïè óïрàвліííÿ, ÿкі орãà
íіçовóþтü лоãіñтè÷íó діÿлüíіñтü àãровèроáíèків 
тà ¿õ рèíковèõ ïàртíåрів, і ìожóтü çàáåçïå÷è
тè íàéáілüø ïовíå врàõóвàííÿ ÷àñовèõ і ïроñто
ровèõ крèтåрі¿в в ïроöåñі оïтèìіçàöі¿ лоãіñтè÷íо
ãо óïрàвліííÿ ìàтåріàлüíèìè ïотокàìè ç ìåтоþ 
доñÿãíåííÿ ñтрàтåãі¿ і тàктèкè ïідïрèºìñтв íà 
àãрàрíоìó рèíкó. 

Рисунок 2. Алгоритм формування інтегрованої логістичної системи аграрного ïідïриємства
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Âисновки ç дàíоãо доñліджåííÿ тà ïåрñïåктè
вè ïодàлüøèõ роçвідок ó дàíоìó íàïрÿìі. Çàïро
ïоíовàíà коíöåïтóàлüíà ìодåлü ñтворåííÿ коí
кóрåíтоñïроìожíо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè, котрà 
ñклàдàºтüñÿ іç коìïлåкñó вçàºìоïов’ÿçàíèõ íà
ïрÿìів ãоñïодàрþвàííÿ ïо çàáåçïå÷åííþ ìіж
ôóíкöіоíàлüíоãо іíтåãрàлüíоãо óïрàвліííÿ ìàтå
ріàлüíèìè ïотокàìè íà àãрàрíèõ ïідïрèºìñтвàõ 
íàдàº ¿ì ìожлèвоñті щодо вèçíà÷åííÿ ñтрàтåãі÷
íèõ тà тàктè÷íèõ öілåé ôóíкöіоíóвàííÿ лоãіñтè÷
íèõ ïідñèñтåì ãоñïодàрñтв ÿк ñклàдовèõ çàãàлüíо¿ 
коíкóрåíтоñïроìожíо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè; вèді
лåííÿ óñіõ ìожлèвèõ àлüтåрíàтèвíèõ øлÿõів до
ñÿãíåííÿ ïоñтàвлåíèõ öілåé íà короткоñтроковèé 
ïåріод тà íà ïåрñïåктèвó, à тàкож вèокрåìлåííÿ 
ç íèõ íàéáілüø оïтèìàлüíèõ; вèділåííÿ ñклàдо
вèõ лоãіñтè÷íèõ ñèñтåì тà óñтàíовлåííÿ вçàºìо
çв’ÿçкó ìіж íèìè. Ðоçроáлåíà коíöåïöіÿ орãàíі
çàöі¿ іíтåãровàíèõ лоãіñтè÷íèõ ñèñтåì àãрàрíèõ 
ïідïрèºìñтв доçволÿº вèділèтè лоãіñтè÷íі ïотокè 
в ÿкоñті оá’ºктів лоãіñтè÷íоãо ìåíåджìåíтó ç ìå
тоþ вèçíà÷åííÿ оñíовíèõ трàºкторіé ¿õ рóõó, ïо
áóдовè ñèñтåì вçàºìоçв’ÿçків ìіж íèìè тà çìåí
øåííÿ ÷àñó ïоñтàвок, à тàкож вèÿвлÿº вïлèв íà 
óïрàвліííÿ лоãіñтè÷íèìè ïроöåñàìè çàдлÿ отрè
ìàííÿ ñèíåрãåтè÷íоãо åôåктó.
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Моделювання уïравлінсüкиõ і маркетинговиõ рішенü із 
реалізації адаïтаційниõ áезïековиõ ïідõодів в уïравлінні 
резулüтативністю інноваційно орієнтованого ïідïриємства 

рекламного áізнесу в умоваõ діджиталізації
Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Актуалізація питання моделювання управлінських рішень 

із реалізації адаптаційних безпекових підходів в управлінні результативністю інноваційно орієн-
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тованого підприємства рекламного бізнесу в умовах діджиталізації обумовлюється відсутністю 
системності дослідження даного процесу в Україні.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Системі управління фінансово–економічними результатами повинен 
бути притаманний високий динамізм, що враховує зміну зовнішніх факторів і параметрів функці-
онування самого інноваційно орієнтованого підприємства. Головною метою управління фінансо-
во–економічними результатами є вироблення управлінських рішень, спрямованих на забезпе-
чення фінансово–економічної спроможності підприємства в поточному і перспективному періоді 
на основі адаптаційних безпекових підходів, що в умовах діджиталізації обумовлює актуальність 
теми дослідження. 

Пîстàíîâêà ìåти і зàâäàíь äîсліäжåííя – дослідити моделювання управлінських рішень із 
реалізації адаптаційних безпекових підходів в управлінні результативністю інноваційно орієнтова-
ного підприємства рекламного бізнесу в умовах діджиталізації.

Мåтîä àбî ìåтîäîлîгія äîсліäжåííя. В статті використано наступні методи: монографічний, 
графічний, абстрактно–логічний, аналізу і синтезу, систематизації.

Пðåзåíтàція îсíîâíîгî ìàтåðіàлу (ðåзультàти äîсліäжåííя). Розглянуто концептуаль-
ні засади моделювання управлінських рішень із реалізації адаптаційних безпекових підходів в 
управлінні результативністю інноваційно орієнтованого підприємства рекламного бізнесу в умо-
вах діджиталізації, які направлені на визначення передумов раціонального ресурсокористування 
при максимізації фінансово–економічної результативності. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності для моделювання управлінських рішень із реалізації адаптаційних безпекових 
підходів в управлінні результативністю інноваційно орієнтованого підприємства рекламного біз-
несу в умовах діджиталізації. 

Âисíîâêи зà стàттåþ. Сформульовано систему параметрів розвитку фінансової та економіч-
ної результативності для інноваційно орієнтованого підприємства рекламного бізнесу, що засно-
вано на плануванні ефективних змін, визначення корисності технологічних рішень та моніторингу 
змін в ресурсах. Визначена процедура дій в процесі планування оптимального навантаження на 
ресурсний потенціал підприємства в процесі формування фінансово–економічної результатив-
ності, методика оцінювання перспективності управлінських рішень при впровадженні або вдоско-
наленні адаптаційних безпекових підходів в управлінні в умовах діджиталізації.

Êлþ÷îâі слîâà: моделювання, управлінські рішення, адаптаційні безпекові підходи, управління 
результативністю, інноваційно орієнтоване підприємство, підприємство рекламного бізнесу, дід-
житалізація.

USTIK T. V., MISHCHENKO M. I.,
KOVALENKO N. V., ISHCHEJKIN T. Ye.

Modeling of management and marketing solutions for 
the implementation of adaptive security approaches in 
the management of the effectiveness of an innovatively 
oriented advertising business enterprise in conditions of 

digitalization
Relevance of the research topic. The actualization of the issue of modeling management solutions 

for the implementation of adaptive security approaches in the management of the effectiveness of an 
innovatively oriented advertising business enterprise in the conditions of digitalization is conditioned by 
the lack of systematic research of this process in Ukraine.

Formulation of the problem. The system of managing financial and economic results should be 
characterized by high dynamism, which takes into account changes in external factors and parameters 
of the functioning of the innovation–oriented enterprise itself. The main goal of managing financial and 
economic results is the development of management decisions aimed at ensuring the financial and 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи ó çàãàлüíоìó вèãлÿ
ді тà ¿¿ çв’ÿçок іç вàжлèвèìè íàóковèìè ÷è ïрàк
тè÷íèìè çàвдàííÿìè. Сèñтåìі óïрàвліííÿ ôіíàí
ñово–åкоíоìі÷íèìè рåçóлüтàтàìè ïовèíåí áóтè 
ïрèтàìàííèé вèñокèé дèíàìіçì, що врàõовóº 
çìіíó çовíіøíіõ ôàкторів і ïàрàìåтрів ôóíкöіо
íóвàííÿ ñàìоãо іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïід
ïрèºìñтвà. Головíоþ ìåтоþ óïрàвліííÿ ôіíàí
ñово–åкоíоìі÷íèìè рåçóлüтàтàìè º вèроáлåííÿ 
óïрàвліíñüкèõ ріøåíü, ñïрÿìовàíèõ íà çàáåçïå
÷åííÿ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íо¿ ñïроìожíоñті ïід
ïрèºìñтвà в ïото÷íоìó і ïåрñïåктèвíоìó ïåріо
ді íà оñíові àдàïтàöіéíèõ áåçïåковèõ ïідõодів, що 
в óìовàõ діджèтàліçàöі¿ оáóìовлþº àктóàлüíіñтü 
тåìè доñліджåííÿ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій, в 
ÿкèõ çàïо÷àтковàíо роçв’ÿçàííÿ дàíо¿ ïроáлå
ìè. Çдіéñíèтè óïрàвліíñüкі ôóíкöі¿ áåç óïрàвліí
ñüкèõ ріøåíü íåìожлèво. Óïрàвліíñüкå ріøåí
íÿ іç рåàліçàöі¿ àдàïтàöіéíèõ áåçïåковèõ ïідõодів 
– рåçóлüтàт àíàліçó вèкоíàíоãо íà оñíові доñлі
джåííÿ ñèтóàöі¿, ïроãíоçóвàííÿ і вèáорó оïтè
ìàлüíоãо вàріàíтó, роçроáкà коíкрåтíоãо ïлàíó 
çàõодів, ñïрÿìовàíèõ íà доñÿãíåííÿ ïоñтàвлåíо¿ 

ìåтè [3; 5]. Цå ïроöåñ çíàõоджåííÿ çв’ÿçкó ìіж 
іñíóþ÷èì ñтàíоì ñèñтåìè і áàжàíèì ¿¿ ñтàíоì 
відïовідíо до ìåтè óïрàвліííÿ. Проöåñ óïрàвліí
íÿ áóдü–ÿкèì іííовàöіéíо оріºíтовàíèì ïідïрè
ºìñтвоì рåклàìíоãо áіçíåñó – öå ñåріÿ åкоíо
ìі÷íèõ ріøåíü, çокрåìà щодо рåçóлüтàтèвíоñті. 
Ці ріøåííÿ вèклèкàþтü рóõ ôіíàíñовèõ рåñóр
ñів, що ïоñтóïàþтü ó áіçíåñ [6; 9]. Тàкèì ÷èíоì, 
óïрàвліííÿ рåçóлüтàтèвíіñтþ іííовàöіéíо оріºí
товàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó ÿв
лÿº ñоáоþ ïроöåñ вèроáлåííÿ і ïрèéíÿттÿ óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü ïо вñіõ оñíовíèõ àñïåктàõ éоãо 
ôорìóвàííÿ, що çàáåçïå÷óþтü доñÿãíåííÿ ñтрà
тåãі÷íèõ і тàктè÷íèõ öілåé ïідïрèºìñтвà [1–2; 4; 
7–8; 10]. Актóàлüíіñтü дàíоãо ïèтàííÿ ïоñèлþ
ºтüñÿ в óìовàõ діджèтàліçàöі¿.

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті (ïоñтàíовкà 
çàвдàííÿ) – доñлідèтè ìодåлþвàííÿ óïрàвліí
ñüкèõ ріøåíü іç рåàліçàöі¿ àдàïтàöіéíèõ áåçïåко
вèõ ïідõодів в óïрàвліííі рåçóлüтàтèвíіñтþ іííо
вàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо 
áіçíåñó в óìовàõ діджèтàліçàöі¿.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу доñліджåííÿ ç 
ïовíèì оáґрóíтóвàííÿì отрèìàíèõ íàóковèõ рå

economic capacity of the enterprise in the current and prospective period based on adaptive security 
approaches, which in the conditions of digitalization determines the relevance of the research topic.

Setting the purpose and objectives of the study – to investigate the modeling of management 
solutions for the implementation of adaptive security approaches in the management of the effectiveness 
of an innovatively oriented advertising business enterprise in the conditions of digitalization.

Research method or methodology. The article uses the following methods: monographic, graphic, 
abstract–logical, analysis and synthesis, systematization.

Presentation of the main material (research results). The conceptual principles of modeling 
management solutions for the implementation of adaptive security approaches in the management 
of the performance of an innovatively oriented advertising business enterprise in the conditions of 
digitalization, which are aimed at determining the prerequisites for rational resource use while 
maximizing financial and economic performance, are considered.

Field of application of results. The results of the research can be used in practical activities for 
modeling management decisions on the implementation of adaptive security approaches in managing 
the effectiveness of an innovatively oriented advertising business enterprise in conditions of digitalization.

Conclusions on the article. A system of parameters for the development of financial and economic 
performance for an innovatively oriented advertising business enterprise is formulated, based on 
planning effective changes, determining the usefulness of technological solutions and monitoring 
changes in resources. The procedure of actions in the process of planning the optimal load on the 
resource potential of the enterprise in the process of forming financial and economic effectiveness, 
the method of assessing the perspective of management decisions when implementing or improving 
adaptive security approaches in management in conditions of digitalization is defined.

Keywords: modeling, management solutions, adaptive security approaches, performance 
management, innovation–oriented enterprise, advertising business enterprise, digitalization.
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çóлüтàтів. Óïрàвліííÿ рåçóлüтàтèвíіñтþ іííовà
öіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо 
áіçíåñó ìàº ÿвлÿтè ñоáоþ íå ïроñто ñóкóïíіñтü 
çàõодів ç вèріøåííÿ ïото÷íèõ ïроáлåì, à áàãàто
ïлàíовèé коìïлåкñ вçàºìоïов’ÿçàíèõ і вçàºìо
оáóìовлåíèõ діé, що оõоïлþþтü вñі оñíовíі ôàк
торè, що çàáåçïå÷óþтü ôіíàíñово–åкоíоìі÷íó 
ñïроìожíіñтü ïідïрèºìñтвà в ïото÷íоìó і ïåр
ñïåктèвíоìó ïåріоді.

Âèõодÿ÷è ç öіº¿ ãоловíо¿ ìåтè, ñèñтåìà óïрàв
ліííÿ рåçóлüтàтèвíіñтþ іííовàöіéíо оріºíтовàíо
ãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó ïоклèкàíà 
вèріøóвàтè тàкі оñíовíі çàвдàííÿ: çàáåçïå÷åí
íÿ оïтèìàлüíо¿ ñтрóктóрè àктèвів, ¿õ ñтàíó тà рó
õó; çàáåçïå÷åííÿ оïтèìàлüíо¿ ñтрóктóрè джåрåл 
ãоñïодàрñüкèõ çàñоáів, ¿õ ñтàíó тà çìіíè; çàáåç
ïå÷åííÿ ліквідíоñті тà ôіíàíñово¿ ñтіéкоñті; çà
áåçïå÷åííÿ вèñоко¿ åôåктèвíоñті вèкорèñтàííÿ 
коøтів і рåñóрñів ïідïрèºìñтвà. 

Головíèì çàвдàííÿì ìодåлþвàííÿ óïрàвліí
ñüкèõ ріøåíü іç рåàліçàöі¿ àдàïтàöіéíèõ áåçïåко
вèõ ïідõодів в óïрàвліííі рåçóлüтàтèвíіñтþ іííо
вàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо 
áіçíåñó º ïрàвèлüíà оöіíкà ¿¿ ïо÷àтковоãо ñтàíó 
тà дèíàìікè ¿¿ ïодàлüøоãо роçвèткó, що ñклàдà
ºтüñÿ ç íàñтóïíèõ åтàïів: ідåíтèôікàöіÿ ôіíàíñо
во–åкоíоìі÷íоãо ñтàíó; вèÿвлåííÿ çìіí ôіíàíñо
во–åкоíоìі÷íоãо ñтàíó в ïроñторово–÷àñовоìó 
роçріçі; вèçíà÷åííÿ вïлèвó оñíовíèõ ôàкторів íà 
çìіíó ôіíàíñово–åкоíоìі÷íоãо ñтàíó; вèÿвлåí
íÿ вíóтріøíüоãоñïодàрñüкèõ рåçåрвів çìіöíåííÿ 
ôіíàíñовоãо ñтàíовèщà ïідïрèºìñтвà.

Аíàліç ìожå вèкоíóвàтèñÿ ç тèì ÷è іíøèì ñтó
ïåíåì дåтàліçàöі¿ в çàлåжíоñті від íàÿвíоãо іíôор
ìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ, ñтóïåíÿ володіííÿ ìåто
дèкàìè àíàліçó, тèì÷àñовоãо ïàрàìåтрà, íàÿвíоñті 
тåõíі÷íèõ çàñоáів длÿ вèкоíàííÿ роçрàõóíків і т. ï.

Іñíóþтü трè оñíовíі ñèñтåìè ïлàíóвàííÿ рåçóлü
тàтèвíоñті іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºì
ñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó: ïроãíоçóвàííÿ і ñтрàтå
ãі÷íå ïлàíóвàííÿ, ïото÷íå і оïåрàтèвíå ïлàíóвàííÿ.

Çàáåçïå÷óþ÷оþ ôóíкöіºþ рåàліçàöі¿ àдàï
тàöіéíèõ áåçïåковèõ ïідõодів в óïрàвліííі рå
çóлüтàтèвíіñтþ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïід
ïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó, ñïрÿìовàíо¿ íà 
ñтворåííÿ íåоáõідíèõ óìов длÿ доñÿãíåííÿ öі
лåé º орãàíіçàöіÿ. Головíå çàвдàííÿ орãàíіçà
öі¿ àдàïтàöіéíèõ áåçïåковèõ ïідõодів в óïрàвліííі 
рåçóлüтàтèвíіñтþ ìожíà вèçíà÷èтè ÿк çàáåç
ïå÷åííÿ ïåрåõодó ç íàÿвíоãо ñтàíó в ïлàíо

вàíå. Сèñтåìà орãàíіçàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ 
óïрàвліííÿ рåçóлüтàтèвíіñтþ ÿвлÿº ñоáоþ ñó
кóïíіñтü вíóтріøíіõ ñтрóктóрíèõ ñлóжá і ïідроç
ділів ïідïрèºìñтв, що çàáåçïå÷óþтü ìодåлþвàí
íÿ, ïрèéíÿттÿ і рåàліçàöіþ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü ç 
окрåìèõ àñïåктів éоãо ôорìóвàííÿ, і íåñóтü від
ïовідàлüíіñтü çà рåçóлüтàтè öèõ ріøåíü.

Іíтåãровàíіñтü ñèñтåìè óïрàвліííÿ рåçóлüтà
тèвíіñтþ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºì
ñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó іç çàãàлüíоþ ñèñтåìоþ 
óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì дàº ïідñтàвó вèçíàтè, 
що ôóíкöіÿ орãàíіçàöі¿ ÿвлÿº ñоáоþ áілüø øèро
кå ïоíÿттÿ, íіж ñтворåííÿ орãàíіçàöіéíèõ ñтрóк
тóр óïрàвліííÿ. Орãàíіçàöіþ ïотріáíо роçãлÿдà
тè ÿк ºдíіñтü ñåìè оñíовíèõ çìіííèõ: ñтрóктóрè, 
ñтрàтåãі¿, ñèñтåìè і ïроöåдóр óïрàвліííÿ, ñïілü
íèõ öіííіñíèõ óñтàíовок, ñóкóïíоñті íàáóтèõ íà
вè÷ок і óìіíü, ñтèлþ óïрàвліííÿ і ñèñтåìè кàдрів. 
Отжå, щоá óñïіøíо вèріøèтè ïроáлåìè орãàíі
çàöі¿ і çàáåçïå÷èтè åкоíоìі÷íó ñïроìожíіñтü, íà 
ïідïрèºìñтві ïовèííà áóтè ñтворåíà коìàíдà 
ïроôåñіоíàлів, ÿкі çдàтíі íå тілüкè рåàліçовóвàтè 
вèкоíàííÿ вñтàíовлåíèõ çàвдàíü, à é ñàìоñтіéíо 
роçроáлÿтè ïроïоçèöі¿ щодо ìоáіліçàöі¿ вíóтріø
íіõ рåçåрвів, ñïрÿìовàíèõ íà ïоліïøåííÿ åкоíо
ìі÷íèõ рåçóлüтàтів діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà.

Длÿ вèріøåííÿ çàвдàíü в оáлàñті çàáåçïå÷åííÿ 
óïрàвліííÿ рåçóлüтàтèвíіñтþ іííовàöіéíо оріºí
товàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó íåоá
õідíà рåàлüíà іíôорìàöіéíà áàçà, вèтокàìè ÿко¿ º 
дворівíåвèé õàрàктåр оáлікó: вèроáíè÷èé, що ві
доáрàжàº рóõ товàрíèõ ïотоків, і ôіíàíñовèé, що 
відоáрàжàº рóõ ôіíàíñовèõ ïотоків. Головíèì 
çàвдàííÿì, à тàкож і ïроáлåìоþ àíàліçó тà оöі
íþвàííÿ рåçóлüтàтèвíоñті º ïоáóдовà роçóìíоãо 
ïоñлідовíоãо íàáорó дàíèõ тà вèáір тèõ ïокàçíè
ків, ÿкі ìожíà áóло á åôåктèвíо вèкорèñтовóвàтè 
ó відïовідíèõ ïідõодàõ тà ìåтодàõ àíàліçó.

Длÿ оöіíкè рåçóлüтàтèвíоñті ïроводèтüñÿ àíà
ліç ìàéíовоãо ñтàíó, ділово¿ àктèвíоñті, рåíтà
áåлüíоñті, ôіíàíñово¿ ñтіéкоñті тà ліквідíоñті іííо
вàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо 
áіçíåñó. Кріì öüоãо, одíèì іç íàéвàжлèвіøèõ çà
вдàíü óïрàвліííÿ рåçóлüтàтèвíіñтþ º ìодåлþ
вàííÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü щодо íåéтрàліçàöі¿ 
рèçèків дàíèõ ïідïрèºìñтв.

Оñíовíоþ ìåтоþ óïрàвліííÿ рèçèкàìè íà ïід
ïрèºìñтві рåклàìíоãо áіçíåñó, ÿкі вèíèкàþтü в 
ïроöåñі éоãо діÿлüíоñті º ïідвèщåííÿ коíкóрåí
тоñïроìожíоñті çà рàõóíок ìàкñèìàлüíо ïовíо
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ãо вèÿвлåííÿ іñíóþ÷èõ длÿ ïідïрèºìñтвà рèçèків 
i íåéтрàліçàöі¿ ¿õ вïлèвó. Прè öüоìó, длÿ çàáåç
ïå÷åííÿ ìàкñèìàлüíо¿ åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ 
рèçèкàìè ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà 
рåклàìíоãо áіçíåñó в óìовàõ діджèтàліçàöі¿ º ìå
õàíіçì, що áóдå вклþ÷àтè дåтàлüíå ïроãíоçó
вàííÿ, ïлàíóвàííÿ, роçïоділ рèçèків íà åлåìåíтè 
тà вèáір відïовідíèõ іíñтрóìåíтів ç ¿õ çíèжåííÿ. 
Тоáто, в ïåрøó ÷åрãó, óïрàвліííÿ íà ïідïрèºìñтві 
ìàº áóтè ñèñтåìàтè÷íèì, à тоìó воíо ïовèííо 
áàçóвàтèñÿ íà роçроáлåíіé ñтрàтåãі¿.

Під вàжåлÿìè тà іíñтрóìåíтàìè óïрàвліííÿ рè
çèкàìè ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті роçóìіºтüñÿ ñó
кóïíіñтü ìåтодів ïо çíèжåííþ íåвèçíà÷åíоñті 
рèçèково¿ ñèтóàöі¿ ó ñôåрі ãоñïодàрñüко¿ діÿлü
íоñті іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
рåклàìíоãо áіçíåñó. Доöілüíо вèкорèñтовóвàтè 
íàñтóïíі ìåтодè óïрàвліííÿ рèçèкàìè ãоñïодàр
ñüко¿ діÿлüíоñті: ìåтодè çíèжåííÿ рèçèків, ñïрÿ
ìовàíі íà çìåíøåííÿ роçìірів ìожлèвоãо çáèткó 
àáо çìåíøåííÿ віроãідíоñті íàñтàííÿ íåñïрèÿт
лèвèõ ïодіé; ìåтодè çáåрåжåííÿ рèçèкó i ìåто
дè коìïåíñàöі¿ рèçèкó ïрåдñтàвлÿþтü ñоáоþ ді¿, 
ñïрÿìовàíі íà коìïåíñàöіþ çáèткó; ìåтодè ïå
рåдà÷і рèçèкó оçíà÷àþтü ïåрåíåñåííÿ відïові
дàлüíоñті çà íüоãо трåтіì оñоáàì ïрè çáåрåжåííі 
іñíóþ÷оãо рівíÿ рèçèкó. 

Мåтоþ вèкорèñтàííÿ іíñтрóìåíтів óïрàвліí
íÿ рèçèкоì º çàáåçïå÷åííÿ íàéáілüø åôåктèвíо¿ 
рåàліçàöі¿ åкоíоìі÷íèõ ріøåíü в ãоñïодàрñüкіé ді
ÿлüíоñті. Поділ рèçèків íà åлåìåíтè тà вèçíà÷åííÿ 
ñóкóïíоñті рèçèків длÿ кожíоãо ç àлüтåрíàтèвíèõ 
åкоíоìі÷íèõ ріøåíü доçволèтü ïорівíþвàтè ріçíі 
ріøåííÿ ç ìåтоþ вèÿвлåííÿ ÿкіñíèõ відìіííоñтåé, 
à тàкож дàñтü ìожлèвіñтü ïровåдåííÿ ÿкіñíоãо i 
кілüкіñíоãо àíàліçó рèçèків ç то÷кè çорó ïоáóдовè 
ìåõàíіçìó óïрàвліííÿ рèçèкàìè ãоñïодàрñüко¿ ді
ÿлüíоñті іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà 
рåклàìíоãо áіçíåñó. Ðіçíоìàíітíіñтü вèдів рèçèкó 
çóìовлþº i ріçíі ìåтодè длÿ ¿õ íåéтрàліçàöі¿.

Нà ïрàктèöі íàéáілüø åôåктèвíèé рåçóлüтàт 
ìожíà отрèìàтè лèøå ïрè коìïлåкñíоìó вèко
рèñтàííі ріçíèõ іíñтрóìåíтів çíèжåííÿ рèçèків. Іí
íовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрèºìñтво рåклàìíоãо 
áіçíåñó ìожå доñÿãíóтè оïтèìàлüíоãо ñïіввідíо
øåííÿ ìіж рівíåì çíèжåííÿ рèçèкó тà íåоáõідíè
ìè длÿ öüоãо додàтковèìè вèтрàтàìè, коìáіíóþ
÷è іíñтрóìåíтè одèí ç одíèì в ріçíèõ ïоºдíàííÿõ. 
Слід çàçíà÷èтè, що іíñтрóìåíтè çíèжåííÿ рèçèків 
ïовèííі çàñтоñовóвàтèñÿ íå длÿ áóдü–ÿкèõ іñíóþ

÷èõ рèçèків, à в ïåрøó ÷åрãó длÿ тèõ, íåãàтèвíі íà
ñлідкè ÿкèõ вïлèíóтü íà çдіéñíåííÿ ãоñïодàрñüко¿ 
діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвоì. 

Склàдíіñтü оöіíкè åôåктèвíоñті óïрàвліíñüкèõ 
ріøåíü ïолÿãàº ó тоìó, що ïротÿãоì àíàліçовàíо
ãо ïåріодó рèçèкè ìожóтü íå рåàліçóвàтèñÿ, тоді ÿк 
іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàì
íоãо áіçíåñó вñå одíо вèтрà÷àº коøтè íà ïроãрàìó 
óïрàвліííÿ íèìè [6]. Тоìó ïідïрèºìñтвó íåоáõідíо 
оïåрóвàтè çіñтàвлåííÿì рåàлüíèõ вèтрàт ç ãіïотå
тè÷íèìè втрàтàìè. Ó тàáлèöі çоáрàжåíà ìàтрèöÿ 
оñíовíèõ вàжåлів вïлèвó íà рèçèкè, що ïовèííà 
áóтè оñíовоþ ìодåлþвàííÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü 
іç рåàліçàöі¿ àдàïтàöіéíèõ áåçïåковèõ ïідõодів в 
óïрàвліííі рåçóлüтàтèвíіñтþ іííовàöіéíо оріºíто
вàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó. 

Çàãàлüíà вèìоãà в óïрàвліííі рåçóлüтàтèвíіñ
тþ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рå
клàìíоãо áіçíåñó ÷åрåç íåéтрàліçàöіþ рèçèків 
ïолÿãàº в тоìó, щоá öі рèçèкè ïо ìожлèвоñті ïå
рåдáà÷èтè, çроáèтè ïроôілàктè÷íі çàõодè i ïåрå
крèтè óñі øлÿõè коíтрàãåíтові длÿ çловжèвàíü. 
Коíкрåтíо ìіíіìіçàöіÿ öèõ рèçèків ñклàдàºтüñÿ ç 
роçïоділó ¿õ íà åлåìåíтè тà óïрàвліííÿ öèìè åлå
ìåíтàìè кожíоìó åтàïі ñïівïрàöі ç коíтрàãåí
тоì: ïрè ïоøóкó ïàртíåрà, ñклàдàííі коíтрàк
тó, ïоñтà÷àííі i трàíñïортóвàííі товàрó до ìіñöÿ 
ïрèçíà÷åííÿ, çдіéñíåííі àáо отрèìàííі ïлàтåжó. 

Длÿ ìіíіìіçàöі¿ рèçèків, ïов’ÿçàíèõ іç åлåìåí
тàìè öіíоóтворåííÿ, вàжлèвå çíà÷åííÿ ìàº вè
áір ñïоñоáó вñтàíовлåííÿ öіíè. Можлèвèì вàрі
àíтоì ïрè óклàдåííі довãоñтроковоãо коíтрàктó 
íà ïоñтà÷àííÿ º ôікñàöіÿ öіíè íà ïåвíèé ïроìі
жок ÷àñó ç íàñтóïíèì ¿¿ корèãóвàííÿì длÿ ìàé
áóтíіõ ïåріодів. 

Óïрàвліííÿ рèçèкàìè ìàº ïроводèтèñÿ íà óñіõ 
рівíÿõ тà ó відділàõ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо 
ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó, тà коордèíó
вàтèñÿ ñïåöіàліñтàìè іç відділó рèçèк–ìåíåдж
ìåíтó, àджå ñàìå коìïлåкñíå оõоïлåííÿ тà до
ñліджåííÿ ìожлèвèõ ïотåíöіéíèõ çàãроç дàñтü 
çìоãó åôåктèвíо рåàãóвàтè íà рèçèкè.

Сèñтåìà çàõодів оïтèìіçàöі¿ рèçèків íà іííовà
öіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтвàõ рåклàìíоãо 
áіçíåñó ìàº ñклàдíó ñтрóктóрó. По–ïåрøå, ìåто
дè оïтèìіçàöі¿ рèçèків ìàþтü ріçíó ñïрÿìовàíіñтü. 
Окріì тоãо, ріçíó ñïрÿìовàíіñтü ìàþтü ìåтодè 
оïтèìіçàöі¿ рèçèків, врàõовóþ÷è відìіííіñтü öілåé 
іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàì
íоãо áіçíåñó тà öілåé оñíовíèõ ãрóï вïлèвó. Отжå, 
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ôорìóвàííÿ ріçíèõ ìåтодів оïтèìіçàöі¿ рèçèків, 
íåрідко ñóïåрå÷лèвèõ, àлå ÿкі доöілüíо çàñтоñó
вàтè, çвàжàþ÷è íà öілі ïідïрèºìñтвà, вèìàãàº від 
кåрівíèöтвà ïідïрèºìñтвà вèçíà÷åííÿ íåоáõідíо
ãо рåçóлüтàтó, врàõовóþ÷è ïоñлідовíіñтü і ïріорè
тåтíіñтü çàñтоñóвàííÿ öèõ ìåтодів.

Етàï 1. Óñтàíовлåííÿ öілåé оïтèìіçàöі¿ рèçèків. 
Плàíóвàííÿ оïтèìіçàöі¿ рèçèків роçïо÷èíàºтüñÿ іç 
ôорìóвàííÿ öілåé. Âèáір öілåé, íàñàìïåрåд, çà
лåжàтèìå від öілåé іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïід
ïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó çàãàлоì і ñèñтåìè 
рèçèк–ìåíåджìåíтó çокрåìà. Доöілüíо вèділèтè 3 
àлüтåрíàтèвíі öілі оïтèìіçàöі¿ рèçèків – çроñтàííÿ, 
çìåíøåííÿ àáо ôікñàöіÿ рèçèків íà íàÿвíоìó рівíі.

Нåрідко іç ìåтоþ доñÿãíåííÿ вñтàíовлåíèõ ïлà
íовèõ öілåé іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºì
ñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó в óìовàõ діджèтàліçàöі¿ 
íåоáõідíо ïåрåдáà÷èтè çáілüøåííÿ рівíÿ рèçè
ків. Прè öüоìó доöілüíо вèáèрàтè кілüкà àлüтåр
íàтèвíèõ вàріàíтів çáілüøåííÿ рівíÿ åкоíоìі÷
íоãо рèçèкó, що çàáåçïå÷èтü вèщó éìовірíіñтü 
рåàліçàöі¿ ñтрàтåãі¿ доñÿãíåííÿ öілåé ïідïрèºì
ñтвà. Білüøіñтü ìåтодів çíèжåííÿ рèçèків º іñ
тотíèì оáìåжåííÿì і áàр’ºрàìè роçвèткó іííо
вàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо 

áіçíåñó, оñкілüкè воíè çíèжóþтü кілüкіñтü àлüтåр
íàтèв ïрè ìодåлþвàííі óïрàвліíñüкèõ ріøåíü. 

Óñтàíовлþþ÷è öілі ïідвèщåííÿ рівíÿ рèçèків 
діÿлüíоñті іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºì
ñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó в óìовàõ діджèтàліçàöі¿, 
íåоáõідíо ÷ітко вèділèтè ìожлèві íåãàтèвíі íà
ñлідкè. Цå дàñтü çìоãó íà åтàïі ïлàíóвàííÿ ñôор
ìóвàтè іíñтрóìåíтè çàïоáіãàííÿ é óíèкíåííÿ íå
ãàтèвíèõ íàñлідків, що ïідвèщèтü åôåктèвíіñтü 
ïлàíóвàííÿ ìåтодів оïтèìіçàöі¿ рèçèків çàãàлоì.

Нàé÷àñтіøå рівåíü рèçèкó роçãлÿдàþтü ÿк 
ñклàдовó двоõ åлåìåíтів: éìовірíоñті íàñтàí
íÿ ïоді¿ (Ð) тà оáñÿãó ìожлèвоãо відõèлåííÿ (О) 
(çáèток àáо ïоçèтèвíèé åôåкт). Тоìó ïлàíóвàííÿ 
ïідвèщåííÿ рівíÿ рèçèків діÿлüíоñті іííовàöіéíо 
оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó 
в óìовàõ діджèтàліçàöі¿ ïåрåдáà÷àº вñтàíовлåí
íÿ тàкèõ àлüтåрíàтèвíèõ ïідöілåé:

• ïідвèщåííÿ рівíÿ рèçèкó ÷åрåç відõèлåííÿ від
áàçовоãо оïтèìàлüíоãо ïокàçíèкà çà íåçìіííо¿ 
éìовірíоñті íàñтàííÿ. Якщо відõèлåííÿ º ïовíіñтþ 
ïåрåдáà÷åíèìè, о÷ікóвàíèé рівåíü втрàт ìожíà 
ïåрåдáà÷èтè ó öіíі ïродóкöі¿. Форìóвàííÿ тàкèõ 
ïідöілåé º åôåктèвíèì длÿ ïлàíóвàííÿ ïрàктè÷íо 
вñіõ рèçèків åтàïó вõодó, тоáто ìàтåріàлüíèõ, ôі

Óïравління елементами ризику у госïодарсüкій діялüності інноваційно орієнтованого 
ïідïриємства рекламного áізнесу
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íàíñовèõ, трóдовèõ, іíôорìàöіéíèõ é åíåрãåтè÷
íèõ. Оñíовíоþ ïрè÷èíоþ вèíèкíåííÿ тàкèõ рèçè
ків º ïодорож÷àííÿ вõідíèõ рåñóрñів. Одíàк, тàкå 
ïодорож÷àííÿ ñтоñóºтüñÿ вñіõ коíкóрåíтів, çà іí
øèõ одíàковèõ óìов, і ïідíÿттÿ öіíè íà вèроáлå
íó ïродóкöі¿ ìіíіìіçóº íåãàтèвíі íàñлідкè рèçèків 
åтàïó вõодó. Çàãàлüíèé оáñÿã çáèтків ÷åрåç вè
íèкíåííÿ öèõ рèçèків áóдå ìіíіìàлüíèì;

• ïідвèщåííÿ рівíÿ рèçèкó ÷åрåç çроñтàí
íÿ éìовірíоñті íàñтàííÿ відõèлåíü çà ôікñовà
íо¿ вåлè÷èíè ìожлèвèõ втрàт àáо çдоáóтків. До 
тàкèõ вèдів рèçèкó доöілüíо відíåñтè рèíкові рè
çèкè, íàïрèклàд, крåдèтíі рèçèкè, тоáто íàдàí
íÿ товàрíèõ крåдèтів ñïожèвà÷àì àáо ïродàв
öÿì. Йìовірíіñтü ¿õíüоãо íàñтàííÿ çìіíþºтüñÿ 
é іñтотíо çàлåжèтü від рèíковèõ колèвàíü, тоá
то ïåрåдáà÷èтè оáñÿãè çáèтків доñтàтíüо вàжко. 
Прè ïідвèщåííі рівíÿ éìовірíоñті íàñтàííÿ від
õèлåíü, рèçèкè º íåáåçïå÷íèìè тà íåïåрåдáà
÷óвàíèìè длÿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà, ¿õ вàж÷å 
оïтèìіçóвàтè é ìіíіìіçóвàтè. Тоìó ïідвèщóвàтè 
éìовірíіñтü íàñтàííÿ відõèлåíü доöілüíо ïідïрè
ºìñтвàì рåклàìíоãо áіçíåñó çі çíà÷íèì ïотåí
öіàлоì і рівíåì роçвèткó ñèñтåìè ìåíåджìåíтó;

• ïідвèщåííÿ рівíÿ рèçèкó øлÿõоì одíо÷àñíо¿ 
çìіíè вåлè÷èíè відõèлåíü і éìовірíоñті ¿õíüоãо íà
ñтàííÿ. Дàíà öілü ìàтèìå ïåвíі ïідöілі: éìовірíіñтü 
відõèлåíü çроñтàº, ïротå вåлè÷èíà ìожлèвèõ 
втрàт àáо çдоáóтків çíèжóºтüñÿ; çроñтàº вåлè÷è
íà втрàт àáо çдоáóтків іç одíо÷àñíèì çíèжåííÿì 
іìовірíоñті ¿õíüо¿ çìіíè; çроñтàº ÿк іìовірíіñтü вè
íèкíåííÿ відõèлåíü, тàк і вåлè÷èíà öèõ відõèлåíü.

Çàãàлоì, іìовірíіñтü відõèлåíü і вåлè÷èíà від
õèлåíü º вçàºìоïов’ÿçàíèìè тà çìіíà одíіº¿ вå
лè÷èíè, ÿк ïрàвèло, ïрèçводèтü до çìіíè дрóãо¿. 
Çíèжåííÿ рівíÿ рèçèків, ÿк öілü оïтèìіçàöі¿ рèçè
ків, ìожíà рåàліçóвàтè ÷åрåç ïідöілі. Одíàк, іìо
вірíіñтü і роçìір ìожлèвèõ втрàт ïовèííі ïоíè
жóвàтèñü, à íå ïідвèщóвàтèñÿ.

Етàï 2. Çáèрàííÿ і àíàліç іíôорìàöі¿. Оñíовíè
ìè ÷èííèкàìè, ÿкі вïлèвàþтü íà öåé åтàï, º рå
çóлüтàтè ÿкіñíоãо тà кілüкіñíоãо àíàліçів рèçèків. 
Алüтåрíàтèвàìè åтàïó çáèрàííÿ é àíàліçó іí
ôорìàöі¿ ìожóтü áóтè ïовíà, íåïовíà, íàдлèø
ковà іíôорìàöіÿ.

Підïрèºìñтво ïрàãíå володітè ïовíоþ, íàдіé
íоþ тà ñвоº÷àñíоþ іíôорìàöіºþ ïро çовíіøíº 
тà вíóтріøíº ñåрåдовèщå, що дàº çìоãó øвèд
ко é åôåктèвíо ïрèéìàтè óïрàвліíñüкі ріøåí
íÿ тà вèáрàтè ìåтодè оïтèìіçàöі¿ рèçèків. Протå, 

íåоáõідíà іíôорìàöіÿ вàжкодоñтóïíà тà дороãà. 
Сüоãодíі іíôорìàöіÿ ñтàлà товàроì, çà ÿкèé іí
íовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрèºìñтво рåклàìíоãо 
áіçíåñó ïлàтèтü вåлèкі ãроøі длÿ ìіíіìіçàöі¿ éìо
вірíоñті вèíèкíåííÿ íåãàтèвíèõ íàñлідків і ìож
лèвèõ çáèтків. Ó вàртіñтü вõодèтü ÷àñ, вèтрà÷å
íèé íà ¿¿ çáèрàííÿ, à тàкож ïлàтà ïоñåрåдíèкàì, 
ÿкі íàдàþтü іíôорìàöіéíі ïоñлóãè. Чàñто кóïóвà
тè додàткові іíôорìàöіéíі ïродóктè åкоíоìі÷íо 
íåвèãідíо ÷åрåç ¿õíþ вèñокó вàртіñтü, що º одíèì 
іç оñíовíèõ íåдоліків ìåтодó çдоáóттÿ додàтково¿ 
іíôорìàöі¿ [3]. Ç іíøоãо áокó, вèíèкàþтü ñèтóàöі¿, 
колè додàтковà іíôорìàöіÿ º íàдлèøковоþ é іí
íовàöіéíо оріºíтовàíå ïідïрèºìñтво рåклàìíоãо 
áіçíåñó вèтрà÷àº додàткові рåñóрñè длÿ оáроáкè 
çіáрàíо¿ íàдлèøково¿ іíôорìàöі¿. Тоìó іíôорìà
öіÿ ìàº áóтè оïтèìàлüíоþ, врàõовóþ÷è íå тілüкè 
ñклàдíіñтü ïроöåñó, длÿ ÿкоãо ¿¿ çáèрàþтü, àлå é 
íàÿвíі рåñóрñè тà ïотóжíоñті.

Âисновки
Ðоçãлÿíóто коíöåïтóàлüíі çàñàдè ìодåлþвàííÿ 

óïрàвліíñüкèõ ріøåíü іç рåàліçàöі¿ àдàïтàöіéíèõ 
áåçïåковèõ ïідõодів в óïрàвліííі рåçóлüтàтèвíіñ
тþ іííовàöіéíо оріºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рå
клàìíоãо áіçíåñó в óìовàõ діджèтàліçàöі¿, ÿкі íà
ïрàвлåíі íà вèçíà÷åííÿ ïåрåдóìов рàöіоíàлüíоãо 
рåñóрñокорèñтóвàííÿ ïрè ìàкñèìіçàöі¿ ôіíàíñо
во–åкоíоìі÷íо¿ рåçóлüтàтèвíоñті. Сôорìóлüо
вàíо ñèñтåìó ïàрàìåтрів роçвèткó ôіíàíñово¿ тà 
åкоíоìі÷íо¿ рåçóлüтàтèвíоñті длÿ іííовàöіéíо орі
ºíтовàíоãо ïідïрèºìñтвà рåклàìíоãо áіçíåñó, що 
çàñíовàíо íà ïлàíóвàííі åôåктèвíèõ çìіí, вèçíà
÷åííÿ корèñíоñті тåõíолоãі÷íèõ ріøåíü тà ìоíіто
рèíãó çìіí в рåñóрñàõ. Âèçíà÷åíà ïроöåдóрà діé в 
ïроöåñі ïлàíóвàííÿ оïтèìàлüíоãо íàвàíтàжåí
íÿ íà рåñóрñíèé ïотåíöіàл ïідïрèºìñтвà в ïроöå
ñі ôорìóвàííÿ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íо¿ рåçóлüтà
тèвíоñті, ìåтодèкà оöіíþвàííÿ ïåрñïåктèвíоñті 
óïрàвліíñüкèõ ріøåíü ïрè вïровàджåííі àáо вдо
ñкоíàлåííі àдàïтàöіéíèõ áåçïåковèõ ïідõодів в 
óïрàвліííі в óìовàõ діджèтàліçàöі¿.
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Formation of personnel security system 
at agritourism enterprises

Relevance of the research topic. The study of the issue of the formation of a personnel security 
system at agritourism enterprises is conditioned by the significant influence of the changing external 
environment on these processes.

Formulation of the problem. Personnel security is based on the interaction of managers and 
personnel of the enterprise, therefore, the effectiveness of their activities depends on an effective 
motivational mechanism, individualization and non–discrimination in remuneration, guarantee of timely 
and full payment of wages. Therefore, when forming a system for assessing the level of personnel 
security of agritourism enterprises, it is necessary to take into account these factors, eliminating 
personnel risks, which determines the relevance of the research topic.

Setting the purpose and objectives of the study – to investigate the formation of the personnel 
security system at agritourism enterprises.

Research method or methodology. The article uses the following methods: abstract–logical, 
monographic, graphic, analysis and synthesis, systematization.

Presentation of the main material (research results). Summarizing the demonstrated methods 
of personnel safety assessment, we systematize actions to neutralize and prevent risks to personnel 
safety of agritourism enterprises: prevention of theft, damage to property and destructive actions by 

https://doi.org/10.5281/zenodo.8246020
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the personnel of the enterprise; prevention of damage to equipment, leakage of commercial information, 
cybercrime, appropriation of company assets; prevention of the negative impact on the economic security 
of insufficiently qualified employees of the enterprise, ineffective personnel management regarding the 
preservation and development of the intellectual potential of the enterprise, etc.

Field of application of results. The results of the study can be used in practical activities for the 
implementation of the personnel security system at agritourism enterprises.

Conclusions on the article. Taking into account the results of the conducted research, it is 
possible to consider the system of evaluating personnel security of agritourism enterprises according 
to the following blocks of indicators to be relevant: indicators of social and motivational personnel 
security; indicators of staff availability and efficiency of their use; indicators of personnel safety; 
indicators of professional personnel security; indicators of anti–conflict personnel security; indicators 
of assessment of personnel security system. These indicators satisfy the information needs of various 
interest groups of agritourism enterprises, that is, they have a stakeholder–oriented approach of 
synergistic hysteresis, taking into account the temporal factor.

Keywords: management, system, personnel security, enterprise, agritourism.
БАРНА М. Ю., МЕЛЬНИК І. М., 

ТУЧКОВСЬКА І. І., ТКАЧЕНКО В. І.

Ôормування системи кадрової áезïеки 
на ïідïриємстваõ агротуризму

Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Дослідження питання формування системи кадрової без-
пеки на підприємствах агротуризму обумовлюється значним впливом мінливого зовнішнього се-
редовища на дані процеси.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Кадрова безпека ґрунтується на взаємодії керівників та персоналу підпри-
ємства, тому ефективність їх діяльності залежить від ефективного мотиваційного механізму, індивідуа-
лізації та відсутності дискримінації в оплаті праці, гарантії своєчасної та повної виплати заробітної плати. 
Тож при формуванні системи оцінки рівня кадрової безпеки підприємств агротуризму треба обов’язково 
враховувати дані фактори, елімінуючи кадрові ризики, що обумовлює актуальність теми дослідження.

Пîстàíîâêà ìåти і зàâäàíь äîсліäжåííя – дослідити формування системи кадрової безпеки 
на підприємствах агротуризму.

Мåтîä àбî ìåтîäîлîгія äîсліäжåííя. В статті використано наступні методи: абстрактно–ло-
гічний, монографічний, графчний, аналізу і синтезу, систематизації.

Пðåзåíтàція îсíîâíîгî ìàтåðіàлу (ðåзультàти äîсліäжåííя). Узагальнюючи продемонстро-
вані методики оцінки кадрової безпеки, систематизуємо дії з нейтралізації та попередження ризиків 
кадровій безпеці підприємств агротуризму: запобігання крадіжок, псування майна та деструктивних 
дій із боку персоналу підприємства, запобігання псуванню техніки, витоку комерційної інформації, кі-
берзлочинності, привласненні активів підприємства, запобігання негативного впливу на економічну 
безпеку недостатньо кваліфікованих працівників підприємства, неефективного управління персо-
налом щодо збереження та розвитку інтелектуального потенціалу підприємства тощо.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності для реалізації системи кадрової безпеки на підприємствах агротуризму. 

Âисíîâêи зà стàттåþ. Зважаючи на результати проведеного дослідження, можна вважати актуаль-
ною систему оцінки кадрової безпеки підприємств агротуризму за наступними блоками показників: по-
казники соціально–мотиваційної кадрової безпеки; показники забезпеченості кадрами та ефективності 
їх використання; показники безпеки життєдіяльності персоналу; показники професійної кадрової безпеки; 
показники антиконфліктної кадрової безпеки; показники оцінки системи кадрової безпеки. Дані показ-
ники задовільняють інформаційні потреби різних груп інтересів підприємств агротуризму, тобто мають 
стейкхолдерорієнтований підхід синергетичного гістерезису з урахуванням темпорального чиннику.

Êлþ÷îâі слîâà: менеджмент, система, кадрова безпека, підприємство, агротуризм.
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Formulation of the problem. Personnel se
curity is based on the interaction of managers and 
personnel of the enterprise, therefore, the effec
tiveness of their activities depends on an effec
tive motivational mechanism, individualization and 
non–discrimination in remuneration, guarantee of 
timely and full payment of wages. Therefore, when 
forming a system for assessing the level of person
nel security of agritourism enterprises, it is neces
sary to take into account these factors, eliminating 
personnel risks, which determines the relevance of 
the research topic.

Analysis of recent research and publica-
tions. The state of protection of personnel securi
ty is determined mainly by two groups of indicators: 
indicators of personnel composition and realization 
of personnel potential, as well as indicators of risks 
and threats to personnel security [7; 9]. In the pro
cess of synthesizing the integral indicator of per
sonnel security at agritourism enterprises, an an
alytical method can be used, which is based on the 
selection of a set of coefficients, the determination 
of their limit values and weights, and the calculation 
of group indicators. This makes it possible to obtain 
a generalized integral indicator, the value of which 
corresponds to one of 4 levels of security: high, me
dium, minimal or critical [3; 8]. It is for this reason 
that indicators of personnel security include the co
efficients of harmony and timeliness of salary pay
ments, the ratio of growth rates of productivity and 
wages, financial losses due to the fault of employees 
and physical aging of personnel, as well as groups of 
indicators of social security of employees and safe 
working conditions. Thus, the integrated assess
ment based on the research of various scientific 
schools includes 6 groups of indicators: staff stabil
ity and loyalty, characteristics of the remuneration 
system, the educational and intellectual level of em
ployees, the effectiveness of the use of personnel, 
social security of personnel and safe working con
ditions [1–10], the practical side the application of 
which should be investigated more systematically.

The formulation of the goals of the article is 
to investigate the formation of the personnel secu
rity system at agritourism enterprises.

Presenting main material. Taking into account 
the modern model of human economic behavior, the 
homoeconomicus, it is possible to clearly define the 
main functions that the economic security service 
should perform, provided it is present at the agro

tourism enterprise: protection of production activ
ity of the enterprise and protection of commercial 
information from unauthorized access; implemen
tation of special information systems to counter 
the acquisition of commercial secrets; identification 
and neutralization of possible channels of leakage of 
confidential information in the process of production 
activity; ensuring the protection of premises, equip
ment, products, personnel of the enterprise against 
illegal actions of competitors.

Such a department should include an economist, 
a lawyer, a risk manager, a technologist, a market
er, a programmer, and other specialists based on 
the specifics of the functioning of an agribusiness 
enterprise [6], whose task should be, among other 
things, the signature diagnosis of the characteris
tics–pathologies of the external and internal envi
ronment, which can be demonstrated by the moni
toring matrix of actual personnel security factors in 
the management system of agritourism enterprises  
(Table 1). With regard to the factors indicated in the 
presented matrix, for the formation of a methodol
ogy for assessing the level of personnel security of 
agritourism enterprises, the national labor men
tality is very important, which generally reflects the 
level of labor consciousness of society and its social 
groups regarding the perception of the meaning of 
labor activity and reflects the needs, interests, val
ue orientations of the population, which determine 
the motivational motives of work behavior in the la
bor market [4]. This mentality is creative, not neu
tral or destructive. That is, the task of personnel 
security subjects at the enterprise is facilitated in 
this regard and consists in preventing objects from 
falling into institutional traps.

The second factor is the business philosophy that 
has developed in Ukraine since independence. One 
of its characteristic manifestations is the focus on 
the active use of methods of unfair competition in 
all spheres of economic activity [3]. However, with 
the growth of national consciousness and decen
tralization, this factor is gradually leveling off.

The third factor is the shortcomings of the cur
rent labor legislation regarding personnel and the 
quality of working life, which in the first place push
es rural residents to labor migration.

The fourth factor is the mining of physical objects, 
which is a consequence of the war and directly af
fects social and labor relations, and, accordingly, 
personnel safety.
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Regarding the high risk of physical destruction and 
seizure of property by the occupying forces, we have 
direct influence in the areas of military (combat) op
erations or those areas under temporary occupation.

In addition, there is a high risk of stopping produc
tion due to problems of an epidemiological nature.

The action of subjective factors directly depends 
on the owners of enterprises or the management 
bodies authorized by them.

The first subjective factor is the antisocial orien
tation of the owners, usually consisting in ignoring 
the principles of social responsibility not only to so
ciety, but also to the staff, which is expressed in:

• positioning of personnel as one of the types of
resources necessary for conducting statutory ac
tivities, and not as human capital, the development 
of which requires constant targeted investments, 
economic, social and psychological support;

• striving to minimize costs related to personnel
activities, including by saving costs for training em
ployees, forming a corporate spirit and corporate 
culture in the workforce;

• selection of top management focused on a to
talitarian style of management and ignoring the re
quirements of the doctrine of human capital devel
opment, etc. [6].

The second subjective factor is the ineffective
ness of the personnel management system, which 
does not contribute to ensuring the competitive
ness of agritourism enterprises, increasing the ef
ficiency of their activities [4; 8].

Taking into account the factors presented in the 
matrix and focusing on the research of the meth
odological principles of determining the level of 
compliance of the staff of agritourism enterpris
es with the task of implementing development pro
grams, implementing production–technological 
and commercial innovations, creating prerequi

sites for eliminating personnel risks, with the sub
sequent establishment on this basis of the integral 
indicator of compliance with personnel safety of 
the enterprise [ 9], we need to critically analyze al
ready tested methods. Thus, the level of profitabil
ity of ensuring personnel security, which is main
ly influenced by the following indicators: the share 
of personnel who were hired, but resigned at their 
own will during the trial period, the specific weight 
of the costs of training and development of person
nel, and the specific weight of the premium and bo
nus parts of the salary pay The parameters of the 
specific weight of personnel training costs and pre
mium and bonus parts of wages have the greatest 
impact on the level of profitability of ensuring per
sonnel security, therefore, personnel development 
through training and improvement of the motiva
tional mechanism of enterprises can be considered 
as key components of the mechanism of ensuring 
personnel security of agritourism enterprises [7].

Personnel security in the management system 
of agritourism enterprises should be based on a 
number of indicators formed on the basis of the 
elimination of personnel risks:

• labor force mobility (employee movement in
dexes; employee admission and exit level indexes; 
employee dismissal indexes for reasons; workforce 
supply and demand indexes);

• use of labor force (indices of the use of working
time of employees; indices of the number of workers 
who were in conditions of forced part–time employ
ment; indices of the level of forced part–time em
ployment; indices of loss of working time due to be
ing in conditions of forced part–time employment);

• wage level (indexes of the average monthly
nominal wage; indices of the average monthly real 
wage; indices of the average monthly wage of full–
time employees; indices of the number of employ

Objective Subjective
Specific labor mentality of the population Antisocial orientations of business owners

Orientation of domestic entrepreneurs to the 
active use of methods of unfair competition Inefficiency of the personnel management system

Disadvantages of the current legislation Inefficiency of staff motivation
Substitutability of physical objects Non–compliance of remuneration with the criteria of dignity

High risk of physical destruction and seizure of 
property by occupying forces

Insufficient professional training of enterprise managers, 
including safety training

High risk of stopping production due to 
problems of an epidemiological nature

Insufficient professional training of heads of structural 
divisions, including safety training

Table 1. Monitoring matrix of actual personnel security factors in the management system 
of agritourism enterprises 
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ees whose wages are paid within the subsistence 
minimum; specific weight of the structural com
ponents of the wage fund; indices of the average 
monthly wage for hours worked);

• the state of wage payments (indices of arrears 
to the population from the payment of wages and 
social benefits; indices of arrears from the pay
ment of wages; the ratio of the amount of arrears 
from the payment of wages to the wage fund; indi
ces of arrears from the payment of wages to em
ployees of economically active enterprises at the 
expense of budget funds );

• the state of registered collective agreements, 
labor disputes and strikes (indices of the number of 
registered collective agreements; indices of the num
ber of employees covered by collective agreements; 
indices of the number of collective labor disputes) [8].

In addition to the factors that form personnel se
curity (professional, informational, social–motiva
tional security, life security, interpersonal security), 
in the period of crises and bifurcations, the per
sonal level of responsibility is especially important 
(professional and personal competences, individu
al work performance, employee labor competitive
ness, personal labor responsibility employee, rights 
and obligations of the employee) [9]. Therefore, in 
order to obtain an objective assessment of the lev
el of personnel security of the enterprise, it is ad
visable to monitor a large number of indicators that 
comprehensively analyze the state of the agritour
ism enterprise in order to fully take into account 
the systemic nature of its personnel security [4].

Thus, taking into account the need for the com
plementary influence of formal and informal institu
tions, it is possible to evaluate the economic secu
rity of the enterprise by its components: intellectual 
– various indicators of personnel turnover, the level 
of R&D, personnel education, etc.; personnel – simi
lar to the previous one, their combination is possible 
[2]. The main groups of criteria directly in personnel 
security are indicators of: the numerical composi
tion of the personnel and its dynamics; qualifications 
and intellectual potential; efficiency of personnel use; 
qualities of the motivational system [9].

Explicit negative actions regarding the interests 
of objects of economic security, which require pre
ventive fixing in the relevant indicators to avoid in
stitutional traps and prevent opportunistic behav
ior, are as follows: deviation of the values of the 
established control indicators from the limit in the 

negative direction; an increase in the amplitude of 
the dynamics of the established indicators by val
ues greater than permissible; occurrence of un
explained financial, technological and information
al phenomena and processes; occurrence of force 
majeure circumstances; unclear or negative be
havior of individual employees and their groups; the 
occurrence of conflict situations between internal 
and external business entities; suspicious interest 
on the part of external subjects in the activities of 
the company, division, object, its personnel, man
agement, information, material means and funds; 
facts of embezzlement, damage to property, dis
appearance of money and documents, other illegal 
actions; attempts of unauthorized access and use 
of internal information; the emergence of problems 
of personal safety of employees, etc. [10].

Regarding the method of determining the integral 
indicator of personnel security of an agritourism 
enterprise, social indicators of economic securi
ty should be used: the level of remuneration in rela
tion to the average indicator for the industry or the 
economy as a whole, the level of salary arrears, loss 
of working time, the structure of personnel potential 
[6]. Disturbing the specified set of indicators, in the 
general list of indicators for monitoring and evaluat
ing the security system, among internal threats, it is 
possible to single out: outdated methods and forms 
of communication, distortion of information; non–
compliance with production standards, non–com
pliance with technological requirements and quality 
standards; injury, damage; conflicts, non–fulfillment 
of agreements, unauthorized leakage of information; 
misuse of funds, violations of the regulator’s re
quirements, conscious (falsification of documents) 
and unconscious (errors) [7].

Specifically, regarding indicators of personnel and 
intellectual security (the author combines person
nel and intellectual security in his research, consid
ering them inseparable due to the modern features 
of the development of the knowledge economy): la
bor productivity; personnel turnover ratio; sala
ry return ratio; coefficient of educational level; the 
share of costs for internal (external) research work 
in the total costs of production; coefficient of the 
share of costs for personnel management [2].

The approach in which the subsystems of indica
tors of personnel security in the context of the stag
es of personnel management at an agritourism en
terprise are identified is sufficiently justified, namely: 
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indicators of the level of personnel security in the 
process of recruitment and adaptation of person
nel (complexity of the use of assessment technol
ogies in the process of personnel recruitment, the 
proportion of personnel who were hired but did not 
complete the probationary period due to inadequa
cy of the qualifications for the position or for oth
er reasons, the proportion of personnel who were 
hired but voluntarily resigned during the probation
ary period, the proportion of personnel who were 
hired but violated labor discipline during the trial 
period, the specific weight of the costs of attract
ing personnel in the total amount of costs for en
suring personnel security); indicators of the level of 
ensuring personnel security in the process of per
sonnel development and control (the share of per
sonnel who did not pass certification, the share of 
personnel who underwent training and development 
programs, the share of personnel who underwent 
career development at the enterprise, the share of 
personnel who created a threat to personnel secu
rity enterprises due to violations or abuses, the spe
cific weight of costs for training and development of 
personnel in the total amount of costs for ensuring 
personnel security); indicators of the level of ensur
ing personnel security in the process of motivating 
and forming personnel loyalty (the share of person
nel who resigned or were fired for any reason, the 
level of personnel satisfaction, the level of personnel 
loyalty, the level of personnel involvement, the spe
cific weight of the premium and bonus parts in the 
structure of the wage fund) [10].

Summarizing the set of indicators for assessing 
the personnel security of an agritourism enterprise 
allows the selection of its components:

1) life safety: the level of workplace organization;
coefficient of labor discipline; share of labor protec
tion costs in total personnel costs; injury frequency 
rate; the share of workers employed in conditions 
that do not meet sanitary and hygienic standards; 
the growth rate of the occupational morbidity rate 
of the staff; the ratio of the actual working time fund 
of one employee and the maximum possible; loss of 
working time due to illness;

2) social and motivational: specific weight of wag
es in the cost of production; the growth rate of the 
average monthly wage; the ratio of the average sal
ary level to the average level in the industry; the ra
tio of growth rates of the wage fund and profit; the 
share of additional salary in the basic salary; the 

share of employees who receive a pension; produc
tivity; the ratio of growth rates of labor productiv
ity and wages; staff turnover rate; salary capacity; 
the share of expenses for cultural and household 
services of employees in the total expenses for 
personnel; the rate of growth of the housing and 
communal services development coefficient; the 
share of deductions for social activities in the total 
amount of personnel costs; level of social security 
of employees; the share of part–time employees; 
the share of freelancers and part–time employees;

3) professional: coefficient of educational level of
employees; the share of employees trained in new 
professions at the enterprise; the share of person
nel employed in NDDKP; the share of costs for ed
ucation and professional development; invention 
coefficient; coefficient of personnel development; 
profitability of personnel costs; the share of em
ployees who have undergone professional training 
or improved their qualifications; an increase in the 
cost of education per employee; staffing ratio;

4) anti–conflict security: level of organizational
culture development; level of staff loyalty; the level of 
conflict in the enterprise; degree of employee sat
isfaction with work; the level of social tension at the 
enterprise; the level of cohesion of the labor team; 
the degree of employee satisfaction with the leader
ship style; share of registered conflicts [8; 10].

The author argues these conclusions with a sys
tematic analysis and generalization of the components 
of personnel security, among which he singles out in 
particular: health security; physical security; techno
logical security; career security; financial security; ad
ministratively independent security; aesthetic safety; 
intellectual security; pension and insurance security; 
patriotic security; anti–conflict security; psychological 
and communication security [9].

6 levels of security can be distinguished: owners, 
shareholders; top management, leadership; per
sonnel; organization of business processes; oper
ational activity of the enterprise; accounting, analy
sis, audit [2].

This division provides the basis for the formation 
of separate indicators that would eliminate per
sonnel risks by modes and attributes through the 
appropriate basis of value and in accordance with 
the signature of impulses for each level. For ex
ample, to ensure a high level of personnel security 
of agritourism enterprises, the following parame
ters are necessary: staff stability, their education
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al and qualification level, labor discipline and social 
protection [3]. And to assess the risk, for example, 
of abuse of office, it is advisable to use the follow
ing indicators: openness, embezzlement, organiza
tional tolerance, corporate norms [10].

Summarizing the demonstrated methods of per
sonnel safety assessment, we systematize actions to 
neutralize and prevent risks to personnel safety of ag
ritourism enterprises: prevention of theft, damage to 
property and destructive actions by the personnel of 
the enterprise; prevention of damage to equipment, 
leakage of commercial information, cybercrime, ap
propriation of company assets; prevention of the neg
ative impact on the economic security of insufficiently 
qualified employees of the enterprise, ineffective per
sonnel management regarding the preservation and 
development of the intellectual potential of the enter
prise; prevention of risks and threats related to per
sonnel, their intellectual potential and labor relations in 
general; prevention of official abuse and fraud by em
ployees (unauthorized access, attempts to hack the 
network, sale of information to competitors, etc.), kid
napping and blackmail of key specialists; prevention 
of theft of financial and material and technical means, 
destruction of property and valuables, disclosure, loss, 
leakage, distortion/destruction of official information, 
malfunction of technical means; provision of produc
tion activities, including means of informatization, etc.

Conclusions. 
Taking into account the results of the conduct

ed research, it is possible to consider the system 
of evaluating personnel security of agritourism en
terprises according to the following blocks of indi
cators to be relevant: indicators of social and mo
tivational personnel security; indicators of staff 
availability and efficiency of their use; indicators of 
personnel safety; indicators of professional per
sonnel security; indicators of anti–conflict person
nel security; indicators of assessment of personnel 
security system. These indicators satisfy the infor
mation needs of various interest groups of agri
tourism enterprises, that is, they have a stakehold
er–oriented approach of synergistic hysteresis, 
determine the main drivers, modes and attributes 
of personnel security, allow to orientate on the risk 
hedging policy, forming an implicit and explicit field 
of personnel threats in the turbulent period of cri
ses and bifurcations, and also to choose adequate 
tools for adaptation to the internal and external 

environment in the field of influence of opportunis
tic phenomena based on the signature of impulses 
of problems, anomalies and collisions and to identi
fy manifestations of hysteresis of the management 
system of agritourism enterprises taking into ac
count the temporal factor. 
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The ecological and economic mechanism of resource 
conservation at enterprises in projects to strengthen 

economic and food security: the effectiveness of 
management decisions

Relevance of the research topic. The study of the effectiveness of managerial decisions on the 
implementation of the ecological and economic mechanism of resource conservation at enterprises 
in the projects of strengthening economic and food security is conditioned by the lack of a scientifically 
based understanding of this process in wartime.

Formulation of the problem. The scientific potential of resource conservation management is 
limited by insufficient attention to specific mechanisms for determining its sources and means of 
management. The issue of integrating the practice of resource conservation management into the 
business strategy of economic entities in projects to strengthen economic and food security requires 
scientific understanding. This issue in the context of modern risks determines the relevance of the 
research topic.

Setting the purpose and objectives of the study – to investigate the peculiarities of ensuring 
the effectiveness of management decisions on the implementation of the ecological and economic 
mechanism of resource conservation at enterprises in the projects of strengthening economic and 
food security.

Research method or methodology. The article uses the following methods: monographic, 
abstract–logical, analysis and synthesis, systematization.

Presentation of the main material (research results). Therefore, the main guidelines for use 
in Ukraine, taking into account the state of the national economy, are the more effective use of the 
financial tools for stimulating resource conservation through management measures at the macro–, 
meso– and micro–levels, the expansion of sources of funding for state resource conservation projects, 
improvement of planning, in particular, a responsible attitude towards the formulation of state goals 
resource conservation programs and achieving effectiveness and efficiency of its mechanism.

Field of application of results. The results of the study can be used in the practical activities 
of enterprises to reduce the negative impact of risks on the ecological and economic mechanism of 
resource conservation.

Conclusions on the article. According to the theory of resource conservation management, 
market mechanisms alone are unable to achieve optimal allocation and efficient use of resources. The 
development and implementation of management solutions aimed at ensuring resource conservation 
and their effective use is a combined process based on the use of excellent management methods 
and tools, corresponding to the current conditions and tasks of the development of enterprises in the 
projects of strengthening economic and food security.

Keywords: ecological and economic mechanism, resource conservation, enterprises, project, 
economic security, food security, efficiency, management decisions.
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Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Дослідження ефективності управлінських рішень з реаліза-

ції еколого–економічного механізму ресурсозбереження на підприємствах в проектах посилення 

https://doi.org/10.5281/zenodo.8246026



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

83Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹6 (265)/2023

Formulation of the problem. The scientific po
tential of resource conservation management is 
limited by insufficient attention to specific mech
anisms for determining its sources and means of 
management. The issue of integrating the prac
tice of resource conservation management into 
the business strategy of economic entities in proj
ects to strengthen economic and food security re
quires scientific understanding. Insufficient atten
tion is paid to the issue of ensuring the investment 
attractiveness of projects with integrated man
agement measures for resource conservation, 
which narrows investment activity and hinders the 
development of natural frugality of resource users. 
Therefore, a systematic approach to the study of 
the effectiveness of management decisions of the 
ecological and economic mechanism of resource 
conservation management is currently needed in 
order to ensure sustainable development.

Analysis of recent research and publica-
tions. Resource conservation is traditionally in
terpreted as a strategic vector of the functioning 
of the economy, increasing its competitiveness, ef
ficiency and profitability of economic activity in gen
eral both at the level of the country, its regions, in
dustry, and at the level of an individual enterprise. 
Today, the country faces a number of problems in 
the field of resource use, in particular: the limitation 
of most raw resources; aggravation of competition 
for resources at the domestic and foreign levels; 
increasing the risks of environmental and man–
made disasters; low efficiency of resource man
agement; the emergence of international conflicts 
caused by the global redistribution of influences and 
rights, etc. [1–11]. Therefore, the whole complex 
of problems in the field of resource conservation 
management becomes an urgent research prob
lem for domestic science, both in terms of improv

економічної та продовольчої безпеки обумовлюється відсутністю науково обгрунтованого розу-
міння даного процесу у військовий час.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Науковий потенціал із питань менеджменту ресурсозбереження обме-
жений недостатньою увагою до конкретних механізмів визначення його джерел та засобів управ-
ління. Наукового осмислення потребують питання інтеграції практики менеджменту ресурсозбе-
реження в підприємницьку стратегію економічних суб’єктів в проектах посилення економічної та 
продовольчої безпеки. Дане питання в контексті сучасних ризиків обумовлює актуальність теми 
дослідження. 

Пîстàíîâêà ìåти і зàâäàíь äîсліäжåííя – дослідити особливості забезпечення ефектив-
ності управлінських рішень з реалізації еколого–економічного механізму ресурсозбереження на 
підприємствах в проектах посилення економічної та продовольчої безпеки.

Мåтîä àбî ìåтîäîлîгія äîсліäжåííя. В статті використано наступні методи: монографічний, 
абстрактно–логічний, аналізу і синтезу, систематизації.

Пðåзåíтàція îсíîâíîгî ìàтåðіàлу (ðåзультàти äîсліäжåííя). Отже, основними орієнти-
рами використання в Україні з огляду на стан національної економіки є більш дієве задіяння фі-
нансового інструментарію стимулювання ресурсозбереження заходами менеджменту на макро–, 
мезо– та мікрорівнях, розширення джерел фінансування державних проєктів ресурсозбереження, 
вдосконалення планування, зокрема, відповідальне ставлення з формулювання цілей державних 
програм ресурсозбереження та досягнення результативності й ефективності його механізму.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності підприємств для зменшення негативного впливу ризиків на еколого–економіч-
ний механізм ресурсозбереження. 

Âисíîâêи зà стàттåþ. Згідно теорії менеджменту ресурсозбереження, одні ринкові механізми 
не в змозі здійснити оптимальний розподіл й ефективне використання ресурсів. Розробка й реа-
лізація управлінських рішень, спрямованих на забезпечення ресурсозбереження та їх ефективне 
використання, є комбінованим процесом, в основі якого лежить використання відмінних методів 
та інструментарію менеджменту, відповідного чинним умовам і завданням розвитку підприємств в 
проектах посилення економічної та продовольчої безпеки.

Êлþ÷îâі слîâà: еколого–економічний механізм, ресурсозбереження, підприємства, проект, 
економічна безпека, продовольча безпека, ефективність, управлінські рішення.
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ing the theoretical and methodological foundations 
of this process, and in terms of practical proposals 
for the implementation of the mechanism of effec
tive use of the country’s resource potential, which 
is especially relevant in projects to strengthen the 
economic and food security.

The formulation of the goals of the article is 
to investigate the peculiarities of ensuring the effec
tiveness of management decisions on the implemen
tation of the ecological and economic mechanism of 
resource conservation at enterprises in the projects 
of strengthening economic and food security.

Presenting main material. Analyzing the above 
approaches to understanding the essence of the 
ecological and economic mechanism of resource 
conservation, we come to the conclusion that the 
basic principles of this process are:

– the principles of minimization and maximiza
tion, which provide for the achievement of positive 
activity results under the conditions of reducing the 
amount of resource use;

– the principle of cyclicality, which reflects the
need to organize a reproducible process of re
source substitution at each stage of the cycle of 
creating and promoting an innovative product by 
reducing costs and replacing one resource with a 
combination of others [7];

– the principle of singularity, which provides for
the priority of organizational and intellectual pro
cesses of resource substitution, which will contrib
ute to the improvement of resource conservation 
management mechanisms;

– factors contributing to the realization of the
goal of resource conservation, in particular, tech
nical, organizational–management and socio–
economic factors.

Therefore, the meaningful filling of the ecological 
and economic mechanism of resource conserva
tion management includes: rational use of miner
al raw materials and fuel resources; introduction 
of resource–saving equipment and technologies; 
wide use of man–made waste, especially in the 
branches of the processing industry of second
ary raw materials; restoration and stabilization of 
the land fund: reviving the fertility of the land, rec
lamation of obsolete industrial facilities, etc.; effec
tive regulation of forest use, maintenance of forest 
productivity, active reforestation; preservation of 
recreational resources when new industrial facili
ties are placed [11].

At the same time, it is natural factors that are the 
natural basis, the basis of production, and all oth
ers are generated by social production itself. The 
best results are achieved when a close to optimal 
or optimal ratio of the listed factors is ensured [6].

Since a person in this interaction acts not sim
ply as a biological being, but always as a member of 
society, the process of metabolism takes the form 
of interaction between nature and society. It is ob
vious that the formation and development of soci
ety is connected not simply with the appearance of 
another branch of the biological cycle, but with the 
formation of a specific public link in the general cy
cle of substances on Earth. Only part of the con
sumed natural material is retained in the form of 
tools or reusable working capital. Return products 
inherent in various stages of various production 
processes are essentially substances that pollute 
the natural environment.

A resource cycle is a set of transformations and 
spatial movements of a certain substance that oc
cur at all stages of its use by man and flow within the 
framework of the public link of the general circulation 
of this substance on Earth. Resource cycles are dis
tinguished by the types of the main substance involved 
in them, or a combination of substances. Moreover, 
each cycle is usually overgrown with a number of ac
companying and side sub–cycles, which develop on 
the basis of versatile use of the main resource and 
primary natural materials, which are additionally in
volved in economic turnover [1; 10].

The functioning of this and other cycles based on 
renewable natural resources is carried out with a 
rather low coefficient of useful use of primary sub
stances and energy. All over the world, only 2–3% 
of phyto–biomass produced annually by photosyn
thesis on land is used by humans [1]. In general, the 
improvement of each resource cycle at all its stag
es is the basis of resource conservation manage
ment, that is, the use of natural resources without 
their depletion. Therefore, the main task of forming 
an effective ecological and economic mechanism of 
resource conservation management is to bring the 
economic resource cycle closer to the natural one.

Natural ecosystems, in contrast to artificial ones, 
are characterized, as is known, by a closed cycle 
of matter. Moreover, the waste associated with 
the existence of a separate population is the ini
tial material that ensures the existence of another 
or more than several other populations included in 
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this biogeocenosis [1]. Nature has historically de
veloped, as a rule, a closed, self–sustaining biolog
ical production capable of existing, expanding and 
improving over an unfathomable time scale, pro
vided that certain environmental parameters are 
preserved and solar energy is regularly supplied.

The vast majority of existing man–made manu
facturing technologies are open systems in which 
natural resources are irrationally used and large 
volumes of waste are generated. It is legitimate, 
based on the deep biophysical analogy between bi
ological and industrial production from the point of 
view of the mechanism of circulation of substances 
and energy, to talk about the formation of waste–
free and low–waste technologies in anthropogenic 
production systems. 

The cyclical rotation of substances in separate 
ecosystems and in the entire biosphere, which was 
formed during its long evolution, is a prototype of 
ecologically justified production technology.

When we talk about zero–waste technologies, we 
mean the maximum possible use of raw materials 
and fuel and energy resources in production without 
the generation of environmentally harmful waste, re
processing and disposal of industry waste or neutral
izing it before returning to the natural environment.

Low–waste means a method of producing prod
ucts in which the harmful effect on the environment 
does not exceed the level permitted by sanitary and 
hygienic standards [1]. At the same time, for tech
nical, economic, organizational or other reasons, 
part of the raw materials and materials, determined 
by industry standards, becomes unused waste and 
is directed to long–term storage or burial.

The basis of the criteria limiting the harmful effects 
of low–waste production on the environment are the 
existing sanitary and hygienic standards – maximum 
permissible concentrations. Based on them, the sci
entific and technical norms of the impact of low–
waste production on the environment are calculated 
based on the existing methods, taking into account 
the totality of factors and possible consequences.

Modern multifunctional production has at its dis
posal a significant potential base for the implemen
tation of zero–waste and low–waste technological 
processes that ensure the comprehensive use of 
secondary raw (material) resources (according to 
VSR or VMR) and industrial waste from the pro
cessing of raw materials [1]. In this way, objec
tive prerequisites are created for a constructive, 

purposeful and consistent solution to such seri
ous tasks as increasing production, saving natu
ral resources, protecting the natural environment, 
which concerns, for example, the development of 
biogas production.

The main reason why biogas plants have not re
ceived proper development in Ukraine is the avail
ability of cheap gas and electricity for a long time. 
Another reason can be called the relatively low 
awareness of enterprises in the issue of mineral 
fertilizer abuse, and the relatively low cost of the lat
ter. Mentality and lack of implementation experience 
also played a role. Today, these projects are being 
implemented and their payback period is from 3 to 8 
years (depending on the cost of gas and fertilizers).

As a rule, biogas plants are built on the basis of 
livestock complexes, poultry farms and enterprises 
for processing agricultural products. They are de
signed for the processing of various agricultural and 
food industry wastes and implement the following:

1) disposal of waste and improvement of the eco
logical condition in the areas of production of agri
cultural products and their processing;

2) obtaining energy resources (biogas, electricity,
thermal energy);

3) production of environmentally friendly organic
fertilizers.

Thus, the industry (enterprise) can become en
ergy–independent, provide itself with highly effec
tive fertilizers, and significantly increase profitabil
ity due to savings/elimination of a number of cost 
items. On the one hand, the high efficiency of re
source conservation management is achieved due 
to the withdrawal of land areas from auxiliary in
dustries, on the other hand, conditions are creat
ed to reduce dependence on the involved energy 
resources. On the basis of the above material, the 
following tasks of the resource–saving policy in ag
riculture are formulated:

1. Ensuring rational use of material resources.
2. Efforts to create zero–waste production with

an intermediate stage of creating low–waste pro
duction.

3. Transition to new high–quality technologies
that are safer than existing measures of produc
tion systems.

4. Provision of innovative programs and technol
ogies, such as resource–saving hitech technology 
for obtaining scarce energy resources from waste 
and by–products.
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5. Optimization of the structure of resource con
sumption based on the implementation of new 
project, design and technological solutions.

The received information about the target priori
ties for the implementation of resource conserva
tion tasks needs conceptual design in order to de
termine the driving management principles for the 
implementation of effective measures in practice.

Since the problem of resource conservation is 
complex, the implementation of the ecological and 
economic mechanism of resource conservation 
management involves overcoming a number of ex
isting management and organizational and eco
nomic problems: the imperfection of the legislative 
framework and the work system of state resource 
conservation management bodies; inadequacy of 
legal responsibility for overspending of resourc
es; shortage of resource management specialists; 
lack of developed infrastructure for resource con
servation; insufficient material stimulation of re
source conservation; insufficient effective use of 
price tools, which is caused by an increase in the 
material and resource component of the produc
tion cost; unfavorable investment climate; short
age of funds for the development of effective re
source–saving technologies; ineffectiveness of 
protection against unfair competition on the part 
of foreign producers [5].

Usually, the concepts and theoretical models of re
source conservation management are based on the 
factors of increasing the resource efficiency of pro
duction and the resulting resource–saving effects, 
such as: productivity and innovativeness of produc
tion, environmental protection, etc. The existing con
cepts provide an answer to the question: at the ex
pense of what factors and levers of influence will 
resource conservation management take place.

Among the modern concepts of the ecological and 
economic management mechanism of resource 
conservation, the concept of sustainable develop
ment has become the theoretical basis for the de
velopment of mankind for the next decades. Green 
economy was defined as its practical implementa
tion mechanism at the Rio+20 Conference [8].

This concept involves a simple reproduction of 
the population, the transfer of industrial produc
tion and communal services to work with solid 
waste disposal. The impossibility of implementing 
this concept necessitated the formation of other 
concepts that most realistically reflected the in

terests of various segments of the population and 
regions. The process of improving the concept was 
accompanied by the replacement of zero growth 
with limited growth, and then the emergence of the 
concept of quality of life, which requires compli
ance with quality standards of safety and content 
of work, quality of food products, living conditions, 
state of health, etc. [3].

The essence of the «factor four» concept involves 
a four–fold increase in the efficiency of resource 
use, which implies a 2–fold reduction in resource 
consumption and a double increase in profit, or a 
4–fold increase in profit with the same amount of 
resources, or an identical profit is obtained with 
25% use of resources while reducing environmen
tal pollution environment The use of resource–
saving technologies, advanced engineering and the 
latest production methods makes it possible to use 
fewer resources to produce more products. That 
is, a 4 times greater economic effect is obtained 
with the number of resources that exist at the mo
ment [9]. The disadvantage of the «factor four» 
concept can be considered different results ob
tained from investing in resource–saving technol
ogies. That is, companies are looking for different 
benefits from this concept.

Factor 10 is a concept of the Wuppertal Ger
man Institute. The content of the «factor 10» con
cept is to shift the focus from the problem of pol
lutant monitoring to the problem of resource use. 
Environmental damage is actually caused not on
ly by pollution, but also by resource extraction. In 
accordance with the «factor 10» concept, invest
ments to increase the level of resource conserva
tion management and create environmentally effi
cient products are cheaper than unwanted waste, 
and can also expand production [1].

At the same time, the concept of zero waste (Ze
ro Waste) as an approach to the problem of waste 
contains 3 distinctive characteristics:

– the starting point here is not the waste sector
as such, but the systems of production and con
sumption, of which waste is a part. At the same 
time, the object of attention is industrial systems, 
not the final link of the economic chain;

– the approach to the problem is carried out from 
the side of the new industrial model – from sys
temic positions and ideas about the economy as a 
whole and complex complex multi–purpose pro
duction and organizational systems;
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– a new model of eco–policy and the process of
changes in industry is proposed.

Strategically, the main place in Zero Waste is re
served for the intensive use of secondary raw ma
terials and composting. However, the impact of Ze
ro Waste is more profound: Zero Waste shifts the 
focus from waste itself to broader projects of in
dustrial transformation. The concept of zero waste 
includes: zero discharge, zero emission, reduction 
of waste to zero.

The second principle of Zero Waste is the reduc
tion to zero of damage to the atmosphere, which 
will largely be solved by banning the sending of un
treated waste to the landfill.

Thirdly, Zero Waste is aimed at solving the prob
lem of eliminating waste as such. It can be de
scribed most clearly as follows: there will be no 
more waste that needs to be disposed of in some 
way. No materials will be considered useless – in
stead, the way they are used will be accelerated [3].

The main drawback of the concept of zero waste 
is the focus mainly on the environmental parame
ters of investing in resource–saving technologies, 
while the company is primarily interested in the 
profit from these technologies.

Taking into account the above–mentioned prin
ciples of ensuring the effectiveness of management 
measures for the implementation of the ecological 
and economic mechanism of resource conservation, 
as well as taking into account the priority desire of 
business entities to receive profits from resource–
saving technologies, the line of concepts should be 
expanded with a concept of organic farming specific, 
for example, to the agriculture of Ukraine, which will 
influence on economic and food security.

Therefore, the above shows that the manage
ment of resource conservation should take place 
taking into account the following principles, which 
reflect the specifics of resource conservation and 
underlie the operation of the mechanism for man
aging this process:

– general principles of nature management, which
provides for the maximization of the social utility of 
natural resources and the greening of production;

– the principle of replacing material and energy
resources with intellectual and organizational ones;

– the principle of interconnectedness and syn
chronization of processes (presupposes the orga
nization of the process of replacing one resource 
with a combination of others, the use of which in 

aggregate creates the effect of reducing costs per 
unit of consumer properties);

– principle of proportionality of processes of evo
lutionary and revolutionary approaches in innovative 
provision of resource conservation management;

– the principle of the need to ensure long–term
and systematic development and increase of re
sources, their transformation into knowledge and 
their effective management.

Taking into account the above, it is possible to give 
the following interpretation of the essence of re
source conservation management as the organi
zation of effective resource use practices, focused 
on the effective stimulation of resource saving and 
waste–free production, which, unlike the existing 
ones, is implemented through the participation of 
participants in the agro–food sector on the prin
ciples of complementarity and allows for the orga
nization of synergistic interaction of its branches.

In general, taking into account the research of 
domestic and foreign scientists on the manage
ment of resource conservation, it is necessary to 
look more broadly at the problem and direct man
agerial influence not purely on the processes of re
source conservation, but on the involvement of ef
fective methods of resource management, which 
should involve the implementation of a number of 
functions, in particular, planning, organization and 
regulation of resource use , as well as analysis and 
control of the results of this activity and its stimu
lation. Moreover, these functions will be performed 
at the macro, meso, and microeconomic levels, in
cluding through the implementation of sectoral, 
state, regional, and local development programs.

Foreign countries have extensive experience in 
ensuring effective resource consumption and im
plementation of resource conservation manage
ment mechanisms. In order to determine ways to 
improve the efficiency of resource use management 
in Ukraine, it is important to study this experience 
because too high a level of resource consumption, 
an ineffective mechanism of resource use, and en
vironmental pollution make it necessary to find ways 
to reduce resource costs and their reproduction.

The practice of developed countries shows that 
the program–target method of resource conser
vation management is the most effective. It is quite 
widely used in the USA, Canada, Great Britain, Ger
many, France, South Korea and other countries, 
where targeted state and, in particular, budget 
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programs for resource conservation management 
are implemented annually. At the same time, the 
following principles of resource conservation man
agement are followed in highly developed countries:

– improvement of the structure of used resourc
es by reducing the share of export of raw materials, 
increasing the share of ecologically clean and effi
cient types of resources;

– increase in mineral extraction rates;
– increasing the share of resource–saving tech

nologies;
– analysis of the use of resources at each stage

of the life cycle of objects;
– development of methods of analysis, optimiza

tion, forecasting and motivation to improve the use 
of resources;

– application of effective management in solving
resource conservation problems.

The world experience of developing and imple
menting projects related to effective resource use 
has in its arsenal a significant variety of mecha
nisms and economic means of ensuring the effi
ciency of resource consumption in all spheres of 
activity, in particular in agriculture [9].

So, the main ways of solving the problems of the 
mechanism of rational resource consumption can 
be defined: the development of methods of analysis, 
forecasting, optimization and stimulation of improv
ing the use of resources; development of regional 
schemes for efficient use of resources depending 
on the natural, economic and social features of the 
territory; creation of regional independent audit and 
monitoring centers, prevention of environmental 
pollution based on the use of modern technologies.

The rural economy has a significant potential to 
involve private initiative in the management of re
source conservation by stimulating the develop
ment of ecologically oriented farming technol
ogies. However, the main problem remains the 
development of an effective ecological and eco
nomic mechanism of resource conservation man
agement, motivating the process of investing in 
resource–saving technologies and introducing en
ergy–efficient and energy–saving programs, cre
ating their reliable financial support.

Therefore, as the experience of other countries 
shows, state support plays a significant role in 
the formation of innovation and investment policy 
and opportunities to expand the range of organic 
market operators. Crop insurance against losses, 

preferential lending, subsidizing a part of produc
tion costs, a system of subsidies in the transition 
period and regulation of regional markets of or
ganic products are the main economic measures 
for the development of small entrepreneurship and 
the introduction of innovations for subjects of large 
entrepreneurship in Ukraine.

In addition to producers of organic products, seed 
and breeding farms, research institutions, ecological 
consulting services, marketing organizations, ecologi
cal inspection and permanent programs for the devel
opment of organic agriculture need state support.

Therefore, it is objectively necessary and ur
gent to solve the problem of resource conserva
tion management in the national economy as well. 
It should be solved comprehensively at all levels of 
management [7].

The level of state aid is very important and re
quires constant attention. When allocating state 
aid, governments should assume that subsidies 
should not distort competition in the given sec
tor; on the contrary, state aid should stimulate 
restructuring and innovation, that is, support in
vestments that lead to increased environmental 
efficiency of organizations and industries.

The main goal pursued by the current state aid 
programs is to create incentives for local govern
ments and enterprises to activate environmen
tal protection investments at the expense of their 
own funds. Because of this, the level of public as
sistance should be such that it does not replace, 
but complements the funding provided by the re
cipient of the assistance itself, and the agencies 
that carry out public environmental spending pro
grams should be considered as a last resort to help 
close funding gaps for priority environmental is
sues. projects Therefore, subsidies should be mini
mal [3]. This minimum level can be determined in 
such a way that it allows to make nature protection 
projects economically feasible.

The public spending program in the European 
Union is a mechanism for distributing subsidies in 
priority areas. In fact, these programs are imple
mented through specific projects. Given this, the 
process of developing programs includes the for
mation of such rules, according to which the pro
gram will be executed. First of all, this concerns the 
procedures related to the evaluation, selection and 
financing of such projects, with the help of which 
the stated goals of the program can be achieved.
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The programs adopted for the purpose of im
plementing the environmental policy determine 
the priority tools, measures on the basis of which 
these tasks will be solved, as well as the resources 
corresponding to these tasks, required for the ap
plication of these tools.

These tasks can be solved with or without sub
sidies. From this point of view, the implementation 
program is divided into 2 parts – one that requires 
and one that does not require government spend
ing. It should be noted that where subsidies are not 
needed, the goal is to use conventional environ
mental protection tools – regulations, taxes, fees, 
permits, and other regulatory mechanisms [2].

In a broad sense, the software development pro
cess includes 2 categories of solutions:

– decisions on the basis of which elements of
spending programs are determined, including rules 
and procedures;

– decisions related to the formation of agency
revenues and cash flows.

Thus, environmental protection investment pro
grams represent the implementation component 
of the corresponding financial management strat
egy developed to support the goals of sustainable 
development.

As a result of the generalization and analysis of for
eign experience in the financial support of resource 
conservation management projects, it was estab
lished that the developed countries of the world have 
and are consistently implementing resource con
servation management programs at the national, 
regional, and industry levels. This experience shows 
that the program–target method of budget man
agement for resource conservation is the most ef
fective. Special attention is paid to the evaluation of 
the effectiveness and efficiency of these programs. 
To carry out this assessment, budget programs are 
systematically monitored, taking into account gen
eral scientific approaches and the specifics of the 
conditions of a certain country.

The implementation of foreign experience in fi
nancing resource–saving measures should solve 
the problem of ineffective financial support for the 
implementation of resource–saving management 
projects in Ukraine. For this, it is possible to apply, for 
example, the experience of the United States, which 
consists in establishing such tax benefits aimed at 
ensuring high efficiency of energy consumption in 
all areas; the experience of the countries of Central 

and Eastern Europe [1], when the government sup
ported exactly those investment projects that are 
economically and/or ecologically appropriate and 
cannot be financed from other sources. Constant 
monitoring of the effectiveness of financial support 
during all stages of program implementation can 
also be considered a defining feature of the prac
tice of implementing resource–saving management 
programs abroad. Constant monitoring of the ef
fectiveness of financial support makes it possible to 
adjust the financial and economic mechanism and 
sources of financial support.

The international practice of the World Bank on 
the implementation of energy efficiency programs 
is fully applied in countries with a low and/or middle 
income level [3; 7]. Ukraine can also receive analyt
ical and advisory services to ensure environmen
tally sustainable energy development through a 
combination of different types of financial support.

Also adapted for implementation may be pref
erential financing programs (China), loans on loyal 
terms (Germany, India), the activities of Energy Effi
ciency Improvement Funds, which provide financing 
for energy efficiency improvement projects to public 
customers with the return of funds from saved en
ergy (Armenia, Bulgaria), public loans on preferential 
terms in commercial institutions for re–crediting by 
municipalities for energy efficiency improvement 
projects (Poland, Serbia, Turkey), supplier loans, 
commercial loans made through energy service 
companies (Canada, the Czech Republic, Japan).

Therefore, the main guidelines for use in Ukraine, 
taking into account the state of the national econo
my, are the more effective use of the financial tools 
for stimulating resource conservation through 
management measures at the macro–, meso– 
and micro–levels, the expansion of sources of 
funding for state resource conservation projects, 
improvement of planning, in particular, a responsi
ble attitude towards the formulation of state goals 
resource conservation programs and achieving ef
fectiveness and efficiency of its mechanism.

Conclusions. According to the theory of resource 
conservation management, market mechanisms 
alone are unable to achieve optimal allocation and 
efficient use of resources. The development and 
implementation of management solutions aimed 
at ensuring resource conservation and their effec
tive use is a combined process based on the use 
of excellent management methods and tools, cor
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responding to the current conditions and tasks of 
the development of enterprises in the projects of 
strengthening economic and food security.
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УДК 334.061.2
МАРЧЕНКО В. М.
 КОЛЕСНИК М. В.
 ОСТАПЕНКО Т. Г.

Світовий досвід реалізації державниõ організаційно–
економічниõ ïідõодів до розвитку сучасниõ ïроцесів 

кластерізації
Мåтà стàтті полягає в узагальненні участі держави у створенні та підтримці кластерів та типо-

логії підходів держави в реалізації кластерного розвитку. Об’єктами дослідження обрано дві групи 
країн: 1) країни з тривалою історією розвитку кластерів (США, Італія, Китай); 2) країни Центральної 
Азії, які перебувають на стадії початку формування кластерів (Узбекистан, Киргизстан). Резуль-
тати дослідження дозволяють систематизувати інструменти державного впливу на забезпечення 
умов для формування нових та підтримання продуктивності існуючих кластерів на зруйнованих 
територіях України в період післявоєнної відбудови економіки країни.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти. В дослідженні використані методи узагальнення та систематизації.

© МАРЧЕНКО В. М., КОЛЕСНИК М. В.
 ОСТАПЕНКО Т. Г., 2023
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Ðåзультàти ðîбîти. Досліджено та узагальнено роль державної політики розвитку кластерів в 
країнах з тривалим досвідом кластеризації та країнах, процеси формування кластерів в яких пе-
ребувають на етапі свого зародження (Киргизстан) та становлення (Узбекистан). За критерієм 
участі держави в розвитку кластерів було ідентифіковано три групи кластерів: 1) Кластери, осно-
вою утворення яких є приватна ініціатива щодо створення високотехнологічного територіального 
центру, який забезпечує інноваційні потреби основного виробництва (США, Європа); 2) Кластери, 
які утворюються завдяки потужній системі державного стимулювання та при безпосередній участі 
держави в їх діяльності (Китай); 3) Кластери, які ініціюються, створюються та підтримуються дер-
жавою (Узбекистан, Киргизстан). 

На основі проведеного узагальнення інструментів державної політики представлено типологію 
підходів держави до участі в створенні та розвитку кластерів: політика соціально–наукового парт-
нерства, що передбачає участь держави у фінансуванні проектів кластеру, пов’язаних з соціальним, 
освітнім, науковим, інноваційним розвитком регіону (США, Європа); державна політика диферен-
ційованого територіального стимулювання становлення та розвитку кластерів. Відповідно до та-
кої політики держава створює систему державних стимулів розвитку визначених територій (Китай, 
Киргизстан); державна політика статутного партнерства, яка передбачає вимогу передачі частки 
власності у новоствореному підприємстві за право доступу до територіального ринку з існуючими 
для нього преференціями та пільгами (Китай); державна політика стимулювання створення та участі 
держави у становленні ринкових відносин між учасниками кластеру (Узбекистан, Киргизстан).

Дослідження виявило значний вплив китайської моделі формування кластерів на становлення 
та розвиток кластерів у країнах Центральної Азії.

Êлþ÷îâі слîâà: державна економічна політика, кластер, типологізація підходів держави в реа-
лізації кластерного розвитку, кластеризація, соціально–науковий та інноваційний розвиток.

MARCHENKO V. M.
 KOLESNYK M. V.

 OSTAPENKO T. G.

World experience in carrying out state organizational 
and economic approaches to the development of modern 

clustering processes
The purpose of the article is in the main part of the state in the creation and development of 

clusters and the typology of the approaches of the state in the implementation of cluster development. 
Two groups of countries were selected as objects of study: 1) countries with a 3rd history of cluster 
development (USA, Italy, China); 2) the borderlands of Central Asia, which are at the stage of forming 
clusters on the cob (Uzbekistan, Kyrgyzstan). The results of the study make it possible to systematize 
the tools of the state’s contribution to the security of minds for the formation of new and improved 
productivity of the essential clusters in the developing territories of Ukraine during the period of the 
post–war period of the country’s economy.

Methodology of the research, the tasks and methods of systematization are further developed.

Work results. The role of the state policy on the development of clusters in the countries with a 
truly successful clusterization, the process of shaping the clusters in stay at the stage of its origin 
(Kyrgyzstan) and formation (Uzbekistan) has been studied. Based on the criterion of participation of 
the state in the development of clusters, three groups of clusters were identified: , Europe); 2) Clusters, 
which are the beginnings of an oppressive system of state incentives with the non–intermediate 
participation of the state in their activity (China); 3) Clusters that are initiated, created and supported 
by the power (Uzbekistan, Kyrgyzstan).

On the basis of the carried–out international tools of state policy, a typology of approaches of 
the state to participation in the development of clusters is presented: them, scientific, innovative 
development of the region (USA, Europe); sovereign policy of differentiated territorial stimulation of 
the formation and development of clusters. As a result of such a policy, the state creates a system 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Клàñтåр ÿк ïотóж
íèé іíñтрóìåíт роçвèткó åкоíоìікè доñліджóвàв
ñÿ М. Портåр ó ñво¿é ïрàöі «Міжíàродíà коíкóрåí
öіÿ. Коíкóрåíтíі ïåрåвàãè крà¿í» [1]. Çàïåрå÷óþ÷è 
вïлèв дåржàвè íà роçвèток åкоíоìікè ÷åрåç роç
роáкó ãàлóçåвèõ ïроãрàì ïідтрèìкè, àвтор вèçíà
÷èв íåоáõідíіñтü дåржàвíоãо вïлèвó íà ôорìó
вàííÿ óìов длÿ ïродóктèвíоãо роçвèткó клàñтåрів 
ÿк оñíовíèé ïріорèтåт дåржàвíоãо рåãóлþвàííÿ 
тà àлüтåрíàтèвó ïроìèñловіé ïолітèöі. Дåржàвíèé 
вïлèв íà ôорìóвàííÿ óìов длÿ роçвèткó клàñтå
рів àвтор вáà÷àв ó ïідвèщåííі ÿкоñті і åôåктèв
íоñті ôàкторів вèроáíèöтвà, іíôрàñтрóктóрè, ôор
ìóвàííÿ ïолітèкè і рåãóлÿторíоãо коíтåкñтó, ÿкі 
ñтèìóлþþтü роçвèток і іííовàöі¿ [1, ñ.20]. Пåрå
õід від роçвèткó ãàлóçі до роçвèткó тåрèторіàлüíèõ 
клàñтåрів, íà дóìкó М. Портåрà, º çàïорóкоþ роç
вèткó коíкóрåíöі¿ тà åкоíоìікè рåãіоíó тà крà¿íè. 

Як çàçíà÷èв М. Портåр, дåржàвà ïовèííà вïлè
вàтè íà ñтворåííÿ íовèõ тà ïідвèщåííÿ ïродóк
тèвíоñті іñíóþ÷èõ клàñтåрів. 

Продóктèвíіñтü роçвèткó åкоíоìікè øлÿõоì рå
ãіоíàлüíо¿ клàñтåрèçàöі¿ ïідтвåрджåíà доñвідоì 
ôорìóвàííÿ клàñтåрів ó крà¿íàõ ñвітó. Сàìå клàñ
тåр ó áілüøоñті крà¿í ñвітó º öåíтроì іííовàöіéíо
ãо роçвèткó тà дрàéвåроì çроñтàííÿ коíкóрåíто
ñïроìожíоñті åкоíоìікè ó ãлоáàлüíіé коíкóрåíöі¿. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêà-
цій. Про íàóковèé іíтåрåñ ñвітово¿ тà óкрà¿íñüко¿ 
ñïілüíотè до тåорі¿ тà ïрàктèкè вïровàджåííÿ тà 
роçвèткó клàñтåрíо¿ коíöåïöі¿ ñвід÷èтü кілüкіñтü 
одíооñіáíèõ тà колåктèвíèõ доñліджåíü. Іç оñ
тàííіõ ïóáлікàöіé çàñлóãовóº íà óвàãó доñліджåí
íÿ Сèдоровà Я. [2], в ÿкоìó àвтороì роçãлÿíóто 
ñвітовèé доñвід ôóíкöіоíóвàííÿ клàñтåрів, åво
лþöіþ клàñтåрíоãо рóõó в Óкрà¿íі, Аíтоíþк Г. [3] 
óçàãàлüíþº ïідõодè дåржàвè до роçвèткó клàñ
тåрів, вèділÿþ÷è ôóíкöіоíàлüíó, ïідтрèìóþ÷ó, 
дèрåктèвíó, іíтåрвåíöіéíó ïолітèкó, Âèøíÿко
воþ І.Â. [4] çдіéñíåíо ñèñтåìàтèçàöіþ çàõодів, 

ÿкі ñïрèÿлè ñтàíовлåííþ тà роçвèткó клàñтå
рів в крà¿íàõ Євроïè. Окріì тоãо, Âñåñвітíіé åко
íоìі÷íèé ôорóì в щорі÷íоìó çвіті ïро ãлоáàлü
íó коíкóрåíтоñïроìожíіñтü роçрàõовóº рåéтèíã 
кожíо¿ іç крà¿í çà ñóáкрèтåріºì «State of cluster 
development» [5].

Âèділåííÿ íåвèріøåíèõ рàíіøå ÷àñтèí çàãàлü
íо¿ ïроáлåìè. Поïрè ñôорìовàíіñтü оñíовíèõ 
ïоложåíü клàñтåрíо¿ тåорі¿ тà трèвàлó åволþ
öіþ роçвèткó клàñтåрів, в áàãàтüоõ крà¿íàõ ñвітó, 
çàлèøàþтüñÿ ìàло доñліджåíèì вèв÷åííÿ íово¿ 
õвèлі ïроöåñів клàñтåрèçàöі¿, ÿкà áåрå ñвіé ïо÷à
ток ç 20–років ХХІ ñторі÷÷ÿ. Окріì тоãо, áілüøіñтü 
ïóáлікàöіé íоñÿтü çàíàдто óçàãàлüíåíèé õàрàк
тåр, що óñклàдíþº роçóìіííÿ ÿк ñóтíоñті ñèñтåìè 
вçàºìоçв’ÿçків ó ріçíèõ ìодåлÿõ клàñтåрів, тàк і 
ó÷àñті дåржàвè в ¿õ роçвèткó.

Мåтà äîсліäжåííя ïолÿãàº в óçàãàлüíåí
íі ó÷àñті дåржàвè в çàïо÷àткóвàííі тà ïідтрèìöі 
клàñтåрів тà тèïолоãіçàöі¿ ïідõодів дåржàвè в рå
àліçàöі¿ клàñтåрíоãо роçвèткó. Оá’ºктàìè доñлі
джåííÿ оáрàíо дві ãрóïè крà¿í: 1) крà¿íè ç трè
вàлоþ іñторіþ роçвèткó клàñтåрів (США, Ітàліÿ, 
Кèтàé); 2) крà¿íè íà ñтàді¿ ïо÷àткó ôорìóвàííÿ 
клàñтåрів (Óçáåкèñтàí, Кèрãèçñтàí). Ðåçóлüтà
тè доñліджåííÿ доçволÿþтü ñèñтåìàтèçóвàтè іí
ñтрóìåíтè дåржàвíоãо вïлèвó íà çàáåçïå÷åííÿ 
óìов длÿ ôорìóвàííÿ íовèõ тà ïідтрèìàííÿ ïро
дóктèвíоñті іñíóþ÷èõ клàñтåрів íà çрóéíовàíèõ 
тåрèторіÿõ Óкрà¿íè в ïåріод ïіñлÿвоºííо¿ відáó
довè åкоíоìікè крà¿íè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу äîсліäжåííя. 
Доñліджåííÿ åволþöі¿ рåàліçàöі¿ клàñтåрíо¿ коí
öåïöі¿ М. Портåрà в крà¿íàõ ñвітó çàñвід÷óº вè
çíà÷àлüíó іíіöіþþ÷ó, ïідтрèìóþ÷ó тà ñтèìóлþþ÷ó 
ролü дåржàвè ó ñтàíовлåííі тà ïодàлüøоìó роç
вèткó клàñтåрів. 

Ó кожíіé іç крà¿í іñíóþтü ріçíі ìодåлі ôóíкöіоíó
вàííÿ клàñтåрів, ÿкі відріçíÿþтüñÿ íàöіоíàлüíèìè 
оñоáлèвоñтÿìè åкоíоìі÷íо¿ ñтрóктóрè крà¿íè, ор

of state incentives for the development of designated territories (China, Kyrgyzstan); the sovereign 
policy of statutory partnership, which transfers the possibility of transferring some power from the 
newly created enterprise for the right to access the territorial market with essential preferences and 
benefits for the new one (China); the state policy of stimulating the participation of the state in the 
establishment of market players among the participants in the cluster (Uzbekistan, Kyrgyzstan).

The study showed a significant impact of the Chinese model of cluster formation on the development 
of clusters in the lands of Central Asia.

Key words: state economic policy, cluster, typologization of state approaches to the implementation 
of cluster development, clustering, socio–scientific and innovative development.
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ãàíіçàöіéíèìè вçàºìоçв’ÿçкàìè ìіж ó÷àñíèкàìè 
клàñтåрів, åкоíоìі÷íèìè іíñтрóìåíтàìè àктèвіçà
öі¿ ¿õ діÿлüíоñті, ó÷àñтþ дåржàвè ó ¿õ роçвèткó.

Прåдñтàвлåíà ñтàттÿ íå роçкрèвàº вñіõ тåí
дåíöіé тà оñоáлèвоñтåé ôорìóвàííÿ клàñтå
рів, à дåìоíñтрóº рåçóлüтàтè доñліджåííÿ ролі 
дåржàвíо¿ ïолітèкè роçвèткó клàñтåрів в крà¿
íàõ ç трèвàлèì доñвідоì клàñтåрèçàöі¿ тà крà¿
íàõ, ïроöåñè ôорìóвàííÿ клàñтåрів в ÿкèõ ïåрå
áóвàþтü íà åтàïі ñвоãо çàроджåííÿ (Кèрãèçñтàí) 
тà ñтàíовлåííÿ (Óçáåкèñтàí). 

Çвàжàþ÷è íà ролü дåржàвè в çàïо÷àткóвàí
íі тà ñтèìóлþвàííі óтворåííÿ клàñтåрів, ìожíà 
вèокрåìèтè дåкілüкà ïідõодè до ¿õ ôорìóвàííÿ:

Клàñтåрè, оñíовоþ óтворåííÿ ÿкèõ º ïрèвàтíà 
іíіöіàтèвà щодо ñтворåííÿ вèñокотåõíолоãі÷íо
ãо тåрèторіàлüíоãо öåíтрó, ÿкèé çàáåçïå÷óº іí
íовàöіéíі ïотрåáè оñíовíоãо вèроáíèöтвà. Óñïіõ 
ó ôорìóвàííі клàñтåрíèõ відíоñèí ó дàíіé ìодåлі 
óтворåííÿ клàñтåрів ñôорìóвàв кàíвó дåржàвíо¿ 
ïолітèкè ïідтрèìкè роçвèткó вèñокотåõíолоãі÷
íèõ вèроáíèöтв. 

Прооáрàçоì ôорìóвàííÿ клàñтåрів в США áó
лà Крåìíіºвà долèíà, ÿкà º ïоºдíàííÿì ñтво
рåíоãо в 1946 роöі Стåíôордñüкоãо доñлід
íèöüкоãо óíівåрñèтåтó (íà áàçі Стåíôордñüкоãо 
óíівåрñèтåтó) тà ñтворåíоãо в 50–õ рокàõ Стåí
ôордñüкоãо ïроìèñловоãо ïàркó (øлÿõоì ïå
рåдà÷і в довãоñтроковó орåíдó тåõíолоãі÷íèì 
коìïàíіÿì, ñóìіжíèõ ç вèíàõодàìè óíівåрñèтå
тó, çåìåлü). Тàкà коíöåíтрàöіÿ íà одíіé тåрèторі¿ 
íововвåдåíü, ÿкі ôорìóвàлè тåõíолоãі÷íó додàíó 
вàртіñтü çàáåçïå÷èлà ïрорèвíèé åтàï в роçвèткó 
США [6]. Оñíовíèìè ôàкторàìè óñïіõó Крåìíіº
во¿ долèíè áóлè крåàтèвíіñтü, ïрорèвíі іííовàöі¿, 
тåрèторіàлüíо іíтåãрàöіÿ оñвітè, íàóкè тà вèроá
íèöтвà. До ñклàдó Стåíôордñüкоãо ïроìèñлово
ãо ïàркó вõодÿтü 95 коìïàíіé, іç ÿкèõ 52% º до
ñлідíèöüкèìè тà тåõíолоãі÷íèìè, 12 – ôіíàíñові 
коìïàíі¿, 10 – þрèдè÷íі, 4 – коíñàлтèíãові, рåñ
торàíè, кіíотåàтрè тощо [6].

Клàñтåр Крåìíіºвà долèíà º íовоþ рåволþ
öіéíоþ ìодåллþ роçвèткó Стåíдôорñüкоãо óíі
вåрñèтåтó, рåàліçовàíо¿ ïрèвàтíоþ іíіöіàтèвоþ 
ç ìåтоþ ïідвèщåííÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті 
óíівåрñèтåтó. Еôåктèвíіñтü тàко¿ ìодåлі клàñ
тåрíоãо роçвèткó ñтріìко çроñтàлà і íà ïо÷àткó 
XXI ñторі÷÷ÿ ÷àñткà ÂÂП, ñтворåíоãо в клàñтå
рàõ ñтàíовèлà 61% ÂÂП крà¿íè, à ïродóктèвíіñтü 
áілüøå íà 41%, ïорівíÿíо ç рівíåì ïо крà¿íі [7].

Щодо ó÷àñті дåржàвè ó роçвèткó Крåìíіºво¿ 
долèíè, то воíà ïолÿãàлà ó íàдàííі ãрàíтів íà 
коíкóрñíіé оñíові, дåржàвíèõ çàìовлåíü íà роç
роáкè ó віéñüковіé ñôåрі, тà відìіíоþ Óãодè ïро 
відìовó від коíкóрåíöі¿ в øтàті Кàліôорíіÿ. Óãо
дà, ÿкà çàкоíодàв÷о вèçíàíà áілüøіñтþ øтàтів 
США, çàáороíÿº ïрàöівíèкó ó вèïàдкó çвілüíåí
íÿ ïрàöþвàтè íà коíкóрåíтà àáо орãàíіçóвàтè 
влàñíèé áіçíåñ [8]. 

Еôåктèвíіñтü рåàліçàöі¿ клàñтåрíèõ відíоñèí в 
Крåìíіºвіé долèíі вïлèíóлà íà çìіíè в дåржàвíіé 
ïолітèöі àктèвіçàöі¿ тåõíолоãі÷íèõ çìіí в åкоíоìі
öі США і в 1993 р. ïрåçèдåíтоì Б. Кліíтоíоì áó
лà ïроãолоøåíà íовà íàóково–тåõíі÷íà ïолітèкà 
«Іíвåñтóвàííÿ в тåõíолоãі¿». Ç ìåтоþ àктèвіçà
öі¿ ó÷àñті áіçíåñó ó іííовàöіéíоìó тåõíолоãі÷íоìó 
роçвèткó крà¿íè óрÿд США вçÿв íà ñåáå ñóкóï
íіñтü іíôорìàöіéíèõ, ôіíàíñовèõ, орãàíіçàöіé
íèõ, коíñóлüтàöіéíèõ, íàóковèõ çоáов’ÿçàíü щодо 
вïровàджåííÿ клàñтåрів. Тàк, íà ôåдåрàлüíоìó 
рівíі áóлà ïрèéíÿтà ïроãрàìà ñтворåííÿ Нàöіо
íàлüíо¿ ìåрåжі вïровàджåííÿ ïроìèñловèõ тåõ
íолоãіé, ÿкі ôіíàíñóþтüñÿ íà óìовàõ ñïілüíо¿ ó÷à
ñті іç ôåдåрàлüíèõ, øтàтíèõ тà ìóíіöèïàлüíèõ 
áþджåтів. Ðåçóлüтàтоì дåржàвíо¿ ïідтрèìкè іí
íовàöіéíо–тåõíолоãі÷íоãо роçвèткó крà¿íè ñтàлà 
роçроáкà ñтрàтåãі¿ клàñтåрíоãо роçвèткó ó áілü
øоñті øтàтів США [7]. 

Євроïåéñüкі крà¿íè тåж дåìоíñтрóþтü вçірöå
вèé доñвід ó÷àñті клàñтåрів в іííовàöіéíоìó оíов
лåííі крà¿íè. Â Çвіті ïро ãлоáàлüíó коíкóрåíто
ñïроìожíіñтü, ÿкèé ãотóº Âñåñвітíіé åкоíоìі÷íèé 
ôорóì, дåкілüкà років ïоñïілü Ітàліÿ ìàº íàéвèщèé 
рåéтèíã çà ñтàíоì роçвèткó клàñтåрів в åкоíоìіöі 
крà¿íè [5]. Актèвíèé роçвèток клàñтåрів в ітàліé
ñüкіé åкоíоìіöі вèíèк в 70–õ рокàõ ïоïåрåдíüо
ãо ñторі÷÷ÿ ÿк вèклèк çроñтàííþ вàртоñті ñвітовèõ 
åíåрãоíоñі¿в тà íåоáõідíоñті оá’ºдíàííÿ вåлèко¿ 
кілüкоñті ìàлèõ тà ñåрåдíіõ ïідïрèºìñтв длÿ ôор
ìóвàííÿ ñïілüíèõ діé ïротèді¿ åкоíоìі÷íèì вèклè
кàì, ñтворåííÿ ñèñтåìè вçàºìíоãо крåдèтóвàííÿ, 
ôорìóвàííÿ ºдèíо¿ ñèñтåìè áàç дàíèõ, ôіíàí
ñóвàííÿ ïроåктів ç роçвèткó вèроáíè÷о¿ іíôрà
ñтрóктóрè тощо. Аñоöіàöі¿ ìàлèõ тà ñåрåдíіõ ïід
ïрèºìñтв (ïроìèñлові окрóãè) ñтворþвàлèñÿ в тèõ 
рàéоíàõ, дå áóлè óìовè длÿ кооïåрàöі¿ тà ïідтрèì
кà ìіñöåвèõ орãàíів влàдè, àджå ó відïовідíоñті 
до ітàліéñüкоãо çàкоíодàвñтвà, вñі ïèтàííÿ рåãі
оíàлüíоãо роçвèткó рåàліçóþтüñÿ ìіñöåвèìè ор
ãàíàìè, вèõодÿ÷è іç дåржàвíо¿ ïроìèñлово¿ ïолі
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тèкè. Ітàліéñüкі ïроìèñлові окрóãè – öå оá’ºдíàííÿ 
ìàлèõ ïідïрèºìñтв, роçтàøовàíèõ íà одíіé тåрè
торі¿, ÿкі ñïівïрàöþþтü íà ïрèíöèïàõ ñïåöіàліçàöі¿ і 
кооïåрóвàííÿ в одíіé àáо дåкілüкоõ ñóìіжíèõ вèдів 
вèроáíèöтвà. Ітàліéñüкà ìодåлü ñôорìóвàлàñÿ в 
óìовàõ ñàìоорãàíіçàöі¿ ñóá’ºктів ìàлоãо тà ñåрåд
íüоãо áіçíåñó тà áàçóºтüñÿ íà ¿õ колåктèвíіé çãо
ді щодо ñïілüíоãо вèріøåííÿ åкоíоìі÷íèõ тà ñо
öіàлüíèõ ïроáлåì. Дåржàвíà ïідтрèìкà роçвèткó 
ïідïрèºìñтв ïроìèñловèõ окрóãів ìіñöåвèõ орãà
íів влàдè ñïрÿìовóºтüñÿ íå íà оñíовíó вèроáíè÷ó 
діÿлüíіñтü, à íà ôіíàíñóвàííÿ тèõ вèдів діÿлüíоñті, 
ÿкі íå відïовідàþтü ñôåрі діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà 
(ïідãотовкà кàдрів, іííовàöіéíà діÿлüíіñтü, іíôор
ìàöіéíà діÿлüíіñтü тощо). 

Про åôåктèвíіñтü ітàліéñüко¿ ìодåлі клàñтåрів 
ñвід÷èтü тоé ôàкт, що «ñтàíоì íà 2011 рік (çà дà
íèìè оñтàííüоãо ïåрåïèñó ïроìèñловоñті тà ïо
ñлóã) в Ітàлі¿ íàлі÷óвàвñÿ 141 ïроìèñловèé окрóã, 
що íà 40 одèíèöü ìåíøå, ïорівíÿíо ç 2001 ро
коì. Проìèñлові окрóãè ñклàдàþтü áлèçüко ÷вåрті 
вèроáíè÷о¿ ñèñтåìè крà¿íè, ÿк çà кілüкіñтþ (23,1% 
від çàãàлüíо¿ кілüкоñті), çàéíÿтèìè (24,5% від çà
ãàлüíо¿ кілüкоñті), тàк і çà ìіñöåвèìè вèроáíè÷èìè 
ïідроçділàìè (24,4% від çàãàлüíо¿ кілüкоñті). Çà
éíÿтіñтü ó рàéоííоìó вèроáíèöтві ñтàíовèтü áілü
øå трåтèíè çàãàлüíо¿ çàéíÿтоñті в Ітàлі¿. Ó ìåжàõ 
ïроìèñловèõ рàéоíів ïрожèвàº áлèçüко 22% íà
ñåлåííÿ Ітàлі¿. Екñïортооріºíтовàíèìè º 92,2% 
ïроìèñловèõ окрóãів крà¿íè. Нàéáілüøå воíè ïрè
ñóтíі в ìàøèíоáóдóвàííі (27,0%), тåкñтèлüíо–
øвåéíоìó (22,7%), ãоñïодàрñüко–ïоáóтовоìó 
(17,0%) тà øкірÿíоìó, øкірÿíоìó тà вçóттºвоìó 
ñåкторàõ (12,1%)» [9]. 

Отжå, çà дàíèìè ïровåдåíоãо àíàліçó ìожíà 
ïідñóìóвàтè, що ñтàíовлåííÿ клàñтåрів в США тà 
Євроïі º рåçóлüтàтоì рåàліçàöі¿ ïрèвàтíèõ ïід
ïрèºìíèöüкèõ іíіöіàтèв щодо кооïåрàöі¿ ñóá’ºктів 
одíіºþ àáо ñóìіжíèõ тåрèторіàлüíо локàліçовà
íèõ вèдів діÿлüíоñті. 

Ó öèõ крà¿íàõ відñóтíÿ ïрÿìà ó÷àñтü тà оñоáлè
ві рåжèìè длÿ ñтворåííÿ тà роçвèткó клàñтåрів, 
одíàк кожíà іç крà¿í, ïоïрè відñóтíіñтü ïрÿìо
ãо вïлèвó, рåàліçóº ïолітèкó дåржàвíо¿ ïідтрèì
кè клàñтåрíоãо роçвèткó ÷åрåç дåржàвíі ïроãрà
ìè ôіíàíñóвàííÿ íàóковèõ, іííовàöіéíèõ, оñвітíіõ 
ïроåктів, ñèñтåìó дåржàвíèõ çàкóïівåлü тощо.

Клàñтåрè, ÿкі óтворþþтüñÿ çàвдÿкè ñèñтåìі 
дåржàвíоãо ñтèìóлþвàííÿ тà ïрè áåçïоñåрåдíіé 
ó÷àñті дåржàвè в ¿õ діÿлüíоñті.

Крà¿íоþ, ç ïідтвåрджåíоþ åôåктèвíіñтþ клàñ
тåрів º Кèтàé. Ðоçвèток ïрооáрàçó клàñтåрів в 
Кèтà¿ роçïо÷àвñÿ ç рåàліçàöі¿ ідå¿ ñтворåííÿ ñïå
öіàлüíèõ тåрèторіàлüíèõ óтворåíü (СТÓ), ÿкі áó
лè çàïроïоíовàíі іщå Мàо Дçåдóíоì íàïрèкіíöі 
1950 років. Мåтоþ ñтворåííÿ СТÓ áóло ïідвè
щåííÿ рівíÿ роçвèткó відñтàлèõ рåãіоíів Кèтàþ, 
à рåçóлüтàтоì – «вåлèкèé ñтрèáок» тà кóлüтóрíà 
рåволþöіÿ. Піçíіøå öÿ ідåÿ áóлà рåàліçовàíà Дåí 
Сÿоïіíоì øлÿõоì ïоºдíàííÿ вілüíèõ åкоíоìі÷íèõ 
çоí і ïроìèñловèõ клàñтåрів. Ðåàліçàöіÿ ïолітèкè 
ñтворåííÿ ñïåöіàлüíèõ åкоíоìі÷íèõ çоí і ïроìèñ
ловèõ клàñтåрів ввàжàºтüñÿ клþ÷овèìè дрàéвå
рàìè ñтріìкоãо роçвèткó åкоíоìікè Кèтàþ. 

Â 1978 роöі в Кèтà¿ áóлà рåàліçовàíà ïолітè
кà відкрèтèõ двåрåé і рåôорì, ÿкà ñïрÿìовà
íà íà àктèвíå çàлó÷åííÿ іíоçåìíèõ іíвåñтèöіé 
тà ïоáóдовó íово¿ åкоíоìі÷íо¿ ñèñтåìè в крà¿íè. 
Â коíтåкñті рåàліçàöі¿ клàñтåрíо¿ тåорі¿ в åкоíо
ìіöі Кèтàþ, вàрто відçíà÷èтè тоé ôàкт, що крà
¿íà ïоºдíàлà íàéкрàщі ñвітові ïрàктèкè (çокрå
ìà доñвід Крåìíіºво¿ долèíè в ÷àñтèíі çàлó÷åííÿ 
ïрèвàтíèõ іíвåñтèöіé) тà íàöіоíàлüíó кèтàéñüкó 
ñïåöèôікó (в ÷àñтèíі дåржàвíо¿ ó÷àñті тà коíтр
олþ діÿлüíоñті ñóá’ºктів åкоíоìікè). Мåтоþ рå
ôорìóвàííÿ åкоíоìікè Кèтàþ áóлà ìодåрíіçàöіÿ 
кèтàéñüко¿ åкоíоìікè. Пріорèтåтíèìè ñåкторàìè 
ìодåрíіçàöі¿ – оáороííà ïроìèñловіñтü, ñілüñüкå 
ãоñïодàрñтво, íàóкà і ïроìèñловå вèроáíèöтво. 
Іíоçåìíі тåõíолоãі÷íі іíвåñтèöі¿ çàлó÷àлèñÿ в оá
ìіí íà ïрàво діÿлüíоñті íà рèíкó Кèтàþ. Ство
рåííÿ ñïåöіàлüíèõ тåрèторіàлüíèõ óтворåíü тà 
ïолітèкà відкрèтèõ двåрåé длÿ тåõíолоãі÷íèõ іí
íовàöіé àктèвіçóвàлè роçвèток тåрèторіàлüíèõ 
клàñтåрів, до ñклàдó ÿкèõ вõодèлè коìïàíі¿, ÿкі 
çàáåçïå÷èлè ïотрåáè діÿлüíоñті іíоçåìíèõ тà 
íàöіоíàлüíèõ тåõíолоãі÷íèõ коìïàíіé. 

Â рåçóлüтàті рåàліçàöі¿ ïолітèкè çàлó÷åííÿ іíо
çåìíèõ іíвåñтèöіé в ñтворåííÿ тåõíолоãі÷íèõ 
коìïàíіé ñóìà ïрÿìèõ іíоçåìíèõ іíвåñтèöіé, íà
коïè÷åíà ó ïроìіжкó ìіж 1979 і 2017 рокàìè, 
íàáлèжóºтüñÿ до $1,90 трлí, що º íàéáілüøоþ 
ñåрåд крà¿í, що роçвèвàþтüñÿ [10]. 

Прÿìå іíоçåìíå іíвåñтóвàííÿ в Кèтà¿ ввàжà
ºтüñÿ дрàéвåроì роçвèткó клàñтåрів в Кèтà¿. 
Джåрåлоì àктèвіçàöі¿ іíвåñтèöіéíоãо ïотокó º 
ñïåöіàлüíі рåжèìè діÿлüíоñті ç оñоáлèвèìè рå
жèìàìè оïодàткóвàííÿ. 

Âілüíі åкоíоìі÷íі çоíè в Кèтà¿ ïåрåдáà÷àþтü 6 
ñïåöіàлüíèõ рåжèìів діÿлüíоñті:
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1. Оñоáлèві åкоíоìі÷íі çоíè (рåãіоíè: Гóàíдóí,
Фóöçÿíü, Хàéíàíü). Створåíі ç ìåтоþ çроñтàí
íÿ åкñïортó вèñокотåõíолоãі÷íо¿ ïродóкöі¿. Пілü
ãè – ïодàткові, ìèтíі тà іíøі ïлàтåжі длÿ іíоçåì
íèõ ïідïрèºìñтв. Стàвкà ïодàткó ç ïідïрèºìñтв 
– 15% (ïрè çàãàлüíіé 30%).

2. Çоíè тåõíіко–åкоíоìі÷íоãо оñвоºííÿ (56 çоí).
Пілüãè àíàлоãі÷íі ÿк в оñоáлèвèõ åкоíоìі÷íèõ çоíàõ.

3. Боíдові çоíè (12 çоí). Створþþтüñÿ в ïрè
ìорñüкèõ рåãіоíàõ ç ìåтоþ çíèжåííÿ вèтрàт 
ñклàдóвàííÿ тà çроñтàííÿ åкñïортó. Пілüãè – 
çвілüíåííÿ від іìïортíèõ ìèтíèõ ïлàтåжів. 

4. Çоíè оñвоºííÿ вèñокотåõíолоãі÷íоãо вèроá
íèöтвà (53 çоíè). Мåтà– çàлó÷åííÿ іíоçåìíèõ 
тà íàöіоíàлüíèõ іíвåñтèöіé і тåõíолоãіé в роçвè
ток іííовàöіéíоãо вèроáíèöтвà. Пілüãè íàдàþтü
ñÿ іíоçåìíèì іííовàöіéíèì ïідïрèºìñтвàõ (àíà
лоãі÷íі ïілüãàì в оñоáлèвèì åкоíоìі÷íèì çоíàì).

5. Çоíè ïрèкордоííоãо åкоíоìі÷íоãо ñïівро
áітíèöтвà (14 çоí). Мåтà ñтворåííÿ – роçвèток 
ïрèкордоííо¿ торãівлі. Пілüãà – ñкоро÷åííÿ ñтàв
кè ïрèáóтковоãо ïодàткó.

6. Çоíè åкñïортíо¿ оáроáкè (15 çоí). Мåтà –
ñтèìóлþвàííÿ åкñïортó. Сïрощåíà ìèтíà рåº
ñтрàöіÿ ïрè відñóтíоñті квотóвàííÿ і ліöåíçóвàí
íÿ. Пілüãà – відñóтíіñтü іìïортíèõ ìèтíèõ тàрèôів 
[12, c.21]. 

Â çàлåжíоñті від ãåоãрàôі÷íèõ оñоáлèвоñтåé 
рåãіоíів тà ç ìåтоþ рåàліçàöі¿ ïотåíöіàлó ¿õ ïро
ìèñловоãо роçвèткó ñïåöіàлüíі рåжèìè діÿлüíоñті 
ïоøèрþþтüñÿ íà відïовідíі тåрèторіàлüíі рåãіоíè.

Ç ïрèéíÿттÿ ïолітèкè відкрèтèõ двåрåé і рåôорì, 
що ïо÷àлèñÿ в 1978 р., вàловèé вíóтріøíіé ïро
дóкт Кèтàþ (ÂÂП) çроñтàº в ñåрåдíüоìó áілüø íіж 
íà 9% íà рік, ïрè öüоìó ÂÂП íà дóøó íàñåлåííÿ 
çáілüøèвñÿ ç 195 в 1980 до 12553 долàрів США 
2021 р. ÷àñткà Кèтàþ ó çàãàлüíоìó оáñÿçі åкñïор
тó çáілüøèлàñÿ ç 1 % 1980 р. до 13 % 2020 р. [12]

 Новà åкоíоìі÷íà ïолітèкà Кèтàþ ñтèìóлþвàлà 
ñтворåííÿ ïотóжíèõ ïроìèñловèõ клàñтåрів. Тàк, 
в 1986 роöі áóлà óтворåíà Geely Holding Group, 
ÿкà вõодèтü до клàñтåрó Хàí÷жоó, в 1984 роöі 
Great Wall Motor Company Limited, в 1995 ро
öі корïорàöіÿ BYD тощо. Â рåçóлüтàті КНÐ ñтàлà 
íàéáілüøèì ñвітовèì àвтовèроáíèкоì, трèìàº 1 
ìіñöå çà ïродàжàìè àвтоìоáілів і çàãàлоì çà оá
ñÿãàìè åкñïортó [11].

Екоíоìі÷íå ÷óдо Кèтàþ º рåçóлüтàтоì ñèíåр
ãі¿ дåржàвíо¿ ïолітèкè тà åкоíоìі÷íèõ іíтåрåñів 
рèíкó. Оñоáлèвіñтþ кèтàéñüко¿ ñèñтåìè дåржàв

íоãо рåãóлþвàííÿ º ïоøóк áàлàíñó ìіж іíтåрåñів 
кèтàéñüко¿ åкоíоìікè тà іíоçåìíоãо іíвåñторà, 
ÿкèé вèáóдовóвàвñÿ ç вèкорèñтàííÿì ñóкóïíоñті 
åкоíоìі÷íèõ, орãàíіçàöіéíèõ іíñтрóìåíтів вïлèвó 
íà ¿õ рåàліçàöіþ. Â ñóкóïíоñті дåржàвíèõ åкоíо
ìі÷íèõ іíñтрóìåíтів íàéáілüø çíàковèìè º ïрà
во øтàтів íà вñтàíовлåííÿ çàкоíодàв÷èõ ñтè
ìóлів тà оáìåжåíü длÿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв тà 
ó÷àñтü дåржàвè ó ñтворåííі ñïілüíèõ ïідïрèºìñтв 
(25% ñтàтóтíоãо кàïітàлó), що çàáåçïå÷óº ¿õ ïід
коíтролüíіñтü тà доñтóï до çвітíоñті тà тåõíоло
ãіé. Â рåçóлüтàті дåржàвíèé ñåктор в ïроìèñло
воñті ñклàдàº ïрèáлèçíо 30% ÂÂП [12]. 

Нà ïо÷àткó 2010 рокó ïолітèкà Кèтàþ íàáóлà 
íовèõ оріºíтèрів щодо ïåрåтворåííÿ ïроìèñло
вèõ клàñтåрів в іííовàöіéíі і відтоді крà¿íà роçвè
вàº вèроáíèöтво тåõíолоãіé åíåрãоçáåрåжåííÿ, 
іíôорìàöіéíå оáлàдíàííÿ, áіотåõíолоãі¿, íові ìà
тåріàлè, íові джåрåлà åíåрãі¿ тощо. Â рåçóлüтà
ті рåéтèíã іííовàöіéíоãо ïотåíöіàлó Кèтàþ çріñ ç 
28 áàлів в 2008/2009 рокàõ до 24 в 2019 роöі, 
іç íèõ ñтàí роçвèткó дàíоãо клàñтåрó оöіíþвàвñÿ 
в 2019 роöі в 4,6 іç 7 áàлів [5].

Отжå, кèтàéñüкà ìодåлü клàñтåрів – öå ñèñтå
ìà ïлàíоìірíо¿ дåржàвíо¿ ïолітèкè åкоíоìі÷íоãо 
роçвèткó тåрèторіé крà¿íè, ÿкà áàçóºтüñÿ íà оöі
íþвàííі тåрèторіàлüíèõ ïотрåá тà ôорìóвàííі 
åкоíоìі÷íèõ ñтèìóлів (вілüíèõ åкоíоìі÷íèõ çоí) 
длÿ çàáåçïå÷åííÿ ïрèтокó іíоçåìíèõ іíвåñтèöіé 
длÿ ¿õ çàдоволåííÿ. Цå ìодåлü ïідтрèìóвàлüíо¿ 
дåржàвíо¿ клàñтåрíо¿ ïолітèкè.

Клàñтåрè, ÿкі іíіöіþþтüñÿ, ñтворþþтüñÿ тà ïід
трèìóþтüñÿ дåржàвоþ. 

Прèклàдоì рåàліçàöі¿ дåржàíо¿ клàñтåрíо¿ коí
öåïöі¿ ñтèìóлþвàííÿ ñтворåííÿ тà ó÷àñті дåр
жàвè ó ñтàíовлåííі рèíковèõ відíоñèí ìіж ó÷àñ
íèкàìè клàñтåрó º Óçáåкèñтàí. Âïровàджåííÿ 
коíöåïöі¿ клàñтåрíоãо оá’ºдíàííÿ в Óçáåкèñ
тàíі ìàº íåтрèвàлó іñторіþ, áåрó÷è ñвіé ïо÷àток 
ç 2017 рокó. Бàçовоþ клàñтåрèçàöі¿ º àãрàр
íå вèроáíèöтво Óçáåкèñтàíó. Мåтоþ ñтворåí
íÿ клàñтåрів в àãроñåкторі крà¿íè º ìодåрíіçàöіÿ, 
çáілüøåííÿ врожàéíоñті øлÿõоì вïровàджåííÿ 
іííовàöіéíèõ тåõíолоãіé.

Пåрåдóìовоþ ñтворåííÿ áàвовíÿíо–тåк
ñтèлüíèõ клàñтåрів в Óçáåкèñтàíі áóлà відìіíà 
дåржàвíоãо çàìовлåííÿ íà áàвовíó, ïо÷èíàþ
÷è ç 2020 рокó. До 2020 рокó дåржàвà çàтвåр
джóвàлà ïлàí вèроáíèöтвà áàвовíè–ñèрöþ тà 
длÿ вèкоíàííÿ öüоãо ïлàíó вжèвàлà íèçкó àд
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ìіíіñтрàтèвíèõ тà ïрàвовèõ çàõодів ó вèãлÿді 
оáов’ÿçково¿ ñèñтåìàтè÷íо¿ ïрèìóñово¿ ïрàöі ïрè 
çáèрàííі áàвовíè–ñèрöþ. 

Клàñтåрè в Óçáåкèñтàíі ìàþтü íèçкó íàöіо
íàлüíèõ оñоáлèвоñтåé, ÿкі ïроÿвлÿþтüñÿ, ïо÷è
íàþ÷è ç ïідõодів до ¿õ óтворåííÿ і çàвåрøóþ÷è 
рåçóлüтàтèвíіñтþ ¿õ ôóíкöіоíóвàííÿ. Âідìіííіñтþ 
клàñтåрів º àдìіíіñтрàтèвíèé ïідõід до ¿õ óтво
рåííÿ. Âñі клàñтåрíі ïроïоçèöі¿ роçãлÿдàþтü
ñÿ оáлàñíèìè орãàíàìè влàдè (õокіìàìè) і çà
твåрджóþтüñÿ Кàáіíåтоì ìіíіñтрів крà¿íè. Ядроì 
áàвовíÿíо–тåкñтèлüíоãо клàñтåрà º тåкñтèлü
íå ïідïрèºìñтво, ÿкå íàдàþ÷è іíвåñтèöіéíі ïро
ïоçèöі¿ õокіìàì, áåрóтü íà ñåáå çоáов’ÿçàííÿ іí
вåñтóвàííÿ ÿк в ïåрåроáлåííÿ áàвовíè, тàк і длÿ 
ïідтрèìкè ôåрìåрів, ïідвèщåííÿ врожàéíоñті тà 
çроñтàííÿ ÿкоñті áàвовíè.

Оñíовíèì çàñоáоì діÿлüíоñті áàвовíÿíо–тåк
ñтèлüíèõ клàñтåрів º çåìлÿ, ÿкà íàдàºтüñÿ ¿ì íà 
óìовàõ доãоворó орåíдè тåрìіíоì 30 років, à ïрè 
íàÿвíоñті іíоçåìíоãо іíвåñторà – íà 25 років. Ок
ріì çàñíовíèків, ó÷àñíèкàìè клàñтåрів º ôåр
ìåрñüкі ãоñïодàрñтвà, орãàíіçàöіÿ діÿлüíоñті ÿкèõ 
ç ÿдроì клàñтåрó áàçóºтüñÿ íà óìовàì доãоворó 
коíтрàктàöі¿ íà вèроáíèöтво õлоïкó ñèрöþ.

Оñíовíèìè áіçíåñ–ìодåлÿìè тåкñтèлüíèõ 
клàñтåрів Óçáåкèñтàíó º:

• ïрÿìå ôåрìåрñтво, що ïåрåдáà÷àº ó÷àñтü клàñ
тåрó ó вèрощóвàííі тà ïåрåроáлåíі ñèрöþ áàвовíè; 

• коíтрàктíå ôåрìåрñтво, що ïåрåдáà÷àº 
óклàдàííÿ коíтрàктів ç ôåрìåрàìè íà вèрощó
вàííÿ тà ïоñтà÷àííÿ клàñтåрó вèçíà÷åíèõ оáñÿ
ãів ñèрöþ áàвовíè.

Джåрåлàìè ôіíàíñóвàííÿ ïотрåá клàñтåрів º 
дåржàвíå крåдèтóвàííÿ Фоíдоì дåржàвíо¿ ïід
трèìкè ñілüñüкоãо ãоñïодàрñтвà ïрè Міíіñтåрñтві 
ôіíàíñів тà крåдèтíі коøтè áàíків, ÷àñткà ÿкèõ 
ïоñтóïово çроñтàº çі çроñтàííÿì тåìïів рåôор
ìóвàííÿ áàíківñüкоãо ñåкторó крà¿íè. Крåдèтó
вàííÿ ôåрìåрів çдіéñíþºтüñÿ дåржàвоþ íàïрÿ
ìó àáо ÷åрåç ïоñåрåдíèöтво клàñтåрів.

Фóíкöіоíàлüíіñтü клàñтåрів в Óçáåкèñтàíі çà
áåçïå÷óºтüñÿ çàвдÿкè дåржàвíіé ñèñтåìі ïід
трèìкè, оñíовíèìè іíñтрóìåíтàìè ÿко¿ º дåр
жàвíå крåдèтóвàííÿ, íàдàííÿ ìàтåріàлüíèõ 
àктèвів ó áåçкоøтовíå корèñтóвàííÿ, дåржàвíі 
çàкóïівлÿ, дåржàвíå öіíоóтворåííÿ íà рåçóлüтà
тè діÿлüíоñті тощо. 

Стèìóлþþ÷èì іíñтрóìåíтоì роçвèткó клàñ
тåрів º ïілüãовå оïодàткóвàííÿ, ÿкå ñïрÿìовàíå 

íà ôорìóвàííÿ джåрåл ôіíàíñóвàííÿ роçвèт
кó клàñтåрів. Тàк, длÿ клàñтåрів що åкñïортóþтü 
íå ìåíøå 80% товàрів, ñтàвкà ñоöіàлüíоãо ïо
дàткó вñтàíовлþºтüñÿ íà рівíі 1% тåрìіíоì íà 3 
рокè çàìіñтü íèíіøíіõ 12%, вñтàíовлþºтüñÿ від
ñтро÷кà оïлàтè ïодàткó íà ìàéíо. 

Потóжíèì ñтèìóлоì ôорìóвàííÿ клàñтåрів в 
Óçáåкèñтàíі º дåржàвíі çàìовлåííÿ тà дåржàвíå 
öіíоóтворåííÿ. Якщо до 2020 рокó оñíовíèì рå
ãóлÿтороì åкоíоìі÷íèõ іíтåрåñів ó вèроáíèöтві áà
вовíè áóлà дåржàвíà çàкóïівåлüíà öіíà, ÿкà роç
рàõовóвàлàñÿ íà рівíі öіíè åкñïортíоãо ïàрèтåтó, 
то ç 2020 рокó вñтàíовлåíі іíдèкàтèвíі öіíè, ÿкі º 
іíдèкàторàìè длÿ óклàдàííÿ коíтрàктó ìіж ôåр
ìåрàìè тà клàñтåроì тà ті ж дåржàвíі çàìовлåííÿ. 

Â рåçóлüтàті рåàліçàöі¿ дåржàвíо¿ коíöåï
öі¿ ôорìóвàííÿ клàñтåрів óтворåíо 632 àãро
ïроìèñлові клàñтåрè, ç íèõ, 134 – áàвовíо–
тåкñтèлüíі, 200 – çåрíові, 249 – ïлодоово÷åві 
клàñтåрè, 41 – ç вèрощóвàííÿ рèñó, 8 – клàñтå
рè лікàрñüкèõ роñлèí. Óñüоãо çà àãроïроìèñло
вèìè клàñтåрàìè çàкріïлåíо 286 943 ãà çåìлі 
[13]. Форìóвàííÿ клàñтåрів çàáåçïå÷èло ìож
лèвоñті çáілüøåííÿ ïåрåроáлåííÿ áàвовíè в 2,5 
рàçè, вèроáíèöтво ïрÿжі – в 2 рàçè, ãотово¿ ïро
дóкöі¿ — в 3 рàçè [14]. Ó крà¿íі ñтворåíо 125 íо
вèõ ïідïрèºìñтв іç ïовíèì öèклоì вèроáíèöтвà 
тà 150 тèñÿ÷ ïоñтіéíèõ роáо÷èõ ìіñöü [15].

Нà ñüоãодíі óрÿд Óçáåкèñтàíó роçроáлÿº ñтрà
тåãіþ роçвèткó ìåтàлóрãіéíèõ клàñтåрів, оñ
íовíèìè іíñтрóìåíтàìè рåàліçàöі¿ ÿко¿ áóдóтü 
дåржàвíå çàìовлåííÿ длÿ оáлàñíèõ õокіìіÿтів 
íà ñтворåííÿ ìåрåжі ìåтàлóрãіéíèõ клàñтåрів íà 
íовіé тåõíолоãі÷íіé ïлàтôорìі, ñèñтåìà ïодàтко
вèõ ïілüã тà іíøèõ ïрåôåрåíöіé [16].

Ó клàñтåрàõ ÿк íàïрÿìкó роçвèткó åкоíоìікè 
вáà÷àº ñвіé øлÿõ роçвèткó і Кèрãèçüкà рåñïó
áлікà. Â 2017 рокó в крà¿íі ïрèéíÿтà Коíöåïöіÿ 
роçвèткó áàвовíÿíо¿ ãàлóçі íà 2017–2021 ро
кè [18], ó відïовідíоñті до ÿко¿ íàïрÿìкоì ïідвè
щåííÿ åôåктèвíоñті áàвовíÿíоãо вèроáíèöтвà 
вèçíàíо іíтåãрàöіþ вñіõ ïідïрèºìñтв, ÿкі ñтворþ
þтü додàíó вàртіñтü áàвовíÿíо¿ ïродóкöі¿. 

Длÿ çàлó÷åííÿ іíвåñторів до тåкñтèлüíоãо ñåк
торà Ó Кèрãèçñтàíó ïлàíóºтüñÿ врàõовóвàтè ìіñ
öåві оñоáлèвоñті тà ñтворåííÿ відïовідíо¿ вілüíо¿ 
åкоíоìі÷íо¿ çоíè çі ñïåöіàлüíèì рåжèìоì оïо
дàткóвàííÿ. Нà тåрèторі¿ вілüíо¿ åкоíоìі÷íо¿ çо
íè ïåрåдáà÷àºтüñÿ áóдівíèöтво тåкñтèлüíèõ ïід
ïрèºìñтв, ÿкі çàáåçïå÷óþтü ïåрåроáкó áàвовíè тà 
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ñтворåííÿ íовèõ роáо÷èõ ìіñöü. Длÿ ïідïрèºìñтв, 
що ôóíкöіоíóþтü íà тåрèторі¿ вілüíо¿ åкоíоìі÷íо¿ 
çоíè, ïåрåдáà÷àºтüñÿ íàдàííÿ ïåвíèõ ïілüã. 

Прè öüоìó ñтворåííÿ вілüíèõ åкоíоìі÷íèõ çоí 
ïотрåáóº врàõóвàííÿ ìіñöåво¿ ñïåöèôікè тà вè
в÷åííÿ çàрóáіжíоãо доñвідó.

Â 2023 роöі в крà¿íі ïрèéíÿто Поñтàíовó Кà
áіíåтó Міíіñтрів Кèрãèçñüко¿ Ðåñïóáлікè від 29 
квітíÿ 2023 рокó № 231 Про вïровàджåííÿ 
клàñтåрíо¿ ïолітèкè в Кèрãèçüкіé Ðåñïóáліöі [18]. 

Â Кèрçãèñтàíі клàñтåрíèé рóõ орãàíіçовóºтü
ñÿ ïід åãідоþ Міíіñтåрñтвà ñілüñüкоãо ãоñïодàр
ñтвà крà¿íè. Оñíовíоþ çàдà÷åþ орãàíіçовàíèõ діé 
в íàïрÿìкó клàñтåрèçàöі¿ º ïідвèщåííÿ коíкóрåí
тоñïроìожíоñті дріáíотовàрíоãо вèроáíèöтвà 
ñілüñüкоãо ãоñïодàрñтвà, коíñолідàöі¿ дріáíèõ тó
рèñтè÷íèõ ïоñлóã длÿ ñтворåííÿ ïотóжíèõ тóрèñ
тè÷íèõ öåíтрів ç роçвèíåíоþ іíôрàñтрóктóроþ 
(ãірñüколèжíоãо кóрортó тощо). Оá’ºдíàííÿ дріáíо
товàрíèõ вèроáíèків ó клàñтåрè доçволÿº вèріøè
тè íèçкó ïроáлåì åкоíоìі÷íоãо роçвèткó íå лèøå 
крà¿íè, àлå і ¿¿ ó÷àñíèків, çокрåìà: çдіéñíèтè тåõíо
лоãі÷íå оíовлåííÿ вèроáíè÷оãо ïроöåñó; çàлó÷èтè 
іíвåñтèöі¿ в роçвèток ãàлóçі, çáілüøèтè åкñïорт.

Клàñтåрè в Кèрãèçñтàíі óтворþþтüñÿ øлÿõоì 
доáровілüíо¿ ó÷àñті ôåрìåрів, ïоñтà÷àлüíèків 
ñèровèíè і ìàтåріàлів, торãово¿ ìåрåжі, лоãіñтè÷
íèõ ïровàéдåрів тà іíøèõ çàöікàвлåíèõ ñóá’ºктів 
åкоíоìікè.

Фóíкöіоíàлüíіñтü кèрãèçüкèõ клàñтåрів çàáåç
ïå÷óºтüñÿ ñèñтåìоþ дåржàвíèõ ñтèìóлів ó вèãлÿ
ді íàдàííÿ öілüовèõ ïілüãовèõ крåдèтів, çвілüíåííÿ 
від ïодàткó íà ìàéíо, çåìåлüíоãо ïодàткó, ïодàт
кó íà ïрèáóток і ïодàткó ç ïродàжів длÿ íовоñтво
рåíèõ ïідïрèºìñтв, діÿлüíіñтü ÿкèõ відíоñèтüñÿ до 
ïілüãовèõ вèдів ïроìèñлово¿ діÿлüíоñті Çокрåìà в 
2023 роöі клàñтåрàì áóло вèділåíо 10 ìлрд ñоì, 
іç ÿкèõ, 500 ìлí – íà ліçèíã ñілüñüкоãоñïодàр
ñüкèõ твàрèí, 500 ìлí – íà ліçèíã тåõíікè, 5 ìлрд 
– длÿ ôåрìåрів і 4 ìлрд – íà çàкóïівлþ тåкñтèлü
íèìè ïідïрèºìñтвàìè áàвовíè ó ôåрìåрів. Стàв
кà ïрèáóтковоãо ïодàткó вñтàíовлåíà в роçìірі 
5%, ПДÂ – 0% тà 12%; ïодàток ç ïродàжів – від 
1% до 5%; Подàток íà ïрèáóток – 10%. Çàãàлüíà 
кілüкіñтü ïодàтковèõ ïілüã длÿ іíоçåìíоãо іíвåñто
рà ñтàíовèтü áлèçüко 107 ïілüã» [19].

Доñліджåííÿ оñоáлèвоñтåé рåàліçàöі¿ клàñтåр
íо¿ коíöåïöі¿ М. Портåрà ó крà¿íàõ ç Цåíтрàлü
íо¿ Аçі¿ доçволèло вèÿвèтè çíà÷íèé дåржàв
íèé вïлèв íà ñтàíовлåííÿ клàñтåрів. Окріì тоãо, 

ôорìóвàííÿ ìодåлі клàñтåрів дàíèõ крà¿í çдіéñ
íþºтüñÿ íà оñíові іìïлåìåíтàöі¿ окрåìèõ (Óçáå
кèñтàí) àáо áілüøоñті (Кèрãèçñтàí) åкоíоìі÷
íèõ тà орãàíіçàöіéíèõ ïідõодів кèтàéñüко¿ ìодåлі 
клàñтåрів. 

Âисновки
Çà рåçóлüтàтàìè ïровåдåíоãо доñліджåííÿ 

ìожíà коíñтàтóвàтè, що клàñтåрè º óíівåрñàлü
íèì орãàíіçàöіéíо–åкоíоìі÷íèì іíñтрóìåíтоì 
роçвèткó крà¿í ç ріçíèìè тèïàìè åкоíоìі÷íоãо 
роçвèткó. Âідìіííоñті ïолÿãàþтü ó ñèñтåìі дåр
жàвíоãо вïлèвó íà ¿õ ôорìóвàííÿ тà роçвèток.

Клàñтåрíèé ïроöåñ ìàº дèíàìі÷íèé õàрàктåр, 
дåìоíñтрóþ÷è в одíèõ крà¿íàõ ñвітó вèñокó åôåк
тèвíіñтþ ¿õ роçвèткó, à в іíøèõ – ïåрåáóвàº íà åтà
ïі ñвоãо çàïо÷àткóвàííÿ (Óçáåкèñтàí, Кèрãèçñтàí).

Кожíà іç крà¿í ñвітó ñôорìóвàлà ñвоþ ìодåлü 
ó÷àñті дåржàвè в ñтàíовлåííі тà роçвèткó клàñ
тåрів (тàáл.).

Нà оñíові ïровåдåíоãо óçàãàлüíåííÿ ìожíà 
ïрåдñтàвèтè íàñтóïíó тèïолоãіþ ïідõодів до ó÷à
ñті дåржàвè в ñтворåííі тà роçвèткó клàñтåрів:

Політèкà ñоöіàлüíо–íàóковоãо ïàртíåрñтвà, 
що ïåрåдáà÷àº ó÷àñтü дåржàвè ó ôіíàíñóвàí
íі ïроåктів клàñтåрó, ïов’ÿçàíèõ ç ñоöіàлüíèì, 
оñвітíіì, íàóковèì, іííовàöіéíèì роçвèткоì рå
ãіоíó (США, Євроïà). 

Дåржàвíà ïолітèкà дèôåрåíöіéовàíоãо тåрèто
ріàлüíоãо ñтèìóлþвàííÿ ñтàíовлåííÿ тà роçвèт
кó клàñтåрів. Âідïовідíо до тàко¿ ïолітèкè дåржà
вà ñтворþº ñèñтåìó дåржàвíèõ ñтèìóлів роçвèткó 
вèçíà÷åíèõ тåрèторіé (Кèтàé, Кèрãèçñтàí).

Дåржàвíà ïолітèкà ñтàтóтíоãо ïàртíåрñтвà, 
ÿкà ïåрåдáà÷àº вèìоãó ïåрåдà÷і ÷àñткè влàñíо
ñті ó íовоñтворåíоìó ïідïрèºìñтві çà ïрàво до
ñтóïó до тåрèторіàлüíоãо рèíкó ç іñíóþ÷èìè длÿ 
íüоãо ïрåôåрåíöіÿìè тà ïілüãàìè (Кèтàé).

Дåржàвíà ïолітèкà ñтèìóлþвàííÿ ñтворåííÿ 
тà ó÷àñті дåржàвè ó ñтàíовлåííі рèíковèõ відíо
ñèí ìіж ó÷àñíèкàìè клàñтåрó (Óçáåкèñтàí, Кèр
ãèçñтàí).

Â óìовàõ çрóéíовàíоãо ïід ÷àñ віéíè ïроìèñло
воãо, ñілüñüкоãоñïодàрñüкоãо, іíôрàñтрóктóрíо
ãо ïотåíöіàлó окрåìèõ тåрèторіé Óкрà¿íè тåрèто
ріàлüíі клàñтåрè ìожóтü вèñтóïèтè дрàéвåрàìè 
¿õ åкоíоìі÷íоãо відíовлåííÿ. Одíàк, ÿк çàñвід
÷èлè рåçóлüтàтè доñліджåííÿ, дåржàвà ïовèí
íà ñтворèтè óìовè длÿ ñтворåííÿ і ïродóктèвíо
ãо роçвèткó клàñтåрів, що відïовідàº клàñтåрíіé 
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коíöåïöі¿ М. Портåрà. Нà ñüоãодíі ñôорìовàíі 
клàñтåрè в Óкрà¿íі ìàþтü íèçüкó åôåктèвíіñтü, 
íå вïлèвàþтü íà çроñтàííÿ рівíÿ ñïåöіàліçàöі¿ 
рåãіоíів Óкрà¿íè, à ñèñтåìà іñíóþ÷èõ ñтèìóлів íå 
ñïрèÿº роçвèткó çàéíÿтоñті ó відñтàлèõ тà дåïрå
ñèвíèõ тåрèторіÿõ. 
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УДК 331.522.4:658.012.4
ШЕДЯКОВ В. Є.

Гіïеріндустріалізація як засіá соцієталüного уïравління
Пðåäìåт äîсліäжåííя – спектр організаційно–управлінських відносин у ракурсі гіперіндустрі-

алізації.

Мåтîþ íàписàííя стàтті є вивчення потенціалу гіперіндустріалізації як ефективного напряму 
соцієтального управління.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти заснована на ресурсно–методологічних базах, по–перше, 
соціально–економічної компаративістики, по–друге, футуродіагностики.

Інформаційну базу дослідження становлять нормативні акти, вітчизняні та зарубіжні публікації, 
дослідження з питань змісту міжнародних економічних відносин, спрямованості і характеру мега-
трендів світового розвитку, ролі перехідних періодів.

Ðåзультàти ðîбîти – проведено аналіз продуктивного використання можливостей гіперінду-
стріалізації у здійсненні соцієтального управління; досліджено модель гіперіндустріалізацію по-
рівняно з акцентуванням продукції сільського господарства, послугами туризму, використанням 
транзитного положення тощо; виокремлено потенціал єдності об’єктивної та суб’єктивної складо-
вих частин гіперіндустріалізації, вивчено можливості організаційно–управлінських відносин у ре-
алізації гіперіндустріалізації.

Âисíîâêи. Час кардинальних змін передбачає розковування творчої активності. Для домінуван-
ня творчого вектору трансформацій необхідним є ретельне врахування глобальних, регіональних 
та національних умов господарювання. Що, у свою чергу, орієнтує на нову якість балансу страте-
гії, тактики та оператики перетворень. Зокрема, виграшною стає стратегія нарощування власних 
переваг, а не ліквідації відступів від зовнішнього шаблону, стимулювання бажаних змін, а не адмі-
ністрування з метою викорчовування уявних недоліків, підвищення різноманітності, а не рабства 
одноманітності глобальних канонів і штампів.

Забезпечення динаміки розвитку потребує використання як внутрішніх, так і зовнішніх факторів 
та процесів, гнучкого залучення контурів самоврядування та координації, відповідного застосу-
вання різноякісних зворотних зв’язків у суспільстві. Зокрема, на вістрі стратегічного соціально–
економічного маневру суспільства є відповідність завданням сталого розвитку та одне одному, з 
одного боку, науково–інтелектуального потенціалу, з іншого, – матеріально–технічної бази. Однак, 
і підготовка високого рівня як науково–інтелектуального потенціалу, так і матеріально–технічної 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Форìóвàííÿ ãоñïо
дàрñüкоãо ñåрåдовèщà ñтàлоãо роçвèткó çдіéñ
íþºтüñÿ ріçíорівíåвå. Створåííÿ в ãлоáàлüíоìó 
ìàñøтàáі «áàãàтоïовåрõово¿» åкоíоìікè оріºí
тóº íà вèвàжåíå ñтàвлåííÿ до ïоøóкó влàñíо¿ 
íіøè [1–5]. Âàріàíт ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿ àкöåí
тóº роçвèток тà рåàліçàöіþ çдіáíоñтåé кожíоãо 
ç íàñåлåííÿ тà ïåрåдáà÷àº ïріорèтåтíó оріºí
тàöіþ íà коíöåíтрàöіþ ìожлèвоñтåé íà іíтåлåк
тоºìíèõ вèñокотåõíолоãі÷íèõ öèклàõ тà вèñокèõ 
тåõíолоãіÿõ. 

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðîблå-
ìи. Тåорåтèко–ìåтодолоãі÷íèìè оñíовàìè до
ñліджåííÿ º, ïåрø çà вñå, ïрèíöèïові роçроáкè 
О. Гàñтåвà, А. Горà, А. Гріíñïåíà, Дж. Гåлáрåé
тà, С. Дçàрàñовà, Â. Дрожжèíовà П. Дрóкåрà, 
Â. Єôіìовà, П. Єщåíко, А. Çіíов’ºвà , Дж. Кåìï
áåллà, Є. Кàïóñтіíà, Б. Квàñíþкà, П. Кåржåíöå
вà, І. Кóçüìіíовà, Â. Мåдвåдºвà, Ф. Мèõàéловà, 
М. Моññà, Â. Нåì÷èíовà, Є. Ðåжàáåкà, Â. Сà
ãàтовñüкоãо, Б. Сàíдåрñà, Г Сåлüº, П. Сіíãåрà, 
С. Стрóìіліíà, М. Цàãоловà, Â. Чåрковöÿ, С. Шà

СОЦІАЛЬНО–ТÐÓДОÂІ ПÐОБЛЕМИ

бази як така – аж ніяк не достатня умова успіху. Важливими є їхня узгодженість, динамізм, розви-
ток та суспільна затребуваність.

Êлþ÷îâі слîâà: ефективність, економічний суверенітет, гіперіндустріалізація, футуродіагнос-
тика, управління.

SHEDYAKOV V. E.

Hyperindustrialization as a means of societal management
The subject of research is the spectrum of organizational and managerial relations from the point 

of view of hyperindustrialization.

The purpose of writing the article is to study the potential of hyper–industrialization as an 
effective direction of social management.

The methodology of the work is based on resource–methodological bases, firstly, socio–economic 
comparative studies, secondly, future–diagnostics.

The information base of the study consists of regulatory acts, domestic and foreign publications, 
research on the content of international economic relations, the direction and nature of global 
development megatrends, and the role of transitional periods.

The results of the work – an analysis of the productive use of the opportunities of hyper–
industrialization in the implementation of social management was carried out; the model of hyper–
industrialization compared with emphasis on agricultural products, tourism services, use of transit 
position, etc. was studied; the potential of the unity of the objective and subjective components of 
hyperindustrialization is outlined, the possibilities of organizational and managerial relations in the 
implementation of hyperindustrialization are studied.

Conclusions. The time of drastic changes involves the unchaining of creative activity. In order to 
dominate the creative vector of transformations, careful consideration of global, regional and national 
economic conditions is necessary. Which, in turn, orients to a new quality of the balance of strategy, 
tactics and operations of transformations? In particular, the strategy of building up one’s own 
advantages, rather than eliminating deviations from the external template, stimulating the desired 
changes, rather than administering with the aim of uprooting perceived shortcomings, increasing 
diversity, rather than slavery to the uniformity of global canons and stamps, is a winning strategy.

Ensuring the dynamics of development requires the use of both internal and external factors and 
processes, the flexible involvement of self–governance and coordination contours, the appropriate 
use of various feedback loops in society. In particular, at the forefront of the strategic socio–economic 
manoeuvre of society is the correspondence between the tasks of sustainable development and the 
scientific and intellectual potential, on the one hand, and the material and technical base, on the other. 
However, the preparation of a high level of both scientific and intellectual potential and the material and 
technical base as such is by no means a sufficient condition for success. Their coherence, dynamism, 
development and social demand are important.

Key words: efficiency, economic sovereignty, hyperindustrialization, future–diagnostics, 
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тàліíà, Â. Шкрºдовà, дåÿкі ідå¿ Л. Аáàлкіíà, А. 
Аããà, Â. Арíолüдà, Л. Бàлàøово¿, І. Бàтõовåíà, Â. 
.Бóкрåºвà, М. Гåôтåрà, Б. Дåãтÿрüовà, Ж. Жàко
то, Â. Жóрàвлüовà, Л. Çåìöово¿, Г. Крàвöовà, М. 
Колåñовà, Дж. Мàккåíçі, С. Мàрººвà, Â. Пàвловà, 
Â. Пàрåто, Г. Сорокіíà, Т. Хà÷àтóровà, Й. Хåéçіíãі, 
Â. Шàтàловà, С. Шåв÷åíкà, Â. Шåéìàíà, à тàкож 
õàрàктåрèñтèкà óкрà¿íñüкèõ трàíñôорìàöіé І. 
Акèìово¿, Е. Аôоíіíèì, О. Бàлàкірºво¿, Â. Гåºöåì, 
Е. Ліáàíово¿, Â. Лèñèöüкèì, Â. Сóñловèì тà іí. От
жå ìåтоþ íàïèñàííÿ ñтàтті º вèв÷åííÿ àрñåíà
лó ìожлèвоñтåé ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿ в рàкóрñі 
ñоöèºтàлüíоãо óïрàвліííÿ тà øлÿõів ¿õ íàéáілüø 
ïовíоãо ïолітèко–åкоíоìі÷íоãо вèкорèñтàííÿ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Гіïåріíдó
ñтріàліçàöіÿ оçíà÷àº, íàñàìïåрåд, àкöåíтóвàííÿ 
роçвèткó íовèõ тà íовітíіõ тåõíолоãіé (і кóлüтè
вóвàííÿ відïовідíèõ орãàíіçàöіéíо–åкоíоìі÷íèõ 
відíоñèí), çокрåìà, – вèñокотåõíолоãі÷íèõ клàñ
тåрів áåç åколоãі÷íо áрóдíèõ вèроáíèöтв. От
жå, ãіïåріíдóñтріàліçàöіÿ ÿк ïріорèтåт вèñокèõ 
тåõíолоãіé одíо÷àñíо ïåрåдáà÷àº і відìовó від 
åколоãі÷íо «áрóдíèõ» вèроáíè÷èõ öèклів, і ïро
ìèñловèé кóрñ ñтворåííÿ áлàãотворíо¿ длÿ іíтå
лåктóàлüíо¿ твор÷оñті ñåрåдовèщà. Нåоáõідíіñтü 
ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿ ïідøтовõóºтüñÿ вèñокèì 
рівíåì тà øвèдкіñтþ трàíñôорìàöіé, ÿкі ïрèтà
ìàííі íовіé åïоñі, à тàкож óñклàдíåííÿì ïоïåрå
дíüо¿ дèíàìікè. Можлèвіñтü ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿ 
відкрèвàºтüñÿ вåлèкèì ïотåíöіàлоì, åлåìåí
тàìè рåôлåкñèвíо¿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ, і íàвітü 
ôорìóвàííÿì клàñтåрів íовоãо. Йдåтüñÿ íå ïро 
«íàöіоíàлüíі оñоáлèвоñті» ÿк тàкè, що ïрèтàìàí
íі кожíіé дåржàві, à ïро ìàñøтàá тà рівåíü рàíі
øå доñÿãíóтоãо іíдóñтріàлüíоãо роçвèткó, áàãàт
ñтво íàóково–ïроìèñловоãо ïотåíöіàлó, ÿкіñтü 
тà трàдèöі¿ çàãàлüíооñвітíüо¿ тà ïроôåñіéíо¿ ïід
ãотовкè кàдрів, ìіñöå в ãåоïолітè÷íіé ñèñтåìі вè
трàт і ïротèвàã, в тоìó ÷èñлі – ó áàлàíñі ãлоáàлü
íо¿ кооïåрàöі¿ тà ìіжíàродíоãо ïоділó діÿлüíоñті. 
Ðàçоì ç тèì, в óìовàõ ãіïåркоíкóрåíöі¿ ïовåр
íåííÿ до ñтворåííÿ ãàрìоíіéíоãо áàçèñó, ÿкèé 
áóв áè ñïівçвó÷íèé тà вèкорèñтàв ìожлèвоñті тà 
øàíñè íово¿ åïоõè, длÿ åкоíоìікè ãлèáоко¿ ñтàді¿ 
ïåрåроáкè ïрè àкöåíтóвàííі ïåрåдовèõ тåõíіко–
тåõíолоãі÷íèõ вèроáíèöтв ïотрåáóº íå ïроñто 
коìïлåкñíèõ çìіí, à ¿õíüоãо вèñокоìоáілüíо
ãо ñтàíó ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿ [6–15]. Прè öüоìó 
ãіïåріíдóñтріàліçàöіÿ íàáóвàº додàтковоãо çíà
÷åííÿ íå лèøå ÿкоñті ïолітèко–åкоíоìі÷íèõ ïå

рåтворåíü, à é іíñтрóìåíтó ñèñтåìíоãо ïåрåтво
рåííÿ ãоñïодàрñтвà тà ñóñïілüñтвà, ñтворþþ÷è 
ñåрåдовèщå íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè, вïлèвàþ÷è 
íà ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íó åôåктèвíіñтü і íàдà
þ÷è ìожлèвоñті рåãóлþвàííÿ íàöіоíàлüíо¿ åко
íоìікè. Âжå о÷åвèдíо: õàотè÷íі çìіíè тà ÷àñткові 
ìодåрíіçàöі¿ íå çìожóтü вïлèíóтè íà вèріøàлü
íèé вïлèв і, отжå, íå çàáåçïå÷àтü àдåквàтíоãо 
рівíÿ ñóñïілüñтвà. Окрåìèõ ïроãрåñèвíèõ çрó
øåíü çовñіì íåдоñтàтíüо, ïотріáíо çàáåçïå÷åí
íÿ ¿õ ñèñтåìíо¿ ÿкоñті.

Отжå, ïåрåõід до ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿ íàділÿº 
ïотåíöіàлоì ñоöіºтàлüíоãо óïрàвліííÿ. Ðоçвèток 
орãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüкèõ відíоñèí вèÿвлÿ
ºтüñÿ вïлèвовèì ÷èííèкоì çìіí. Çìіíà åïоõè ïå
рåдáà÷àº і íовó ìодåлü ó трàктóвàííі ìèíóлоãо, 
ñüоãодåííÿ тà ìàéáóтíüоãо. Прè÷оìó ÿкщо ïо
ïåрåдíі ïåріодè роçвèткó лþдñтвà, ÿк ïрàвèло, 
ìоãлè áóтè оõàрàктåрèçовàíі çà доìіíóþ÷оþ öè
віліçàöіºþ (àáо дåкілüкоìà çìàãàííÿìè), то íè
íі відáóвàºтüñÿ коíкóрåíöіÿ ïрèíöèïово ріçíо
рідíèõ ìодåлåé орãàíіçàöі¿ жèттºдіÿлüíоñті. Ðóõ 
ñтрóктóрóвàííÿ від ñèñтåì до ïоçàñèñтåìíо¿ öі
ліñíоñті çі çроñтàííÿì ролі і ìорàлüíо–дóõовíèõ, 
і ñоöіàлüíо–ïñèõолоãі÷íèõ ÷èííèків, що ввіáрà
лè трàдèöі¿, іñторè÷íèé доñвід, оñоáлèвоñті ãо
ñïодàрþвàííÿ тà роçìіщåííÿ ïродóктèвíèõ ñèл, 
ìіñöÿ ó ñóñïілüíоìó ïоділі ïрàöі – çìіíèло öіí
íіñтü рåñóрñíо–ìåтодолоãі÷íèõ áàç. Цÿ оáñтàвè
íà ïотрåáóº рåтåлüíоãо врàõóвàííÿ в àíàлітèöі, 
ïроãíоñтèöі тà коíñтрóктèвíоìó вïлèві. Прè÷о
ìó і áàлàíñ ïåрåвàã / íåдоліків ó кожíо¿ крà¿íè 
– ñвіé, і õàрàктåр ïоñтãлоáàлüíоñті ïотóрàº рå
àліçàöі¿ óíікàлüíèõ áàлàíñів ñтрàтåãі¿, тàктèкè 
тà оïåрàтèвíоãо ìèñтåöтвà ó ïровåдåííі ïро
ìèñловоãо кóрñó. Çìіíà ãроìàдñüкèõ ïàрàдèãì 
трàíñôорìóº вèìоãè до ñтрóктóр ãоñïодàрþ
вàííÿ. Âñå àктèвíіøå çàÿвлÿº ïро ñåáå ïроöåñ 
çìіí, що ïåрåдáà÷àþтü ñïівіñíóвàííÿ, ïåрåтèí 
тà вçàºìíå рåçоíóвàííÿ ріçíèõ тåíдåíöіé тà ìо
дåлåé роçвèткó, ñåрåд ÿкèõ жодíà íå ìожå ïрå
тåíдóвàтè íà вèíÿтковå çíà÷åííÿ, що доçволèло 
á áåç øкодè àáñтрàãóвàтèñÿ від іíøèõ. Âідïовід
íо, çàвдàííÿ – íå ó çàïоçè÷åííі дåñü óñïіøíèõ 
ïідõодів, à ó ôорìóвàííі тà кóлüтèвóвàííі ñво¿õ, 
що ïоºдíóþтü ôóíдàìåíтàлüíі тà àктóàлüíі çà
ñàдè влàñíоãо кóлüтóрíо–öèвіліçàöіéíоãо ñвітó, 
éоãо ñóñïілüñтвà тà åкоíоìікè. Ðåçóлüтàтè çà
ñтоñóвàííÿ рåñóрñíо–ìåтодолоãі÷íèõ áàç ñоöі
àлüíо–åкоíоìі÷íо¿ коìïàрàтèвіñтèкè тà ôóтóро
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діàãíоñтèкè ñóñïілüíоãо роçвèткó ïåрåкоíлèво 
доводÿтü, що кóлüтèвóвàííÿ ріçíоìàíітíèõ ñôåр 
тóрèçìó, ñілüñüкоãо ãоñïодàрñтвà, торãовåлüíо
ãо ïоñåрåдíèöтвà тощо, áóдó÷è вàжлèвèìè íà
ïрÿìкàìè трàíñôорìàöіé, втіì ñàìі ïо ñоáі íå 
дàþтü ìожлèвоñті çàáåçïå÷åííÿ åкоíоìі÷íоãо 
ñóвåрåíітåтó. Іñíóº íåáåçïåкà ïåрåтворåííÿ íà 
крà¿íó ìоíоãàлóçі, çàкріïлåííÿ ó ñтрóктóрі åко
íоìікè ñïåöіàліçàöі¿ íà вèдоáóткó ñèровèíè, що 
óñклàдíþº íå лèøå ïрèéíÿттÿ ñтрàтåãі÷íèõ рі
øåíü ó влàñíèõ іíтåрåñàõ, à é çàáåçïå÷åííÿ ïро
ãрåñèвíèõ ñоöіàлüíо–дåìоãрàôі÷íèõ дèíàìік.

Шлÿõ ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿ ÿк àíтèтåçè ñèñтåì
íоãо íàроñтàííÿ íåоàрõà¿кè оріºíтóº íà ìàкñè
ìàлüíå ïроñоöіàлüíå вèвілüíåííÿ твор÷о¿ (íà
ñàìïåрåд – íàóково–іíтåлåктóàлüíо¿) àктèвíоñті, 
що оçíà÷àº оá’ºктèвíó íåоáõідíіñтü кóрñó íà ïо
áóдовó ñоöіóìó, дåржàвè тà åкоíоìікè çàãàлüíоãо 
áлàãà. Одíàк ñтворåíі рàíіøå лþдñтвоì ìàтåрі
àлüíо–тåõíі÷íà áàçà тà ñóñïілüíо–ïолітè÷íі від
íоñèíè ìожóтü ñтàтè ïідñтàвоþ ÿк длÿ ïідвèщåííÿ 
ñоöіàлüíèõ ñтàíдàртів тà çлåтó твор÷о¿ àктèвíоñті, 
тàк і длÿ оáрèвó в íåоàрõà¿кó – àж до çàïóñкó ìå
õàíіçìó тотàлüíоãо çíèщåííÿ. Âèÿвлÿº іñторè÷
íó оáìåжåíіñтü åкоíоìі÷íà рàöіоíàлüíіñтü, àãрå
ñèвíо ñàìоñтвåрджóþтüñÿ іррàöіоíàлüíі лоãікè. 
Çокрåìà, вèділåííÿ рівíÿ ãроìàд ìожå ïåрåтво
рèтèñÿ і íà óìовó роçкрèттÿ ïотåíöіàлó íàñåлåí
íÿ, і íà додàтковèé øàр áþрокрàтè÷íо¿ короñтè, 
àáо íàвітü вèродèтèñÿ íà áåçñèлå ãроìовідвå
дåííÿ від ñïрàвжíіõ «ãоñïодàрів жèттÿ». Діàïàçоí 
тà ïріорèтåтè ìожлèвоñтåé тà рèçèків ïàрàдèã
ìàлüíèõ çìіí, íові ãрàíі ñвоáодè тà íåоáõідíоñті 
трåáà оñвоþвàтè. Çàïоáіãàííÿ íåáàжàíèì ñöå
íàріÿì трàíñôорìàöі¿, ïов’ÿçàíèì ç дåãрàдàöіºþ 
тà çàíåïàдоì, ïåрåдáà÷àº øèрокå вèкорèñтàí
íÿ іñторè÷íо íàïрàöüовàíèõ ôорì іíтåãрàöі¿ іíтå
рåñів áåç ïоãлèíàííÿ ¿õ ÷àñтèíè. Йдåтüñÿ íå ïро 
«íàöіоíàлüíі оñоáлèвоñті» ÿк тàкè, що ïрèтàìàí
íі кожíіé дåржàві, à ïро ìàñøтàá тà рівåíü рàíі
øå доñÿãíóтоãо іíдóñтріàлüíоãо роçвèткó, áàãàтèé 
íàóково–ïроìèñловèé ïотåíöіàл, ÿкіñтü тà трà
дèöі¿ çàãàлüíооñвітíüо¿ тà ïроôåñіéíо¿ ïідãотов
кè кàдрів, ìіñöі в ãåоïолітè÷íіé ñèñтåìі çдåржок і 
ïротèвàã, ó тоìó ÷èñлі – áàлàíñі ãлоáàлüíо¿ кооïå
рàöі¿ тà ìіжíàродíоãо ïоділó діÿлüíоñті.

Оріºíтàöіÿ íà ñтворåííÿ øåдåврів: відтворåí
íÿ доіíдóñтріàлüíоãо ïідõодó çà óìов ïоñтіíдó
ñтріàлüíоãо óклàдó ïіñлÿ вñіõ õвèлü ìåõàíіçàöі¿, 
àвтоìàтèçàöі¿, роáотèçàöі¿ тощо. – ïåрåдáà÷àº 

çдіéñíåííÿ ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿. Алå вжå íå лè
øå çàáåçïå÷åííÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ок
рåìо¿ ãоñïодàрñüко¿ ñтрóктóрè, à é ñтрàтåãі÷íå 
вèжèвàííÿ тà роçвèток кожíоãо ç кóлüтóрíо–
öèвіліçàöіéíèõ ñвітів ó ñóñïілüñтві çíàííÿ áåçïо
ñåрåдíüо çàлåжèтü від долі ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿, 
íàñàìïåрåд – від åôåктèвíèõ íàóково–оñвіт
íüо–вèроáíè÷èõ коìïлåкñів. Ó ñвоþ ÷åрãó, длÿ 
вèкорèñтàííÿ øàíñó ïåрåõодó від ìодåлі «ïо
вілüíå çàãíèвàííÿ» до вàріàíтів «роç÷èщåí
íÿ тà ïоãірøåííÿ ç ïодàлüøèì оçдоровлåííÿì 
тà роçвèткоì» ãіïåріíдóñтріàліçàöіÿ ôорìóº до
ñèтü коíкрåтíі вèìоãè щодо тåõíіко–тåõíолоãі÷
íо¿ ñклàдово¿ ÷àñтèíè і ролåé ïрàöівíèків відтво
рþвàлüíоãо öèклó, вñüоãо ñóñïілüñтвà [16–21]. 
Фóтóродèàãíоñтèкà ïокàçóº, що дåдàлі тіñíі
øі çв’ÿçкè ìіж вèроáíèöтвоì, íàóкоþ тà оñвітоþ 
çàдлÿ çàáåçïå÷åííÿ «рèвкà до вèñот ìàéáóтíüо
ãо» роáлÿтü íåìèíó÷èì ïåрåоріºíтàöіþ ñóñïілü
ñтвà íà ïідвèщåííÿ вñåáі÷íоãо çàáåçïå÷åííÿ тà 
ñоöіàлüíоãо ïрåñтèжó оñвітè.

Âèвілüíåííÿ ñóтíіñíèõ ñèл лþдñüко¿ ïрèродè 
ïåрåдáà÷àº çàáåçïå÷åííÿ óìов, ÿкі оріºíтóþтü 
ïроñоöіàлüíі роçвèток / рåàліçàöіþ оáдàровà
íоñті кожíоãо ó твор÷оñті ÿк íàïрÿìі коíкрåт
íо–çàãàлüíоãо роçвèткó ñóтíіñíèõ ñèл лþдèíè. 
Сóñïілüñтво ïріорèтåтíо çàöікàвлåíå ó íàéïов
íіøоìó роçвèткó тà вèкорèñтàííі твор÷оãо ïо
тåíöіàлó. Âідïовідíо до çàãàлüíоãо ïåрåáіãó рå
÷åé, що ôокóñóºтüñÿ в ïåріод ñкоíöåíтровàíèõ 
çìіí, ïід вïлèвоì ñïіввідíоøåííÿ оá’ºктèвíèõ тà 
ñóá’ºктèвíèõ ôàкторів ïроÿвлÿþтüñÿ рèñè ñві
тоóñтроþ: íові тà відроджåíі, çàкоíоìірíі тà óíі
кàлüíо–ñïåöèôі÷íі. Нåоáõідíоþ óìовоþ öüоãо º 
коìïлåкñíà ïоñлідовíà дåìокрàтèçàöіÿ ñèñтå
ìотвор÷èõ відíоñèí ïрàöі, влàñíоñті тà óïрàв
ліííÿ, длÿ ÷оãо ïотріáíà ïідãотовкà (çокрåìà, в 
оñвіті тà вèõовàííі). Нàãроìàджåííÿ ж ó тåõíіко–
тåõíолоãі÷íіé, ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íіé тà дóõов
íо–ìорàлüíіé ïлощèíàõ крèтè÷íо¿ ìàñè ïåрåдó
ìов кàрдèíàлüíоãо роçøèрåííÿ колà çàéíÿтèõ ó 
вілüíіé ñàìодіÿлüíіé твор÷оñті (íàñàìïåрåд íàó
ково–іíтåлåктóàлüíо¿) ïотрåáóº àдåквàтíèõ çìіí 
ó íорìàтèвíо–ïрàвовоìó рåãóлþвàííі тà ãоñ
ïодàрñüкоìó ìåõàíіçìі. А ïåрåд ñóñïілüíоþ ïå
дàãоãі÷íоþ ïідñèñтåìоþ вïåрøå в іñторі¿ ïоñтà
ло ïрàктè÷íå çàвдàííÿ ìàñовоãо ôорìóвàííÿ 
творöів, à отжå, вèÿвлåííÿ тà íàéáілüøоãо роç
вèткó коìïлåкñó оáдàровàíоñті кожíоãо. Âідïо
відíо ïåрåíàлàøтовóþтüñÿ ïровідíі лàíкè åтàïів 
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íàóково–оñвітíüо–вèроáíè÷èõ öèклів: ôóíдà
ìåíтàлüíі доñліджåííÿ – ïрèклàдíі доñліджåííÿ 
– тåõíі÷íі роçроáкè – вèãотовлåííÿ íово¿ тåõíі
кè – ¿¿ ïоøèрåííÿ тà вèкорèñтàííÿ, ïрèïóñкàþ
÷è ôорìóвàííÿ ÿк ñïрèÿтлèвоãо ñоöіàлüíо–åко
íоìі÷íоãо ñåрåдовèщà, тàк і іííовàöіéíèõ то÷ок 
коíöåíтрàöі¿ çìіí, çíàõодÿ÷è øлÿõè вèріøåííÿ 
ïротèрі÷÷ÿ ìіж оá’ºктèвíоþ ïотрåáоþ ó кóлüтè
вóвàííі твор÷о¿ оáдàровàíоñті (íàñàìïåрåд, дó
õовíо¿) тà «відтокоì ìіçків» ó íàïрÿìкó íàéáілüø 
áлàãоïолó÷íèõ рåãіоíів оéкóìåíè.

Діÿ çàкоíó íåрівíоìірíоñті іñторè÷íоãо роçвèт
кó ïрèçводèтü до ïоñтіéíо¿ çìіíè лідåрів роçвèткó 
в оéкóìåíі, вèдоçìіíþþ÷è óÿвлåííÿ ïро íàлåж
íå тà áàжàíå тà çàãоñтрþþ÷è коíôліктíіñтü ìіж 
кóлüтóрíо–öèвіліçàöіéíèìè ñвітàìè і вñåрåдè
íі íèõ, що é çàáåçïå÷óº коíкóрåíöіþ ïідõодів тà 
áàãàтоáрàçіþ ïоøóків відïовідåé íà іñторè÷íі вè
клèкè. Ðоçóìіííÿ лоãікè іñторі¿ íåìèíó÷å ïрèçво
дèтü до óñвідоìлåííÿ íåоáõідíоñті кàрдèíàлü
íèõ трàíñôорìàöіé. Алå ¿õ çìіñт, çàвдàííÿ, отжå, 
оáрàíèé іíñтрóìåíтàріé, íàéáлèж÷і і ïодàлü
øі íàñлідкè ріçíÿтüñÿ ó ïоìітíоìó діàïàçоíі. Як 
відоìо, õàоñ і крèçà роçøèрþþтü корèдор ìож
лèвоñтåé, що çвóжóºтüñÿ ïід ÷àñ вèроáлåííÿ 
оíовлåíоãо ïорÿдкó. Отрèìàííÿ, çìіöíåííÿ тà 
íàáóттÿ ñèñтåìíоãо õàрàктåрó іìïóлüñàìè роç
вèткó в ïåрåõідíèé ïåріод ïåрåдáà÷àº ïоºдíàí
íÿ óïрàвліíñüкèõ іííовàöіé іç ñоöіàлüíèì доñві
доì тà віт÷èçíÿíèìè трàдèöіÿìè. Âèроáлåííÿ 
коìïлåкñíо¿ ñóñïілüíо¿ ìодåлі тà ïроãрàìóвàííÿ 
вèñõідíо¿ ñоöіàлüíо¿ орáітè ïотрåáóº ïріорèтåт
íоãо çàáåçïå÷åííÿ ºдíоñті двоõ ïідõодів: çàáåç
ïå÷åííÿ орãàíі÷íèõ трàíñôорìàöіé íà влàñíіé 
оñíові тà вñтàíовлåííÿ ñóñïілüíоãо коíñåíñóñó 
ç ìåтоþ роçвèткó. Ðàçоì ïро тå, ñèтóàöіÿ ôор
ñовàíèõ çìіí áàãàтüоõ ñклàдовèõ ñåрåдовèщà 
ãоñïодàрþвàííÿ çìóøóº ìàíåврóвàтè ñàìо
врÿдíèìè ñèлàìè åкоíоìікè, ïотåíöіàлоì ñвідо
ìоãо рåôлåкñèвíоãо рåãóлþвàííÿ, що ïотрåáóº 
ñклàдíоãо іíôорìàöіéíоãо ïідкріïлåííÿ. Âідìовà 
ж від ñво¿õ ñтрàтåãіé ïрèрікàº íà втрàтó ñóá’ºк
тíоñті тà ïåрåтворåííÿ íà оá’ºкт ñтрàтåãіé ÷óжèõ, 
отжå, íà від÷óжåííÿ від ñво¿õ ñìèñлів і öіííоñтåé 
тà çовíіøíþ åкñïлóàтàöіþ, à отжå, ïов’ÿçàíèé іç 
дåãрàдàöіºþ ïовåдіíковèõ ñтåрåотèïів. Óìовè 
«ñтàáілüíо¿ íåñтàáілüíоñті» ïідвèщóþтü вèìоãè 
до ñвоáодè і відïовідàлüíоñті лþдåé тà ïоñèлþ
þтü вïлèв íàродíèõ трàдèöіé, віт÷èçíÿíоãо доñ
відó і ñоöіàлüíо¿ ñïàдщèíè. 

Проìèñловà ïолітèкà ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿, ÿкà 
á çàáåçïå÷èлà ïåрåõід до вèñõідíо¿ орáітè ïå
рåтворåíü, вèìàãàº врàõóвàííÿ в орãàíіçàöіéíіé 
кóлüтóрі ïровідíèõ оñоáлèвоñтåé ÿк íàñтóïàþ
÷о¿ åïоõè, тàк і ïåріодó ôорñовàíèõ çìіí. Ç одíоãо 
áокó, ïроñтóïàþтü оáрèñè íовèõ ãорèçоíтів ñо
öіоåкоíоìі÷íоãо ñèíтåçó (що ïрèçводèтü до ïо
ÿвè вèçíà÷åíü «ñóñïілüñтвà çíàííÿ», «ïіçíàº ñó
ñïілüñтвà», «íово¿ åкоíоìікè» тà іíøèõ.), àлå, ç 
іíøоãо, – çáåріãàþтüñÿ áàãàто ïрèкìåт ìодåрíо
ãо і трàдèöіéíоãо óклàдів. Діþтü і ïроöåñè ãлоáàлі
çàöі¿, що ïåрåìåжóþтü ïрàöівíèків ріçíèõ орãàíі
çàöіéíèõ çвè÷ок тà трóдовèõ кóлüтóр, ïроõодèтü і 
відокрåìлåííÿ ãрóï çà оçíàкàìè рåліãіéíèìè, åт
íі÷íèìè тà іí. Оñкілüкè éдåтüñÿ ïро орãàíіçàöіé
íо–óïрàвліíñüкå вìіííÿ орãàíі÷íо коìáіíóвàтè 
àáñолþтíо ріçíорідíі åлåìåíтè в ñоöіокóлüтóрíіé 
тà ïолітèко–åкоíоìі÷íіé оñíові ñóñïілüíо¿ áåç
ïåкè тà роçвèткó, то і коло éоãо ïроÿвів ÿк óìо
вà çàкоíоìірíоãо óñïіõó íàродó çàтрåáóвàíå ó 
вкрàé øèрокоìó діàïàçоíі [1–5]. Сåрåд íàéáілüø 
åôåктèвíèõ орãàíіçàöіéíèõ ôорì ãіïåріíдóñтріà
ліçàöі¿ – íàóково–оñвітíüо–вèроáíè÷і ñтрóктóрè 
(ñïорідíåíі відоìèì íàóково–вèроáíè÷èì оá’ºд
íàííÿì) тà ріçíоìàíітíі тåрèторіàлüíі клàñтåрè. 
Тàк, роçвèток крà¿í тà ïідéоì ¿õ åкоíоìік, ÿк ïрà
вèло, çдіéñíþºтüñÿ ç оïороþ íà ïåвíі то÷кè роç
вèткó: клàñтåрè, оïорíі рåãіоíè, ïровідíі коíöåр
íè, ïроìèñлові ãрóïè і тàк дàлі. Âоíè ñтворþþтü 
«лàíöþãовó рåàкöіþ» тà «вèтÿãóþтü» іíøèõ.

Âисновки
Â óìовàõ ïåрåõодó до íово¿ ñóñïілüíо¿ ïàрà

дèãìè çàáåçïå÷åííÿ вèñоко¿ ñоöіàлüíо–åкоíо
ìі÷íо¿ åôåктèвíоñті íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè тà 
çìіöíåííÿ åкоíоìі÷íоãо ñóвåрåíітåтó ïотрåáóº 
кàрдèíàлüíо¿ çìіíè тåõíіко–тåõíолоãі÷íо¿ тà ор
ãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüко¿ оñíовè вèроáíèöтвà. 
Цå вèìàãàº коíöåíтрàöі¿ ìожлèвоñтåé ó «то÷кàõ 
ïрорèвó», що çдіéñíþºтüñÿ ïроöåñàìè ãіïåріíдó
ñтріàліçàöі¿, ÿкà º ïродóктèвíоþ ñтрàтåãіºþ ïро
вåдåííÿ ïåрåтворåíü. Длÿ çàáåçïå÷åííÿ ïро
ãрåñèвíèõ ñтрóктóрíèõ трàíñôорìàöіé íåоáõідíо 
і çàáåçïå÷óвàтè роçвèток, і ïроводèтè ïідéоì 
жèттºвèõ ñтàíдàртів, і ïідтвåрджóвàтè іìіджåвó 
ïрèвàáлèвіñтü крà¿íè, що áàçóºтüñÿ çовñіì íå íà 
øàровàрщèíі дàлåкоãо ìèíóлоãо, íå íà áóколі÷
íоìó оñïівóвàííі ñілüñüко¿ ідèлі¿, à íà àтрèáóтè
öі XXI ñтоліттÿ – ïотóжíоìó íàóково–оñвітíüоìó 
коìïлåкñі ñтèìóлàõ роçвèткó тà àктèвіçàöі¿ íà
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óково–іíтåлåктóàлüíоãо ïотåíöіàлó. Чèííèкоì 
ñóñïілüíèõ трàíñôорìàöіé º íå володіííÿ ïо
тåíöіàлоì, à ìірà éоãо вèкорèñтàííÿ. Âідïовідíо, 
вèãрàøíоþ ñтàº ñтрàтåãіÿ íàрощóвàííÿ влàñíèõ 
ïåрåвàã, à íå ліквідàöі¿ відñтóïів від çовíіøíüоãо 
øàáлоíó, ñтèìóлþвàííÿ áàжàíèõ çìіí, à íå àд
ìіíіñтрóвàííÿ ç ìåтоþ вèкор÷овóвàííÿ óÿвíèõ 
íåдоліків, ïідвèщåííÿ ріçíоìàíітíоñті, à íå рàá
ñüкоãо ïроõоджåííÿ одíоìàíітíоñті ãлоáàлüíèõ 
кàíоíів і øтàìïів. Пåрåõідíèé ïåріод – ÷àñ àктèв
íоãо оñвоºííÿ, вèрощóвàííÿ тà доáóдовè íовèõ 
рèñ ó ñвітороçóìіííÿ, íàвè÷кàõ, ïовåдіíöі, орãàíі
çàöі¿ тощо. Çàáåçïå÷åííÿ дèíàìікè роçвèткó ïо
трåáóº вèкорèñтàííÿ ÿк вíóтріøíіõ, тàк і çовíіøíіõ 
ôàкторів тà ïроöåñів, ãíó÷коãо çàлó÷åííÿ коíтó
рів ñàìоврÿдóвàííÿ тà коордèíàöі¿, відïовідíоãо 
çàñтоñóвàííÿ ріçíоÿкіñíèõ çворотíèõ çв’ÿçків ó 
ñóñïілüñтві. Çокрåìà, íà віñтрі ñтрàтåãі÷íоãо ñо
öіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо ìàíåврó ñóñïілüñтвà çíà
õодÿтüñÿ, ç одíоãо áокó, íàóково–іíтåлåктóàлü
íèé ïотåíöіàл, ç іíøоãо – ìàтåріàлüíо–тåõíі÷íà 
áàçà. Тàкèì ÷èíоì, ïідãотовкà тà коíöåíтрàöіÿ 
íà ïріорèтåтíèõ íàïрÿìкàõ роçвèткó оá’ºктèв
íоãо тà ñóá’ºктèвíоãо ïотåíöіàлів ãіïåріíдóñтрі
àліçàöі¿ – íåоáõідíà óìовà óñïіõó ¿¿ ïровåдåííÿ. 
Протå, çàáåçïå÷åííÿ ÿк вèñокоãо рівíÿ ÿк íàó
ково–іíтåлåктóàлüíоãо ïотåíöіàлó, і íàÿвíіñтü 
ïåрåдóìов лèøå íà рівíі ìàтåріàлüíо–тåõíі÷íо¿ 
áàçè влàñíèìè ñèлàìè длÿ áàжàíоãо рåçóлüтàтó 
çовñіì íå доñтàтíі. Бåçóìовíо вàжлèвèìè º ¿õ
íÿ óçãоджåíіñтü, дèíàìіçì, роçвèток тà ñóñïілüíà 
çàтрåáóвàíіñтü, ñоöіàлüíèé ïоïèт.
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