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Çáір íèк ñтà тåé ïрèñ вÿ ÷å íо íàó ко вèì çдо áóт кàì ìо ло дèõ íàó ков öів – àñ ïі рàí тів тà çдоá óвà ÷ів íàó ко вèõ ñтó ïå íів кàí дè дà тà тà док
то рà åко íо ìі÷ íèõ íàóк. Âіí оõо ïлþº øè ро кèé ñïåктр ïро áлåì іç тà кèõ íà ïрÿ ìів:

– ìàк роåко íо ìі÷ íі àñ ïåк тè ñó ÷à ñíо¿ åко íо ìі кè;
– іííовàöіéíо–іíвåñтèöіéíà ïолітèкà;
– åко íо ìі÷ íі ïро áлå ìè ро çвèт кó ãà лó çåé тà вè дів åко íо ìі÷ íо¿ діÿлü íо ñті;
– роçвèток рåãіоíàлüíо¿ åкоíоìікè;
– ñоöіàлüíо–трóдові ïроáлåìè.

Ðоç рà õо вà íо íà íàó ков öів і ñïå öіà лі ñтів, ÿкі çàé ìà þтü ñÿ ïè тàí íÿ ìè óïрà вліí íÿ åко íо ìі коþ тà вèв ÷à þтü тåо ріþ тà ïрàк тè кó ôор
ìó вàí íÿ рèí ко вèõ від íо ñèí в Óк рà ¿ íі.

Âідïовідíо до Нàкàçó Міíіñтåрñтвà оñвітè і íàóкè Óкрà¿íè від 28 ãрóдíÿ 2019 р. № 1643 дàíèé çáірíèк відíåñåíо до Пåрåлікó íà
óковèõ ôàõовèõ вèдàíü Óкрà¿íè, в ÿкèõ ìожóтü ïóáлікóвàтèñÿ рåçóлüтàтè дèñåртàöіéíèõ роáіт íà çдоáóттÿ íàóковèõ ñтóïåíів докторà 
і кàíдèдàтà íàóк, кàтåãоріÿ «Б».
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Ðåêîìåíäîâàíî У÷åíыì Сîâåтîì ÃÍИИИМЭ
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Сáорíèк ñтàтåé ïоñвÿщåíо íàó÷íыì доñтèжåíèÿì ìолодыõ ó÷åíыõ – àñïèрàíтов è ñоèñкàтåлåé ó÷åíыõ ñтåïåíåé кàíдèдàтà è 
докторà экоíоìè÷åñкèõ íàóк. Оí оõвàтывàåт øèрокèé ñïåктр ïроáлåì ïо тàкèì íàïрàвлåíèÿì:

– ìàкроåкоíоìè÷íыå àñïåкты ñоврåìåííоé экоíоìèкè;
– èííовàöèоííо–èíвåñтèöèоííàÿ ïолèтèкà;
– экоíоìè÷åñкèå ïроáлåìы рàçвèтèÿ отрàñлåé è вèдов экоíоìè÷åñкоé дåÿтåлüíоñтè;
– рàçвèтèå рåãèоíàлüíоé экоíоìèкè;
– ñоöèàлüíо–трóдовыå ïроáлåìы.

Ðàññ÷èтàíо íà ó÷åíыõ è ñïåöèàлèñтов, çàíèìàþщèõñÿ воïроñàìè óïрàвлåíèÿ экоíоìèкоé è èçó÷àþт тåорèþ è ïрàктèкó ôорìè
ровàíèÿ рыíо÷íыõ отíоøåíèé в Óкрàèíå.

Â ñоотвåтñтвèè ñ Прèкàçоì Мèíèñтåрñтвà оáрàçовàíèÿ è íàóкè Óкрàèíы от 28 дåкàáрÿ 2019 № 1643 дàííыé ñáорíèк вклþ÷åí 
в Пåрå÷åíü íàó÷íыõ ïроôåññèоíàлüíыõ èçдàíèé Óкрàèíы, в которыõ ìоãóт ïóáлèковàтüñÿ рåçóлüтàты дèññåртàöèоííыõ рàáот íà 
ñоèñкàíèå ó÷åíыõ ñтåïåíåé докторà è кàíдèдàтà íàóк, кàтåãорèÿ «Б».
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ПРЕДБОРСЬКИЙ  В.А.

Âертикалüна структура тінüової влади
Пðåäìåтîì ðîбîти є теоретичні аспекти одного із стрижневих елементів теорії тінізації вла-

ди – дослідження її вертикальної структури як комплексу внутрішніх, стійких, динамічних, тіньових 
зв’язків між підсистемами та елементами цілісної тіньової системи влади, що як фактори визна-
чають її розвиток.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення змісту поняття «вертикальна структура тіньової влади» як 
комплексу залежних тіньових метапідсистем, підсистем, елементів та компонентів влади та їхніх 
властивостей, динамічна взаємодія між якими та зовнішнім і внутрішнім середовищем формує 
систему тіньової влади як нової інтегративної нетранспарентної цілісності.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використана сукупність наукових методів і підходів, у тому чис-
лі системний, структурно–функціональний, історичний, логічний, що дозволило забезпечити кон-
цептуальну єдність дослідження щодо вихідних умов формування структури тіньової влади.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті обґрунтовано необхідність протидії потужному впливу тіньової вер-
тикальної структури влади, обмеження та локалізації ризиків і небезпек з боку джерел виникнення 
та реалізації цілей тіньової влади, виявлення загальних закономірностей розвитку вертикальної 
структури тінізації владних механізмів в Україні.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Система наук із сімейства галузі державного управління, 
широке коло методологічних аспектів соціально–економічних, правових наук з проблем дисфунк-
ційного розвитку об’єкта дослідження та засобів їх локалізації та обмеження.

Âисíîâêи. Основні підсумки дослідження, їх теоретичні результати слід звести до наступних 
висновків: 1) мегапроблемою дослідження функціонування тінізаційних владних механізмів, їх 
вертикальної структури є вихідні тіньові протиріччя влади, зокрема формування «автономного ті-
ньового двоєвладдя» у поєднанні із системою потужного зовнішнього наднаціонального та неоім-
періалістичного тіньового управління; 2) одним із принципових висновків дослідження є висновок 
про те, що історична логіка ґенези та розвитку вертикальної структури тіньового «двоєвладдя», 
разом із зовнішнім тіньовим управлінням, найактивнішим чином сприяють руйнації національної 
державності, ефективності влади, збіднінню та навіть соціальному та фізичному знищенню широ-
ких прошарків населення України, деіндустріалізації країни, її зростаючій депопуляції, тобто обумо-
вили прискорений даунгрейд всіх суспільних процесів. 

МАКРОЕКОНОМІЧНІ 
АСПЕКТИ СУЧАСНОЇ 

ЕКОНОМІКИ

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521102
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МАКÐОЕКОНОМІЧНІ АСПЕКТИ СÓЧАСНОЇ ЕКОНОМІКИ

Êлþ÷îâі слîâà: вертикальна структура тіньової влади, інклюзивні тіньоутворюючі, інклюзивні 
тінізуючі, екстраверсійні тіньоформуючі сфери. 

ПРЕДБОРСКИЙ  В.А.

Âертикалüная структура теневой власти
Пðåäìåтîì ðàбîты являются теоретические аспекты одного из стержневых элементов те-

ории тенизации власти – исследование ее вертикальной структуры как комплекса внутренних, 
устойчивых динамичных теневых связей между подсистемами и элементами целостной теневой 
системы власти, которые как факторы определяют ее развитие.

Öåльþ исслåäîâàíия является определение содержания понятия «вертикальная структура тене-
вой власти» как комплекса зависимых теневых метаподсистем, подсистем, элементов и компонентов 
власти и их свойств, динамичное взаимодействие между которыми и внешней и внутренней средой 
формирует систему теневой власти как новой интегрированной нетранспарентной целостности.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе применяется совокупность научных методов и подходов, в 
том числе системный, структурно–функциональный, исторический, логический, что позволило 
обеспечить концептуальное единство исследования относительно исходных условий формиро-
вания структуры теневой власти.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье обосновывается необходимость противодействия мощно-
му воздействию теневой вертикальной структуры власти, ограничения и локализация рисков и 
опасностей возникновения и реализации целей теневой власти, выявления общих закономерно-
стей развития вертикальной структуры тенизации властных механизмов в Украине.

Îтðàсль пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Система наук из семейства отрасли государственного 
управления, широкий круг методологических аспектов социально–экономических, правовых на-
ук относительно проблем дисфункционального развития объекта исследования и средств их ло-
кализации и ограничения.

Âыâîäы. Основные результаты исследования, их методологические результаты можно свести 
к следующим выводам: 1) мегапроблемой исследования функционирования тенизационных 
властных механизмов их вертикальной структуры, являются исходные  теневые противоречия 
власти, в частности формирование «автономного теневого двоевластия» во взаимодействии с 
системой мощного наднационального и неоимпериалистического внешнего теневого управле-
ния; 2) одним из принципиальных выводов исследования является вывод о том, что историческая 
логика генезиса и развития вертикальной структуры теневого «двоевластия», вместе с внешним 
теневым управлением, активным образом способствуют разрушению национальной государ-
ственности, эффективности власти, обнищанию и даже социальному и физическому уничтоже-
нию широких слоев населения Украины, деиндустриализации страны, ее возрастающей депопу-
ляции, то есть они обусловили ускоренный даунгрейд всех общественных процессов.

Êлþ÷åâыå слîâà: вертикальная структура теневой власти, инклюзивные тенеобразующие, 
инклюзивные тенезирующие, екстраверсийные тенеформирующие сферы.

 PREDBORSKIJ  V.A.

Vertical structure of shadow power
The subject of the work is the theoretical aspects of one of the core elements of the theory of 

shadowing of power – the study of its vertical structure as a complex of internal, stable, dynamic, 
shadow connections between subsystems and elements of a holistic shadow system of power.

The purpose of the study is to define the content of the concept of «vertical structure of shadow 
power» as a complex of dependent shadow metasystems, subsystems, elements and components 
of power and their properties, the dynamic interaction between which and the external and internal 
environment forms the shadow power system as a new integrative non–transparent integrity.

Methods of research. The work uses a set of scientific methods and approaches, including 
systemic, structural–functional, historical, logical, which allowed to ensure the conceptual unity of the 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сèñтåìíі ïроöå
ñè дåãрàдàöі¿, дåôорìàöі¿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷
íèõ ïроöåñів, роçвèток ÷èííèків крèçово¿ рåãрåñі¿ 
влàдè, ñèñтåìíà корóïöіÿ оáóìовлþþтü вèñокó 
ñтóïіíü ãàлüìóвàííÿ ïроöåñів рåôорìóвàííÿ ñó
ñïілüíèõ відíоñèí і íåоáõідíіñтü вèв÷åííÿ ñóтíоñ
ті ñó÷àñíèõ доìіíóþ÷èõ тіíüовèõ влàдíèõ вïлèвів, 
çокрåìà ìåтодолоãі¿ ñтрóктóрèçàöі¿ тіíüово¿ влà
дè, ïåрøоджåрåл ¿õ óтворåííÿ тà çàñàд локàліçà
öі¿, оáìåжåííÿ тà ïоñèлåííÿ рåçèñтåíтíоñті ñèñ
тåì влàдè від тіíіçàöіéíоãо óрàжåííÿ. 

Нåоáõідíіñтü çàñтоñóвàííÿ åôåктèвíèõ çàñоáів 
ïротèді¿ çàãроçàì ç áокó тіíüово¿ влàдè çíàéøлà 
відоáрàжåííÿ ó рÿді вàжлèвèõ çàкоíодàв÷èõ, íор
ìàтèвíо–ïрàвовèõ àктів дåржàвè, тàкèõ ÿк: ïроåк
тè ñó÷àñíоãо çàкоíодàвñтвà щодо ïротèді¿ корóïöі¿, 
Çàкоíè Óкрà¿íè «Про çàñàдè дåржàвíо¿ àíтèко
рóïöіéíо¿ ïолітèкè в Óкрà¿íі íà 2014–2017 рокè» 
(2014), «Про çàñàдè çàïоáіãàííÿ і ïротèді¿ корóï
öі¿» (2011), «Про çàïоáіãàííÿ тà ïротèдіþ лåãàлі
çàöі¿ (відìèвàííþ) доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèì 
øлÿõоì, ôіíàíñóвàííþ тåрорèçìó тà ôіíàíñóвàí
íþ роçïовñþджåííÿ çáро¿ ìàñовоãо çíèщåííÿ» 
(2014), Óкàç Прåçèдåíтà Óкрà¿íè «Про íåвідклàдíі 
додàткові çàõодè щодо ïоñèлåííÿ áоротüáè ç ор
ãàíіçовàíоþ çло÷èííіñтþ і корóïöіºþ» (2003, № 
84/2003), ïроåкт Дåржàвíо¿ ïроãрàìè дåтіíіçàöі¿ 
åкоíоìікè, Óкàç Прåçèдåíтà Óкрà¿íè «Про ïåрøо
÷åрãові çàõодè щодо дåтіíіçàöі¿ åкоíоìікè тà ïро
тèді¿ корóïöі¿» (2005, № 1615/2005), ïоñтàíовè 

Кàáіíåтó Міíіñтрів Óкрà¿íè ç ïèтàíü відñтåжåííÿ 
ïроöåñів тіíіçàöі¿ åкоíоìікè тà роçроáлåííÿ рåко
ìåíдàöіé щодо оáìåжåííÿ ¿¿ çроñтàííÿ, öілèé рÿд 
відоì÷èõ àктів тощо.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðîблå-
ìи. До віт÷èçíÿíèõ доñліджåíü ç тіíüово¿ åкоíоìікè 
відíоñÿтüñÿ ïрàöі Â.Д. Бàçèлåвè÷à, А.Â. Бàçèлþ
кà, О.І. Бàрàíовñüкоãо, Â.М. Бородþкà, Г.С. Бóрÿкà, 
Ç.С. Âàрíàліÿ, А.С. Гàлü÷èíñüкоãо, Я.Я. Дüÿ÷åíкà, 
О.М. Кèçèìà, С.О. Ковàлåíкà, І.І. Мàçóр, Â.О. Мàí
дèáóрè, О.Â. Тóр÷èíовà тà іí. Çíà÷íèé вíåñок ó роç
роáкó àдìіíіñтрàтèвíо–ïрàвовèõ і крèìіíàлüíо–
ïрàвовèõ àñïåктів ïротèді¿ корóïöі¿, тіíüово¿ влàдè 
çроáèлè віт÷èçíÿíі в÷åíі–þрèñтè.

Ó тоé жå ÷àñ, ó çв’ÿçкó ç íåдоñтàтíіì ñèñтåì
íèì вèв÷åííÿì ÿвèщà тіíüово¿ влàдè, ¿¿ окрåìèõ 
ôорì тà ñтàдіé роçвèткó, çàñоáè åôåктèвíо
ãо оáìåжåííÿ тіíüовèõ ïроöåñів ïотрåáóþтü ïо
дàлüøоãо ñïåöіàлüíоãо доñліджåííÿ.

Мåтîþ стàтті º ïодàлüøèé роçвèток тåорå
тè÷íоãо вèв÷åííÿ ñóтíоñті тіíüово¿ влàдè, ¿¿ вèдів, 
çокрåìà лоãіко–іñторè÷íо¿ ìåтàìорôоçè ôорì 
тіíüово¿ влàдè від íåôорìàлüíо¿ «ìàло¿» ñåлÿí
ñüко¿ åкоíоìікè до ñó÷àñíèõ ïàрàçèтàрíèõ åліт
íèõ óтворåíü, íàдíàöіоíàлüíоãо рівíÿ. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Нàÿвíіñтü 
оá’ºктèвíèõ ïåрåдóìов доìіíóвàííÿ в ñóñïілü
íіé ñтрóктóрі ñóñïілüñтвà, що ïåрåáóвàº в ñтàíі 
трàíñôорìàöі¿ ïроöåñів тіíіçàöі¿ влàдè, оñоáлè
во àктèвíå ôорìóвàííÿ ¿¿ ïàрàçèтàрíèõ ñåкторів 

study on the initial conditions for the formation of the structure of the shadow government.

Results of work. The article substantiates the need to counteract the strong influence of the 
shadow vertical structure of power, limit and localize risks and dangers from the sources and 
emergence of the goals of the shadow power, identify general patterns of development of the vertical 
structure of shadowing power mechanisms in Ukraine.

Application of results. The system of sciences from the family of public administration, a wide 
range of methodological aspects of socio–economic, legal sciences on the problems of dysfunctional 
development of the object of study and the means of their localization and limitation.

Conclusions. The main results of the study, their theoretical results should be summarized as follows: 
1) a megaproblem of studying the functioning of shadow power mechanisms, their vertical structure 
are the initial shadow contradictions of power, in particular the formation of «autonomous shadow dual 
power» in combination with a system of powerful external supranational and neo–imperialist shadow 
government; 2) one of the main conclusions of the study is the conclusion that the historical logic 
of the genesis and development of the vertical structure of the shadow «dual power», together with 
external shadow rule, most actively contribute to the destruction of national statehood, power efficiency, 
impoverishment and even social and physical destruction. population of Ukraine, the deindustrialization 
of the country, its growing depopulation, ie led to an accelerated downgrade of all social processes.

Key words: vertical structure of shadow power, inclusive shadow–forming, inclusive shadowing, 
extraversion shadow–forming spheres.
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ïрèçводèтü до çàãàлüíо¿ дåãрàдàöі¿, дèñтроôіçà
öі¿ ñóñïілüíо¿ ñтрóктóрè, іíтåíñèвíоãо ïоñèлåííÿ 
¿¿ àрõà¿çàöі¿, що вåдå, çокрåìà, до вèøтовõóвàí
íÿ іíñтèтóöіé дåржàвè іç çвè÷íèõ ìіñöü тà ôóíкöіé 
ó влàдíіé ñèñтåìі, àктèвіçàöі¿ ïрè öüоìó вåлèкоãо 
оáñÿãó ìàрãіíàлüíèõ (åкñïолÿрíèõ) íåôорìàлü
íèõ çв’ÿçків, ïåрåтворåíèõ ôорì. Цå оáóìовлþº 
ïоøóк ґåíåçè тà трåíдó роçвèткó вèõідíо¿ лàíкè 
ôорìóвàííÿ ñтрóктóрè тіíüово¿ влàдè, çокрåìà, 
ìåтàìорôоçè íåôорìàлüíо¿ влàдè длÿ íàñтóïíо¿ 
роçáóдовè àрõітåктоíікè тіíіçàöіéíоãо роçвèткó.

Доñліджåííÿ ñтрóктóрè тіíüово¿ влàдè в Óкрà¿íі, 
ÿк вàжлèвоãо àñïåктó доñліджåííÿ ¿¿ ñóтíоñті, ïо
трåáóº çвåрíåííÿ óвàãè íà ïоñтóïовèõ ìåтодо
лоãі÷íèõ çàñтåрåжåííÿõ:

1) àíàліç тіíüово¿ влàдè в Óкрà¿íі ïåрåдáà÷àº 
вèñóíåííÿ ãіïотåçè ïро тå, що воíà ÿвлÿº ñоáоþ 
ñклàдíó íåліíіéíó відкрèтó ñèñтåìó, дàлåкó від тåр
ìодèíàìі÷íо¿ рівíовàãè, вèìóøåíі áіôóркàöі¿ в ÿкіé 
ïрèçводÿтü до ïрèíöèïово¿ çìіíè ïовåдіíкè, çà ÿко¿ 
воíà ïідвèщóº ñвіé ïорÿдок і доñÿãàº íовоãо ñтà
íó рівíовàãè, çìåíøåííÿ åíтроïі¿ ñèñтåìè тà ïоÿвè 
ñклàдíіøо¿ доñкоíàліøо¿ ñтрóктóрè [1, ñ. 26];

2) ñàìó ñтрóктóрó влàдè ñлід роçãлÿдàтè íå ÿк 
ñтàтè÷íå, ïàñèвíå óтворåííÿ, що çàáåçïå÷óº лè
øå ïåвíèé рåãóлÿрíèé, ãоìåоñтàçíèé ñïоñіá іçо
лüовàíоãо óïорÿдкóвàííÿ ÷àñтèí ñèñтåìè влàдè 
ó ïроñторі. Стрóктóрà – öå ôàктор іñíóвàííÿ ñèñ
тåìè тà ôóíкöіоíóвàííÿ, ÿкèé õàрàктåрèçóºтü
ñÿ окріì ãоìåоñтàçíèõ і ñтàтè÷íèõ õàрàктåрèñ
тèк ñèñтåìè, роçвèíóтоþ íàÿвíіñтþ ãоìåорåçíèõ 
÷èííèків ñтàтèкè – öіліñíіñтþ дèíàìі÷íо¿ ïовå
діíкè, ¿¿ åволþöі¿ ó ïроñторово–÷àñовоìó àñïåкті 
÷åрåç çворотíі рåàкöі¿ íà çовíіøíі вïлèвè;

3) ñтрóктóрà тіíüово¿ влàдè ó віт÷èçíÿíèõ óìо
вàõ ÿвлÿº ñоáоþ ñклàдíó íåліíіéíó ñèñтåìó, що 
роçвèвàºтüñÿ çà ïрèíöèïоì ¿õ ñàìоорãàíіçàöі¿, 
тоáто ïороджåííÿ íà оñíові ìåíø вïорÿдковà
íоãо ñóáñтрàтó áілüø ñклàдíèõ тіíüовèõ ñтрóктóр 
ç відïовідíèì õàрàктåроì ¿õ вïорÿдковàíоñті і öі
ліñíèì тà відíоñíо ñтіéкèì рåжèìоì ïовåдіíкè;

4) íåліíіéíіñтü роçвèткó ñтрóктóрè тіíüово¿ влà
дè дàº ïідñтàвè длÿ вèñíовкó ïро тå, що ïроöåñ 
åволþöі¿ ñтрóктóр, ¿õ ñàìоорãàíіçàöі¿ ìожå роç
вèвàтèñÿ ïрèíöèïово ріçíèìè трàºкторіÿìè в 
çàлåжíоñті від тèïó дèíàìікè (àтрàкторà [2, ñ. 
141–142]), ÿкèì вèçíà÷àºтüñÿ öåé ïроöåñ ó дà
íèé відріçок ÷àñó.  Нåліíіéíіñтü вèÿвлÿºтüñÿ в тіì, 
що çìіíà àтрàкторà ïрèçводèтü до роçвèткó ïро
öåñó çà іíøèìè çàкоíоìірíоñтÿìè;

5) дèíàìі÷íèé ïроöåñ çрóøåíü ó ñтрóктó
рі тіíüово¿ влàдè в Óкрà¿íі ÿк ïроöåñ вèÿвлÿºтü
ñÿ ó ñèñтåìíоìó трàíçèті тіíüовоãо вïлèвó ÷åрåç 
ñтрóктóрíі åлåìåíтè íà вñþ ñèñтåìó влàдè. Тàк, 
ñó÷àñíà дèíàìікà ïроöåñó ó тіíüовіé влàді õàрàк
тåрíà ïоñèлåííÿì íàлàøтовàíоñті íà ìàкñèìіçà
öіþ óтворåííÿ ñклàдíèків тіíüово¿ дåлüтè íà оñíові 
ñóïåрïоçèöі¿ окрåìèõ ñклàдíèків ñèñтåìè влàдè;

6) відтворåííÿ рåàлüíоãо ìåõàíіçìó вåртèкàлü
íо¿ ñтрóктóрè влàдè ïотрåáóº вèçíà÷åííÿ ïроöå
ñó õ лоãікè ôóíкöіоíóвàííÿ – àлãорèтìó тіíіçàöі¿, 
тоáто ïоøóкó ¿¿ оñíовíо¿ ïрè÷èííо–íàñлідково¿ 
тåíдåíöі¿, ÿкèé ïотрåáóº ïоøóкó вèõідíоãо, áà
çовоãо ïроøàркó відíоñèí тіíіçàöі¿ влàдè, ÿкèì º: 
à) íåôорìàлüíèé õàрàктåр ¿¿ орãàíіçàöі¿; á) íàÿв
íіñтü ñåкторó тіíüово¿ «àвтоíоìíо¿» влàдè ÿк öåí
трàлüíоãо, íàöіоíàлüíоãо ïроøàркó тіíіçàöі¿, що 
ãіáрèдíо, àìáівàлåíтíо çìіøàíèé іç ñåктороì; в) 
оôіöіéíо¿ (в çíà÷íіé ìірі тіíіçовàíо¿) влàдè – ñåк
тороì тіíüовоãо двоºвлàддÿ; ã) ñåктор öåíтрàлü
íоãо íàдíàöіоíàлüíоãо ïроøàркó тіíіçàöі¿ влàдè;.

7) тіíüові ìожлèвоñті ріçíèõ ñôåр çà íàñтóïíè
ìè ñлід роçріçíÿтè тіíüоãåííèìè ïотóãàìè: à) іí
клþçèвíèìè тіíüоóтворþþ÷èìè, тоáто çдàтíіñтþ 
ñôåрè тіíіçóвàтèñÿ ïід діºþ влàñíèõ тіíüоóтво
рþþ÷èõ ÷èííèків; á) іíклþçèвíèìè тіíіçóþ÷èìè, 
тоáто çдàтíіñтþ ñôåрè тіíіçóвàтèñÿ ïід діºþ çов
íіøíіõ тіíüоãåííèõ ôàкторів; в) åкñтрàвåрñіéíèìè 
тіíüоôорìóþ÷èìè ñôåрàìè, що çдàтíі тіíіçóвàтè 
іíøі тіíüоãåííі ñôåрè.

Тàкèì ÷èíоì, ïоïåрåдíіé àíàліç вåртèкàлüíо¿ 
ñтрóктóрè тіíüово¿ влàдè в Óкрà¿íі доçволÿº вè
ділèтè ¿¿ ÷отèрè оñíовíі ïроøàркè (ïовåрõè) – від 
íàéáілüø ôóíдàìåíтàлüíоãо до вторèííоãо.

1. Тіíüовà – íåôорìàлüíà влàдà ñóñïілüñтв 
трàдèöіéíоãо тèïó в óìовàõ рèíковèõ ïåрåõідíèõ 
ïроöåñів íàáóвàº вåлè÷åçíèõ ìàñøтàáів. Якщо 
ó ñтрóктóрі роçвèíóтèõ крà¿í íåôорìàлüíі óтво
рåííÿ çíà÷íоþ ìіроþ ïåрåáóвàþтü ó çãорíóто
ìó вèãлÿді, то ïрè одíо÷àñíоìó çàñтоñóвàííі ìо
дåлі відкрèто¿ åкоíоìікè длÿ ïåрåõідíèõ ñèñтåì і 
тèрàжóвàííÿ вñåрåдèíі крà¿íè ïроçàõідíèõ çà
ñàд роçвèткó íåôорìàлüíà влàдà вèáóõоïодіá
íо роçøèрþº оáñÿã тà ñïåктр ñво¿õ ïåрåтворå
íèõ ôорì, вèñтóïàþ÷è ïåрåдóìовоþ вèíèкíåííÿ 
тà роçвèткó áàãàтüоõ ñó÷àñíèõ тіíüовèõ ïроöåñів. 
Тàкèì ÷èíоì, öåé ñåãìåíт влàдíо¿ ñтрóктóрè, ïå
рåáóвàþ÷è íà ¿¿ ïåрèôåрі¿, ïродåìоíñтрóвàв ñтіé
кèé іìóíітåт ÿк до íàìàãàíü ¿¿ çíèщåííÿ тà ïідïо
рÿдкóвàííÿ çàлèøків çàãàлüíоìó одåржàвлåííþ 
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влàдè, тàк і íàдàííÿ éоìó роçвèíóтèõ ïñåвдорèí
ковèõ ôорì [3, ñ. 48–52; 4, ñ. 105–112].

Нåôорìàлüíà влàдíà ñèñтåìà º одíо÷àñíо іí
клþçèвíоþ тіíüоóтворþþ÷оþ, що àктèвíо ôор
ìóº влàñíі тіíüові ÷èííèкè, тà іíклþçèвíо тіíіçó
þ÷оþ щодо іíøèõ ñôåр ñóñïілüíо¿ ñèñтåìè.

Âèçíà÷åííÿ кàтåãорі¿ «íåôорìàлüíà åкоíоìі
кà» в тåорі¿ тіíüово¿ åкоíоìікè ÿк діÿлüíоñті, що 
ïåрåáóвàº çà ìåжàìè іíñтèтó¿çовàíèõ íорì, ïå
рåдáà÷àº дèôåрåíöіàöіþ ¿¿ íà двà ÿкіñíо ріçíо
рідíèõ áлокè [5].

Пåрøèé áлок ïрåдñтàвлåíо тіíüовоþ åкоíо
ìікоþ ÿк дåвіàíтíоþ діÿлüíіñтþ, що çдіéñíþºтü
ñÿ çà ìåжàìè вèìоã тèõ ÷è іíøèõ ôорìàліçовà
íèõ іíñтèтóтів ãоñïодàрñüко¿ ïрàктèкè (рåºñтрàöі¿ 
і ліöåíçóвàííÿ, оïодàткóвàííÿ, ïодàííÿ çвітíо
ñті, вèкоíàííÿ вèìоã щодо рåãлàìåíтàöі¿ ãоñ
ïодàрñüко¿ діÿлüíоñті, іíñтèтóöіéíèõ вèìоã до 
áþджåтíоãо ïроöåñó тощо). Прè öüоìó íåôор
ìàлüíà (тіíüовà) åкоíоìікà ïåрåáóвàº íå ïоçà 
іíñтèтóöіéíèì ñåрåдовèщåì, à вñåрåдèíі éоãо, 
ÿк ñåкторíå тіíüовå óтворåííÿ. Оñтàííі ñтворþ
þтü влàñíі ñóáñèñтåìè ïоçàлåãàлüíèõ ïрàвèл, 
ÿкі вèñтóïàþтü ÿк ôóíкöіоíàлüíі двіéíèкè çàïå
рå÷óвàíèõ лåãàлüíèõ íорì. Іãíорóвàííÿ ôорìà
ліçовàíèõ іíñтèтóтів тÿãíå çà ñоáоþ вñтàíовлåí
íÿ квàçіíорìàтèвíèõ (квàçікоíтрàктíèõ, íà дóìкó 
С.Ю. Бàрñóково¿) íåлåãàлüíèõ відíоñèí ç лåãàлü
íèìè àáо íåлåãàлüíèìè ïàртíåрàìè. Клàñè÷
íèì ïрèклàдоì öèõ двоõ вàріàíтів íåôорìàлü
íо¿ влàдè º çв’ÿçкè ïідïрèºìöів ç корóìïовàíèìè 
÷èíовíèкàìè тà крèìіíàлітåтоì.

Іíøèé вåлèкèé áлок íåôорìàлüíо¿ влàдè ó вóçü
коìó роçóìіííі, ÿкèé, влàñíå, іñторè÷íо і лоãі÷íо і 
º íåôорìàлüíоþ åкоíоìікоþ ç іìàíåíтíо ïрèтà
ìàííèìè ¿é ìåõàíіçìàìè – öå доìàøíÿ åкоíоìі
кà, ôóíкöіоíóвàííÿ ÿко¿ íà влàñíіé оñíові ïåрåдáà
÷àº ç ñàìоãо ïо÷àткó вèкорèñтàííÿ íåôорìàлüíèõ 
çв’ÿçків. Доìàøíÿ åкоíоìікà íå ïорóøóº ãоñïо
дàрñüкоãо çàкоíодàвñтвà, оñкілüкè ïроöåñè в íіé 
íèì íå рåãóлþþтüñÿ. Оôіöіéíà ïоçàíорìàтèвíіñтü 
доìàøíüо¿ діÿлüíоñті º одíіºþ ç оñíов ñó÷àñíоãо 
ñóñïілüñтвà, çàкрèтоñті öіº¿ вàжлèво¿ і оñÿжíо¿ ñóñ
ïілüíо¿ ôорìè. Стàтèñтè÷íà ïрÿìà íåïідçвітíіñтü 
доìàøíüо¿ åкоíоìікè º лоãі÷íèì ïродовжåííÿì 
іìàíåíтíо влàñтèво¿ ¿é íåтрàíñïàрåíтíоñті.

До öüоãо áлокó íåôорìàлüíо¿ влàдè ñлід відíå
ñтè, çокрåìà, оáìåжåíо ìодåрíіçовàíі тà ãіáрèд
íі ìàлі åкоíоìі÷íі ôорìè [2, ñ. 134–150], ó тоìó 
÷èñлі ìàлèé áіçíåñ, ÿкèé çíàõодèтüñÿ íà ñïрощå

íіé ñèñтåìі оïодàткóвàííÿ (ïлàтíèкè ºдèíоãо ïо
дàткó) ó ñôåрі торãівлі, ãроìàдñüкоãо õàр÷óвàííÿ, 
áóдівíèöтвà, ñôåрі ïоñлóã доìàøíüо¿ åкоíоìікè 
тà ñілüñüкоãо ãоñïодàрñтвà. Цåé «ñірèé» ñåãìåíт 
тіíüово¿ влàдè дóжå ÷óтлèвèé до íàдлèøковоãо 
àдìіíіñтрàтèвíоãо тèñкó і втрó÷àííÿ дåржàвè тà 
øвèдко íàáóвàº ôорìè «÷орíоãо» ñåãìåíтó ñво
º¿ ìåтàìорôоçè ïрè öüоìó.

Дàíèé áлок íåôорìàлüíо¿ åкоíоìікè тàкож ïрå
çåíтовàíо ìàлèìè ôорìàìè íàркоторãівлі, коí
трàáàíдè, торãівлі лþдüìè тà íåлåãàлüíоãо ¿õ трà
ôікó ÷åрåç кордоí, вèãотовлåííÿ тà торãівлі çáроºþ, 
вèãотовлåííÿ ôàлüøèвèõ докóìåíтів і ãроøовèõ 
çíàків, вèãотовлåííÿ і рåàліçàöі¿ ïорíоãрàôі÷íо¿ 
ïродóкöі¿, рåкåтó, ïроñтèтóöі¿, ñóтåíåрñтвà тощо. До 
öüоãо áлокó відíоñèтüñÿ é діÿлüíіñтü тàкèõ ôіктèв
íèõ (íåôорìàлüíèõ) тіíüовèõ ñтрóктóр ÿк коíвåр
тàöіéíі öåíтрè, ÿкі çàвдàþтü вåлè÷åçíі çáèткè ôі
íàíñово–крåдèтíіé ñèñтåìі ñóñïілüñтвà.

Çàкоíоìірíоñті роçвèткó, трåíдè тіíüовèõ ïро
öåñів вèÿвлÿþтüñÿ в лàíкàõ ìåтàìорôоç íå
ôорìàлüíо¿ орãàíіçàöі¿ в Óкрà¿íі. Тàкèìè ñлід 
ввàжàтè íàñтóïíі лàíкè діàлåктè÷íо¿ тріàдè íå
ôорìàлüíо¿ орãàíіçàöі¿: вèõідíà ìåтàìорôоçà – 
íåôорìàлüíà влàдà ìàлèõ ôорì (кíÿжо¿ доáè); 
вторèííà ôорìà ìåтàìорôоçè – оñоáлèвоñті 
влàдè «àвтоíоìíо¿» дåржàвè коçàöüко¿ доáè, ñó
÷àñíà ôорìà àáо дво¿ñтà åкоíоìікà ïàрàçèтàрíо 
тіíüово¿ «àвтоíоìíо¿» влàдè. 

Поïåрåдíº вèв÷åííÿ роçвèткó іñторè÷íèõ тіíüовèõ 
ôорì віт÷èçíÿíоãо ñóñïілüñтвà дàº çìоãó çроáè
тè вèñíовок ïро тå, що воíо ÿвлÿло ñоáоþ: à) öèві
ліçàöіéíó ÿкіñтü ÿк ñåлÿíñüкå ñóñïілüñтво ç íåôор
ìàлüíоþ орãàíіçàöіºþ; á) іìïåрñüкó (ïоñтіìïåрñüкó) 
ïровіíöіþ Ðоñі¿, ÿкà ìàº íåáåçïåкó ñтріìкоãо ïåрå
творåííÿ ó щå áілüø ìàрãіíàліçовàíå ñóñïілüñтво, 
що втрàтèло ñвоþ ñóá’ºктíіñтü і çíàõодèтüñÿ ïід ñóт
тºвèì çовíіøíіì тіíüовèì óïрàвліííÿì; в) ñôор
ìовàíó ñèñтåìó ãроìàдÿíñüкоãо оïорó тà вçàºìíо¿ 
доïоìоãè вñåрåдèíі ñïілüíотè ó вèãлÿді ìàлèõ орãà
íіçàöіéíèõ ôорì ÷åрåç тèñк дåржàвè.

Тàкèì ÷èíоì, ãоловíі іñторè÷íі оçíàкè віт÷èçíÿ
íоãо ñóñïілüñтвà дàþтü çìоãó вèçíàтè éоãо ÿк «ìà
лå» ñóñïілüñтво, що іñíóº рàçоì і ïорÿд іç доìіíó
þ÷èì іìïåрñüкèì, ìàº íåçàвåрøåíèé õàрàктåр 
ìодåрíіçàöі¿, локàлüíó, íåôорìàлüíó, íåіíñтèтó¿çо
вàíó тіíüовó ïрèродó ñоöіàлüíо¿ орãàíіçàöі¿ [6, ñ. 16].

Длÿ іìïåріé º õàрàктåрíèì àвтокрàтè÷íèé ñïоñіá 
іíтåãрàöі¿ тåрèторіé і ñóñïілüñтвà ïровіíöіé «çвåр
õó» [7, ñ. 64–65]. Тàкèì ÷èíоì, áілüø вàãоìå çíà
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÷åííÿ длÿ іìïåрñüкоãо óïрàвліííÿ ìàº вåртèкàлü
íèé õàрàктåр ïолітè÷íèõ çв’ÿçків, ó ïротèлåжíіñтü 
коìáіíàöі¿ çв’ÿçків ãорèçоíтàлüíèõ і вåртèкàлü
íèõ, õàрàктåрíèõ длÿ àãрàрíèõ öèвіліçàöіé. Нå
àдåквàтíèé – àвтокрàтè÷íèé ñïоñіá іíñтèтóöіé
íèõ çв’ÿçків çвè÷àéíо ïрèçводèтü до ïоñèлåííÿ 
ôåíоìåíó «ìàлоãо» ñóñïілüñтвà щодо ïàíóþ÷о
ãо іìïåрñüкоãо. Длÿ íüоãо º õàрàктåрíèìè відñóт
íіñтü ÷іткèõ кордоíів ìіж ñôåрàìè діÿлüíоñті, ïåр
ñоíіôікàöіÿ відíоñèí, íåдоñкоíàліñтü ìåõàíіçìів 
коíтролþ íàñèллÿ тà дóàліçì íорì [6, ñ. 15–30]. 
Поñèлåííÿ «ìàлоãо» ñóñïілüñтвà оçíà÷àº óтво
рåííÿ ìоãóтíüоãо ïідґрóíтÿ тіíüовèõ ïроöåñів.

Дрóãоþ лàíкоþ ìåтàìорôоç íåôорìàлüíо¿ 
åкоíоìікè іñторè÷íо і лоãі÷íо º ñтàíовлåííÿ тà 
роçáóдовà «àвтоíоìíо¿» коçàöüко¿ дåржàвè. Ó 
öіé ôорìі ìåтàìорôоçè íåôорìàлüíà ñóñïілüíà 
орãàíіçàöіÿ «ïідíÿлàñü» до рівíÿ íåôорìàлüíо¿ 
іíñтèтóöіéíо¿ орãàíіçàöі¿ öіло¿ дåржàвè. 

Ç ïо÷àткó XVII ñт. коçàöüкèé ïолітè÷íèé àвто
íоìіçì вèÿвèвñÿ ó ïрàãíåííі Âіéñüкà Çàïороç
üкоãо ïåрåíåñтè ñвіé орãàíіçàöіéíèé óñтріé тà 
þрèñдèкöіþ íà «волоñті» (ïівдåííіøå óìовíо¿ лі
íі¿ Тåті¿в–Білà Цåрквà–Кè¿в–Пåрåÿñлàв–Лóáíè–
Мèрãород) é ñïроáі, çà óìовè вèçíàííÿ влàдè лè
øå королÿ, вèéтè ç–ïід ïідïорÿдкóвàííÿ ìіñöåвèõ 
влàдíèõ ñтрóктóр. Óïродовж öüоãо ÷àñó «ïід вïлè
воì «ïолоíіçàöі¿» óрÿдів ïрèкордоííÿ, ïровåдåííÿ 
íèçкè коìіñіé ïротè коçàків тà óõвàлè àíтèкоçàöü
кèõ ñåéìовèõ коíñтèтóöіé, в іºрàрõі¿ öіííоñтåé ко
çàöтвà оñтàто÷íо çàкріïлþºтüñÿ ïротèñтàвлåí
íÿ – «ïокровèтåлü»–королü / вороã–ïолüñüкà 
øлÿõтà…» А відтàк ó öüоìó рåãіоíі вïровàджóþтü
ñÿ влàñíі ñàìоóïрàвліííÿ, ñóдо÷èíñтво, віéñüковà 
орãàíіçàöіéíà ñтрóктóрà. Âодíо÷àñ Âіéñüко Çàïо
роçüкå íàìàãàлоñÿ відіãрàвàтè ролü ñàìоñтіéíоãо 
ñóá’ºктà ìіжíàродíèõ відíоñèí.

2. Трåтіì åлåìåíтоì тріàдè ìåтàìорôоç íå
ôорìàлüíо¿ орãàíіçàöі¿ º дво¿ñтà åкоíоìікà ïàрà
çèтàрíо¿ «àвтоíоìíо¿» тіíüово¿  влàдè. Цåé åлå
ìåíт º рåçóлüтàтоì діàлåктè÷íоãо çàïåрå÷åííÿ 
тà óтрèìàííÿ ó ñоáі (діàлåктè÷íå çíÿттÿ) ïоïå
рåдíіõ двоõ ôорì ìåтàìорôоç é іíтåãрóº ó ñоáі 
двà ¿¿ áлокè ïрè àáñолþтíіé ïåрåвàçі, доìіíóвàííі 
ïåрøоãо ç íèõ, до ÿкоãо íàлåжèтü дåвіàíтíà ді
ÿлüíіñтü, що çдіéñíþºтüñÿ çà ìåжàìè вèìоã тèõ 
÷è іíøèõ ôорìàліçовàíèõ іíñтèтóтів ãоñïодàр
ñüко¿ ïрàктèкè, тà íåôорìàлüíó влàдó ó вóçüко
ìó роçóìіííі, ÿкà влàñíå, і º íåôорìàлüíоþ влà
доþ ç іìàíåíтíо ïрèтàìàííèìè ¿é ìåõàíіçìàìè 

– öå доìàøíÿ åкоíоìікà, ôóíкöіоíóвàííÿ ÿко¿ íà
влàñíіé оñíові ïåрåдáà÷àº ç ñàìоãо ïо÷àткó вè
корèñтàííÿ íåôорìàлüíèõ çв’ÿçків.1

Сó÷àñíà ñтрàтåãіÿ оáìåжåííÿ íåôорìàлüíоãо 
ñåкторà íà корèñтü тіíüовоãо «àвтоíоìíоãо», вè
ріøåííÿ áþджåтíèõ ïроáлåì çà éоãо рàõóíок, ïå
рåклàдàííÿ íà éоãо ïлå÷і ãоловíèõ çàвдàíü щодо 
ïодолàííÿ áþджåтíèõ дåôіöèтів, ÿкà ïрåдñтàвлå
íà в рåàлüíіé àдìіíіñтрàтèвíіé ïрàктèöі ïоñèлåí
íÿ тèñкó дåржàвíèõ орãàíів, ïрèрікàº діÿлüíіñтü 
íåôорìàлüíоãо ñåкторà íà іíтåíñèвíі тіíіçàöіéíі 
ïроöåñè, ïåрåõід до «÷орíо¿» ñтàді¿ ìåтàìорôоçè.

Лоãікà роçвèткó, трàíñôорìàöі¿ íåôорìàлüíо
ãо ñåкторó влàдè ïрèçвåлà до ôорìóвàííÿ вóçü
коклàíово¿, çàкрèто¿, іçолüовàíо¿ від ñóñïілüñтвà 
тà оôіöіéíо¿ влàдè тіíüово¿ «àвтоíоìíо¿» влàдè. 
Цåé ñåктор º одíо÷àñíо іíклþçèвíо тіíüоóтво
рþþ÷èì, тоáто тàкèì, що ìàº вåлèкó ïотóãó до 
çдàтíоñті ñàìотіíіçóвàтèñÿ ïід діºþ влàñíèõ ті
íüоóтворþþ÷èõ ÷èííèків, іíклþçèвíо тіíіçóþ÷èì, 
що ìàº çдàтíіñтü тіíіçóвàтèñÿ ïід діºþ çовíіøíіõ 
тіíüоãåííèõ ôàкторів тà åкñтрàвåрñіéíо тіíüо
ôорìóþ÷èì, ÿкèé ìàº вåлèкó ïотóãó щодо àктèв
íоãо тіíіçóвàííÿ іíøèõ тіíüоãåííèõ ñôåр.

Âíóтріøíі тà çовíіøíі ôàкторè роçвèткó дво¿ñто
ñті тіíüово¿ дåржàвíо¿ влàдè ñôорìóвàлè íà íàöі
оíàлüíоìó рівíі ôåíоìåí тіíüово¿ «àвтоíоìíоñті».

Çìіñтоì ñèíкрåтèçìó ãоñтрокрèçово¿ ôор
ìè двоºвлàддÿ «àвтоíоìі¿» (від відïовідàлüíо
ñті ïåрåд ñóñïілüñтвоì, çàкоíоì) дåржàвè тà ті
íüовоãо, ïàрàçèтàрíоãо, вèáірково оліãàрõі÷íоãо 

1 До блоку неформальної організації належать елітні фі-
нансово–розвідувальні взаємодії, що сформовані полі-
тичним та фінансово–олігархічними колами аристокра-
тичних кланів різних країн, які відіграють найважливішу 
роль у реальному механізмі «тіньової» держави. Однією 
із базових неформальних форм тіньової влади є елітні 
наднаціональні розвідувальні утворення. Потужний вплив 
цих тіньових елітних розвідувальних інституцій можна 
продемонструвати на прикладі такої впливової фінансо-
во–розвідувальної організації як «Коло» або Le Cercle, як 
предтечі утворення генерархії таких тіньових наднаціо-
нальних сітьових суб’єктів впливу як Бильдербергський, 
Римський клуби тощо. Так, «Коло» залишається і в даний 
час активно діючою наднаціональною тіньовою структу-
рою, що об’єднує елітні групи в Європі, Америці та Азії. 

Радянське керівництво приймало надактивну участь 
в діяльності різноманітних неформальних розвідуваль-
них структур, у тому числі й «Кола». Так, за режиму І.В. 
Сталіна вдалося встановити цілковито унікальні за сво-
єю розгалуженістю, ефективністю неформальні зв’язки з 
чисельними групами світової еліти. Однак у зв’язку з роз-
срілом Л.П. Берії, загибеллю або ув’язненням ефектив-
них членів його команди, в умовах розвалу роботи в офі-
ційних розвідувальних структурах практичну монополію 
на здійснення неформальних міжелітних розвідуваль-
них взаємодій отримав «сірий кандинал» у системі влади 
Н.С. Хрущова А.І Микоян. У подальшому активні розвіду-
вальні дії виконував О.М. Косигін та його зять Д.М. Гві-
шіані. Важливим суб’єктом таємних операцій виступав 
Державний комітет по науці та техніці СРСР.
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ñåкторó º відíоñèíè ìоíоïоліçàöі¿ àдìіíіñтрà
тèвíо–åкоíоìі÷íоãо, áіçíåñовоãо, ïолітè÷íоãо 
рåñóрñó длÿ оáìåжåíоãо колà оñіá, çàáåçïå÷å
íèõ оліãàрõі÷íèìè, ïолітè÷íèìè відíоñèíàìè, ко
рóïöіéíèìè тà родèííèìè, ïàртіéíèìè çв’ÿçкàìè 
ç вèщèìè щàáлÿìè àдìіíіñтрàтèвíо¿ тà ñóдово¿ 
влàдè, ïрàвооõороííèõ орãàíів, відñóтíіñтþ åко
íоìі÷íо¿, ïолітè÷íо¿, кàдрово¿ коíкóрåíöі¿ в ïоºд
íàííі ç íåоáìåжåíèì доñтóïоì до íàöіоíàлüíèõ 
рåñóрñів крà¿íè. Форìà іñíóвàííÿ ñèìáіоçó åліт
íоãо ñåкторà тà «àвтоíоìíо¿» влàдè íàáóвàº в ñó
÷àñíоñті ïоøèрåíо¿ доìіíóþ÷о¿ ôорìè тіíüовоãо 
ïàрàñóñïілüñтвà – àлüтåрíàтèвíоãо íåлåãітèìíо
ãо, дрóãоãо, тіíüовоãо öåíтрó влàдè тà ñóñïілüíоãо 
роçвèткó. Â öèõ óìовàõ корóïöіÿ íàáóвàº ñèñтåì
íоãо õàрàктåрó, ñтàº íåодìіííèì ìåãààтрèáóтоì 
àдìіíіñтрàтèвíо¿ ñèñтåìè, іìàíåíтíèì ñïоñоáоì 
¿¿ рåãóлÿöі¿. Тіíüовå ïàрàñóñïілüñтво – öå çàкрè
тà áіçíåñово–влàдíà ñôåрà ñóñïілüñтвà, що ìо
íоïоліçовàíà оліãàрõі÷íèìè ñтрóктóрàìè, котрі 
ìàþтü íà ìåті íàáóттÿ ïолітè÷íоãо вïлèвó тà íà
двèñокèõ доõодів çà доïоìоãоþ вèкорèñтàííÿ 
çíà÷íоþ ìіроþ ñïåкóлÿтèвíоãо ôіíàíñовоãо кàïі
тàлó [8, ñ. 10]. Іñíóþ÷à ÿк ïàíóþ÷à тіíüовà ñтрóк
тóрà, тіíüовå ïàрàñóñïілüñтво óтворþº, відïовідíо 
до ñво¿õ ïотрåá, і тіíüовó ïолітè÷íó, ñóдовó, ïрàво
оõороííó, ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íó іíôрàñтрóктóрó, 
що çóìовлþº тіíüовèé рåжèì ôóíкöіоíóвàííÿ рÿ
довèõ ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ.

Â ñó÷àñíіé Óкрà¿íі, в іíøèõ крà¿íàõ СНД ñтворå
íèé тàкèé «àвтоíоìíèé» тіíüовèé, клàíово–олі
ãàрõі÷íèé, ïрèõовàíèé, дрóãèé (ïо відíоøåííþ до 
оôіöіéíоãо) двоºвлàдíèé ñåктор, котрèé, çíà÷
íоþ ìіроþ, ìàº длÿ ñóñïілüñтвà ñóто ïàрàçèтàр
íèé тіíüовèé ïàрàлåлüíèé õàрàктåр, що çíàéøло 
ñвоº відоáрàжåííÿ, çокрåìà в ÿвèщі ïàрàлåлüíо¿ 
тіíüово¿ рåàлüíоñті [9]. Â Óкрà¿íі, ñóñïілüñтво ÿко¿ 
ïåрåáóвàº ó ñтàíі íåçàвåрøåíо¿ ìодåрíіçàöі¿, длÿ 
ÿкоãо ïрèтàìàííèìè º «відñóтíіñтü ÷іткèõ кордоíів 
ìіж ñôåрàìè діÿлüíоñті» тà ãіáрèдèçàöіÿ влàдè, вñі 
коìïоíåíтè ÿко¿ – ïолітèкà, вåлèкèé áіçíåñ, àдìі
íіñтрàтèвíо–влàдíі ôóíкöі¿, крèìіíàлüíà діÿлü
íіñтü – çлèті в ºдèíå öілå. Як íàñлідок ôорìóºтüñÿ 
ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íà ìодåлü трàíñôорìàöіé
íèõ ïроöåñів, в ÿкіé відáóвàºтüñÿ ìоíоïоліçàöіÿ 
åлітíоþ àвтоíоìíоþ влàдоþ ïолітè÷íèõ, àдìіíі
ñтрàтèвíèõ тà åкоíоìі÷íèõ ôóíкöіé дåржàвè, що 
çàáåçïå÷óº íåéтрàліçàöіþ ïотåíöіéíèõ ôорì 
коíтролþ тà рåãóлþвàííÿ ç áокó дåржàвè çà öèì 
ñåктороì, çíèщóºтüñÿ коíкóрåíтíèé åкоíоìі÷íèé 

ïроñтір. Âèвåдåííÿ «àвтоíоìíо¿ дåржàвè» ç–ïід 
коíтролþ дåржàвè, що оçíà÷àº ¿¿ тіíіçàöіþ, одíо
÷àñíо тіíіçóº і діÿлüíіñтü іíøèõ – ордèíàрíèõ ñåк
торів влàдè ÷åрåç íàвåдåíó ôорìó тіíіçàöі¿. «Ав
тоíоìíà дåржàвà», ïåрåклàдàþ÷è ñвоþ ÷àñткó 
ôіñкàлüíоãо тÿãàрÿ íà ïлå÷і ордèíàрíо¿ åкоíоìі
кè, çìóøóº оñтàííþ øóкàтè ìожлèвоñтåé вèжè
вàííÿ çà доïоìоãоþ íàвåдåíо¿ тіíіçàöі¿.

3. Тіíüові влàдíі ïроöåñè íà íàöіоíàлüíоìó рів
íі çíàõодÿтüñÿ ó тіñíèõ корåлÿöіéíèõ çв’ÿçкàõ ç 
ïроöåñàìè íà áàçовоìó рівíі – рівíі тіíüово¿ «àв
тоíоìíо¿» влàдè тà ìàþтü íàдçвè÷àéíèé вïлèв ç 
áокó çовíіøíіõ тіíіçàöіéíèõ ÷èííèків. Тàкèì ÷è
íоì, öåé ñåктор º áàãàтоôàкторíèì тіíüовèì, що 
одíо÷àñíо ïåрåвàжíо º іíклþçèвíо тіíüоóтво
рþþ÷èì, що ìàº ïотóжíі ìожлèвоñті щодо çдàт
íоñті ñàìотіíіçóвàтèñÿ ïід діºþ влàñíèõ тіíüоó
творþþ÷èõ ÷èííèків, іíклþçèвíо тіíіçóþ÷èì, що 
ñïроìожíèé тіíіçóвàтèñÿ ïід діºþ çовíіøíіõ ті
íüоãåííèõ ôàкторів. 

Аíàліç ìåõàíіçìó крèçовоãо ôóíкöіоíóвàííÿ 
íàöіоíàлüíо¿ ñóñïілüíо¿ ñèñтåìè ïотрåáóº çвåр
íåííÿ до çàñоáів ¿¿ вíóтріøíüо¿ тà  çовíіøíüо¿ 
оáóìовлåíоñті, ¿¿ ñèñтåìíоãо ïідïорÿдкóвàííÿ, 
що ôорìóþтüñÿ вñåрåдèíі тà çà ìåжàìè íàöіо
íàлüíоãо ñóñïілüíоãо ïроñторó, çокрåìà íà оñ
íові доñліджåííÿ ñèñтåìíо¿ áóдовè, ñтрèжíÿ íà
öіоíàлüíоãо тà трàíñíàöіоíàлüíоãо тіíüовоãо 
ïроñторó ÿк лоãі÷íо вèõідíоãо відíоøåííÿ ìåãà
тіíіçàöі¿. До тàкèõ ñлід відíåñтè ñèñтåìíèé тіíіçà
öіéíèé ïроÿв íовітíüоãо іìïåріàліçìó. 

Слід çвåрíóтè óвàãó íà тå, що ìàñовèé роçвèток 
іíôорìàöіéíèõ ïроöåñів в оñтàííі дåñÿтèрі÷÷ÿ 
ХХ–ХХІ ñт.ñт. ïåрåтворèлè іíôорìàöіþ ç окрå
ìоãо ôàкторó вèроáíèöтвà íà íàéвàжлèвіøó 
ôорìó віртóàлüíо¿ ñóñïілüíó влàдíó рåàлüíіñтü 
– ïàрàлåлüíó іñíóþ÷èì (ôіçè÷íèì) ìàтåріàлü
íèì. Сåрåд ïоліñèñтåì ñó÷àñíèõ влàдíèõ ïàрà
лåлüíèõ рåàлüíоñтåé вàжлèвå (дåñтрóктèвíå) 
ìіñöå çàéìàº тіíüовà іíôорìàöіéíà ïàрàлåлüíà 
рåàлüíіñтü – тіíüовå ïàрàлåлüíå ïàрàñóñïілü
ñтво ÿк ìàñøтàáíå ñèñтåìíå óтворåííÿ, роçвè
ток ÿко¿ çà ñó÷àñíèõ óìов ïрèñкорþºтüñÿ. Поºд
íàííÿ тіíüово¿ ïàрàлåлüíо¿ рåàлüíоñті ó ìíожèíі 
¿¿ дåкоìïоçèöіé і ïàрàлåлüíо¿ рåàлüíоñті оôіöіé
íоãо ïроñторó ñó÷àñíоãо ñóñïілüñтвà óтворþþтü 
одíó іç ïотóжíèõ ãіáрèдíèõ ìодåлåé éоãо роçвèт
кó. Âåлèкоãо дèñкóрñèвíоãо çíà÷åííÿ ó çв’ÿçкó ç 
öèì íàáóвàº ïроáлåìà доñліджåííÿ оá’ºктèвíо¿ 
локàліçàöі¿ öüоãо ïотóжíоãо ñоöіàлüíоãо віртó
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àлüíоãо іíñтрóìåíтó çà ïåвíèì ñïåктроì ãіáрèд
íèõ ñóñïілüíèõ ñтрóктóр тà тèõ çàãроç, що вèíè
кàþтü ó çв’ÿçкó ç öèì.

Нàÿвíіñтü оá’ºктèвíèõ іñторè÷íèõ ïåрåдóìов 
роçвèткó ïотóжíо¿ ñèñтåìè тіíüово¿ ïàрàлåлüíо¿ 
ïñåвдорåàлüíоñті в іìïåріàліñтè÷íèõ крà¿íàõ тà ¿õ 
тіíüовèé доìіíóþ÷èé тèñк íà çàлåжíі крà¿íè, що 
ïåрåáóвàþтü в ñтàíі трàíñôорìàöі¿, íà ¿õ ñèñтåìó 
«двоºвлàддÿ», ïàрàçèтàрíоãо åлітíоãо (оліãàрõі÷
íо–клàíовоãо) ñåкторó [2, ñ. 150–167], ÿк ãолов
íоãо тіíіçàöіéíоãо ôàкторà роçвèткó, ñïрè÷èíÿº 
кóìóлÿтèвíèé ñèíåрãåтè÷íèé åôåкт ïідñèлåí
íÿ тіíіçàöіéíèõ ïроöåñів в іíøèõ ñåкторàõ åкоíо
ìікè çà рàõóíок àрõà¿çàöі¿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷
íèõ ôорì, вèøтовõóвàííÿ ¿õ åлітíèì ñåктороì іç 
çвè÷íèõ ìіñöü тà ôóíкöіé в åкоíоìі÷íіé ñтрóктóрі, 
àктèвіçàöі¿ ïрè öüоìó вåлèкоãо оáñÿãó ìàрãіíàлü
íèõ (åкñïолÿрíèõ) íåôорìàлüíèõ çв’ÿçків.

Тіíüовå ïàрàлåлüíå íåоіìïåріàліñтè÷íå ïàрàñóñ
ïілüñтво. ÿк рåàлüíіñтü в ñó÷àñíèõ óìовàõ, ôóíöіо
íàлüíо ìàº íàéøèрøó роçвèíåíó ìíожèíó тіíüо
вèõ ïоліñтрóктóр, що º іíôорìàöіéíоþ àñèìåтріºþ 
оôіöіéíо¿, àктèвíо (ãіáрèдíо) ïåрåõрåщåíèõ ç оñ
тàííüоþ. До ¿õ ñтрóктóрè ñлід відíåñтè, ïåрø çà вñå, 
дві ïàрè тіíüовèõ ïñåвдорåàлüíоñтåé іìïåріàліñ
тè÷íоãо вïлèвó тà çàлåжíоñтåé – іìïåріàліñтè÷íо–
доìіíóþ÷ó тà іìïåріàліñтè÷íо, оліãàрõі÷íо–клàíо
воçàлåжíó. Ðівåíü іìïåріàліñтè÷íоãо доìіíóвàííÿ 
тà çàлåжíоñті ìожå áóтè ріçíèì, íàïрèклàд, Ðо
ñіÿ тà Óкрà¿íà íàлåжàтü до іìïåріàліñтè÷íо, олі
ãàрõі÷íо–клàíовоçàлåжíèõ крà¿í, одíàк ç ріçíèì 
рівíåì çàлåжíоñті: Ðоñіÿ ÿвлÿº ñоáоþ іìïåріàліñ
тè÷íо–çàлåжíó (ïåрøоãо рівíÿ çàлåжíоñті) крà¿
íó, àлå, водíо÷àñ, º é іìïåріàліñтè÷íо–доìіíóþ÷оþ 
крà¿íоþ ç роçвèíóтоþ тіíüовоþ ïñåвдорåàлüíіñтþ. 
Âоíà ìàº ïотóжíó ñèñтåìó тіíüовèõ дèñкóрñèвíèõ 
ôорì щодо ïроïàãàíдèñтñüкоãо, ïñèõолоãі÷íоãо, 
іíôорìàöіéíоãо, кіáåрíåтè÷íоãо, öèôровіçàöіéíо
ãо ôорìóвàííÿ тіíüово¿ ïñåвдорåàлüíоñті. Оñтàí
íÿ ôорìà тіíüово¿ ïñåвдорåàлüíоñті º довåрøåíоþ 
ôàçоþ ïåрåтворåííÿ ìàтåріàлüíоãо ìодóñó іìïå
ріàліçìó в тіíüовó дèñкóрñèвíó.

Новà ÿкіñтü ïàрàлåлüíо¿ рåàлüíоñті, ¿¿ тіíüовèõ 
вïлèвів ïолÿãàº ó рàдèкàлüíоìó çìіщåííі àкöåí
тів ìотèвàöі¿ діé íà рівåíü коíñтрóþвàííÿ óÿвíо¿ 
ïñåвдорåàлüíоñті. Ціííіñíо–ñìèñловà ìодåлü 
ñвітó орãàíіçóº ñïрèéíÿттÿ рåàлüíоñті ÿк öіліñíо
ãо коìïлåкñó ôàктів і ÿвèщ ç відïовідíоþ оöіíкоþ 
¿õ çíà÷óщоñті. Тå, що íå вклàдàºтüñÿ в çàãàлü
íó ìодåлü ñвітó, ïоçíà÷àºтüñÿ ÿк ïåрèôåріéíå тà 

ворожå, ñïроìожíå çрóéíóвàтè рåàлüíіñтü, à от
жå, ïотріáíо çàõèщàтèñÿ від íüоãо, вдàþ÷èñü до 
ïåвíèõ ãåро¿÷íèõ ïротèдіé.

До ãоловíèõ коìïоíåíтів ïàрàлåлüíèõ рåàлü
íоñтåé, що ñôорìóвàлè крèçово–ãіáрèдíèé õà
рàктåр влàдè, ïåрìàíåíтíó íåñтіéкіñтü тà çà
ãроçó рóéíівíèõ тåíдåíöіé роçвèткó, відíоñÿтüñÿ 
öіííоñті, ïолітè÷íå ïрàвліííÿ, åкоíоìі÷íà ñèñтå
ìà, ïрàвовå, ïрàвооõороííå çàáåçïå÷åííÿ тощо. 
До íèõ íàлåжèтü тàкож, íà íàøó дóìкó, оñоáлèвà 
ôорìà вçàºìоçв’ÿçкó тà вçàºìоçàлåжíоñті дåр
жàвè тà åкоíоìікè, що ó вåлè÷åçíіé ìірі õàрàктå
рèçóº оñоáлèвоñті ñóñïілüíо¿ орãàíіçàöі¿, іíñтèтó
öіéíèé óñтріé тèõ ÷è іíøèõ ñóñïілüíèõ ñèñтåì.

До ñèñтåìè ñó÷àñíèõ оñíовíèõ дèñкóрñèвíèõ 
ìодóñів íåоіìïåріàліñтè÷íоãо вïлèвó відíоñÿтüñÿ: 
1) іìïåріàліñтè÷íèé тіíіçàöіéíèé ñèñтåìíо–дèñ
кóрñèвíèé тèñк іñíóþ÷èõ квàçііìïåріé; 2) торãо
вåлüíі віéíè ÿк іíñтрóìåíт іìïåріàліñтè÷íоãо тіíіçà
öіéíоãо тèñкó; 3) іìïåріàліñтè÷íèé тіíüовèé вïлèв 
трàíñíàöіоíàлüíо¿ корïокрàті¿; 4) тіíüовà ôіíàíñо
во–роçвідóвàлüíà åлітíà діÿлüíіñтü іìïåріàліñтè÷
íо¿ àрèñтокрàті¿; 5) öèôровіçàöіÿ ñóñïілüíèõ від
íоñèí; 6) квàçііìïåріàліñтè÷íèé тіíіçàöіéíèé вïлèв 
трàíñíàöіоíàлüíèõ çло÷èííèõ орãàíіçàöіé [10].

4. Чåтвåртèì ïовåрõоì ñтрóктóрè тіíüово¿ влà
дè º ñåктор íàдíàöіоíàлüíоãо ïроøàркó. Цåé 
ñåктор º одíо÷àñíо іíклþçèвíо тіíüоóтворþþ
÷èì, що ìàº вåлèкó ïотóãó до çдàтíоñті тіíіçóвà
тèñÿ ïід діºþ влàñíèõ тіíüоóтворþþ÷èõ ÷èííèків 
тà тіíüоôорìóþ÷èì, тоáто çдàтíèì ìàкñèìàлüíо 
тіíіçóвàтè åкñтрàвåрñіéíо іíøі тіíüоãåííі ñôåрè, 
в тоìó ÷èñлі íàöіоíàлüíèé рівåíü влàдè.

Нàдíàöіоíàлüíà ñвітовà тіíüовà ñèñтåìà влàдè – 
öå ñклàдíо орãàíіçовàíèé íàдáóдовíèé (íàд íàöіо
íàлüíоþ влàдоþ) коìïлåкñ тіíüово¿ влàдè ріçíоãо 
рівíÿ діºçдàтíоñті, вïлèвó, оôіöіéíо¿ àáо тіíüово¿ (ó 
ìåжàõ тіíüовоãо ïàрàñóñïілüñтвà) лåãітèìàöі¿, ок
рåìі åлåìåíтè ÿкоãо вèíèкàлè і роçвèвàлèñÿ àñèí
õроííо, ÿк ñèñтåìíо відокрåìлåíі, àñèíкрåтè÷íі, 
àлå çà ñó÷àñíèõ óìов ãлоáàліçовàíоãо ñвітó діþтü 
ÿк ñèíåрãåтè÷íо орãàíіçовàíèé  вóçоì тіíüовèõ 
вïлèвів íà оôіöіéíó тà тіíüовó íàöіоíàлüíó влàдó. 
Цå тàк çвàíèé Коìітåт 300, Сèíдèкàт, ілþìіíàтè, 
íåоілþìіíàтè, оліìïіéöі, «Крóãлèé ñтіл», Білüдåр
áåрãñüкèé клóá, Ðèìñüкèé клóá тà іí. [11].

Нàдíàöіоíàлüíå тіíüовå çàкóліññÿ ÿвлÿº ñоáоþ 
клàñè÷íèé ïрèклàд тіíüово¿ ìåãàñтрóктóрè ç від
íоñíо ñтіéкèì рåжèìоì ñàìоорãàíіçàöі¿, öіліñíі
ñтþ дèíàìі÷íо¿ ïовåдіíкè, колè íà оñíові ìåíø 
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вïорÿдковàíоãо ñóáñтрàтó – íàöіоíàлüíèõ тіíüо
вèõ ñтрóктóр влàдè – óтворþþтüñÿ áілüø ñклàдíі 
íàдíàöіоíàлüíі тіíüові ñтрóктóрè ñвітовоãо çàкó
ліññÿ [1].

Лоãікà тà ґåíåçà ñó÷àñíо¿ åрè ñтàíовлåí
íÿ тà роçвèткó оñíовíо¿ ліíі¿ вïлèвів тіíüовоãо 
ñвітовоãо çàкóліññÿ відíоñèтüñÿ до ÷àñів ôор
ìóвàííÿ ïåрвіñíèõ ãлоáàліçовàíèõ óтворåíü, 
çокрåìà коìïàíі¿ «Лоíдоí Стåïлåрñ», що óтво
рèлàñÿ ç «Оñт–Іíдñüко¿ коìïàíі¿» (1600 р.), що 
áóлà ïåрåтворåíà ïіçíіøå (ó 1702 р.) ó «Брèтàí
ñüкó Оñт–Іíдñüкó коìïàíіþ» (БОІК). «Оñт–Іíд
ñüкà коìïàíіÿ» áóлà íàéтіñíіøèì ÷èíоì ïов’ÿçà
íà çі ñтрóктóрàìè ÷орíо¿ оліãàрõі÷íо¿ àрèñтокрàті¿ 
Âåíåöі¿ тà Гåíó¿, Ордåíоì «Âåíåöіéñüко¿ ÷орíо¿ 
àрèñтокрàті¿» іç Лоíдоíà.2

Нàñтóïíèé åтàï ïоøèрåííÿ тà ïоãлèáлåííÿ 
ñтрóктóр ñвітовоãо çàкóліññÿ çв’ÿçàíèé ç вèíèк
íåííÿì ó ХVІІІ ñт. клàíó Ðотøèлüдів, ¿õ ñтрóктóр 
тà іíñтèтóтів ÿк одíèõ іç ãоловíèõ ñóá’ºктів ìå
ãàрівíÿ тіíüовоãо ïроñторó. Çà дåÿкèìè оöіíкà
ìè, ñтàткè ñіì’¿ Ðотøèлüдів до 1940 р. ñклàдà
лè 500 ìлрд долàрів (20 трèлüéоíів çà ñó÷àñíèì 
кóрñоì), тоáто ïоловèíó вñüоãо áàãàтñтвà США 
(в тоìó ÷èñлі і áàíків) íà тоé ÷àñ [12, ñ. 19].

Âèíèкíåííÿ ôåíоìåíó ñтàтків тà ñèñтåìè ті
íüовèõ вïлèвів клàñó Ðотøèлüдів відáóлоñü çà 
рàõóíок коíтролþ íàд ãроøовèìè ïотокàìè ºв
роïåéñüкèõ дåржàв, àктèвíо¿ ó÷àñті ó ôорìóвàí
íі ìодåлі тіíüовоãо двоºвлàддÿ ó Стàроìó Світі. 
Прè öüоìó ¿õ ïоçèöі¿ ó Новоìó Світі áóлè відíоñíо 
ñлàáкèìè, ñтрàтåãіÿ éоãо ïідкорåííÿ ïо÷àлà рåà
ліçóвàтèñÿ ç кіíöÿ ХІХ – ïо÷àткó ХХ ñт. çà доïо
ìоãоþ лоáіþвàííÿ ñтворåííÿ тà коíтролþвàííÿ 
Фåдåрàлüíо¿ рåçåрвíо¿ ñèñтåìè США. Одíàк öÿ 
ñтрàтåãіÿ рåàліçóвàлàñÿ, в çíà÷íіé ìірі, ó вçàºìо
ді¿ тà ïàртíåрñüкèìè çв’ÿçкàìè ç íовèì ãрàвöåì 
ñвітовоãо тіíüовоãо ïроñторó – ãåрìàíо–àìåрè
кàíñüкèì клàíоì Ðокôåллåрів. 

Ó дàíèé ÷àñ áілüøà ÷àñтèíà ñвітовоãо áàãàт
ñтвà коíтролþºтüñÿ íåвåлèкоþ ãрóïоþ клàíів, 

2 «Чорна аристократія» – це королівські та аристокра-
тичні сім’ї Італії, Німеччини, Швейцарії, Великої Британії, 
Франції, Голландії, Греції, коріння яких, з однієї сторони, 
зв’язане з венеційськими олігархами хазарського похо-
дження, з другої – з династією Меровінгів. «Чорна арис-
тократія» зовнішньо сповідує християнство, але таєм-
но ставиться з презирством до нього та відправляє свої 
релігійні ритуали як масонські ложі. Меровінги традицій-
но спиралися на таємні ордени, зокрема «орден прио-
рів Сіону», який започаткував цілу потужну організовану 
утаємничену мережу орденів, у тому числі й масонських. 
Головною заявленою метою «ордену приорів Сіону» є 
реставрація династії Меровінгів та приведення правите-
ля з цієї династії до влади над світом. 

ÿкі ñïівроáітíè÷àþтü ó доñÿãíåííі ñво¿õ коìåрöіé
íèõ і ïолітè÷íèõ іíтåрåñів. До ÷èñлà ¿õ відíоñÿтü
ñÿ Ðотøèлüдè, Ðокôåллåрè, Âàрáóрãè, Морãàíè, 
Шèôôè, Аñторè, Бàíдè, Бóøè, Коліíñè, Дþроíè, 
Ітоíè, Фрèìåíè, Кåíåді, Лі, Оíàñіñè, Ðåéíàлüдñè, 
Сороñ тощо. Âоíè діþтü ÷åрåç íàéïотóжíіøó ìå
рåжó ріçíèõ вçàºìоçв’ÿçàíèõ, ÷àñто íåôорìàлü
íèõ, íåдåржàвíèõ орãàíіçàöіé, відíоñíèé вïлèв 
ÿкèõ ó США тà Євроïі ïротÿãоì ÷àñó çìіíþºтüñÿ 
[13, ñ. 562–564]. 

Âèõідíі ідå¿ ñтворåííÿ ñвітовоãо óрÿдó, роçøè
рåííÿ çовíіøíüоãо óïрàвліííÿ íàöіоíàлüíèìè 
ïроöåñàìè íàродèлèñÿ ó товàрèñтві ôàáіàíöів–
ñоöіàліñтів. Çàñíовíèк «Фàáіàíñüкоãо ñóñïілü
ñтвà» Сідíåé Âåáá тà éоãо дрóжèíà Бåàтрèñà 
íàïèñàлè кíèãó «Чотèрè ñтовïè ñоöіàліñтè÷
íоãо доìó», дå вèклàлè ïроãрàìó вïровàджåí
íÿ ìàéáóтíüоãо ìіжíàродíоãо ñоöіàліçìó ïрè 
влàді Єдèíоãо ñвітовоãо óрÿдó. Âоíà ñóттºво íå 
відріçíÿлàñÿ від ïрèíöèïів, вèклàдåíèõ Кàрлоì 
Мàркñоì в éоãо «Коìóíіñтè÷íоìó ìàíіôåñті» 
1848 р. Ðіçíèöÿ іñíóº ñкоріø ó ñïоñоáі ¿õ доñÿã
íåííÿ, àíіж в ¿õ ñóті.

До іíñтèтóöіéíо¿ ñтрóктóрè íàéáілüø ïотóжíèõ і 
íàéвïлèвовіøèõ орãàíіçàöіé ñвітовоãо тіíüовоãо 
óрÿдó вõодèтü ãрóïà Білüдåрáåрã, ÿкà ïроводèтü 
ñво¿ çіáрàííÿ щорі÷íо ç 1954 р. ïід ñïілüíèì кå
рівíèöтвоì Ðокôåллåрів і Ðотøèлüдів. Пåрøі çà
ñідàííÿ ãрóïè ïроõодèлè ïід ïроводоì ïрèíöà 
Бåрíàрдà Голлàíдñüкоãо, ÿкèé ïідтрèìàв Гітлå
рà, à в рокè Дрóãо¿ ñвітово¿ віéíè áóв оôіöåроì СС 
[12, ñ. 48–50]. 

До іíøо¿ ñтрèжíåво¿ орãàíіçàöі¿ ñвітовоãо ті
íüовоãо çàкóліññÿ відíоñèтüñÿ Ðèìñüкèé клóá, 
ÿкèé вïåрøå çіáрàвñÿ ó квітíі 1968 р. в ітàліé
ñüкоìó ìàºткó Ðокôåллåрів Бåлàджіо. Нà дóìкó 
Д. Коóлìàíà, öåé клóá º оôіöіéíèì ïрèкрèттÿì 
орãàíіçàöі¿ çìовíèків, що ÿвлÿþтü ñоáоþ ñоþç 
àíãло–àìåрèкàíñüкèõ ôіíàíñèñтів і ñтàровèí
íèõ ñіìåéíèõ клàíів ÷орíо¿ àрèñтокрàті¿ Лоíдоíà, 
Âåíåöі¿ і Гåíó¿. Âіí ìàº ñво¿ ïрèвàтíі роçвідóвàлü
íі àãåíöі¿, àктèвíо ñïівïрàöþº ç Іíтåрïолоì, ÿкèé 
коíтролþºтüñÿ Ðокôåллåрàìè.

Â оñíові вñіõ ïроãрàìíèõ çàñàд діÿлüíоñті ор
ãàíіçàöіé ñвітовоãо çàкóліññÿ і вñтàíовлåííÿ Но
воãо ñвітовоãо ïорÿдкó, íà дóìкó Д. Коóлìàíà, 
çíàõодèтüñÿ ідåÿ Мåлüтóñà ïро ïоçáàвлåííÿ ñві
тó від 3 ìілüÿрдів «дàрåìíèõ ¿доків» (çà вèçíà
÷åííÿì, ввåдåíèì лордоì Бåртрàíоì Ðàññåлоì 
– íàéñтàріøоãо ïрåдñтàвíèкà Коìітåтó 300). 
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Прèродíі рåñóрñè áóдóтü роçïоділÿтèñÿ çàñоáà
ìè ãлоáàлüíоãо ïлàíóвàííÿ [13, ñ. 86–88].3

Світовà корïокрàтіÿ ÿвлÿº ñоáоþ ôорìó орãà
íіçàöі¿ ãлоáàлüíоãо тіíüовоãо áіçíåñó, лàíкó ñві
тово¿ ìåãàñèñтåìè тіíüовèõ ìåõàíіçìів тà вïлè
вів ñвітовоãо тіíüовоãо «двоºвлàддÿ», ïрè ÿкіé 
рåàлüíі вàжåлі вèщèõ і öåíтрàлüíèõ орãàíів влà
дè íàлåжàтü корïорàöіÿì тà ¿õ ñàтåлітàì, ÿкі ÷è 
то áåçïоñåрåдíüо, іíñтèтóöіéíо, ÷è çдåáілüøо
ãо ó íåтрàíñïàрåíтíоìó çàкрèтоìó рåжèìі ïрÿ
ìо àáо оïоñåрåдковàíо вïлèвàþтü íà роçроáкó 
тà рåàліçàöіþ дåржàвíèõ ріøåíü тà діé. Нà íàöіо
íàлüíоìó рівíі ôорìоþ корïокрàті¿ º ïàрàçèтàр
íà åлітíà (оліãàрõі÷íà) ñèñтåìà, ÿк окрåìà лàíкà 
тіíüовоãо ïàрàñóñïілüñтвà. 

Длÿ дèñкóрñèвíоãо àíàліçó тіíüовоãо ìåõàíіç
ìó ïрèéíÿттÿ ріøåíü ñèñтåìоþ корïокрàті¿, çо
крåìà ¿¿ àìáівàлåíтíо¿ ролі в àдàïтóвàííі ôóíкöіé 
дåржàвíèõ орãàíів ó ïровåдåííі ñó÷àñíèõ ñó
ñïілüíèõ рåôорì до ñво¿õ вóçüкокорïорàтèвíèõ 
öілåé, вåлèкоãо çíà÷åííÿ ìàº доñліджåííÿ лоãіñ
тèкè çовíіøíüоãо вïлèвó íà öі ріøåííÿ ñвітово¿ 
тіíüово¿ ìåãàñèñтåìè тіíüово¿ влàдè. Цåé ìåãà

3 Основними програмними складовими місії світового 
тіньового уряду, за Д. Коулманом, є наступні: 

1) привести до влади Єдиний світовий уряд і встанови-
ти Новий світовий порядок з об’єднаною церквою і гро-
шовою системою під їх управлінням;

2) повне нівелювання будь–якої національної самобут-
ності та національної гідності, знищення індивідуальності 
людини для перетворення людства у аморфну масу;

3) здійснити руйнацію релігій, за єдиним виключенням
– створеної світової закуліссям своєї релігії. Сприяти по-
ширенню таких релігійних культів як «релігійне звільнен-
ня» з метою підриву існуючих релігій і в особливості хри-
стиянства; заохочувати інтерес до язичеських релігійних 
культів, таким як культ кабали. До початку 2005 р. каба-
лістичні культи отримали, зокрема в Сполучених Штатах, 
найширше поширення;

4) встановити контроль над кожною людиною без ви-
ключення шляхом використання сучасних засобів управ-
ління свідомістю, Internet, а також за посередництвом 
того, що З. Бжезинський назвав «технотронікою» (ство-
рених методами генної інженерії клонів);

5) повне зупинення промислового розвитку та вироб-
ництва ядерної електроенергії у так званому «постінду-
стріальному суспільстві» з нульовим зростанням. Від-
повідне зменшення чисельності великих індустріальних 
центрів за сценарієм, що дуже нагадує план геноциду 
Пол Пота для Камбоджі;

6) скоротити чисельність населення навіть розвину-
тих країн шляхом ведення перманентних обмежених війн, 
а країн третього світу – за допомогою голоду та масш-
табних епідемій. Комітет 300 доручив Сайрусу Венсу (ко-
лишньому державному секретарю США у 1977–1979 
рр.) підготувати доповідь про те, яким чином краще ор-
ганізувати цей геноцид (доповідь уряду США «Звіт Гло-
бал 2000»);

7) здійснювати всіляку підтримку інституційній інф-
раструктурі світового тіньового уряду та його агентам 
впливу – Організації Об’єднаних Націй, Міжнародному 
валютному фонду, Банку міжнародних розрахунків, Між-
народному суду, а також, наскільки це можливо, позба-
вити місцеві установи впливу, поступово звести нанівець 
їх суб’єкте значення або повністю підпорядкувати їх опіки 
з боку ООН [13, с. 88–100].

ñóá’ºкт тіíüовоãо ñвітовоãо вïлèвó çдіéñíþº éо
ãо ÷åрåç ïоñåрåдíèöтво íàéøèрøо¿ іíôрàñтрóк
тóрè ñвітовèõ тіíüовèõ, íàïівтіíüовèõ, оôіöіéíèõ 
іíñтèтóтів, трàíñíàöіоíàлüíèõ àãåíтів вïлèвó, 
ñèñтåìоþ ñвітовèõ íàддåржàвíèõ орãàíіçàöіé, 
ñвітовèõ ÇМІ, роçãàлóжåíоþ ñèñтåìоþ іíоçåì
íèõ ñïåöñлóжá, роçвідóвàлüíèõ орãàíів, íåдåр
жàвíèõ орãàíіçàöіé, ñвітовèõ трàíñíàöіоíàлüíèõ 
корïорàöіé тощо. Нàéáілüø çíà÷íоãо çíà÷åííÿ 
в ñèñтåìі áåçïоñåрåдíüоãо тіíüовоãо вïлèвó íà 
дåржàвó вжå íà íàöіоíàлüíоìó рівíі íàáóвàº іñ
íóвàííÿ тà ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåìè çв’ÿçків ìіж 
корïокрàтіºþ тà «àвтоíоìíоþ» тіíüовоþ дåржà
воþ, ãоловíоþ ôóíкöіºþ ÿко¿ ÿк рàç і º вèкоíàííÿ 
ôóíкöі¿ àãåíтà вïлèвó тіíüовоãо ñвітовоãо çàкó
ліññÿ, ãлоáàлüíо¿ корïокрàті¿ íà оôіöіéíèé ìåõà
íіçì дåржàвè [14, ñ. 3–7].

Слід çàçíà÷èтè, що в ïроöåñі вïровàджåííÿ çà
ñоáів çовíіøíüоãо óïрàвліííÿ çàлåжíоþ åкоíо
ìікоþ вжå в ïåріод до 30–50–õ років ХХІ ñт. áó
дå ïоåтàïíо çàïровàджåíо íовó ідåолоãіþ тà íовó 
ôорìó ñоöіàлüíо¿ орãàíіçàöі¿ – ãлоáàлüíèé тà трàí
ñíàöіоíàлüíèé íåтрàíñïàрåíтíèé корïорàтèвіçì. 
Сàìå віí ñтàíå íовоþ ідåолоãіºþ ñвітовоãо роçвèт
кó. Сàìå віí дèктóвàтèìå ôорìóвàííÿ тà çàïро
вàджåííÿ ãлоáàлüíèõ і íàöіоíàлüíèõ ñтрàтåãіé тà 
ïолітèк роçвèткó в рàìкàõ íовèõ íàдìоãóтíіõ тіíüо
вèõ (длÿ дåржàвè) ïолітèко–ôіíàíñовèõ іíôорìà
öіéíо–àдìіíіñтрàтèвíèõ ñвітовèõ корïорàöіé тèïó 
«Мàéкроñоôт» ó діÿлüíіñтü дåржàвíо¿ влàдè. Тà
кèì ÷èíоì, åôåктèвíіñтü іíñтрóìåíтів коíтролþ 
оôіöіéíо¿ дåржàвè íà ôóíкöіоíóвàííÿ öèõ ñóá’ºктів 
íàдíàöіоíàлüíоãо рівíÿ орãàíіçàöі¿ º ìіíіìàлüíоþ.

Âисновки
Клàñèôікàöіÿ åлåìåíтів вåртèкàлüíо¿ ñтрóктó

рè тіíüово¿ влàдè íå º ñóто àкàдåìі÷íоþ ïроáлå
ìоþ, воíà доçволÿº íà ñèñтåìíо–ìåтодолоãі÷íо
ìó рівíі вèÿвèтè ñóтíіñтü тіíüово¿ влàдè ó вñüоìó 
ріçíоìàíітті ¿¿ ñтрóктóрíèõ ñклàдовèõ – ÿкіñíо íåо
дíорідíèõ ÿк çà ñво¿ìè ôóíкöіоíàлüíèìè оñоáлè
воñтÿìè, тàк і çà кіíöåвèìè íàñлідкàìè ¿õ вïлèвó 
íà ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íі ïроöåñè; óñвідоìèтè ìå
õàíіçìè тіíіçàöі¿, àлãорèтì дèíàìікè öèõ ïроöåñів, 
çàкоíоìірíоñті ¿õ роçвèткó; вèÿвèтè оñоáлèвоñті 
ìåõàíіçìів тіíіçàöі¿ окрåìèõ ñтрóктóрíèõ ñåãìåí
тів çà ïåвíèõ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ óìов; вè
çíà÷èтè ïріорèтåтè ó роçроáöі ïроãрàì ïротèді¿ 
тіíіçàöі¿ влàдíо¿ ñôåрè ç óрàõóвàííÿì рівíÿ ¿õ íå
áåçïåкè, çàãроçè длÿ ñóñïілüñтвà і т.іí. 
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Çàçíà÷èìо, що ñтрóктóрèçàöіÿ тіíüово¿ влàдè, 
ÿк ãíоñåолоãі÷íèé ôåíоìåí, º ïроöåñоì ïåрìà
íåíтíèì, дèíàìі÷íèì тà ñïåöèôі÷íèì длÿ коí
крåтíèõ ñоöіàлüíо–іñторè÷íèõ óìов, іñíóþ÷èõ 
ìодåлåé ñóñïілüíоãо роçвèткó.

Нàÿвíіñтü оá’ºктèвíèõ ïåрåдóìов доìіíóвàí
íÿ в ñóñïілüíіé ñтрóктóрі ñóñïілüñтвà, що ïåрå
áóвàº в ñтàíі трàíñôорìàöі¿ ïроöåñів тіíіçàöі¿ 
влàдè, оñоáлèво àктèвíå ôорìóвàííÿ ¿¿ ïàрà
çèтàрíèõ ñåкторів ïрèçводèтü до çàãàлüíо¿ дå
ãрàдàöі¿, дèñтроôіçàöі¿ ñóñïілüíо¿ ñтрóктóрè, іí
тåíñèвíоãо ïоñèлåííÿ ¿¿ àрõà¿çàöі¿, що вåдå, 
çокрåìà, до вèøтовõóвàííÿ іíñтèтóöіé дåржàвè 
іç çвè÷íèõ ìіñöü тà ôóíкöіé ó влàдíіé ñèñтåìі, 
àктèвіçàöі¿ ïрè öüоìó вåлèкоãо оáñÿãó ìàрãі
íàлüíèõ (åкñïолÿрíèõ) íåôорìàлüíèõ çв’ÿçків, 
ïåрåтворåíèõ ôорì.

Нåôорìàлüíà влàдíà ñèñтåìà º одíо÷àñíо іí
клþçèвíоþ тіíüоóтворþþ÷оþ, що àктèвíо ôор
ìóº влàñíі тіíüові ÷èííèкè, тà іíклþçèвíо тіíіçó
þ÷оþ щодо іíøèõ ñôåр ñóñïілüíо¿ ñèñтåìè.

Ðіçкå çроñтàííÿ кóìóлÿтèвíоãо åôåктó від çà
ãроçè ïоñèлåííÿ ñèíåрãі¿ тіíüовèõ ïотоків ç ріç
íèõ рівíів óñóñïілüíåííÿ º ïроÿвоì ñó÷àñíо¿ ñóт
тºво¿ ìóтàöі¿ ñвітовèõ і íàöіоíàлüíèõ ñóñïілüíèõ 
іíñтèтóöіé, ïåрø çà вñå, іíñтèтóöіé ç íàдíàöіо
íàлüíо¿ áåçïåкè, дåржàвíо¿ влàдè, ¿õ ãлèáоко¿ 
ñèñтåìíо¿ крèçè, ñïрÿìовàíо¿ ñóá’ºктàìè тіíіçàöі¿ 
íà íовітíіé ïåрåроçïоділ влàñíоñті і влàдè ÿк íà 
ñвітовоìó рівíі, тàк і íà іíøèõ ïовåрõàõ ñóñïілü
íèõ ñтрóктóр. Цå ïотрåáóº кàрдèíàлüíоãо ïідñè
лåííÿ áåçïåково¿ діÿлüíоñті дåржàвè, çокрåìà 
ïрèíöèïовó ïåрåáóдовó ïроãрàì дåтіíіçàöі¿ влà
дè, вèçíà÷åííÿ і рåàліçàöіþ ¿¿ ñтрàтåãі¿.
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ШАБРАНСЬКА Н.І.

Аналіз найáілüш ïерсïективниõ теõнологічниõ наïрямів у 
сфері освіти з використанням інструментів ïлатформ Web 

of Science та Derwent Innovation
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є систематизація та виділення перспективних технологічних напрямів для 

побудови прогнозів на 2022–2030 рр. з метою досягнення Україною Цілей сталого розвитку (ЦСР). 

Мåтà äîсліäжåííя – визначення найбільш перспективних технологічних напрямів у освітній 
сфері за допомогою аналітичних даних платформи Web of Science і Derwent Innovation.

Мåтîäи äîсліäжåííя. Порівняльний аналіз, логіко–структурний, аналітичний та системний.

Ðåзультàти ðîбîти. Дослідження спрямоване на встановлення найбільш перспективних тех-
нологічних напрямів для побудови прогнозів на 2022–2030 рр. з метою досягнення Україною 
ЦСР, зокрема, цілі «Якісна освіта» та її національних завдань. Робота проведена із використанням 
міжнародних платформ «Web of Science» (WoS) і «Derwent Innovation» за період 2011–2020 рр.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Економіка та управління національним господарством, 
методи і механізми регулювання економічних процесів та їх ефективність.

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521114
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Âисíîâêи. Дослідження базується на всебічному аналізі та систематизації актуальних даних 
щодо розвитку наукових та технологічних напрямів за тематикою якісної освіти у світі та Украї-
ні, отриманих із використанням міжнародних наукометричних і патентних баз даних. Дослідивши 
динаміку наукових публікацій, а також динаміку патентування відповідних напрямів освіти, можна 
зробити висновок, що найперспективнішими світовими технологіями є: Інформаційно–комуніка-
ційні технології (ІКТ); Віртуальна реальність; Big Data; SMART освіта; Дистанційна освіта; Мобільне 
навчання; Цифрові технології; Адаптивне навчання; Система управління курсами (СМС).

Êлþ÷îâі слîâà: наукометричне та патентне дослідження, патентна активність, перспективний 
напрям, прогнозування, публікаційна активність, сфера освіти, технологічний напрям, ціль сталого 
розвитку. 

ШАБРАНСКАЯ Н.И.

Анализ наиáолее ïерсïективныõ теõнологическиõ 
наïравлений в сфере оáразования с исïолüзованием 
инструментов ïлатформ Web of Science и Derwent 

Innovation
Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является систематизация и выделение перспективных технологи-

ческих направлений для построения прогнозов на 2022–2030 гг. с целью достижения Украиной 
Целей устойчивого развития (ЦУР). 

Öåль исслåäîâàíия – определение наиболее перспективных технологических направлений в 
образовательной сфере с помощью аналитических данных платформы Web of Science и Derwent 
Innovation.

Мåтîäы исслåäîâàíия. Сравнительный анализ, логико–структурный, аналитический и системный.

Ðåзультàты ðàбîты. Исследование направлено на установление наиболее перспективных 
технологических направлений для построения прогнозов на 2022–2030 гг. С целью достижения 
Украины ЦУР, в частности, цели «Качественное образование» и ее национальных задач. Рабо-
та проведена с использованием международных платформ «Web of Science» (WoS) и «Derwent 
Innovation» за период 2011–2020 гг. 

Сфåðà испîльзîâàíия ðåзультàтîâ. Экономика и управление национальным хозяйством, 
методы и механизмы регулирования экономических процессов и их эффективность.

Âыâîäы. Исследование базируется на всестороннем анализе и систематизации актуальных 
данных по развитию научных и технологических направлений по тематике качественного образо-
вания в мире и Украине, полученных с использованием международных наукометрических и па-
тентных баз данных. Исследовав динамику научных публикаций, а также динамику патентования 
соответствующих направлений образования, можно сделать вывод, что наиболее перспективны-
ми мировыми технологиями являются: Информационно–коммуникационные технологии (ИКТ); 
Виртуальная реальность; Big Data; SMART образование; Дистанционное образование; Мобиль-
ное обучение; Цифровые технологии; Адаптивное обучение; Система управления курсами (СУК). 

Êлþ÷åâыå слîâà: наукометрическое и патентное исследование, патентная активность, пер-
спективное направление, прогнозирование, публикационная активность, сфера образования, 
технологическое направление, цель устойчивого развития.

SHABRANSKA N.I.

Analysis of the most perspective technological directions in 
the field of education using the tools of the Web of Science 

and Derwent Innovation Platforms
The subject of the research is the systematization and identification of promising technological 

directions to prepare forecasts for 2022–2030 in order to achieve Ukraine’s Sustainable Development 
Goals (SDGs).
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Пèтàííÿ вèÿвлåí
íÿ ïåрñïåктèвíèõ тåõíолоãі÷íèõ íàïрÿìів длÿ 
роçвèткó оñíовíèõ ñôåр віт÷èçíÿíо¿ åкоíо
ìікè тà ñôåрè ÿкіñíо¿ оñвітè, çокрåìà, º оñо
áлèво àктóàлüíèì длÿ Óкрà¿íè в коíтåкñті ïід
ãотовкè ïроºктó íовèõ ïріорèтåтíèõ íàïрÿìів 
íàóково–тåõíолоãі÷íоãо роçвèткó Óкрà¿íè íà ïå
ріод 2021–2030 рр., ÿкі áàçóвàтèìóтüñÿ íà ïо
ложåííÿõ, вèклàдåíèõ в Нàöіоíàлüíіé доïові
ді «Цілі ñтàлоãо роçвèткó: Óкрà¿íà, 2017»[1], à 
тàкож врàõовóвàтèìóтü ãлоáàлüíі тåõíолоãі÷íі 
трåíдè, що вèçíà÷åíі іç вèкорèñтàííÿì ìіжíà
родíèõ íàóкоìåтрè÷íèõ тà ïàтåíтíèõ áàç дàíèõ.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðîблå-
ìи. Сåрåд çàрóáіжíèõ доñлідíèків ó ñôåрі åко
íоìікè é åкоіííовàöіé ìожíà вèділèтè тàкèõ, ÿк 
П. Джåéìñ, М. Мідçіíñüкі, Ð. Кåìï, А. Ðåéд, K. Ðå
íіíãç, К. Фàñлåр, Т. Фокñоí, T. Цвік тà іí. Çíà÷íèé 
вíåñок ó доñліджåííÿ ïроáлåì роçвèткó іííовà
öіéíо¿ діÿлüíоñті в ñôåрі оñвітè çроáèлè тàкі ві
т÷èçíÿíі íàóковöі, ÿк: Н. Аíдрººвà, О. Бàлàöü
кèé, С. Іллÿøåíко, Л. Мåлüíèк, Â. Пàлàìàр÷óк, 
О. Прокоïåíко, О. Сàд÷åíко, Â. Стåïàíов, С. Хà
рі÷ков, М. Хвåñèк, Є. Хлоáèñтов тà іí. Доñвід ïро
вåдåííÿ íàóкоìåтрè÷íèõ і ïàтåíтíèõ доñліджåíü 
ãлоáàлüíèõ тåõíолоãі÷íèõ трåíдів в оñíовíèõ 
ñôåрàõ åкоíоìікè ç ìåтоþ доñÿãíåííÿ Óкрà¿
íоþ Цілåé ñтàлоãо роçвèткó вèñвітлåíо в роáотàõ 
Â. Боãоìàçово¿, Т. Квàøі, О. Пàлàд÷åíко, Т. Пèñà
рåíко, Л. Ðожково¿, Н. Бåрåçíÿк, Н. Шàáрàíñüко¿.

Мåтîþ стàтті º вèçíà÷åííÿ íàéáілüø ïåр
ñïåктèвíèõ тåõíолоãі÷íèõ íàïрÿìів ó оñвітíіé 
ñôåрі çà доïоìоãоþ àíàлітè÷íèõ дàíèõ ïлàтôор
ìè Web of Science і Derwent Innovation.

Âèклàд оñíовíоãо ìàтåріàлó. Нàóкоìåтрè÷íå 
тà ïàтåíтíå доñліджåííÿ çдіéñíþвàлоñÿ ñтàíоì 
íà квітåíü–трàвåíü 2021 р. іç вèкорèñтàííÿì 
ìіжíàродíèõ ïлàтôорì «Web of Science» (WoS) 
і «Derwent Innovation». Доñліджóвàíèì ïåріодоì 
вèçíà÷åíо 2011–2020 рр. Ðоçãлÿíåìо оñíовíі 
рåçóлüтàтè доñліджåííÿ.

1 Доñліджåííÿ íà ïлàтôорìі «Web of Science» ïó
áлікàöіéíо¿ àктèвíоñті ó ñвіті é Óкрà¿íі ó ñôåрі оñві
тè çà відïовідíèìè клþ÷овèìè ñловàìè/тåõíоло
ãі÷íèìè íàïрÿìàìè, що відíоñÿтüñÿ до ãлоáàлüíèõ 
тåõíолоãі÷íèõ трåíдів, áàçóвàлоñÿ íà çàãàлüíіé 
кілüкоñті ïóáлікàöіé ó áàçі дàíèõ WoS – 555224 од. 
(ó ñвіті), 2647 од. (в Óкрà¿íі) çà 2011–2020 рр.

Дèíàìікó ïóáлікàöіéíо¿ àктèвíоñті ó ñвіті тà Óкрà
¿íі ó вèçíà÷åíіé ñôåрі відоáрàжåíо íà рèñ. 1 тà 2. 

Сïоñтåріãàлоñÿ ïоñтóïовå щорі÷íå çроñтàííÿ 
ïóáлікàöіéíо¿ àктèвíоñті ó ñвіті ó ìåжàõ 61715–
69050 од. ïротÿãоì 2015–2017 рр. і ó ìåжàõ 
71566–72382 од. ó 2018–2019 рр. 

Кілüкіñтü óкрà¿íñüкèõ ïóáлікàöіé ïротÿãоì 
2011–2020 рр. ñтàíовèтü 2647 од. Нàéáілüøå 
ïóáлікàöіé в Óкрà¿íі відìі÷àлоñÿ ó 2015 (437 од.), 
2016 (472 од.) тà 2017 (494 од.) рр.

Âñтàíовлåíо, що íàéвèщà ïóáлікàöіéíà àктèв
íіñтü (ó ìåжàõ 45268 – 117770 од.) ñïоñтåрі

The purpose of the study is to identify the most promising technological areas in the educational 
field using analytical data from the Web of Science and Derwent Innovation platforms.

Research methods. Comparative analysis, logical–structural, analytical and systemic.

Results of work. The study is aimed at establishing the most promising technological directions 
for making forecasts for 2022–2030 to achieve Ukraine’s SDGs, in particular, the goal of «Quality 
Education» and its national objectives. The work was carried out using the international platforms 
«Web of Science» (WoS) and «Derwent Innovation» for the period 2011–2020.

The scope of the results. Economics and management of the national economy, methods and 
mechanisms for regulating economic processes and their efficiency.

Conclusions. The study is based on a comprehensive analysis and systematization of relevant data 
on the development of scientific and technological areas in the field of quality education in the world 
and Ukraine, obtained using international scientometric and patent databases. Having studied the 
dynamics of scientific publications, as well as the dynamics of patenting the corresponding areas 
of education, we can conclude that the most promising world technologies are: Information and 
communication technologies (ICT); A virtual reality; Big Data; SMART education; Distance education; 
Mobile learning; Digital technologies; Adaptive learning; Course Management System (CMS).

Key words: scientometric and patent research, patent activity, promising direction, forecasting, 
publication activity, education, technological direction, goal of sustainable development.
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Рисунок 1. Динаміка ïуáлікаційної активності у світі за тематикою «Освіта» у 2011–2020 рр., од. 
Джерело: укладено автором за даними [3]

Рисунок 2. Динаміка ïуáлікаційної активності в Óкраїні за тематикою «Освіта» у 2011–
2020 рр., од.
Джерело: укладено автором за даними [3]

Рисунок 3. Тоï–10 наïрямків дослідженü ïо кілüкості світовиõ ïуáлікацій у 2011–2020 рр.
Джерело: укладено автором за даними [3]
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ãàºтüñÿ ó США тà Кèтà¿, дàлі éдóтü Âåлèкà Брè
тàíіÿ, Іñïàíіÿ тà Авñтрàліÿ (àктèвíіñтü ó ìåжàõ 
21871–29634од.). Óкрà¿íà ïоñідàº 39 ìіñöå в 
ñвіті щодо кілüкоñті ïóáлікàöіé ó çàçíà÷åíіé ñôåрі. 

Çà íàïрÿìàìè доñліджåíü íàéáілüøà кілüкіñтü 
ïóáлікàöіé ó ñвіті, íàвåдåíà íà рèñ. 3, ïрèïàдàº íà: 
Соöіàлüíі íàóкè – 30491; Пñèõолоãіÿ – 25488; 
Ліíãвіñтèкà – 24592; Іíôорìàтèкà – 24390 .

Çà íàïрÿìàìè доñліджåíü íàéáілüøà кілüкіñтü 
óкрà¿íñüкèõ ïóáлікàöіé ïрè  ïàдàº íà íàñтóïíі íà
ïрÿìè: Екоíоìікà тà áіçíåñ – 54; Іíôорìàтèкà – 
34; Фіçèкà – 32 (рèñ. 4).

Â çв’ÿçкó ç ãлоáàліçàöіºþ, ìàñовèì ïроíèкíåí
íÿì Іíтåрíåтó, ïоÿвоþ íовèõ ïроôåñіé, ріçкèìè 
çìіíàìè àктóàлüíоñті íà рèíкó ïрàöі тà вñå áілüø 
øвèдкèì ñтàріííÿì «ïрàктè÷íèõ» çíàíü в оñтàí
íі рокè ó ñôåрі оñвітè ç’ÿвèлоñÿ áàãàто íовèõ ñві
товèõ трåíдів, ÿкі çàрàç вèçíà÷àþтü доìіíóþ÷і 
тåõíолоãі¿ ñó÷àñíоãо íàв÷àííÿ.

Длÿ àíàліçó кілüкоñті ïóáлікàöіé в ïроöåñі до
ñліджåííÿ çà тåìàтèкоþ ñвітовèõ тåõíолоãі÷íèõ 
трåíдів відіáрàíо 30 клþ÷овèõ ñловоñïолó÷åíü, 
çà ÿкèìè ïроводèвñÿ ïоøóк тà доñліджåííÿ ïó
áлікàöіéíо¿ àктèвíоñті ó ñвіті íà оñíові дàíèõ 

Рисунок 4. Тоï–10 наïрямків дослідженü ïо кілüкості українсüкиõ ïуáлікацій у 2011–2020 рр.
Джерело: укладено автором за даними [3]

Рисунок 5. ТОП–10 ключовиõ слів / словосïолученü за кілüкістю ïуáлікацій за 2011–2020 рр. 
Джерело: укладено автором за даними [3] 
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ïлàтôорìè Web of Science. Кілüкіñíі дàíі щодо 
ïóáлікàöіé отрèìàíо çà 27 клþ÷овèìè ñловàìè/
ñловоñïолó÷åííÿìè. 

Прè öüоìó, çà вкàçàíèé ïåріод íàéáілüøà кілü
кіñтü ïóáлікàöіé ïрèïàдàº íà íàñтóïíі клþ÷о
ві ñловà: Моáілüíå íàв÷àííÿ / Mobile Learning – 
20758 ïóáлікàöіé, Âіртóàлüíà рåàлüíіñтü / Virtual 
reality VR – 17419 ïóáлікàöіé, Іíтåрàктèвíà оñві
тà / Interactive education 9573 ïóáлікàöіé (рèñ. 5).

2 Доñліджåííÿ íà ïлàтôорìі «Derwent 
Innovation» ïàтåíтíо¿ àктèвíоñті ó ñвіті тà Óкрà¿íі ó 
ñôåрі оñвітè çà клþ÷овèìè ñловàìè/тåõíолоãі÷
íèìè íàïрÿìàìè, що відíоñÿтüñÿ до ãлоáàлüíèõ 
тåõíолоãі÷íèõ трåíдів, áàçóвàлоñÿ íà çàãàлüíіé 
кілüкоñті оïóáліковàíèõ ïàтåíтів – 468771 од. ó 
БД Derwent Innovation çà 2011–2020 рр. Âід
áір ïàтåíтів çдіéñíþвàвñÿ íà оñíові кодів Міжíà
родíо¿ ïàтåíтíо¿ клàñèôікàöі¿ (МПК) (тàáл. 1).

Дèíàìікà ïàтåíтíо¿ àктèвíоñті ó ñвіті відоáрà
жåíà íà рèñ. 6. По÷èíàþ÷è ç 2016 р., ñïоñтåрі
ãàºтüñÿ вèñõідíà тåíдåíöіÿ кілüкоñті ïàтåíтів: ó 
2020 р. ïорівíÿíо ç 2015 р. ¿õ íàлі÷óвàлоñÿ íà 
128 % áілüøå.

Óкрà¿íñüкі ïàтåíтоволоділüöі ìàþтü çà 2011–
2020 рр. 4841 ïàтåíт. Нàéáілüøà кілüкіñтü оïó

áліковàíèõ ïàтåíтів в Óкрà¿íі áóлà ó 2013 р. – 
1173 од. тà 2014 р. – 1176 од.

Â ïроöåñі доñліджåííÿ вñтàíовлåíо, що çà 
вкàçàíèé ïåріод ÷àñó ïàтåíтíà àктèвíіñтü США 
ñклàлà 188083 од., Кèтàþ – 175087 од., Яïо
íі¿ – 116646 од. Тàкож àктèвíо çдіéñíþвàлоñÿ 
ïàтåíтóвàííÿ ó Ðåñïóáліöі Корåÿ – 56157 од. 
тà Кàíàді – 17879 од. Тà¿лàíд тà Іíдіÿ çàрåº
ñтрóвàлè ïо 1,78 % кожíà від çàãàлüíо¿ кілü
коñті ïàтåíтів. Покàçíèк Óкрà¿íè – 0,13 % від 
çàãàлüíоñвітово¿ кілüкоñті, öå 26 ìіñöå ñåрåд 
крà¿í ñвітó. 

Аíàліç ïàтåíтíо¿ àктèвíоñті çдіéñíþвàвñÿ çà 
31 клþ÷овèìè ñловàìè/тåõíолоãі÷íèìè íàïрÿ
ìàìè, ÿкі áóлè ïоділåíі íà ãрóïè «Тåõíолоãіÿ íàв
÷àííÿ» тà «Оí–лàéí оñвітà», що відíоñÿтüñÿ до 
ãлоáàлüíèõ тåõíолоãі÷íèõ трåíдів ó ñôåрі оñвітè 
тà ìàþтü íàéвèщі тåìïè çроñтàííÿ кілüкоñті ïà
тåíтів (2019/2015,%).

Кілüкіñтü оïóáліковàíèõ ïàтåíтів, оáрàíèõ çà 
клþ÷овèìè ñловàìè, ó 2011–2020 рр., ìожíà 
ïоділèтè íà ãрóïè, що ìàþтü íàéáілüøó, ñåрåдíþ 
тà íàéìåíøó ¿õ кілüкіñтü:

– Нàéáілüøà кілüкіñтü (від 141 тèñ. до 15,3
тèñ.) оïóáліковàíèõ ïàтåíтів, ÿкі ïов’ÿçàíі ç 11 іç 

Таáлиця 1. Êоди та назви розділів МПÊ, що відносятüся до тематики «Освіта»
Êод (індекс 

руáрики) Назва коду

G06Q

Сèñтåìè àáо ñïоñоáè оáроáлÿííÿ дàíèõ, ñïåöіàлüíо ïрèñтоñовàíі длÿ àдìіíіñтрàтèвíèõ, 
коìåрöіéíèõ, ôіíàíñовèõ, óïрàвліíñüкèõ, ñïоñтåрåжíèõ àáо ïроãíоçóвàлüíèõ öілåé; 
ñèñтåìè àáо ñïоñоáè, ñïåöіàлüíо ïрèñтоñовàíі длÿ àдìіíіñтрàтèвíèõ, коìåрöіéíèõ, 
ôіíàíñовèõ, óïрàвліíñüкèõ, ñïоñтåрåжíèõ àáо ïроãíоçóвàлüíèõ öілåé, ÿкщо длÿ íèõ íå 
ïåрåдáà÷åíі ñïåöіàлüíі рóáрèкè

G06Q 50/20 Сèñтåìè àáо ñïоñоáè, ñïåöіàлüíо ïрèñтоñовàíі длÿ ïåвíèõ діловèõ ñåкторів, íàïрèклàд 
коìóíàлüíèõ ïоñлóã àáо тóрèçìó: …. Оñвітà G06Q 50/20

G06Q30/02 Мàркåтèíã, íàïрèклàд доñліджóвàííÿ рèíкó тà àíàліçóвàííÿ, вèв÷àííÿ, ïроñóвàííÿ, 
рåклàìóвàííÿ, вåдåííÿ áàçè дàíèõ ïокóïöів, роáотà ç кліºíтàìè àáо çàоõо÷óвàííÿ; вèç
íà÷àííÿ àáо вñтàíовлþвàííÿ öіíè 

G09B Нàв÷àлüíі àáо íàо÷íі ïоñіáíèкè; ïоñіáíèкè длÿ íàв÷àííÿ àáо ñïілкóвàííÿ çі ñліïèìè, 
ãлóõèìè àáо íіìèìè; ìàкåтè; ïлàíåтàрі¿; ãлоáóñè; кàртè; діàãрàìè

G09B 1/00
Ðó÷íі àáо ìåõàíі÷íі íàв÷àлüíі ïоñіáíèкè ç вèкорèñтàííÿì åлåìåíтів, що ôорìóþтü àáо 
íåñóтü ñèìволè, çíàкè, кàртèíкè àáо ïодіáíå, ÿкі вïорÿдковóþтüñÿ àáо ïрèñтоñовàíі длÿ 
вïорÿдкóвàííÿ одíèì àáо кілüкоìà коíкрåтíèìè ñïоñоáàìè

G09B 3/00 Ðó÷íі àáо ìåõàíі÷íі íàв÷àлüíі ïоñіáíèкè, ÿкі ïрàöþþтü іç çàïèтàííÿìè тà відïовідÿìè
G09B 5/00 Елåктрè÷íі íàв÷àлüíі ïоñіáíèкè 
G09B 5/04 Елåктрè÷íі íàв÷àлüíі ïоñіáíèкè ç àóдіоïодàвàííÿì ìàтåріàлó длÿ íàв÷àííÿ 

G09B 5/06 Елåктрè÷íі íàв÷àлüíі ïоñіáíèкè ÿк ç віçóàлüíèì, тàк і ç àóдіоïодàвàííÿì ìàтåріàлó длÿ 
íàв÷àííÿ

G09B 5/14 Елåктрè÷íі íàв÷àлüíі ïоñіáíèкè іç çàáåçïå÷óвàííÿì іíдèвідóàлüíоãо ñïілкóвàííÿ в÷è
тåлü–ó÷åíü

G09B 7/00 Елåктрè÷íі íàв÷àлüíі ïрèñтро¿ àáо ïрèлàдè, ÿкі ïрàöþþтü іç çàïèтàííÿìè тà відïовідÿìè 
Джерело: [5] 
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31 доñліджåíèõ клþ÷овèõ ñловоñïолó÷åíü, трè іç 
ÿкèõ ìàþтü ¿õ ìàкñèìàлüíó кілüкіñтü (рèñ.27):

– «Проãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ / Software»
–141020 од.;

Рисунок 6 Динаміка ïатентної активності у світі за тематикою «Освіта» у 2011–2020 рр., од.
Джерело: укладено автором за даними [4]

Рисунок 7. Динаміка ïатентування за тематикою «Освіта» в Óкраїні ïротягом 2011–2020 рр.
Джерело: укладено автором за даними [4]

Рисунок 8. Розïоділ країн за кілüкістю ïатентів за тематикою «Освіта» ïротягом 2011–2020 рр.
Джерело: укладено автором за даними [4]
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– «Нàв÷àííÿ, що çàлó÷óº / Involving learning» –
74382 од.;

– «Сàìороçвèток / Self–development» – 48185 од.
– Сåрåдíÿ кілüкіñтü (від 12,4 тèñ. до 7 тèñ.) оïó

áліковàíèõ ïàтåíтів, ç ÿкèìè ïов’ÿçàíі 9 іç 31 
доñліджóвàíèõ клþ÷овèõ ñловоñïолó÷åíü, трè ç 
ÿкèõ ìàþтü ìàкñèìàлüíó кілüкіñтü в öіé ãрóïі: 

– «Іìåрñèвíå íàв÷àííÿ / Immersive learning»
–12435 од.;

– «Сèñтåìà óïрàвліííÿ кóрñàìè (СМС) /
Learning management system, LMS» – 10885 од.;

– «Нàв÷àííÿ ïротÿãоì жèттÿ / Lifelong learning»
– 10630 од. – Нàéìåíøà кілüкіñтü (від 7 тèñ. до
600) оïóáліковàíèõ ïàтåíтів, ç ÿкèìè ïов’ÿçàíі 11 

іç 38 доñліджóвàíèõ клþ÷овèõ ñловоñïолó÷åíü, 
двà ç ÿкèõ ìàþтü íàéìåíøó кілüкіñтü в öіé ãрóïі: 

– «Трåíіíãові ïротоколè / Advanced training
protocols» – 929 од.;

– «Іíтåрàктèвíі доøкè / Interactive whiteboard
IWB» – 647 од.

Оïóáліковàíі ïàтåíтè, відñортовàíі çà клþ÷о
вèìè ñловàìè, ìàþтü íåвåлèкі тåìïè çроñтàí
íÿ ïàтåíтóвàííÿ, íàéвèщі ç ÿкèõ відíоñÿтüñÿ до: 
Цèôрові тåõíолоãі¿ – 804,9%; Big Data – 710,3%; 
Дèñтàíöіéíå íàв÷àííÿ – 493,9 %. 

Тåìàтèкà тоï–10 тåõíолоãі÷íèõ íàïрÿìів íå 
ñïівïàдàº іç тåìàтèкоþ тоï–10 íàïрÿìів іç íàé
áілüøоþ кілüкіñтþ ïàтåíтів (ïåрåíàñè÷åííÿì ïà

Рисунок 9. Тоï–10 теõнологічниõ наïрямів у сфері освіти у 2011–2020 рр., од.
Джерело: укладено автором за даними [4]

Рисунок 10. Тоï–10 за темïами зростання (сïаду) у % кілüкості оïуáлікованиõ ïатентів у 
теõнологічниõ наïрямаõ освітнüої сфери, оáраниõ за ключовими словами, 2019/2014 рр.
Джерело: укладено автором за даними [4]
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тåíтàìè), що ïідтвåрджóº ïåрñïåктèвíіñтü ïо
дàлüøоãо ïроãíоçóвàííÿ ñàìå öèõ тоï–10 
тåõíолоãі÷íèõ íàïрÿìів.

Ç вèкорèñтàííÿì іíñтрóìåíтà ïлàтôорìè 
«Themes cape» (ÿкèé доçволÿº відоáрàжàтè дàíі ó 
вèãлÿді ïàтåíтíо¿ лàíдøàôтíо¿ кàртè і тåìàтè÷íо 
ãрóïóвàтè ¿õ) вèçíà÷àлèñÿ ïåрñïåктèвíі ñвітові íà
ïрÿìè роçвèткó оñвітÿíñüкèõ іííовàöіé. Нà лàíд
øàôтíіé кàрті çоáрàжåíі корè÷íåві, áілі ділÿíкè (öі 
ділÿíкè вжå íàñè÷åíі ïàтåíтàìè) тà çåлåíі і áлà
кèтíі ділÿíкè (ç тåìàтèкоþ, що çíàõодèтüñÿ íà ñтà
ді¿ роçвèткó тà ÿвлÿºтüñÿ ïåрñïåктèвíоþ).

Доñліджåííÿ ïокàçàло, що íà лàíдøàôтíіé 
кàрті çà тåìàтèкоþ «Оñвітà» ïрèñóтíі ïàтåíтè çà 
вñіìà клþ÷овèìè ñловàìè ó ãрóïàõ «Тåõíолоãіÿ 
íàв÷àííÿ» тà «Оí–лàéí оñвітà». Білüøà кілüкіñтü 

ïàтåíтів роçтàøовàíà íà çåлåíèõ тà áлàкèтíèõ 
ділÿíкàõ, що ñвід÷èтü ïро ¿õ ïåрñïåктèвíіñтü.

Клþ÷ові ñловà / ñловоñïолó÷åííÿ ãрóïè «Тåõ
íолоãіÿ íàв÷àííÿ» ç íàéáілüøоþ кілüкіñтþ ïà
тåíтів (рèñ. 11–12) тà íàéвèщèìè тåìïàìè 
çроñтàííÿ ïàтåíтíо¿ àктèвíоñті íàвåдåíі íèж÷å:

– «Іíклþçèвíà оñвітà»: ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿
длÿ çàáåçïå÷óвàííÿ вçàºìоді¿ ìіж ïрèñтроÿìè 
(G06K0017) – 1167%: ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿ длÿ 
ç÷èтóвàííÿ àáо роçïіçíàвàííÿ íàдрóковàíèõ àáо 
íàïèñàíèõ ñèìволів, àáо длÿ роçïіçíàвàííÿ оá
рàçів (G06K0009) – 1127% (рèñ. 11–à); 

– «ñèñтåìà óïрàвліííÿ кóрñàìè (СМС)»: роç
ïіçíàвàííÿ ìовлåííÿ (G10L0015) – 728,8%; 
коìï’þтåрíі ñèñтåìè, що ґрóíтóþтüñÿ íà áіолоãі÷
íèõ ìодåлÿõ (G06N0003) –854,0% (рèñ. 11–á). 

Рисунок 12. Ландшафтна карта ïерсïективниõ світовиõ тоï–наïрямів ïатентування у розвитку 
освіти, знайдениõ за ключовими словами (ïатенти, розміщені на зелениõ і áлакитниõ ділянкаõ)
Джерело: укладено автором за даними [4]

 а) «SMART в освіті» – 818 патентів б) «система управління курсами (СМС)» – 5619 патентів

Рисунок 11. Ландшафтна карта ïерсïективниõ світовиõ тоï–наïрямів ïатентування у розвитку 
освіти, знайдениõ за ключовими словами (ïатенти, розміщені на зелениõ і áлакитниõ ділянкаõ)
Джерело: укладено автором за даними [4]

а) «Інклюзивна освіта» – 2324 патентів б) «система управління курсами (СМС)» – 5619 патентів
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– «SMART в оñвіті»: ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿ длÿ
ç÷èтóвàííÿ àáо роçïіçíàвàííÿ íàдрóковàíèõ àáо 
íàïèñàíèõ ñèìволів, àáо длÿ роçïіçíàвàííÿ оá
рàçів (G06K0009) – 1090,0%; роçïіçíàвàííÿ 
ìовлåííÿ (G10L0015) – 762,0% (рèñ. 12–à); 

– «àдàïтèвíå íàв÷àííÿ»: åлåктрè÷íі àáо åлåк
троííі ïрèлàдè кåрóвàííÿ трåíóвàлüíèìè ïрè
ñтроÿìè (A63B0024) – 1150,0%: вèìірþвàí
íÿ длÿ діàãíоñтè÷íèõ öілåé (A61B0005) – 606% 
(рèñ.12–á);

Клþ÷ові ñловà / ñловоñïолó÷åííÿ ãрóïè «Оí–
лàéí оñвітà» ç íàéáілüøоþ кілüкіñтþ ïàтåíтів 
(рèñ. 13–15) тà íàéвèщèìè тåìïàìè çроñтàííÿ 
ïàтåíтíо¿ àктèвíоñті íàвåдåíі íèж÷å:

– «ìоáілüíå íàв÷àííÿ»: ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿
длÿ çàáåçïå÷óвàííÿ вçàºìоді¿ ìіж ïрèñтроÿìè 

(G06K0017) – 1137,0%; ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿ 
длÿ ç÷èтóвàííÿ àáо роçïіçíàвàííÿ íàдрóковàíèõ 
àáо íàïèñàíèõ ñèìволів, àáо длÿ роçïіçíàвàííÿ 
оáрàçів ( G06K0009) – 1303,0% (рèñ. 13 –à); 

– «öèôрові тåõíолоãі¿»: роçïіçíàвàííÿ ìовлåí
íÿ (G10L0015) – 692,8%; коìï’þтåрíі ñèñтå
ìè, що вèкорèñтовóþтü ìодåлі, ÿкі áàçóþтüñÿ íà 
çíàííÿõ (G06N0005) – 549,9 % (рèñ. 13–á). 

– «Іíôорìàöіéíо–коìóíікàöіéíі тåõíолоãі¿ (ІКТ)»:
ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿ длÿ çàáåçïå÷óвàííÿ вçàº
ìоді¿ ìіж ïрèñтроÿìè (G06K0017) – 1850,6%; 
àíàліçóвàííÿ çоáрàжåíü (G06T0007) – 1766,7% 
(рèñ. 14–à); 

– «дèñтàíöіéíå íàв÷àííÿ»: ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿
длÿ ç÷èтóвàííÿ àáо роçïіçíàвàííÿ íàдрóковàíèõ 
àáо íàïèñàíèõ ñèìволів, àáо длÿ роçïіçíàвàííÿ 

Рисунок 14. Ландшафтна карта ïрогнозованиõ світовиõ тоï–наïрямів ïатентування у розвитку 
освіти, знайдениõ за ключовими словами (ïатенти, розміщені на зелениõ і áлакитниõ ділянкаõ)
Джерело: укладено автором за даними [4]

 а) «Інформаційно–комунікаційні технології (ІКТ)»– 1227 патентів б) «дистанційне навчання» – 1667 патентів 

Рисунок 13. Ландшафтна карта ïерсïективниõ світовиõ тоï–наïрямів ïатентування у розвитку 
освіти, знайдениõ за ключовими словами (ïатенти, розміщені на зелениõ і áлакитниõ ділянкаõ)
Джерело: укладено автором за даними [4]

 а) «мобільне навчання» – 2006 патентів б) «цифрові технології» – 4127 патентів 
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оáрàçів (G06K0009) – 1122,2%; ìåрåжі коìóтó
вàííÿ дàíèõ (G06N0005) – 940,0% (рèñ. 14–á). 

– «ïрèñтріé длÿ íàв÷àííÿ»: ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿
длÿ ç÷èтóвàííÿ àáо роçïіçíàвàííÿ íàдрóковàíèõ 
àáо íàïèñàíèõ ñèìволів, àáо длÿ роçïіçíàвàííÿ 
оáрàçів (G06K0009) – 721,7%; ìåрåжі коìóтó
вàííÿ дàíèõ (вçàºìоçв’ÿçок àáо оáìіí іíôорìàöі
ºþ ÷è іíøèìè ñèãíàлàìè ìіж çàïàì’ÿтовóþ÷èìè 
ïрèñтроÿìè) (H04L001) – 793,3% (рèñ. 15–à). 

– «Big Data»: ñïоñоáè àáо ïрèñтро¿ длÿ ç÷èтó
вàííÿ àáо роçïіçíàвàííÿ íàдрóковàíèõ àáо íà
ïèñàíèõ ñèìволів, àáо длÿ роçïіçíàвàííÿ оáрàçів 
(G06K0009) – 535,9%; ìåрåжі коìóтóвàííÿ дà
íèõ (G06N0005) – 925,0% (рèñ. 15–á). 

Âисновки
Доñліджåííÿ áàçóºтüñÿ íà вñåáі÷íоìó àíàліçі тà 

ñèñтåìàтèçàöі¿ íàéíовіøèõ дàíèõ щодо роçвèткó 
тåõíолоãі÷íèõ трåíдів ó ñôåрі оñвітè ó ñвіті тà Óкрà
¿íі, отрèìàíèõ іç вèкорèñтàííÿì ìіжíàродíèõ íàó
коìåтрè÷íèõ і ïàтåíтíèõ áàç дàíèõ. Доñлідèвøè дè
íàìікó íàóковèõ ïóáлікàöіé тà ¿õ öèтóвàííÿ, à тàкож 
дèíàìікó ïàтåíтóвàííÿ відïовідíèõ íàïрÿìів оñвітè, 
ìожíà çроáèтè вèñíовок, що íàéïåрñïåктèвíіøè
ìè ñвітовèìè тåõíолоãіÿìè º: Іíôорìàöіéíо–коìó
íікàöіéíі тåõíолоãі¿ (ІКТ); Âіртóàлüíà рåàлüíіñтü; Big 
Data; SMART в оñвіті; Дèñтàíöіéíà оñвітà; Моáілüíå 
íàв÷àííÿ; Цèôрові тåõíолоãі¿; Адàïтèвíå íàв÷àííÿ; 
Сèñтåìà óïрàвліííÿ кóрñàìè (СМС).

Ðåçóлüтàтè доñліджåííÿ áóдóтü вèкорèñтàíі в 
ïроöåñі роçроáкè çàкоíоïроºктів щодо íовèõ ïрі
орèтåтíèõ íàïрÿìів íàóково–тåõíолоãі÷íоãо роç
вèткó Óкрà¿íè íà 2021–2030 рр., à тàкож длÿ 

íàóковоãо оáґрóíтóвàííÿ, ïідãотовкè і ïрèéíÿттÿ 
åôåктèвíèõ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü ñтоñовíо çàïро
вàджåííÿ íàéáілüø ïåрñïåктèвíèõ (ïріорèтåтíèõ) 
íàóковèõ і тåõíолоãі÷íèõ íàïрÿìів длÿ доñÿãíåííÿ 
Óкрà¿íоþ Цілі ñтàлоãо роçвèткó 4 «Якіñíà оñвітà». 
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Рисунок 15. Ландшафтна карта ïерсïективниõ світовиõ тоï–наïрямів ïатентування у розвитку 
освіти, знайдениõ за ключовими словами (ïатенти, розміщені на зелениõ і áлакитниõ ділянкаõ)
Джерело: укладено автором за даними [4]

 а) «пристрій для навчання» – 1161 патентів б) «Big Data» – 1588 патентів 
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Меõанізм заïоáігання та ïротидії легалізації (відмиванню) 
доõодів, одержаниõ злочинним шляõом, в системі 

фінансової áезïеки áанківсüкої системи
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є механізм запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, 

одержаних злочинним шляхом, в системі фінансової безпеки банківської системи.

Мåтà стàтті – визначити основні положення удосконалення методологічних та нормативно–ор-
ганізаційних аспектів фінансового моніторингу.

Мåтîäи äîсліäжåííя. В роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті окреслено дві категорії, на яких базується система запобігання та 
протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом. Визначено три основні 
системи організації фінансового контролю. Розглянуто напрями державної політики протидії від-
миванню коштів в Україні.

Âисíîâêи. Однією з найактуальніших світових фінансових проблем останніх років є зростання 
кількості випадків участі банків у процесі відмивання «брудних грошей». Це завдає величезних 
збитків кредитним установам, підриває довіру добропорядних вкладників, до того ж, обіг таких ко-
штів шкодить економіці держави. З огляду на актуальність вказаної проблеми розглянуто основні 
аспекти удосконалення методологічних та нормативно–організаційних аспектів фінансового мо-
ніторингу. Основними питаннями, які потребують вирішення, є: формування методичних засад  у 
сфері відмивання грошей стосовно виявлення та уникнення операційного ризику; удосконалення 
системи ідентифікації та вивчення клієнтів, що проводять фінансові операції; щодо яких є мотиво-
вана підозра.

Êлþ÷îâі слîâà: фінансова безпека, інформація, доходи, конкуренція, корупція, ризики, фінан-
совий моніторинг, банківська система, відмивання грошей.

ГУШТАН Т.В.
КОВАЧ М.И. 

Меõанизм ïредотвращения и ïротиводействия 
легализации (отмыванию) доõодов, ïолученныõ 

ïрестуïным ïутем, в системе финансовой áезоïасности 
áанковской системы

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является механизм предотвращения и противодействия лега-

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521122
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лизации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, в системе финансовой безо-
пасности банковской системы.

Öåль стàтьи – определить основные положения совершенствования методологических и нор-
мативно–организационных аспектов финансового мониторинга.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы диалектический метод научного познания, 
метод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье обозначены две категории, на которых базируется система 
предупреждения и противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 
путем. Определены три основные системы организации финансового контроля. Рассмотрены на-
правления государственной политики противодействия отмыванию средств в Украине.

Âыâîäы. Одной из самых актуальных мировых финансовых проблем последних лет являет-
ся рост количества случаев участия банков в процессе отмывания «грязных денег». Это нано-
сит огромный ущерб кредитным учреждениям, подрывает доверие добропорядочных вкладчи-
ков, к тому же, обращение таких средств вредит экономике государства. Учитывая актуальность 
указанной проблемы, рассмотрены основные аспекты совершенствования методологических и 
нормативно–организационных аспектов финансового мониторинга. Основными вопросами, ко-
торые требуют решения, являются: формирование методических основ в сфере отмывания денег 
по выявлению и избежанию операционного риска; совершенствование системы идентификации 
и изучения клиентов, которые проводят финансовые операции; относительно которых есть моти-
вированное подозрение.

Êлþ÷åâыå слîâà: финансовая безопасность, информация, доходы, конкуренция, коррупция, 
риски, финансовый мониторинг, банковская система, отмывание денег.

HUSHTAN T.V.  
KOVACH M.Y.

Mechanism for preventing and counteracting legalization 
(laundering) of proceeds from crime in the financial security 

system of the banking system
The subject of the study is the mechanism of prevention and counteraction to legalization 

(laundering) of proceeds from crime in the financial security system of the banking system.

The purpose of the paper is to determine the main provisions for improving the methodological 
and regulatory organizational aspects of financial monitoring.

Research methods. The dialectical method of scientific cognition, the method of analysis and 
synthesis, the comparative method, the method of data generalization are used in the work.

Results of work. The paper outlines two categories on which the system of prevention and 
counteraction to legalization (laundering) of proceeds from crime is based. Three main systems of 
organization of financial control are defined. The directions of the state policy of counteraction to 
money laundering in Ukraine are considered.

Conclusions. One of the most relevant global financial problems in recent years is the growing number 
of cases of banks participating in the process of money laundering. This causes huge losses to credit 
institutions, undermines the confidence of bona fide depositors, in addition, the circulation of such funds 
harms the economy. Given the urgency of this problem, the main aspects of improving the methodological 
and regulatory organizational aspects of financial monitoring are considered. The main issues that need 
to be addressed are: the formation of methodological principles in the field of money laundering in relation 
to the detection and avoidance of operational risk; improving the system of identification and study of 
clients conducting financial transactions; in respect of which there is a motivated suspicion.

Key words: financial security, information, income, competition, corruption, risks, financial 
monitoring, banking system, money laundering.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Боротüáà ç відìèвàí
íÿì áрóдíèõ ãроøåé ó áàíківñüкіé ñèñтåìі åкоíо
ìікè – ñïрàвà вèíÿтково¿ вàãè. Â Óкрà¿íі íà ñüо
ãодíі ñклàлèñÿ оá’ºктèвíі óìовè длÿ àктèвíоãо 
відìèвàííÿ ãроøовèõ коøтів. Поøèрåííþ öüоãо 
ÿвèщà çíà÷íоþ ìіроþ ñïрèÿº çàкрèтіñтü крåдèт
íо–ôіíàíñовèõ óñтàíов, іñíóвàííÿ áàíківñüко¿ 
тàºìíèöі, íåвèçíà÷åíіñтü çàкоíодàв÷о¿ áàçè що
до рåºñтрàöі¿ тà джåрåл ïоõоджåííÿ ïåрвèííоãо 
кàïітàлó. Бàíківñüкà ñïрàвà ïродовжóº çàлèøà
тèñÿ оñíовíоþ лàíкоþ ó ñôåрі відìèвàííÿ ко
øтів ïідïрèºìíèöüкèõ ñтрóктóр.  

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Доñліджåííþ ïроáлåìè ôорìóвàííÿ ôіíàíñо
во¿ ñтіéкоñті áàíківñüко¿ ñèñтåìè тà ñèñтåìíèì 
åлåìåíтàì ñтрàтåãі÷íоãо óïрàвліííÿ íåþ ïрè
ділÿºтüñÿ çíà÷íà óвàãà ÿк віт÷èçíÿíèõ, тàк і çà
рóáіжíèõ в÷åíèõ. Сåрåд віт÷èçíÿíèõ íàóковöів, 
ÿкі доñліджóþтü öþ ïроáлåìó, ñлід вèділèтè íà
óкові ïрàöі íàñтóïíèõ àвторів ç ïèтàíü роçвèткó 
ñèñтåìè ôіíàíñово¿ áåçïåкè рèíкó áàíківñüкèõ 
ïоñлóã тà оöіíкè åôåктèвíоñті ïрèñтóíоñті іíо
çåìíоãо кàïітàлó – О.О Бàлàíóтöà, О.І. Бàрàíов
ñüкоãо, Н.А. Грèíüкà, М.І. Дèáè, А.Б. Кà÷èíñüкоãо, 
Ф.І. Шïèãà. Тåорåтè÷íèì і ìåтодолоãі÷íèì àñ
ïåктàì ñтрàтåãі÷íоãо óïрàвліííÿ в çàõідíèõ крà
¿íàõ ïрèñвÿ÷åíо доñтàтíüо íàóковèõ доñліджåíü, 
що вèклàдåíі ó ïрàöÿõ – Ð.Л. Акоôôà, А.П. Грà
довà, Дж. М. Кåéíñà, Дж. Ф. Мàрøàллà, М. Пор
тåрà тà іíøèõ. Âодíо÷àñ, íåçвàжàþ÷è íà çíà÷íó 
кілüкіñтü ïóáлікàöіé çдàíо¿ ïроáлåìàтèкè, íàóко
ві ïоøóкè ïотрåáóþтü ïодàлüøоãо доñліджåííÿ.  

Мåтà стàтті – вèçíà÷èтè оñíовíі ïоложåííÿ 
óдоñкоíàлåííÿ ìåтодолоãі÷íèõ тà íорìàтèвíо–
орãàíіçàöіéíèõ àñïåктів ôіíàíñовоãо ìоíіторèíãó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Одíіºþ ç íàé
àктóàлüíіøèõ ñвітовèõ ôіíàíñовèõ ïроáлåì оñ
тàííіì ÷àñоì º çроñтàííÿ кілüкоñті вèïàдків ó÷àñті 
áàíків ó ïроöåñі відìèвàííÿ áрóдíèõ ãроøåé. Цå 
çàвдàº вåлè÷åçíèõ çáèтків крåдèтíèì óñтàíовàì, 
ïідрèвàº довірó ïорÿдíèõ вклàдíèків, кріì тоãо, 
оáіã тàкèõ коøтів øкодèтü åкоíоìіöі дåржàвè.

Сèñтåìà çàïоáіãàííÿ тà ïротèді¿ лåãàліçàöі¿ (від
ìèвàííþ) доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèì øлÿõоì, 
áàçóºтüñÿ íà двоõ кàтåãоріÿõ: відìèвàííÿ ãроøåé 
тà ôіíàíñóвàííÿ тåрорèçìó. Âідìèвàííÿ ãроøåé  
– öå оáроáкà доõодів, отрèìàíèõ çло÷èííèì øлÿ
õоì, ç ìåтоþ óкрèттÿ ¿õ íåçàкоííоãо ïоõоджåííÿ і 
вèкорèñтàííÿ ó лåãàлüíіé åкоíоìіöі. Фіíàíñóвàí
íÿ тåрорèçìó – вèкорèñтàííÿ коøтів іç çàкоííèõ 

àáо íåçàкоííèõ джåрåл ç ìåтоþ ôіíàíñóвàííÿ 
ìàéáóтíüо¿ тåрорèñтè÷íо¿ діÿлüíоñті. 

Потрåáà в дåржàвíіé ñèñтåìі коíтролþ çà лå
ãàліçàöіºþ доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèì øлÿ
õоì, íèíі о÷åвèдíà. Світовèé доñвід ïроïоíóº 
çàñтоñовóвàтè трè оñíовíі ñèñтåìè орãàíіçàöі¿ 
ôіíàíñовоãо коíтролþ.

Пåрøà ñèñтåìà коíтролþ ïåрåдáà÷àº çàáоро
íó вåлèкèõ çà оáñÿãоì óãод ç ãотівкоþ áåç ó÷àñті 
ïроôåñіéíоãо ïоñåрåдíèкà. Âоíà рåàліçовàíà в 
ìåжàõ Євроïåéñüкоãо Соþçó. 

Дрóãà ñèñтåìà коíтролþ ïåрåдáà÷àº оáов’ÿç
ковå ïовідоìлåííÿ óïовíовàжåíоãо орãàíó ïро 
вñі óãодè, ñóìà ÿкèõ ïåрåвèщóº ïåвíèé оáñÿã. Тà
кà ñèñтåìà діº в США тà Авñтрàлі¿. Сèñтåìà, áåç
óìовíо, ïрèìітèвíà, àлå öå ãàрàíтóº отрèìàííÿ 
óïовíовàжåíèì орãàíоì íåоáõідíо¿ іíôорìàöі¿. 
Кріì тоãо, ïроñтотà крèтåріþ вèáорó оïåрàöіé, що 
ïідлÿãàþтü коíтролþ, роáèтü ïрàвèлà ãрè çро
çóìілèìè длÿ вñіõ ó÷àñíèків і вèклþ÷àº ìоìåíт 
ïідоçрè ç áокó ñóá’ºктà ôіíàíñовоãо ìоíіторèíãó.

Трåтÿ ñèñтåìà коíтролþ ïåрåдáà÷àº іíôорìó
вàííÿ ïро ñóìíівíі óãодè. Проáлåìà рåàліçàöі¿ öі
º¿ ñèñтåìè ïолÿãàº ó вèçíà÷åííі ñóìíівíоñті. 

Â Óкрà¿íі рåàліçóºтüñÿ ìодåлü ôіíàíñово
ãо коíтролþ çìіøàíоãо тèïó. Нàöіоíàлüíèé áàíк 
ïроводèтü роáотó ç оáìåжåííÿ ãотівковоãо оáіãó 
áåç ó÷àñті áàíківñüкèõ óñтàíов. Цÿ ìодåлü çдіéñ
íþºтüñÿ ÷åрåç ñтворåííÿ тà вèкорèñтàííÿ ñèñ
тåìè ôіíàíñовоãо ìоíіторèíãó, ÿкà рåãóлþºтüñÿ 
Çàкоíоì Óкрà¿íè «Про çàïоáіãàííÿ тà ïротèдіþ 
лåãàліçàöі¿ (відìèвàííþ) доõодів, одåржàíèõ çло
÷èííèì øлÿõоì» [8], Положåííÿì ïро çдіéñíåí
íÿ áàíкàìè ôіíàíñовоãо ìоíіторèíãó [9] тà іíøè
ìè çàкоíодàв÷èìè àктàìè. 

Сïåöèôікà відìèвàííÿ ãроøåé в Óкрà¿íі ïолÿãàº 
в тоìó, що öå ÿвèщå ìàº ïåрåвàжíо åкоíоìі÷íå 
ïідґрóíтÿ. Білüøіñтü доõодів, ÿкі відìèвàþтüñÿ, áó
лè отрèìàíі вíàñлідок óõèлåííÿ від ñïлàтè ïодàт
ків, çàвèщåííÿ вàртоñті іìïортíèõ товàрів, роáіт і 
ïоñлóã àáо ¿¿ çàíèжåííÿ (åкñïорт), оïåрàöіé ç íå
рóõоìіñтþ, öіííèìè ïàïåрàìè. Одíіºþ ç ãоловíèõ 
ïрè÷èí відìèвàííÿ ãроøåé тà відтокó кàïітàлó ç 
Óкрà¿íè º íàдçвè÷àéíо вèñокèé ñтóïіíü корóïöі¿.

Дåржàвíà ïолітèкà ïротèді¿ відìèвàííþ ко
øтів в Óкрà¿íі ïроводèтüñÿ çà тàкèìè íàïрÿìà
ìè: çàïоáіãàííÿ вèíèкíåííþ ïåрåдóìов лåãàлі
çàöі¿ (відìèвàííÿ) доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèì 
øлÿõоì, тà ôіíàíñóвàííÿ тåрорèçìó øлÿõоì 
óдоñкоíàлåííÿ çàкоíодàвñтвà; çàïоáіãàííÿ вè
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корèñтàííþ ôіíàíñово¿ ñèñтåìè Óкрà¿íè ç ìåтоþ 
лåãàліçàöі¿ доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèìè øлÿ
õоì, тà ôіíàíñóвàííÿ тåрорèçìó; óдоñкоíàлåííÿ 
діÿлüíоñті ïрàвооõороííèõ орãàíів щодо вèÿв
лåííÿ, роçñлідóвàííÿ ôàктів лåãàліçàöі¿ (відìè
вàííÿ) доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèì øлÿõоì, тà 
ôіíàíñóвàííÿ тåрорèçìó; ñтворåííÿ åôåктèвíо¿ 
ñèñтåìè вçàºìоді¿ ìіж дåржàвíèìè орãàíàìè, 
що çдіéñíþþтü çàõодè щодо çàïоáіãàííÿ лåãà
ліçàöі¿ (відìèвàííþ) доõодів, одåржàíèõ çло÷èí
íèì øлÿõоì, тà ôіíàíñóвàííþ тåрорèçìó; ó÷àñтü 
ó ìіжíàродíоìó ñïівроáітíèöтві ç ïèтàíü áоротü
áè ç відìèвàííÿì доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèì 
øлÿõоì, тà ôіíàíñóвàííÿì тåрорèçìó.

Âідïовідíо до Çàкоíó Óкрà¿íè «Про çàïоáіãàííÿ 
тà ïротèдіþ лåãàліçàöі¿ (відìèвàííþ) доõодів, одåр
жàíèõ çло÷èííèì øлÿõоì» ïроводèтüñÿ оáов’ÿç
ковèé тà вíóтріøíіé ôіíàíñовèé ìоíіторèíã.  

Оáов’ÿçковèé ôіíàíñовèé ìоíіторèíã – öå ñó
кóïíіñтü çàõодів, ÿкі çдіéñíþþтüñÿ ñóá’ºктàìè ïåр
вèííоãо ôіíàíñовоãо ìоíіторèíãó, ç вèÿвлåííÿ ôі
íàíñовèõ оïåрàöіé, що ïідлÿãàþтü оáов’ÿçковоìó 
ôіíàíñовоìó ìоíіторèíãó, ідåíтèôікàöіÿ ó÷àñíè
ків öèõ оïåрàöіé тà вèв÷åííÿ ¿õ діÿлüíоñті, вåдåííÿ 
оáлікó оïåрàöіé, оáов’ÿçковå çвітóвàííÿ ïро íèõ до 
Сïåöіàлüíо óïовíовàжåíоãо орãàíó, à тàкож ïодàí
íÿ додàтково¿ іíôорìàöі¿ ïро ôіíàíñові оïåрàöі¿ тà ¿õ 
ó÷àñíèків, що ñтàлè оá’ºктоì ôіíàíñовоãо ìоíіто
рèíãó ç áокó Сïåöіàлüíо óïовíовàжåíоãо орãàíó. 

Âíóтріøíіé ôіíàíñовèé ìоíіторèíã – öå ñóкóï
íіñтü çàõодів, ÿкі çдіéñíþþтüñÿ ñóá’ºктàìè ïåр
вèííоãо ôіíàíñовоãо ìоíіторèíãó, ç вèÿвлåííÿ 
ôіíàíñовèõ оïåрàöіé, що ïідлÿãàþтü вíóтріøíüо
ìó ôіíàíñовоìó ìоíіторèíãó, іç çàñтоñóвàííÿì 
ïідõодó, що ґрóíтóºтüñÿ íà ïровåдåííі оöіíкè рè
çèків лåãàліçàöі¿ (відìèвàííÿ) доõодів, одåржàíèõ 
çло÷èííèì øлÿõоì, àáо ôіíàíñóвàííÿ тåрорèç
ìó; вåдåííÿ оáлікó тàкèõ оïåрàöіé тà відоìоñтåé 
ïро ¿õ ó÷àñíèків; ïодàííÿ іíôорìàöі¿ Сïåöіàлüíо 
óïовíовàжåíоìó орãàíó ïро оïåрàöі¿, що ìàþтü 
вèñокèé ñтóïіíü рèçèкó лåãàліçàöі¿ (відìèвàííÿ) 
доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèì øлÿõоì, àáо ôі
íàíñóвàííÿ тåрорèçìó, à тàкож додàтково¿ іí
ôорìàöі¿ ïро ôіíàíñові оïåрàöі¿ тà ¿õ ó÷àñíèків, 
що ñтàлè оá’ºктоì ôіíàíñовоãо ìоíіторèíãó ç 
áокó Сïåöіàлüíо óïовíовàжåíоãо орãàíó. 

Ðоçвèток іíтåãрàöіéíèõ ïроöåñів, що ñïоñтåрі
ãàºтüñÿ в åкоíоìіöі íà ñó÷àñíоìó åтàïі, çóìовлþº 
ïåвíоþ ìіроþ ïровåдåííÿ ñóá’ºктàìè ãоñïодàр
ñüко¿ діÿлüíоñті ôіíàíñовèõ оïåрàöіé çà ñõåìàìè, 

ÿкі дàþтü ïідñтàвè ввàжàтè ¿õ тàкèìè, що ìожóтü 
áóтè ïов’ÿçàíі ç відтокоì кàïітàлів тà лåãàліçà
öіºþ доõодів, одåржàíèõ çло÷èííèì øлÿõоì. До 
íàéáілüø ïоøèрåíèõ íàлåжàтü ñõåìè, ïов’ÿçà
íі ç тàкèìè оïåрàöіÿìè: ïовåрíåííÿì íåрåçèдåí
тàì іíвåñтèöіé (ïортôåлüíèõ, ìàéíовèõ ó ãроøовіé 
ôорìі); іìïортоì товàрів áåç ¿õ ввåçåííÿ íà ìèтíó 
тåрèторіþ Óкрà¿íè; ïåрåвåдåííÿ коøтів çà кордоí 
øлÿõоì çдіéñíåííÿ ôіíàíñовèõ оïåрàöіé ç öіííèìè 
ïàïåрàìè; çíÿттÿ ôіçè÷íèìè оñоáàìè ÷åрåç кà
ñó áàíкó çíà÷íèõ ñóì ãотівково¿ іíоçåìíо¿ вàлþтè, 
вèкорèñтàííÿ коøтів, отрèìàíèõ від íåрåçèдåí
тà ó вèãлÿді ïåрåдïлàтè çà åкñïортíèì коíтрàк
тоì, çàñтàвè ìàéíовèõ ïрàв íà вàлþтíі öіííоñті íà 
дåïоçèтíоìó рàõóíкó þрèдè÷íо¿ оñоáè; çíÿттÿ ôі
çè÷íоþ оñоáоþ ÷åрåç кàñó áàíкó çíà÷íèõ ñóì ãо
тівково¿ іíоçåìíо¿ вàлþтè, вèкорèñтàííÿ коøтів, 
отрèìàíèõ від íåрåçèдåíтà ó вèãлÿді крåдèтó.

Âисновки
Одíіºþ ç íàéàктóàлüíіøèõ ñвітовèõ ôіíàíñовèõ 

ïроáлåì оñтàííіõ років º çроñтàííÿ кілüкоñті вè
ïàдків ó÷àñті áàíків ó ïроöåñі відìèвàííÿ «áрóдíèõ 
ãроøåé». Цå çàвдàº вåлè÷åçíèõ çáèтків крåдèтíèì 
óñтàíовàì, ïідрèвàº довірó доáроïорÿдíèõ вклàд
íèків, до тоãо ж, оáіã тàкèõ коøтів øкодèтü åкоíоìі
öі дåржàвè. Ç оãлÿдó íà àктóàлüíіñтü вкàçàíо¿ ïро
áлåìè роçãлÿíóто оñíовíі àñïåктè óдоñкоíàлåííÿ 
ìåтодолоãі÷íèõ тà íорìàтèвíо–орãàíіçàöіéíèõ àñ
ïåктів ôіíàíñовоãо ìоíіторèíãó. Оñíовíèìè ïè
тàííÿìè, ÿкі ïотрåáóþтü вèріøåííÿ, º: ôорìóвàííÿ 
ìåтодè÷íèõ çàñàд  ó ñôåрі відìèвàííÿ ãроøåé ñто
ñовíо вèÿвлåííÿ тà óíèкíåííÿ оïåрàöіéíоãо рè
çèкó; óдоñкоíàлåííÿ ñèñтåìè ідåíтèôікàöі¿ тà вè
в÷åííÿ кліºíтів, що ïроводÿтü ôіíàíñові оïåрàöі¿; 
щодо ÿкèõ º ìотèвовàíà ïідоçрà.
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УДК 331.522.4
ШЕДЯКОВ В.Є.

Процеси трансформації міжнародниõ економічниõ відносин 
як «вікно можливостей» для змін стратегічного значення 

Пðåäìåт äîсліäжåííя – процеси трансформації міжнародних економічних відносин.

Мåтîþ написання стàтті є розгляд діапазону можливостей і арсеналу їх політико–економічного 
використання.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти заснована на дослідженнях соціально–економічних динамік. 
Процеси міжнародних, багаторівневих регіональних і національних змін є різновекторними і вклю-
чають свідомо різношвидкісні тенденції. Перехід до нової політико–економічної парадигми карди-
нально змінює вікно можливостей, впливаючи на співвідношення об’єктивних і суб’єктивних фак-
торів розвитку. Перехідний період при здійсненні трансформацій вимагає скрупульозності рішень 
з оптимізації і черговості етапів, особливо ретельного відбору дерева цілей і засобів, оскільки таїть 
потенціал не тільки коротко– і середньо–, а й довгострокових наслідків.

Інформаційну базу дослідження становлять нормативні акти, вітчизняні та зарубіжні публікації, 
дослідження з питань змісту міжнародних економічних відносин, спрямованості і характеру мега-
трендів світового розвитку, ролі перехідних періодів, співвідношення стратегії і тактики в прийнятті 
організаційно–управлінських рішень.

Ðåзультàти ðîбîти – проведено аналіз продуктивного використання можливостей перехідного 
періоду здійснення форсованих трансформацій.

Âисíîâêи. Перехід до умов пост–глобальності поєднує умови світових масштабів взаємовпли-
ву з ростом ендогенних політико–економічних і соціокультурних цілісностей. Час форсованих пе-
рехідних трансформацій розширює коридор можливостей (зокрема, організаційно–управлінських 
рішень, що впливають на рівень довгострокової господарської орбіти). Відповідно, оволодіння по-
стглобальним організаційно–управлінським діапазоном – важлива передумова успішного від-
стоювання національних інтересів.

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521129
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Êлþ÷îâі слîâà: світові трансформації, міжнародні економічні відносини, постглобалізація, по-
стглобалізм, перехідний період, управління.

ШЕДЯКОВ В.Е.

Процессы трансформации международныõ экономическиõ 
отношений как «окно возможностей» для изменений 

стратегического значения
Пðåäìåт исслåäîâàíия – процессы трансформации международных экономических отношений.

Öåльþ написания стàтьи является рассмотрение диапазона возможностей и арсенала их по-
литико–экономического использования.

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты основана на исследованиях социально–экономических 
динамик. Процессы международных, многоуровневых региональных и национальных изменений 
являются разновекторными и включают заведомо разноскоростные тенденции. Переход к новой 
политико–экономической парадигме кардинально меняет окно возможностей, влияя на соотно-
шение объективных и субъективных факторов развития. Переходный период при осуществлении 
трансформаций требует скрупулёзности решений по оптимизации и очерёдности этапов, осо-
бенно тщательного отбора дерева целей и средств, поскольку таит потенциал не только кратко– и 
средне–, но и долгосрочных последствий.

Информационную базу исследования составляют нормативные акты, отечественные и зару-
бежные публикации, исследования по вопросам содержания международных экономических от-
ношений, направленности и характера мегатрендов мирового развития, роли переходных перио-
дов, соотношения стратегии и тактики в принятии организационно–управленческих решений.

Ðåзультàты ðàбîты – проведен анализ продуктивного использования возможностей пере-
ходного периода осуществления форсированных трансформаций.

Âыâîäы. Переход к условиям постглобальности сочетает условия мировых масштабов вза-
имного влияния с ростом эндогенности политико–экономических и социокультурных целост-
ностей. Время форсированных переходных трансформаций расширяет коридор возможностей 
(в частности, организационно–управленческих решений, влияющих на уровень долгосрочной 
хозяйственной орбиты). Соответственно, овладение постглобальным организационно–управ-
ленческих диапазоном – важная предпосылка успешного отстаивания национальных интересов.

Êлþ÷åâыå слîâà: мировые трансформации, международные экономические отношения, по-
стглобализация, постглобализм, переходный период, управление.

SHEDYAKOV V.E.

Transformation processes of international economic 
relations as a «window of opportunity» for changes of 

strategic importance
Subject of research is the processes of transformation of international economic relations.

The purpose of this article is to consider the range of possibilities and the arsenal of their political 
and economic use.

The methodology of the work is based on studies of socio–economic dynamics. The processes 
of international, multilevel regional and national changes are multi–vector and include deliberately 
different–speed trends. The transition to a new political and economic paradigm radically changes 
the window of opportunity, affecting the ratio of objective and subjective factors of development. 
The transitional period in the implementation of transformations requires scrupulous decisions on 
optimization and the order of stages, especially a careful selection of the tree of goals and means, 
since it has the potential not only short– and medium–, but also long–term consequences.

The information base of the research is made up of regulations, domestic and foreign 
publications, research on the content of international economic relations, the direction and nature of 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Поøóк і кóлüтèвóвàí
íÿ влàñíèõ åôåктèвíèõ ìодåлåé ïолітèко–åко
íоìі÷íоãо роçвèткó вèìàãàº ïåрåãлÿдó оá’ºктèв
íèõ, ñóá’ºктèвíèõ ÷èííèків відтворåííÿ тà ñóтíоñті 
ñóñïілüíèõ відíоñèí ç óрàõóвàííÿì кàрдèíàлüíèõ 
çìіí в óìовàõ і ñåрåдовèщі ãоñïодàрþвàííÿ.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðîблå-
ìи. Çдіéñíåííÿ àíàліçó ìіжíàродíèõ відíоñèí 
ñклàлоñÿ ïід вïлèвоì øкіл Е. Бàáіíà, Ó. Бåкà, Г. Бå
õìàííà, А. Бóтåíко, І. Âàллåрñтàéíà, Е. Гіддåíñà, 
А. Гроìèко, О. Дèíкіíà, І. Корот÷åíко, Е. Ожèãà
íовà, Д. Строññ–Кàíà, Е. Прèìàковà, М. Сìітà, 
Ð. Хàñáóлàтовà, С. Хåлåìåíдікà, П. Швåéöåрà, 
І. Шèøкіíà. Пåрåд÷óттÿì íåìèíó÷èõ çìіí і вèтÿ
ãàííÿì ¿õ ñклàдовèõ ç–ïід ñïід ñóì’ÿттÿ ôàктів 
åïоõè, що ìèíàº, íàïовíåíèé àíàліç Ж. Алôüо
ровà, Л. Алüтþññåрà, О. Аõіºçºpà, О. А÷лºÿ, І. Бà
рèãіíà, М. Брі, О. Бóçãàліíà, П. Б’þкºíºíà, С. Бåí
íоíà, Â. Âàçþліíà, Â. Âолоøково¿, Â. Âіììåрà, 
Ð. Гàçåíко, О. Гàлóøкè, С. Глàçüºвà, Â. Глóøко
вà, А. Горöÿ, Б. Гроññà, Т. Грåìà, Дж. Гåлáрåéтà, 
Е. Гåìáлà, М. Дåлÿãіíà, Â. Дрожжіíовà, Â. Єôіìо
вà, Â. Çàріíà, Л. Івàøовà, Â. Іíоçåìöåвà, С. Кàрà
ãàíовà, Â. Кàтàñоíовà, М. Кåлдèøà, Г. Кіññіíджå
рà, М. Ковàлü÷óкà, А. Колãàíовà, Â. Корíіловà, 
М. Корíôортà, А. Кóлі, Т. Кóïìàíñà, М. Кóрàºвà, 
С. Кóрãіíÿíà, Дж. Лàôлåíдà, Е. Ліáàíово¿, Г. Мàлі
íåöüкоãо, Г. Морãåíтàó, Н. Нàро÷íèöüко¿, Д. Нåк
ñоíà, А. Окàñіо–Кортåñ, Т. Орлово¿, І. Оñтрåöовà, 
І. Пàíàріíà, М. Пàíüкіíà, С. Пåрåñлåãіíà, Д. Пåр
кіíñà, К. Пåтровà, Â. Пÿкіíà, Л. Сàвіíà, Т. Сà
кàéі, Б. Сàíдåрñà, К. Сівковà, Б. Слàвіíà, Є. Сïі
öèíà, А. Соколово¿, М. Стàрèковà, Ю. Тіõоìіровà, 
М. Трóáíіковà, О. Чåтвåріково¿, Е. Шóлüöà тà іí.

Мåтîþ íàïèñàííÿ стàтті º роçãлÿд діàïàçоíó 
ìожлèвоñтåé і àрñåíàлó ¿õ ïолітèко–åкоíоìі÷íо
ãо вèкорèñтàííÿ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Проíèкíåííÿ 
ãлоáàліçàöі¿ в óñі ïорè ñóñïілüíèõ відíоñèí óжå íå 
доçволÿº ñóáордèíóвàтè ìіжíàродíèé ïорÿдок ÿк 
вторèííó дàíіñтü, ïоõідíó від вíóтріøíіõ íàöіоíàлü
íèõ õàрàктåрèñтèк ñтрóктóрóвàííÿ тà роçвèткó. 
Міжíàродíі åкоíоìі÷íі відíоñèíè ñтàþтü вñåоñÿж
íèìè ïрè ïоøèрåííі íà вñі ñтороíè відтворåííÿ, íå 
тілüкè роçïоділ і оáìіí, àлå і вèроáíèöтво, ïоøèрþ
þ÷èñü, çокрåìà, íà торãовèé (товàрàìè і ïоñлóãà
ìè), ôіíàíñовèé оáìіí, вèроáíè÷ó кооïåрàöіþ, ìі
ãрàöіþ роáо÷о¿ ñèлè тà іíтåлåктóàлüíо¿ влàñíоñті, 
рóõ кàïітàлів , іííовàöіé тà ôàкторів НТП.

Одíàк, íèíі і ìіöü ãлоáàлüíèõ ïотоків çáåріãàº 
ñвоþ ñèлó, і ïоñèлþþтüñÿ ñïроáè ïокèíóтè ïро
крóñтовå ложå øàáлоíів, çрó÷íèõ длÿ çàáåçïå
÷åííÿ іíтåрåñів Çàõодó. Çà ïодіÿìè ïолітèко–
ãоñïодàрñüко¿ коí’þíктóрè вñтàþтü кàрдèíàлüíі 
ïротèрі÷÷ÿ ïåрåõідíоãо ïåріодó до íово¿ ñóñïілü
íо¿ ïàрàдèãìè. Тàк, колèøíÿ ñтіéкà дèíàìі÷íà 
ñèñтåìà ç коíкóрåíöіºþ і ïàртíåрñтвоì ïротè
лåжíèõ тàáорів «іìïåріàліçìó» і «ñоöіàліçìó» ві
діéøлà в ìèíóлå. Дåÿкèé ÷àñ ìіжíàродíå жèттÿ 
çàéìàлàñÿ åквіліáрèñтèкоþ, íàìàãàþ÷èñü вті
лèтè ìодåлü одíооñіáíоãо ïàíóвàííÿ Çàõодó ïрè 
жорñткоìó відділåííі åкоíоìікè ïоñлóã в крà¿
íàõ–лідåрàõ від àãрàрíо–іíдóñтріàлüíèõ çоí іç 
çàñтàрілèìè тåõíолоãіÿìè в вèñíàжóº ото÷åííі. 
Ціé íåñтіéкèé ñтàí ìіжíàродíèõ відíоñèí вèко
рèñтовóвàлоñÿ éоãо ôàворèтàìè длÿ корèñлèво
ãо ïрèñвоºííÿ ïåрåвàã від ñвоãо ñтàíовèщà. Алå 
ñïроáè ãåãåìоíі¿ ÿк íàв’ÿçóвàííÿ çрó÷íèõ длÿ ñå
áå ïорÿдків: рåñóрñàìè віéñüковèìè, дèïлоìà
тè÷íèìè, кóлüтóрíèìè, ñвітоãлÿдíèìè – ïåрå
ñтàлè дàвàтè рåçóлüтàт; Çàõід втрàтèв дèíàìіçì 
і ïрèвàáлèвіñтü, óïóñтèв ñтрàтåãі÷íó іíіöіàтè
вó. Сèñтåìíèé ñвітовà åкоíоìі÷íà крèçà ïо÷àт
кó 21 ñтоліттÿ – ïроÿв çàãàлüíо¿ крèçè доìіíàíт

mega–trends in world development, the role of transition periods, the ratio of strategy and tactics in 
making organizational and managerial decisions.

Results of the work – an analysis of the productive use of the possibilities of the transitional period 
for the implementation of forced transformations was carried out.

Conclusions. The transition to post–globality conditions combines the conditions of the global 
scale of mutual influence with the growth of endogeneity of political, economic and socio–cultural 
integrity. The time of forced transitional transformations expands the corridor of opportunities (in 
particular, organizational and managerial decisions that affect the level of the long–term economic 
orbit). Accordingly, mastering the post–global organizational and managerial range is an important 
prerequisite for successful defending national interests.

Key words: world transformations, international economic relations, post–globalization, post–
globalism, transition period, management.
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íоþ ôорìè іíдóñтріàліçìó, одíàк, ¿¿ ïодолàííÿ 
вèìàãàº àíàліçó діàïàçоíó ïоñтіíдóñтріàлüíèõ 
ïåрñïåктèв åкоíоìікè çíàííÿ, à тàкож діàïàçо
íó ¿¿ ìожлèвоñтåé. Тàкèì ÷èíоì, íèíі крèçовіñтü 
õàрàктåрèçóº ñàìå ñтàí ñóñïілüíо¿ (в тоìó ÷èñ
лі ïолітèко–åкоíоìі÷íо¿ і ôіíàíñово–ñïåкóлÿ
тèвíо¿) ñèñтåìè оéкóìåíè. Çокрåìà, íåдоñтàтíüо 
рàöіоíàлüíо вèтрà÷àºтüñÿ і лþдñüкèé ïотåíöіàл, 
і ïрèродíі коïàлèíè, і тåõíіко–тåõíолоãі÷íі ìож
лèвоñті. Поñèлþº тèñк íà çàãàлüíó ñèтóàöіþ íå
çàéíÿтèé (àáо çàéíÿтèé íååôåктèвíо) трóдовèé 
ïотåíöіàл. Одíо÷àñíо íàкоïè÷óþтüñÿ і рèçèкè від 
çволікàííÿ в ïровåдåííі íàçрілèõ рåôорì åкоíо
ìі÷íоãо жèттÿ оéкóìåíè.

І ÿкщо ïоñтãлоáàлüíіñтü, що вèíèкàº, õàрàктå
рèçóº оá’ºктèвíèé ñтàí оéкóìåíè (çокрåìà, ìіж
íàродíоãо жèттÿ), то ïоñтãлоáàліçì – ñóá’ºктèвíå 
відоáрàжåííÿ éоãо, ÿкіñтü óñвідоìлåííÿ і вèкорè
ñтàííÿ íовèõ тåíдåíöіé. Çìіíà åïоõè ïåрåдáà÷àº 
і íовó ìодåлü в трàктóвàííі ìèíóлоãо, ñüоãодåí
íÿ і ìàéáóтíüоãо [1–5]. Ó÷àñтü в ïåрåñтрóктóрó
вàííі, вïорÿдкóвàííÿ õàоñó (влàñтèвоãо і ïåрå
õідíоìó ïåріодó, і ÷àñó ïàíóвàííÿ відìèрàþ÷èõ 
ôорì) дàрóº ïрåìіþ áåçïоñåрåдíіì ñóá’ºктàì і 
вèкорèñтовóþтü тåíдåíöі¿. Ó öåé ìоìåíт ÷àñто 
çàïåкло коíкóрóþтü ÷èííèкè оá’ºктèвíі і ñóá’ºк
тèвíі, çàкоíоìірíі і вèïàдкові, óíікàлüíо áåçïо
воротíі і öèклі÷íо ïовторþвàíі. Â рàìкàõ ïåрåõід
íоãо ïåріодó вèçíà÷àºтüñÿ ñïіввідíоøåííÿ ñèл в 
ñтрóктóрóвàííі ñóñïілüíèõ ïротèрі÷ і вñüоãо жèт
тÿ кóлüтóрíо–öèвіліçàöіéíоãо ñвітó; то, кèì, в ÷è¿õ 
іíтåрåñàõ, íàñкілüкè ãлèáоко, ïоñлідовíо і óñïіø
íо áóдóтü çдіéñíþвàтèñÿ çìіíè – і дèíàìікà íà
ñтóïíèõ трàíñôорìàöіé [6–10]. Коíöåíтровàíèé 
ôокóñóвàííÿ íово¿ ñтрóктóрè ìіжíàродíèõ çв’ÿç
ків ñóñïілüíоþ ïñèõолоãіºþ тà ідåолоãіºþ тіñíо 
корåлþº ç ñóтíіñтþ тåíдåíöіé, котрі відáóвàþтü
ñÿ і ôорìóþтüñÿ, що вèÿвлÿþтüñÿ, ïåрø çà вñå 
в трàíñôорìàöіÿõ ñèñтåìоóтворþþ÷èõ відíоñèí 
ïрàöі, влàñíоñті і óïрàвліííÿ. Хàрàктåр ïоñтãло
áàлüíоñті вèÿвлÿºтüñÿ ñïрèéíÿтлèвèì до ñоöі
àлüíèõ коìáіíàöіé ñïожèв÷оãо ñàìооáìåжåí
íÿ íà корèñтü твор÷оãо ïроöåñó тà іíдèвідóàлüíо¿ 
ñàìодèñöèïліíè çàрàдè рåàліçàöі¿ ñóтíіñíèõ ñèл. 
Ðàçоì ç тèì, ïåрåклàдåííÿ ì’ÿçово¿–åíåрãåтè÷
íèõ ôóíкöіé і ïовñÿкдåííо¿ вèкоíàвñüко¿ рóтè
íè íà àвтоìàтè àктóàліçóº ñàìå íàóково–оñвіт
íüо–вèроáíè÷і клàñтåрè ÿк çàñіá àкóìóлþвàííÿ 
і ïроñóвàííÿ іíтåлåктóàлüíо¿ твор÷о¿ àктèвíоñті. 
Çìіíè вèÿвлÿþтüñÿ ïо–ріçíоìó в рåãіоíàõ, вàріà

тèвíо ïоçíà÷àþтüñÿ íà ñоöіàлüíèõ øàрàõ і ïолі
тèко–åкоíоìі÷íèõ óãрóïовàííÿõ, в ñóñïілüíоìó тà 
ïрèвàтíоìó жèтті. Під ñïóдоì колèøíіõ тåíдåí
öіé і ñтàрèõ ôàктів дèíàìі÷íо відáóвàºтüñÿ ñтрóк
тóрóвàííÿ íово¿ ïàрàдèãìè; вèíèкàþтü íå ïроñто 
ïåрåдóìовè ìàéáóтíüоãо, àлå é рівåíü рåàліçàöі¿ 
ìожлèвоñтåé і çàãроç ó íовіé ñóñïілüíо–тåõíоло
ãі÷íо¿ ïàрàдèãìè. Бàãàтоïолþñíèé і ріçíоøвèд
кіñíо¿ ñвіт, ñàìоöіííіñтü àáñолþтíо відìіííèõ одèí 
від одíоãо кóлüтóрíо–öèвіліçàöіéíèõ ñвітів, íå
тåрïèìіñтü до çовíіøíüоãо дèктàтó і відторãíåí
íÿ іìïåріàліñтè÷íоãо кóлüтóртрåãåрñтвà, íåвтрó
÷àííÿ і доáровілüíіñтü кооïåрàöі¿: вñå öå (і áàãàто 
іíøоãо) – вèìоãè кàрдèíàлüíèõ трàíñôорìàöіé, 
ïов’ÿçàíèõ ç ïоñèлåííÿì тåíдåíöіé ôорìóвàííÿ 
ïоñтãлоáàлüíоãо óñтроþ ñвітó, вìіííÿ жèтè і роç
вèвàтèñÿ в ÿкоìó ñтàº ïріорèтåтíèì ôàктороì 
ñтрàтåãі÷íо¿ коíкóрåíöі¿. Прè÷оìó ÿкщо ïоïåрåдíі 
ïåріодè роçвèткó лþдñтвà, ÿк ïрàвèло, ìоãлè áóтè 
оõàрàктåрèçовàíі çà доìіíóþ÷оþ öèвіліçàöіºþ, то 
íèíі коíкóрóþтü ïрèíöèïово ріçíорідíі ìодåлі ор
ãàíіçàöі¿ жèттºдіÿлüíоñті.

Хàрàктåрíоþ рèñоþ ïåрåõідíоãо ïåріодó ñтàлè 
çìіíè в ïолітèко–åкоíоìі÷íо¿ «тàáåлі ïро рàíãè». 
Нàïрèклàд, ç одíоãо áокó, ріçко ñлàáøàþтü ôà
ворèтè колèøíüоãо ïорÿдкó, ç іíøоãо, – ïоñèлþ
þтüñÿ крà¿íè, що ïрåдñтàвлÿþтü àлüтåрíàтèвíі 
ãроìàдñüкі ìодåлі і вàріàíтè дåржàвíо–àдìіíі
ñтрàтèвíоãо óñтроþ. Оñкілüкè США, втрà÷àþ÷è 
ïрèвàáлèвіñтü і íàñтóïàлüíіñтü ñóñïілüíоãо роç
вèткó,àлå ïокè щå çáåріãàþтü вåлèкèé іíñтрóìåíт 
ïàíóвàííÿ і íàв’ÿçóвàííÿ ñвоº¿ волі (íàñàìïå
рåд, вàлþтó, віéñüкові áàçè, ôлот, іíôорìàöіéíо–
ïроïàãàíдèñтñüкèé тèñк, ріçíоìàíітíі ñàíкöі¿), то, 
çроçóìіло, вàжлèвèìè ôàкторàìè ñтрóктóрóвàí
íÿ вèñтóïàþтü àíтàãоíіçìè ìіж іíтåрåñàìè Çà
õодó і рåøтè лþдñтвà; США і ñвітовèõ лідåрів, що 
відроджóþтüñÿ; США і крà¿í Çàõідíо¿ Євроïè; íà
öіоíàлüíо–оріºíтовàíо¿ ïолітèко–åкоíоìі÷íо¿ 
ãрóïè США і íàдíàöіоíàлüíèõ óãрóïовàíü; ïро
ìèñловèõ і àãрàрíèõ вèроáíèöтв, ç одíоãо áо
кó, і кàïітàлó ôіíàíñово–ñïåкóлÿтèвíоãо, торãо
воãо і іíдóñтрі¿ роçвàã. І, õо÷ оáèдві ïàíівíі ïàрті¿ 
США відоáрàжàþтü ïоãлÿдè ïрàвлÿ÷èõ кіл, àлå 
(оñоáлèво в ïåрåдвèáорíіé áоротüáі) ñïлèвàþтü 
коíôліктè ìіж ìодåлÿìè трàíñôорìàöіé і, від
ïовідíо, óïрàвліíñüкèìè ріøåííÿìè лоáіñтів ìо
дåлåé, що ïротèñтоÿтü. Âідïовідíо, длÿ ñвітово¿ 
ñïілüíотè àктóàлüíèìè çàлèøàþтüñÿ çàвдàííÿ і 
ïродóктèвíоãо вèкорèñтàííÿ ïåрåõідíоãо ïåріо
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дó ÿк тàкоãо, і çàõèñтó ñåáå від втÿãóвàííÿ в рóé
íівíі ïроöåñè в ôàворèтàõ колèøíüоãо ñвітовоãо 
ïорÿдкó. Ó áóдü–ÿкоìó вèïàдкó, àктóàлüíèì вè
ñтóïàº коìïлåкñ діé ïо çроñтàííþ ºìíоñті вíó
тріøíüоãо ïлàтоñïроìожíоãо ïоïèтó, рåàліçàöі¿ 
åíдоãåííоãо роçвèткó, іìïортоçàìіщåííÿ. Цå оç
íà÷àº íåоáõідíіñтü кóлüтèвóвàííÿ ріçíоìàíітíо
ñті ïідõодів і роçóìíо¿ іíіöіàтèвè, твор÷оãо ïоøóкó 
і íåíàñèлüíèöüко¿ коíñолідàöі¿ іíтåрåñів [11–16].

Âисновки
Тàкèì ÷èíоì ïåрåõід до óìов ïоñтãлоáàлüíоñті 

ïоºдíóº óìовè ñвітовèõ ìàñøтàáів вçàºìовïлè
вó ìàкрорåãіоíів ç роñтоì åíдоãåííèõ ïолітè
ко–åкоíоìі÷íèõ і ñоöіокóлüтóрíèõ öіліñíоñті. Чàñ 
ôорñовàíèõ ïåрåõідíèõ трàíñôорìàöіé роçøè
рþº корèдор ìожлèвоñтåé (çокрåìà, орãàíіçà
öіéíо–óïрàвліíñüкèõ ріøåíü, що вïлèвàþтü íà 
рівåíü довãоñтроково¿ ãоñïодàрñüко¿ орáітè) , ко
трèé ïотіì çвóжóºтüñÿ ïрè вèроáлåííі оíовлåíо
ãо ïорÿдкó. Âідïовідíо, оволодіííÿ ïоñтãлоáàлü
íèì орãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüкèõ діàïàçоíоì 
– вàжлèвà ïåрåдóìовà відñтоþвàííÿ íàöіоíàлü
íèõ іíтåрåñів. Тèì ÷àñоì, çáåрåжåííÿ і роçвèток 
іíàкøå ìèñлåííÿ, кóлüтèвóвàííÿ ñàìоñтіéíоãо і 
крèтè÷íоãо ïоãлÿдó íà ріøåííÿ ïроáлåì – íàé
вàжлèвіøèé ïотåíöіàл роçвèткó ñóñïілüíо¿ öіліñ
íоñті. Оñоáлèвоñті ÿк ñóñïілüíо¿ ïàрàдèãìè, що 
ôорìóºтüñÿ, тàк і ïåрåõідíоãо ïåріодó до íå¿ ïрè
вåртàþтü до кàрдèíàлüíоãо роçøèрåííÿ діàïà
çоíó вèáорó. Орãàíі÷íіñтü ïолітèко–åкоíоìі÷íèõ 
ріøåíü ó ñôåрі ñóñïілüíèõ ôорì орãàíіçàöі¿ жèт
тºдіÿлüíоñті ñтàº çàãàлüíоþ óìовоþ ìàкñèìіçà
öі¿ ïолÿ твор÷оñті. Прè öüоìó ріçкå роçøèрåííÿ 
ìàñовèõ ïротåñтíèõ рóõів íà Çàõоді ñтàвèтü ñві
товó ñïілüíотó ïåрåд çàвдàííÿìè ìіíіìіçàöі¿ ñво
ãо çáèткó від öüоãо і вèкорèñтàííÿ öüоãо ïåріодó 
длÿ ìàкñèìіçàöі¿ ïроñоöіàлüíèõ роçвèткó і рåàлі
çàöі¿ твор÷о¿ àктèвíоñті ñвоãо íàñåлåííÿ, ïідвè
щåííÿ ïрèвàáлèвоñті іìіджó.
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ТКАЧУК С.В.

СТАХУРСЬКА С.А.
СТАХУРСЬКИЙ В.О.

Дистанційні комунікації як інноваційний ïідõід в сфері 
освіти: маркетингові ïерсïективи та ïереваги

Àêтуàльíість äîсліäжåííя. Пандемія COVID–2019 спричинила значні зміни в багатьох сер-
вісних сферах, збільшивши частку онлайн–послуг. Не оминули ці зміни й сферу освіти, і якщо на 
початку 2019 р. перехід на дистанційну освіту подекуди сприймався як проблема, сьогодні це мо-
же стати прогресивним маркетинговим підходом у наданні освітніх послуг. Про це свідчить і той 
факт, що навіть до пандемії окремі заклади пропонували послуги освіти онлайн. Виникає необхід-
ність систематизації переваг, які  надає дистанційна освіта для клієнта (з позицій маркетингу), для 
закладу освіти та для суспільства в цілому, а також аналізу проблем на шляху до впровадження 
такого формату і розгляд шляхів вирішення цих проблем.

Мåтîþ äîсліäжåííя є формування маркетингового погляду на дистанційну освіту з позицій 
клієнтоорієнтованої моделі SIVA, окреслення переваг, які надає такий формат освіти та проблем 
на шляху до його впровадження.

Мåтîäи äîсліäжåííя: узагальнення, систематизації, аналізу та синтезу, індукції та дедукції, 
графічний метод.

Ðåзультàти äîсліäжåííя. Сформований клієнтоорієнтований погляд на  маркетинг дистанцій-
ної освіти з позицій моделі SIVA, розглянуті переваги переходу на онлайн–освіту для клієнта, для 
закладу освіти та для суспільства в цілому. Виділені проблеми, які потрібно подолати для успішного 
впровадження онлайн–освіти із застосуванням дистанційних технологій.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ: результати дослідження можуть застосовуватись у сфері 
освітніх послуг.

Âисíîâêи. Дистанційна освіта повинна передбачати сукупність наступних інструментів: онлайн–
освіта (відео конференції), платформи дистанційного навчання та додаткові канали комунікацій (ме-
сенджери, соціальні мережі тощо). З позицій маркетингової  моделі SIVA дистанційна освіта надає 
клієнту цінне рішення: комфортабельні умови освіти при високій якості освіти, зменшення непро-
дуктивних витрат часу і коштів, збільшення ККД, розвиток додаткових софт–скіллс. Елемент моделі 
«доступ» зазнає трансформацій у бік удосконалення: рівень доступності освіти збільшиться, зникне 
потреба у прив’язці освітньої послуги до фізичного місця її надання, матеріальне середовище в біль-
шій мірі перейде у віртуальне. Окрім клієнта, переваги від впровадження дистанційної освіти матиме 
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ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА
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і заклад освіти: колосальна економія витрат та, як наслідок, збільшення можливостей інвестування у 
розвиток, а також удосконалення внутрішнього маркетингу, зокрема цінності пропозиції контактно-
му персоналу. Для суспільства в цілому дистанційний формат освіти принесе такі позитивні момен-
ти: збереження довкілля (за умови відмови від паперового документообігу), збільшення рівня інклю-
зивності, зменшення рівня захворюваності, зменшення навантаження на громадський транспорт та 
транспортні шляхи. Перераховані переваги матимуть місце за умови належного рівня викладання, а 
також подолання ряду проблем,які пропонується поділяти на об’єктивні та суб’єктивні.

Êлþ÷îâі слîâà: маркетинг освітніх послуг, дистанційна освіта, дистанційні комунікації в освіті, 
інновації в освіті, онлайн–освіта, переваги дистанційної освіти, дистанційні технології в освіті. 

ТКАЧУК С.В.
СТАХУРСКАЯ С.А.
СТАХУРСКИЙ В.А.

Дистанционные коммуникации как инновационный ïодõод 
в сфере оáразования: маркетинговые ïерсïективы и 

ïреимущества
Àêтуàльíîсть исслåäîâàíия. Пандемия COVID–2019 вызвала значительные изменения во 

многих сервисных сферах, увеличив долю онлайн–услуг. Не обошли эти изменения и сферу об-
разования, и если в начале 2019 переход на дистанционное образование иногда воспринимался 
как проблема, сегодня это может стать прогрессивным маркетинговым подходом в предоставле-
нии образовательных услуг. Об этом свидетельствует и тот факт, что даже до пандемии отдель-
ные заведения предлагали услуги образования онлайн. Возникает необходимость систематиза-
ции преимуществ, которые предоставляет дистанционное образование для клиента (с позиций 
маркетинга), для учебного заведения и для общества в целом, а также анализа проблем на пути 
внедрения такого формата и рассмотрение путей решения этих проблем.

Öåльþ исслåäîâàíия является формирование маркетинговой точки зрения на дистанцион-
ное образование с позиций клиентоориентированной модели SIVA, определение преимуществ, 
которые предоставляет такой формат образования и проблем на пути к его внедрению.

Мåтîäы исслåäîâàíия: обобщения, систематизации, анализа и синтеза, индукции и дедук-
ции, графический метод.

Ðåзультàты исслåäîâàíия. Сформированный клиентоориентированный взгляд на маркетинг 
дистанционного образования с позиций модели SIVA, рассмотрены преимущества перехода на 
онлайн–образование для клиента, для учебного заведения и для общества в целом. Выделены 
проблемы, которые нужно преодолеть для успешного внедрения онлайн–образования с приме-
нением дистанционных технологий.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ: результаты исследования могут использоваться в сфере 
образовательных услуг.

Âыâîäы. Дистанционное образование должно предусматривать совокупность следующих ин-
струментов: онлайн–образование (видеоконференции), платформы дистанционного обучения и 
дополнительные каналы коммуникаций (мессенджеры, социальные сети и т.д.). С позиций марке-
тинговой модели SIVA дистанционное образование предоставляет клиенту ценное решение: ком-
фортабельные условия образования при высоком качестве образования, уменьшение непроизво-
дительных затрат времени и средств, увеличение КПД, развитие дополнительных софт–скиллс. 
Элемент модели «доступ»  трансформируется в сторону усовершенствования: уровень доступности 
образования увеличится, исчезнет потребность в привязке образовательной услуги к физическому 
месту ее предоставления, материальная среда в большей степени перейдет в виртуальную. Кроме 
клиента, преимущества от внедрения дистанционного образования будут и у учебного заведения: 
колоссальная экономия затрат и, как следствие, увеличение возможностей инвестирования в раз-
витие, а также совершенствование внутреннего маркетинга, в частности предложение комфортной 
ценной работы персоналу. Для общества в целом дистанционный формат образования принесет 
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такие положительные моменты: сохранение окружающей среды (при условии отказа от бумажно-
го документооборота), увеличение уровня инклюзивности, уменьшения уровня заболеваемости, 
уменьшение нагрузки на общественный транспорт и транспортные пути. Перечисленные преиму-
щества будут иметь место при условии надлежащего уровня преподавания, а также преодоление 
ряда проблем, которые предлагается делить на объективные и субъективные.

Êлþ÷åâыå слîâà: маркетинг образовательных услуг, дистанционное образование, дистан-
ционные коммуникации в образовании, инновации в образовании, онлайн–образование, преи-
мущества дистанционного образования, дистанционные технологии в образовании. 

TKATCHUK  S.V.
STAKHURSKA S.A.

 STAKHURSKIY V.O.

Remote communications as an innovative approach in 
education: marketing perspectives and benefits

Relevance of research. The COVID–2019 pandemic has caused significant changes in many 
service areas, increasing the share of online services. These changes have not escaped the field of 
education, and if in early 2019 the transition to distance education was sometimes perceived as 
a problem, today it can become a progressive marketing approach to the provision of educational 
services. This is evidenced by the fact that even before the pandemic, some institutions offered online 
education services. There is a need to systematize the benefits of distance education for the client 
(from the standpoint of marketing), for the educational institution and for society as a whole, as well as 
analysis of problems on the way to the implementation of such a format.

The purpose of this study is formation of a marketing view of distance education from the 
standpoint of the client–oriented model SIVA, outlining the benefits of this format of education and the 
problems on the way to its implementation.

Research methods: generalization, systematization, analysis and synthesis, induction and 
deduction, graphic method.

Research results. A customer–oriented view of distance education marketing from the standpoint 
of the SIVA model is formed, the advantages of the transition to online education for the client, for the 
educational institution and for society as a whole are considered. The problems that need to be overcome 
for the successful implementation of online education with the use of distance technologies are highlighted.

Scope of the results: the results of the research can be applied in the field of educational services.

Conclusions. Distance education should include a set of the following tools: online education (video 
conferencing), distance learning platforms and additional communication channels (messengers, social 
networks, etc.). From the standpoint of the SIVA marketing model, distance education provides the 
client with a valuable solution: comfortable educational conditions with high quality education, reduction 
of unproductive costs of time and money, increasing efficiency, development of additional soft skills. The 
element «access» is undergoing transformations for the better: the level of access to education will 
increase, the need to link the educational service to the physical place of its provision will disappear, 
and the material environment will transform to virtual environment. The educational institution will also 
have benefits with distance education: great cost savings and, consequently, increased investment 
opportunities in development, as well as improving internal marketing, including more comfortable job 
for contact staff. For society as a whole, the distance format of education will bring the following positive 
aspects: preservation of the environment (provided the paperwork is abandoned), increasing the level of 
inclusiveness, reducing the incidence, reducing the load on public transport and transport routes. These 
benefits will take place under the condition of an appropriate level of teaching, as well as overcoming a 
number of problems, which are proposed to be divided into objective and subjective.

Keywords: marketing of educational services, distance education, distance communications 
in education, innovations in education, online education, benefits of distance education, distance 
technologies in education.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Дèñтàíöіéíå íàв
÷àííÿ ïо÷àло вïровàджóвàтèñü щå до ïàíдåìі¿ 
COVID–2019, ÿк ó ôорìі окрåìèõ åлåìåíтів в 
ìåжàõ о÷íо¿ оñвітè (ó дåржàвíèõ çàклàдàõ оñві
тè), тàк і в ôорìàті ïовíоìàñøтàáíо¿ оíлàéí–
оñвітè (ïåрåвàжíо ïрèвàтíі çàклàдè оñвітè). Ç 
ïо÷àткоì ïàíдåìі¿ ролü дèñтàíöіéíèõ тåõíоло
ãіé в оñвіті çроñлà, і ÿкщо íà тоé ìоìåíт öå ïодå
кóдè çдàвàлоñü ïроáлåìоþ, çàрàç ñтàº о÷åвèд
íèì, що тàкèé ôорìàт ìожå óñïіøíо ïрèéтè íà 
çìіíó ñтàíдàртíіé о÷íіé оñвіті çà óìовè åôåктèв
íо¿ ìàркåтèíãово¿ ñтрàтåãі¿, ôорìóвàííÿ öіííо¿ 
ïроïоçèöі¿ кліºíтàì тà áàжàííÿ ïрèéìàтè çìіíè. 
Âèíèкàº íåоáõідíіñтü доñліджåííÿ ïåрåвàã дèñ
тàíöіéíо¿ оñвітè, à тàкож ïроáлåì, ÿкі ñтоÿтü íà 
øлÿõó до ¿¿ вïровàджåííÿ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêà-
цій з пðîблåìи. Пåрñïåктèвàì вïровàджåííÿ 
дèñтàíöіéíо¿ оñвітè ÷è окрåìèõ ¿¿ åлåìåíтів ïрè
ñвÿ÷åíі ïрàöі áàãàтüоõ в÷åíèõ тà ïрàктèків [1 – 6; 
8]. Âіт÷èçíÿíі доñлідíèкè ïідíіìàлè öі ïèтàííÿ щå 
до ïо÷àткó ïàíдåìі¿ [1, 8], ïåрåвàжíо ãоворÿ÷è 
ïро вïровàджåííÿ окрåìèõ åлåìåíтів дèñтàíöіé
íо¿ оñвітè ó çвè÷íèé оñвітíіé ôорìàт. Ç ïо÷àткоì 
ïàíдåìі¿ öі ïèтàííÿ íàáóлè щå áілüøо¿ àктóàлü
íоñті, ïрè÷оìó éдåтüñÿ ÿк ïро вïровàджåííÿ ок
рåìèõ дèñтàíöіéíèõ ñклàдовèõ, тàк і ïро áілüø 
ïовíèé ïåрåõід íà дèñтàíöіéíі тåõíолоãі¿ [2], ïро
ïоíóºтüñÿ ïоíÿтіéíо–тåрìіíолоãі÷íèé àïàрàт ç 
ïèтàíü роçвèткó дèñтàíöіéíо¿ оñвітè [5]. Нå оìè
íóлè öі ïèтàííÿ і çàкордоííèõ в÷åíèõ тà ïрàктè
ків, ÿкі вèділÿþтü ïåрåвàãè оíлàéí–оñвітè [3, 4, 6]. 

Мåтà стàтті. Сôорìóвàтè ìàркåтèíãовå áà
÷åííÿ дèñтàíöіéíо¿ оñвітè ç ïоçèöі¿ кліºíтооріºí
товàíо¿ ìодåлі SIVA, вèділèтè ïåрåвàãè дèñтàí
öіéíо¿ оñвітè тà ïроáлåìè, ÿкі ñтоÿтü íà øлÿõó до 
¿¿ вïровàджåííÿ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Іñíóº áàãà
то ïідõодів до вèçíà÷åííÿ ïоíÿттÿ «дèñтàíöіéíà 
оñвітà» [5], ó дàíіé ñтàтті ïроïоíóºтüñÿ роçãлÿдàтè 
öå ïоíÿттÿ ÿк ïоºдíàííÿ íàñтóïíèõ іíñтрóìåíтів: 
відåо коíôåрåíöіé, ïлàтôорì дèñтàíöіéíоãо íàв
÷àííÿ тà додàтковèõ кàíàлів коìóíікàöіé (ìåññå
íджåрè, ñоöіàлüíі ìåрåжі, åлåктроííà ïоøтà то
що). Поáóдóºìо ìàркåтèíãовó ìодåлü SIVA длÿ 
дèñтàíöіéíèõ оñвітíіõ ïоñлóã (рèñ. 1). Сïо÷àткó çà
çíà÷èìо, що оñвітíіé ïродóкт – öå ñåрвіñíà ñôåрà, 
і ïовíèé ìàркåтèíã–ìікñ ïовèíåí вклþ÷àтè áілü
øå, íіж ÷отèрè åлåìåíтè, à ïрèíàéìíі «7Ð» іç ìо
дåлі М.Д. Бітíåр. Âтіì çàрàç віçüìåìо çà оñíовó 
áàçовèé ìàркåтèíã–ìікñ «4 Ð», çàñтоñóвàвøè до 
íüоãо кліºíтооріºíтовàíèé ïідõід SIVA, щоá крàщå 
ïокàçàтè ïоíÿттÿ öіííоñті длÿ кліºíтà. 

Елåìåíт «ріøåííÿ» («ïродóкт» çà ìодåллþ «4 
Ð») ïоºдíóвàтèìå в ñоáі çрó÷íèé ôорìàт оñві
тè (віддàлåíà оñвітà ó коìôортàáåлüíèõ óìовàõ), 
ïрè öüоìó ÿкіñтü оñвітè íå áóдå ïоñтóïàтèñÿ ÿко
ñті о÷íо¿ оñвітè, à, çà óìовè íàлåжíо¿ квàліôікà
öі¿ вèклàдà÷ів тà áàжàííÿ ïрèéìàтè çìіíè, ÿкіñтü 
áóдå çроñтàтè. Проöåñ íàв÷àííÿ íå áóдå ïроõо
дèтè çàо÷íо, à ïåрåдáà÷àтèìå ïовíоìàñøтàáíå 
íàдàííÿ оñвітíіõ ïоñлóã оíлàéí (відåо коíôåрåí
öі¿) ó ïоºдíàííі іç ïлàтôорìàìè дèñтàíöіéíоãо 
íàв÷àííÿ, ÿкі доçволÿтü роçìіñтèтè íàо÷íі ìà
тåріàлè, тåкñтè лåкöіé, ñèллàáóñè тощо длÿ ïо
ñтіéíоãо доñтóïó до íèõ çдоáóвà÷à. Кріì тоãо, тàкі 
ïлàтôорìè º çрó÷íèìè длÿ ïåрåвіркè ïрàктè÷íèõ 
тà лàáорàторíèõ çàвдàíü, à тàкож íàдàþтü øè
рокі ìожлèвоñті тåñтóвàííÿ çдоáóвà÷ів тà твор
÷оãо ïідõодó вèклàдà÷ів до ôорìóвàííÿ тåñтів. Ó 
ÿкоñті додàтковèõ іíñтрóìåíтів коìóíікàöіé ìо
жóтü вèñтóïàтè ìåññåíджåрè тà ñоöіàлüíі ìåрå
жі, що çàáåçïå÷èтü оïåрàтèвíèé çв’ÿçок çдоáó
вà÷ів іç вèклàдà÷åì.  

Рисунок 1. Маркетингова моделü SIVA для дистанційної освіти
Джерело: складено авторами за джерелами 1 – 8
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Іíôорìàöіÿ («ïроñóвàííÿ» çà «4 Ð») íå çàçíàº 
ÿвíèõ çìіí ó ïорівíÿííі іç çвè÷íèì (о÷íèì) ôорìà
тоì оñвітè, àджå éдåтüñÿ íå ïро орãàíіçàöіþ ïроöå
ñó íàв÷àííÿ, à ïро ïроñóвàííÿ оñвітíüоãо ïродóктó. 
Нåоáõідíо врàõовóвàтè ñó÷àñíі ìåéíñтріìè ó ïро
ñóвàííі: тàрãåтовàíіñтü, íàтèвíіñтü, íàдàííÿ ïåрå
вàãè Іíтåрíåт–ïроñóвàííþ, çокрåìà ó ñоöіàлüíèõ 
ìåрåжàõ. Âàрто ïàì’ÿтàтè тàкож, що çрó÷íèé ñàéт 
іç доñтàтíіì коíтåíтоì, вклþ÷àþ÷è віçóàліçàöіþ, 
àкöåíт íà óñïіøíоñті вèïóñкíèків ÂНÇ, іíôорìà
öіþ длÿ çворотíоãо çв’ÿçкó, º íåодìіííоþ ñклàдо
воþ óñïіõó. Кріì тоãо, ìожóтü áóтè çàñтоñовàíі о÷íі 
çóñтрі÷і іç ïотåíöіéíèìè вñтóïíèкàìè, çокрåìà вè
¿çíà ïроôоріºíтàöіÿ, орãàíіçàöіÿ івåíтів тощо.

Елåìåíт «öіííіñтü», що ïрèõодèтü íà çìіíó «öі
íè» іç «4 Ð», тàкож ìàтèìå ìіñöå ó ïоñлóãàõ дèñ
тàíöіéíо¿ оñвітè. По–ïåрøå, öіííå ріøåííÿ, що 
ïроïоíóºтüñÿ кліºíтó, вжå º ñклàдовоþ öіííоñті, 
ïо–дрóãå, çà ріøåííÿì ÂНÇ öіíà íà оñвітíþ ïо
ñлóãó длÿ коíтрàктíèків ìожå áóтè çíèжåíà çà 
рàõóíок çíèжåííÿ çíà÷íо¿ кілüкоñті вèтрàт ïрè 
ïåрåõоді в оíлàéí). Çíà÷íо çìåíøàтüñÿ і ñóïóтíі 
вèтрàтè кліºíтів: íà ïро¿çд (çà óìовè корèñтóвàí
íÿ дåкілüкоìà вèдàìè трàíñïортó тàкі вèтрàтè 

ìоãлè á ñÿãàтè 50 – 70 ãрí. íà дåíü), íà õàр÷ó
вàííÿ ó ñтóдåíтñüкіé ¿дàлüíі ÷è áóôåті, ïлàтà çà 
ãóртожèток àáо орåíдíà ïлàтà çà квàртèрó, що 
вèíàéìàºтüñÿ тощо). Кріì ìàтåріàлüíèõ вèтрàт, 
çìåíøàтüñÿ é íåïродóктèвíі вèтрàтè ÷àñó (íà
ïрèклàд, ÷àñ íà дороãó до çàклàдó оñвітè – іíколè 
öå 2 – 4 ãодèíè íà дåíü), відïовідíо, çáілüøèтüñÿ 
коåôіöіºíт корèñíо¿ ді¿ від íàв÷àííÿ. Çáілüøåííþ 
ККД ñïрèÿтèìå і ìåíøà втоìà çдоáóвà÷ів, çвіñ
íо çà óìовè ñàìоорãàíіçàöі¿ íèìè àктèвíоãо до
çвіллÿ тà ïроãóлÿíок до ÷è ïіñлÿ оíлàéí–çàíÿтü. 

Елåìåíт «доñтóï» (ó «4 Ð» – «ìіñöå») ïотріáíо 
роçãлÿдàтè в тоìó àñïåкті, що ìàтåріàлüíå ñåрå
довèщå трàíñôорìóºтüñÿ ó ñåрåдовèщå віртó
àлüíå. Прàктè÷íо çíèкíå ïотрåáà ó коíкрåтíоìó 
ìіñöі длÿ ñïожèвàííÿ оñвітíüо¿ ïоñлóãè, рівåíü 
доñтóïíоñті çíà÷íо çáілüøèтüñÿ. Âèклþ÷åííÿì 
º ті ñïåöіàлüíоñті, ÿкі íå ìожíà ïовíіñтþ ïåрå
вåñтè в оíлàéí (ÂНÇ, що ãотóþтü ìåдèків, ôàр
ìàöåвтів, тåõíолоãів, àкторів тощо).

Нåодìіííо ïåрåõід в оíлàéí ìàтèìå рÿд ïåрåвàã. 
Пåрåвàãè дèñтàíöіéíо¿ оñвітè ìожíà клàñèôікóвà
тè çà трüоìà íàïрÿìàìè: длÿ кліºíтà, длÿ çàклàдó 
оñвітè тà длÿ ñóñïілüñтвà é довкіллÿ (рèñ. 2).

Рисунок 2. Переваги дистанційної освіти
Джерело: складено авторами за джерелами 1 – 8
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Одíіºþ іç клþ÷овèõ ïåрåвàã длÿ кліºíтà (çдо
áóвà÷à оñвітè) áóдå коìôортàáåлüíіñтü íàв÷àí
íÿ: ó çрó÷íоìó ìіñöі (вдоìà, в ïàркó, íà ïрèроді, 
íà роáо÷оìó ìіñöі ÿкщо öå доçволÿº вèд çàéíÿ
тоñті тощо), ó çрó÷íоìó одÿçі, çà ÷àøкоþ ÷àþ ÷è 
кàвè íà ïротèвàãó оôіöіéíіé àтìоñôåрі àóдèто
ріé. Нåодìіííèìè ïåрåвàãàìè áóдóтü і åкоíоìіÿ 
коøтів тà ÷àñó íà ñóïóтíі ïоñлóãè, ïро що éøло
ñÿ вèщå, ïрè оïèñі åлåìåíтó «öіííіñтü». Кріì тоãо, 
тàкèé ôорìàт оñвітè, íà íàøó дóìкó, ñïрèÿтèìå 
роçвèткó soft–skills, çокрåìà ôорìóвàííÿ íàвè
÷ок тàéì–ìåíåджìåíтó (оñоáлèво в тіé ÷àñтèíі 
íàв÷àííÿ, ÿкà íå ïрèв’ÿçàíà до роçклàдó, à від
áóвàºтüñÿ ÷åрåç ïлàтôорìó дèñтàíöіéíо¿ оñвітè), 
çдàтíіñтü до ñàìоñтіéíоãо ïоøóкó, àíàліçó, оáро
áлåííÿ іíôорìàöі¿ ç ріçíèõ джåрåл, çдàтíіñтü до 
твор÷оãо ìèñлåííÿ тощо. Çвіñíо, öі ñкілè роçвè
вàтèìóтüñÿ в тоìó вèïàдкó, ÿкщо вèклàдà÷ ñтè
ìóлþвàтèìå до тàко¿ роáотè, íàдàþ÷è çàвдàí
íÿ, що ôорìóþтü крåàтèвíå ìèñлåííÿ, вìіííÿ 
ñàìоñтіéíо ïрèéìàтè ріøåííÿ, øóкàтè дåкілüкà 
àлüтåрíàтèвíèõ øлÿõів вèріøåííÿ çàвдàíü тощо. 
Нåодìіííоþ ñклàдовоþ ìàéáóтíüоãо óñïіõó çдо
áóвà÷ів ñтàíóтü і íàвè÷кè роáотè ç діджèтàл–тåõ
íолоãіÿìè, ïлàтôорìàìè дèñтàíöіéíоãо íàв÷àí
íÿ, çдіéñíåííÿ оíлàéí–коìóíікàöіé. 

Пåрåвàãè длÿ çàклàдó оñвітè тàкож ìàтèìóтü 
ìіñöå. Çокрåìà, ïåрåõід в оíлàéí ñïрèÿтèìå ко
лоñàлüíоìó çìåíøåííþ вèтрàт (óтрèìàííÿ тà 
åкñïлóàтàöіÿ оñíовíèõ çàñоáів, àìортèçàöіéíі 
відрàõóвàííÿ, оïàлåííÿ, оñвітлåííÿ тощо). Çàв
дÿкè åкоíоìі¿ ç’ÿвлÿтüñÿ ìожлèвоñті іíвåñтóвà
тè ó роçвèток ÂНÇ: вïровàджåííÿ іííовàöіéíèõ 
дèñтàíöіéíèõ ïлàтôорì, ïідвèщåííÿ квàліôікàöі¿ 
ïåрñоíàлó, à тàкож éоãо ìàтåріàлüíå ñтèìóлþ
вàííÿ, роçвèток ìàтåріàлüíо¿ áàçè в тіé ÷àñтèíі, 
дå воíà º íåоáõідíоþ (íàïрèклàд, лàáорàторі¿ длÿ 
ïідãотовкè ìåдèків). Кріì тоãо, çàïровàджåííÿ 
дèñтàíöіéíо¿ оñвітè ìàº ïокрàщèтè вíóтріøíіé 
ïродóкт ÂНÇ тà ñïрèÿтèìå óдоñкоíàлåííþ вíó
тріøíüоãо ìàркåтèíãó, ÿкèé роçãлÿдàº ó ÿкоñті 
кліºíтà ïрàöівíèкà çàклàдó, à в ÿкоñті öіííо¿ ïро
ïоçèöі¿ (вíóтріøíüоãо ïродóктó) – öікàвó ìотè
вовàíó роáотó іç ãідíоþ оïлàтоþ. Âід ïåрåõодó в 
оíлàéí ïåрñоíàл ÂНÇ ìàтèìå ті ж  ïåрåвàãè, що 
é кліºíт, à отжå роáотà ñтàíå áілüø çрó÷íоþ. Âè
вілüíèтüñÿ áàãàто ÷àñó, ÿкèé рàíіøå áóв вèтрà
÷åíèé íà дороãó до ìіñöÿ роáотè тà іíøі ñóïóт
íі ïроöåñè, що відкрèº áілüøå ìожлèвоñтåé длÿ 
ïроôåñіéíоãо роçвèткó вèклàдà÷à тà çáілüøåí

íÿ ÷àñткè «life» ó áàлàíñі «work/life», à щàñлè
вèé ïрàöівíèк – áілüø ïродóктèвíèé ïрàöівíèк. 
Кріì тоãо, роáотà áóдå íàáлèжåíà до тàк çвàíèõ 
«áірþçовèõ орãàíіçàöіé», колè ïрàöівíèк çìожå 
ото÷èтè ñåáå àтìоñôåроþ коìôортó. 

Нå ìожíà íå çãàдàтè é ïро ïоçèтèв, ÿкèé ïрè
íåñå íовèé ôорìàт оñвітè длÿ ñóñïілüñтвà тà до
вкіллÿ. По–ïåрøå, ïåрåдáà÷àþ÷è в ïåрñïåктè
ві ïовíèé ïåрåõід íà åлåктроííèé докóìåíтооáіã, 
вклþ÷àþ÷è ÿк áåçïоñåрåдíüо докóìåíтè ÂНÇ, 
тàк і роáотè çдоáóвà÷ів (кóрñові, дèïлоìíі тощо), 
ìè ãоворèìо ïро çíà÷íå çìåíøåííÿ ïотрåáè ó 
вèрóáöі ліñів тà ïро óñóíåííÿ ïотрåáè в àрõівàõ 
тà іíøèõ ïрèìіщåííÿõ длÿ çáåріãàííÿ докóìåíтів, 
ïлощі ÿкèõ ìожóтü áóтè вèкорèñтàíі іç áілüøоþ 
корèñтþ. По–дрóãå, íовèé ôорìàт íàв÷àííÿ ìàº 
çáілüøèтè рівåíü іíклþçèвíоñті ïо áàãàтüоõ àñ
ïåктàõ. Оñвітà ñтàíå доñтóïíіøоþ длÿ лþдåé іç 
оáìåжåíèìè ôіçè÷íèìè ìожлèвоñтÿìè щодо 
ïåрåñóвàííÿ, à тàкож длÿ лþдåé іç оñоáлèвоñтÿ
ìè ñïрèéíÿттÿ: іñтèííèé тà вèñокоôóíкöіоíàлü
íèé àóтèçì (ñèíдроì Аñïåрãåрà) тощо – éдåтüñÿ 
íå ïро ñïрèÿííÿ до ñàìоіçолÿöі¿ тàкèõ лþдåé, à 
ïро íàдàííÿ ¿ì коìôортíèõ óìов çдоáóттÿ оñві
тè áåç щодåííоãо ñтрåñó, àлå іç çáåрåжåííÿì 
оíлàéí–коìóíікàöіé (лåкöі¿, ïрàктè÷íі) тà жèвоãо 
ñïілкóвàííÿ (íàïрèклàд, відвідóвàííÿ іç ãрóïоþ 
ïроôåñіéíèõ вèñтàвок ÷è åкñкóрñіé íà ïідïрè
ºìñтвà), à тàкож ñïрèÿííÿ вèклàдà÷àìè до ôор
ìóвàííÿ в колåктèві ïо÷óттÿ вçàºìоïовàãè тà 
толåрàíтíоñті. Нåодìіííèì ïоçèтèвоì від вïро
вàджåííÿ оíлàéí–оñвітè ñтàíå і çìåíøåííÿ рів
íÿ çàõворþвàíоñті (COVID, ãрèï, ГÐÇ і т. іí.), àджå 
рівåíü ïåрåдà÷і ïодіáíèõ çàõворþвàíü ïрè àó
дèторíèõ çàíÿттÿõ дóжå вèñокèé. Кріì тоãо çàв
дÿкè çìåíøåííþ íàвàíтàжåííÿ íà трàíñïорт
íі øлÿõè (çìåíøåííÿ ïрèвàтíоãо трàíñïортó) 
çìåíøèтüñÿ рівåíü çàãàçовàíоñті тà øкідлèвèõ 
вèкèдів ó àтìоñôåрó.

Óñі ïåрåрàõовàíі ïåрåвàãè від дèñтàíöіéíо¿ 
оñвітè ìàтèìóтü ìіñöå в ïовíіé ìірі çà óìовè ïо
долàííÿ íàÿвíèõ ïроáлåì. Нà оñíові вèв÷åí
íÿ рåçóлüтàтів іñíóþ÷èõ доñліджåíü [1 – 6; 8] тà 
влàñíоãо доñвідó, ïроïоíóºìо роçãлÿдàтè ïро
áлåìè íà øлÿõó до вïровàджåííÿ íовоãо ôор
ìàтó оñвітè ó двоõ íàïрÿìàõ (рèñ. 3). 

Пåрøèé – öå ïроáлåìè, що оá’ºктèвíо іñíóþтü. 
Нà ïåрøоìó ìіñöі тóт ñто¿тü ïоãàíèé Іíтåрíåт–
трàôік, оñоáлèво ó віддàлåíèé рåãіоíàõ крà¿íè, ó 
ñілüñüкèõ ìіñöåвоñтÿõ. Цÿ ïроáлåìà ìàº áóтè од
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íоçíà÷íо вèріøåíà ñèлàìè дåржàвíоãо ñïрèÿí
íÿ тà Іíтåрíåт–ïровàéдåрàìè íå лèøå ó çв’ÿçкó ç 
ïотрåáоþ в оíлàéí–оñвіті, à в çв’ÿçкó іç ñтріìкоþ 
діджèтàліçàöіºþ óñіõ ñôåр жèттÿ тà íåоáõідíіñтþ 
íàдàííÿ  óñіì рåãіоíàì крà¿íè рівíèõ ìожлèво
ñтåé длÿ роçвèткó тà ãідíèõ óìов жèттÿ і ïрàöі. 
Дрóãоþ оá’ºктèвíоþ ïроáлåìоþ ìожå áóтè від
ñóтíіñтü ó çдоáóвà÷ів ÷è вèклàдà÷ів óìов длÿ від
дàлåíо¿ роáотè (відñóтíіñтü влàñíо¿ кіìíàтè, ÿкіñ
íо¿ тåõíікè тощо). Цÿ ïроáлåìà ìàº ñклàдíіøі 
ìåõàíіçìè вèріøåííÿ, ÿкі ïов’ÿçàíі іç вñåáі÷íèì 
кóрñоì íà ïокрàщàííÿ рівíÿ жèттÿ тà доáроáó
тó ñóñïілüñтвà. Дрóãà ãрóïà ïроáлåì вклþ÷àº в 
ñåáå ñóá’ºктèвíі ïроáлåìè, оñíовíоþ ç ÿкèõ º 
оïір çìіíàì. Пåвíèé рівåíü коíñåрвàтèçìó ìожå 
ñтрèìóвàтè ïрèéíÿттÿ íовоãо ôорìàтó оñвітè, 
íàвітü ÿкщо оá’ºктèвíі ïроáлåìè відñóтíі. Лþдè 
÷àñто íå ãотові до çìіí, і, о÷åвèдíо, щå áілüøèé 
оïір ìàв áè ìіñöå, ÿкáè, íàвïàкè, оñвітà ïротÿãоì 
дåñÿтèлітü áóлà á в оíлàéí–ôорìàті, і àóдèтор
íèé ôорìàт ïрèéøов áè éоìó íà çìіíó. Тóт ïотрі
áåí ÷àñ, ñтèìóлþвàííÿ тà ÿкіñíà роáотà іç оïороì 
çìіíàì. Щå одíіºþ ñóá’ºктèвíоþ ïроáлåìоþ ìо
жå áóтè «óдàвàíà» ïроáлåìà. Цåé вèд çóñтрі÷à
ºтüñÿ рідøå, і ìàтèìå ìіñöå лèøå íà ïåрåõідíоìó 
åтàïі. Нàïрèклàд, íåвèкоíàííÿ ïåвíо¿ роáотè ÷è 
çàвдàííÿ ó вñтàíовлåíі тåрìіíè ñóá’ºкт оñвітíüо
ãо ïроöåñó ìожå àрãóìåíтóвàтè íåãотовíіñтþ до 
дèñтàíöіéíоãо íàв÷àííÿ, о÷ікóвàííÿì, колè íàв
÷àííÿ ïåрåéдå в çвè÷íèé рåжèì (íàïрèклàд, ó 
вèïàдкó іç ïàíдåìіºþ COVID–2019). Â öüоìó вè
ïàдкó íовèé ôорìàт оñвітè íàñïрàвді íå º ïрè
÷èíоþ тà ïроáлåìоþ, à вèñтóïàº лèøå ïрèво
доì, і ïотріáíо øóкàтè іíøі íåдолікè ó ìåõàíіçìі 
орãàíіçàöі¿ оñвітíüоãо ïроöåñó, ÿкі ïрèçводÿтü до 
çìåíøåííÿ віддà÷і від íàв÷àííÿ ÷è роáотè.

Âисновки
Дèñтàíöіéíі коìóíікàöі¿ в ñôåрі оñвітè íàдàþтü 

áàãàто ïåрåвàã длÿ çдоáóвà÷ів, çàклàдів оñвітè тà 

ñóñïілüñтвà в öілоìó. Ç ïоçèöіé ìàркåтèíãó, ïро
ïоíóþ÷è ïоñлóãè оíлàéí–оñвітè іç вèкорèñтàííÿì 
дèñтàíöіéíèõ тåõíолоãіé, çàклàд оñвітè ïроïо
íóº кліºíтó öіííå ріøåííÿ, що відïовідàº коíöåïöі¿ 
SIVA. Кліºíт отрèìóº оñвітó вèñоко¿ ÿкоñті ó çрó÷
íоìó коìôортàáåлüíоìó ôорìàті, íåïродóктèв
íі вèтрàтè ÷àñó çìåíøóþтüñÿ, íàтоìіñтü çроñтàº 
ККД. Аíàлоãі÷íі ïåрåвàãè отрèìóº é коíтàктíèé 
ïåрñоíàл (вèклàдà÷). Повíі вèтрàтè íàдàííÿ оñ
вітíüо¿ ïоñлóãè áóдóтü колоñàлüíо çìåíøåíі, що 
íàдàñтü çàклàдàì оñвітè øèрокі ìожлèвоñті длÿ 
роçвèткó. Дèñтàíöіéíèé ôорìàт ïрèíåñå ïåрåвà
ãè і длÿ ñóñïілüñтвà в öілоìó: çìåíøåííÿ вèрóá
кè ліñів (çà óìовè ïовíоãо ïåрåõодó íà åлåктро
ííèé докóìåíтооáіã), çáілüøåííÿ іíклþçèвíоñті 
оñвітè, çìåíøåííÿ рівíÿ çàõворþвàíоñті (ãрèï, 
ГÐÇ, COVID тощо) і т. іí. Ðàçоì ç тèì  çàïровà
джåííÿ дèñтàíöіéíо¿ оñвітè ìожлèвå çà óìовè 
ïодолàííÿ íàñтóïíèõ ïроáлåì: оá’ºктèвíèõ (ïро
áлåìè іç Іíтåрíåтоì, оñоáлèво ó віддàлåíèõ рàéо
íàõ, тà ìожлèвà відñóтíіñтü ó ó÷àñíèків оñвітíüо
ãо ïроöåñó óìов длÿ íàв÷àííÿ/роáотè вдоìà) тà  
ñóá’ºктèвíèõ (çàãàлоì – öå оïір çìіíàì).
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УДК 659.44
МЕЛЬНИК Т.М.

Осоáливості глоáалüниõ маркетинговиõ 
комунікацій в умоваõ COVID–19 

Пðåäìåт äîсліäжåííя – глобальні маркетингові комунікації.

Мåтîþ íàписàííя стàтті є виявлення актуальних тенденцій ринку глобальних маркетингових 
комунікацій, зумовлених пандемією COVID–19 для розробки рекомендацій щодо адаптації відпо-
відних стратегій компаній у кризовий та посткризовий періоди. 

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти – методи аналізу та синтезу (при дослідженні тенденцій змі-
ни маркетингових комунікацій під впливом пандемії COVID–19); метод узагальнення результатів 
(при формуванні глобальних трендів змін у політиці маркетингових комунікацій); метод графічного 
представлення результатів.

Ðåзультàти ðîбîти – досліджено класичні та сучасні методи маркетингових комунікацій, оха-
рактеризовано поведінку фірм у кризових умовах та наведено приклади компаній, що успішно 
пройшли кризу завдяки правильній вибудові комунікативної стратегії. Зауважено, що пандемія 
COVID–19 відрізняється від минулих глобальних потрясінь і за своєю суттю є глибинною кризою, 
що породжує зміни соціального і психічного характеру, які зберігаються протягом тривалого часу. 
Виходячи з цього, бізнес має швидко реагувати і пристосовувати маркетинг, до умов що склалися 
– важливим глобальним трендом стає ситуативний маркетинг.

Проведено аналіз сучасної ситуації на глобальному ринку маркетингових комунікацій із виділен-
ням сфер, які постраждали від кризи найбільше, зокрема світовий рекламний ринок; перенесення 
комунікативної уваги на цифровий простір; трансформація комунікаційного контенту у бік тема-
тики безпеки і турботи людей про своє здоров’я; підвищення клієнтоорієнтованості та комплексне 
задіяння всього інструментарію маркетинг міксу та інтегрованих маркетингових комунікацій. 

Розглянуто актуальні інструменти комунікацій бренду в умовах поточної кризи за моделлю 4Е 
(Empower, Encourage, Ease, Engage), що базуються на кращих практиках їх впровадження. Зро-
блено висновок про те, що у сучасній швидко змінюваній ситуації універсального рецепту для ко-
мунікацій не може бути, однак виявлені загальні тенденції глобальних змін, що наведені в дослі-
дженні, компанії можуть враховувати у своїх комунікаційних стратегіях. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ: маркетинг, міжнародна економіка, економіка підприємств.

Âисíîâêи – необхідність адаптації до нових умов і великих змін зумовлює врахування компа-

ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ 
РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ 

ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІ
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ніями у своїх комунікаційних стратегіях глобальних тенденцій у поведінці споживачів, викликаних 
пандемією COVID–19: стрімке входження нових технологій в життя споживача, що суттєво змі-
нило його звички – активне використання смартфонів і комп’ютерів; теми безпеки і турботи про 
здоров’я ще довго будуть актуальними для споживача; персоніфікованість маркетингових інстру-
ментів є найважливішою конкурентною перевагою на сучасному ринку комунікацій; необхідність 
розвитку репутаційного менеджменту, заснованого на соціальній відповідальності бізнесу з ак-
центом на соціальні й освітні комунікації; формування величезного відкладеного попиту; довго-
строкове стратегічне маркетингове планування втрачає свою актуальність – на його зміну при-
ходить ситуаційний маркетинг. 

Êлþ÷îâі слîâà: маркетинг, маркетингові комунікації, цифровізація маркетингу, глобальна еко-
номіка, криза, пандемія COVID–19.

МЕЛЬНИК Т.Н.

Осоáенности глоáалüныõ маркетинговыõ  
коммуникаций в условияõ COVID–19

Пðåäìåт исслåäîâàíия – глобальные маркетинговые коммуникации. 

Öåльþ написания стàтьи является выявление актуальных тенденций рынка глобальных мар-
кетинговых коммуникаций, обусловленных пандемией COVID–19 для разработки рекомендаций 
по адаптации соответствующих стратегий компаний в кризисный и посткризисный периоды. 

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты – методы анализа и синтеза (при исследовании тенденций 
изменения маркетинговых коммуникаций под влиянием пандемии COVID–19); метод обобщения 
результатов (при формировании глобальных трендов изменений в политике маркетинговых ком-
муникаций) метод графического представления результатов. 

Ðåзультàты ðàбîты – исследованы классические и современные методы маркетинговых 
коммуникаций, охарактеризовано поведение фирм в кризисных условиях и приведены примеры 
компаний, которые успешно прошли кризис благодаря правильному выстраиванию коммуника-
тивной стратегии. Отмечено, что пандемия COVID–19 отличается от прошлых глобальных потря-
сений и являющейся по своей сути глубинным кризисом, порождает изменения социального и 
психического характера, которые сохраняются в течение длительного времени. Исходя из этого, 
бизнес должен быстро реагировать и приспосабливать маркетинг, к сложившимся условиям – 
важным глобальным трендом становится ситуативный маркетинг.

 Проведен анализ современной ситуации на глобальном рынке маркетинговых коммуникаций 
с выделением сфер, наиболее пострадавших от кризиса, а именно – мировой рекламный ры-
нок; перенос коммуникативного внимания на цифровое пространство; трансформация контента 
в сторону тематики безопасности и заботы людей о своем здоровье; повышение клиентоориен-
тированности и комплексное задействование всего инструментария маркетинг микса и интегри-
рованных маркетинговых коммуникаций. 

Рассмотрены актуальные инструменты коммуникаций бренда в условиях текущего кризиса 
по модели 4Е (Empower, Encourage, Ease, Engage), основанные на лучших практиках их приме-
нения. Сделан вывод о том, что в современной быстро меняющейся ситуации универсального 
рецепта для коммуникаций не может быть, однако выявленные общие тенденции глобальных 
изменений, рассмотрены в исследовании, компании могут учитывать в своих коммуникацион-
ных стратегиях. 

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ: маркетинг, международная экономика, экономика пред-
приятий. 

Âыâîäы – необходимость адаптации к новым условиям и большим изменениям приводит к 
учету компаниями в своих коммуникационных стратегиях глобальных тенденций в поведении 
потребителей, вызванных пандемией COVID–19: стремительное вхождение новых технологий в 
жизнь потребителя, существенно изменило его привычки – активное использование смартфонов 
и компьютеров; темы безопасности и заботы о здоровье еще долго будут актуальны для потреби-
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теля; персонифицированность маркетинговых инструментов является важнейшим конкурентным 
преимуществом на современном рынке коммуникаций; необходимость развития репутационного 
менеджмента, основанного на социальной ответственности бизнеса с акцентом на социальные 
и образовательные коммуникации; формирование огромного отложенного спроса; долгосрочное 
стратегическое маркетинговое планирование теряет свою актуальность – на его смену приходит 
ситуационный маркетинг. 

Êлþ÷åâыå слîâà: маркетинг, маркетинговые коммуникации, цифровизация маркетинга, гло-
бальная экономика, кризис, пандемия COVID–19.

MELNYK Т.M.

Features of global marketing communications 
in the context of COVID–19

The subject of the study – global marketing communications.

The purpose of the article is to identification of current trends in the global marketing 
communications market caused by the COVID–19 pandemic in order to develop recommendations 
for adapting appropriate strategies of companies in crisis and post–crisis periods. . 

Research methodology – methods of analysis and synthesis (in the study of trends in marketing 
communications under the influence of the COVID–19 pandemic); method of comparison (in the 
formation of global trends of changes in marketing communications policy ); method of graphical 
representation of results. 

Results of the work – The article examines the classical and modern methods of marketing 
communications, the behavior of firms in crisis conditions is characterized, and examples of companies 
that have successfully passed the crisis due to the correct building of a communication strategy are 
given. It was noted that the COVID–19 pandemic differs from past global shocks and is inherently 
a deep crisis, generating social and mental changes that persist for a long time. Based on this, the 
business must react quickly and adapt marketing to the prevailing conditions – situational marketing 
is becoming an important global trend.

 The analysis of the current situation in the marketing communications market has been carried 
out, highlighting the areas most affected by the crisis, namely the global advertising market; transfer 
of communicative attention to the digital space; transformation of content towards the topic of safety 
and people’s care about their health; increasing customer focus and complex use of all marketing mix 
tools and integrated marketing communications. 

Considered the current brand communication tools in the current crisis according to the 4E model 
(Empower, Encourage, Ease, Engage), based on the best practices of their use. It is concluded that 
in the modern rapidly changing situation there cannot be a universal recipe for communications, 
however, the identified general trends of global changes, considered in the study, can be taken into 
consider by companies in their communication strategies.

Application of results: marketing, international economics, business economics.

Conclusions. The need to adapt to new conditions and big changes leads to companies taking 
into consider in their communication strategies global trends in consumer behavior caused by the 
COVID–19 pandemic: the rapid entry of new technologies into the consumer’s life has significantly 
changed his habits – the active use of smartphones and computers; the topics of safety and health 
care will be relevant for the consumer for a long time; personalization of marketing tools is the 
most important competitive advantage in the modern communications market; the need to develop 
reputation management based on social responsibility of business with an emphasis on social and 
educational communications; the formation of huge deferred demand; long–term strategic marketing 
planning is losing its relevance – it is being replaced by situational marketing.

Keywords: marketing, marketing communications, marketing digitalization, global economy, crisis, 
COVID–19 pandemic.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Глоáàлüíå роçïов
ñþджåííÿ ïàíдåìі¿ короíàвірóñó COVID–19 íà 
ïо÷àткó 2020 рокó ñóттºво çìіíèло вñþ ìодåлü 
çвè÷íоãо íàì ñвітó, що вàжко áóло ïåрåдáà÷è
тè. Колèøíі ìàркåтèíãові ñтрàтåãі¿, ó тоìó ÷èñлі 
в іíтåрíåті, тåïåр íàврÿд ÷è áóдóтü åôåктèвíè
ìè. Бàãàто áрåíдів ñóттºво çìіíèлè ñво¿ ïідõодè 
до ìàркåтèíãó в öілоìó, à в ñôåрі öèôровèõ ко
ìóíікàöіé ç’ÿвèлèñÿ íові трåíдè. Цèôровå ñå
рåдовèщå, що жèвå çà ñво¿ìè çàкоíàìè çìіíþº 
і ôорìóº íàøó рåàлüíіñтü і длÿ íàáóттÿ ó öüоìó 
ñåрåдовèщі коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã íåоáõідíо íà
в÷èтèñÿ ïоñтіéíо до íüоãо ïрèñтоñовóвàтèñÿ. 

Â óìовàõ рåöåñі¿ – довãотрèвàлоãо ñïàдó ó вè
роáíèöтві і ñкоро÷åííÿ åкоíоìікè ïід ïåрøо
÷åрãовå ñкоро÷åííÿ áþджåтó коìïàíіé ïідïàдàº 
ìàркåтèíã. Одíàк íèíіøíÿ крèçà, вèклèкàíà ïàí
дåìіºþ COVID–19, ïродåìоíñтрóвàлà çворот
íº – íàñкілüкè вàжлèво вèкорèñтовóвàтè ìàркå
тèíãові іíñтрóìåíтè длÿ çáåрåжåííÿ вжå іñíóþ÷о¿ 
é çàвоþвàííÿ íово¿ àóдèторі¿. Сó÷àñíоìó áіçíå
ñó ñтàло ÿк íіколè íåоáõідíо çáåрåãтè кліºíтñüкó 
áàçó, відíовèтè колèøíі рівíі ïрèáóткó, длÿ ÷о
ãо доводèтüñÿ çàíово вèáóдовóвàтè вçàºìèíè çі 
ñïожèвà÷àìè. О÷åвèдíо, що íà ñüоãодíі доñèтü 
óñклàдíþºтüñÿ довãоñтроковå ñтрàтåãі÷íå ïлà
íóвàííÿ: ñèтóàöіÿ çìіíþºтüñÿ щодíÿ, доñліджåí
íÿ відíоñíо øвèдко втрà÷àþтü ñвоþ àктóàлüíіñтü. 
Біçíåñ вèìóøåíèé ñïèрàтèñÿ íà ãіïотåçè, çàñíо
вàíі íà доñвіді і лоãіöі. Іíøèìè ñловàìè, íà ïåрøèé 
ïлàí вèõодÿтü оïåрàтèвíі тàктè÷íі ріøåííÿ.

Âèõодÿ÷è ç тоãо, що COVID–19 ïåрåвåрíóв вñþ 
ñèñтåìó вçàºìоді¿ ç кожíèì ó÷àñíèкоì рèíкó 
ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé: áрåíдàìè, ñïожèвà
÷àìè, àãåíтñтвàìè тощо, длÿ коìïàíіé íåоáõідíо 
вèріøóвàтè вàжлèві ïèтàííÿ щодо ìàéáóтíüо
ãо öüоãо рèíкó, орãàíіçàöі¿ áіçíåñ–ïроöåñів, ÿкі 
коìïàíі¿ ñтàíóтü лідåрàìè. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Оñíовè тåорі¿ коìóíікàöі¿ çàïо÷àтковàíі àìåрè
кàíñüкèì ïолітолоãоì X. Лàññвåлоì [1]. Ó ñôå
рі діджèтàл ìàркåтèíãó ìожíà відçíà÷èтè ôóí
дàìåíтàлüíó ïрàöþ Д. Чàôôі тà Ф. Еліñ–Чåíвік 
[2]. Сåрåд віт÷èçíÿíèõ в÷åíèõ, що доñліджóвàлè 
ïроáлåìè ôорìóвàííÿ é рåàліçàöі¿ ìàркåтèíãо
вèõ коìóíікàöіé ìожíà відçíà÷èтè: Т. Прèìàк [3], 
Л. Кóдèрко [4], О. Поìàç тà Т. Âороíüко–Нåвід
íè÷ó [5], С. Гàркàвåíко [6], С. Іллÿøåíкà [7] тà іí.

Доñліджåííÿìè, ïрèñвÿ÷åíèìè çàãàлüíèì ïè
тàííÿì роçвèткó ìàркåтèíãово¿ діÿлüíоñті ó ïåрі

одè крèçè, роçãлÿдó ріçíèõ àñïåктів ìàркåтèíãó ïід 
вïлèвоì крèçовèõ ÿвèщ çàéìàлèñÿ рÿд ïровід
íèõ ÿк çàрóáіжíèõ в÷åíèõ (Ф. Котлåр [8], Д. Акåр 
[9], П. Дрóкåр [10], Х. Хåрøãåí [11], Н. Дåвіñ [12], 
М. Мåлüíèков [13] тà іí.). тàк і віт÷èçíÿíèõ ôàõів
öів (Ю. Тåр–Кàрàïåтÿíö [14] тощо)

До окрåìèõ ïèтàíü çìіíè ìàркåтèíãовèõ ко
ìóíікàöіéíèõ іíñтрóìåíтів ïід ÷àñ ïàíдåìі¿ 
COVID–19 ïрèкóто óвàãó áàãàтüоõ віт÷èçíÿíèõ тà 
іíоçåìíèõ в÷åíèõ. Тàк, çокрåìà, çìіíó ïовåдіí
кè ñïожèвà÷à в óìовàõ короíàкрèçè доñліджåíо 
в роáотàõ Н. Бàлóкà, Л. Бóкà тà Ю. Дàéíовñüко
ãо [15]; àдàïтàöіþ ìàркåтèíãовèõ іíñтрóìåíтів 
до ¿õ ïотрåá тà çàïèтів роçãлÿíóто Л. Івàíовоþ, 
О. Âов÷àíñüкоþ тà Н. Бàñіé [16]. Ó роáоті Н. Чор
íоïèñüкè [17] ïідíÿто ïèтàííÿ трàíñôорìàöі¿ 
ìàркåтèíãó в óìовàõ íåñтàáілüíоñті, íåвèçíà÷å
íоñті, ñклàдíоñті тà íåодíоçíà÷íоñті. Ðÿд çàрó
áіжíèõ в÷åíèõ, тàкèõ ÿк П. Брітìàí [18], С. Бàрáо
ñà [19], К. Яáó [20] ïідíіìàþтü ïроáлåìíі ïèтàííÿ 
щодо çìіí ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіéíèõ ñтрà
тåãіé коìïàíіé ó крèçовèé тà ïоñтковідíèé ïåріод. 
Âèкорèñтàííÿ öèôровèõ кàíàлів коìóíікàöіé ïід 
÷àñ öіº¿ ïàíдåìі¿ COVID–19 роçãлÿíóто в роáоті 
М. Актåрà тà Н. Сóлтàíè [21]. 

Нà дàíèé ÷àñ áàãàто доñліджåíü ïрèñвÿ÷åíо рå
клàìі, öèôровіé рåклàìі, à тàкож ïроïоçèöіÿì щодо 
ïокрàщåííÿ рåклàìíèõ коìóíікàöіé ó ïåріод ïàíдå
ìі¿, ñåрåд ÿкèõ ìожíà відìітèтè роáотè О. Âов÷àí
ñüко¿ [22], А. Ліöкåві÷à [23], П. Нåлüñоíà [24], Ч. Тåé
лорà [25], Х. Гàíãàõàрáàтлè [26] тà іíøèõ. 

Нåоáõідíо çàóвàжèтè, що, íåçвàжàþ÷è íà 
çíà÷íó ñтóïіíü роçроáлåíоñті окрåìèõ ïèтàíü 
ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé ÿк в Óкрà¿íі тàк і в 
ñвіті, тåìàтèкà ïрåдñтàвлåíо¿ роáотè відоáрà
жàº ïроöåñ трàíñôорìàöі¿ рèíкó ãлоáàлüíèõ 
ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé ïід вïлèвоì ïàíдåìі¿ 
COVID–19, що íà ñüоãодíі рåàлüíо відáóвàºтüñÿ. 
Кріì öüоãо, оñкілüкè крèçовèé ãлоáàлüíèé вïлèв 
ïàíдåìі¿ ïродовжóºтüñÿ, íåоáõідíèì º íàóковå 
оñìèñлåííÿ тоãо, що íàрàçі відáóвàºтüñÿ íà рèí
кó ãлоáàлüíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé ç ïо
дàлüøèì ïовíоöіííèì àíàліçоì трàíñôорìàöі¿ 
ñèñтåìè ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé коìïàíіé ÿк 
ïротÿãоì крèçè, тàк і ïіñлÿ çàкіí÷åííÿ ïàíдåìі¿. 

Мåтîþ стàтті º вèÿвлåííÿ àктóàлüíèõ тåíдåí
öіé рèíкó ãлоáàлüíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé, 
çóìовлåíèõ ïàíдåìіºþ COVID–19 длÿ роçроáкè 
рåкоìåíдàöіé щодо àдàïтàöі¿ відïовідíèõ ñтрàтå
ãіé коìïàíіé ó крèçовèé тà ïоñткрèçовèé ïåріодè. 



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

52 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹6 (241)/2021

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Нà дàíèé ÷àñ 
ãлоáàлüíà åкоíоìікà õàрàктåрèçóºтüñÿ ñóттº
вèì çроñтàííÿì ïоіíôорìовàíоñті é вèìоãлè
воñті ñïожèвà÷ів ïрè çàãоñтрåííі коíкóрåíтíо¿ 
áоротüáè ìіж вèроáíèкàìè. Кріì öüоãо, відáóвà
ºтüñÿ íàрощóвàííÿ ãлоáàлüíèõ крèçовèõ ÿвèщ, 
що çóìовлåíі іíтåíñèôікàöіºþ локàлüíèõ çáроé
íèõ коíôліктів, çàãроçлèвèìè ìàñøтàáàìè íå
коíтролüовàíо¿ ìіãрàöі¿ роáо÷о¿ ñèлè тà çíà÷
íèì ïротèñтоÿííÿì ìіж крà¿íàìè тà ïровідíèìè 
ãрàвöÿìè íà ріçíèõ ñåãìåíтàõ рèíків товàрів тà 
ïоñлóã. Новèì вèклèкоì длÿ ãлоáàлüíо¿ åкоíоìі
кè тàкож ñтàло роçïовñþджåííÿ ñвітово¿ ïàíдå
ìі¿ COVID–19, що ïрèçвåло до ñàìоіçолÿöі¿ çíà÷
íо¿ кілüкоñті крà¿í ñвітó, çãортàííÿ вèроáíèöтвà ó 
öілèõ ãàлóçÿõ, ïрèïèíåííÿ трàíñïортíоãо ñïо
лó÷åííÿ, íàñлідкоì ÷оãо ñтàло ïàдіííÿ вèроáíè
öтвà ó ñвітовоìó ìàñøтàáі. Цå вèÿвèлоñÿ і íовèì 
вèклèкоì длÿ áіçíåñó, ñôорìóвàвøè çàïèт коì
ïàíіé íà åôåктèвíі óïрàвліíñüкі тåõíолоãі¿, що ó 
тоìó ÷èñлі ïåрåдáà÷àº ìодåрíіçàöіþ іñíóþ÷èõ тà 
ïоøóк íовітíіõ áіçíåñовèõ ïрàктèк щодо вèкорè
ñтàííÿ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé. 

Головíоþ ìåтоþ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé 
длÿ áіçíåñó º çроñтàííÿ ïродàжів і çáілüøåííÿ 
ñïожèв÷о¿ лоÿлüíоñті до áрåíдó. Сàìå тоìó ìàр
кåтèíãові коìóíікàöі¿ [8; 10; 11] ôорìóþтü ñóтü 
вñіº¿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ лоÿлüíіñтþ. Длÿ ñтво
рåííÿ тà íàлàãоджåííÿ коìóíікàтèвíоãо кàíà
лó ÷è çв’ÿçкó çі ñïожèвà÷åì ôірìà вèкорèñтовóº 
тàкі вèдè ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé, ÿкі ÷àñто 
ïåрåïлåтåíі ìіж ñоáоþ:

• Брåíдèíã – ïроöåñ ñтворåííÿ áрåíдó, вèд ко
ìóíікàöі¿, ìåтà ÿкоãо ôорìóвàííÿ ïоçèтèвíо¿ дóì
кè ïокóïöів і ñóñïілüñтвà ïро коìïàíіþ, ¿¿ ïродóктè, 
вñтàíовлåííÿ ïåвíоãо åìоöіéíоãо çв’ÿçкó, ïоñè
лåííÿ відìіííоñті від коíкóрåíтів, що в öілоìó ñлó
ãóвàтèìå ïідвèщåííþ лоÿлüíоñті ñïожèвà÷ів [8]. 
Брåíдèíã доçволÿº ñтворåííÿ óíікàлüíоãо ïоçè
öіþвàííÿ, отрèìàííÿ çворотíоãо çв’ÿçкó çі ñïо
жèвà÷àìè, ñèñтåìàтè÷íå ïорівíÿííÿ рåçóлüтàтів 
àíàліçó ç коíкóрóþ÷èìè áрåíдàìè.

• Ðåклàìà – вèд коìóíікàöі¿, ìåтà ÿко¿ º іíôорìó
вàííÿ ñóñïілüñтвà ïро товàр, éоãо ïåрåвàãè тà влà
ñтèвоñті [10]. Пåрåдáà÷àº ìожлèвіñтü øèрокоãо 
оõоïлåííÿ àóдèторі¿, що дàº ìожлèвіñтü вïлèвó тà 
іíôорìóвàííÿ вåлèко¿ кілüкоñті ñïожèвà÷ів, à тàкож 
ñтèìóлþº ïоïèт і кóïівåлüíèé іíтåрåñ до товàрó. 

• PR (çв’ÿçкè ç ãроìàдñüкіñтþ) – çàõодè, ñïрÿ
ìовàíі íà çìіöíåííÿ рåïóтàöі¿ в ñóñïілüñтві, ìà

ñові ïоñèлàííÿ від коìïàíі¿ длÿ ñóñïілüñтвà, вè
корèñтовóþ÷è óìовíо–áåçкоøтовíі ìåтодè [10]. 
PR çàáåçïå÷óº íàдіéíіøå джåрåло іíôорìàöі¿ 
длÿ ñïожèвà÷à, íàдіéíå íàлàãоджåííÿ відíоñèí 
ìіж коìïàíіºþ тà ріçíèìè àóдèторіÿìè çà рàõó
íок ôорìóвàííÿ іìіджó, ділово¿ рåïóтàöі¿, ïоçè
тèвíоãо корïорàтèвíоãо іìіджó, ñтворåííÿ áà
жàíо¿ àóдèторі¿ ñïожèвà÷ів.

• Пàáліñіті – çãàдкà в ÇМІ ïро áрåíд, íåоáõідíà длÿ 
оõоïлåííÿ і вïіçíàвàíоñті коìïàíі¿ тà ¿¿ ïродóктів. 

• Сïоíñорñтво – íàдàííÿ ìàтåріàлüíо¿ àáо íå
ìàтåріàлüíо¿ ïідтрèìкè áрåíдоì іíøèì áрåíдàì, 
що çàáåçïå÷óº çáілüøåííÿ вïіçíàвàíоñті áрåí
дó, ïоçèтèвíèé вïлèв íà лоÿлüíіñтü ñïожèвà÷ів, 
ôорìóвàííÿ іìіджó коìïàíі¿. 

• Дèрåкт–ìàркåтèíã – ïрÿìà ïåрåдà÷à ïові
доìлåííÿ до öілüово¿ àóдèторі¿, ïåрåвàãоþ ÿкоãо 
º øвèдкà ïідãотовкà ïовідоìлåííÿ, вèñокà ãíó÷
кіñтü, крåàтèвíіñтü, довãоñтрокові відíоñèíè ç 
кліºíтоì тà орèãіíàлüíі ïроãрàìè длÿ коìïàíі¿ ç 
ріçíèìè ìожлèвоñтÿìè. 

• Стèìóлþвàííÿ çáóтó – çàõодè, ñïрÿìовàíі íà
«ïідіãрів» öілüово¿ àóдèторі¿ ç ìåтоþ ïродàтè áілü
øå ó ïåвíèé ïроìіжок ÷àñó, ïåрåвàãàìè ÿкоãо º 
одíорàçовіñтü ñïоíóкàлüíèõ çàõодів, ãíó÷кіñтü, 
øвèдкå ñïоíóкàííÿ до çдіéñíåííÿ ïокóïкè [8].

• Проãрàìè лоÿлüíоñті – іíñтрóìåíтè çàоõо
÷åííÿ тà вèíàãородè кліºíтів çà корèñтóвàííÿ 
ïоñлóãàìè àáо товàрàìè коìïàíі¿ длÿ ñтèìóлþ
вàííÿ ïовторíèõ ïродàжів і ñтворåííÿ ïрèõèлü
íоñті до áрåíдó. 

• Пåрñоíàлüíі ïродàжі – вèд коìóíікàöі¿ çà
áåçïоñåрåдíüоþ оñоáèñтоþ ó÷àñтþ ïåрñоíàлó 
коìïàíі¿, влàñíèкà і ïокóïöÿ, що çàáåçïå÷óº вè
ñокèé рівåíü ïåрåкоíàííÿ, øвèдкèé çворотíіé 
çв’ÿçок, íàдàííÿ коìïлåкñíо¿ іíôорìàöі¿ é íàдàº 
ìожлèвіñтü çíàéтè ïотріáíó öілüовó àóдèторіþ.

• Продóктові ïрåçåíтàöі¿ – окрåìèé вèïàдок
ïрÿìоãо ïродàжó, колè длÿ ïотåíöіéíèõ кліºíтів 
орãàíіçовóþтü ïрåçåíтàöіþ, в ÿкіé íàо÷íо роç
ãлÿдàºтüñÿ товàр тà éоãо õàрàктåрèñтèкè [11].

Кріì öüоãо, íà дàíèé ÷àñ öі клàñè÷íі вèдè ìàр
кåтèíãовèõ коìóíікàöіé ïоñтіéíо ìодèôікóþтü
ñÿ і отрèìóþтü роçïовñþджåííÿ íові іíñтрó
ìåíтè: Іíтåрíåт–ìàркåтèíã; івåíт–ìàркåтèíã; 
õоліñтè÷íèé (öіліñíèé, іíтåãровàíèé) ìàркåтèíã; 
ñторітåлліíã (storytelling), що ïåрåдáà÷àº вèко
рèñтàííÿ ìåдіà–ïотåíöіàлó ç ìåтоþ åôåктèвíо
ãо доíåñåííÿ іíôорìàöі¿ ÷åрåç іñторі¿ і ïрèклà
дè; трàéвåртàéçèíã (tryvertising) – вèроáíèк дàº 
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ìожлèвіñтü ïотåíöіéíоìó ïокóïöåві ïовíіñтþ оç
íàéоìèтèñÿ ç ãотовèì ïродóктоì; ñåíñèтèвíèé 
ìàркåтèíã; ідåíтèôікàöіéíèé ìàркåтèíã (çàñíо
вàíèé íà оñоáлèвоñтÿõ áрåíдó); іíáàóíд–ìàркå
тèíã (inbound) – çàлó÷åííÿ ïотåíöіéíèõ кліºíтів 
÷åрåç digital–кàíàлè çà доïоìоãоþ корèñíоãо öі
кàвоãо коíтåíтó); ìàркåтèíã вïлèвó. 

Âèклèкàíà ïàíдåìіºþ короíàвірóñó COVID–19 
крèçà º ãлèáèííоþ і вжå відíåñåíà до ãлоáàлü
íèõ çàãроç лþдñтвà ïорÿд ç ÿдåрíоþ çàãроçоþ, 
ìіжíàродíèì тåрорèçìоì і çìіíàìè кліìàтó. 
Глèáèííі крèçè ïороджóþтü çìіíè ñоöіàлüíоãо і 
ïñèõі÷íоãо õàрàктåрó, ÿкі çáåріãàþтüñÿ ïротÿ
ãоì трèвàлоãо ÷àñó. Під ÷àñ ïàíдåìі¿ áàãàто лþ
дåé від÷óлè ïодвіéíó ôóíкöіþ крèçè: воíà щоñü 
рóéíóвàлà, одíàк тàкож вèìàãàлà і çàоõо÷óвà
лà ïо÷àток [19]. Бàãàто вèïроáóвàлè íовó ôор
ìó ñàìоåôåктèвíоñті, çà доïоìоãоþ ÿко¿ воíè 
ñïрàвлÿлèñÿ çі ñво¿ì çìіíåíèì жèттÿì в óìо
вàõ ñàìоіçолÿöі¿ – ïåрåжèвàííÿ вíóтріøíüоãо 
роçрèвó. Тàкèé крèçовèé доñвід ìожå çìіöíè
тè íå тілüкè іíдèвідà, àлå і ñоöіàлüíі çв’ÿçкè. Тоìó 
що крèçè, оñоáлèво åïідåìі¿, ÷àñто ìàþтü ïàрà
докñàлüíі íàñлідкè – від ôàкторà åìоöіéíо–ïñè
õолоãі÷íоãо жàõó ìожóтü ñтàтè рóéíівíèìè, від 
ñтрàõó – коíñтрóктèвíèìè. Пàíдåìіÿ ïороджóº 
çìіíè ó íàïрÿìі é çíà÷åííÿ клàñè÷íèõ ìåãàтрåí
дів. Дåÿкі ç öèõ тåíдåíöіé ñтàлè о÷åвèдíèìè вжå 

ïід ÷àñ крèçè: íàïрèклàд, ìåãàтрåíд çдоров’ÿ ïо
ñèлèвñÿ в áік åкоíоìікè оáåрåжíоñті – від áåç
ïåкè çà вñіìà àñïåктàìè çàõèñтó, õåджóвàííÿ é 
ñтрàõóвàííÿ. Одíàк º і ïротèлåжíà тåíдåíöіÿ: 
крèçà тàкож ïокàçàлà – лþдèíà íå в çìоçі çà
õèñтèтè ñåáå від дåÿкèõ íåáåçïåк. Коìóíікàöіéíà 
ïолітèкà ïоñтïàíдåìіéíоãо ïåріодó çìóøåíà áó
дå вèõодèтè ç áàãàтовàріàíтíоñті відïовіді íà ïè
тàííÿ ïро рåàлüíіñтü ïовåрíåííÿ лþдåé до ñтà
рèõ ìодåлåé ñïожèвàííÿ [20].

Прèклàд рåàлüíèõ коìïàíіé дåìоíñтрóº, що 
ìожíà вèéтè ç крèçè çà доïоìоãоþ ìàркåтèí
ãó і çàлèøèтèñÿ íà ïлàвó íàвітü ó ïåріод рåöåñі¿. Â 
óìовàõ рåöåñі¿ ïідïрèºìñтвà íåãàéíо вдàþтüñÿ до 
ñкоро÷åííÿ вèтрàт. Цå ïідтвåрджóþтü дàíі оïèтó
вàíü áіçíåñó коíñàлтèíãово¿ коìïàíі¿ GO Banking 
Rates. Пåрøоþ рі÷÷þ, ÿкó çроáèлè á коìïàíі¿ ïрè 
íàñтàííі рåöåñі¿ áóло «ñкоро÷åííÿ вèтрàт», до 
ÿкоãо вдàлèñÿ á 40% рåñïоíдåíтів (рèñ. 1).

Доñвід íàñтóïíèõ çàрóáіжíèõ коìïàíіé ïокà
çóº, що вíàñлідок ïоñèлåííÿ ìàркåтèíãовèõ çó
ñèлü тà åôåктèвíо çдіéñíþвàíо¿ ïолітèкè ìàркå
тèíãовèõ коìóíікàöіé коìïàíі¿ ïід ÷àñ рåöåñіéíèõ 
ïроöåñів íå тілüкè вèñтоþвàлè, à é дåìоíñтрóвà
лè ñтіéкå çроñтàííÿ.

1. Аìåрèкàíñüкà коìïàíіÿ Kellogg’s ïід ÷àñ Âå
лèко¿ дåïрåñі¿. Ó 1920–õ рокàõ ìèíóлоãо ñто
літтÿ коìïàíіÿ Post áóлà лідåроì íà рèíкó ñóõèõ 

Рисунок 1. Резулüтати оïитування áізнесу щодо вïровадження ïершочерговиõ заõодів ïри 
настанні рецесії
Джерело: GO Banking Rates [27]
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ñíідàíків, àлå колè íàñтóïèлà Âåлèкà дåïрåñіÿ, 
коìïàíіÿ çíà÷íо ñкоротèлà ñвіé ìàркåтèíã. Тèì 
÷àñоì, éоãо íàéáілüøèé коíкóрåíт, Kellogg’s, ïо
дво¿вøè ñво¿ вèтрàтè íà рåклàìó, øвèдко ïо
áà÷èв, ÿк ¿õíіé ïрèáóток çроñтàв íà 30% [12]. 
Фàктè÷íо, ïіñлÿ тоãо, ÿк ó 20–õ рокàõ ìèíóлоãо 
ñтоліттÿ віí оáіéíÿв íàéвèщó ïоçèöіþ, Kellogg’s 
вñå щå çàлèøàºтüñÿ лідåроì öіº¿ кàтåãорі¿ рèíкó. 

Кріì тоãо, Ðолàíд С. Âåéлå відñтåжèв діÿлüíіñтü 
двоõ ñотåíü коìïàíіé ó ïåріод рåöåñі¿ 1923 рокó. 
Çà рåçóлüтàтàìè éоãо доñліджåíü áóло вèÿвлåíо, 
що коìïàíі¿, ÿкі ïродовжóвàлè рåклàìóвàтè ïід 
÷àñ крèçè, вèïåрåджàлè íà 20% ті ïрèáóткè, ÿкі 
áóлè до рåöåñі¿. Ç іíøоãо áокó, коìïàíі¿, ÿкі çìåí
øèлè ñвіé ìàркåтèíã, вñå щå ïåрåáóвàлè в рåöåñі¿ 
і відñтàвàлè íà 7% ó ïорівíÿííі ç 1920 рокоì [12].

2. Коìïàíіÿ Toyota ïід ÷àñ ñïàдó 1973–1975
років, ñïрè÷èíåíоãо åíåрãåтè÷íоþ крèçоþ. Нà 
тоé ÷àñ Toyota Corolla ïоñтóïàлàñÿ Honda Civic. 
Кåрівíèкè коìïàíі¿ Toyota вñтоÿлè ïåрåд ñïокó
ñоþ ñкоротèтè ñвіé ìàркåтèíãовèé áþджåт, і до 
1976 рокó коìïàíіÿ ñтàлà ïровідíèì іìïортåроì 
àвтоìоáілів ó Сïолó÷åíèõ Штàтàõ [9]. 

3. Коìïàíіÿ Pizza Hut ïід ÷àñ ñïàдó 1990–1991
років. Â крèçові 1990–1991 рокè «McDonald’s» 
вèріøèв çìåíøèтè ñво¿ ìàркåтèíãові вèтрàтè тà 
áþджåт ïроñóвàííÿ. Нàвïàкè, Pizza Hut тà Taco 
Bell ñкорèñтàлèñÿ ñвоºþ çìåíøåíоþ ïрèñóтíіñтþ 
тà çоñåрåдèлè ñво¿ çóñèллÿ íà çáåрåжåííі влàñíо¿ 
відïовідíо¿ ìàркåтèíãово¿ діÿлüíоñті. Як рåçóлüтàт, 
оáèдві коìïàíі¿ çàáåçïå÷èлè áілüøі ïродàжі: в коì

ïàíі¿ Pizza Hut воíè çáілüøèлèñÿ íà 61%, à в Taco 
Bell – íà 40%. Слід відçíà÷èтè, що в íà тоé ÷àñ в 
McDonald’s ïродàжі çìåíøèлèñü íà 28% [9]. 

4. Amazon ïід ÷àñ ñïàдó 2008–2009 років. Щå
в 2008 і 2009 рокàõ, колè ñвіт ïåрåáóвàв ó рå
öåñі¿, Amazon çáілüøèв ïродàжі íà 28% (рèñ.2).

Коìïàíіÿ ïродовжóвàлà вïровàджóвàтè іííо
вàöі¿ ç íовèìè ïродóктàìè і íàвітü вèïóñтèлà ві
доìó çàрàç åлåктроííó кíèãó Kindle. Цåé крок, 
õо÷à і рèçèковàíèé, доïоìіã коìïàíі¿ çáілüøèтè 
ñвоþ ÷àñткó рèíкó, і íà Ðіçдво 2009 рокó кліºíтè 
Amazon ôàктè÷íо ïрèдáàлè áілüøå åлåктроííèõ 
кíèã, íіж дрóковàíèõ! Нà рàçі Amazon çàéìàº 
ìоíоïолüíå ñтàíовèщå íà рèíкó, ÿкèì корèñтó
ºтüñÿ і çàрàç, отрèìàвøè çà рокè іñíóвàííÿ ло
ÿлüíó тà щàñлèвó áàçó кліºíтів. Продàжі Amazon 
– öå ìàéжå ïоловèíà ecommerce–рèíкó в США.
Коìïàíіÿ çроñтàº íà 20–30% ó рік ïрè ïродàжàõ 
ïоíàд $ 200 ìлрд íà рік. Чàñткà рèíкó коìïàíі¿ 
çáілüøóºтüñÿ врàжàþ÷èìè тåìïàìè [12]. 

Тàкèì ÷èíоì рåöåñіÿ ìожå ñтворþвàтè íà áіçíåñ 
двоÿкèé åôåкт. Одíі коìïàíі¿ ñтрàждàþтü, à іíøі – 
ïроöвітàþтü. Цå çàлåжèтü від тоãо, ÿкèé тèï товàрів 
àáо ïоñлóã воíè íàдàþтü. Ó коìïàíіé, що ïродà
þтü ïрåдìåтè ïåрøо¿ íåоáõідíоñті, çàвждè áóдóтü 
ïокóïöі, íåçàлåжíо від ¿õ ôіíàíñовоãо ïоложåííÿ. 
Коìïàíіÿì, ÿкі ïродàþтü товàрè àáо ïоñлóãè íå
ïåрøо¿ íåоáõідíоñті, áóдå корèñíо ïåрåãлÿíóтè ñво¿ 
ïроïоçèöі¿ і додàтè до íèõ тå, íà що º ïоïèт [9]. 

Ç ïо÷àткоì ïàíдåìі¿ COVID–19 ó áілüøоñті ñôåр 
áіçíåñó вàжлèвèì трåíдоì ñтàв тàк çвàíèé ñèтó

Рисунок 2. Çростання ринкової вартості комïанії Amazon
Джерело: Вloomberg [28]
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àтèвíèé ìàркåтèíã, що ïåрåдáà÷àº øвèдкó рåàк
öіþ íà çìіíè, що відáóвàþтüñÿ: íàïрèклàд, ãотов
íіñтü коìïàíіé çìіíþвàтè ñтрàтåãіþ, ïрèïèíÿтè 
рåклàìíó кàìïàíіþ, ñлідóвàтè çà àктóàлüíèì íо
вітíіì ïотокоì, оíовлþвàтè ñво¿ áрåíдè тощо. Прè 
öüоìó коìïàíі¿, діÿлüíіñтü ÿкèõ áóлà ïов’ÿçàíà ïå
рåвàжíо ç оôôлàéí–ñåрåдовèщåì, ïоñтрàждàлè 
íàéáілüøå. Длÿ áàãàтüоõ ç íèõ ïåрåõід до öèôро
віçàöі¿ áіçíåñó ñтàв óìовоþ вèжèвàííÿ. Âіртóàлü
íі ïрåçåíтàöі¿, іíôлóåíñ–ìàркåтèíã (ìàркåтèíã 
вïлèвó), оíлàéí–оñвітà вïåвíåíо óвіéøлè в ¿õ ïо
вñÿкдåííó ïрàктèкó. Тàк, íàïрèклàд, ñïортèвíі 
клóáè ñтàлè ïроводèтè áåçкоøтовíі оíлàéí–трå
íóвàííÿ в ìåрåжі, à àвтоìоáілüíі дèлåрè роçро
áèлè і вïровàдèлè ïоñлóãó дèñтàíöіéíо¿ ïрåçåíтà
öі¿ àвтоìоáілів. Âèроáíèкè FMCG–товàрів (товàрів 
ïовñÿкдåííоãо ïоïèтó) ñтàлè ñïівïрàöþвàтè ç іí
тåрíåт–ìàãàçèíàìè [19]. 

По ñóті, ñïоñтåріãàºтüñÿ ïрèñкорåííÿ öèôрово¿ 
трàíñôорìàöі¿ (íà рівíі áіçíåñ–ïроöåñів, коìïàíіé 
тà åкоíоìікè в öілоìó), ÿкó ìожíà роçãлÿдàтè ÿк 
ïроöåñ ïåрåõодó тіº¿ ÷è іíøо¿ діÿлüíоñті íà вèщèé 
щàáåлü ïродóктèвíоñті çàвдÿкè оñвоºííþ і вèко
рèñтàííþ іíñтрóìåíтів, ìåтодів і ôорì óïрàвліííÿ, 
çàñíовàíèõ íà öèôровèõ тåõíолоãіÿõ [21].

Піñлÿ ввåдåííÿ кàрàíтèííèõ çàõодів в Євроïі і 
США вñüоãо çà одèí ìіñÿöü кілüкіñтü àктèвíèõ ко
рèñтóвà÷ів в ìåрåжі çроñлà в ñåрåдíüоìó íà 8%. 
Çроñтàííÿ ïåрåãлÿдів коíтåíтó íовèí íà YouTube 
до ñåрåдèíè вåñíè 2020 рокó áóло íà рівíі 75%, 
à àóдèторіÿ Facebook вïåрøå ïåрåвèщèлà 2 ìлрд. 

оñіá. Ðіçкå çроñтàííÿ ïоïóлÿрíоñті ñïоñтåріãàлоñÿ 
в іíтåрíåт–додàтків длÿ віддàлåíо¿ роáотè, ó то
ìó ÷èñлі Zoom, Skype, Microsoft Teams, à тàкож 
додàтків длÿ доìàøíіõ кіíотåàтрів тà іãор, ñïор
тó тà ôітíåñó. Нàéáілüø врàçлèвоþ ñåрåд іíтåр
íåт–додàтків ñтàлà кàтåãоріÿ тóрèçìó і ïодорожåé 
(Booking.com, Aviasales тощо). Дàíèé трåíд ñтàв 
õàрàктåрíèì длÿ вñüоãо ñвітó [20]. 

Отжå, ïàíдåìіÿ короíàвірóñó вíåñлà ñво¿ ко
рåктèвè в óñі ñåãìåíтè ãлоáàлüíоãо рèíкó ìàр
кåтèíãовèõ коìóíікàöіé, ó тоìó ÷èñлі і в ñåãìåíт 
оíлàéí–рåклàìè. Ç ïо÷àткоì ïàíдåìі¿ COVID–19 
àктèвíіñтü рåклàìодàвöів ñтàлà ïàдàтè: ñкàñó
вàлоñÿ àáо ïåрåíåñлоñÿ вåлèкà кілüкіñтü вåлè
кèõ çàõодів (íàïрèклàд, Оліìïіàдà в Токіо, ÷åì
ïіоíàт Євроïè ç ôóтáолó і т.ï.); вïàв ïоïèт íà рÿд 
кàтåãоріé товàрів і ïоñлóã ïід ÷àñ кàрàíтèíó (íà
ïрèклàд, íà àвіàквèткè і одÿã) [24]. 

Сèтóàöіÿ íà рèíкó рåклàìè áàãàто в ÷оìó íåïå
рåдáà÷óвàíà і ñклàдíà длÿ ïроãíоñтè÷íо¿ оöіíкè. Çà 
дàíèìè çвітó «Advertising Expenditure Forecasts» від 
Zenith ó 2020 роöі ñкоро÷åííÿ ñклàло 9,1% (рèñ.3)

Âàжлèво çàóвàжèтè, що, в тоé ÷àñ ÿк áþджåтè 
íà іíтåрíåт–рåклàìó ñтàлè ñкоро÷óвàтèñÿ, рå
клàìодàвöі ïо÷àлè вèкорèñтовóвàтè áілüø ãíó÷
кі кàíàлè длÿ орãàíіçàöі¿ ñво¿õ ìàркåтèíãовèõ 
коìóíікàöіé (çокрåìà, щå áілüø çàтрåáóвàíоþ 
ñтàлà тàрãåтовàíà рåклàìà) длÿ тоãо, щоá то÷
ково вïлèвàтè íà ñвоþ öілüовó àóдèторіþ [23]. 

Кріì тоãо, ñôорìовàíà крèçà ïідøтовõíóлà 
áіçíåñ до тоãо, щоá ïåрåìіñтèтè ôокóñ ç товàр

Рисунок 3. Скорочення світового рекламного ринку у 2020 році за регіонами, у %
Джерело: Побудовано за [29].
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íèõ коìóíікàöіé íà коìóíікàöі¿ оñвітíі тà ñоöіàлü
íі. Швèдøå çà вñå, дàíèé трåíд ïродовжèтüñÿ і 
ïіñлÿ тоãо, ÿк çàкіí÷èтüñÿ ïàíдåìіÿ. Нàïрèклàд, 
íà іíтåрíåт–ïлàтôорìі длÿ роçìіщåííÿ, ïоøóкó 
і орåíдè ïрèвàтíоãо жèтлà Airbnb тåïåр ïроõо
дÿтü ìàéñтåр–клàñè, ñåàíñè ìåдèтàöі¿ і ÷èтàííÿ 
кíèã ÷åрåç відåо коíôåрåíöі¿ [25]. 

Одíіºþ ç íàéïоïóлÿрíіøèõ ôорì ìàркåтèíãо
вèõ коìóíікàöіé ïід ÷àñ кàрàíтèíó ñтàлà відåо рå
клàìà [25]. Прèìітíо, що íàéáілüø çàтрåáóвàíі 
ñüоãодíі короткі ролèкè, трèвàліñтþ вñüоãо кілü
кà ñåкóíд. Тàкèé ñó÷àñíèé ñïожèвà÷, ñтоìлå
íèé від вåлè÷åçíèõ ïотоків іíôорìàöі¿ і íå ãото
вèé дèвèтèñÿ і ñлóõàтè оá’ºìíі ïовідоìлåííÿ. Нå 
тàк ïроñто óтрèìàтè éоãо óвàãó, тоìó íà ïåрøèé 
ïлàí вèõодÿтü õороøèé крåàтèв і рåлåвàíтíіñтü 
рåклàìíоãо ïовідоìлåííÿ. 

Óìовè кàрàíтèíó ïоñèлèлè àктóàлüíіñтü віртó
àлüíоãо ñвітó ÿк çàìіíè ñвітó рåàлüíоãо. Тàкі відоìі 
áрåíдè, ÿк Christian Dior, Tommy Hilfiger, Levi’s і іí., 
Âідкрèлè ñво¿ VR–ìàãàçèíè. Корèñтóвà÷і від÷óвà
þтü åôåкт ïрèñóтíоñті: товàрè роçìіщåíі íà ïо
лèöÿõ в іíтåр’ºрàõ öèõ ìàãàçèíів, çà ÿкèìè ìожíà 
ïåрåìіщàтèñÿ. Âіртóàлüíà і доïовíåíà рåàлüíіñтü 
іñтотíо роçøèрèлè ñïожèв÷èé доñвід. Йдåтüñÿ 
ïро вèíèкíåííÿ ôåíоìåíà ïоліоíтèçìó – оíтоло
ãі÷íоãо ïлþрàліçìó, колè çàìіñтü одíіº¿ ïрåдìåт
íо¿ рåàлüíоñті ÿк áè одíо÷àñíо ñïівіñíóþтü кілüкà 
рåàлüíоñтåé [24]. Ç іíøоãо áокó, в ïåвíоìó ñåí
ñі кордоíè ìіж віртóàлüíèì і рåàлüíèì роçìèвà
þтüñÿ, оñкілüкè длÿ ñïрèéíÿттÿ лþдèíè öå º до
ñвідоì і çíà÷èìèìè ïåрåжèвàííÿìè [26]. 

Поïóлÿрíèìè ñтàлè віртóàлüíі ãолоñові ïоìі÷
íèкè. Â ÿкоìóñü ñåíñі воíè доïоìàãàþтü íå від
÷óвàтè ñåáå ñàìотíіìè в óìовàõ ñàìоіçолÿöі¿. До 
кіíöÿ 2020 рокó 50% çàïèтів в оíлàéíі áóдóтü 
ãолоñовèìè [30]. Âжå дàвíо вåдóтüñÿ роçìовè 
ïро тå, що ìåíþ ç ãрàôі÷íоãо іíтåрôåéñó ïоñтó
ïово відõодèтü ó ìèíóлå і оñоáèñтоñті íовèõ öèô
ровèõ ïоìі÷íèків вïåвíåíо ñтàþтü ÷àñтèíоþ ïо
вñÿкдåííоãо доñвідó ñïожèвà÷ів [24]. 

Хàрàктåрíоþ оñоáлèвіñтþ короíàвірóñíо¿ ïàí
дåìі¿ ó вñüоìó ñвіті º тå, що воíà ñóïроводжó
вàлàñÿ ïåрøоþ в іñторі¿ іíôодåìіºþ, оñкілüкè 
тåìàтèкà вірóñó øвèдко çàïовíèлà ïрàктè÷íо 
ïовíіñтþ ãлоáàлüíå іíôорìàöіéíå ïолå. Коìïà
íі¿ тà áрåíдè íå ìоãлè лèøàтèñÿ оñтороíü öüоãо 
трåíдà. Під ÷àñ кàрàíтèíó ñклàлàñÿ öікàвà ñèтó
àöіÿ: ç одíоãо áокó, áóлà вåлèкà ïотрåáà лþдåé 
в àктóàлüíèõ íовèíàõ ç ріçíèõ джåрåл, ç іíøоãо 

– íàроñтàлà втоìà від іíôорìàöі¿ ïро COVID–19.
Ó çв’ÿçкó ç öèì ñвітові åкñïåртè ïроïоíóвàлè 
коìïàíіÿì, що çìіñтовíå íàïовíåííÿ ¿õ коìóíі
кàöіé ìàº ñтоñóвàтèñÿ, ïо–ïåрøå, коíкрåтíèõ діé 
щодо çàáåçïå÷åííÿ áåçïåкè ñво¿õ ñïожèвà÷ів і 
ñïівроáітíèків; ïо–дрóãå, ïідтрèìкè, тоáто ñто
роííіõ ïоçèтèвíèõ тåì ó ïовідоìлåííÿõ, íå ïов’ÿ
çàíèõ ç короíàвірóñоì; ïо–трåтº, роçóìіííÿ, ÿкå 
ïолÿãàº в çíèжåííі öіí, роçñтро÷öі тощо. 

Тоìó, íà ñüоãодíі оñíовíèì çàвдàííÿì áрåíдів 
ìàº áóтè ñтворåííÿ íовèõ öіííоñтåé, à íå ïроñто 
çàáåçïå÷åííÿ вèжèвàííÿ íà рèíкó. Можíà íàвå
ñтè ÷èìàло ïрèклàдів ñоöіàлüíо відïовідàлüíо¿ 
ïовåдіíкè áрåíдів ïід ÷àñ ïàíдåìі¿: àвтокоìïàíі¿ 
BMW і Audi доïоìàãàлè ìåдè÷íèì орãàíіçàöі
ÿì, íàдàþ÷è лікàрÿì àвтоìоáілі длÿ тèì÷àñовоãо 
вèкорèñтàííÿ; коìïàíі¿ Laroom, Monochrome, La 
Story ñтàлè вèроáлÿтè çàõèñíі ìàñкè; корïорà
öіÿ MacDonalds íàв÷àлà ïрàвèлüíоìó ìèттþ рóк 
ó ñоöіàлüíèõ ìåрåжàõ, à одèí ç ¿¿ оñíовíèõ коí
кóрåíтів – Burger King – íàдàвàв áåçкоøтовíå 
õàр÷óвàííÿ лікàрÿì [18]. 

Тàкèì ÷èíоì, çà оñтàííіé рік тåìàтèкà áåçïåкè 
і тóрáотè лþдåé ïро ñвоº çдоров’ÿ ñтàлà доñèтü 
ïоïóлÿрíèì коíтåíтоì іíôорìàöіéíо–рåклàì
íèõ ïовідоìлåíü íà ìіíлèвоìó рèíкó ìàркåтèí
ãовèõ коìóíікàöіé, що, éìовірíо, çàлèøèтüñÿ àк
тóàлüíèì і ïіñлÿ çàкіí÷åííÿ ïàíдåìі¿. 

Крèçè çàвждè відкрèвàþтü дві ìожлèвоñті. Âо
íè ìожóтü àáо ïрèçвåñтè до рåãрåñі¿, до рåöèдèвó 
ó áілüø ïроñті, ìåíø ñклàдíі ñèñтåìè – àáо во
íè ïрèçвåдóтü до áілüø ñклàдíоãо ñèñтåìíоãо 
рівíÿ, до áілüø вèñоко¿ іíтåãрàöі¿ ріçíèõ ïідñèñ
тåì, що ñклàдàþтü жèттÿ ñóñïілüñтвà [13]. Доñ
від ïåріодó ïàíдåìі¿ ñтворþº åволþöіéíèé дрåéô 
в áік ñóñïілüñтвà íàñтóïíоãо рівíÿ ç ìàéáóтíі
ìè, àáо тèìè, що вжå відáóвàþтüñÿ, åкоíоìі÷
íèìè çрóøåííÿìè ó íàïрÿìі ïріорèтåтíо¿ óвàãè 
íà ïèтàííÿõ çàáåçïå÷åííÿ ñтіéкоñті áіçíåñó, à íå 
åôåктèвíоñті оáрàíо¿ áіçíåñ–ìодåлі. Çìіíþºтü
ñÿ ñóтü öілåïоклàдàííÿ ïоáóдовè коìóíікàöіéíèõ 
ñтрàтåãіé ó коìåрöіéíоìó ñåкторі, àдàïтовàíèõ до 
ñтèìóлþвàííÿ íовèõ коíöåïöіé і ìåтодèк ñïожè
вàííÿ íà ïлàтôорìі DirectTrade àáо в ôорìàті 
eCommerce [21]. 

Óçàãàлüíþþ÷è àíàліç трàíñôорìàöіé íà рèí
кó ìàркåтèíãовèõ рåклàìíèõ коìóíікàöіé ìожíà 
вèділèтè çàãàлüíі тåíдåíöі¿, ÿкі ñтàлè õàрàктåр
íèìè длÿ крèçовоãо ïåріодó ïàíдåìі¿ і ìожлèво 
çàлèøàтüñÿ і в ìàéáóтíüоìó.
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1. Пàíдåìіÿ çìіíèлà ñтрóктóрó ñïожèвàííÿ.
Трèвàлà вèìóøåíà ñàìоіçолÿöіÿ вåлèко¿ кілüко
ñті лþдåé ñóттºво çìіíèлè ¿õ оáрàç ïовñÿкдåí
íоãо жèттÿ – лþдèíà отрèìàлà рåàлüíó ìож
лèвіñтü ñïроáóвàтè жèтè відïовідíо до ñво¿õ 
áіорèтìів, ïåрåáóдовóþ÷è ñтåрåотèïíі ïріорè
тåтè ñво¿õ ñïожèв÷èõ ïотрåá і çвåртàþ÷èñü çà ¿õ 
çàдоволåííÿì ïåрåвàжíо до öèôровèõ рåñóрñів. 
Ðåклàìà áрåíдó ïоñтóïèлàñÿ ìіñöåì в ïріорè
тåтàõ ñïрèéíÿттÿ ñïожèвà÷åì рåклàìі áåçïåкè 
ïрèдáàííÿ товàрó / отрèìàííÿ ïоñлóãè. Ðåклà
ìà áрåíдовоãо ïродóктó ïроãрàлà рåклàìі öіíè, 
çíèжок, àкöіé ïорівíÿíо ç íåáрåíдовèì товàроì. 

2. Кліºíтооріºíтовàíі коìïàíі¿, що володіþтü
крàщèìè çíàííÿìè ñво¿õ öілüовèõ àóдèторіé і рі
øó÷å дèñтàíöіþвàтèñÿ в ïåріод ïàíдåìі¿ від клà
ñè÷íèõ ìàркåтèíãовèõ іíñтрóìåíтів ïроñóвàííÿ 
товàрів і ïоñлóã çìожóтü óтрèìàтè ñвоþ кліºíтó
рó в ïåріод ñàìоіçолÿöі¿ і çáåрåжóтü ¿¿ в ïоñтïàí
дåìіéíіé ïåрñïåктèві. 

3. Під ÷àñ крèçè ñïожèвà÷і õо÷óтü ïоçèтèвíо¿,
доñтовірíо¿ іíôорìàöі¿, і – ñïрàвåдлèвоñті. Про
вåдåíі в квітíі 2020 рокó в рÿді ïроìèñлово роç
вèíåíèõ крà¿í оïèтóвàííÿ ïокàçàлè, що ïрè 62% 
рåñïоíдåíтів, ÿк і рàíіøå çàöікàвлåíèõ в рåклà
ìі ìàéжå ïоловèíà – 48% – ввàжàþтü ¿¿ коíтåíт 
íåвідïовідíèì оáñтàвèíàì тà ¿õíіì о÷ікóвàííÿì 
[21]. Лþдè, ñвідоìо ÷è íі, áàжàþтü ÷åрïàтè в рå
клàìі íàдіþ і ïоçèтèвíі ïо÷óттÿ, õо÷óтü ÷åñíоñті в 
рåклàìíèõ ïовідоìлåííÿõ в крèçові ÷àñè, ïоçè
тèвíоãо ãóìорó, жèттºñтвåрдíоãо коíтåíтó. 

4. Сàìоіçолÿöіÿ ïрèçвåлà до çíà÷íоãо çроñтàí
íÿ ïоïèтó íà ìіжоñоáèñтіñíó é ñлóжáовó оíлàéí–
коìóíікàöіþ, оíлàéí–íовèíè, оíлàéí–роçвàãè. Є 
ãàлóçі, дå рåклàìó довåлоñÿ ñкоро÷óвàтè до ìі
íіìóìó àáо в ïрèíöèïі відìовлÿтèñÿ від íå¿ (тó
рèçì). Окрåìі ãàлóçі, íàвïàкè, вèÿвèлèñÿ вкрàé 
çàтрåáóвàíі, що відáèлоñÿ íà çроñтàííі оáñÿãів 
ôіíàíñóвàííÿ рåклàìíо¿ діÿлüíоñті в óв’ÿçöі ç çà
õодàìè ñоöіàлüíо¿ відïовідàлüíоñті áіçíåñó (тå
лåкоìóíікàöіéíà іíдóñтріÿ, іíтåрíåт–ìàãàçèíè, 
іíтåрíåт–àïтåкè, ïлàтôорìè відåокоíôåрåíöіé, 
рåñóрñè оíлàéí роçвàã). Поÿвà в öèõ íіøàõ íовèõ 
ãрàвöів, íàïрèклàд, Disney +, áåçóìовíо, доïо
ìожå коìïàíіÿì çàçíà÷åíèõ ñåкторів çàлó÷èтè 
і çáåрåãтè íові ãрóïè корèñтóвà÷ів ó довãоñтро
ковіé ïåрñïåктèві [20]. Ðåклàìà íå тілüкè ìàº 
ñвоºþ кіíöåвоþ ìåтоþ одåржàííÿ ïрèáóткó, à é 
º вàжлèвèì іíñтрóìåíтів ïроñóвàííÿ áрåíдó. Çà 
оöіíкàìè ôàõівöів, ïіврі÷íà ïåрåрвà в рåклàìі íà 

тåлåáà÷åííі ìожå çíèçèтè вïіçíàвàíіñтü áрåí
дó до 39%. Нàвïàкè, ті коìïàíі¿, ÿкі ïродовжóþтü 
ôіíàíñóвàтè коìåрöіéíó рåклàìó, ïåрø çà вñå в 
ñоöіàлüíèõ ìåрåжàõ, íàáàãàто лåãøå вèéдóтü іç 
ïото÷íо¿ крèçè çà рàõóíок çíà÷íоãо çáілüøåííÿ 
íà тлі коíкóрåíтів вïіçíàвàíоñті ¿õ áрåíдів.

5. Âідìі÷åíо ріçкå çроñтàííÿ çàïèтó ìàñово¿
ñïожèв÷о¿ àóдèторі¿ íà ñоöіàлüíó відïовідàлüíіñтü 
áіçíåñó. Лþдè ÿвíо о÷ікóþтü, що рåклàìíі коìïàíі¿ 
ïовèííі ïокàçàтè, ÿк ôірìè доïоìàãàþтü лþдÿì в 
íовоìó ïовñÿкдåííоìó жèтті (77%), що воíè іí
ôорìóþтü ïро ñвоþ ó÷àñтü ó ïодолàííі крèçово¿ 
ñèтóàöі¿ (75%) і що воíè коìóíікóþтü ç àóдèторіºþ 
ó тоíі, що «вñåлÿº çàñïокоºííÿ» (70%) [25]. 

6. Як і в PR, від рåклàìè о÷ікóþтü ãотовèõ рі
øåíü íàÿвíèõ ïроáлåì. Ðåклàìà çàрàдè рåклàìè 
çàлèøàºтüñÿ в ìèíóлоìó. Потрåáà в íіé ñкоро
тèлàñÿ до крèтè÷íоãо рівíÿ ñïрèéíÿттÿ àóдèто
ріÿìè. Âкрàé çàтрåáóвàíоþ вèÿвèлèñÿ тåíдåíöіÿ 
(ÿкà é рàíіøå ïовñþдíо ìàлà ìіñöå) ôàктè÷íоãо 
роçìèвàííÿ клàñè÷íèõ кордоíів ìіж PR, рåклà
ìоþ, ìàркåтèíãоì, коìïлåкñíå çàдіÿííÿ вñüо
ãо іíñтрóìåíтàріþ ìàркåтèíã ìікñó é іíтåãровà
íèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé. Прÿìі трàíñлÿöі¿, 
ïодкàñтè, вåáіíàрè, доñвід віртóàлüíо¿ рåàлüíоñті 
ó крèçовоìó ñïлåтіííі вñіõ öèõ ïрàктèк доçволè
лè ôірìàì, ÿкі öå óñвідоìèлè, çáåрåãтè çв’ÿçкó ç 
кліºíтñüкèìè àóдèторіÿìè. Âèроáíèк ìàрãàрèíó 
Rama çàïóñтèв рåклàìó ïроñтèõ ідåé кóліíàрíèõ 
рåöåïтів ç íàéïроñтіøèìè ïродóктàìè ïід ÷àñ 
кàрàíтèíó, ñтворèвøè іíтåрàктèвíå øоó ç øåô–
кóõàрів íà Facebook. Âèроáíèк ñïèртíèõ íàïо¿в 
çі Штóтãàртà ïродàº ïàкåтè вèíà і àлкоãолþ длÿ 
ñво¿õ віртóàлüíèõ дåãóñтàöіé íà Instagram. Âкрàé 
åìоöіéíо çàáàрвлåíà оíлàéí ñторіíкà коñìåтè÷
íоãо коíöåрíó Nivea [25]. Âèкорèñтовóþ÷è çро
çóìілі лþдÿì кàртèíкè ç ïовñÿкдåííоãо жèт
тÿ áрåíдè ïокàçóþтü, ÿк вàжлèво ïідтрèìóвàтè 
коíтàктè і çíàõодèтè íові ñïоñоáè ñïілкóвàííÿ 
в óìовàõ ïàíдåìі¿. Поçèтèвíèé длÿ áрåíдó і длÿ 
ìàéáóтíіõ коíвåрñіé рåçóлüтàт доñÿãàºтüñÿ çà 
рàõóíок ïокàçó, і çàñоáàìè рåклàìè в тоìó ÷èñ
лі, íåáàéдóжоñті ôірì до крèçè, ¿õ íàöілåíоñті íà 
ïрàктè÷íå ñïрèÿííÿ àóдèторіÿì ó вèріøåííі ïè
тàíü, ÿкі вïлèвàþтü íà жèттÿ лþдåé ñàìå в óìо
вàõ åïідåìіолоãі÷íо¿ крèçè, що рåàлüíо íàáлèжàº 
ñïожèвà÷ів до áрåíдó. Піñлÿ крèçè ïåрñоíàліçà
öіÿ ïовèííà ñтàтè ñтàíдàртоì ïріорèтåтíоñті ó 
роáоті ôàõівöів PR і рåклàìè. Коíтåíт ìàº áóтè ÿк 
крåàтèвíèé, тàк і àдàïтèвíèé до çовíіøíіõ óìов 
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вåдåííÿ áіçíåñó. Çíàдоáèлоñÿ від дåкілüкоõ тèж
íів до ìіñÿöів щоá íàвітü ãлоáàлüíі ТНК çàïóñтè
лè рåклàìó, оріºíтовàíó íà àкöåíтóвàííÿ áåç
ïåкè áåçкоíтàктíо¿ доñтàвкè, рåìоíтó, ïлàтåжів, 
врàõóвàííÿ ãіãіºíі÷íèõ вèìоã ïрè рåàліçàöі¿ вèро
áлåíèõ íèìè товàрів àáо íàдàíèõ ïоñлóã. 

7. Пото÷íі ïотрåáè лþдåé тàкож áóдóтü ôорìóвà
тè öèôровèé рåклàìíèé ñвіт ïіñлÿ ñàìоіçолÿöі¿ і ñо
öіàлüíоãо дèñтàíöіþвàííÿ. Під ÷àñ крèçè ñïожèвà÷і 
діçíàлèñÿ, що áрåíдè ìожóтü ïо–ріçíоìó ñïілкóвà
тèñÿ çі ñво¿ìè àóдèторіÿìè. Коìïàíі¿, що íå çроáè
лè ñтàвкó íà ïåрñоíàліçàöіþ ñво¿õ çв’ÿçків ç кліºí
тàìè, втрàтÿтü ¿õ в ñåрåдíüоñтроковіé ïåрñïåктèві. 
Одíàк в ïоñтïàíдåìіéíèé ïåріод тàкà ïåрñоíіôі
кàöіÿ çàжàдàº íàáàãàто ãлèáøоãо роçóìіííÿ çàïè
тів, іíтåрåñів і ïотрåá öілüовèõ àóдèторіé. Длÿ öüоãо 
коìïàíіÿì ïотріáíі áóдóтü Insights (в дàíоìó вèïàд
кó – áіçíåñ–іíñàéт, дóìкà, ôàкт, коìáіíàöіÿ ôàктів, 
дàíèõ і / àáо àíàліçó дàíèõ, ÿкі ñïрèÿþтü роçóìіí
íþ ñèтóàöі¿ àáо ïроáлåìè íà іíøоìó рівíі, íіж рàíі
øå) ïро іñíóþ÷ó і ïотåíöіéíó кліºíтóрó, à тàкож тåõ
íолоãі¿, ÿкі доçволÿтü ¿ì ïрàвèлüíо іíтåрïрåтóвàтè 
öі дàíі, ÿк і ìожлèвіñтü ïåрñоíàліçàöі¿ AdExperience 
(çàãàлüíодоñтóïíèé іíтåрôåéñ ïроãрàìóвàííÿ). І 
до ïàíдåìі¿ COVID–19 çàçíà÷åíі àñïåктè лåжàлè 
в оñíові ïроáлåì, ÿкі ÷àñто ïåрåøкоджàлè óñïіø
íіé роáоті ìàркåтолоãів, ôàõівöів PR і рåклàìè ïо 
ïåрñоíàліçàöі¿ роáотè ç кліºíтів. Ó ìàркåтолоãів áó
ло çàíàдто ìàло àáо çàíàдто áàãàто дàíèõ ç íàé
ріçíоìàíітíіøèõ джåрåл, що óñклàдíþвàло ¿õ àíàліç 
і вèроáлåííÿ íà éоãо оñíові åôåктèвíèõ коìóíікà
öіéíèõ ñтрàтåãіé. Слід о÷ікóвàтè çроñтàííÿ ôіíàí
ñóвàííÿ áàãàтüìà коìïàíіÿìè Martech (іíñтрó
ìåíтè, ïрèçíà÷åíі в ïåрøó ÷åрãó длÿ ïідвèщåííÿ 
åôåктèвíоñті роáотè ìàркåтолоãà: CRM–ñèñтåìè, 
Mailchimp, Emarsys, Marketing AutomatizationTools, 
GoogleAnalytics) і Adtech (тåõíолоãі¿, ïов’ÿçàíі çі 
çáороì тà оáроáкоþ дàíèõ длÿ ôорìóвàííÿ, коíтр
олþ і оöіíкè åôåктèвíоñті рåклàìíèõ кàìïàíіé), 
оöèôровкó Customer Experience (тåõíікè роáотè ç 
кліºíтñüкèì доñвідоì) [25]. 

8. Çовíіøíÿ рåклàìà, відçíÿті до íàñтàííÿ ïàí
дåìі¿ рåклàìíі ролèкè длÿ трàíñлÿöі¿ ïо тåлåáà
÷åííþ і рàдіо ç клàñè÷íèì рåклàìíèì коíтåк
ñтоì і рåклàìà товàрів ç вóçüкоþ рåãіоíàлüíоþ 
ïрèв’ÿçкоþ в рåãіоíàлüíіé ïрåñі ñтàлè íåçàтрå
áóвàíèìè. Ðåклàìà ïіøлà в іíтåрíåт. Ó трàдèöіé
íоìó ôорìàті рåклàìà товàрів і ïоñлóã ñтàлà вто
рèííоþ. Пåрвèííèì ñтàв тàк çвàíèé рåàлüíèé 
ìàркåтèíã, кліºíт ç éоãо ïроáлåìàìè, ñоöіàлü

íà відïовідàлüíіñтü áіçíåñó, вíóтріøíüоôірìовà 
орãàíіçàöіÿ ïрàöі в óìовàõ åïідåìі¿, коìïлåкñíèé 
àíàліç öілüовèõ àóдèторіé íà оñíові тåõíолоãіé в 
рåжèìі оíлàéí вåлèкèõ ìàñèвів дàíèõ (BigData), 
öèôровіçàöіÿ коìóíікàöіéíèõ тåõíолоãіé [21]. 

Ç оãлÿдó íà óíікàлüíі õàрàктåрèñтèкè ñтрàтå
ãіé ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé, ó крèçові ïåріодè 
воíè вèÿвлÿþтüñÿ доñèтü çàтрåáóвàíèìè. До тà
кèõ õàрàктåрèñтèк ìожíà відíåñтè тå, що áàãàто 
іíñтрóìåíтів ñтрàтåãіé ìàркåтèíãовèõ коìóíікà
öіé ìожóтü áóтè рåàліçовàíі ç íóлüовèìè àáо ìі
íіìàлüíèìè вèтрàтàìè, à тàкож тå, що воíè ìà
þтü вèñокèé ñтóïіíü ãíó÷коñті і ïрèñтоñовàíі до 
øвèдкоãо рåàãóвàííÿ íà çìіíè вíóтріøíüоãо тà 
çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà.

О÷åвèдíо, що ïід ÷àñ çàãàлüíо¿ ñоöіàлüíо¿ іçолÿ
öі¿ ролü коìóíікàöіé вçàãàлі é ìàркåтèíãовèõ ко
ìóíікàöіé çокрåìà лèøå çроñтàº. Фàõівöі àãåíт
ñтвà Electric Brand Consultans роçроáèлè ìодåлü 
4Е (від àíãліéñüкèõ ñлів Empower, Encourage, 
Ease, Engage) длÿ оïèñó àктóàлüíèõ іíñтрóìåíтів 
коìóíікàöіé áрåíдó в óìовàõ ïото÷íо¿ крèçè. Мо
дåлü оріºíтовàíà в ïåрøó ÷åрãó íà корïорàтèв
íі áрåíдè, що íàдàþтü ïоñлóãè, і ïåрåдáà÷àº ïо
діл коìïàíіé íà 4 ãрóïè çà тàкèìè ïàрàìåтрàìè: 
B2B / B2C тà оíлàéí / оôôлàéí [31] (рèñ.4). Тà
кèé роçïоділ àãåíтñтво оáґрóíтовóº åìïірè÷íèì 
øлÿõоì: довåдåíо, що ñàìå çà íèìè відáóвñÿ ïо
діл коìóíікàöіéíèõ ñтрàтåãіé ñåрåд крàщèõ ïрàк
тèк. Чотèрè вèÿвлåíі ãрóïè вèÿвèлèñÿ в ріçíіé ìірі 
çà÷åïлåíі крèçоþ, ïротå в кожíіé ç íèõ ñüоãодíі º 
ìожлèвоñті длÿ роçвèткó áрåíдó.

B2C–оíлàéí («Цèôровèé àвàíãàрд») – коìïà
íі¿, ÷èé áіçíåñ ïов’ÿçàíèé ç тàкèìè іíдóñтріÿìè, ÿк 
íові ìåдіà, ñоöіàлüíі ìåрåжі, ñтріìіíãові ïлàтôор
ìè, відåоіãрè, оíлàéí–íàв÷àííÿ, роçдріáíà тор
ãівлÿ і доñтàвкà. Дàíі íàïрÿìкè ñтàлè оñíовíèìè 
вèãодоíàáóвà÷àìè в óìовàõ ïàíдåìі¿. Як ïрèклàд 
ïрåдñтàвíèкà «Цèôровоãо àвàíãàрдó», ìожíà 
íàвåñтè відоìоãо ó вñüоìó ñвіті роçроáíèкà і вè
дàвöÿ відåоіãор Rockstar Games, ÿкèé оáіöÿв ïå
рåводèтè 5% вñüоãо ïрèáóткó від ñво¿õ íàéáілüø 
ïоïóлÿрíèõ ïродóктів RDR Online і GTA Online до 
ôоíдó ïо áоротüáі ç ïàíдåìіºþ COVID–19. 

B2B–оíлàéí («Бóдівåлüíèкè ìàéáóтíüоãо») – 
коìïàíі¿, ÿкі ïов’ÿçàíі ç IT–ñåрвіñàìè, íåоáõідíè
ìè в ріçíèõ іíдóñтріÿõ, ïоñтà÷àлüíèкè трàдèöіé
íèõ B2B–ïоñлóã ÷åрåç ìåрåжó. Çàтрåáóвàíіñтü 
öіº¿ ãрóïè коìïàíіé тàкож ñтàлà çроñтàтè ïрè ïå
рåõоді íà віддàлåíó роáотó.
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Тàкі «Бóдівåлüíèкè ìàéáóтíüоãо» ÿк Microsoft і 
Google тèì÷àñово íàдàлè áåçкоøтовíèé доñтóï 
до ñво¿õ b2b–ïродóктів длÿ ïровåдåííÿ відåо
коíôåрåíöіé.

B2C–оôôлàéí («Âі÷íі öіííоñті») – іíдóñтріÿ тóрèç
ìó і ïодорожåé, ãроìàдñüкå õàр÷óвàííÿ, оôôлàéí–
оñвітà, оôôлàéí роçдріáíà торãівлÿ, ôітíåñ–клó
áè é ïàркè роçвàã. Дàíà ãрóïà коìïàíіé тèì÷àñово 
çàлèøèлàñÿ áåç çíà÷íо¿ ÷àñтèíè ñво¿õ кліºíтів, àлå 
ïоïèт íà ¿õ ïродóктè тà ïоñлóãè íå çíèçèвñÿ. Чàñ 
крèçè ñтàв длÿ íèõ ìожлèвіñтþ ïåрåãлÿíóтè і çìіö
íèтè ñво¿ вçàºìèíè çі ñïожèвà÷àìè. 

Бàãàто рåñторàíів і áàрів, ïрåдñтàвíèків ãрóïè 
«Âі÷íі öіííоñті», що çіткíóлèñÿ ç відтокоì відвід
óвà÷ів, ïо÷àлè ñàìоñтіéíо доñтàвлÿтè ñвоþ ïро
дóкöіþ в ìåжàõ ïрèлåãлèõ рàéоíів ñèлàìè ïåрñо
íàлó, вклþ÷àþ÷è дèрåкторів і влàñíèків. Цå ìожå 
ñтàтè длÿ íèõ ìожлèвіñтþ вñтàíовèтè áлèж÷і вçà
ºìовідíоñèíàìè ç ñïожèвà÷àìè і ті ç íèõ, ÿкі вè
жèвóтü, вèéдóтü іç ñèтóàöі¿ çі çìіöíілèì áрåíдоì.

B2B–оôôлàéí («Стовïè áіçíåñó») – вåлè
кі коìïàíі¿, ÿкі çàлåжàтü від тіº¿ ÷è іíøо¿ ñôåрè 
вèроáíèöтвà (íàïрèклàд, áóдівíèöтво, ïроìèñ
ловіñтü тощо), орãàíіçàторè ôорóìів, діловоãо і 
коíãрåñíоãо тóрèçìó. Цÿ ãрóïà коìïàíіé ìожå 
доñèтü óñïіøíо àдàïтóвàтèñÿ до íовèõ рåàліé (çà 
вèíÿткоì корïорàтèвíо¿ event–іíдóñтрі¿). Лоí

доíñüкèé вèñтàвковèé öåíтр ExCeL, що íàлå
жèтü çà öіºþ клàñèôікàöіºþ до «Стовïів áіçíåñó», 
вèріøèв íàдàтè ñвіé ìàéдàí÷èк Нàöіоíàлüíіé 
ñлóжáі оõороíè çдоров’ÿ Âåлèкоáрèтàíі¿ длÿ роç
ìіщåííÿ ковід–õворèõ і ñтàíå тèì÷àñовèì ãоñïі
тàлåì íà 4000 ÷оловік [31]. 

Слід відçíà÷èтè, що íà ñüоãодíі óíівåрñàлüíоãо 
рåöåïтó длÿ коìóíікàöіé íå ìожå áóтè, оñкілüкè 
íàдто øвèдко çìіíþºтüñÿ ñèтóàöіÿ, кожíà ãàлóçü 
ìàº влàñíó ñïåöèôікó à кожíà óñïіøíà коìïàíіÿ 
– влàñíèé áрåíд, ÿкоìó вàжлèво çáåріãàтè вір
íіñтü. Нà дàíèé ÷àñ кожíà коìïàíіÿ, íåçàлåжíо 
від ìàñøтàáó, çдàтíà вíåñтè ñвіé вклàд в áоротü
áó ïротè ïàíдåìі¿, вèкорèñтовóþ÷è ñво¿ ìожлè
воñті в ñèтóàöі¿, що ñклàлàñÿ. Тàк, çокрåìà, ôоíд 
Novo Nordisk ñüоãодíі жåртвóº ãроøі íà íàóкові, 
ñоöіàлüíі і ìåдè÷íі ãрàíтè, à Unilever íàдàº áåç
коøтовíå ìèло і дåçіíôікóþ÷і çàñоáè. 

Âисновки
Глоáàлüíèé рèíок ìàркåтèíãовèõ коìóíікà

öіé ïåрåжèвàº крèçó, ïов’ÿçàíó ç ïàíдåìіºþ 
COVID–19, ÿкà çóìовèлà çìіíè ó ìàркåтèíãовèõ 
ñтрàтåãіÿõ коìïàíіé длÿ çáåрåжåííÿ кліºíтñüко¿ 
áàçè, відíовлåííÿ колèøíіõ рівíів ïрèáóткó, длÿ 
÷оãо доводèтüñÿ çàíово вèáóдовóвàтè вçàºìèíè 
çі ñïожèвà÷àìè. 

Рисунок 4. Êомунікаційні стратегії за моделлю 4Е в ïеріод ïандемії COVID–19
Джерело: Electric Brand Consultans [31] 
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Короíàвірóñ çìіíèв ñïоñіá жèттÿ ìілüéоíів лþ
дåé і в тоìó ÷èñлі ¿õ ìåдіàñïожèвàííÿ. Цèôровіçà
öіÿ ïåрåтворèлàñÿ в дрàéвåр роçвèткó ñоöіàлüíо
ãо é åкоíоìі÷íоãо жèттÿ, ñтàлà корèñíоþ і çвè÷íоþ 
длÿ ñóñïілüñтвà. Пàíдåìіÿ ïідøтовõíóлà до роç
вèткó вñіº¿ åкоíоìікè віртóàлüíоãо доñвідó ñïожè
вà÷ів: оíлàéí–åкñкóрñіé тà ïодорожåé, øоïіíãó, 
óроків і лåкöіé, çàíÿтü ñïортоì і роçвàã і íàвітü ор
ãàíіçàöі¿ öåрковíèõ ñлóжá і ïоìèíок. Короткі відå
оролèкè, ñоöіàлüíі ìåрåжі, ïлàтôорìè íовèí, ïод
кàñтè ñтàлè ïолåì áèтвè рåклàìодàвöів. 

Âèõодÿ÷è ç íåоáõідíоñті àдàïтàöі¿ до íовèõ óìов і 
вåлèкèõ çìіí коìïàíі¿ і áрåíдè ìàþтü врàõовóвàтè 
ó ñво¿õ коìóíікàöіéíèõ ñтрàтåãіÿõ íàñтóïíå: 1) íо
ві тåõíолоãі¿ ñтріìко óвіéøлè в жèттÿ ñïожèвà÷à, 
іñтотíо çìіíèвøè éоãо çвè÷кè. Прàктè÷íо вñі ïо
коліííÿ çáілüøèлè ñвоº ìåдіàñïожèвàííÿ оíлàéí 
(áілüøå лþдåé ïоõèлоãо вікó ñтàлè àктèвíо вèко
рèñтовóвàтè ñìàртôоíè і коìï’þтåрè); 2) ç одíоãо 
áокó – ïåрåíàñè÷åíіñтü іíôорìàöіéíоãо ïолÿ íå
ãàтèвíèì коíтåíтоì, à ç іíøоãо – тåìè áåçïåкè і 
тóрáотè ïро çдоров’ÿ щå довãо áóдóтü àктóàлüíèìè 
длÿ ñïожèвà÷à; 3) ïåрñоíіôіковàíіñтü ìàркåтèí
ãовèõ іíñтрóìåíтів º íàéвàжлèвіøоþ коíкóрåíт
íоþ ïåрåвàãоþ íà ñó÷àñíоìó рèíкó коìóíікàöіé; 
4) в ñó÷àñíèõ óìовàõ ñлід роçвèвàтè рåïóтàöіé
íèé ìåíåджìåíт, çàñíовàíèé íà ñоöіàлüíіé від
ïовідàлüíоñті áіçíåñó, à тàкож áілüøå óвàãè ïрè
ділÿтè ñоöіàлüíèì і оñвітíіì коìóíікàöіé; 5) çà ÷àñ 
кàрàíтèíó íà рÿд товàрів і ïоñлóã ñôорìóвàвñÿ 
вåлè÷åçíèé відклàдåíèé ïоïèт; ìàлоéìовірíèì º 
ïовíå ïåрåклþ÷åííÿ íà öèôрові коìóíікàöі¿ ó íàé
áлèж÷оìó ìàéáóтíüоìó; 6) в ìіíлèвоìó ñвіті áіçíå
ñó довãоñтроковå ñтрàтåãі÷íå ìàркåтèíãовå ïлà
íóвàííÿ втрà÷àº ñвоþ àктóàлüíіñтü – íà éоãо çìіíó 
ïрèõодèтü ñèтóàöіéíèé ìàркåтèíã.
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АБЛЯЗОВА Н.Р.

КОЗЛОВСЬКА С.Г.

Тайм–менеджмент як ефективний інструмент 
уïравління ïерсоналом ïідïриємства

Сучасні умови ведення бізнесу значно змінили підходи щодо визначення пріоритетів розвитку 
підприємств. У сучасних реаліях вагоме місце в системі управління підприємством відводиться 
саме системі управління часом (тайм–менеджменту).

У статті обґрунтована необхідність застосування тайм–менеджменту як дієвого інструменту 
вдосконалення системи менеджменту якості на підприємстві. Досліджено хронологію розвитку 
тайм–менеджменту у світі та узагальнено погляди вчених щодо трактування цієї дефініції. 

Виокремлено основні принципи застосування тайм–менеджменту на підприємстві. Визначено, 
що основними завданнями, на розв’язання яких спрямований тайм–менеджмент, є: постановка 
мети діяльності, планування завдань на різні періоди діяльності, ведення обліку часу в процесі реа-
лізації визначених завдань. За результатами дослідження запропоновано авторський підхід щодо 
етапів впровадження тайм–менеджменту на підприємстві.

Êлþ÷îâі слîâà: тайм–менеджмент, персонал, управління, ефективність, інструменти.
АБЛЯЗОВА Н.Р.

КОЗЛОВСКАЯ С.Г.

Тайм–менеджмент как эффективный инструмент 
уïравления ïерсоналом

Современные условия ведения бизнеса значительно изменили подходы к определению прио-
ритетов развития предприятий. В современных реалиях важное место в системе управления 
предприятием отводится именно системе управления временем (тайм–менеджмента).

В статье обоснована необходимость применения тайм–менеджмента как действенного инстру-
мента совершенствования системы менеджмента качества на предприятии. Исследована хроно-
логия развития тайм–менеджмента в мире и обобщены взгляды ученых относительно трактовки 
этой дефиниции.

Выделены основные принципы применения тайм–менеджмента. Определено, что основными 

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521154



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

64 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹6 (241)/2021

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сó÷àñíі óìовè вåдåí
íÿ áіçíåñó çíà÷íо çìіíèлè ïідõодè щодо вèçíà
÷åííÿ ïріорèтåтів роçвèткó ïідïрèºìñтв. Нàñлідкè 
ïàíдåìі¿ тà çíà÷íèé ÷àñ ïåрåáóвàííÿ в óìовàõ кà
рàíтèííèõ оáìåжåíü çóìовèлè ôорìóвàííÿ íо
вèõ ïоãлÿдів кåрівíèків ïідïрèºìñтв íà вñі àñïåктè 
éоãо діÿлüíоñті, що çàáåçïå÷óþтü коíкóрåíто
ñïроìожíіñтü. Нàрàçі óñïіõ ïідïрèºìñтвà – öå íå 
лèøå роçóìíèé ìåíåджìåíт, àлå é вçàºìодіÿ вñіõ 
éоãо ñåãìåíтів. Актóàлüíоñті ó öüоìó рàçі íàáèрà
þтü ïèтàííÿ щодо óçãоджåíоñті діé ìіж кåрівíèö
твоì тà ïідлåãлèìè. Сàìå ôорìóвàííÿ ñтоñóíків 
тà ñтворåííÿ)ïрèвàáлèвоãо кліìàтó в колåктè
ві доçволÿþтü доñÿãíóтè öілåé ïідïрèºìñтвà тà 
ñïрèÿтè éоãо коíкóрåíтоñïроìожíоñті.

Ó ñó÷àñíèõ рåàліÿõ вàãоìå ìіñöå в ñèñтå
ìі óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì відводèтüñÿ ñàìå 

ñèñтåìі óïрàвліííÿ ÷àñоì (тàéì–ìåíåджìåí
тó). Сüоãодíі áілüøіñтü ÿк віт÷èçíÿíèõ, тàк і çà
рóáіжíèõ ïідïрèºìñтв çоñåрåджóþтü ñвоþ óвàãó 
íà орãàíіçàöі¿ віддàлåíо¿ роáотè. Протå, ÿк ïокà
çàлà ïрàктèкà, íå вñі ïрàöівíèкè çìоãлè àдàïтó
вàтèñÿ до íовèõ óìов ïрàöі, àджå ïåрåáóвàþ÷è 
в «доìàøíіõ óìовàõ», воíè ñтèкíóлèñü ç íèçкоþ 
çовíіøíіõ тà вíóтріøíіõ ôàкторів, ÿкі ïåрåøкод
жàþтü роáоті. Тàк, ó áілüøоñті вèïàдків áóло від
ìі÷åíо, що вдоìà ïрàöівíèк ÷àñтіøå відволікà
ºтüñÿ в ïроöåñі віддàлåíо¿ роáотè (ïрèãотóвàííÿ 
¿жі, доãлÿд çà ÷лåíàìè родèíè, ïрèáèрàííÿ, ïå
рåãлÿд тåлåвіçорó тощо), à відтàк вèтрà÷àº ÷àñ íå 
çà ïрèçíà÷åííÿì, що відоáрàжàºтüñÿ íà рåçóлü
тàтèвíоñті діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà. 

Ç ìåтоþ çáàлàíñóвàííÿ åôåктèвíоñті роáотè 
ïрàöівíèків (ÿк óдоìà, тàк і íà роáо÷оìó ìіñöі) кåрів

задачами, на решение которых направлен тайм–менеджмент, являются: постановка цели дея-
тельности, планирование задач на различные периоды деятельности, ведение учета времени в 
процессе реализации определенных задач. По результатам исследования предложен авторский 
подход к этапам внедрения тайм–менеджмента на предприятии.

Êлþ÷åâыå слîâà: тайм–менеджмент, персонал, управление, эффективность, инструменты.
ABLIAZOVA N.R.

KOZLOVSKA S.G.

Time management as an effective tool for enterprise 
personnel management

The necessity time management for enterprises remains relevant, considering the existing and potential 
threats and challenges of the modern economic environment. The article substantiates the need to use 
time management as a means of improving the quality management system in the organization, as well as 
all stages of its activities. The main tasks that time–management allows to solve are the following: setting 
the goal of the activity, planning tasks for different periods of activity, keeping time records in the process of 
implementing the tasks. Consistent application of time–management technologies in practice, allows the 
manager to significantly increase the productivity and effectiveness of the enterprise.

The purpose of the study is to substantiate the feasibility of introducing time management in the 
personnel management system, especially in the permanent growth of remote business, which requires 
decentralization of management in the context of achieving the desired result within the allotted time.

The concepts of time management and chronophages in modern conditions are disclosed. Highlighted 
the basic principles of time management in the enterprise. Determined the role of the introduction of 
time management in the enterprise, as a way to improve the efficiency of employees.

Results. It was revealed that the main prerequisites for implementation of time management into 
the enterprise management system are modern business requirements. On the basis of the study, the 
presence of stages for the implementation of the basic principles of time management was determined.

The study showed the lack and inconsistency of their implementation. The authors proposed their 
own approach to the formation of the stages of implementation of time management at the enterprise. 
The rationale for the effectiveness of the proposed scheme is the ability to assess the effectiveness of 
the use of working time in the context of different time intervals and types of work.

Keywords: time management, personnel, management, efficiency, tools.

JEL Classification: M12; M54; N3; J22
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íèöтвó íåоáõідíо вñå áілüøå óвàãè ïрèділÿтè ñàìå 
«тàéì–ìåíåджìåíтó», ÿк åôåктèвíоìó іíñтрóìåí
тó óïрàвліííÿ роáо÷èì ÷àñоì ïідлåãлèõ. Аджå, в оñ
íові öüоãо в÷åííÿ вèокрåìлþþтü тàкі ÷отèрè áлокè: 
åôåктèвíіñтü, тåõíолоãі¿, ñтрàтåãіÿ тà ôілоñоôіÿ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Тåрìіí «тàéì–ìåíåджìåíт» ïоõодèтü від àíãл. 
«time management» – «óïрàвліííÿ ÷àñоì», що 
ìіñтèтü íàáір ïрàвèл, ïрàктèк, íàвè÷ок, іíñтрó
ìåíтів і ñèñтåì, ñïілüíå вèкорèñтàííÿ ÿкèõ доç
волÿº åôåктèвíо вèкорèñтовóвàтè ñвіé ÷àñ, і, ÿк 
íàñлідок, ïоліïøóвàтè ÿкіñтü жèттÿ. Тàéì–ìå
íåджìåíт, ó çàãàлüíоìó роçóìіííі, – öå ñôå
рà óïрàвліíñüко¿ діÿлüíоñті, ÿкà ñтàлà ñàìоñтіé
íèì íàïрÿìоì ìåíåджìåíтó в 70–õ рокàõ ХХ ñт. 
Нàрàçі íå іñíóº ÷іткоãо вèçíà÷åííÿ, õто ñàìå áóв 
çàñíовíèкоì öüоãо íàïрÿìó ìåíåджìåíтó, ïро
тå áілüøіñтü доñлідíèків ñõèлÿºтüñÿ до дóìкè, що 
öå áіçíåñìåí іç Дàíі¿ Клàóñ Мåллåр, ÿкèé óïåрøå 
çàïроïоíóвàв áлокíот «Тàéì–ìåíåджåр», ÿкèé 
ñтàв ïрототèïоì ñó÷àñíоãо орãàíàéçåрó. Алå 
ïід вïлèвоì ñó÷àñíèõ тåõíолоãіé вåдåííÿ áіçíå
ñó éоãо çàñтоñóвàííÿ ñтàº вñå áілüø àктóàлüíèì, 
відïовідíо é доñліджåííÿ в öіé öàрèíі çдіéñíþ
þтüñÿ ïоñтіéíо. Протå, íå çвàжàþ÷è íà çíà÷íó 
óвàãó до öüоãо ïèтàííÿ тà вàãоìèé вíåñок íàó
ковöів ó éоãо доñліджåííÿ, é до íèíі íå іñíóº ºдè
íоãо вèçíà÷åííÿ öіº¿ дåôіíіöі¿.

Тàк рèìñüкèé ôілоñоô Лóöіé Аííåé Сåíåкà 
ñвоãо ÷àñó çàïроïоíóвàв вåñтè оáлік ÷àñó в ïèñü
ìовіé ôорìі, àлå éоãо ïідõід ïåрåдáà÷àв роçïо
діл ÷àñó çà éоãо рåçóлüтàтèвíіñтþ (åôåктèвíå, íå 
åôåктèвíå тà ìàрíå вèтрà÷àííÿ ÷àñó) [1]. 

Лåоí Бàттіñтà Алüáåрті ãоворèв, що «ті, õто вìі
þтü óïрàвлÿтè ÷àñоì іç корèñтþ, áóдóтü çàвждè 
óñïіøíі» é çàïроïоíóвàв вèкорèñтовóвàтè ïрà
вèлà вåдåííÿ щодåííèкà ç роçïоділоì ñïрàв çà 
ñïàдàííÿì вàжлèвоñті. Протÿãоì áàãàтüоõ ñто
літü óñі öі ïрèíöèïè іñíóвàлè лèøå в тåорåтè÷
íоìó вèãлÿді, і лèøå ç 1980–õ років öÿ тåìà ñтà
лà ïåрåõодèтè від тåорі¿ до ïрàктèкè. 

Çàéвåрт Л. ñвоãо ÷àñó трàктóвàв тàéì–ìåíåдж
ìåíт, ÿк «ïоñлідовíå і öілåñïрÿìовàíå çàñтоñó
вàííÿ доñлідíèöüкèõ ìåтодів роáотè в ïовñÿк
дåííіé ïрàктèöі длÿ оïтèìàлüíоãо, оñìèñлåíоãо 
вèкорèñтàííÿ ÷àñó» [2]. Тоáто, íà éоãо дóìкó, оñ
íовíèì ïрèçíà÷åííÿì тàéì–ìåíåджìåíтó º ìàк
ñèìàлüíå вèкорèñтàííÿ влàñíèõ ìожлèвоñтåé, 
ñвідоìå óïрàвліííÿ ïåрåáіãоì ñвоãо жèттÿ тà ïо
долàííÿ íåãàтèвíèõ íàñлідків вïлèвó çовíіøíіõ 

ôàкторів, ÿк íà роáоті, тàк і в оñоáèñтоìó жèтті. Âіí 
çàçíà÷àв, що тàéì–ìåíåджìåíт – öå óïрàвліííÿ 
ñоáоþ, àджå ÷àñ ÿк íåçìіííà вåлè÷èíà ïоñтіéíо, 
àлå íåвáлàãàííо, íåñтрèìíо ñïлèвàº [2]. 

Ó ñвоþ ÷åрãó, Стівåí Прåíтіñ тàéì–ìåíåджìåíт 
трàктóвàв, ÿк тåõíолоãіþ óïрàвліííÿ ÷àñоì ó рåàлü
íèõ ñèтóàöіÿõ ïовñÿкдåííоãо жèттÿ [3, ñ. 4]. Брàéàí 
Трåéñі ввàжàв, що тàéì–ìåíåджìåíт – öå ìèñтå
öтво óïрàвліííÿ íå лèøå ñво¿ì ÷àñоì, à é жèттÿì 
ó öілоìó. Тàéì–ìåíåджìåíт, ÿк «íàáір ïрèíöèïів, 
íàвè÷ок, іíñтрóìåíтів і ñèñтåì, ÿкі ïрàöþþтü рà
çоì, щоá отрèìóвàтè áілüøå корèñті від ÷àñó длÿ 
ïоліïøåííÿ ÿкоñті жèттÿ», – õàрàктåрèçóº Сüþçàí 
Óорд [5, ñ. 60]. Цå тàкож тàкå óïрàвліííÿ ÷àñоì, 
ÿкå доçволÿº вèтрà÷àтè éоãо ìåíøå íà ñïрàвè, ÿкі 
ìè çоáов’ÿçàíі çроáèтè тàк, щоá ó íàñ ç’ÿвèлоñü 
áілüøå ÷àñó, íà ñïрàвè, ÿкі ìè õо÷åìо çроáèтè [5]. 
О’Коíåлл Ф. доñліджóвàв тàéì–ìåíåджìåíт іç ïо
çèöі¿ доñÿãíåííÿ вìіííÿ áàлàíñóвàтè ìіж роáотоþ 
тà оñоáèñтèì жèттÿì [6, c. 14]. 

Нà дóìкó Євтóøåвñüко¿ О., тàéì–ìåíåджìåíт 
– öå «вèÿв ñвітоãлÿдó ñó÷àñíо¿ лþдèíè, длÿ ÿко¿ 
ïлàíóвàííÿ ÷àñó ñтàº çàñоáоì доñÿãíåííÿ óñïі
õó в коíкóрåíтíіé áоротüáі» [4, ñ. 15]. Білÿвñüкà 
Ю. тà Мèкèтåíко Н. ïід тàéì–ìåíåджìåíтоì ро
çóìіþтü «орãàíі÷íå ïоºдíàííÿ тåорі¿, ïрàктè÷íèõ 
рåкоìåíдàöіé тà ìèñтåöтвà щодо óïрàвліííÿ ÷à
ñоì, ÿкі дàþтü лþдèíі çìоãó рàöіоíàліçóвàтè роç
ïоділ ÷àñó íà ïото÷íі ïотрåáè, роçñтàвèтè ÷àñові 
ïріорèтåтè тà óíèкíóтè втрàт ÷àñó»[8, ñ. 85]. 

«Сèñтåìà óïрàвліííÿ ÷àñоì – öå ïоºдíàííÿ 
ïроöåñів, іíñтрóìåíтів, ріçíоìàíітíèõ тåõíік і ìå
тодів, що çàñтоñовóþтüñÿ ç ìåтоþ доñÿãíåííÿ 
вèщо¿ рåçóлüтàтèвíоñті ïрàöі», – ввàжàþтü Бó
рÿ÷åíко О. тà Яроìі÷ С. [9, ñ. 45]. Кàліíі÷åíко Л., 
тà Гàврèловà А. ïід тàéì–ìåíåджìåíтоì роçó
ìіþтü «íàáір ïрàвèл, ïрàктèк, íàвè÷ок, іíñтрó
ìåíтів і ñèñтåì, ñïілüíå вèкорèñтàííÿ ÿкèõ дàº 
çìоãó áілüø åôåктèвíо вèкорèñтовóвàтè ñвіé ÷àñ 
і ó ïåрñïåктèві ïоліïøèтè ÿкіñтü жèттÿ» [5, ñ. 60].

«Тàéì–ìåíåджìåíт – öå ñèñтåìà орãàíіçàöіé
íо–åкоíоìі÷íèõ і ñоöіàлüíо–ïñèõолоãі÷íèõ çàõо
дів, ñïрÿìовàíèõ íà ñтворåííÿ роçóìів длÿ оïтè
ìàлüíоãо вèкорèñтàííÿ роáо÷оãо ÷àñó ç ìåтоþ 
ïідвèщåííÿ ïродóктèвíоñті ïрàöі тà ïоліïøåííÿ 
ÿкоñті трóдовоãо жèттÿ ïрàöівíèків, що рåàліçóºтü
ñÿ ÷åрåç ôóíкöі¿ ïлàíóвàííÿ (íорìóвàííÿ трóдо
вèõ оïåрàöіé, ñклàдàííÿ ãрàôіків), орãàíіçàöі¿ (ввå
дåííÿ корïорàтèвíоãо ñтàíдàртó роáо÷оãо ÷àñó, 
çàñтоñóвàííÿ ïрèéоìів дåöåíтрàліçàöі¿ é дåлåãó
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вàííÿ ïовíовàжåíü, óдоñкоíàлåííÿ коìóíікàöіé), 
ìотèвóвàííÿ (çàоõо÷åííÿ åкоíоìі¿ роáо÷оãо ÷à
ñó é ïідвèщåííÿ ïродóктèвíоñті ïрàöі), коíтролþ 
(çдіéñíåííÿ ìоíіторèíãó тà іíвåíтàрèçàöі¿ роáо÷о
ãо ÷àñó)», – коíñтàтóº Хèтрà О. [10, ñ. 104]. 

Отжå, ïідñóìовóþ÷è рåçóлüтàтè доñліджåíü íà
óковöів тà ¿õíіõ ïідõодів щодо вèçíà÷åííÿ «тàéì–
ìåíåджìåíтó», ìожåìо óçàãàлüíèтè, що – öå 
ñóкóïíіñтü çíàíü, óìіíü і íàвè÷ок, çàвдÿкè ÿкèì 
лþдèíà вìіº ïрàвèлüíо роçñтàвлÿтè ïріорèтåтè, 
то÷íо ïлàíóвàтè тà орãàíіçовóвàтè ñвіé ÷àñ, ïід
вèщóþ÷è åôåктèвíіñтü éоãо вèкорèñтàííÿ. 

Протå, врàõовóþ÷è ñó÷àñíі çìіíè щодо ïідõодів в 
óïрàвліííі ïåрñоíàлоì, ç ìåтоþ åôåктèвíо¿ роáо
тè ïідïрèºìñтв ïèтàííÿ вïровàджåííÿ тàéì–ìå
íåджìåíтó íà ïідïрèºìñтві é íàдàлі çàлèøàþтüñÿ 
àктóàлüíèìè тà ïотрåáóþтü ïоãлèáлåííÿ.

Фîðìулþâàííя цілåй äîсліäжåííя. Мå
тоþ доñліджåííÿ º оáґрóíтóвàííÿ доöілüíоñ
ті вïровàджåííÿ тàéì–ìåíåджìåíтó в ñèñтåìó 
óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì, оñоáлèво в óìовàõ ïåр
ìàíåíтíоãо çроñтàííÿ віддàлåíоãо вåдåííÿ áіç
íåñó, що ïотрåáóº дåöåíтрàліçàöі¿ óïрàвліííÿ в 
коíтåкñті доñÿãíåííÿ áàжàíоãо рåçóлüтàтó в ìå
жàõ відвåдåíоãо ÷àñó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Âрàõовóþ÷è, 
що ñåрåд оñíовíèõ ïрèçíà÷åíü тàéì–ìåíåдж
ìåíтó вàãоìèì º ôорìóвàííÿ вìіííÿ óïрàвлÿ
тè ÷àñоì, ìожíà ñтвåрджóвàтè, що öå ñóкóïíіñтü 
ñïоñоáів ïлàíóвàííÿ тà орãàíіçàöі¿ роáотè ïідïрè
ºìñтвà в öілоìó тà окрåìèõ ñïівроáітíèків, що çà
ñтоñовóþтüñÿ кåрівíèкоì іç ìåтоþ ïідвèщåííÿ 
åôåктèвíоñті вèкорèñтàííÿ роáо÷оãо ÷àñó.

Нà дóìкó ïåвíèõ íàóковöів тàéì–ìåíåджìåíт 
доöілüíо доñліджóвàтè в ñèñтåìі «іíôорìàöіÿ – 
рåñóрñ – ÷àñ» і трàктóвàтè ÿк тåõíолоãіþ орãàíі
çàöі¿ тà ïлàíóвàííÿ ÷àñó [11].

Нà оñíові íàвåдåíоãо вèщå, доöілüíèì º 
вèокрåìлåííÿ в ñèñтåìі тàéì–ìåíåджìåíтó тà
кèõ ñклàдовèõ, ÿк: ñóворèé оáлік ÷àñó; оïтèìі
çàöіÿ тèì÷àñовèõ рåñóрñів; ïлàíóвàííÿ кожíо
ãо відріçкó ÷àñó; ìотèвàöіÿ. Âàрто çàçíà÷èтè, що 
åôåктèвíà ñèñтåìà óïрàвліííÿ ÷àñоì вïлèвàº 
íå лèøå íà ïідïрèºìñтво çàãàлоì, àлå é íà éо
ãо ïåвíèõ ïрàöівíèків. Аджå рàöіоíàлüíо ñïлà
íовàíèé роáо÷èé дåíü тà роçïоділ ÷àñó доçволÿº 
íå лèøå вèкоíàтè ïоñàдові çàвдàííÿ, àлå é ìàтè 
додàтковèé ÷àñ íà відïо÷èíок.

Â óìовàõ ñüоãодåííÿ ôàõівöі ç ìåíåджìåíтó 
вèокрåìлþþтü двà вèдè тàéì–ìåíåджìåíтó: 

– тàéì–ìåíåджìåíт íà рівíі окрåìо¿ оñоáèñто
ñті (оñоáèñтèé) – ÿвлÿº ñоáоþ коìïлåкñ ìåтодів 
і ìåтодèк óïрàвліííÿ ÷àñоì ôàõівöÿ, що рåàліçóº 
ñвоþ ïроôåñіéíó діÿлüíіñтü в оñоáèñтèõ іíтåрåñàõ; 

– корïорàтèвíèé тàéì–ìåíåджìåíт – оñíов
íà óвàãà çоñåрåджóºтüñÿ íà тèì÷àñовіé орãàíіçàöі¿ 
роáотè вñіõ ïрàöівíèків ïідïрèºìñтвà, ñïрÿìовàíіé 
íà åôåктèвíå вèкорèñтàííÿ ÷àñó кожíèì іç íèõ.

Âрàõовóþ÷è çàçíà÷åíå вèщå, ôàõівöі вèко
рèñтовóþтü ïåвíó ïоåтàïíіñтü рåàліçàöі¿ ïрèí
öèïів тàéì–ìåíåджìåíтó. Тàк, íà ¿õíþ дóìкó, íà 
ïåрøоìó åтàïі çдіéñíþºтüñÿ àíàліç, çà доïоìо
ãоþ ÿкоãо вèçíà÷àþтüñÿ ñлàáкі тà ñèлüíі ñтороíè 
óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì. Çàçвè÷àé длÿ öüоãо вè
корèñтовóþтü SWOT–àíàліç, çà доïоìоãоþ ÿко
ãо вèçíà÷àþтüñÿ ïåвíі ïрè÷èíè íåрàöіоíàлüíоãо 
вèкорèñтàííÿ роáо÷оãо ÷àñó.

Нà дрóãоìó åтàïі çдіéñíþºтüñÿ ïоñтàíовкà öілåé 
тà окрåñлåííÿ ìåтодів óïрàвліííÿ ÷àñоì. Нàñтóï
íèì åтàïоì º ïлàíóвàííÿ – ôорìóвàííÿ ïåрåлікó 
çàвдàíü, ÿкі íåоáõідíо вèкоíàтè ó ÷ітко вèçíà÷åíèé 
÷àñ. Нà ÷åтвåртоìó åтàïі çдіéñíþºтüñÿ роçроáкà 
ìåõàíіçìів áоротüáè ç ïрè÷èíàìè втрàтè ÷àñó. 

Протå, ìè ввàжàºìо, що окрåñлåíі åтàïè тà ¿õ
íÿ ïоñлідовíіñтü íå в ïовíіé ìірі доçволÿþтü врà
õóвàтè вñі іíñтрóìåíтè рåàліçàöі¿ тàéì–ìåíåдж
ìåíтó. Тàк, ïåрøèì åтàïоì, íà íàøó дóìкó, ìàº 
áóтè ïоñтàíовкà öілåé (дèв. рèñóíок), àджå ÿкщо 
íà ïідïрèºìñтві вïровàджóþтü öåé ïідõід óïрàв
ліííÿ ÷àñоì, то öå вкàçóº íà вжå íàÿвíі ïроáлå
ìè щодо вèтрà÷àííÿ ÷àñó ñïівроáітíèкàìè. Нà 
оñíові окрåñлåíèõ öілåé ôорìóþтüñÿ çàвдàííÿ 
щодо óïрàвліííÿ роáо÷èì ÷àñоì.

Нà íàñтóïíоìó åтàïі íåоáõідíо çдіéñíþвàтè вñå
áі÷íó оöіíкó вèкорèñтàííÿ ÷àñó в роçріçі вñіõ ñåã
ìåíтів, що доçволèтü áілüø дåтàлüíо доñлідèтè 
рåçóлüтàтè роáотè ïрàöівíèків ó ïåвíèé ïроìіжок 
÷àñó тà вñтàíовèтè åôåктèвíіñтü éоãо вèтрà÷àííÿ 
àáо íàÿвíіñтü втрàт. Щоá åôåктèвíо вèкорèñто
вóвàтè роáо÷èé ÷àñ, ïåрø çà вñå, ïотріáíо çíàтè, 
íà що віí вèтрà÷àºтüñÿ é ÷оìó éоãо íå вèñтà÷àº. 

Трåтіé åтàï ïåрåдáà÷àº óçàãàлüíåííÿ отрèìà
íèõ рåçóлüтàтів щодо вïлèвó ïåвíèõ ÷èííèків íà 
вèтрà÷åíèé ÷àñ.

Нà ÷åтвåртоìó åтàïі вèçíà÷àþтü íàñлідкè втрà
тè роáо÷оãо ÷àñó àáо вïлèв éоãо íååôåктèвíо
ãо вèкорèñтàííÿ íà роáотó ïідïрèºìñтвà. Одíèì 
іç íåãàтèвíèõ ÷èííèків вïлèвó íà рåçóлüтàтèв
íіñтü діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà º, тàк çвàíèé, áрàк 
роáо÷оãо ÷àñó в ïрàöівíèків. Тоáто íåñтà÷à тèì
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÷àñовоãо рåñóрñó, ÿкà вèклèкàíà íåïрàвèлüíоþ 
орãàíіçàöіºþ ïрàöівíèкоì ñвоº¿ діÿлüíоñті àáо кå
рівíèöтвоì ïідïрèºìñтвà, що ïрèçводèтü до ïо
ñïіõó, çàтÿãóвàííÿ вèкоíàííÿ роáіт, íåÿкіñíоãо вè
коíàííÿ роáотè, втрàт íà вèроáíèöтві, áрàкó тощо.

Ðоçроáкà çàõодів щодо çàïоáіãàííÿ тà ïодолàí
íÿ втрàт ÷àñó çдіéñíþºтüñÿ íà ï’ÿтоìó åтàïі. Çà
клþ÷íèé åтàï ïåрåдáà÷àº àíàліç рåàліçàöі¿ вè
çíà÷åíèõ çàõодів щодо оïтèìіçàöі¿ вèкорèñтàííÿ 
роáо÷оãо ÷àñó тà ¿õíº корèãóвàííÿ ó рàçі ïотрåáè.

Çàçíà÷åíà ïоñлідовíіñтü åтàïів º áілüø дорå÷
íоþ в ñó÷àñíèõ óìовàõ, àджå доçволÿº íå лèøå 
вèÿвèтè ïроáлåìè ç вèкорèñтàííÿì ÷àñó, àлå é 
вжèтè ïåвíèõ çàõодів щодо ¿õíüоãо óñóíåííÿ.

Âисновки
Отжå, ç ìåтоþ çàñтоñóвàííÿ тàéì–ìåíåдж

ìåíтó тà éоãо åôåктèвíоñті íà ïідïрèºìñтві íå
оáõідíо дотрèìóвàтèñü ïåвíèõ ïрèíöèïів:

– ïлàíóвàííÿ діé ó ïåвíоìó ÷àñовоìó вèìірі;
– ôорìóвàííÿ öілåé, ÿкі º лоãі÷íèì ïродовжåí

íÿì ïлàíóвàííÿ діé. Окрåìі ïрåдñтàвíèкè áіçíå
ñó çàñтоñовóþтü ïрèíöèï SMART íà åтàïі ôор
ìóвàííÿ локàлüíèõ çàвдàíü;

– вèçíà÷åííÿ ïріорèтåтів ÿк в óïрàвліííі ÷àñоì
ïåвíоãо ïрàöівíèкà, тàк і ïідïрèºìñтвà çàãàлоì;

– çоñåрåджåííÿ íà окрåñлåíèõ ïріорèтåтàõ;
– àдàïтóвàííÿ çàãàлüíèõ ïрèíöèïів рåàліçàöі¿ тàéì–

ìåíåджìåíтó до влàñíèõ рåàліé тà ïотрåá тощо. 

Ðåçóлüтàт доñліджåííÿ доçволèв вèçíà÷èтè, 
що óïрàвліííÿ ÷àñоì ÿвлÿº ñоáоþ ïåвíó діþ àáо 
ïроöåñ ñвідоìоãо коíтролþ íàд кілüкіñтþ вèтрà
÷åíоãо ÷àñó çàãàлоì тà çà коíкрåтíèìè вèдàìè 
роáіт, çà ÿкèõ ïідвèщóºтüñÿ åôåктèвíіñтü і ïро
дóктèвíіñтü ïрàöі.

Отжå, вïровàджåííÿ тåõíолоãіé тàéì–ìåíåдж
ìåíтó íà ïідïрèºìñтвàõ ïåрåдáà÷àº вçàºìоçà
лåжíå рàöіоíàлüíå óïрàвліííÿ вèроáíè÷èì ïро
öåñоì і роáо÷èì ÷àñоì ïåрñоíàлó. Âідïовідíо 
åôåктèвíіñтü óïрàвліííÿ çà öèì ïідõодоì ґрóíтó
ºтüñÿ íå íà øвèдкоñті вèкоíàííÿ ïåвíèõ çàвдàíü, 
à íà рàöіоíàлüíоìó роçïоділі рåñóрñів тà ìожлè
воñтåé ïідïрèºìñтвà. Âідтàк, åôåктèвíіñтü тàéì–
ìåíåджìåíтó ïолÿãàº: ó ôорìóвàííі рåçåрвó ÷àñó, 
ïідвèщåííі ïродóктèвíоñті ïрàöі ñïівроáітíèків, 
вïровàджåííі ìотèвàöіéíèõ ïідõодів в орãàíіçà
öіþ роáо÷оãо ÷àñó ïрàöівíèків тощо.
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Маркетинговий менеджмент 
економічного розвитку малого ïідïриємництва 

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є методологічні аспекти економічного розвитку малого підприємництва.

Мåтîþ äîсліäжåííя є окреслення маркетингового менеджменту економічного розвитку ма-
лого підприємництва.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У дослідженні застосовано сукупність наукових методів і підходів, у тому 
числі системний, логічний, що дозволило забезпечити концептуальну єдність дослідження.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті обґрунтовано необхідність формування маркетингового менедж-
менту економічного розвитку малого підприємництва.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Сфера малого підприємництва та науково–дослідні установи.

Âисíîâêи. Основні підсумки дослідження та його методологічні результати можна звести до 
формулювання: на основі проведеного аналізу сфери малого підприємництва в умовах пандемії 
доведено, що з метою економічного розвитку його суб’єктів доцільне формування маркетингового 
менеджменту на основі сучасних маркетингових технологій та маркетингових інструментів.

Êлþ÷îâі слîâà: маркетинговий менеджмент, економічний розвиток, мале підприємництво, 
маркетингові інструменти, маркетингові технології.

ДЕМИДОВА М.Н.

Маркетинговый менеджмент экономического развития 
малого ïредïринимателüства

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является методологические аспекты экономического развития 
малого предпринимательства.

Öåльþ исслåäîâàíия является определение маркетингового менеджмента экономического 
развития малого предпринимательства.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В исследовании применена совокупность научных методов и подхо-
дов, в том числе системный, логический, что позволило обеспечить концептуальное единство ис-
следования.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье обоснована необходимость формирования маркетингового ме-
неджмента экономического развития малого предпринимательства.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Сфера малого предпринимательства и научно–исследо-
вательские учреждения.

Âыâîäы. Основные итоги исследования и его методологические результаты можно свести к 
формулировке: на основе проведенного анализа сферы малого предпринимательства в условиях 
пандемии доказано, что в целях экономического развития его субъектов целесообразно фор-
мирование маркетингового менеджмента на основе современных маркетинговых технологий и 
маркетинговых инструментов.

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521166
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çàáåçïå÷åííÿ åкоíо
ìі÷íоãо роçвèткó ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ º одíèì 
ç íàéáілüø вàжлèвèõ çàвдàíü ìàлоãо ïідïрèºìíè
öтвà. Çокрåìà öå вàжлèво в тèõ ãоñïодàрþþ÷èõ 
ñóá’ºктів, ÿкі ìàþтü ïроáлåìè іç ïроñóвàííÿì ïро
ïоíовàíèõ ïоñлóã (¿õ рåàліçàöі¿) тà íå çàéìàþтü
ñÿ рåклàìоþ і ïроìоöіºþ. Нåоáõідíіñтü çàáåçïå
÷åííÿ в тàкèõ ìàлèõ ïідïрèºìñтвàõ åкоíоìі÷íоãо 
роçвèткó тà одíо÷àñíо åкоíоìі÷íо¿ åôåктèвíоñті 
діÿлüíоñті ïолÿãàº ó вдоñкоíàлåíі ìàркåтèíãовèõ 
ìåтодів óïрàвліííÿ тà çàñтоñóвàííÿ ìàркåтèíãо
вèõ тåõíолоãіé в коíтåкñті çàáåçïå÷åííÿ коíкóрåí
тоñïроìожíоñті ïроïоíовàíèõ ïоñлóã. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Пèтàííÿ, ïов’ÿçàíі іç доñліджåííÿì ìåíåдж
ìåíтó ãоñïодàрþþ÷èõ ñóá’ºктів вèв÷àлè тà до
ñліджóвàлè áàãàто ÿк віт÷èçíÿíèõ тà іíоçåìíèõ 
в÷åíèõ: Бàлàáàíовà Л.Â., Лåвків Г.Я., Ілüíèöüкèé 
І.Â., Гàñïàрÿí А.Б., Кåллåр К.Л., Кóдåíко К.Л. До
ñліджåííþ ìåõàíіçìів ôорìóвàííÿ åкоíоìі÷íоãо 
роçвèткó ìàлèõ ïідïрèºìñтв íà оñíові ìàркåтèí
ãовèõ іíñтрóìåíтів ïрèñвÿ÷åíі ïрàöі çàрóáіжíèõ 
доñлідíèків: Д. Бодді, Â. Бàõотñüкоãо, А. Âàéñìà
íà, Ф. Котлåрà, Ж.–Ж. Лàìáåíà, А. Тоìïñоíà, 
А. Стріклåíд тà віт÷èçíÿíèõ в÷åíèõ: С. Âàñèлü÷àк, 
Ю. Грèíів, Г. Лåвків, О. Гàлà÷åíкà, М. Сóáотè тà 
іíøèõ. Одíàк, в ñó÷àñíèõ óìовàõ ïåвíі ïèтàííÿ 
ìåõàíіçìів ôорìóвàííÿ åкоíоìі÷íоãо роçвèткó 

ìàлèõ ïідïрèºìñтв íà оñíові ìàркåтèíãовèõ іí
ñтрóìåíтів çàлèøàþтüñÿ дàлåкèìè від вèріøåí
íÿ, що роáèтü àктóàлüíèì ïотрåáó ïодàлüøèõ 
доñліджåíü öіº¿ ñôåрè.

Мåтîþ стàтті º доñліджåííÿ ìåõàíіçìів ôор
ìóвàííÿ ìàркåтèíãовоãо ìåíåджìåíтó åкоíо
ìі÷íоãо роçвèткó ìàлèõ ïідïрèºìñтв íà оñíові 
ìàркåтèíãовèõ іíñтрóìåíтів.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Сåрåд íàé
вàжлèвіøèõ øлÿõів çìіöíåííÿ åкоíоìікè тà 
åôåктèвíоãо вèкорèñтàííÿ рåñóрñíоãо ïотåíöі
àлó рåãіоíàлüíоãо роçвèткó оñоáлèвå ìіñöå ïо
ñідàº роçвèток ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà [1]. Длÿ 
åôåктèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ ìàркåтèíãово
ãо ìåíåджìåíтó доöілüíå ïоºдíàííÿ трüоõ вèдів 
çàвдàíü, à ñàìå: çàвдàííÿ вèкоíàííÿ; çàвдàííÿ 
óïрàвліííÿ; коíöåïтóàлüíå çàвдàííÿ.

Сôåрà ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà º íåвід’ºìíоþ 
ñклàдовоþ коíкóрåíтíоãо ìåõàíіçìó, що íàдàº 
рèíковіé åкоíоìіöі ãíó÷кіñтü, вèріøóº ïроáлåìó 
çàéíÿтоñті íàñåлåííÿ, àкóìóлþº вèроáíè÷і тà ôі
íàíñові рåñóрñè, çàáåçïå÷óº рèíок ñïожèв÷èìè 
товàрàìè і ïоñлóãàìè. 

Âàрто çàçíà÷èтè, що ïід ÷àñ ôорìóвàííÿ ìàр
кåтèíãовоãо ìåíåджìåíтó в рàìкàõ ñèñтåìè öі
лåé ìàлоãо ïідïрèºìñтвà ìожíà діÿтè ó тàкèé 
ñïоñіá: ñïо÷àткó вèçíà÷àºтüñÿ ïолітèкà товà
рів і ïоñлóã, тоáто вèріøóºтüñÿ, длÿ ÿкèõ öілüо

Êлþ÷åâыå слîâà: маркетинговый менеджмент, экономическое развитие, малое предприни-
мательство, маркетинговые инструменты, маркетинговые технологии.

DEMYDOVA M.N.

Marketing management of economic  
development of small entrepreneurship

The subject of research is the methodological aspects of economic development of small business.

The purpose of the study is to outline the marketing management of economic development of 
small business.

Research methods. The study used a set of scientific methods and approaches, including 
systematic, logical, which allowed to ensure the conceptual unity of the study.

Results of work. The article substantiates the need for the formation of marketing management 
of economic development of small business.

Field of application of results. Small business and research institutions.

Conclusions. The main results of the study and its methodological results can be summarized 
as follows: based on the analysis of small business in a pandemic, it is proved that for the economic 
development of its subjects expedient formation of marketing management on the basis of modern 
marketing technologies and marketing tools.

Key words: marketing management, economic development; small business; marketing tools, 
marketing technologies.
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вèõ ãрóï, ÿкèé товàр і ÿко¿ ÿкоñті ïовèíåí áóтè 
доñтàвлåíèé íà рèíок, і ïàрàлåлüíо óõвàлþºтü
ñÿ ріøåííÿ ïро öіíовó і роçïоділü÷ó ïолітèкó, і лè
øå ïотіì ôорìóºтüñÿ ïолітèкà коìóíікàöі¿, тоáто 
вèçíà÷àþтüñÿ іíñтрóìåíтè ïолітèкè коìóíікàöі¿ 
(рåклàìà, іíдèвідóàлüíèé ïродàж, çв’ÿçок ç ãро
ìàдñüкіñтþ, ñтèìóлþвàííÿ ïродàжó), ïрèçíà÷åíі 
длÿ çàáåçïå÷åííÿ ïоïóлÿрíоñті і ïоïèтó. Çà öіºþ 
коìáіíàöіºþ іíñтрóìåíтів ìàркåтèíãово¿ ïолітè
кè ïовèíåí éтè коíтролü. Ç ìåтоþ çàáåçïå÷åí
íÿ ïроöåñó оïтèìіçàöі¿ íå ìожíà відìовèтèñÿ від 
çворотíоãо çв’ÿçкó в рàìкàõ тàкоãо коíтролþ 
ÿкіñíèõ і кілüкіñíèõ ïідïрèºìíèöüкèõ öілåé. 

Çàãàлüíовідоìо, що ìàлå ïідïрèºìíèöтво ó рèí
ковіé åкоíоìіöі – ïровідíèé ñåктор, що вïлèвàº íà 
тåìïè åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ в крà¿íі, ñклàд і роç
ìір вàловоãо íàöіоíàлüíоãо ïродóктó [2]. 

Çàвдÿкè íåвåлèкèì ìàñøтàáàì ñвоº¿ діÿлüíо
ñті, öі ñóá’ºктè ãоñïодàрþвàííÿ ìоáілüíо рåàãó
þтü íà о÷ікóвàííÿ öілüовèõ рèíків тà ïроÿвлÿþтü 
ãíó÷кіñтü é вèñокó çдàтíіñтü øвèдко ïрèñтоñо
вóвàтèñü до íовèõ оáñтàвèí. Ðоçвèток ìàлоãо 
ïідïрèºìíèöтвà º одíèì ç ïріорèтåтíèõ ó ñôå
рі åкоíоìікè крà¿íè, тоìó що вèñтóïàº оñíовíèì 
джåрåлоì íàïовíåííÿ доõодíо¿ ÷àñтèíè áþджå
тó, ñтворåííÿ íовèõ роáо÷èõ ìіñöü, íàдõоджåííÿ 
іíвåñтèöіé в åкоíоìікó тощо. 

Кілüкіñíі ïідïрèºìíèöüкі öілі, çàлåжíо від то
ãо, ÿкà ç ãоñïодàрñüкèõ ñèñтåì роçãлÿдàºтüñÿ, 
ìіñтÿтü ïокàçíèкè ñàìоãо ìàлоãо ïідïрèºìñтвà 
і ïокàçíèкè рèíкó. Ó çàãàлüíоìó вèãлÿді кілüкіñ
íі öілі ìожíà ïідроçділèтè íà: рåçóлüтàтèвíі öілі – 
ïрèáóток ç оáоротó, рåíтàáåлüíіñтü, áàлàíñовèé 
ïрèáóток); áàлàíñові ïокàçíèкè – ÷àñткà влàñ
íоãо і ïоçèковоãо кàïітàлів, вíåñкè íà ïокрèт
тÿ вèтрàт; ïокàçíèкè ïродóктèвíоñті – оáорот íà 
одíоãо ïрàöівíèкà тà оáñÿã ïродóкöі¿, що вèïóñ
кàºтüñÿ, íà одíоãо ïрàöівíèкà; ïоñтàíовлåííÿ öі
лåé ñтоñовíо оáоротó – вèроáíè÷èé рåçóлüтàт ó 
% від оáоротó, вèтрàтè íà доñліджåííÿ і роçроáкè 
ó % від оáоротó; ïоñтàíовлåííÿ öілåé щодо рèí
кó – ïàéовà ó÷àñтü ó рèíкó, кілüкіñíå çроñтàííÿ.

Мåõàíіçì ìàркåтèíãовоãо ìåíåджìåíтó ìàлоãо 
ïідïрèºìíèöтвà áóдóºтüñÿ íà оñíові тàкèõ ñклà
довèõ: ìàркåтèíãовèé àíàліç: àíàліç ìàркåтèíãо
воãо ñåрåдовèщà, àíàліç рèíковèõ ìожлèвоñтåé, 
ñåãìåíтóвàííÿ рèíкó, ïоçèöіоíóвàííÿ товàрó; 
ìàркåтèíãовèé ñèíтåç: вèçíà÷åííÿ ìåтè ìàркå
тèíãовоãо ìåíåджìåíтó; ñтрàтåãі÷íèé ìàркåтèíã: 
роçроáкà ìàркåтèíãовèõ ñтрàтåãіé; оïåрàöіéíèé 

ìàркåтèíã: роçроáкà коìïлåкñó ìàркåтèíãовоãо 
ìåíåджìåíтó тà ¿õ іíтåãрàöіÿ в ñтрàтåãі÷íèé ïлàí 
ìàркåтèíãовоãо ìåíåджìåíтó; ìàркåтèíãовèé 
коíтролü: коíтролü åôåктèвíоñті [3]. 

Мàркåтèíãовèé àíàліç ïолÿãàº ó вèв÷åííі товà
рів і ïоñлóã, ïоïèтó і ïроïоçèöі¿, ïовåдіíкè ñïожè
вà÷ів, рèíково¿ коí’þíктóрè ç ìåтоþ åôåктèвíоãо 
ïроñóвàííÿ товàрів (ïоñлóã) íà рèíкó. Оñоáлè
вà çíà÷óщіñтü ìàркåтèíãовоãо àíàліçó çóìовлå
íà ïоñтіéíèìè çìіíàìè ó çовíіøíüоìó ñåрåдовè
щі ìàлоãо ïідïрèºìñтвà, що ôорìóþтüñÿ ïід діºþ 
ріçíоìàíітíèõ ÷èííèків. Мàркåтèíãовèé ñèíтåç 
ÿвлÿº ñоáоþ ïроöåñ вèçíà÷åííÿ öілåé роçвèткó, 
що ґрóíтóºтüñÿ íà íàìірàõ ìàлоãо ïідïрèºìñтвà 
ç врàõóвàííÿì ïотåíöіéíèõ ìожлèвоñтåé вíó
тріøíüоãо тà çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà.

Стрàтåãі÷íèé ìàркåтèíã º ñклàдовоþ ìàркå
тèíãовоãо ìåíåджìåíтó тà ñтрàтåãі÷íоãо ìå
íåджìåíтó ìàлоãо ïідïрèºìñтвà. Йоãо оñíовíà 
ìåтà ïолÿãàº в роçроáлåííі ìàркåтèíãово¿ ñтрà
тåãі¿ длÿ доñÿãíåííÿ ìàркåтèíãовèõ öілåé тàкоãо 
ïідïрèºìñтвà ç óрàõóвàííÿì рèíковèõ вèìоã тà 
ìожлèвоñтåé дàíоãо ïідïрèºìñтвà. 

Прåдñтàвíèкè віт÷èçíÿíо¿ íàóкè вèçíà÷àþтü 
ñтрàтåãі÷íèé ìàркåтèíã, ÿк ïоñтіéíèé àíàліç ïо
трåá, ñåãìåíтóвàííÿ рèíкó тà роçроáкó коíöåï
öіé коíкóрåíтоñïроìожíèõ товàрів, вèáір рèíків 
тà ñтрàтåãіé роçвèткó ôірìè. Йоãо çàвдàííÿ ïо
лÿãàº в ïрèвåдåííі ó відïовідíіñтü вèìоã рèíкó тà 
ìожлèвоñтåé ôірìè, ôорìóþ÷è ïрè öüоìó ¿¿ коí
кóрåíтíі ïåрåвàãè. Кóдåíко Н.Â. вèçíà÷àº ñтрà
тåãі÷íèé ìàркåтèíã в ñèñтåìі ñтрàтåãі÷íоãо ìå
íåджìåíтó, врàõовóþ÷è ïоíÿттÿ «ôóíкöіоíàлüíà 
ñтрàтåãіÿ»: «ôóíкöіоíàлüíà ñтрàтåãіÿ вèçíà÷àº 
íàïрÿì діÿлüíоñті тіº¿ ÷è іíøо¿ ôóíкöіоíàлüíо¿ 
ñлóжáè в ìåжàõ ділово¿ ñтрàтåãі¿ ôірìè. Оñкілüкè 
ñлóжáà ìàркåтèíãó º ñклàдовоþ орãàíіçàöіéíо¿ 
ñтрóктóрè ôірìè, оñтілüкè ñтрàтåãі÷íèé ìàркå
тèíãó вàжлèвà íåвідділüíà ÷àñтèíà ñтрàтåãі÷íоãо 
ìåíåджìåíтó ôірìè» [4].

Доñлідèìо ñтрàтåãі÷íèé ìàркåтèíã, ÿк іíтå
ãровàíó ôóíкöіþ ìàркåтèíãовоãо ìåíåджìåíтó. 
Çãàдàíà ôóíкöіÿ íå лèøå ïåрåдóº тàкèì ôóíкöі
ÿì óïрàвліííÿ, ÿк ïлàíóвàííÿ, орãàíіçàöіÿ, ìотè
вàöіÿ тà коíтролü, àлå é íàïовíþº ¿õ коìåрöіéíоþ 
ñóттþ, ïоñтіéíо ñïрÿìовóº в рóñло врàõóвàííÿ 
ïотрåá ñïожèвà÷à.

Мàркåтèíãовèé ìåíåджìåíт ïåрø çà вñå ïå
рåдáà÷àº роçроáкó ïåрñïåктèвíо¿ і тàктè÷íо¿ 
ìàркåтèíãово¿ ïолітèкè ïідïрèºìñтвà. Çàлåж
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íо від õàрàктåрèñтèк áàçово¿ ñтрàтåãі¿, коí’þíк
тóрè рèíкó, ãàлóçі ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà і ñтàíó 
÷èííèків довкіллÿ вèáèрàþтü відïовідíó ìодåлü 
ìàркåтèíãó, à тàкож роçроáлÿþтü коìïлåкñ çà
õодів длÿ ìотèвàöі¿ ïрàöівíèків. Мàркåтèíãо
ві çàõодè в рàìкàõ короткоñтроковèõ, тàктè÷íèõ 
ìàркåтèíãовèõ ріøåíü роçроáлÿþтüñÿ íà åтà
ïі оïåрàтèвíоãо ïлàíóвàííÿ ìàркåтèíãó. Âрà
õовóþ÷è öілі тàктè÷íо¿ ïовåдіíкè ìàлоãо ïід
ïрèºìñтвà íà рèíкó, роçроáлÿþтü ìàркåтèíãовó 
ïолітèкó éоãо роçвèткó. Провåдåíі доñліджåííÿ 
íàóковèõ ïідõодів і õàрàктåрèñтèкà ñтрóктóрíèõ 
ñклàдовèõ ìàркåтèíãовоãо ìåíåджìåíтó дàþтü 
ìожлèвіñтü вèокрåìèтè коìïлåкñ іíñтрóìåíтів, 
що çàáåçïå÷óþтüñÿ вèкоíàííÿì óïрàвліíñüкèìè 
ріøåííÿìè в ñèñтåìі ìàркåтèíãовоãо ìåíåдж
ìåíтó. Дàíèé коìïлåкñ іíñтрóìåíтів дорå÷íо дè
ôåрåíöіþвàтè в çàлåжíоñті від íàïрÿìó óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü, à ñàìå: àíàліç, вèáір öілüовèõ 
рèíків, роçроáкà ìàркåтèíãово¿ ñтрàтåãі¿, роç
роáкà åôåктèвíо¿ товàрíо¿ ïолітèкè, коìóíікà
öіéíі ïроöåñè, óïрàвліííÿ кàíàлàìè çáóтó, орãà
íіçàöіÿ і çдіéñíåííÿ коíтроліíãово¿ діÿлüíоñті [3]. 

Âідìі÷àþ÷è ïåрåвàãè ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà 
доöілüíо çóïèíèтèñÿ íà роçãлÿді окрåìèõ íåдо
ліків, ÿкі ñóïроводжóþтü ïроöåñ ïідïрèºìíèöü
ко¿ діÿлüíоñті, çокрåìà íåñтà÷à ôіíàíñовèõ ко
øтів, що ïов’ÿçàíо ç íèçüкоþ долåþ влàñíоãо 
кàïітàлó і íåоáõідíіñтþ çàлó÷åííÿ ïоçè÷ковèõ ко
øтів; оáìåжåíіñтü ìàñøтàáів вèкорèñтовóвàíèõ 
çàñоáів вèроáíèöтвà, íåдоñтàтíіñтü тåõíі÷íоãо 
оñíàщåííÿ і çàáåçïå÷åííÿ ñèровèíоþ ïорівíÿ
íо ç вåлèкèìè ïідïрèºìñтвàìè; íàд÷óтлèвіñтü до 
колèвàíü åкоíоìі÷íо¿ коí’þíктóрè тà ïолітè÷íо¿ 
ñèтóàöі¿, вåлèкèé ñтóïіíü çàлåжíоñті від ñèñтåìè 
ïідтрèìкè ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà; çíà÷íà çà
лåжíіñтü від окрåìèõ вåлèкèõ çàìовíèків; ñлàáкå 
ñåãìåíтóвàííÿ влàñíо¿ долі рèíкó é íåдоñтàтíüо 
ìіöíі ïоçèöі¿ íà íüоìó; вèñокèé рèçèк тà ñõèлü
íіñтü до áàíкрóтñтвà [6; 7].

Під ÷àñ ïоáóдовè ñèñтåìè ìàркåтèíãовоãо ìå
íåджìåíтó ìàлå ïідïрèºìñтво çóñтрі÷àºтüñÿ ç ñó
кóïíіñтþ рèçèків, ÿкі ñóïроводжóþтü в ñüоãодåí
íèõ рèíковèõ óìовàõ ãоñïодàрþвàííÿ óñі íàïрÿìè 
діÿлüíоñті. Щодо ñóтíоñті ïоíÿттÿ «рèçèк ìàркå
тèíãовоãо ìåíåджìåíтó» – öå кàтåãоріÿ, що відо
áрàжàº влàñтèвоñті ìàркåтèíãово¿ діÿлüíоñті, ÿкі 
ïроÿвлÿþтüñÿ ç оá’ºктèвíèõ ÷è ñóá’ºктèвíèõ ïрè
÷èí, ìàº вèìірíèé ÷è íåвèìірíèé õàрàктåр і ìожå 
вèклèкàтè çìåíøåííÿ çàïлàíовàíоãо ïрèáóткó. 

Оñоáлèвіñтþ рèçèків ìàркåтèíãовоãо ìåíåдж
ìåíтó º тå, що воíè оõоïлþþтü óвåñü ïроöåñ 
óïрàвліííÿ ñèñтåìоþ ìàркåтèíãовоãо ìåíåдж
ìåíтó, àлå íàéáілüø ïроÿвлÿþтüñÿ ó ñôåрі оáіãó 
в çàлåжíоñті від вåлè÷èíè ïрèáóткó. Âрàõовóþ÷è 
ñïåöèôікó роáотè ìàлèõ ïідïрèºìñтв дорå÷íо çà
ïроïоíóвàтè клàñèôікàöіþ рèçèків ìàркåтèíãо
воãо ìåíåджìåíтó çà оçíàкоþ ìіñöå вèíèкíåííÿ 
рèçèкó» і ïоділèтè íà вíóтріøíі тà çовíіøíі [3]. 

Óïрàвліííÿ рèçèкàìè ìàркåтèíãовоãо ìå
íåджìåíтó ìàлèõ ïідïрèºìñтв вèñтóïàº тèì 
åôåктèвíèì ìåõàíіçìоì, що çàáåçïå÷èтü рå
çóлüтàтèвíіñтü ñàìо¿ ñèñтåìè ìàркåтèíãовоãо 
ìåíåджìåíтó ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ ÷åрåç 
вèÿвлåííÿ, оöіíкó тà íåéтрàліçàöіþ рèçèків íà 
óñіõ åтàïàõ діÿлüíоñті. 

Âисновки
Одíèìè іç вàжлèвèõ çàõодів ïокрàщåííÿ діÿлü

íоñті ñóá’ºктів ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà º ôорìó
вàííÿ ìàркåтèíãовоãо ìåíåджìåíтó óïрàвліííÿ 
¿õ роçвèткоì, що ґрóíтóþтüñÿ íà ñèñтåìàтè÷íо
ìó ìоíіторèíãó çовíіøíüоãо і вíóтріøíüоãо ñå
рåдовèщà, çàçдàлåãідü вжèвàííÿ çàõодів, ìåтоþ 
ÿкèõ º ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті тà çáілüøåííÿ 
ïрèáóтковоñті вèроáíèöтвà ó доñтàтíüо ìіíлèво
ìó тà коíкóрåíтíоìó ñåрåдовèщі çà доïоìоãоþ 
вèкорèñтàííÿ ôóíкöіé ìàркåтèíãовоãо óïрàв
ліííÿ тà ìåтодів ìàркåтèíãово¿ діÿлüíоñті ñóá’ºк
тів ãоñïодàрþвàííÿ, що вклþ÷àþтü коìïлåкñ 
вçàºìоïов’ÿçàíèõ діé íà оñíові ìàркåтèíãо
вèõ іíñтрóìåíтів ïо доñліджåííþ ïродоволü÷о
ãо рèíкó, ìàркåтèíãовèõ тåõíолоãіé ïроñóвàííÿ 
ïродóкöі¿ тà ïоñлóã від вèроáíèкà до ñïожèвà÷à, 
вèçíà÷åííÿ оñíовíèõ ñåãìåíтів рèíкó, ïотрåá тà 
вïодоáàíü ñïожèвà÷ів.
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ЦЕНКЛЕР Н.І.
ШЕЛЕМОН Л.М. 

Розвиток áуõгалтерсüкого оáліку 
як інструментарію стратегічного уïравління ïідïриємством 

у конкурентному середовищі
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є розвиток бухгалтерського обліку як інструментарію стратегічного 

управління підприємством у конкурентному середовищі.

Мåтà стàтті – визначити роль, місце і завдання бухгалтерського обліку в системі стратегічного 
управління підприємством. 

Мåтîäи äîсліäжåííя. В роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті дано визначення змісту терміну «стратегія». Окреслено два основ-
ні напрямки в контексті стратегічного управління. Визначено роль та місце бухгалтерського обліку 
в системі стратегічного управління підприємством.

Âисíîâêи. Результатами проведеного дослідження стали наступні висновки. Ефективний роз-
виток бухгалтерського обліку можливий за умови упорядкування та чіткого визначення його те-
оретичних положень, понятійного апарату, інструментарію. Серед актуальних на сьогодні питань 
розвитку бухгалтерського обліку – визначення місця і ролі бухгалтерського обліку в стратегічному 
управлінні. Система управління підприємством у цілому складається з двох основних блоків (про-
цесів): стратегічного та тактичного управління. При цьому тактичний блок більше пов’язаний та 
має безпосередній вплив (через тактичне управління) на процес виробництва, а стратегічний блок 
більше пов’язаний і має вплив на зовнішнє середовище. Визначено роль і місце системи обліку в 
управлінні підприємством. Саме вид діяльності підприємства визначає суть та зміст системи об-
ліку конкретного середовища.

Êлþ÷îâі слîâà: підприємство, бухгалтерський облік, стратегія, система управління, стратегіч-
не та тактичне управління, ефективність, конкурентність, інформація. 

ЛАЛАКУЛИЧ М.Ю.
ЦЕНКЛЕР Н.И.

ШЕЛЕМОН Л.М. 

Развитие áуõгалтерского учета 
как инструментария стратегического уïравления 

ïредïриятием в конкурентной среде
Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является развитие бухгалтерского учета как инструментария стра-

тегического управления предприятием в конкурентной среде.

Öåль стàтьи – определить роль, место и задачи бухгалтерского учета в системе стратегичес-
кого управления предприятием.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы диалектический метод научного познания, 
метод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье дано определение содержания термина «стратегия». Опреде-
лены два основных направления в контексте стратегического управления. Определены роль и 
место бухгалтерского учета в системе стратегического управления предприятием.

Âыâîäы. Результатами проведенного исследования стали следующие выводы. Эффективное 
развитие бухгалтерского учета возможно при условии составления и четкого определения его 
теоретических положений, понятийного аппарата, инструментария. Среди актуальных на сегод-
няшний день вопросов развития бухгалтерского учета – определение места и роли бухгалтерс-

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521175
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Длÿ óñïіøíоãо ôóíк
öіоíóвàííÿ і роçвèткó  ïідïрèºìñтв ó ñó÷àñ
íèõ óìовàõ вåдåííÿ áіçíåñó íåоáõідíо ñтворèтè 
åôåктèвíèé ìåõàíіçì ñтрàтåãі÷íоãо óïрàвліííÿ, 
ç оõоïлåííÿì óñіõ рівíів тà íàïрÿìів діÿлüíоñті 
ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ. Актèвíіñтü ôóíкöіоíó
вàííÿ öüоãо ìåõàíіçìó ñïрèÿтèìå ôорìóвàííþ 
іíôорìàöіéíо¿ áàçè длÿ ïрèéíÿттÿ ñтрàтåãі÷íèõ 
óïрàвліíñüкèõ ріøåíü ç óрàõóвàííÿì ïоñтіé
íèõ çìіí çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà тà вíóтріøíіõ 
ìожлèвоñтåé ïідïрèºìñтвà. Цілüовå ñïрÿìóвàí
íÿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó íà оïåрàтèвíå іíôор
ìàöіéíå çàáåçïå÷åííÿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ ïå
рåдáà÷àº íåоáõідíіñтü óрàõóвàííÿ вçàºìоçв’ÿçкó 

вíóтріøíіõ і çовíіøíіõ ïроöåñів ïрè çдіéñíåííі 
ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті. Ç óрàõóвàííÿì öüоãо  
åôåктèвíà тà діºвà ìодåлü áóõãàлтåрñüкоãо оá
лікó çàáåçïå÷åííÿ ñтрàтåãі÷íоãо óïрàвліííÿ ïå
рåдáà÷àº: ÷іткå вèçíà÷åííÿ ролі, ìіñöÿ, çàвдàíü 
тà ôóíкöіé оáлікó ó ïідñèñтåìі óïрàвліííÿ; врàõó
вàííÿ вèìоã кåрівíèків вñіõ лàíок óïрàвліííÿ ïрè 
ïідãотовöі оáліково¿ іíôорìàöі¿.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Ó доñліджåííÿ тåорі¿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó тà 
éоãо óïрàвліíñüкоãо íàïрÿìó çроáèлè çíà÷íèé 
вíåñок áàãàто віт÷èçíÿíèõ тà çàрóáіжíèõ в÷å
íèõ. Сåрåд віт÷èçíÿíèõ àвторів ñлід відçíà÷èтè 
М.Т. Білóõó, О.С. Бородіíà, Б.І. Âàлóºвà, Г.Г.Кірåé

кого учета в стратегическом управлении. Система управления предприятием в целом состоит из 
двух основных блоков (процессов): стратегического и тактического управления. При этом такти-
ческий блок больше связан и имеет непосредственное влияние (через тактическое управление) 
на процесс производства, а стратегический блок больше связан и влияет на окружающую среду. 
Определены роль и место системы учета в управлении предприятием. Именно вид деятельности 
предприятия определяет суть и содержание системы учета конкретной среды.

Êлþ÷åâыå слîâà: предприятие, бухгалтерский учет, стратегия, система управления, стратеги-
ческое и тактическое управление, эффективность, конкурентность, информация.

LALAKULYCH M. Yu.
TSENKLER N.I.

SHELEMON L.M.

Development of accounting as a tool for strategic 
management of the enterprise in a competitive environment

The subject of research is the development of accounting as a tool for strategic management of 
the enterprise in a competitive environment.

The purpose of the paper is to determine the role, place and tasks of accounting in the system of 
strategic management of the enterprise.

Research methods. The dialectical method of scientific cognition, the method of analysis and 
synthesis, the comparative method, the method of data generalization are used in the work.

Results of work. The paper defines the meaning of the term «strategy». Two main directions in 
the context of strategic management are outlined. The role and place of accounting in the system of 
strategic management of the enterprise are determined.

Conclusions. The results of the conducted study were the following conclusions. Effective 
development of accounting is possible under the condition of normalization and clear definition 
of its theoretical provisions, conceptual apparatus, tools. Among the relevant today issues in the 
development of accounting are determining the place and role of accounting in strategic management. 
The enterprise management system as a whole consists of two main blocks (processes): strategic 
and tactical management. In this case, the tactical block is more connected and has a direct impact 
(through tactical management) on the production process, and the strategic block is more connected 
and has an impact on the external environment. The role and place of the accounting system in 
enterprise management are determined. Exactly the type of activity of the enterprise determines the 
essence and content of the accounting system of a particular environment.

Key words: enterprise, accounting, strategy, management system, strategic and tactical 
management, efficiency, competitiveness, information.
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öåвà, Є.Â. Мíèõà, Ю.І. Оñàд÷оãо, à тàкож çàрóáіж
íèõ в÷åíèõ Â.Є. Кºріìовà, Â.Ф. Пàліÿ, Д.Фоñтåрà, 
Ч.Т. Хорíãрåíà тà іí. Прàöі  áілüøоñті віт÷èçíÿíèõ 
в÷åíèõ ïрèñвÿ÷åíі вèв÷åííþ тà оïрàöþвàííþ 
ìåтодолоãі¿ і орãàíіçàöі¿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в 
àñïåкті ïото÷íоãо óïрàвліííÿ. Âодíо÷àñ ïèтàííÿ 
ìåтодолоãі¿ тà орãàíіçàöі¿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó 
ç ìåтоþ ñтрàтåãі÷íоãо óïрàвліííÿ º ïроáлåìíè
ìè тà ïотрåáóþтü ïодàлüøоãо доñліджåííÿ.

Мåтà стàтті – вèçíà÷èтè ролü, ìіñöå і çàвдàí
íÿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в ñèñтåìі ñтрàтåãі÷íо
ãо óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Óìовè ôóíк
öіоíóвàííÿ віт÷èçíÿíèõ ïроìèñловèõ ïідïрè
ºìñтв çà оñтàííі рокè кàрдèíàлüíо çìіíèлè
ñÿ. Прè÷èíàìè тоãо ñтàлà íèçкà ôàкторів, ñåрåд 
ÿкèõ ìожíà вèділèтè: іíвåñтèöіéíі ïроöåñè, ñó
÷àñíà ãлоáàлüíà åкоíоìі÷íà крèçà. Нàìàãàííÿ 
роçв’ÿçàтè дàíі ïроáлåìè  ïрèводèтü до ïроÿвів 
àктèвíо¿ рèíково¿ ïоçèöі¿ окрåìèõ ïідïрèºìñтв, 
що, в ñвоþ ÷åрãó, çìóøóº рåàãóвàтè іíøèõ ó÷àñ
íèків рèíкó (коíкóрåíтів, ïàртíåрів тощо). 

Пåрø íіж ãоворèтè ïро ïèтàííÿ ñтрàтåãі÷íоãо 
óïрàвліííÿ і відïовідíо оáлікó ÿк éоãо іíôорìà
öіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ, çóïèíèìоñÿ íà вèçíà÷åí
íі тåрìіíó «ñтрàтåãіÿ». Ó Âåлèкоìó тлóìà÷íоìó 
ñловíèкó ñó÷àñíо¿ óкрà¿íñüко¿ ìовè одíèì іç вà
ріàíтів тåрìіíó «ñтрàтåãіÿ» º «…ìèñтåöтво åко
íоìі÷íоãо, ñóñïілüíоãо і ïолітè÷íоãо кåрівíèöтвà 
ìàñàìè, ÿкå ìàº вèçíà÷èтè ãоловíèé íàïрÿìок 
¿õíіõ діé, в÷èíків…» [3, ñ. 1399].

Сåрåд íàóковöів іñíóþтü ріçíі ïоãлÿдè íà вè
çíà÷åííÿ ñтрàтåãі¿. Тàк Є.І. Âåлåñüко, А.А. Бèков, 
3. Дрàжåк ввàжàþтü, що ñтрàтåãіÿ – öå ìèñтåöтво 
кåрівíèöтвà, çàãàлüíèé ïлàí вåдåííÿ роáотè [2]; 
М. Мåñкоí, М. Хåдоóрі, Ф. Алüáåрт роçóìіþтü ïід 
ñтрàтåãіºþ коìïлåкñíèé ïлàí, ñôорìовàíèé длÿ 
çдіéñíåííÿ ìіñі¿ орãàíіçàöі¿ тà доñÿãíåííÿ ¿¿ öілåé 
[9]; І. Аíñоôô ãоворèтü, що ñтрàтåãіÿ ÿвлÿº ñо
áоþ ïåрåлік ïрàвèл длÿ ïрèéíÿттÿ ріøåíü, ÿкèìè 
орãàíіçàöіÿ кåрóºтüñÿ ó ñво¿é діÿлüíоñті [1].

Ðåд÷åíко К.І. ввàжàº, що ñтрàтåãіÿ – öå коìï
лåкñíèé ïлàí діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà, ÿкèé роç
роáлÿºтüñÿ íà оñíові твор÷оãо íàóково оáґрóí
товàíоãо ïідõодó і ïрèçíà÷àºтüñÿ длÿ доñÿãíåííÿ 
довãоñтроковèõ ãлоáàлüíèõ öілåé ïідïрèºìñтвà 
[10, ñ. 262].

Отжå, ïоºдíóþ÷è вñі öі вèñловлþвàííÿ, ìож
íà ñкàçàтè, що ç то÷кè çорó ñó÷àñíо¿ åкоíоìі÷íо¿ 
дóìкè, ñтрàтåãіÿ – öå ñтèлü óïрàвліííÿ ïідïрèºì

ñтвоì,  ñïрÿìовàíèì íà доñÿãíåííÿ ïоñтàвлåíо¿ 
довãоñтроково¿ ìåтè в óìовàõ жорñткоãо коíкó
рåíтíоãо ото÷åííÿ.

Сó÷àñíà íàóкà ïро óïрàвліííÿ вèділÿº двà оñ
íовíèõ íàïрÿìè в коíтåкñті ñтрàтåãі÷íоãо óïрàв
ліííÿ ïідïрèºìñтвоì: ïåрøèé ïідõід (íàïрÿìок) 
ïов’ÿçàíèé çі çроñтàííÿì ïідïрèºìñтвà і відïо
відíо ç вèáороì тà рåàліçàöіºþ ріçíèõ ñтрàтåãіé 
ïовåдіíкè ïідïрèºìñтвà в ото÷óþ÷оìó ñåрåдовè
щі; дрóãèé ïідõід ïов’ÿçàíèé ç тèì, що ïіñлÿ до
ñÿãíåííÿ крèтè÷íоãо оáñÿãó (роçìірó) ïідïрèºì
ñтво ñтàº ïåрåд вèáороì: çìіíþвàтè ñвоþ влàñíó 
ñтрàтåãіþ, вíóтріøíþ орãàíіçàöіéíó ñтрóктóрó, 
ñтèлü óïрàвліííÿ і т.ï. ó відïовідíоñті до вèìоã 
çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà, àáо çìіíèтè ïід ñå
áå çовíіøíº ñåрåдовèщå (ó рàçі íàÿвíоñті відïо
відíèõ ôіíàíñовèõ рåñóрñів тà вàжåлів вïлèвó íà 
ôорìóвàííÿ íàöіоíàлüíо¿ ïолітèкè) [5]. 

Отжå, ïèтàííÿ ïоáóдовè ñèñтåìè óïрàвліííÿ ïід
ïрèºìñтвоì в оïтèìàлüíіé вçàºìооáóìовлåíоñті 
ïідñèñтåì ñтрàтåãі÷íоãо і тàктè÷íоãо óïрàвліííÿ, à 
тàкож вèділåííÿ åлåìåíтó тàко¿ ñèñтåìè, що º лàí
коþ, ÿкà ïов’ÿçóº ïідñèñтåìè ñтрàтåãі÷íоãо é тàк
тè÷íоãо óïрàвліííÿ, ñто¿тü доñèтü ãоñтро.

Стрàтåãі÷íå óïрàвліííÿ õàрàктåрèçóºтüñÿ вå
лèкèì ÷àñовèì роçрèвоì ìіж ïрèéíÿттÿì ріøåí
íÿ тà éоãо рåàліçàöіºþ. Ðåàлüíà åôåктèвíіñтü 
ñтрàтåãі÷íоãо ріøåííÿ áóдå в ïовíіé ìірі вèçíà
÷åíà колè áàãàто ç тèõ, õто ïрèéìàв ріøåííÿ вжå 
íå áóдóтü íåñтè відïовідàлüíоñті çà éоãо íàñлід
кàìè. Çàвдàííÿ, що ñтоÿтü íà рівíі ñтрàтåãі÷íоãо 
óïрàвліííÿ, ñтоñóþтüñÿ оïèñó, ìодåрíіçàöі¿, ïо
крàщåííÿ áіçíåñ–ïроöåñів ïідïрèºìñтвà, ïоáó
довè орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè тà вèçíà÷åííÿ оñ
íовíèõ ïокàçíèків åôåктèвíоñті áіçíåñó.

Тàктè÷íå óïрàвліííÿ õàрàктåрèçóºтüñÿ «ïрèв’ÿ
çàíіñтþ» ріøåíü, що ïрèéìàþтüñÿ до коíкрåтíèõ 
÷àñовèõ іíтåрвàлів: рік, ïіврі÷÷à, квàртàл, ìіñÿöü. 
Прèéìàþтüñÿ тàктè÷íі ріøåííÿ в ріçíèõ íàïрÿì
кàõ ôóíкöіоíóвàííÿ ïідïрèºìñтвà (ôіíàíñè, ло
ãіñтèкà, вèроáíèöтво тà іíø.). Сåрåд çàвдàíü, що 
ñтоÿтü ïåрåд ìåíåджåрàìè вèщо¿ тà ñåрåдíüо¿ 
лàíкè íà рівíі тàктè÷íоãо óïрàвліííÿ ñлід вèділè
тè ôорìàліçàöіþ áіçíåñ–ïроöåñів, роçроáкó іí
ñтрóкöіé, ïлàíóвàííÿ тà áþджåтóвàííÿ. Нà öüоìó 
рівíі ñтрàтåãі÷íі ріøåííÿ кåрівíèöтвà і влàñíè
ків ïідïрèºìñтвà трàíñôорìóþтüñÿ ó докóìåíтè, 
ïлàíè, іíñтрóкöі¿ тà ïроãрàìè роçвèткó.

Отжå, ñèñтåìà óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì ó öіло
ìó ñклàдàºтüñÿ ç двоõ оñíовíèõ áлоків (ïроöåñів): 
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ñтрàтåãі÷íоãо тà тàктè÷íоãо óïрàвліííÿ. Прè öüо
ìó тàктè÷íèé áлок áілüøå ïов’ÿçàíèé тà ìàº áåç
ïоñåрåдíіé вïлèв (÷åрåç тàктè÷íå óïрàвліííÿ) íà 
ïроöåñ вèроáíèöтвà, à ñтрàтåãі÷íèé áлок áілüøå 
ïов’ÿçàíèé і ìàº вïлèв íà çовíіøíº ñåрåдовèщå. 

Ðоçãлÿíåìо ìіñöå і ролü оáлікó в ñтрàтåãі÷íо
ìó óïрàвліííі ïідïрèºìñтвоì. Пåрø çà вñå оá
лік íåоáõідíо роçãлÿдàтè íå ÿк ñàìоöілü роáотè 
åкоíоìі÷íèõ ñлóжá ïідïрèºìñтвà (в ïåрøó ÷åр
ãó, áóõãàлтåрñüко¿ ñлóжáè). Бóõãàлтåрñüкèé оá
лік вèñтóïàº ÿк åлåìåíт іíôор ìàöіéíо¿ ñèñтåìè 
длÿ ïрèéíÿттÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü, в тоìó рàçі і 
ñтрàтåãі÷íоãо рівíÿ. 

Бóõãàлтåрñüкèé оáлік çàáåçïå÷óº кілüкіñíоþ іí
ôорìàöіºþ ïроöåñ ïрèéíÿттÿ тà рåàліçàöі¿ óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü. Ó öüоìó àñïåкті íåоáõідíо додà
тè, що іíôорìàöіÿ ôіíàíñовоãо тà óïрàвліíñüкоãо 
оáлікó ïовèííà áóтè ñïівñтàвíà. Аджå в іíøоìó 
рàçі ñтàвèтüñÿ ïід ñóìíів ìожлèвіñтü ïрèéíÿттÿ 
ÿкіñíèõ ріøåíü і доñÿãíåííÿ áàжàíоãо рåçóлüтàтó.

Âисновки
Ðåçóлüтàтàìè ïровåдåíоãо доñліджåííÿ ñтàлè 

íàñтóïíі вèñíовкè. Еôåктèвíèé роçвèток áóõãàл
тåрñüкоãо оáлікó ìожлèвèé çà óìовè óïорÿдкóвàí
íÿ тà ÷іткоãо вèçíà÷åííÿ éоãо тåорåтè÷íèõ ïоло
жåíü, ïоíÿтіéíоãо àïàрàтó, іíñтрóìåíтàріþ. Сåрåд 
àктóàлüíèõ íà ñüоãодíі ïèтàíü роçвèткó áóõãàлтåр
ñüкоãо оáлікó – вèçíà÷åííÿ ìіñöÿ і ролі áóõãàлтåр
ñüкоãо оáлікó в ñтрàтåãі÷íоìó óïрàвліííі. Сèñтåìà 
óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì ó öілоìó ñклàдàºтüñÿ ç 
двоõ оñíовíèõ áлоків (ïроöåñів): ñтрàтåãі÷íоãо тà 
тàктè÷íоãо óïрàвліííÿ. Прè öüоìó тàктè÷íèé áлок 
áілüøå ïов’ÿçàíèé тà ìàº áåçïоñåрåдíіé вïлèв 
(÷åрåç тàктè÷íå óïрàвліííÿ) íà ïроöåñ вèроáíè
öтвà, à ñтрàтåãі÷íèé áлок áілüøå ïов’ÿçàíèé і ìàº 
вïлèв íà çовíіøíº ñåрåдовèщå. Âèçíà÷åíо ролü і 
ìіñöå ñèñтåìè оáлікó в óïрàвліííі ïідïрèºìñтвоì. 
Сàìå вèд діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà вèçíà÷àº ñóтü тà 
çìіñт ñèñтåìè оáлікó коíкрåтíоãо ñåрåдовèщà.
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УДК 339.92:339.9:316.628
 СТУДІНСЬКИЙ В.А.

Êорïоративна кулüтура навчалüного закладу як чинник 
комïетентнісного ïотенціалу ïедагога ïрофесійної школи в 

умоваõ сучасного освітнüого ринку
Îб’єêтîì äîсліäжåííя є корпоративна культура навчального закладу як чинника компетент-

нісного потенціалу педагога професійної школи. 

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є науково–теоретичні підходи щодо визначення ролі корпоративної 
культури вищого навчального закладу у формуванні адаптивності його працівників в умовах су-
часного освітнього ринку.

Мåтà äîсліäжåííя – визначити взаємовпливи корпоративної культури навчального закладу 
на рівень адаптивності його педагогічних працівників до вимог сучасного освітнього ринку.

Мåтîäи äîсліäжåííя: монографічного обстеження та узагальнення – для обґрунтування зна-
чимості корпоративної культури у формуванні відповідних компетентностей педагогів професійної 
школи; системно–поведінковий, маркетинговий підходи – при дослідженні впливу корпоративної 
культури навчального закладу на рівень адаптивності його працівників до вимог сучасного ос-
вітнього ринку; функціональний, синергетичний – для узагальнення висновків щодо формування 
компетентностей педагога професійної школи.

Ðåзультàти ðîбîти тà âисíîâêи. Статтю присвячено питанням впливу корпоративної культури 
на розкриття та розвиток потенціалу педагога професійної школи. Взаємозв’язку корпоративної 
культури і формування педагога у відповідності до вимог сучасного освітнього ринку. Дано тлума-
чення поняття – компетентнісний потенціал педагога. 

Íîâизíà. Розглянуто корпоративну культуру навчального закладу як чинник розкриття та роз-
витку компетентнісного потенціалу педагога професійної школи в умовах сучасного освітнього рин-
ку. Запропоновано підходи щодо інтеграційних процесів між корпоративною культурою навчального 
закладу, рівнем адаптації педагога професійної школи в системі розитку сучасного освітнього ринку.

Êлþ÷îâі слîâà: корпоративна культура, потенціал, освітній ринок, навчальний заклад, профе-
сійна школа, педагог, чинник компетентності.

СТУДИНСКИЙ В.А.

Êорïоративная кулüтура учеáного заведения 
как фактор комïетентностного ïотенциала ïедагога 
ïрофессионалüной школы в условияõ современного 

оáразователüного рынка
Îбъåêтîì исслåäîâàíия является корпоративная культура учебного заведения как фактора 

компетентностного потенциала педагога профессиональной школы. 

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является научно–теоретические подходы к определению роли 
корпоративной культуры высшего учебного заведения в формировании адаптивности его работ-
ников в условиях современного образовательного рынка.

Öåль исслåäîâàíия – определить влияние корпоративной культуры учебного заведения на 
уровень адаптивности его педагогических работников требованиям современного образова-
тельного рынка.

Мåтîäы исслåäîâàíия: монографического обследования и обобщения – для обоснования 
значимости корпоративной культуры в формировании соответствующих компетенций педагогов 
професиональной школы; системно–поведенческий, маркетинговый подходы – при исследова-
нии влияния корпоративной культуры учебного заведения на уровень адаптивности его работни-
ков с требованиями современного образовательного рынка; функциональный, синергетический 

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521183
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Â ñó÷àñíèõ óìовàõ 
роçвèткó ïродóктèвíèõ ñèл, тåõíолоãіé,вèроá
íè÷èõ відíоñèí çíà÷íо çроñтàº ролü ìіжоñоáè
ñтіñíèõ відíоñèí в ñèñтåìі ôóíкöіоíóвàííÿ трó
довоãо колåктèвó. Корïорàтèвíà кóлüтóрà, ÿкà 
вèроáлÿºтüñÿ в ïроöåñі трóдовèõ відíоñèí ó ко
лåктèві ñåрéоçíо вïлèвàº íà окрåìоãо ÷лåíà 

öüоãо колåктèвó, çокрåìà íà éоãо коìïåтåíтíÿñ
íèé ïотåíöіàл. Пåдàãоãі÷íèé колåктèв колåктèв 
ôорìóº ïåвíó корïорàтèвíó кóлüтóрó íàв÷àлü
íоãо çàклàдó, àлå ç іíøоãо áокó, ñàìå корïорà
тèвíà кóлüтóрà íàв÷àлüíоãо çàклàдó ñåрéоçíо 
вïлèвàº íà ïотåíöіàл ïåдàãоãà і éоãо вàртіñíó тà 
коíкóрåíтíó ñïроìоìожíіñтü íà оñвітíüоìó рèí

– для обобщения выводов по формированию компетенций педагога профессиональной школы.

Ðåзультàты ðàбîты и âыâîäы. Статья посвящена вопросам влияния корпоративной куль-
туры на раскрытие и развитие потенциала педагога профессиональной школы. Взаимосвязи 
корпоративной культуры и формирование педагога в соответствии с требованиями современно-
го образовательного рынка. Дано толкование понятия – компетентностный потенциал педагога.

Íîâизíà. Корпоративная культура учебного заведения рассмотрена как фактор раскрытия и 
развития компетентностного потенциала педагога профессиональной школы в условиях совре-
менного образовательного рынка. Предложены подходы по интеграционных процессах между 
корпоративной культурой учебного заведения, уровнем адаптации педагога профессиональной 
школы в системе развития современного образовательного рынка.

Êлþ÷åâыå слîâà: корпоративная культура, потенциал, образовательный рынок, учебное за-
ведение, профессиональная школа, педагог, фактор компетентности.

STUDINSKI V.A.

Corporate culture of an educational institution as a factor 
of competence potential of a vocational school teacher in 

the conditions of modern educational market
The object of research is the corporate culture of the educational institution as a factor of the 

competence potential of a vocational school teacher. 

The subject of research is scientific and theoretical approaches to determining the role of corporate 
culture of higher education in shaping the adaptability of its employees in the modern Ossetian market.

The purpose of the study is to determine the mutual corporate culture of the educational 
institution to the level of adaptability of its pedagogical workers to the requirements of the modern 
educational market.

Research methods: monographic survey and generalization – to substantiate the importance of 
corporate culture in the formation of relevant competencies of teachers vocational school; system–
behavioral, marketing approaches – in the study of the impact of corporate culture of the educational 
institution on the level of adaptability of its employees to the requirements of the modern educational 
market; functional, synergetic – to summarize the conclusions on the formation of competencies of a 
teacher of a vocational school.

Work results and conclusions. The article is devoted to the influence of corporate culture on the 
disclosure and development of the potential of a vocational school teacher. The relationship between 
corporate culture and the formation of the teacher in accordance with the requirements of the modern 
educational market. An interpretation of the concept – the competence potential of the teacher.

Novelty. The corporate culture of the educational institution is considered as a factor of disclosure 
and development of the competence potential of a vocational school teacher in the conditions of the 
modern educational market. Approaches to integration processes between the corporate culture 
of an educational institution, the level of adaptation of a vocational school teacher in the system of 
development of the modern educational market are proposed.

Key words: corporate culture, potential, educational market, educational institution, vocational 
school, teacher, factor competencies.
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кó. Âçàºìоçв’ÿçок ôорìóвàííÿ кóлüтóрè ïåдàãо
ãà і корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè íàв÷àлüíоãо çàклàдó 
º вçàºìоïов’ÿçàíèì ïроöåñоì. Отжå, àктóàлü
íіñтü доñліджåííÿ ïолÿãàº ó ïрàктè÷íіé çíà÷è
ìоñті ôорìóвàííÿ корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè íà
в÷àлüíоãо çàклàдó, ÿк ÷èííèкà ôорìóвàííÿ і 
роçвèткó коìïåтåíтíіñíоãо ïотåíöіàлó ïåдàãоãà 
ïроôåñіéíо¿ øколè, що çàáåçïå÷óº íà ñó÷àñíо
ìó оñвітíüоìó рèíкó åôåктèвíіñтü тà коíкóрåí
тоñïроìожíіñтü íàв÷àлüíоãо çàклàдó íà íüоìó.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Пèтàííÿ корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè вçàãàлі і кор
ïорàтèвíо¿ кóлüтóрè íàв÷àлüíоãо çàклàдó çо
крåìà доволі øèроко і ãлèáоко роçãлÿдàºтüñÿ в 
доñліджåííÿõ віт÷èçíÿíèõ íàóковöів. Çокрåìà, 
К.М.Гíåçділовà ó ñвоºìó íàв÷àлüíоìó ïоñіáíèкó 
«Корïорàтèвíà кóлüтóрà вèклàдà÷à вèщо¿ øко
лè» роçкрèвàº àктóàлüíі ïроáлåìè оñоáлèвоñтåé 
ïроôåñіéíо–ïåдàãоãі÷íо¿ діÿлüíоñті вèклàдà
÷à вèщо¿ øколè в óìовàõ корïорàтèвíо¿ кóлüтó
рè íàв÷àлüíоãо çàклàдó. Автор тàкож роçкрèвàº 
ïèтàííÿ çìіñтó корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè, ¿¿ тèïо
лоãі¿, діàãíоñтèкè ñтàíó корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè 
[3].Â.Â.Шàïоловà ó ñвоºìó дèñåртàöіéíоìó до
ñліджåííівèçíà÷àº ñóтíіñтü тà ñтрóктóрó корïо
рàтèвíо¿ кóлüтóрè ìàéáóтíіõ ìåíåджåрів вèщоãо 
тåõíі÷íоãо íàв÷àлüíоãо çàклàдó [14].

І.П. Потàïþк, К.О. Дàíèлåíко, С.О. Мàкіºíко роç
ãлÿдàþтü ñóтü тà ìіñöå корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè 
в ñтàрàтåãі÷íоìó óïрàвліííі ïåрñоíàлоì ïідïрè
ºìñтвà [7]. Н.Ф. Сåрãіºíко роçãлÿдàº ріçíоìàíіт
íі íàóкові ïідõодè до ïроáлåìè ïрôåñіéíо¿ коì
ïåтåíтíоñті в÷èтåлÿ [8]. М.М. Нàдåéко вèÿвлÿº 
оñíовíі íàïрÿìкè трàктóвàííÿ ïоíÿттÿ корïорà
тèвíо¿ кóлüтóрè тà õàрàктåрíі оñоáлèвоñті дàíоãо 
оá’ºктà доñліджåííÿ [6]. О.Â. Âороíÿíñüкà дово
дèтü ó ñвоºìó доñліджåííі вçàºìоçв’ÿçок корïо
рàтèвíо¿ кóлüтóрè тà ïроôоріºíтàöіéíо¿ роáотè 
íàв÷àлüíоãо çàклàдó [2]. Я.Â. Кóдрÿ роçãлÿдàº ïè
тàííÿ ôорìóвàííÿ корïорàтèвíо¿ ïолітèкè ïідïрè
ºìñтвà ÷åрåç ñèñтåìó корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè [4].

Â.М. Мороç, М.Â. Мороç тà Ð.Â. Лààìàíåí вè
в÷àþтü ïроáлåìàтèкó корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè 
ó коíтåкñті ¿¿ áàããàтоãрàííоãо і ñклàдíоãо çìі
ñтó [5]. Г.Â. Товкàíåöü роçãлÿдàº корïорàтèвíó 
кóлüтóрó вèщоãо íàв÷àлüíоãо çàклàдó тà ¿¿ ролü ó 
ôорìóвàííі ïроôåñіéíèõ коìïåтåíтíоñтåé ìàé
áóтíіõ ôàõівöів–åкоíоìіñтів [13]. Пèтàííÿ кор
ïорàтèвíо¿ кóлüтóрè ÿк ôàкторó ôорìóвàííÿ 
åôåктèвíоãо ôроíт–оôіñó і áåк–оôіñó íàв÷àлü

íоãо íàв÷àлüíоãо çàклàдó роçãлÿдàº ó ñво¿õ ïрà
öÿõ Г.Я. Стóдіíñüкà [9, 10].

Нåдоñліджåíі ÷àñтèíè ïроáлåìè. Корïорàтèвíà 
кóлüтóрà íàв÷àлüíоãо àклàдó роçãлÿдàºтüñÿ до
ñлідíèкàìè ÿк óìовà àдàïтàöі¿ óñтàíовè до çìіí в 
óìовàõ рèíково¿ трàíñôорìàöі¿. Ðàçоì ç тèì, кор
ïорàтèвíà кóлüтóрà ïотрåáóº доñліджåííÿ ÿк ÷èí
íèк коìïåтåíтíіñíоãо ïотåíöіàлó ïåдàãоãà ïроôå
ñіéíо¿ øколè в óìовàõ ñó÷àñíоãо оñвітíüоãо рèíкó.

Мåтà äîсліäжåííя – вèçíà÷èтè вçàºìовïлè
вè корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè íàв÷àлüíоãо çàклàдó 
íà рівåíü àдàïтèвíоñті éоãо ïåдàãоãі÷íèõ ïрàöів
íèків до вèìоã ñó÷àñíоãо оñвітíüоãо рèíкó.

Íîâизíà ðîбîти. Ðоçãлÿíóто корïорàтèв
íó кóлüтóрó íàв÷àлüíоãо çàклàдó ÿк ÷èííèк роç
крèттÿ тà роçвèткó коìïåтåíтíіñíоãо ïотåíöіàлó 
ïåдàãоãà ïроôåñіéíо¿ øколè в óìовàõ ñó÷àñíоãо 
оñвітíüоãо рèíкó. Çàïроïоíовàíо ïідõодè щодо 
іíтåãрàöіéíèõ ïроöåñів ìіж корïорàтèвíоþ кóлü
тóроþ íàв÷àлüíоãо çàклàдó, рівíåì àдàïтàöі¿ ïå
дàãоãà ïроôåñіéíо¿ øколè в ñèñтåìі роçèткó ñó
÷àñíоãо оñвітíüоãо рèíкó.

Îб’єêтîì äîсліäжåííя º корïорàтèвíà кóлü
тóрà íàв÷àлüíоãо çàклàдó ÿк ÷èííèк ôорìóвàí
íÿ тà роçвèткó коìïåтåíтíіñíоãо ïотåíöіàлó ïå
дàãоãà ïроôåñіéíо¿ øколè. 

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя º íàóково–тåорå
тè÷íі ïідõодè до вèçíà÷åííÿ ролі корïорàтèвíо¿ 
кóлüтóрè íàв÷àлüíоãо çàклàдó ó ôорìóвàííі ïо
тåíöіàлó éоãо ïрàöівíèків.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Ó çàãàлüíоìó 
роçóìіííі корïорàтèвíà кóлüтóрà º ñèñтåìоþ öіí
íоñтåé ïåрåкоíàíü, ÿкі ïоділÿþтü вñі ÷лåíè трó
довоãо колåктèвó ïідïрèºìñтвà, ôірìè, óñтàíо
вè, çокрåìà íàв÷àлüíоãо çàклàдó, тà ïåрåдáà÷àº 
¿õ ïовåдіíкó, à тàкож оáóìовлþº çàрàктåр жèт
тºдіÿлüíоñті орãàíіçàöі¿. Â тàкоìó рàç ôорìóºтü
ñÿ ïåвíèé ïовåдіíковèé ìåíтàлітåт. Корïорàтèв
íà кóлüтóрà, тàк áè ìовèтè, ïідøтовõóº окрåìоãо 
іíдèвідà (÷лåíà колåктèвó) до ïрèéíÿттÿ тоãо ÷è 
іíøоãо ïовåдіíковоãо ріøåííÿ, à тàкож ôорìóº і 
роçвèвàº відïовідíі коìïåтåíтíоñті, çокрåìà ïå
дàãоãà в íàв÷àлüíоìó çàклàді. Як çàóвàжèв Ноáå
лівñüкèé лàóрåàт Ðі÷àрд Тàлåр: «Доñвід÷åíі лідåрè 
ïовèííі ñтворþвàтè ñåрåдовèщå, ó ÿкоìó ïрàöів
íèкè від÷óвàтèìóтü, що ïрèéíÿттÿ ріøåíü íà оñíо
ві ôàктè÷íèõ дàíèõ çàвждè вèíàãородóвàтèìåтüñÿ 
íåçàлåжíо від рåçóлüтàтó. Ідåàлüíå орãàíіçàöіéíå 
ñåрåдовèщå ñтèìóлþº кожíоãо до ñïоñтåрåжåííÿ, 
çáорó дàíèõ і вèñловлþвàííÿ ñвоº¿ дóìкè. Боñè, ÿкі 
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ñтворþþтü тàкå ñåрåдовèщå, рèçèкóþтü лèøå од
íèì: кілüкоìà ñèíöÿìè íà ñвоºìó åãо. Цå íåвåлèкà 
öіíà çáілüøåííÿ ïотокó íовèõ ідåé і çíèжåííÿрèçè
ків кàтàñтроô» [12, ñ.420–421].

Повåдіíкà ñóá’ºктà (÷лåíà трóдовоãо колåктèвó 
орãàíçàöі¿) º ñèñтåìоþ вçàºìоïов’ÿçàíèõ діé, ÿкі 
çдіéñíþþтüñÿ ñóá’ºктоì ç ìåтоþ рåàліçàöі¿ ïåв
íо¿ ôóíкöі¿ тà тàкèõ, що вèìàãàþтü éоãо вçàºìоді¿ 
іç ñåрåдовèщåì [11, ñ.6–8]. Тàкèì ÷èíоì, іñíóº 
вçàìоçв’ÿçок кóлüтóрè тà ïовåдіíкè ÷лåíів трó
довоãо колåктèвó, çокрåìà íàв÷àлüíоãо çàклà
дó тà ïåдàãоãі÷íоãо ïåрñоíàлó Â коíтåкñті дàíоãо 
доñліджåííÿ корïорàтèвíà кóлüтóрà íàв÷àлüíо
ãо çàклàдó роçãлÿдàºтüñÿ ÿк ÷èííèк, що ñрèÿº 
роçвèткó коìïåтåíтíіñíоãо ïотåíöіàлó ïотåíöіà
лó ïåдàãоãà і вèкорèñтàííÿ éоãо в рåàлüíèõ óìо
вàõ рèíковèõ ïåрåтворåíü.

Потåíöіàл роçãлÿдàºтüñÿ ÿк ñóкóïíіñтü іñíóþ
÷èõ тà ìожлèвèõ ïрèдàтíèõ ìожлèвоñтåé джå
рåл коíкрåтíо¿ оñоáèñтоñті, çокрåìà ïåдàãоãà, 
åлåìåíтів öіліñíо¿ ñèñтåìè íàв÷àлüíоãо çàклàдó, 
оñвітíüо¿ ãàлóçі тà é ñóñïілüñтвà в öілоìó, що ìо
жóтü áóтè вèкорèñтàíі длÿ åкоíоìі÷íоãо, іíтåлåк
тóàлüíоãо çроñтàííÿ. Ó тåорåтèко–åкоíоìі÷íоìó 
àñïåкті ïотåíöіàл ìожå роçãлÿдàтèñÿ ÿк ñèñтå
ìà вçàºìовідíоñèí ìіж іíдèвідàìè(ïрàöівíèкà
ìè орãàíіçàöі¿, íàв÷àлüíоãо çàклàдó) ó вçàºìоді\ 
ç роçвèткоì ïродóктèвíèõ ñèл (çокрåìà тåõíо
лоãі÷íèõ ïроöåñів. Âàжлèвèì ó öüоìó ïлàíі º íå 
лèøå кілüкіñтü трóдовèõ рåñóрñів, à, íàñàìïåрåд, 
ÿкіñтü трóдовèõ рåñóрñів. Тóт вàжжлèво, íà рівíі 
íàв÷àлüíоãо çàклàдó, вèокрåìèттè іíôорìàöіé
íèé, іíтåлåктóàлüíèé, íàóковèé тà коìïåтåíтíіñ
íèé ïотåíöіàл ïåдàãоãі÷íоãо колåктèвó çàãàлоì і 
éоãо кожíоãо ÷лåíà çокрåìà.

Іíôорìàöіéíо–іíтåлåктóàлтíèé ïотåíöіàл º íà
ÿвíіñтü іíôорìàöіéíèõ тà іíтåлåктóàлüíèõ ìож
лèвоñтåé ïрàöівíèкà, що ìожóтü áóтè çàлó÷åíі 
до ñèñтåìè íàв÷àлüíоãо ïроöåñó. Нàóковèé ïо
тåíöіàл ïроÿвлÿжтüñÿ ó ñóкóïíèõ ìожлèвоñтÿõ 
окрåìоãо іíдèвідà трóдовоãо колåктóвóãåíåрó
вàтè íåоáõідíі çíàííÿ, óìіííÿ, íàвè÷кè, що віті
лþþтüñÿ ó кілüкіñíèõ тà ÿкіñíèõ ïокàçíèкàõ вè
íàõодів, íововвåдåíü, відкрèттів ó ñôåрі íàóкè тà 
оñвітè. Ç іíøоãо áокó, ïоºдíàííÿ кілüкіñíоãо тà 
ÿкіñíоãо ïокàçíèків íàóковоãо ïотåíöіàлó íà рів
íі ïрàöівíèкà ìàтèìå áåçïåрå÷íèé ñèíåрãåтè÷
íèé åôåкт. Сàìå тàкå ïоºдíàííÿ дàº ïåрåвàãè 
íàв÷àлüíоìó çàклàдó і ïåдàãоãó áóтè коíкóрåí
тоçдàтíèì íà ñó÷àñíоìó рñвітíüоìó рèíкó. 

Алå в öüоìó вèïàдкó º ïåвíà ïàрàдоквàлü
íіñтü, оñкілüкè íàóковèé ïотåíöіàл – öå ïрåрå
ãàтèвà ìåíøоñті, à рèíок çàвждè оріºíтóºтüñÿ 
íà áілüøіñтü рèíкó, íà ñìàкè áілüøоñті ñïожèвà
÷ів. Â àкèõ óìовàõ вèíèкàº ïåвíà «тèрàíіÿ рèí
кó», ÿкà дèктóº ñво¿ ïрàвèлà ôорìóвàííÿ і роçвè
ток ïотåíöіàлів і íàв÷àлüíоãо çàклàдó, і ïåдàãоãà. 
Як çàçíà÷àв Джоåлü Âàлüдôоãåлü: «Одíå ñлово, 
рèíок óçàãàлі íå óíèкàº тèрàíі¿ áілüøоñті. Нåçвà
жàþ÷è íà ліáåрàлüíó рèторèкó, ÿкó ÷àñто вèко
рèñтовóþтü оïèñóþ÷è рèíок, ті ñàìі вèдè ãрóï, що 
¿õ ñтàвèтü ó íåвèãідíå ñтàíовèщå ïрèíöèï áілü
øоñті (ìàлі ãрóïè ç іíøèìè вïодоáàííÿìè), ìо
жóтü оïèíèтèñÿ в íåвіãідíоìó ñтàíовèщі é íà 
рèíкó товàрів. Цå кèдàº вèклèк çàãàлüíовідо
ìоìó ãàñлó «Нåõàé рèíок óñå вèріøóº» [1, ñ.9]. 
Ó öüоìó ïàрàдокñàлüíоìó вèìірі і ïроñторі íàóкà 
тà оñвітà оріºíтóþтüñÿ íå лèøå íà ïотрåáè øè
рокоãо çàãàлó ñïожèвà÷ів оñвітíіõ ïоñлóã, àлå é 
íà çàïèтè íàóковоãо ïроãрåñó і тåíдåíöі¿ роçвèт
кó оñвітíüо¿ ñôåрè. Прè öüоìó вàжлèвèì ìоìåí
тоì º ôорìóвàííÿ ñàìå коìïåтåíтíоñтåé ÿк ó 
тèõ, õто íàв÷àº, тàкі в тèõ, õто íàв÷àºтüñÿ.

Коèïåтåíтíіñíèé ïотåíöіàл ó тàкоìó вèïàдкó º 
ñóкóïíіñтþ íàáóтèõ ó ïроöåñі íàв÷àííÿ тà ïрàктè÷
íо¿ діÿлüíоñті відïовідíèõ çíàíü, óìіíü тà íàвè÷ок. 
Цåé ïотåíöіàл º ñóìоþ ïåвíèõ (ôàõовèõ і çàãàлü
íèõ) коìáіíàöіé ñïоñоáів ìèñлåííÿ, ïроôåñіéíèõ, 
ñвітоãлÿдíèõ і ãроìàдÿíñüкèõ ÿкоñтåé, ìорàлüíо–
åтè÷íèõ öіííоñтåé, ÿкà вèçíà÷àº çдàтíіñтü оñо
áè óñïіøíо çдіéñíþвàтè ïроôåñіéíó тà ïодàлü
øó íàв÷àлüíó діÿлüíіñтü і º рåçóлüтàтоì íàв÷àííÿ 
íà ïåвíоìó рівíі ïроôåñіéíо¿ оñвітè. Коìïåтåíт
íіñíèé ïотåíöіàл ïåдàãоãà ïовèíåí ïоñтіéíо ìà
тè дèíàìікó ïоçèтèвíоãо çáàãà÷åííÿ, àáè, влàñíå 
коìïåтåíтíоñті ïåдàãоãà, ìоãлè вèрèñтовóвàтèñÿ 
åôåктèвíо ó íàв÷àлüíоìó ïроöåñі.

Корïорàтèвíà кóлüтóрà íàв÷àлüíоãо çàклàдó в 
тàкоìó рàкóрñі відіãрàº áåçïоñåрåдíіé вïлèв íà 
роçвèток коìïåтåíтíіñíоãо ïотåíöіàлó ïåдàãо
ãà ïроôåñіéíо¿ оñвітè. Тóт ìожíà ïоãодèтèñÿ іç 
дóìкоþ Г.Я. Стóдіíñüко¿ ïро тå, що корïорàтèвíà 
кóлüтóрà ôорìóº áåк–оôіñ áрåíдó íàв÷àлüíоãо 
çàклàдó, дå çàклàдàþтüñÿ оñíовè íå лèøå відíо
ñèí ó ñàìоìó колåктèві, àлå é ôорìóþтüñÿ óìо
вè роçвèткó ïотåíöіéíèõ ìожлèвоñтåé óñіõ ÷лåíів 
ïåдàãоãі÷íоãо колåктèвó (ïроôåñорñüко–вèклà
дàöüкоãо ñклàдó) вèщоãо ïроôåñіéíоãо çàклà
дó. Корïорàтèвíà кóлüтóрà íàв÷àлüíоãо çàклà
дó ñтàº ìотèвóþ÷èì і ñтèìóлþþ÷èì åлåìåíтоì 
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ñàìороçвèтåкó і ñàìоóдоñкоíàлåííÿ ïåдàãоãà. 
Óìовè вçàºìовідíоñèí, ìорàлüíо–åтè÷íèé клі
ìàт, толåрàíтíіñтü ñтоñóíків ìіж колåãàìè, вçà
ºìоïовàãà кåрівíоãо ñклàдó íàв÷àлüíоãо çàклà
дó тà ïåдàãоãі÷íоãо колåктèвó, à тàкож çроçóìілі 
тà íåóïåрåджåíі вèìоãè, коìóíікàтèвíіñтü і вçà
ºìороçóìіííÿ вñіõ ñтрóктóрíèõ åлåìåíтів íà
в÷àлüíоãо çàклàдó, çроçóìілі і відкрèті ìåõàíіçìè 
ñтèìóлþвàííÿ ïрàöі ÷лåíів ïåдколåктèвó, вçàº
ìå ïоºдíàííÿ коìàíдíо¿ тà іíдèвідóàлüíо¿ роáо
тè º ïåвíоþ ñтрóктóрíоþ ñõåìó вïлèвó корïорà
тèвíо¿ кóлüтóрè íà роçвèток коìïåтåíтíіñíоãо 
ïотåíöіàлó ïåдàãоãà [9, ñ.56].

Тàкож вàрто ïоãодèтèñÿ і ç дóìкоþ, вèñловлå
íоþ Г.Â.Товкàíöåì. Çокрåìà, віí ïèøå: «Ó öіло
ìó åôåктèвíіñтü корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè вèçíà
÷àºтüñÿ çлàãоджåíіñтþ, вçàºìодіºþ (коìàíдíèé 
дóõ), çàдоволåííÿì роáотоþ é ãордіñтþ çà ¿¿ рå
çóлüтàтè, віддàíіñтþ орãàíіçàöі¿ і ãотовíіñтþ від
ïовідàтè ¿¿ вèñокèì ñтàíдàртàì, вèñокоþ вèìоã
лèвіñтþ до ÿкоñті ïрàöі тà íàв÷àííÿ; ãотовíіñтþ 
до çìіí, вèклèкàíèõ вèìоãàìè ïроãрåñó і коíкó
рåíтíоþ áоротüáоþ, íåçвàжàþ÷è íà трóдíощі тà 
áþрокрàтè÷íі ïåрåïоíè. Тàкå оñвітíº ñåрåдовè
щå ôорìóвàтèìå і відïовідíі оñоáèñтіñíі ÿкоñті 
ìàéáóтíüоãо ôàõівöÿ» [13, ñ.170].

Тоìó, öілкоì лоãі÷íèì º роçóìіííÿ тоãо, що 
корïорàтèвíà кóлüтóрà, ÿкà вèçíà÷åíà ó íà
в÷àлüíоìó çàклàді ìожå ÿк ìотèвóвàтè і ñтè
ìóлþвàтè ïåдàãоãà до твор÷о¿ ïрàöі і роçвèткó 
влàñíоãо коìïåтåíтíіñíоãо ïотåíöіàлó, тàк і íà
вïàкè – ïрèãíі÷óвàтè éоãо роáо÷èé ñтàí і íàлàø
товóвàтè íà íèçüкó ïродóктèвíіñтü ïрàöі, à відïо
відíо é íà ÿкіñтü оñвітíіõ ïоñлóã, ÿкі ¿ì íàдàþтüñÿ, 
що áåçïоñåрåдíüо вïлèвàº íà ÿкіñтü ïідãотовкè 
ìàéáóтíüоãо ôàõівöÿ ó відïовідíіé ãàлóçі.

Âисновки
Тàкèì ÷èíоì,корïорàтèвíà кóлüтóрà íàв÷àлü

íоãо çàклàдó º одíèì іç ãоловíèõ åлåìåíтів ôор
ìóвàííÿ вèроáíè÷èõ відíоñèí ó ïåдàãоãі÷íоìó 
колåктèві, що áåçïоñåрåдíüо вïлèвàº íà ïродóк
тèвíіñтü ïрàöі ÿк окрåìоãо ïåдàãоãà, тàк і вñüо
ãо трóдовоãо колåктèвó. Ó çв’ÿçкó ç öèì öå вïлè
вàº íà коíкóрåíтоçдàтíіñтü íàв÷àлüíоãо çàклàдó 
і ïåдàãоãà íà ñó÷àñíоìó оñвітíüоìó рèíкó. Прè 
öüоìó вàжлèвèì, à ìожлèво é вèçíà÷àлüíèì, 
º вïлèв корïорàтèвíо¿ кóлüтóрè ÿк ñèñтåìè íà 
роçвèток коìïåтåíтíіñíоãо ïотåíöіàлó ïåдàãо
ãà. Коìïåтåíтíіñтü оñтàííüоãо áåçïоñåрåдíüо 

вïлèвàº íà ÿкіñтü оñвітíіõ ïоñлóã тà ÿкіñтü ïідãо
товкè ìàéáóтíüоãо ôàõівöÿ.
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СОЦІАЛЬНО–ТРУДОВІ 
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ПОПЛАВСЬКА О.М.

ШЕВЧУК О.В.
БАБІН С.М.

Державна ïолітика у сфері зайнятості ïід час COVID–19: 
ïроáлеми та шляõи удосконалення

Нова соціоекономічна реальність має безліч проявів, серед яких найбільш динамічні зміни відбу-
ваються на ринку праці. Невпинно змінюються профілі працівників, що затребувані на ринку пра-
ці; відбувається переосмислення способів організації та міри праці; утверджується нова «ненор-
мальність» (нестабільна, неформальна зайнятість), тощо. Така турбулентність показує, що старі 
підходи до регулювання ринку праці не спрацьовують, але й говорити про повне відсторонення від 
державного регулювання зайнятості – вкрай невиважені пропозиції. Адже пандемія довела, що 
ліберальні підходи не дозволяють знизити соціальні та економічні ризики, а навпаки загострю-
ють їх в ситуаціях нестабільності. На фоні позитивних зрушень у діяльності держави щодо покра-
щення ситуації на ринку праці (посилення профорієнтаційної роботи, збільшення інклюзії, робота з 
вразливими верствами населення), нажаль основне завдання – збалансування ринку праці – не 
досягнуто. Нажаль зберігається феномен бідності працюючих, залишається неузгодженою діяль-
ність на ринку «освіти впродовж життя», тобто коли пропозиція освітніх послуг для осіб, які мають 
освіту та бажають набути нової кваліфікації не відповідає потребам основних стейкхолдерів. Та-
кож все більш актуальними стають нестандарті форми зайнятості (не лише фріланс, дистанційна 
робота), які потребують узгодження інтересів сторін, але й робота на громадських засадах, творча 
діяльність. Відтак актуалізується проблема соціального діалогу в суспільстві, залучення до нього 
якомога більшого кола учасників, зокрема, громадських організацій, представників професійних 
спільнот (не лише профспілок). Але щоб зробити правильні висновки та прийняти нові рішення 
важливо оцінити втрати, яких зазнала економіка та суспільство через пандемію та інші фактори 
нестійкості глобальної екоситеми. Такі втрати – організаційно–економічні, фінансові, соціальні – 
стануть очевидними лише через певний проміжок часу, тож на сьогодні можемо лише констату-
вати негативні тренди щодо розвитку соціально–економічної системи країни в цілому.

Êлþ÷îâі слîâà: ринок праці, безробіття, заробітна плата, бідність працюючих, пандемія, соці-
альний діалог, стейкхолдери.

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521196
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СОЦІАЛЬНО–ТÐÓДОÂІ ПÐОБЛЕМИ

ПОПЛАВСКАЯ О.Н.
ШЕВЧУК О.В.

БАБИН С.М.

Государственная ïолитика в сфере занятости во время 
COVID–19: ïроáлемы и ïути совершенствования

Новая социально–экономическая реальность имеет множество проявлений, среди которых наи-
более динамичные изменения происходят на рыке труда. Постоянно меняются требования к профи-
лям (знаниям, умениям) работников, которые востребованы на рынке труда; происходит переосмыс-
ление способов организации и меры труда; утверждается новая «ненормальность» (нестабильная, 
неформальная занятость) и тому подобное. Такая турбулентность показывает, что старые подходы к 
регулированию рынка труда не срабатывают, но и говорить о полном отстранении от государствен-
ного регулирования занятости – крайне необоснованные предложения. Ведь пандемия доказала, 
что либеральные подходы не позволяют снизить социальные и экономические риски, а наоборот 
обостряют их в ситуациях нестабильности. На фоне положительных сдвигов в деятельности госу-
дарства по улучшению ситуации на рынке труда (усиление профориентационной работы, увеличение 
инклюзии, работа с наиболее защищенными группами населения), к сожалению основная задача 
– сбалансирование рынка труда – не достигнута. К сожалению, сохраняется феномен бедности ра-
ботающих, остается несогласованной деятельность на рынке «образования в течение всей жизни», 
то есть когда предложение образовательных услуг для лиц, имеющих таковое и желающих приобре-
сти новую квалификацию не соответствует потребностям основных стейкхолдеров. Также все более 
актуальными становятся нестандартные формы занятости (не только фриланс, удаленная работа), 
которые требуют согласования интересов сторон, но и работа на общественных началах, творческая 
деятельность. Поэтому актуализируется проблема социального диалога в обществе, привлечение к 
нему как можно большего круга участников, в частности, общественных организаций, представи-
телей профессиональных сообществ (не только профсоюзов). Однако, чтобы сделать правильные 
выводы и принять новые решения важно оценить потери, которые понесла экономика и общество 
из–за пандемии и других факторов неустойчивости глобальной экосистемы. Такие потери – орга-
низационно–экономические, финансовые, социальные – станут очевидными только через опреде-
ленный промежуток времени, поэтому сегодня можем лишь констатировать негативные тренды по 
развитию социально–экономической системы страны в целом.

Êлþ÷åâыå слîâà: рынок труда, безработица, заработная плата, бедность работающих, панде-
мия, социальный диалог, стейкхолдеры.

POPLAVSKA O.M.
SHEVCHUK O.V.

BABIN S.M.

State employment policy during COVID–19:  
problems and ways to improve

The new socio–economic reality has many manifestations, among which the most dynamic changes 
occur in the labor market. The requirements for the profiles (knowledge, skills) of employees that 
are in demand on the labor market are constantly changing; there is a rethinking of the methods of 
organization and measures of labor; a new "abnormality" (unstable, informal employment) and the like 
is being approved. Such turbulence shows that the old approaches to labor market regulation do not 
work, but to speak of a complete removal from state regulation of employment is an extremely unjustified 
proposal. After all, the pandemic has proven that liberal approaches do not reduce social and economic 
risks, but, on the contrary, exacerbate them in situations of instability. Against the background of 
positive shifts in the state's activities to improve the situation on the labor market (strengthening 
vocational guidance, increasing inclusion, working with the most protected groups of the population), 
unfortunately, the main task – balancing the labor market – has not been achieved. Unfortunately, the 
phenomenon of workers' poverty persists, and there remains uncoordinated activity in the life–long 
education market, that is, when the offer of educational services for those who have such and who want 
to acquire a new qualification does not meet the needs of the main stakeholders. Also, non–standard 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Долàþ÷è ïåрåøкодè 
íà øлÿõó рåàліçàöі¿ öілåé ñтàлоãо роçвèткó, кож
íà крà¿íà оáèрàº влàñíó ìодåлü рèíкó ïрàöі, дå 
ïріорèтåтíèìè º іíñтрóìåíтè дåржàвíо¿ ïолітè
кè ó ñôåрі çàéíÿтоñті. Слід çàçíà÷èтè, що ñàìå 
ïолітèкà ó ñôåрі çàéíÿтоñті ìàкñèìàлüíо ïовíо 
доçволÿº íàáлèçèтèñÿ до вèçíà÷åíèõ оріºíтèрів, 
що ôорìóþтü тàкож ÿкіñтü жèттÿ íàñåлåííÿ (ãід
íà ïрàöÿ, ïодолàííÿ áідíоñті, доñтóïíіñтü тà вñå
оõоïлåííÿ оñвітоþ, ñтàí çдоров’ÿ тощо). Як çà
çíà÷àþтü åкñïåртè Міжíàродíо¿ орãàíіçàöі¿ ïрàöі, 
роçроáкà тà рåàліçàöіÿ вñåоñÿжíо¿ íàöіоíàлüíо¿ 
ïолітèкè çàéíÿтоñті, ÿкà á ìàкñèìàлüíо відïові
дàлà á íàöіоíàлüíèì ïотрåáàì, ñоöіàлüíо–åко
íоìі÷íèì óìовàì, ñïрèÿтèìå рåàліçàöі¿ воñüìо¿ 
öілі ñтàлоãо роçвèткó – çàáåçïå÷èтè іíклþçèв
íå çроñтàííÿ øлÿõоì ïовíо¿ тà ïродóктèвíо¿ çà
éíÿтоñті тà ãідíо¿ ïрàöі длÿ вñіõ [10]. Тàкож ìàºìо 
врàõовóвàтè ïоñтóï öèôровіçàöі¿, що ñóттºво çìі
íþº кàртèíó çàéíÿтоñті íå лèøå в окрåìіé крà¿íі, 
àлå é ó ñвіті, ôорìóþ÷і íовó ãлоáàлüíó åкоñèñтå
ìó [1]. Âодíо÷àñ, íåвтіøíі íàñлідкè ïàíдåìі¿, що 
трèвàº áілüøå рокó, ñвід÷àтü ïро íåоáõідíіñтü ïå
рåãлÿдó ïідõодів до рåãóлþвàííÿ рèíкó ïрàöі, çо
крåìà дåржàвоþ, àджå ïоодèíöі àкторè áіçíåñ 
ñåрåдовèщà íå ñïроìожíі ïодолàтè вèщå оçíà
÷åíі вèклèкè (íàïрèклàд, ÷åрåç оá’ºктèвíі ïрè÷è
íè: çàкрèттÿ áàãàтüоõ ïідïрèºìñтв, оñоáлèво, ìà
лèõ в áàãàтüоõ ñôåрàõ åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті, дå 
çàдіÿíà áілüøіñтü роáо÷о¿ ñèлè; óñå ÷àñтіøå àк
торè рèíкó відìі÷àþтü, що ñоöіàлüíà ñклàдовà 
íàöіоíàлüíèõ ñоöіоåкоíоìі÷íèõ åкоñèñтåì ñтàº 
вèріøàлüíоþ длÿ роçвèткó.). Тàк, ÿкщо ÷åрåç дèñ
ïроïорöі¿ íà рèíкó ïрàöі ó 2019 роöі çàãàлüíоºв
роïåéñüкà íåрівíіñтü доñÿãлà íàéíèж÷оãо рівíÿ, 
то çà оöіíкàìè доñлідíèків (Фоíд Фрідріõà Еáåр
тà), ïàíдåìіÿ íå çìіíèлà ¿¿ [3]. Длÿ Óкрà¿íè, ÿк і длÿ 
áілüøоñті крà¿í ñвітó, çáідíіííÿ ÷åрåç втрàтó íàñå
лåííÿì роáо÷èõ ìіñöü ñтàло вàжкèì тÿãàрåì, що 

íівåлþº ïотåíöіàл роáо÷о¿ ñèлè тà ïоñèлþº рèçè
кè ¿¿ втрàтè длÿ åкоíоìікè. 

Óрàõовóþ÷è ïоñтóï 4–¿ ïроìèñлово¿ рåволþöі¿ 
тà öèôровіçàöі¿, çокрåìà, від÷óтíèìè ñтàлè çìі
íè íà рèíкó ïрàöі. Як çàçíà÷àþтü доñлідíèкè, рè
íок, ñóñïілüñтво ïåрåжèвàþтü íà ñтілüкè ñóттºві 
трàíñôорìàöі¿, що воíè ñôорìóвàлè íовó ñоöі
оåкоíоìі÷íó рåàлüíіñтü [6,7], котрà вèìàãàº ïå
рåоñìèñлåííÿ ÿк óïрàвліíñüкèõ ïроöåñів, тàк і 
çìіñтó діàлоãó ìіж ñтåéколдåрàìè. Âодíо÷àñ íà 
Óкрà¿íі ïàíдåìіÿ ñïрè÷èíèлà щå áілüøå çвóжåí
íÿ рèíкó ïрàöі, ÿкå ïроÿвèлоñÿ ÷åрåç çроñтàí
íÿ ïрèõовàíоãо áåçроáіттÿ, à тàкож çáілüøåííÿ 
÷àñткè íåñтіéко¿ çàéíÿтоñті [4, 5].

Мåтîþ стàтті º àíàліç діºвоñті дåржàвíо¿ ïолі
тèкè ó ñôåрі çàéíÿтоñті тà ïоøóк øлÿõів ïодолàííÿ 
дèñïроïорöіé рèíкó ïрàöі, що вèíèклè ÷åрåç íåãà
тèвíі вïлèвè íово¿ ñоöіоåкоíоìі÷íо¿ рåàлüíоñті.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Âідçíà÷èìо, що 
íà роçвèток рèíкó ïрàöі ñóттºво вïлèвàº дåржàвà, 
тоìó від ÿкоñті тà ñвоº÷àñíоñті діé óрÿдó çàлåжèтü 
тå íà ñкілüкè áóдóтü рåàліçовàíèìè öілі ñтàлоãо 
роçвèткó. Тåïåр ді¿ дåржàвè íà рèíкó ïрàöі оçíà÷è
лèñÿ íåãàтèвíоþ трàºкторіºþ рівíÿ áåçроáіттÿ ïо
÷èíàþ÷è ç 2014 рокó. Âодíо÷àñ, ïрèéíÿті çàõодè 
щодо ïоñèлåííÿ ïроôоріºíтàöіéíо¿, коíñóлüтàтèв
íо¿ роáотè, ñтèìóлþвàííÿ ñàìоçàéíÿтоñті ñïрèÿлè 
ïоліïøåííþ ñèтóàöі¿: рівåíü áåçроáіттÿ çíèçèвñÿ ó 
2019 роöі ïорівíÿíо ç 2017 рокоì íà 1,3 відñо
тковоãо ïóíктó, àлå ïàíдåìіÿ «ïовåрíóлà доñÿã
íåííÿ» íà ïоïåрåдíі ïоçèöі¿ (рèñ.1).

Поÿñíåííÿ öüоìó çíàõодèтüñÿ ó ïлощèíі тèõ 
ріøåíü, ÿкèõ ïрèéìàв óрÿд. Çокрåìà íà çàкоíо
дàв÷оìó рівíі óвåлè ìожлèвіñтü ãíó÷ко¿ çàéíÿто
ñті лèøå íàïрèкіíöі 2020 рокó, àлå íå ñтворèлè 
óìов длÿ оá’ºктèвíоãо оöіíþвàííÿ çàтрàт ïрàöі. 
Ðàçоì ç тèì çàлèøèлèñÿ ïоçà íорìàтèвíèì ïо
лåì орãàíіçàöіÿ ïрàöі ôрілàíñåрів, оñкілüкè діþ÷å 
ïоíÿттÿ íàдоìíо¿ ïрàöі íіÿк íå ïідõодèтü до õà

forms of employment (not only freelancing, remote work), which require coordination of the interests 
of the parties, but also volunteer work, and creative activity, are becoming more and more relevant. 
Therefore, the problem of social dialogue in society is being actualized, involving as many participants 
as possible, in particular, public organizations, representatives of professional communities (not only 
trade unions). However, in order to draw the right conclusions and make new decisions, it is important 
to assess the losses suffered by the economy and society due to the pandemic and other factors 
of instability of the global ecosystem. Such losses – organizational, economic, financial, social – will 
become apparent only after a certain period of time, so today we can only state negative trends in the 
development of the socio–economic system of the country as a whole.

Key words: labor market, unemployment, wages, poverty of workers, pandemic, social dialogue, 
stakeholders.
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рàктåрó вèкоíóвàíо¿ роáотè ïрàöівíèків çà ôрі
лàíñоì, à дèñтàíöіéíà роáотà õо÷ і вèçíàíà àлå 
відñóтíі ôорìàліçовàíі ïідõодè до рåãóлþвàííÿ 
роáо÷оãо ÷àñó тà відïо÷èíкó тàкèõ ïрàöівíèків, 
íорìóвàííÿ ¿õíüо¿ діÿлüíоñті. Як íàñлідок, íàïрó
жåíіñтü ïрàöі ñóттºво çроñлà é íà ôоíі ïñèõоло
ãі÷íоãо дèñкоìôортíó від÷óтíèìè ñтàлà ìотè
вàöіÿ до ïродóктèвíо¿ ïрàöі. Фàктè÷íо ìåíøоþ 
кілüкіñтþ ïрàöівíèків вèкоíóºтüñÿ áілüøèé оáñÿã 
роáіт ç одíо÷àñíоþ відñóтíіñтþ рåºñтрàöі¿ рåàлü
íèõ çàтрàт роáо÷оãо ÷àñó. 

Тàкож ÷åрåç кàрàíтèííі оáìåжåííÿ, ÿкèõ çàïро
вàдèв óрÿд, ïідïрèºìñтвà вèìóøåíі áóлè ñкоро÷ó
вàтè ïåрñоíàл ÷åрåç роçрèвè лàíöþãів ïоñтàвок 
é íåìожлèвіñтü ïроводèтè ïодàлüøó діÿлüíіñтü 
àáо ÷åрåç відñóтíіñтü ìожлèвоñті вçàãàлі рåàліçо
вóвàтè áіçíåñ ïроöåñè. Нàïрèклàд, ÿкщо ó 2019 
роöі áóло çàïлàíовàíо роáотодàвöÿìè вèвілüíè
тè 11506 оñоáè, то ó 2020 роöі вжå 40275 оñіá і 
ó 2021 роöі – 49529 оñіá. Прè öüоìó дåржàвíèé 
öåíтр çàéíÿтоñті íà ïо÷àткó 2021 рокó çàôік
ñóвàв ñтріìкå вèвілüíåííÿ ó ñåкторі áóдівíèöтвà 
– ïорівíÿíо ç ïоïåрåдíіì рокоì ÷èñåлüíіñтü вè
вілüíåíèõ çроñлà ó 806 рàçів, ñåкторі ïоñтà÷àí
íÿ åлåктроåíåрãі¿, ãàçó, ïàрè тà коíдèöіéовàíоãо 
ïовітрÿ – ó 8,5 рàçів, ó ñåкторі ìèñтåöтвà, ñïортó, 
роçвàã тà відïо÷èíкó – ó 13,4 рàçè [11].

Авторñüкі доñліджåííÿ ïідтвåрджóþтü, що оñ
íовíоþ ïрè÷èíоþ дèñáàлàíñó íà рèíкó ïрàöі в 
оñтàííі рокè º íåвідïовідíіñтü ïотрåáàì рèíкó. 
Çокрåìà öå ïов’ÿçàíо ç тèì, що íові тåõíолоãі¿ 
çìіíþþтü çìіñт тà õàрàктåр ïрàöі, тож çìіíþþтü

ñÿ вèìоãè до çíàíü, íàвè÷ок ïрàöівíèків. Як ïрà
вèло, öèôровіçàöіÿ вèìàãàº áілüøо¿ ìоáілüíоñті, 
ãíó÷коñті тà ñтіéко¿ ìотèвàöі¿ до íàв÷àííÿ вïро
довж вñüоãо жèттÿ. ОЕСÐ çàçíà÷àº, що 14% ро
áо÷èõ ìіñöü ñкоріø çà вñå áóдóтü àвтоìàтèçовàíі, 
à 32% – çàçíàþтü іñтотíèõ çìіí щодо кілüкоñті тà 
ÿкоñті ôóíкöіоíàлüíèõ оáов’ÿçків [8]. Óñå öå ñтà
ло ìожлèвå ÷åрåç íåвідïовідíіñтþ коìïåтåíöіé, 
котрèõ íàáóвàþтü ìàéáóтíі ïрàöівíèкè ó çàклà
дàõ оñвітè ç ïотрåáàìè роáотодàвöів щодо ïåвíèõ 
çíàíü, íàвè÷ок, тощо. Нàжàлü доñліджåííÿ ОЕСÐ 
вèÿвèлè, що 15% дороñлèõ лþдåé íå ìàþтü áà
çовèõ öèôровèõ íàвè÷ок, à 13% – íå ìàþтü áà
çовèõ íàвè÷ок ÷èñлåííÿ; в ñåрåдíüоìó в ОЕСÐ 
6,6% ìолодèõ вèïóñкíèків ìàþтü íèçüкó ãрàìот
íіñтü тà ìàтåìàтè÷íі íàвè÷кè [8]. Ðàçоì ç тèì, 
роáотодàвöі вèìàãàþтü ïоñèлåííÿ тàкèõ коìïå
тåíтíоñтåé, ÿк åìоöіéíèé іíтåлåкт, коìïлåкñíіñтü 
ïід ÷àñ вèріøåííÿ ïроáлåì, відñóтíіñтü ïотрåáè ó 
ïоñтіéíоìó коíтролі, тощо. Протå àíàліç ñтàíдàр
тів ïроôåñіéíо¿ оñвітè тà ñтàíдàртів вèщо¿ оñві
тè ñвід÷àтü ïро ÷àñтковå врàõóвàííÿ вèìоã рèíкó 
оñвітíіìè çàклàдàìè. Тоìó вàжлèво ïåрåãлÿíó
тè ìåтодè÷íі ïідõодè до вèáорó íàв÷àлüíèõ ïро
ãрàì çàклàдàìè оñвітè àáè ó ïовíіé ìірі óрàõóвàтè 
ïåрåтворåííÿ, вèклèкè Іíдóñтрі¿ 4.0, ãлоáàліçàöі¿, 
åкоíоìі÷íо¿ крèçè, тощо. Çокрåìà, вàжлèво ïå
рåãлÿíóтè ïроöåдóрè ліöåíçóвàííÿ оñвітíіõ ïро
ãрàì (ç оáов’ÿçковèì ïоãоджåííÿì ¿õ çі роáото
дàвöÿìè), çíèçèтè íорìàтèвè щодо íàïовíåíоñті 
íàв÷àлüíèõ ãрóï тà ñтèìóлþвàтè ïоøèрåííÿ трå
íіíãово¿ ïрàктèкè ïровåдåííÿ íàв÷àííÿ, ãàрàíтó

Рисунок 1. Рівенü áезроáіття (за методологією МОП) в Óкраїні, % *
*побудовано за даними [12].
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вàтè é дотрèìóвàтèñÿ відïовідíоñті ïроôåñіéíèõ 
ñтàíдàртів тà ñтàíдàртів оñвітè.

Нå ìåíø вàжлèвèì длÿ оöіíþвàííÿ ñтàлоãо роç
вèткó рèíкó ïрàöі º ïодолàííÿ áідíоñті ïрàöþþ÷èõ. 
Â öüоìó коíтåкñті íà ïåрå ìіñöå вèõодèтü ãідíà вè
íàãородà çà ïрàöþ. Тоìó вàжлèво ïåрåоñìèñлè
тè áàçові ñтàíдàртè ó ñôåрі доõодів, ÿк оñíовè óíå
ìожлèвлåííÿ ïоÿвè áідíоñті ñåрåд ïрàöþþ÷èõ.

Â öілоìó ñèтóàöіþ щодо áідíоñті в Óкрà¿íі ìож
íà íàçвàтè ñтàáілüíо рèçèковоþ.

О÷åвèдíèìè º ïоçèтèвíі çрóøåííÿ ó áоротüáі çі 
áідíіñтþ. Тàк, ç 2015 ïо 2018 рокè рівåíü áідíоñті 
çà àáñолþтíèì крèтåріºì (çà ìåтодолоãіºþ Сві
товоãо áàíкó) çìåíøóºтüñÿ (ç 2,4% ó 2015р. до 
1,8% ó 2018р.) é о÷ікóºтüñÿ ïодàлüøå éоãо çìåí
øåííÿ ó 2019 роöі. Ðàçоì ç тèì, рівåíü áідíоñті 
çà відíоñíèì крèтåріºì (60 відñотків ìåдіàííоãо 
рівíÿ ñåрåдíüодóøовèõ åквівàлåíтíèõ доõодів ç 
вèкорèñтàííÿì øкàлè åквівàлåíтíоñті Євроïåé
ñüкоãо Соþçó: 1,0; 0,5; 0,3) íàвïàкè çáілüøóºтüñÿ: 
ç 8,1% ó 2015р. до 10,2% ó 2018р тà çà 9 ìіñÿöів 
2019 р. öåé ïокàçíèк çáілüøèвñÿ щå íà 1 відñо
тковèé ïóíкт. Тàкà ñèтóàöіÿ ñвід÷èтü ïро çроñтàí
íÿ рèçèкó çáідíітè. Якщо ïорівíþвàтè рівåíü 
áідíоñті çà віт÷èçíÿíоþ ìåтодолоãіºþ, то çà àáñо
лþтíèì крèтåріºì (вèтрàтè, íèж÷і від ôàктè÷íо
ãо ïрожèтковоãо ìіíіìóìó) рівåíü áідíоñті ñкоро
÷óºтüñÿ щорокó. Прè öüоìó ÿкщо ç 2016 ïо 2017 
çìåíøåííÿ ñклàло 11,3 відñотковèõ ïóíктів, à в 
ïодàлüøоìó тåìïè çìåíøåííÿ çíèжóвàлèñÿ é ó 
2018 р. рівåíü áідíоñті çà àáñолþтíèì крèтåрі

ºì ïорівíÿíо ç ïоïåрåдíіì рокоì çìåíøèвñÿ лè
øå íà 4,1 відñотковèõ ïóíктè. Тàкож áідíіñтü çà 
àáñолþтíèì крèтåріºì (вèтрàтè, íèж÷і від ôàк
тè÷íоãо ïрожèтковоãо ìіíіìóìó) ñåрåд ïрàöþþ
÷èõ оñіá ìàлà тåíдåíöіþ до ñïàдàííÿ – ç 52,5% 
ó 2015р до 35,6% ó 2018р. Ðàçоì ç тèì ñïо
ñтåріãàлоñÿ çíèжåííÿ рівíÿ áідíоñті çà àáñолþт
íèì крèтåріºì (доõодè, íèж÷і від ôàктè÷íоãо ïро
жèтковоãо ìіíіìóìó), çокрåìà, 3 51,9% ó 2015р 
до 27,6% ó 2018р. , оöіíþþ÷è вñå íàñåлåííÿ, тà 
ç 42,6% ó 2015р. ïо 18,2% ó 2018р. ñåрåд ïрà
öþþ÷оãо íàñåлåííÿ. Тàкå çíèжåííÿ во÷åвèдü ко
рåлþºтüñÿ çі çíèжåííÿì рівíÿ áåçроáіттÿ é ñвід
÷èтü ïро діºві çàõодè ç áокó дåржàвè é öüоìó 
íàïрÿìкó. Протå трèвожíèìè º дàíі щодо ÷àñткè 
áідíоãо íàñåлåííÿ (вèтрàтè, íèж÷і від ôàктè÷íо
ãо ïрожèтковоãо ìіíіìóìó), оõоïлåíоãо ïроãрàìà
ìè ñоöіàлüíо¿ ïідтрèìкè (ñоöіàлüíі ïілüãè, жèтлові 
ñóáñèді¿, доïоìоãà íà дітåé, доïоìоãà ìàлоçàáåç
ïå÷åíèì ñіì’ÿì тà іíøі вèдè ñоöіàлüíо¿ доïоìоãè), 
ÿкà çáілüøóºтüñÿ ïротÿãоì доñліджóвàíоãо ïå
ріодó (íåçíà÷íå çíèжåííÿ ïорівíÿíо ç ïоïåрåдíіì 
рокоì ñïоñтåріãàлоñÿ лèøå ó 2018р.). Цå ìожå 
ñвід÷èтè ïро ñóттºві íàвàíтàжåííÿ íà áþджåтè 
ріçíèõ рівíів, à тàкож ïро ïріорèтåтíіñтü íåàктèв
íèõ çàõодів щодо ïодолàííÿ áідíоñті.

Одíà ç ïрè÷èí áідíоñті ñåрåд ïрàöþþ÷èõ крè
ºтüñÿ ó рівíі оïлàтè ïрàöі. Нåçвàжàþ÷è íà рå
ôорìè в оïлàті ïрàöі, ìіíіìàлüíà çàроáітíà ïлàтà 
в Óкрà¿íі, íàвітü ïіñлÿ ïідвèщåííÿ, çàлèøàºтüñÿ 
одíіºþ ç íàéíèж÷èõ в ñвіті. Ї¿ кóïівåлüíà ñïро

Таáлиця. 1. Показники áідності в Óкраїні
ПОÊАÇНИÊИ 2015 2016 2017 2018 2019 

Ðівåíü áідíоñті çà àáñолþтíèì крèтåріºì длÿ ïорівíÿííÿ ç 
ìіжíàродíèìè ïокàçíèкàìè (çà ìåтодолоãіºþ Світовоãо áàíкó), 
відñотків

2,4 2,0 1,9 1,8 1,2

Ðівåíü áідíоñті çà відíоñíèì крèтåріºì (60 відñотків ìåдіàííоãо 
рівíÿ ñåрåдíüодóøовèõ åквівàлåíтíèõ доõодів ç вèкорèñтàííÿì 
øкàлè åквівàлåíтíоñті Євроïåéñüкоãо Соþçó: 1,0; 0,5; 0,3), 
відñотків

8,1 7,7 8,3 10,2 11,2

Ðівåíü áідíоñті çà àáñолþтíèì крèтåріºì (вèтрàтè, íèж÷і від 
ôàктè÷íоãо ïрожèтковоãо ìіíіìóìó), відñотків 58,3 58,6 47,3 43,2 41,4

ó тоìó ÷èñлі ñåрåд ïрàöþþ÷èõ оñіá, відñотків 52,5 52,6 39,1 35,6 33,7
Ðівåíü áідíоñті çà àáñолþтíèì крèтåріºì (доõодè, íèж÷і від 
ôàктè÷íоãо ïрожèтковоãо ìіíіìóìó), відñотків 51,9 51,1 34,9 27,6 24,3

ó тоìó ÷èñлі ñåрåд ïрàöþþ÷èõ оñіá, відñотків 42,6 42,0 23,7 18,2 14,4
Чàñткà áідíоãо íàñåлåííÿ (вèтрàтè, íèж÷і від ôàктè÷íоãо 
ïрожèтковоãо ìіíіìóìó), оõоïлåíоãо ïроãрàìàìè ñоöіàлüíо¿ 
ïідтрèìкè (ñоöіàлüíі ïілüãè, жèтлові ñóáñèді¿, доïоìоãà íà дітåé, 
доïоìоãà ìàлоçàáåçïå÷åíèì ñіì’ÿì тà іíøі вèдè ñоöіàлüíо¿ до
ïоìоãè), відñотків

63,0 70,3 73,6 70,9 õ

*побудовано за даними [13].
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ìожíіñтü º íàáàãàто íèж÷оþ, íіж в іíøèõ крà¿
íàõ. Тàк, çà ìіíіìàлüíó çàроáітíó ïлàтó в Óкрà¿íі 
ìожíà кóïèтè 58 «áорщовèõ íàáорів», ó Полü
щі – 185, à ó Âåлèкіé Брèтàíі¿ – 230. Нàéвèщèé 
рівåíü ìіíіìàлüíо¿ çàроáітíо¿ ïлàтè ñåрåд крà¿í 
Євроïè çàôікñовàíо в Лþкñåìáóрçі, Бåлüãі¿, Ір
лàíді¿ тà Нідåрлàíдàõ, що відïовідàº рівíþ ñо
öіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó öèõ крà¿í і ñвід
÷èтü ïро рåàліçàöіþ ó íèõ коíöåïтó ãідíо¿ ïрàöі 
в ÷àñтèíі ¿¿ оïлàтè. О÷åвèдíèì íàñлідкоì ñтà
ло çáідíіííÿ íàñåлåííÿ, оñоáлèво ïрàöþþ÷о
ãо. Ðåçóлüтàтè оáñтåжåííÿ доìоãоñïодàрñтв ïід 
÷àñ ¿õíüоãо ñàìооöіíþвàííÿ, ïокàçóþтü, що во
íè ïоñтіéíо ñоáі відìовлÿлè ó íàéíåоáõідíіøоìó, 
çокрåìà, ó крàéíіé áідíоñті çíàõодèлèñÿ ó 2020 
роöі 2,8% óñіõ доìоãоñïодàрñтв, à ïоñтіéíо від
ìовлÿлè ó íàéíåоáõідíіøоìó, кріì õàр÷óвàííÿ – 
36,7% доìоãоñïодàрñтв [12]. 

Тàкож ïоìітíèì áóв вïлèв çíèжåííÿ тåìïів 
çроñтàííÿ çàроáітíо¿ ïлàтè íà доõодè (çáідíіí
íÿ): ó ïікові ïåріодè çроñтàííÿ рівíÿ áåçроáіт
тÿ (2016–2017 рокè, 2020 рік) ñïоñтåріãàºтüñÿ 
ñтріìкå ïàдіííÿ рåàлüíо¿ çàроáітíо¿ ïлàтè (рèñ.2).

Крè÷óщоþ º ñèтóàöіÿ щодо íèçüкоãо рівíÿ оï
лàтè ïрàöі ñåрåд áàãàтüоõ ïрàöівíèків áþджåтíо¿ 
ñôåрè. Тàк, çà дàíèìè Дåржàвíо¿ ñлóжáè ñтàтèñ
тèкè Óкрà¿íè роçìір ñåрåдíüоìіñÿ÷íо¿ çàроáітíо¿ 
ïлàтè ïрàöівíèків ó ñôåрі оñвітè в ñåрïíі 2019 р. 
дорівíþвàв 7349 ãрí, оõороíè çдоров’ÿ тà íàдàí
íÿ ñоöіàлüíо¿ доïоìоãè – 7067 ãрí, ìèñтåöтвà, 
ñïортó, роçвàã тà відïо÷èíкó – 8026 ãрí. Нàто

ìіñтü ñåрåдíüоìіñÿ÷íà çàроáітíà ïлàтà ïрàöів
íèків ó ñôåрі ôіíàíñово¿ діÿлüíоñті ñтàíовèлà 18 
649 ãрí, іíôорìàöі¿ тà тåлåкоìóíікàöіé – 17 226 
ãрí, дåржàвíоãо óïрàвліííÿ é оáороíè, оáов’ÿç
ковоãо ñоöіàлüíоãо ñтрàõóвàííÿ – 16 155 ãрí. 
Цå ñтàло ìожлèвèì ÷åрåç íåдоñкоíàліñтü тà íå
оá’ºктèвíіñтü діþ÷о¿ ºдèíо¿ тàрèôíо¿ ñіткè, що вè
корèñтовóºтüñÿ длÿ оïлàтè ïрàöі ïрàöівíèків ок
рåìèõ ãàлóçåé áþджåтíо¿ ñôåрè. Âоíà ìàº íèçкó 
íåдоліків, ïов’ÿçàíèõ ç íåоá’ºктèвíоþ, íàñàìïå
рåд, íèçüкоþ, дèôåрåíöіàöіºþ çàроáітíо¿ ïлàтè, 
що ìåжóº çі çрівíÿлівкоþ, íèçüкèì ìотèвàöіé
íèì ïотåíöіàлоì (áрàкоì ñтèìóлів до вèкоíàí
íÿ ñклàдíіøèõ і відïовідàлüíіøèõ роáіт), íåдоñко
íàліñтþ ìåтодèкè ïоáóдовè тà відíåñåííÿ ïоñàд і 
роáіт до роçрÿдів ºдèíо¿ тàрèôíо¿ ñіткè, íåíàлåж
íоþ іíдèвідóàліçàöіºþ çàроáітíо¿ ïлàтè, ñóттºвèìè 
ìіжãàлóçåвèìè ïåрåкоñàìè в оïлàті ïрàöі.

Çроçóìіло, що тàкà ñèтóàöіÿ º íàñлідкоì дèñ
ïроïорöіé íà рèкó, íåоá’ºктèвíо¿ оöіíкè ñклàд
íоñті, çàтрàт ïрàöі. Проïоçèöіÿ роáо÷о¿ ñèлè íà 
рèíкó ïрàöі Óкрà¿íè ñóттºво áóлà ïåрåвèщåíà çà 
вñіìà ïроôåñіéíèìè ãрóïàìè é ó ïåріод до ïàí
дåìі¿, (íàéáілüøå – çà тàкèìè ÿк квàліôіковà
íі роáітíèкè ñілüñüкоãо тà ліñовоãо ãоñïодàрñтвà 
– ó 2018 роöі íà одíå вілüíå роáо÷å ìіñöå ïрå
тåíдóвàло 32 оñоáè; çàкоíодàвöі, вèщі дåржàв
íі ñлóжáовöі, кåрівíèкè, ìåíåджåрè (óïрàвèтå
лі) – íà одíå вілüíå ìіñöå ïрåтåíдóвàло 14 оñіá). 
Алå íàñлідкè ïàíдåìі¿ º рàçþ÷і: ÿкщо íà 1 ñі÷íÿ 
2020 рокó дåôіöèт вàкàíñіé ïо Óкрà¿íі ñтàíовèв 

Рисунок 2. Темïи зростання/зниження номіналüної та реалüної зароáітниõ ïлат ïо 
відношенню до ïоïереднüого року в Óкраїні, %
*побудовано за даними [12].
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279145 вàкàíñіé, то вжå íà 1 ñі÷íÿ 2021 рокó 
– 415936 вàкàíñіé, тоáто ìàéжå ó дві÷і çáілü
øèлоñÿ íàïрóжåííÿ íà рèíкó ïрàöі. А öå вñå 
ñïрè÷èíÿло ñтрèìóвàííÿ роñтó çàроáітíо¿ ïлàтè 
ïрàöþþ÷èõ. Прè ÷оìó óñå öå відáóвàлоñÿ çà ïо
çèтèвíо¿ дèíàìікè ïокàçíèків діÿлüíоñті дåржàв
íо¿ ñлóжáè çàéíÿтоñті (çáілüøåííÿ кілüкоñті тèõ, 
що ïроéøлè íàв÷àííÿ; çроñтàííÿ кілüкоñті коí
ñóлüтàöіé ç ïоøóкó роáотè; çìåíøåííÿ трèвàло
ñті áåçроáіттÿ, ïокрàщåííÿ роáотè ç роáотодàв
öÿìè, тощо). Тоìó вèíèкàº çàвдàííÿ ïåрåãлÿдó 
іñíóþ÷èõ ïідõодів дåржàвè до рåàліçàöі¿ ñвоº¿ ïо
літèкè íà рèíкó ïрàöі ïід ÷àñ ïàíдåìі¿.

Провåдåíі доñліджåííÿ íàñлідків COVID–19 [9] 
дàþтü ïідñтàвè ñтвåрджóвàтè ïро íàñтóïíå:

1. Нàжàлü іñíóþ÷і ìåтодè÷íі ïідõодè тà ñтàтèñ
тè÷íі дàíі в óìовàõ íåвèçíà÷åíоñті çвóжóþтü ìà
íåврåíіñтü тà àдàïтèвíіñтü іíñтрóìåíтàріþ дåр
жàвíо¿ ïолітèкè íà рèíкó ïрàöі, à тàкож íåоáõідíо 
ìотèвóвàтè до рåãóлÿрíоãо ñоöіàлüíоãо діàлоãó 
íå лèøå ìіж орãàíіçàöіÿìè роáотодàвöів тà ïрà
öівíèків, àлå іç çàлó÷åííÿì íàóковöів тà ãроìàд
ñüкèõ орãàíіçàöіé.

2. Çìіñтоì ñоöіàлüíоãо діàлоãó ìàþтü ñтàтè çà
õодè щодо ïолітèкè çàéíÿтоñті, ÿкі á óрàõовóвàлè 
íовó ãлоáàлüíó åкоñèñтåìó тà оріºíтовàíі íà ïо
долàííÿ íå лèøå åкоíоìі÷íо¿, àлå é ñтрóктóрíо¿ 
крèçè в Óкрà¿íі.

3. Нà åтàïàõ відíовлåííÿ íåоáõідíо рåàліçóвàтè 
коíкрåтíі çàõодè, що ñïрÿìовàíі íà доïоìоãó орãà
íіçàöіÿì ç ïоñтрàждàлèõ ñôåр åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíо
ñті тà ãрóïàì (íàïрèклàд, жіíкè, ìолодü), çокрåìà íà 
тèõ, õто ïрàöþº ó íåôорìàлüíіé åкоíоìіöі; окрåñлè
тè ìожлèвоñті íовèõ вèдів діÿлüíоñті, що ìàþтü ïо
тåíöіàл çàéíÿтоñті тà ñïрèÿтèìóтü ïродóктèвíіé çà
éíÿтоñті çàçíà÷åíèõ ãрóï íàñåлåííÿ.

Çвàжàþ÷è íà вèщå çàçíà÷åíå, длÿ дåржàвè 
вàжлèво ìàтè оïåрàтèвíі тà рåàлüíі оöіíкè вïлèвó 
ïàíдåìі¿ íà рèíок ïрàöі. Тож íà дóìкó àвторів, вàж
лèво çвåрíóтè óвàãó íà àíàліç íå лèøå ñтрóктóрè 
ïотрåáè ó роáо÷іé ñèлі, àлå é рівíÿ çàвàíтàжåíоñті 
é íàïрóжåíоñті ïрàöі (що º ñклàдовоþ ãідíо¿ ïрà
öі). Тàкó іíôорìàöіþ ìожлèво отрèìàтè çàвдÿкè 
åкñïрåñ оïèтóвàííÿì ïрàöівíèків ÷åрåç ñоöіàлü
íі ìåрåжі íà ïортàлàõ ïоøóкó роáотè. Ðàçоì ç тèì, 
íåоáõідíо çìіíèтè ìåтодè÷íі ïідõодè до ïроãíоçó
вàííÿ ñклàдó роáо÷о¿ ñèлè тà ïоïèтó íà íå¿, óвівøè 
íові дåтåрìіíàíтè (çìіíà ãлоáàлüíо¿ åкоñèñтåìè, 
ïоñèлåííÿ íåрівíоñті доñтóïó до íовàöіé, вåкторè 
іíтåãрàöі¿ åкоíоìікè тà рèíкó ïрàöі Óкрà¿íè ó ãло

áàлüíó åкоñèñтåìó, тощо). Âодíо÷àñ, длÿ вèçíà
÷åííÿ åôåктèвíоñті рåàліçовàíèõ çàõодів íåоá
õідíо доñліджóвàтè åкоíоìі÷íі втрàтè тà рèçèкè, à 
тàкож вèçíà÷èтè ñоöіàлüíі оріºíтèрè ïолітèкè дåр
жàвè íà рèíкó ïрàöі. До оñтàííіõ вàжлèво відíåñтè 
вèñокó àдàïтèвíіñтü ìодåлі дåржàвíоãо óïрàвліí
íÿ рèíкоì ïрàöі тà відïовідíіñтü öілÿì ñтàлоãо роç
вèткó, áåçïåковó ñïрÿìовàíіñтü.

Щодо ñоöіàлüíоãо діàлоãó, то вàрто оíовè
тè íорìàтèвíо–ïрàвовå ïолå рåãóлþвàííÿ ко
лåктèвíо–доãовірíèõ відíоñèí. Çокрåìà, íåоá
õідíо вèокрåìèтè тåрèторіàлüíі óãодè в окрåìèé 
клàñтåр ñоöіàлüíоãо ïàртíåрñтвà, дå íàдàтè рівíі 
ïрàвà вèçíà÷åííÿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роç
вèткó рåãіоíó óñіì ñтåéкõолдåрàì. Âодíо÷àñ áà
жàíо іìïлåìåíтóвàтè ïрèíöèïè ñоöіàлüíо¿ від
ïовідàлüíоñті ÿк íà рівíі колåктèвíèõ доãоворів, 
тàк і ãàлóçåвèõ óãод іç ïàрàлåлüíèì вèçíàííÿì 
íà дåржàвíоìó рівíі íорì öèõ óãод і доãоворів ÿк 
íорìàтèвíо–ïрàвовèõ ç оáов’ÿçковèì õàрàктå
роì вèкоíàííÿ [2]. Â öüоìó ñåíñі колåктèвíі óãодè 
тà доãоворè íàáóдóтü íовоãо çíà÷åííÿ é ñïèрà
тèìóтüñÿ íà ñó÷àñíі трåíдè орãàíіçàöі¿ трóдовèõ 
ïроöåñів, рåãóлþвàííÿ ñоöіàлüíо–трóдовèõ від
íоñèí (оñоáлèво çà дèñтàíöіéíо¿ çàéíÿтоñті, 
ìіíлèвоãо тà íåñтіéкоãо õàрàктåрó çàéíÿтоñті). 
Óдоñкоíàлþþ÷è доãовірíå рåãóлþвàííÿ ñоöіàлü
íо–трóдовèõ відíоñèí íà рівíі дåржàвè, ïотріáíо 
оñó÷àñíèтè роçóìіííÿ ролі тà çìіñтó Гåíåрàлü
íо¿ óãодè. Нà дóìкó àвторів воíà ìàº ñтàтè íовèì 
ñоöіàлüíèìè доãовороì. Тоìó длÿ ¿¿ óклàдàííÿ 
ìàþтü áóтè çàлó÷åíі íå лèøå трàдèöіéíі ñоöіàлü
íі ïàртíåрè, àлå é іíøі àкторè рèíкó (тоáто ïрè
éíÿттÿ ріøåííÿ ìàº çдіéñíþвàтèñÿ íà øèрокіé 
ïлàтôорìі çі оáãоворåííÿ ñтрàтåãі÷íèõ íàïрÿìів 
рåàліçàöі¿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ ïолітèкè дåр
жàвè ó ïåрñïåктèві íà трè рокè ç оáов’ÿçковèì 
оáґрóíтóвàííÿì ôіíàíñово¿ ñклàдово¿).

Дåтàліçóþ÷è коíкрåтíі çàõодè щодо доïоìоãè 
орãàíіçàöіÿì, ÿкі íàéáілüøå ïоñтрàждàлè ÷åрåç 
ïàíдåìіþ тà ãрóïàì íàñåлåííÿ, àкöåíтóºìо óвà
ãó íà тàкоìó. Долàþ÷è íàñлідкè ïàíдåìі¿ дåржà
вà íà ïåріод кàрàíтèíó вèìóøåíà çàïровàджóвà
тè ïілüãові óìовè оïодàткóвàííÿ, вñтàíовлþвàтè 
ïодàткові кàíікóлè. Тàкèé крок ñóттºво çíèçèтü 
віроãідíіñтü çàкрèттÿ ìàлèõ коìïàíіé é ñïрèÿтè
ìå çáåрåжåííþ роáо÷èõ ìіñöü. Пåрøо÷åрãовоþ 
ввàжàºìо íåоáõідíіñтü оïрàöþвàííÿ трóдово
ãо çàкоíодàвñтвà ç тèì àáè óíорìóвàтè оáлік çà
трàт ïрàöі ïрàöþþ÷èõ дèñтàíöіéíо тà çоáов’ÿçàí
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íÿ роáотодàвöів щодо орãàíіçàöі¿ роáо÷èõ ìіñöü 
тàкèõ ïрàöівíèків, рåãлàìåíтàöі¿ трóдовèõ ïроöå
ñів. Нå ìåíø вàжлèвèìè ìàþтü ñтàтè тàкі çàõодè 
ç áокó дåржàвè ÿк ñïрèÿííÿ áåçïåрåáіéíо¿ роáотè 
ñåрвіñів тà ñлóжá, що çàáåçïå÷óþтü (оïікóþтüñÿ) 
çàõèñт ïрàв ïрàöівíèків, çàéìàþтüñÿ ïроôоріºí
тàöіéíоþ діÿлüíіñтþ, ïрàöþþтü ó ñôåрі кàр’ºрíоãо 
коíñàлтèíãó. Прè öüоìó вàжлèво роçóìітè, що íà 
відìіíó від іíøèõ крèç, ïàíдåìіÿ ñтàлà вèклèкоì 
длÿ дåржàвíèõ ñлóжá çàéíÿтоñті íå лèøå ÿк ор
ãàíіçàöі¿ çі рåãóлþвàííÿ рèíкó ïрàöі, àлå é ÿк длÿ 
роáотодàвöÿ. Тоìó çàáåçïå÷åííÿ áåçïåрåрвíоñті 
роáо÷èõ ïроöåñів ïрè дотрèìàííі ïрàвèл áåçïåкè 
в óìовàõ ïàíдåìі¿ COVID–19 – öå тàкож çàвдàííÿ 
дåржàвè, àджå трóдові ïроöåñè ìожóтü áóтè ïо
рóøåíі, ÿкщо ñïівроáітíèкè õворіþтü íà роáо÷оìó 
ìіñöі (ïèтàííÿ ñóìіщåííÿ, çàìіщåííÿ ïрàöівíèків, 
що õворіþтü тàкож º àктóàлüíèìè).

Âисновки
Отжå, ïід вïлèвоì ïàíдåìі¿ короíàвірóñó 

COVID–19 óкрà¿íñüкèé рèíок ïрàöі çàçíàв іñтот
íèõ çìіí. Еôåктèвíå роçв’ÿçàííÿ ïроáлåìè дåр
жàвíо¿ ïідтрèìкè віт÷èçíÿíо¿ åкоíоìікè ìожå 
відáóвàтèñÿ лèøå в рàìкàõ çàãàлüíо¿ ñтрàтåãі¿ ñо
öіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó íàøо¿ дåржàвè, 
що вклþ÷àº в ñåáå – ñоöіàлüíèé діàлоã, оíовлåííÿ 
íорìàтèвíо–ïрàвовоãо рåãóлþвàííÿ колåктèвíо–
доãовірíèõ відíоñèí, іìïлåìåíтóвàííÿ ïрèíöèïів 
ñоöіàлüíо¿ відïовідàлüíоñті длÿ вñіõ àкторів рèíкó. 
Окрåñлåííÿ çàïроïоíовàíèõ ñоöіàлüíèõ оріºíтèрів 
ïолітèкè дåржàвè íà рèíкó ïрàöі доçволèтü вèрі
øèтè ïроáлåìè ôàктè÷íоãо ñкоро÷åííÿ çàéíÿто
ñті тà çроñтàííÿ кілüкоñті áåçроáітíèõ в Óкрà¿íі.
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СТЕПАНОВА О.В.

Теоретико–методичні основи дослідження трудовиõ 
ресурсів сілüсüкогосïодарсüкиõ ïідïриємств

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні та методичні напрямки досліджень на прикладі визна-
чення потреб трудових ресурсів сільськогосподарських підприємств в сучасних ринкових умовах.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення та узагальнення теоретико–методичних засад досліджень 
щодо ефективності використання трудових ресурсів сільськогосподарських підприємств.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використано порівняльний метод, метод аналізу та узагальнення.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті проаналізовано вплив урбанізації населення, сезонності та про-
дуктивності праці в галузі сільського господарства, в порівнянні по роках, та їх зв'язок із впровад-
женням інформаційних технологій. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Менеджмент, економіка, економічна кібернетика.

Âисíîâêи. У статті розглядається питання забезпеченості трудовими ресурсами сільсько-
господарських підприємств в сьогоднішніх ринкових умовах та ефективності їх використання. Ви-
значено дисбаланс попиту і пропозиції робочої сили на ринку праці та недостатню вивченість ас-
пекту планування чисельності персоналу в сучасних реаліях. Висвітлено необхідність державного 
регулювання методами прийняття та виконання нормативних актів, що регламентують утворення 
ефективної зайнятості трудових ресурсів. Відзначається формування нових компетентностей тру-
дових ресурсів та збільшення продуктивності праці в умовах цифрової трансформації економіки.

Êлþ÷îâі слîâà: трудовий потенціал, трудові ресурси, ефективність використання, сільсько-
господарські підприємства, ринок праці, сезонність, урбанізація населення.

СТЕПАНОВА О.В.

Теоретико–методические основы исследования трудовыõ 
ресурсов селüскоõозяйственныõ ïредïриятий

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия являются теоретические и методические направления исследова-
ний на примере определения потребностей трудовых ресурсов сельскохозяйственных предпри-
ятий в современных рыночных условиях.

Öåльþ исслåäîâàíия является определение и обобщение теоретико–методических ос-
нов исследований и рекомендаций по эффективности использования трудовых ресурсов сель-
скохозяйственных предприятий.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы сравнительный метод, метод анализа и обоб-
щения.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье проанализировано влияние урбанизации населения, сезон-
ности и производительности труда в отрасли сельского хозяйства, сопоставимые по годам, и их 
связь с внедрением информационных технологий.

Îтðàсль пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Менеджмент, экономика, экономическая кибернетика.

Âыâîäы. В статье рассматривается вопрос обеспеченности трудовыми ресурсами сель-
скохозяйственных предприятий в сегодняшних рыночных условиях и эффективности их исполь-
зования. Определены дисбаланс спроса и предложения рабочей силы на рынке труда и недо-

https://doi.org/10.5281/zenodo.5521212
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Âèкорèñтàííÿ іíôор
ìàöіéíèõ ñèñтåì і тåõíолоãіé ó ïовíіé ìірі в ñілü
ñüкоãоñïодàрñüкіé ñôåрі çíà÷íо çìіíèтü ñèñтåìó 
ñоöіàлüíо–трóдовèõ відíоñèí тà рèíкó ïрàöі. Нà
óково–тåõíі÷íèé ïроãрåñ íà кожíоìó åтàïі ñво
ãо роçвèткó ìàº вåлèкèé вïлèв íà коíкóрåíто
ñïроìожíіñтü ñілüñüкоãоñïодàрñüко¿ ïродóкöі¿ тà 
крà¿íó в öілоìó, ïрèçводèтü до ôорìóвàííÿ íовèõ 
коìïåтåíтíоñтåé трóдовèõ рåñóрñів, çáілüøåí
íÿ ïродóктèвíоñті ïрàöі тà åкоíоìі¿ рåñóрñів, àлå 
одíо÷àñíо ôорìóº дèñïроïорöіþ íà рèíкó ïрàöі. 
Âèíèкàþтü ïåвíі рèçèкè вèроáíè÷èõ тà ñоöіàлü
íо–трóдовèõ відíоñèí, ÿкі в ñвоþ ÷åрãó ïідøтов
õóþтü ñілüñüкоãоñïодàрñüкі ïідïрèºìñтвà, що º 
клþ÷овèìè ó відроджåííі åкоíоìікè вñіº крà¿íè, 
до роçвèткó тà оá’ºдíàííÿ, à роçóìіþ÷è, що ñüо
ãодåííÿ ïроñÿкíåíå áàãàтüìà ñоöіàлüíо–åкоíо

ìі÷íèìè, åколоãі÷íèìè, ïрèродíо–кліìàтè÷íèìè 
тà іíøèìè ïроáлåìàìè, то ìожíà ñтвåрджóвàтè, 
що доñÿãíåííÿ роçвèткó áàãàто в ÷оìó çàлåжèтü 
від рівíÿ çàáåçïå÷åíоñті ñілüñüкоãоñïодàрñüкèõ 
ôорìóвàíü трóдовèìè рåñóрñàìè, ÿкі володіþтü 
çíàííÿìè вèкорèñтàííÿ іíôорìàöіéíèõ ñèñтåì і 
тåõíолоãіé, ñó÷àñíèìè коìïåтåíтíоñтÿìè ñвоãо 
роáо÷оãо ìіñöÿ.

Отжå, åкоíоìі÷íèé роçвèток тà коíкóрåíто
ñïроìожíіñтü ñілüñüкоãоñïодàрñüкèõ ïідïрè
ºìñтв íåìожлèвèé áåç íàÿвíоñті доñтàтíüо¿ 
кілüкоñті оñві÷åíèõ, çдоровèõ, квàліôіковàíèõ 
ç вèñокоþ трóдовоþ ìотèвàöіºþ ïрàöівíèків, à 
тåíдåíöіÿ до ñкоро÷åííÿ ïрàöåçдàтíоãо íàñå
лåííÿ тà çроñтàííÿ трóдово¿ ìіãрàöі¿ ñтàíовлÿтü 
çàãроçó çроñтàííþ тà роçвèткó àãрàрíіé åкоíо
ìіöі тà íàöіоíàлüíіé áåçïåöі в öілоìó.

статочной изученности аспекта планирования численности персонала в современных реалиях. 
Освещено необходимость государственного регулирования методами принятия и выполнения 
нормативных актов, регламентирующих образование эффективной занятости трудовых ресур-
сов. Отмечается формирование новых компетенций трудовых ресурсов и увеличение производи-
тельности труда в условиях цифровой трансформации экономики.

Êлþ÷åâыå слîâà: трудовой потенциал, трудовые ресурсы, эффективность использования, 
сельскохозяйственные предприятия, рынок труда, сезонность, урбанизация населения.

STEPANOVA О.V.

Theoretical and methodological foundations of the study of 
labor resources of agricultural enterprises

The subject of the study is theoretical and methodological directions of research using the example 
of determining the needs of labor resources of agricultural enterprises in modern market conditions.

The purpose of the study is to determine and generalize the theoretical and methodological 
foundations of research and recommendations on the efficiency of using the labor resources of 
agricultural enterprises. 

Methods of research. The work uses a comparative method, a method of analysis and generalization.

Results of work. The article analyzes the impact of urbanization of the population, seasonality and 
labor productivity in the agricultural sector, year–by–year, and their relationship with the introduction 
of information technology.

Industry application of results. Management, economics, economic cybernetics.

Conclusions. The article discusses the issue of the provision of labor resources for agricultural 
enterprises in today's market conditions, and the efficiency of their use. The imbalance between 
demand and supply of labor in the labor market and insufficient knowledge of the aspect of planning the 
number of personnel in modern realities are determined. Key words: labor potential, labor resources, 
efficiency of use, agricultural enterprises, labor market. The necessity of state regulation by methods 
of adoption and implementation of normative acts regulating the formation of effective employment of 
labor resources is highlighted. The formation of new competencies of labor resources and increase of 
labor productivity in the conditions of digital transformation of economy is noted.

Keywords: labor potential, labor resources, efficiency of use, agricultural enterprises, labor market, 
seasonality, urbanization of the population.
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Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Ó 20–õ рокàõ XX ñтоліттÿ ïоíÿттÿ «трóдові рå
ñóрñè» вïåрøå çàïроïоíóвàв в÷åíèé–åкоíоìіñт 
С. Г. Стрóìèліí ÿкèé вèкорèñтовóвàв öå ïоíÿттÿ 
длÿ оçíà÷åííÿ «÷àñтèíè íàñåлåííÿ, ÿкå володіº 
ôіçè÷íèìè é роçóìовèìè çдіáíоñтÿìè до ïрà
öі, íåоáõідíèìè çíàííÿìè, íàвè÷кàìè, що º íå
оáõідíèìè длÿ çдіéñíåííÿ трóдово¿ діÿлüíоñті в 
íàродíоìó ãоñïодàрñтві [1]. Сó÷àñíі ж íàóков
öі щå íå доñÿãлè оñтàто÷íо¿ ºдèíо¿ дóìкè щодо 
вèçíà÷åííÿ ïоíÿттÿ «трóдові рåñóрñè», тож дèñ
кóñіÿ щодо вèçíà÷åííÿ тåрìіíó ïродовжóºтü
ñÿ. Пèтàííÿ ìåтодолоãі¿ тà відтворåííÿ трóдовèõ 
рåñóрñів º ïрåдìåтоì доñліджåíü ÿк çàрóáіжíèõ, 
тàк і віт÷èçíÿíèõ íàóковöів. Пèтàííÿìè вèçíà
÷åííÿ тà вèкорèñтàííÿ трóдовèõ рåñóрñів çàéìà
лèñÿ, çокрåìà, доñлідíèк Є. Â. Кàñèìовñüкèé, íà
óковåöü Т. І. Çàñлàвñüкà, А. Г. Новåöü, åкоíоìіñт 
Л. Ш. Лоçовñüкèé. Âèдàтíèé óкрà¿íñüкèé в÷åíèé 
О. А. Бóãóöüкèé доñліджóвàв ïроáлåìè åôåктèв
íоñті трóдовèõ рåñóрñів ó ñілüñüкоìó ãоñïодàр
ñтві тà ¿õ ìотèвàöіþ. Óкрà¿íñüкèé ïроôåñор Оíікі
ºíко Â. Â., çàñíовíèк ïровідíо¿ в Óкрà¿íі íàóково¿ 
øколè ç ïроáлåì íàродоíàñåлåííÿ, çàéíÿтоñті 
тà ñоöіàлüíо оріºíтовàíоãо рèíкó ïрàöі, çàïо
÷àткóвàв ñèñтåìàтè÷íі доñліджåííÿ ìåõàíіçìів 
ôорìóвàííÿ і вèкорèñтàííÿ трóдовèõ рåñóрñів тà 
íàãолоøóвàв íà íåоáõідíоñті вèокрåìлåííÿ åко
íоìікè трóдовèõ рåñóрñів ÿк ñàìоñтіéíо¿ ãàлóçі 
åкоíоìі÷íо¿ íàóкè [2]. Нèì і ãрóïоþ éоãо íàóков
öів тàкож áóлè роçроáлåíі áàлàíñè трóдовèõ рå
ñóрñів длÿ 365 ìіñт Óкрà¿íè [3].

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Â öåíтрі óвàãè 
åкоíоìі÷íо¿ тåорі¿ çàвждè ñтоÿлè åôåктèвíіñтü 
тà рåçóлüтàтèвíіñтü ïрàöі, що вèñтóïàº рóøіéíоþ 
ñèлоþ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó крà¿íè. 
Âідтворåííÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ñілüñüко
ãоñïодàрñüкèõ ïідïрèºìñтв тà ïідвèщåííÿ рівíÿ 
åкоíоìікè крà¿íè íåроçрèвíо ïов’ÿçàíі ç відтво
рåííÿì трóдовèõ рåñóрñів. Â çв’ÿçкó ç ïåрåõодоì 
до ìіжíàродíèõ ñтàтèñтè÷íèõ тà оáліковèõ ñтàí
дàртів ç 2002 рокó тåрìіí «трóдові рåñóрñè» çà
ìіíþþтü íà тåрìіí «åкоíоìі÷íо àктèвíå íàñå
лåííÿ» [4]. Цå ïоíÿттÿ ïрåдñтàвлÿº íàñåлåííÿ 
оáоõ ñтàтåé вікоì 15–70 років, ÿкі çàáåçïå÷ó
þтü ïроïоçèöіþ роáо÷о¿ ñèлè ïротÿãоì ïåвíо
ãо ïåріодó ÷àñó длÿ вèроáíèöтвà товàрів і ïоñлóã 
[5]. Алå ñлід çàçíà÷èтè, що íà рівíі ñілüñüко
ãоñïодàрñüкèõ ïідïрèºìñтв áілüø øèрøоãо вè
корèñтàííÿ íàáóлè тàкі ïоíÿттÿ ÿк «ïåрñоíàл» тà 

«трóдовèé колåктèв». Бóдü–ÿкå ñілüñüкоãоñïо
дàрñüкå ïідïрèºìñтво ïрàöþº çà ïåвíо¿ ÷èñåлü
íоñті ïåрñоíàлó –ïрàöівíèків, ÿкі в ñвоþ ÷åрãó 
ìàþтü íåоáõідíі çíàííÿ, ïрàктè÷íі íàвè÷кè, ôі
çè÷íèé роçвèток. Âñå öå º íåоáõідíèì длÿ óïрàв
ліííÿ вèроáíèöтвоì, ÿкіñíоãо тà в÷àñíоãо вèко
íàííÿ роáіт. Сïілüíèì в ïоíÿттÿõ «ïåрñоíàл» тà 
«трóдовèé колåктèв» º ºдíіñтü ìåтè ïрàöівíèків 
ïідïрèºìñтвà щодо доñÿãíåííÿ íèìè кіíöåвèõ 
рåçóлüтàтів ñïілüíо¿ діÿлüíоñті [6]. 

Â Óкрà¿íі, ÿк і áàãàтüоõ крà¿íàõ ñвітó, вжå áàãà
то років ñïоñтåріãàºтüñÿ àáñолþтíå тà відíоñíå 
çáілüøåííÿ ìіñüкоãо íàñåлåííÿ, трóдові рåñóрñè 
ÿкоãо ñкоíöåíтровàíі íà ñôåрó оáñлóãовóвàííÿ і 
ïроìèñловіñтü, тà çìåíøåííÿ ñілüñüкоãо íàñå
лåííÿ [7] і, відïовідíо, çìåíøåííÿ трóдовèõ рå
ñóрñів ñілüñüкоãоñïодàрñüкèõ ïідïрèºìñтв. Óр
áàíіçàöіÿ тà çíà÷íå çìåíøåííÿ кілüкоñті трóдовèõ 
рåñóрñів ó ñілüñüкоìó ãоñïодàрñтві ÿвлÿºтüñÿ 
рåçóлüтàтоì íàóковоãо тåõíіко–тåõíолоãі÷íоãо 
ïроãрåñó. По÷èíàþ÷è ç 2008 рокó вåлèкèé íå
ãàтèвíèé вïлèв íà роçвèток ñілüñüкоãоñïодàр
ñüкèõ ïідïрèºìñтв ñïрè÷èíèлà åкоíоìі÷íà крèçà. 
Ó çв’ÿçкó ç öèì відáóлоñÿ ñкоро÷åííÿ оáñÿãó вè
роáíèöтвà твàрèííèöüко¿ ïродóкöі¿ тà ïоñтóïо
вå çìåíøåííÿ ÷èñåлüíоñті çàéíÿтèõ ó öіé ãàлóçі, 
àлå рàçоì ç öèì ïо÷àлè ñтворþвàтèñÿ õолдèí
ãові ñтрóктóрè ÿкі вжå áілüøå оріºíтóþтüñÿ íà вè
роáíèöтво роñлèííèöüко¿ ïродóкöі¿ [7]. Цå ïотÿãло 
çà ñоáоþ ïідвèщåííÿ рівíÿ àвтоìàтèçàöі¿ вèроá
íèöтвà тà відïовідíèì ÷èíоì íàдлèøок трóдовèõ 
рåñóрñів в ñілüñüкіé ìіñöåвоñті. Тоìó тóт ãоñтро 
ïоñтàº ïèтàííÿ рàöіоíàлüíоãо вèкорèñтàííÿ ïрà
öівíèків тà ïідвèщåííÿ çàéíÿтоñті.

Âідоìо, що одíіºþ ç оñíовíèõ ñтàтåé вèтрàт в 
ñілüñüкоãоñïодàрñüкоìó вèроáíèöтві º вèтрàтè íà 
оïлàтó ïрàöі. Çãідíо ñтàтèñтè÷íèõ дàíèõ ñåрåдíÿ 
çàроáітíà ïлàтà ïрàöівíèків ñілüãоñïïідïрèºìñтв 
ìàº тåíдåíöіþ до çроñтàííÿ, àлå ÷àñткà вèтрàт в 
ñтрóктóрі ñоáівàртоñті ñілüñüкоãоñïодàрñüко¿ ïро
дóкöі¿ ìàº тåíдåíöіþ до çíèжåííÿ. Тàк ó 2005 р. 
öÿ ÷àñткà ñтàíовèлà 14,4 % ó 2010 р. – 12,1%, 
ó 2017 р. вжå – 5%. Cåрåдíÿ çàроáітíà ïлàтà çà
éíÿтèõ ó ñілüñüкоìó ãоñïодàрñтві в 2010 р. ñтà
íовèлà – 1 540 ãрí., в 2018 р. – 8 204 ãрí., в 
2019 р. – 9 412 ãрí. [7]. Тàкå çроñтàííÿ çàроáіт
íо¿ ïлàтè çóìовлåíå íàñàìïåрåд ріçкèì çроñтàí
íÿì дåôіöèтó трóдовèõ рåñóрñів ÷åрåç ріçкèé від
тік ïрàöівíèків íà роáотè в крà¿íè Євроïåéñüкоãо 
Соþçó (ЄС) дå ÷àñткà вèтрàт в ñтрóктóрі ñоáівàр
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тоñті ñілüñüкоãоñïодàрñüко¿ ïродóкöі¿ ñклàдàº 
30% і áілüøå. Âідтокó трóдовèõ рåñóрñів ç крà¿
íè в ïåвíіé ìірі ïоñïрèÿло відкрèттÿ áåçвіçово
ãо рåжèìó в ÷åрвíі 2017 рокó. Потрåáó ñілüãоñï
ïідïрèºìñтв ó íèçüкоквàліôіковàíіé роáо÷іé ñèлі 
ñкоро÷óº ìåõàíіçàöіÿ тà àвтоìàтèçàöіÿ вèроáíè
÷èõ ïроöåñів, àлå в ñвоþ ÷åрãó роáèтü çàтрåáóвà
íèìè ñïåöіàліñтів ñåрåдíüо¿ тà вèñоко¿ квàліôікà
öі¿. Тож дåôіöèт трóдовèõ рåñóрñів ïåвíоãо рівíÿ 
квàліôікàöі¿ ïоìітíèé íà вñіõ оñåрåдкàõ ñілüñüко
ãоñïодàрñüкоãо вèроáíèöтвà [11].

Нà кожíоìó åтàïі ñвоãо роçвèткó ñілüñüко
ãоñïодàрñüкі ïідïрèºìñтвà ñтèкàþтüñÿ ç íåоá
õідíіñтþ рàöіоíàлüíоãо вåдåííÿ вèроáíèöтвà 
тà ïідвèщåííÿ ïродóктèвíоñті ïрàöі. Длÿ öüоãо 
íåоáõідíо то÷íо çíàтè колè, ñкілüкè і ÿко¿ квà
ліôікàöі¿ ïрàöівíèкè ïотріáíі ïідïрèºìñтвó. Цå 
º вàжлèвèì длÿ ÿкіñíоãо тà в÷àñíоãо вèкоíàí
íÿ ïåвíоãо оáñÿãó роáотè ïåрåвàжíо àãрàрíèõ 
ïідïрèºìñтв дå ïрèñóтíº тàкå ïоíÿттÿ ÿк ñåçоí
íіñтü. Нà ïрàктèöі ñïоñтåріãàºтüñÿ, що ñåçоí
íіñтü ïрèçводèтü до íåãàтèвíèõ åкоíоìі÷íèõ тà 

Таáлиця 1. Сïіввідношення місüкого і сілüсüкого населення в Óкраїні 

Роки
Місüке населення Сілüсüке населення

Êілüкістü, 
млн. чол.

Âідсоток до загалüної 
кілüкості населення

Êілüкістü, 
млн. чол.

Âідсоток до загалüної кілüкості 
населення

1913 28,5 18 131 82
1940 63 33 131 67
1979 30,5 67 19,3 33
1989 34,6 67 19,3 33
1995 35,1 68 16,6 32
2000 33,5 68 15,8 32
2007 31,6 67,8 14,9 32,2
2011 31,2 68,4 14,4 31,6
2018 29,3 69,4 12,9 30,6
2020 29,1 69,5 12,7 30,5

Джерело: [8].

Рисунок 1. Çоáраження використання трудовиõ ресурсів рослинницüкої та тваринницüкої 
галузі сілüсüкогосïодарсüкиõ ïідïриємств 
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ñоöіàлüíèõ íàñлідків: ïлèííоñті кàдрів тà íåдо
отрèìàííі оáñÿãів ïродóкöі¿. 

Çãідíо рèñ. 1 [12] ìожíà çроáèтè вèñíовок, що 
ïротÿãоì кàлåíдàрíоãо рокó çàтрåáóвàíіñтü роáо
÷о¿ ñèлè в ãàлóçі твàрèííèöтвà ìàº áілüø ïоñтіéíèé 
õàрàктåр, à çíà÷íèé ñтрèáок в ïотрåáі вèкорèñтàí
íÿ трóдовèõ рåñóрñів в ñåрåдèíі квітíÿ тà ñïàд ó вå
рåñíі ìàº роñлèííèöüкà ãàлóçü. Якщо ж вèкорè
ñтàтè íàéáілüøó кілüкіñтü ìожлèвèõ вàріàíтів длÿ 
ïоì’ÿкøåííÿ íåãàтèвíоãо вïлèвó ñåçоííоñті íà 
àãрàрíó ãàлóçü то ç тàкоþ ж кілüкіñтþ ïрàöівíèків 
ïідïрèºìñтво ìоãло á çáілüøèтè оáñÿãè вèроáíè
öтвà тà ïідвèщèтè ïродóктèвíіñтü ïрàöі.

Â ñвоþ ÷åрãó, рівåíü ïродóктèвíоñті ïрàöі вè
çíà÷àº рåíтàáåлüíіñтü, коíкóрåíтоñïроìожíіñтü, 
öіíовó ïолітèкó тà ñоöіàлüíå çàáåçïå÷åííÿ íàñå
лåííÿ. Підвèщóþ÷è ïродóктèвíіñтü ïрàöі ìè до
ñÿãàºìо çíà÷íèõ ïоçèтèвíèõ çрóøåíü в ñоöіàлü
íо–åкоíоìі÷íоìó роçвèткó дåржàвè. Çокрåìà, 
çроñтàííÿ ïродóктèвíоñті àãрàрíо¿ ïрàöі ïрèçво
дèтü до çáілüøåííÿ вèроáíèöтвà вàлово¿ ïродóкöі¿ 
(ÂÂП) ñілüñüкоãо ãоñïодàрñтвà тà одíо÷àñíо ïрè
çводèтü до ñкоро÷åííÿ вèтрàт жèво¿ ïрàöі íà вè
роáíèöтво ïродóкöі¿. Âідоìо, що ïідвèщåííÿ ïро
дóктèвíоñті ïрàöі çводèтüñÿ до åкоíоìі¿ роáо÷оãо 
÷àñó і ÿк íàñлідок до çáілüøåííÿ вèроáíèöтвà ïро
дóкöі¿ тà çíèжåííÿ ¿¿ ñоáівàртоñті, що в рåçóлüтàті 
ïрèçводèтü до çроñтàííÿ доõідíоñті ïідïрèºìñтвà 
тà ïідвèщåííÿ éоãо коíкóрåíтоñïроìожíоñті.

Стàтèñтè÷íі дàíі, ïрåдñтàвлåíі в тàáлèöі 2, дà
þтü íàì ìожлèвіñтü ñïоñтåріãàтè íåçíà÷íå, àлå 
ïоñтóïовå ïідвèщåííÿ ïродóктèвíоñті ïрàöі íà 
ïідïрèºìñтвàõ, ÿкі çдіéñíþвàлè ñілüñüкоãоñïо

дàрñüкó діÿлüíіñтü, що роçрàõовàíà ó відíоøåí
íі оáñÿãó вèроáлåíо¿ ïродóкöі¿ до кілüкоñті çàéíÿ
тèõ. Алå ñïоñтåріãàºìо і рокè в ÿкèõ öåé ïокàçíèк 
çìåíøóвàвñÿ. Нàïрèклàд, ïродóктèвíіñтü ïрàöі 
ñілüñüкоãоñïодàрñüкоãо вèроáíèöтвà в 2016 ро
öі ñклàлà 765 тèñ. ãрí, à в 2017 роöі çíèçèлàñü до 
755 тèñ. ãрí. Тàкà ж ñàìà ñèтóàöіÿ і в ãàлóçі роñ
лèííèöтвà: в 2016 роöі öåé ïокàçíèк дорівíþвàв 
804 тèñ. ãрí, à вжå в 2017 р. 777,4 тèñ. ãрí., àлå в 
2018 р. ріçко çáілüøèвñÿ до 900,1 тèñ. ãрí.

Аíàліçóþ÷è íàóково–тåõíі÷íèé роçвèток тà 
éоãо вïровàджåííÿ в ñôåрó ñілüñüкоãо ãоñïо
дàрñтвà ìè ñïоñтåріãàºìо éоãо çíà÷íèé вïлèв 
íà дàíó ãàлóçü тà роçвèток рèíкó ïрàöі [14]. Чå
рåç àвтоìàтèçàöіþ вèроáíèöтвà ç’ÿвèвñÿ ïо
ïèт íà роáо÷ó ñèлó ç вèñокоþ квàліôікàöіºþ, що 
ïрèçвåло до ïідвèщåííÿ ïродóктèвíоñті ïрà
öі. Çàвдÿкè вдоñкоíàлåííþ çàñоáів коìóíікàöі¿ 
ñілüñüкоãоñïодàрñüкі ïідïрèºìñтвà ìàþтü çìо
ãó роçвèвàтè ìіжíàродíó торãівлþ. Коìï’þтåрè
çàöіÿ в ñüоãодíіøíіõ íåñтàáілüíèõ óìовàõ доïо
ìàãàº ïрàöівíèкàì вèщо¿ лàíкè ïрорàõовóвàтè 
íàïåрåд тà ïрèéìàтè áілüø вèвàжåíі ріøåííÿ. 
Çàвдÿкè вèкорèñтàííþ тåõíолоãіé íàрощóþтü
ñÿ оáñÿãè вèроáíèöтвà. Çроçóìіло, що öå вñå ïо
трåáóº вдоñкоíàлåííÿ тà втрó÷àííÿ ç áокó дåр
жàвè, щоá íå çàвдàþ÷è øкодè ïлàíåті тà лþдèíі 
вèвåñтè ñілüñüкоãоñïодàрñüкó ãàлóçü íà áілüø 
вèñокèé ñвітовèé рівåíü.

Âисновки
Отжå, çàíåïàд ñоöіàлüíо¿ іíôрàñтрóктóрè в ñілü

ñüкіé ìіñöåвоñті, çàíèçüкèé рівåíü оïлàтè ïрà

Таáлиця 2. Продуктивністü ïраці на ïідïриємстваõ, які здійснювали сілüсüкогосïодарсüку діялüністü

Джерело: [13].

 

На 1 зайнятого в сілüсüкогосïодарсüкому 
вироáництві, у ïостійниõ цінаõ 2016 року; 

тис.грн
Ó % до ïоïереднüого року

сілüгосï.  
вироáництво рослинництво тваринництво сілüгосï.

вироáництво рослинництво тваринництво

2010 380,4 424,7 276,7 101,0 97,0 116,1
2011 472,4 532,3 310,3 124,2 125,3 112,1
2012 458,1 491,6 361,6 97,0 92,4 116,5
2013 583,2 636,5 424,9 127,3 129,5 117,5
2014 635,6 688,7 472,7 109,0 108,2 111,2
2015 624,0 660,0 503,9 98,2 95,8 106,6
2016 765,0 804,0 614,6 122,6 121,8 122,0
2017 755,4 777,4 664,8 98,7 96,7 108,2
2018 867,7 900,1 730,4 114,9 115,8 109,9
2019 928,6 954,4 815,2 107,0 106,0 111,6
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öі çóìовèлè çíèжåííÿ åôåктèвíоñті вèкорèñтàííÿ 
трóдовèõ рåñóрñів ñілüñüкоãоñïодàрñüкèõ ïідïрè
ºìñтв, тà ïокàçàлè рівåíü åкоíоìі÷íèõ і ñоöіàлüíèõ 
óìов в крà¿íі. Тàкож, íà ñüоãодíіøíіé дåíü íåдо
ñтàтíüо ãлèáоко вèв÷åíі ìåтодолоãі÷íі тà ïрàктè÷
íі àñïåктè ïлàíóвàííÿ ÷èñåлüíоñті ïåрñоíàлó в 
óìовàõ ñåçоííоñті ñілüñüкоãоñïодàрñüкоãо вè
роáíèöтвà. Алå çàвдÿкè ïоñтіéíоìó çроñтàííþ 
çàñтоñóвàííÿ іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé в ñілü
ñüкоãоñïодàрñüкіé ñôåрі ñïоñтåріãàºтüñÿ ïоñтóïо
вå ïідвèщåííÿ ïродóктèвíоñті ïрàöі в дàíіé ãàлóçі.
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