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Çáір íèк ñтà тåé ïрèñ вÿ ÷å íо íàó ко вèì çдо áóт кàì ìо ло дèõ íàó ков öів – àñ ïі рàí тів тà çдоá óвà ÷ів íàó ко вèõ ñтó ïå íів кàí дè дà тà тà док
то рà åко íо ìі÷ íèõ íàóк. Âіí оõо ïлþº øè ро кèé ñïåктр ïро áлåì іç тà кèõ íà ïрÿ ìів:

– ìàк роåко íо ìі÷ íі àñ ïåк тè ñó ÷à ñíо¿ åко íо ìі кè;
– іííовàöіéíо–іíвåñтèöіéíà ïолітèкà;
– åко íо ìі÷ íі ïро áлå ìè ро çвèт кó ãà лó çåé тà вè дів åко íо ìі÷ íо¿ діÿлü íо ñті;
– роçвèток рåãіоíàлüíо¿ åкоíоìікè;
– ñоöіàлüíо–трóдові ïроáлåìè.

Ðоç рà õо вà íо íà íàó ков öів і ñïå öіà лі ñтів, ÿкі çàé ìà þтü ñÿ ïè тàí íÿ ìè óïрà вліí íÿ åко íо ìі коþ тà вèв ÷à þтü тåо ріþ тà ïрàк тè кó ôор
ìó вàí íÿ рèí ко вèõ від íо ñèí в Óк рà ¿ íі.

Âідïовідíо до Нàкàçó Міíіñтåрñтвà оñвітè і íàóкè Óкрà¿íè від 28 ãрóдíÿ 2019 р. № 1643 дàíèé çáірíèк відíåñåíо до Пåрåлікó íà
óковèõ ôàõовèõ вèдàíü Óкрà¿íè, в ÿкèõ ìожóтü ïóáлікóвàтèñÿ рåçóлüтàтè дèñåртàöіéíèõ роáіт íà çдоáóттÿ íàóковèõ ñтóïåíів докторà 
і кàíдèдàтà íàóк, кàтåãоріÿ «Б».
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Сáорíèк ñтàтåé ïоñвÿщåíо íàó÷íыì доñтèжåíèÿì ìолодыõ ó÷åíыõ – àñïèрàíтов è ñоèñкàтåлåé ó÷åíыõ ñтåïåíåé кàíдèдàтà è 
докторà экоíоìè÷åñкèõ íàóк. Оí оõвàтывàåт øèрокèé ñïåктр ïроáлåì ïо тàкèì íàïрàвлåíèÿì:

– ìàкроåкоíоìè÷íыå àñïåкты ñоврåìåííоé экоíоìèкè;
– èííовàöèоííо–èíвåñтèöèоííàÿ ïолèтèкà;
– экоíоìè÷åñкèå ïроáлåìы рàçвèтèÿ отрàñлåé è вèдов экоíоìè÷åñкоé дåÿтåлüíоñтè;
– рàçвèтèå рåãèоíàлüíоé экоíоìèкè;
– ñоöèàлüíо–трóдовыå ïроáлåìы.

Ðàññ÷èтàíо íà ó÷åíыõ è ñïåöèàлèñтов, çàíèìàþщèõñÿ воïроñàìè óïрàвлåíèÿ экоíоìèкоé è èçó÷àþт тåорèþ è ïрàктèкó ôорìè
ровàíèÿ рыíо÷íыõ отíоøåíèé в Óкрàèíå.

Â ñоотвåтñтвèè ñ Прèкàçоì Мèíèñтåрñтвà оáрàçовàíèÿ è íàóкè Óкрàèíы от 28 дåкàáрÿ 2019 № 1643 дàííыé ñáорíèк вклþ÷åí 
в Пåрå÷åíü íàó÷íыõ ïроôåññèоíàлüíыõ èçдàíèé Óкрàèíы, в которыõ ìоãóт ïóáлèковàтüñÿ рåçóлüтàты дèññåртàöèоííыõ рàáот íà 
ñоèñкàíèå ó÷åíыõ ñтåïåíåé докторà è кàíдèдàтà íàóк, кàтåãорèÿ «Б».
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Принциï деконструкції у вивченні розвитку організованиõ 
неформалüниõ тінüовиõ центрів влади в Óкраїні 

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні аспекти одного із стрижневих елементів теорії тінізації 
влади – причини та фактори формування її тінізаційної, двоїстої структури, довгострокового тренду 
двоєвладдя влади на основі розвитку організованих неформальних тіньових центрів влади.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення змісту причин наявності історичного тренду – формування 
за сучасних умов нелегітимно–кланової «автономної» (неформальної) організації тіньової влади.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використана сукупність наукових методів і підходів, у тому чис-
лі системний, структурно–функціональний, історичний, логічний, що дозволило забезпечити кон-
цептуальну єдність дослідження щодо вихідних умов формування тіньової влади.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті обґрунтовано необхідність пошуку причин тінізаційного двоєвлад-
дя, виявлення закономірностей розвитку позасистемних владних механізмів в Україні через на-
явність тінізаційного тренду походження форми влади.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Система наук із сімейства галузі державного управління, 
широке коло методологічних аспектів соціально–економічних, правових наук з проблем дисфунк-
ційного розвитку об’єкта дослідження.

Âисíîâêи. Основні підсумки дослідження, їх теоретичні результати слід звести до наступних 
висновків: 1) мегапроблемою дослідження функціонування неформальних тінізаційних владних 
механізмів є вихідні тіньові протиріччя влади, зокрема формування «автономного двоєвладдя» 
влади; 2) головні історичні ознаки вітчизняного суспільства визначають його як «мале» кланове 
суспільство, що існує разом і поряд з домінуючим імперським, має незавершений характер мо-
дернізації, локальну, неформальну, неінституїзовану тіньову природу соціальної організації. 

Êлþ÷îâі слîâà: неформальна організація, організовані тіньові угруповання, «автономна» ті-
ньова, неформальна влада, перманентний тіньовий перерозподіл власності та влади. 

ПРЕДБОРСКИЙ В.А.

Принциï деконструкции в изучении развития организованныõ 
неформалüныõ теневыõ центров власти в Óкраине

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия являются теоретические аспекты одного из стержневых элемен-

МАКРОЕКОНОМІЧНІ 
АСПЕКТИ СУЧАСНОЇ 

ЕКОНОМІКИ
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тов теории тенизации власти – причины и факторы формирования ее тенизационной, двойствен-
ной структуры, долгосрочного тренда двоевластия власти на основе развития организованных 
неформальных теневых центров власти.

Öåльþ исслåäîâàíия является определение содержания причин наличия исторического 
тренда – формирование в современных условиях нелегитимно–клановой, «автономной» (нефор-
мальной) организации теневой власти.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе применяется совокупность научных методов и подходов, в 
том числе системный, структурно–функциональный, исторический, логический, что позволило 
обеспечить концептуальное единство исследования относительно исходных условий формиро-
вания теневой власти.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье обосновывается необходимость поиска причин тенизацион-
ного двоевластия, выявления закономерностей развития внесистемных властных механизмов в 
Украине через наличие тенизационного тренда происхождения формы власти.

Îтðàсль пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Система наук из семейства отрасли государственного 
управления, широкий круг методологических аспектов социально–экономических, правовых на-
ук относительно проблем дисфункционального развития объекта исследования.

Âыâîäы. Основные результаты исследования, их методологические результаты можно свести 
к следующим выводам: 1) мегапроблемой исследования функционирования неформальных те-
низационных властных механизмов являются исходные теневые противоречия власти, в част-
ности формирование «автономного» двоевластия власти; 2) главные исторические признаки 
отечественного общества определяют его как «малое» клановое общество, которое существу-
ет вместе и рядом с доминирующим имперским, имеет незавершенный характер модернизации, 
локальную, неформальную, неинституизированный теневой характер социальной организации.

Êлþ÷åâыå слîâà: неформальная организация, организованные теневые формирования, «ав-
тономная» теневая, неформальная власть, перманентное теневое перераспределение собствен-
ности и власти. 

PREDBORSKIJ V. A.

The principle of deconstruction  
in the study of the development of organized informal 

shadow centers of power in Ukraine
The subject of the research is the theoretical aspects of one of the core elements of the theory 

of shadowing power – the causes and factors of its formation shadowing, dual structure, long–term 
trend of dual power based on the development of organized informal shadow centers of power.

The purpose of the study is to determine the content of the reasons for the existence of a 
historical trend – the formation under the current conditions of illegitimate clan «autonomous» 
(informal) organization of shadow power.

Methods of research. The work uses a set of scientific methods and approaches, including system, 
structural, functional, historical, logical, which allowed to provide a conceptual unity of research 
regarding the initial conditions of the formation of shadow power. 

Results of the work. Results of work. The article substantiates the need to search for the causes 
of the shadowy dual power, to identify patterns of development of non–systemic power mechanisms 
in Ukraine due to the presence of a shadowing trend of the origin of the form of power.

Application of results. The system of sciences from the family of the field of public administration, 
a wide range of methodological aspects of social and economic, legal sciences on the problems of 
dysfunctional development of the research object, the investment aspect of the security policy.

Conclusions. The main results of the study, their theoretical results should be summarized as 
follows: 1) The mega–problem of studying the functioning of informal shadowing power mechanisms 
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is the initial shadow contradictions of power, in particular the formation of «autonomous dual power» 
power; 2) the main historical features of domestic society define it as a «small» clan society that exists 
together with the dominant imperial, has an unfinished nature of modernization, local, informal, non–
institutional shadow nature of social organization.

Keywords: informal organization, organized shadow groups, «autonomous» shadow, informal 
power, permanent shadow redistribution of property and power.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сèñтåìíі ïроöåñè дå
ãрàдàöі¿, дåôорìàöі¿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ ïро
öåñів, роçвèток ÷èííèків крèçово¿ рåãрåñі¿ влàдè, 
ñèñтåìíà корóïöіÿ оáóìовлþþтü вèñокó ñтóïіíü 
ãàлüìóвàííÿ ïроöåñів рåôорìóвàííÿ ñóñïілüíèõ 
відíоñèí, íåоáõідíіñтü вèв÷åííÿ ñóтíоñті ñó÷àñíèõ 
доìіíóþ÷èõ тіíüовèõ влàдíèõ вïлèвів, çокрåìà 
ïрè÷èí і ôàкторів тіíüово¿ орãàíіçàöі¿ влàдè, іìïå
рàтèвів щодо åôåктèвíèõ çàñоáів ¿¿ оáìåжåííÿ тà 
ïоñèлåííÿ тіíüово¿ рåçèñтåíтíоñті. 

Нåоáõідíіñтü çàñтоñóвàííÿ åôåктèвíèõ çàñоáів 
ïротèді¿ тіíüовіé влàді çíàéøлà відоáрàжåííÿ ó рÿ
ді вàжлèвèõ çàкоíодàв÷èõ, íорìàтèвíо–ïрàвовèõ 
àктів дåржàвè, тàкèõ ÿк: ïроåктè ñó÷àñíоãо çàко
íодàвñтвà щодо ïротèді¿ корóïöі¿, Çàкоíè Óкрà¿íè 
«Про çàñàдè дåржàвíо¿ àíтèкорóïöіéíо¿ ïолітè
кè в Óкрà¿íі íà 2014–2017 рокè» (2014), «Про 
çàñàдè çàïоáіãàííÿ і ïротèді¿ корóïöі¿» (2011), 
Óкàç Прåçèдåíтà Óкрà¿íè «Про íåвідклàдíі до
дàткові çàõодè щодо ïоñèлåííÿ áоротüáè ç ор
ãàíіçовàíоþ çло÷èííіñтþ і корóïöіºþ» (2003, № 
84/2003), ïроåкт Дåржàвíо¿ ïроãрàìè дåтіíіçà
öі¿ åкоíоìікè, Óкàç Прåçèдåíтà Óкрà¿íè «Про ïåр
øо÷åрãові çàõодè щодо дåтіíіçàöі¿ åкоíоìікè тà 
ïротèді¿ корóïöі¿» (2005, № 1615/2005), ïоñтà
íовè Кàáіíåтó Міíіñтрів Óкрà¿íè ç ïèтàíü відñтå
жåííÿ ïроöåñів тіíіçàöі¿ åкоíоìікè тà роçроáлåííÿ 
рåкоìåíдàöіé щодо оáìåжåííÿ ¿¿ çроñтàííÿ, öілèé 
рÿд відоì÷èõ àктів тощо.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðî-
блåìи. До віт÷èçíÿíèõ доñліджåíü ç тіíüо
во¿ влàдè відíоñÿтüñÿ ïрàöі Â. Д. Бàçèлåвè÷à, 
А. Â. Бàçèлþкà, О. І. Бàрàíовñüкоãо, Â. М. Боро
дþкà, Г. С. Бóрÿкà, Ç. С. Âàрíàліÿ, А. С. Гàлü÷èí
ñüкоãо, Я. Я. Дüÿ÷åíкà, С. О. Ковàлåíкà, І. І. Мàçóр, 
Â. О. Мàíдèáóрè, О. Â. Тóр÷èíовà тà іí. Çíà÷íèé 
вíåñок ó роçроáкó àдìіíіñтрàтèвíо–ïрàвовèõ і 
крèìіíàлüíо–ïрàвовèõ àñïåктів ïротèді¿ корóïöі¿, 
тіíüово¿ влàдè çроáèлè віт÷èçíÿíі в÷åíі–þрèñтè.

Ó тоé жå ÷àñ, ó çв’ÿçкó ç íåдоñтàтíіì ñèñтåì
íèì вèв÷åííÿì ÿвèщà тіíüовоãо двоºвлàддÿ, éо
ãо ґåíåçè, ìåтàìорôоçè окрåìèõ ôорì тà ñтàдіé, 
ïрè÷èí і ôàкторів éоãо роçвèткó, çàñоáè åôåк

тèвíоãо оáìåжåííÿ тіíüовèõ ïроöåñів ïотрåáó
þтü ïодàлüøоãо ñïåöіàлüíоãо доñліджåííÿ.

Мåтîþ стàтті º ïодàлüøèé роçвèток тåорåтè÷
íоãо вèв÷åííÿ ñóтíоñті тіíüовоãо двоºвлàддÿ, çо
крåìà лоãіко–іñторè÷íо¿ ìåтàìорôоçè ôорì тіíüо
во¿ влàдè від іñторè÷íèõ ÿвèщ, ïрèтàìàííèõ ÷àñó 
дàвíüокè¿вñüко¿ Ðóñі до ñó÷àñíèõ ïàрàçèтàрíèõ «àв
тоíоìíèõ», тіíüовèõ åлітíèõ влàдíèõ óтворåíü. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Дрàìàтè÷
íі çìіíè оñтàííіõ дåñÿтèрі÷ ïоçíà÷èлè кіíåöü ïо
ïåрåдíüо¿, відíоñíо ñтàöіоíàрíо¿, ñèñтåìíо¿ ìодå
лі ñоöіàлüíоãо коñìоñó, ïоáóдовàíоãо íà óÿвàõ ïро 
ñèìåтрè÷íèé éоãо óñтріé. Іñторè÷íà ïорàçкà ко
ìóíіçìó, що доçволèлà ñтвåрджóвàтè ïро ïрèõід 
«кіíöÿ іñторі¿», áóрõлèвèé роçвèток ãіáрèдíèõ коí
ôліктів, крèç вèÿвèлàñü то÷коþ áіôóркàöі¿ öèвілі
çàöіéíоãо трàíçèтó, ïåрåõодó ãлоáàлüíоãо ñóñïілü
ñтвà в дèíàìі÷íèé, íåñтàáілüíèé, íåôорìàлüíèé 
ñтàí орãàíіçàöі¿ ç íàÿвíèì ¿¿ ïоліöåíтрèçìоì.

Оñíовíèì ìåтодолоãі÷íèì çàñоáоì оïàíóвàí
íÿ ïротèрі÷ ñó÷àñíоãо ñвітó ç éоãо тÿжіííÿì до 
íåôорìàлüíо¿, íåñèñтåìíо¿ орãàíіçàöі¿ º ïоñт
ìодåрíіçì ç ïрèíöèïоì рåкоíñтрóкöі¿, тоáто то
тàлüíо¿ крèтèкè клàñè÷íоãо рàöіоíàліçìó (ôóíдà
ìåíтàліçìó, оá’ºктèвіçìó, іñтèííоñті) і ç ïåрåõодоì 
до ліíãвіñтè÷íо¿ ïàрàдèãìè ôілоñоôі¿, çàñíовàíо¿ 
íà рåлÿтèвіçìі, ñóá’ºктèвіçìі тà àíтèтåорåтèçìі.

Доñліджåííÿ оñоáлèвоñтåé ñóñïілüíо¿ орãàíі
çàöі¿ крà¿í «ñåлÿíñüко¿ íåôорìàлüíо¿ öèвіліçàöі¿», 
до ÿкèõ відíоñèтüñÿ é Óкрà¿íà, втÿãíóтèõ ó ñó÷àñíó 
ãлоáàлüíó íåокàïітàліñтè÷íó ñèñтåìó ÿк ¿¿ ïåрèôå
ріÿ, в тåорі¿ тіíüовèõ ïроöåñів, що áóло ïровåдåíо, 
çокрåìà, в ïрàöÿõ íåоіíñтèтóöіéоíàліñтà Е. дå Со
то, дàло ìожлèвіñтü çроáèтè ïрèíöèïові вèñíовкè 
щодо оñоáлèвоñтåé ¿õ тіíіçàöіéíо¿ рåàкöі¿ íà ñïро
áè вåñтåрíіçàöі¿. Головíèé çìіñт ¿õ вèÿвлÿºтüñÿ в 
íàñтóïíоìó: çàõідíі ñèñтåìè ãоñïодàрþвàííÿ, íå 
çìоãлè вèтіñíèтè орãàíіçàöіéíі ôорìè, ïоáóдовàíі 
íà квàçіоáщèííèõ íåôорìàлüíèõ, ïоçàñèñтåìíèõ 
çàñàдàõ. І íå тілüкè íå çìоãлè вèтіñíèтè і трàíñôор
ìóвàтè åкоíоìі÷íó ñтрóктóрó íà çàñàдàõ ¿õ вåñтåр
íіçàöі¿, à é ìàлè ñóттºвó ïотрåáó ó çìіöíåííі ñèì
áіотè÷íèõ, ãіáрèдíèõ, àлüтåрíàтèвíèõ кàïітàліçìó, 
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ôорì. Длÿ ïроíèкíåííÿ тà роçвèткó в ïåвíоìó 
ñåкторі åкоíоìікè крà¿í кàïітàліñтè÷íо¿ ïåрèôåрі¿ 
роçвèíóтèõ (ñèñтåìíèõ) кàïітàліñтè÷íèõ ôорì іí
øі ñåкторè öіº¿ åкоíоìікè ïовèííі áóлè «відñтóïè
тè» до çàñàд орãàíіçàöі¿, ïоáóдовàíèõ íà оáщèííіé 
ïàì’ÿті, ïåрåтåрïітè ñвоþ «àрõà¿çàöіþ» тà «ïрè
ìітèвіçàöіþ», ñтàтè áілüø трàдèöіéíèìè, íåôор
ìàлüíèìè çà ñвоºþ ñтрóктóроþ, íіж до öüоãо. Нå
окàïітàліñтè÷íà ìодåрíіçàöіÿ в крà¿íàõ «ñåлÿíñüко¿ 
öèвіліçàöі¿» ïрèçводèтü до çворотíо¿ тіíіçàöіéíо¿ 
рåàкöі¿: óтворåííÿ дво¿ñто¿ ñтрóктóрè ñóñïілüíо¿ ор
ãàíіçàöі¿, ïоñèлåííÿ åкоíоìі÷íоãо ôóíдàìåíтàліç
ìó, íåôорìàлüíо¿ орãàíіçàöі¿, оáщèííо¿ ñоöіàлüíо¿ 
ïàì’ÿті ó ñóñïілüíèõ ñтрóктóрàõ і одíо÷àñíоãо ïо
ñèлåííÿ тіíіçàöі¿ «åлітíèõ» ìåãàñтрóктóр [1, ñ. 486–
487]. Сàìå ó çв’ÿçкó ç öèì А. Â. Чàÿíов ïідкрåñ
лþвàв тоé ôàкт, що ñіìåéíå трóдовå ãоñïодàрñтво, 
ìàþ÷è оñоáлèвèé ñïоñіá вíóтріøíüо¿ орãàíіçàöі¿, 
роáèтü éоãо íåïроçорèì длÿ діþ÷о¿ ñèñтåìè ñóñ
ïілüíоãо коíтролþ, éоãо вíóтріøíіé («ñóá’ºктèв
íèé») óклàд вçàãàлі íåìожлèво çроáèтè оá’ºктоì 
àíàліçó ïрè ïовåрõовоìó ïоãлÿді [2, ñ. 143].

Тàкèì ÷èíоì, ïоáóдовà тåорі¿ тіíіçàöі¿ влàдè, ç 
óрàõóвàííÿì ïрèíöèïó дåкоíñтрóкöі¿, дàº çìо
ãó çроáèтè вèñíовок ïро тå, що ó çàлåжíèõ, íå
кàïітàліñтè÷íèõ крà¿íàõ – ó ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷
íоìó ïроñторі, що вèділèвñÿ ç трàдèöіéíèõ çàñàд 
роçвèткó ïід вïлèвоì íåокàïітàліñтè÷íоãо, ñóá
дóкöіéíо–тіíіçàöіéíоãо тèñкó роçвèíóтèõ крà¿í, 
роçвèвàþтüñÿ тà çíà÷íо ïрèñкорþþтüñÿ в óìо
вàõ крèçè ãлоáàліçàöіéíоãо роçвèткó íå ñтілüкè 
влàñíå кàïітàліñтè÷íі ïорÿдкè, ñкілüкè тàкі ïñåв
до докàïітàліñтè÷íі, àрõà¿÷íі ïåрåтворåíі óклàдíі 
ôорìè, ç ÿкèìè в докàïітàліñтè÷íèé ïåріод ïå
рèôåріéíі крà¿íè ìоãлè вçàãàлі íå ñтèкàтèñÿ ÷è 
ñтèкàлèñÿ лèøå в оáìåжåíоìó оáñÿçі. Ó öèõ крà
¿íàõ кàïітàліñтè÷íі відíоñèíè вèроджóþтüñÿ, рå
ãрåñóþтü в ïåрåдóþ÷і ¿ì óклàдíі, тіíüові íåôор
ìàлüíі ôорìè [3]. І öå, ïо ñóті, рåãрåñèвíі ôорìè 
åкñïàíñі¿ ñàìоãо кàïітàлó, що іñторè÷íо íå ïåрå
дóþтü ñàìоìó кàïітàліçìó, àлå вèíèкàþтü ç íüоãо 
вíàñлідок éоãо ж тèñкó, íèì жå ñàìèì ïороджó
þтüñÿ. Ці ôорìè ñтàíовлÿтü вåлè÷åçíó ÷àñтèíó 
åкоíоìі÷íо¿ ñтрóктóрè öèõ ñóñïілüñтв, водíо÷àñ 
воíè ïрèрå÷åíі íà вèøтовõóвàííÿ çà ìåжі ïàíó
þ÷оãо оôіöіéíоãо óклàдó öèõ ñóñïілüñтв – ïровід
íèків вïлèвó çàõідíоãо ñóñïілüñтвà тà éоãо åко
íоìікè, ïåрåáóвàþ÷è ó тіíі öüоãо óклàдó. Іíøèìè 
ñловàìè, щоá ó áóдü–ÿкіé íåкàïітàліñтè÷íіé крà
¿íі ìіã вèíèкíóтè ñåктор квàçіñó÷àñíо¿ кàïітàліñ

тè÷íо¿ åкоíоìікè, іíøà – áілüøà ïåрèôåріéíà ÷à
ñтèíà ïовèííà відñтóïèтè до оáщèíè (клàíово¿ 
ñтрóктóрè), ïåрåтåрïітè àрõà¿çàöіþ, ñтàтè áілüø 
трàдèöіéíоþ, íіж рàíіøå, іíтåãрóвàтèñÿ ç áілüø 
рåãåñèвíèìè, ïоçà оôіöіéíèìè тіíüовèìè ôор
ìàìè. «…Кàïітàліçì íå ìожå іñíóвàтè áåç áілüø 
÷è ìåíø вåлèко¿ áóôåрíо¿ «àрõà¿÷íо¿» ÷àñтèíè, 
ñокàìè ÿко¿ віí жèвèтüñÿ» [4, ñ. 29].

Тіíüовà – íåôорìàлüíà (àвтоíоìíà) орãàíі
çàöіÿ ñóñïілüñтв трàдèöіéíоãо тèïó ÿк діÿлüíіñтü, 
що ïåрåáóвàº çà ìåжàìè іíñтèтó¿çовàíèõ íорì, 
в óìовàõ тèñкó доìіíóþ÷èõ çàõідíèõ крà¿í щодо 
квàçірèíковèõ ïåрåõідíèõ ïроöåñів íàáóвàº вå
лè÷åçíèõ ìàñøтàáів. Якщо в óìовàõ роçвèíóтèõ 
крà¿í íåôорìàлüíі óтворåííÿ çíà÷íоþ ìіроþ ïå
рåáóвàþтü ó çãорíóтоìó вèãлÿді, то ïрè одíо÷àñ
íоìó çàñтоñóвàííі ìодåлі відкрèтоãо ñóñïілüñтвà 
длÿ ïåрåõідíèõ ñèñтåì і тèрàжóвàííÿ вñåрåдèíі 
крà¿íè ïроçàõідíèõ çàñàд роçвèткó íåôорìàлü
íà орãàíіçàöіÿ вèáóõоïодіáíо роçøèрþº оáñÿã 
тà ñïåктр ñво¿õ ïåрåтворåíèõ ôорì, вèñтóïàþ
÷è ïåрåдóìовоþ вèíèкíåííÿ тà роçвèткó áàãà
тüоõ ñó÷àñíèõ крèçовèõ ïроöåñів. Тàкèì ÷èíоì, 
öåé ñåãìåíт ñóñïілüíо¿ ñтрóктóрè, ïåрåáóвàþ÷è íà 
¿¿ ïåрèôåрі¿, ïродåìоíñтрóвàв ñтіéкèé іìóíітåт ÿк 
до íàìàãàíü ¿¿ çíèщåííÿ тà ïідïорÿдкóвàííÿ çà
лèøків çàãàлüíоìó одåржàвлåííþ, тàк і íàдàííÿ 
éоìó роçвèíóтèõ рèíковèõ вåñтåрíіçовàíèõ ôорì.

Âàжлèвоãо ìåтодолоãі÷íоãо çíà÷åííÿ íàáóвàº 
óÿвлåííÿ ïро вèõідíó ïротоôорìó (ìåтàìорôоçó) 
орãàíіçàöі¿ ñó÷àñíо¿ íåôорìàлüíо¿ тіíüово¿ діÿлü
íоñті, ÿк ôорìè крèçè дåржàвíоãо óïрàвліííÿ, що 
іñторè÷íо тà лоãі÷íо вèçíà÷àº ïодàлüøèé роç
вèток öüоãо ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо ôåíоìåíó. 
Тàкоþ ôорìоþ, іñторè÷íоþ ñтàдіºþ ñтàíовлåí
íÿ ñó÷àñíо¿ íåôорìàлüíо¿ клàíово–оліãàрõі÷íо¿ 
тіíüово¿ åкоíоìікè в Óкрà¿íі º тàк çвàíå «ìàлå» 
íåôорìàлüíå ñóñïілüñтво – тàкà ñоöіàлüíà ñóá
кóлüтóрà, що вèклþ÷àº оôіöіéíó іíñтèтóöіоíà
ліçàöіþ відíоñèí, õàрàктåрèçóºтüñÿ відñóтíіñтþ 
вçàºìоçв’ÿçків ìіж ïовñÿкдåííèì жèттÿì лþдåé 
і ôорìàлüíоþ влàдоþ, íåроçвèíóтіñтþ ïолітè÷
íоãо ïрåдñтàвíèöтвà іíтåрåñів øèрокèõ ìàñ íà
ñåлåííÿ. Отжå, тіíіçàöіéíèé åôåкт íåôорìàлüíо¿ 
орãàíіçàöі¿ вèíèкàº вíàñлідок ¿¿ вçàºìоді¿ ç дèñ
ôóíкöіéíèì ïàрàлåлüíо іñíóþ÷èì ïроñтороì (ïо 
відíоøåííþ до оñоáлèвоñтåé íåôорìàлüíо¿ ор
ãàíіçàöі¿) ñèñтåìоþ дåржàвíоãо óïрàвліííÿ. Длÿ 
«ìàлоãо» ñóñïілüñтвà õàрàктåрíèì º локàлüíà, 
íåôорìàлüíà тà íåіíñтèтóöіоíàліçовàíà ïрèро
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дà ñоöіàлüíо¿ орãàíіçàöі¿, дóàліçì íорì, що діþтü 
в öüоìó ñóñïілüñтві.

Поïåрåдíº вèв÷åííÿ роçвèткó іñторè÷íèõ ті
íüовèõ ôорì орãàíіçàöі¿ віт÷èçíÿíоãо ñóñïілü
ñтвà оáґрóíтовàíо дàº çìоãó çроáèтè вèñíовок 
ïро тå, що воíо ÿвлÿло ñоáоþ: à) öèвіліçàöіéíó 
ÿкіñтü ÿк ñåлÿíñüкå ñóñïілüñтво ç íåôорìàлü
íоþ, àвтоíоìíо–клàíовоþ тіíüовоþ орãàíіçàöі
ºþ; á) іìïåрñüкó (ïоñтіìïåрñüкó) ïровіíöіþ Ðоñі¿, 
ÿкà ñтріìко ïåрåтворþºтüñÿ в ìàрãіíàлüíå ñóñ
ïілüñтво; в) ñôорìовàíó ñèñтåìó íåôорìàлüíо
ãо ãроìàдÿíñüкоãо оïорó тà вçàºìíо¿ доïоìоãè 
вñåрåдèíі ñïілüíотè ó вèãлÿді ìàлèõ тіíüовèõ ор
ãàíіçàöіéíèõ ôорì ÷åрåç тèñк дåржàвè.

Тàкèì ÷èíоì, ãоловíі іñторè÷íі оçíàкè орãàíі
çàöі¿ віт÷èçíÿíоãо ñóñïілüñтвà вèçíà÷àþтü éо
ãо ÿк «ìàлå» тіíüовå клàíовå ñóñïілüñтво, що іñ
íóº рàçоì і ïорÿд іç доìіíóþ÷èì іìïåрñüкèì, ìàº 
íåçàвåрøåíèé õàрàктåр ìодåрíіçàöі¿, локàлüíó, 
íåôорìàлüíó, íåіíñтèтó¿çовàíó тіíüовó ïрèродó 
ñоöіàлüíо¿ орãàíіçàöі¿.

Ðоçвèток «àвтоíоìíоñті» тіíüово¿ (íåôор
ìàлüíо¿, дрóãо¿, íåкоíñтèтóöіéíо¿ ïо відíоøåííþ 
до оôіöіéíо¿ дåржàвè) íà «åлітàрíо»–корïорà
тèвíèõ çàñàдàõ окрåìèõ ñåãìåíтів ñóñïілüíо¿ ор
ãàíіçàöі¿ оñоáлèво ïоñèлþºтüñÿ в óìовàõ рàдÿí
ñüко¿ доáè, колè вèíèкàþтü ñèñтåìíі ïротèрі÷÷ÿ 
ìіж вóçüкокорïорàтèвíèìè, çàкрèтèìè, клàíо
вèìè іíтåрåñàìè «åлітíо¿» ñтрóктóрè тà іíтåрå
ñàìè дåржàвè тà ñóñïілüñтвà: ñïо÷àткó «àвто
íоìíіñтü дåржàвè» оôорìлþºтüñÿ ïід ïроводоì 
вåрõівкè КПÐС, à ïотіì, ó кіíöі рàдÿíñüко¿ доáè, – 
КДБ, іíøèõ ñïåöñлóжá [5, ñ. 14, 73].

Стрàтåãі÷íоþ оôіöіéíоþ ìіñіºþ ïоáóдовè тàко¿ 
ñтрóктóрè º çàáåçïå÷åííÿ ôóíкöіоíóвàííÿ ìо
áіліçàöіéíо¿ åкоíоìікè, åкоíоìікè віéíè в óìовàõ 
ìèрíоãо ÷àñó, що ïрèçводèтü до вèíèкíåííÿ öі
ло¿ ñèñтåìè тіíіçàöіéíèõ åôåктів – іíñтèтóöіéíèõ 
дåôорìàöіé, ôóíкöіоíóвàííÿ дåôіöèтíо¿ åкоíо
ìікè, ñèñтåìíо¿ корóïöі¿, àрõà¿çàöі¿ ñоöіàлüíо–
åкоíоìі÷íèõ ïроöåñів, клàíовоñті тощо.

Одíèì іç íàéвàжлèвіøèõ ôàкторів àвтоíоìіçà
öі¿ в öåé ÷àñ вèÿвèлàñü ñèñтåìà ïріорèтåтів роç
вèткó: ïріорèтåтíèé роçвèток віéñüково–ïро
ìèñловоãо коìïлåкñó, вàжко¿ іíдóñтрі¿, õіìі¿ тощо. 
Іíøèì вèдоì ïріорèтåтів º ïріорèтåтè ó роçïоді
лі рåñóрñів. Нàвколо ïåрåлікó ïріорèтåтів роçãор
тàлèñÿ ãоñтрі клàíові коíôліктè тà тіíüові торãè.

Оñíовíоþ ôорìоþ локàліçàöі¿ тіíüово¿ влàдè 
щодо íåôорìàлüíèõ óтворåíü в Óкрà¿íі º орãà

íіçовàíі тіíüові óãрóïовàííÿ (ОТÓ), до åлåìåí
тів ÿкèõ відíоñÿтüñÿ тà орãàíіçовàíі крèìіíàлüíі 
(çло÷èííі) óãрóïовàííÿ (ОÇÓ).

Ó çв’ÿçкó іç ïоñèлåííÿì çàãàлüíèõ çàкоíоìір
íоñтåé щодо ïідвèщåííÿ ролі ñèñтåì óïрàвліí
íÿ ÿк ãоловíоãо ôàкторà çроñтàííÿ åôåктèвíоñті 
ïåвíо¿ діÿлüíоñті (оñоáлèво öÿ çàкоíоìірíіñтü дà
лàñÿ вçíàкè в оñтàííþ ÷вåртü 20 ñт.), ó áоротü
áі іç крèìіíàлüíоþ çàãроçоþ àкöåíт ïåрåíоñèтüñÿ 
íà ïротèдіþ тàк çвàíіé орãàíіçовàíіé çло÷èííо
ñті, ÿкà оïàíовóº і рÿд ñåãìåíтів тіíüово¿ влàдè, 
в тоìó ÷èñлі é ñôåрó «àвтоíоìíо¿» тіíüово¿ влà
дè. Боротüáà іç ¿¿ íåáåçïåкоþ ñтàº одíіºþ іç íàé
àктóàлüíіøèõ ïроáлåì çàáåçïå÷åííÿ íàöіоíàлü
íо¿ áåçïåкè. Длÿ Óкрà¿íè воíà àктóàліçóºтüñÿ щå 
áілüøå в çв’ÿçкó іç çàãàлüíоþ íåñтàáілüíіñтþ åко
íоìі÷íо¿ тà ïолітè÷íо¿ ñôåр, íàÿвíоñті çíà÷íо
ãо ïідґрóíтÿ длÿ роçïовñþджåííÿ крèìіíàлüíо¿ 
ìорàлі і тåõíолоãіé діÿлüíоñті ó вèãлÿді ïотóжíо
ãо ñåкторà тіíüово¿ åкоíоìікè é роçвèíóтоãо ïро
øàркó крèìіíàлітåтó, довãоñтроково¿ іñторі¿ тà ло
ãікè роçвèткó тіíüовèõ влàдíèõ óãрóïовàíü.

Як вжå дàвíо вèçíàíо в тåорі¿ ïрàвà, çло÷èíè, 
що ñкоþþтüñÿ в ñклàді ãрóïè, çàвждè ввàжàлèñÿ 
вèдоì çло÷èííоñті, що ìàº ïідвèщåíó ñóñïілüíó 
íåáåçïåкó. Нàвітü ó íàéïроñтіøоìó вèді ãрóïовà 
çло÷èííà діÿлüíіñтü, íåçàлåжíо від оñоáлèвоñтåé 
окрåìèõ ¿õ вèдів, çà рàõóíок ñïåöіàліçàöі¿ тà коо
ïåрàöі¿ ïрàöі вèкорèñтовóº áілüø орãàíіçовàíі, 
ñïлàíовàíі тà íåáåçïå÷íі çàñоáè в÷èíåííÿ і ïрè
õовóвàííÿ ñïілüíèõ çло÷èííèõ àкöіé, що çàвдàþтü 
çíà÷íо áілüøо¿ øкодè ñóñïілüíèì іíтåрåñàì.

Çà рівíåì роçвèткó тàк çвàíà трàдèöіéíà ãрóïо
вà çло÷èííіñтü ïоділÿºтüñÿ íà кілüкà вèдів. До íàé
áілüø ïроñтèõ ìожíà відíåñтè ñèтóàтèвíі ãрóïè, ÿкі 
ñклàлèñÿ ïід вïлèвоì ÿкèõоñü åìоöіéíèõ ÷èííèків 
ó рåçóлüтàті ñïілüíèõ жèттºвèõ оáñтàвèí. Білüø ор
ãàíіçàöіéíо ñклàдíèìè º ãрóïовà çло÷èííіñтü тèïó 
«коìïàíіé», ÿкі ìàþтü ñтàáілüíèé ñклàд, кåрівíå 
ÿдро тà діþтü ïо ïоïåрåдíіé çìові ïро ñïілüíå в÷è
íåííÿ çло÷èíó íà ôоíі коíкрåтíо¿ ñèтóàöі¿.

Сåрåд трàдèöіéíо¿ ãрóïово¿ çло÷èííоñті íàé
áілüø орãàíіçàöіéíо доñкоíàлоþ º орãàíіçовà
íà çло÷èííà ãрóïà, в ÿко¿ º ÷ітко вèрàжåíà ñïå
öіàліçàöіÿ діÿлüíоñті і вèçíà÷åíі ролüові ôóíкöі¿ 
¿¿ ÷лåíів, ó тоìó ÷èñлі лідåрà. До тàкèõ ãрóï ìож
íà відíåñтè áàíдèтñüкі, øàõрàéñüкі, рåкåтèрñüкі, 
коíтрàáàíдèñтñüкі ãрóïè, ÿкі ñкоþþтü корèñлèво–
íàñèлüíèöüкі çло÷èíè. Одíàк і öі ãрóïè íå ìожíà 
відíåñтè до ñó÷àñíо¿ орãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті.
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Нå ñлід відíоñèтè до íå¿ é вèñокоорãàíіçовàíі вè
дè çло÷èííоñті, ÿкі іñíóвàлè щå çà рàдÿíñüкèõ ÷à
ñів, ìожíà ãоворèтè лèøå ïро íàÿвíіñтü ó íèõ рÿ
дó оçíàк, що влàñтèві ñó÷àñíоìó ¿õ ріçíовèдó. Тàк, 
íàéáілüø орãàíіçовàíèé õàрàктåр íоñèлà çло÷èí
íіñтü в ïåріод НЕПó і ïовоºííèé ïåріод (70–80–ті 
рокè), ÿкà ñкоþвàлà çло÷èííі ді¿ ó вèãлÿді óдàвà
íèõ áàíкрóтñтв, øàõрàéñтв ó крåдèтíо–áàíківñüкіé 
ñôåрі, роçкрàдàííÿ дåржàвíо¿ влàñíоñті тощо. Тà
кó çло÷èííіñтü ìожíà íàçвàтè ïàрà–орãàíіçовà
íоþ. Âоíà º вèõідíоþ óìовоþ, іñторè÷íèì ґрóíтоì 
ôорìóвàííÿ ñó÷àñíо¿ орãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті.

Âèõідíі åлåìåíтè ñó÷àñíо¿ орãàíіçовàíо¿ çло
÷èííоñті в крà¿íі ïо÷àлè ôорìóвàтèñÿ в 60–õ ро
кàõ íà áàçі лåãàлüíèõ ãоñïодàрñüкèõ ñтрóктóр (ó 
торãівлі, áóдівíèöтві, çáóтовèõ і çàãотівåлüíèõ ор
ãàíіçàöіÿõ, кооïåрàöі¿ тà іí.). Âоíà íåроçрèвíо 
ïов’ÿçàíà ç ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèìè рåçóлüтà
тàìè ãоñïодàрþвàííÿ àдìіíіñтрàтèвíо–роçïо
ділü÷о¿ ñèñтåìè тà оñоáлèво ç ïороджåíо¿ íåþ ті
íüовоþ åкоíоìікоþ, що çàродèлàñÿ в çàçíà÷åíèõ 
лåãàлüíèõ ñтрóктóрàõ. Тàкèì ÷èíоì, віт÷èçíÿíà 
орãàíіçовàíà çло÷èííіñтü íà відìіíó від орãàíіçо
вàíо¿ çло÷èííоñті çàõідíèõ крà¿í çàроджóвàлàñÿ в 
ñåрåдовèщі лåãàлüíо¿ åкоíоìікè, à íå в íåлåãàлü
íіé крèìіíàлüíіé діÿлüíоñті, ÿк öå áóло, íàïрèклàд, 
ó США, çокрåìà, в óìовàõ ді¿ «ñóõоãо» çàкоíó.

Нàкоïè÷åííÿ вåлè÷åçíèõ ìàтåріàлüíèõ öіííоñ
тåé ділкàìè від åкоíоìікè і роçкрàдà÷àìè дåржàв
íо¿ влàñíоñті íå ìоãло íå çàлèøèтèñÿ íåïоìі÷åíèì 
длÿ ïрåдñтàвíèків трàдèöіéíо¿ çàãàлüíокрèìіíàлü
íо¿ ôàõово¿ çло÷èííоñті. По÷àвñÿ àктèвíèé ïроöåñ 
ïоãрàáóвàííÿ ÷лåíів çло÷èííèõ åкоíоìі÷íèõ клà
íів, çдèрñтво ç íèõ öіííоñтåé, íàжèтèõ çло÷èííèì 
øлÿõоì. Прè öüоìó ріçко çáілüøèлоñÿ ÷èñло корè
ñлèво–íàñèлüíèöüкèõ çло÷èíів, вèкрàдàíü лþдåé 
іç ìåтоþ одåржàííÿ вèкóïó, ç’ÿвèвñÿ рåкåт. Âñå öå 
ïрèçвåло до çíà÷íоãо роñтó орãàíіçовàíоñті çà
ãàлüíокрèìіíàлüíèõ çло÷èííèõ ãрóï і ôорìóвàííþ 
ïотóжíоãо çріçó орãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті в çà
ãàлüíокрèìіíàлüíоìó ñåрåдовèщі.

Прèродíо, що ïротèñтоÿííÿ öèõ двоõ ñôåр ор
ãàíіçовàíо¿ (åкоíоìі÷íо¿ тà çàãàлüíокрèìіíàлüíо¿) 
çло÷èííоñті íå ìоãло довãо ïродовжóвàтèñÿ. Ó 
рåçóлüтàті ïо÷àлоñÿ çрощóвàííÿ ділків «тіíüово¿» 
åкоíоìікè, тіíüово¿ влàдè ç вàтàжкàìè çло÷èííèõ 
ñïівтовàрèñтв, ñïо÷àткó ó вèãлÿді вèïлàтè вèçíà
÷åíо¿ ÷àñткè від ïротèïрàвíèõ і çло÷èííèõ оïå
рàöіé çà ãàрàíтіþ áåçïåкè, à ïотіì – іíтåãрóвàííÿ 
çàãàлüíокрèìіíàлüíèõ çло÷èííèõ ãрóï ó ñтрóктóрó 

çло÷èííèõ ñïівтовàрèñтв тіíüово¿ åкоíоìікè і ïå
рåтворåííÿ ¿õ ó íåоáõідíó ôóíкöіоíàлüíó лàíкó ор
ãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті тà «àвтоíоìíо¿» тіíüово¿ 
влàдè. Ó рåçóлüтàті лідåрè çàãàлüíокрèìіíàлüíèõ 
ïроôåñіéíèõ ñïівтовàрèñтв ñтàлè коìïàíüéоíà
ìè ділків, ïо÷àлè вклàдàтè ñво¿ коøтè в çло÷èí
íèé áіçíåñ, à тàкож оõороíÿтè ділків від åкоíо
ìікè, доïоìàãàтè ¿ì ó çáóті ïродóкöі¿, одåржóвàтè 
áорãè, óñóвàтè коíкóрåíтів і т. іí. Âодíо÷àñ ïо÷à
лоñÿ ïåрåкà÷óвàííÿ вåлè÷åçíèõ коøтів: від дåр
жàвè – до роçкрàдà÷ів, à від íèõ – ó кàрíå ñåрå
довèщå. Склàвñÿ ñвоºрідíèé ñоþç – ïрàöівíèків 
ïàртіéíо¿ áþрокрàті¿, ïоñàдовèõ оñіá орãàíів влàдè 
тà óïрàвліííÿ, ïрàвооõороííèõ орãàíів, ділків від 
åкоíоìікè і крèìіíàлüíèків.

Іñíóº áàãàто вèçíà÷åíü ñó÷àñíо¿ орãàíіçовàíо¿ 
çло÷èííоñті, íàìàãàíü вèíàéтè íàéáілüø ñóттºві 
¿¿ оçíàкè. Тàк, ¿õ вèçíà÷àþтü ÿк:

• ñàìоñтіéíå íåãàтèвíå ñоöіàлüíå ÿвèщå ó 
влàді, що ìàº роçвèíóті орãàíіçàöіéíі ñтрóктó
рè, іºрàрõі÷íі рівíі ç вèділåííÿì лідåрів, íàÿвíіñ
тþ оñоáлèвèõ íорì ïовåдіíкè і відïовідàлüíоñті, 
ñèñтåìè ñàíкöіé тà çàоõо÷åíü длÿ ÷лåíів орãàíі
çовàíèõ çло÷èííèõ ãрóï;

• ìоíоïоліçàöіÿ і роçøèрåííÿ ñôåр ïротè
ïрàвíо¿ діÿлüíоñті, ñтворåííÿ ñèñтåìè ïротèді¿, 
íåéтрàліçàöіÿ ріçíèõ ôорì ñоöіàлüíоãо коíтр
олþ, ïідкóï і çàлó÷åííÿ до çло÷èííо¿ діÿлüíоñті 
ïоñàдовèõ оñіá орãàíів дåржàвíоãо óïрàвліííÿ 
тà влàдè, ïрåдñтàвíèків ïрàвооõороííèõ орãàíів, 
вèкорèñтàííÿ «роçвідкè» тà «коíтрроçвідкè», öі
лåñïрÿìовàíà ïротèдіÿ ïлàíàì ïрàвооõороííèõ 
орãàíів ïо áоротüáі çі çло÷èííіñтþ;

• íовå ÿвèщå, ÿкå íà íовіé оñíові оá’ºдíóº çà
ãàлüíокрèìіíàлüíó тà åкоíоìі÷íó çло÷èííіñтü, 
«кооïåрàöіÿ» орãàíіçовàíèõ çло÷èííèõ óãрóïо
вàíü в ріçíèõ ãàлóçÿõ íàродíоãо ãоñïодàрñтвà, 
ìоíоïоліçàöіÿ орãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті в ìå
жàõ рåãіоíів, крà¿íè, íà трàíñíàöіоíàлüíоìó рівíі;

• ñтіéкå оá’ºдíàííÿ оñіá, ÿкі íà ïроôåñіéíіé 
ñтіéкіé оñíові орãàíіçóвàлèñÿ длÿ ñïілüíо¿ çло
÷èííо¿ діÿлüíоñті в корèñлèвèõ öілÿõ длÿ роç
øèрåííÿ ñôåр крèìіíàлüíо¿ діÿлüíоñті, длÿ до
ñÿãíåííÿ коíтролþ крèìіíàлüíèìè çàñоáàìè ó 
вèçíà÷åíіé ñоöіàлüíіé ñôåрі àáо рåãіоíі;

• ñèñтåìó ñоöіàлüíо–крèìіíàлüíèõ çв’ÿçків, що 
ñклàлèñÿ ç ïрèводó отрèìàííÿ íåçàкоííèõ íàд
ïрèáóтків, çàдоволåííÿ корèñлèвèõ іíтåрåñів тощо.

Діÿлüíіñтü орãàíіçовàíèõ çло÷èííèõ влàдíèõ 
ãрóï ñïèрàºтüñÿ íà:
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• çíà÷íі ôіíàíñові рåñóрñè, що іíвåñтóþтüñÿ в 
ріçíі ñôåрè çло÷èííо¿ діÿлüíоñті, що дàº ìожлè
віñтü ¿¿ роçøèрåíоãо відтворåííÿ, ïідкóïó ïоñàдо
вèõ оñіá орãàíів дåржàвíо¿ влàдè тà óïрàвліííÿ, 
ìàтåріàлüíо¿ ïідтрèìкè ÷лåíів óãрóïовàííÿ, ñïлà
тè «ïоñлóã» çàãàлüíокрèìіíàлüíèõ çло÷èíöів;

• àктèвíå ïроïàãóвàííÿ лідåрàìè орãàíіçовà
íо¿ çло÷èííоñті àíтèñóñïілüíо¿ ідåолоãі¿, кóлüтóрè, 
орãàíіçàöіÿ тà çàáåçïå÷åííÿ ìорàлüíо¿ é ìàтåрі
àлüíо¿ ïідтрèìкè ÷лåíів орãàíіçовàíоãо çло÷èí
íоãо óãрóïовàííÿ, що çíàõодÿтüñÿ в ìіñöÿõ від
áóттÿ ïокàрàííÿ тà ¿õ ñіìåé;

• íåôорìàлüíèé õàрàктåр ñóñïілüíо¿ орãàíіçà
öі¿ (çокрåìà доìіíóþ÷èé вïлèв «àвтоíоìíо¿» ті
íüово¿ влàдè).

Бåçóìовíо, ñó÷àñíà орãàíіçовàíà çло÷èííіñтü 
ÿвлÿº ñоáоþ áàãàтоìірíå, ñклàдíå ÿвèщå, що 
º íå тілüкè і íå ñтілüкè крèìіíàлüíо–ïрàвовèì, 
ñкілüкè ñоöіàлüíèì. Ó áàãàтüоõ доñліджåííÿõ ïід
крåñлþºтüñÿ ¿¿ óíівåрñàлüíіñтü, íåìожлèвіñтü ¿¿ 
іñíóвàííÿ áåç ñтіéкèõ вèñокоорãàíіçовàíèõ çло
÷èííèõ ñïівтовàрèñтв, ïрèçíà÷åíèõ длÿ çдіéñ
íåííÿ ïоñтіéíо¿ çло÷èííо¿ діÿлüíоñті ó вèãлÿ
ді ïроìèñлó ç ìåтоþ íàжèвè, що ìàþтü вèñокó 
ñтóïіíü çàõèñтó від ñоöіàлüíоãо коíтролþ в тоìó 
÷èñлі é çà доïоìоãоþ корóïöі¿. Â тоé жå ÷àñ і íà 
ïротèвàãó áàãàтоàñïåктíіé íåвèçíà÷åíоñті ñóт
íоñті орãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті íåоáõідíо вè
íàéтè тó вèçíà÷àþ÷ó ¿¿ лàíкó, що роçкрèвàº ãлè
áèíó, ¿¿ ñóтíіñтü, àíтèñоöіàлüíó ôóíкöіþ.

Длÿ вèÿвлåííÿ ñóтíоñті ñó÷àñíо¿ орãàíіçовà
íо¿ çло÷èííоñті íåоáõідíо çвåрíóтè óвàãó íà тà
кі ¿¿ àñïåктè:

• оñоáлèвó çàлåжíіñтü від çàãàлüíèõ çàкоíо
ìірíоñтåé роçвèткó ñèñтåì óïрàвліííÿ;

• тіñíèé çв’ÿçок ç ñèñтåìоþ тіíüово¿ åкоíоìікè, 
ÿк і ç ïідґрóíтÿì;

• оñоáлèвó óрàçлèвіñтü ñèñтåì óïрàвліííÿ, що 
íå вñтèãàþтü çà ïроöåñàìè ïротèді¿ орãàíіçовà
íіé çло÷èííоñті тà ñтàþтü ¿¿ жåртвàìè;

• оñоáлèвó рåíтàáåлüíіñтü, ìожлèвоñті крèìі
íàлüíоãо ïроìèñлó, çдіéñíþвàíоãо ïід «дàõоì» 
ñó÷àñíèõ тåõíолоãіé ìåíåджìåíтó.

Лàíкè, що вèçíà÷àþтü ñóтíіñтü ñó÷àñíо¿ ор
ãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті, çàклàдåíі в ¿¿ ñèñтåìó 
óïрàвліííÿ, котрà відоáрàжàº ¿¿ ïодàлüøå орãà
íіçàöіéíå тà ñтрóктóрíå óñклàдíåííÿ, роçвèток, 
ôóíкöіоíàлüíó ñïåöіàліçàöіþ. Сèñтåìà óïрàв
ліííÿ орãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті íå тілüкè çà
áåçïå÷óº ¿¿ çáåрåжåííÿ, відтворåííÿ вíóтріøíüо¿ 

тотожíоñті, àлå é ïротèдіþ, áоротüáó ç іíøèìè 
ñèñтåìàìè óïрàвліííÿ ñоöіàлüíоãо ñïрÿìóвàííÿ. 
Сàìå àктèвíà ïротèдіÿ іíøèì ñèñтåìàì óïрàв
ліííÿ, à çвідñè é áоротüáà çà влàдó (åкоíоìі÷íó, 
ïолітè÷íó, ñóдовó) ó ìåжàõ ïåвíоãо ïроñторó від
áèвàº ñóтíіñтü ñó÷àñíо¿ орãàíіçовàíо¿ çло÷èííо
ñті. Тоìó ïрè óçàãàлüíåíі оçíàк, що ïåрø çà вñå 
відоáрàжàþтü ¿¿ ñóтíіñтü, çвåрíåìо óвàãó ñàìå íà 
ïроöåñè óïрàвліííÿ:

• вèñокèé рівåíü орãàíіçàöі¿ çло÷èííо¿ діÿлüíоñті, 
¿¿ ïроôåñіéíèé, квàліôіковàíèé õàрàктåр çло÷èí
íоãо ìåíåджìåíтó, ôóíкöіоíàлüíà тà ñтрóктóрíà 
відокрåìлåíіñтü окрåìèõ ôóíкöіé óïрàвліííÿ, іº
рàрõі÷íіñтü ïоáóдовè ñèñтåìè óïрàвліííÿ;

• ïоñтіéíå відтворåííÿ влàдíо¿ ôóíкöі¿ щодо àк
тèвíо¿ ïротèді¿ тà óрàжåííÿ àж до çìіíè ôóíкöіé, 
ïåрåроджåííÿ іíøèõ ñèñтåì óïрàвліííÿ ñоöіàлü
íоãо ñïрÿìóвàííÿ íà оñíові роçãàлóжåíо¿ ñèñтå
ìè корóìïовàíèõ çв’ÿçків в àïàрàті влàдè, в ïрà
вооõороííèõ орãàíàõ, íàÿвíоñті íàвітü àãåíтóрè в 
öèõ лàíкàõ, ñтворåííÿ ïотóжíèõ орãàíів áåçïåкè é 
оõороíè, що çàáåçïå÷óþтü çовíіøíþ тà вíóтріø
íþ áåçïåкè çло÷èííоãо ñïівтовàрèñтвà;

• çдіéñíåííÿ àктèвíèõ крèìіíàлüíо–коíтролü
íèõ ôóíкöіé íàд оñíовíèìè лàíкàìè ñó÷àñíо¿ 
ñèñтåìè óïрàвліííÿ åкоíоìікоþ íàд ¿¿ іíôрàñтрóк
тóроþ – ôіíàíñовоþ ñèñтåìоþ, крåдèтíо–áàíків
ñüкоþ діÿлüíіñтþ, ïàрàáàíківñüкоþ ñôåроþ, áір
жовоþ, çовíіøíüоåкоíоìі÷íоþ діÿлüíіñтþ тощо;

• ïолітèçàöіÿ çло÷èííо¿ діÿлüíоñті, тоáто ïрàã
íåííÿ крèìіíàлітåтó до çàõоïлåííÿ ïолітè÷íèõ 
вàжåлів влàдè в öåíтрі, íà ìіñöåвоìó рівíі, à тà
кож до вñтàíовлåííÿ тіñíèõ çв’ÿçків ç окрåìèìè 
ïрåдñтàвíèкàìè орãàíів влàдè і óïрàвліííÿ, ÿкі 
доçволÿлè á вïлèвàтè íà відïовідíі ñôåрè жèт
тÿ в ñóñïілüñтві ç ìåтоþ роçøèрåííÿ ìàñøтàáів 
ñвоº¿ çло÷èííо¿ діÿлüíоñті і оáìåжåííÿ ìожлè
воñтåé ñоöіàлüíо¿ ïротèді¿ ¿é;

• вåлè÷åçíèé áþджåт çло÷èííоãо óïрàвліííÿ;
• ìàñøтàáíèé, ìіжрåãіоíàлüíèé àáо íàвітü 

трàíñíàöіоíàлüíèé õàрàктåр çло÷èííо¿ діÿлüíо
ñті і ñèñтåì óïрàвліííÿ íåþ;

• іñíóвàííÿ оñíовíèõ («÷орíèõ») ñôåр тіíüо
во¿ åкоíоìікè в орãàíіçовàíèõ ôорìàõ – ó ôорìі 
орãàíіçовàíо¿ åкоíоìі÷íо¿ çло÷èííоñті, вèкорè
ñтàííÿ тіíüово¿ åкоíоìікè íå тілüкè в корèñлèвèõ 
іíтåрåñàõ длÿ ìàтåріàлüíоãо çàáåçïå÷åííÿ крè
ìіíàлüíо¿ діÿлüíоñті, àлå é длÿ роçøèрåííÿ ñèñ
тåìè «÷орíоãо» влàдíоãо óïрàвліííÿ, áоротüáè 
çà влàдó в ñóñïілüñтві.
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Çà оñтàííі дåñÿтèліттÿ відáóлàñü àктèвíà ро
тàöіÿ орãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті від áілüø ïро
ñтèõ ó çíà÷íіé ìірі çàãàлüíокрèìіíàлüíèõ ¿¿ ïро
ÿвів ó áік «åлітíèõ» вèщèõ åкоíоìіко–влàдíèõ 
ñôåр. Ó çв’ÿçкó ç öèì ¿¿ íåáåçïåкà лèøå ïоñèлè
лàñü, àлå воíà ñтàлà ïрàктè÷íо íåдоñтóïíоþ длÿ 
ïрàвооõороííèõ орãàíів: вåрõівкà орãàíіçовàíо¿ 
çло÷èííоñті ôàктè÷íо кåрóº оñтàííіìè ó ôорìі 
íåôорìàлüíо¿ «àвтоíоìíо¿» тіíüово¿ дåржàвè. 

Оñíовíоþ тіíüовоþ ôóíкöіºþ ñó÷àñíèõ роç
вèíóтèõ орãàíіçовàíèõ влàдíèõ óãрóïовàíü, тà
кèõ ÿк «àвтоíоìíà» тіíüовà влàдà, º тіíüовèé ïå
рåроçïоділ влàñíоñті влàдè ç вèкорèñтàííÿì 
øèрокоãо коìïлåкñó çàñоáів, ïåрø çà вñå ïо
çàåкоíоìі÷íоãо, ãіáрèдíоãо àдìіíіñтрàтèвíо–
крèìіíàлüíоãо рåñóрñó тощо. 

Âàжлèвå çíà÷åííÿ длÿ доñліджåííÿ ñóтíоñті 
ïроöåñів роçвèткó íåôорìàлüíо¿ влàдè, оñоáлè
воãо оáìåжåííÿ ïотåíöіàлó іíñтèтóöіéíо¿ ñтрóктó
рè, іñтåáліøìåíтó крà¿íè длÿ ïровåдåííÿ рåôорì 
ìàº вèçíà÷åííÿ іñíóвàííÿ тà доìіíóþ÷оãо вïлè
вó одíіº¿ ç ïровідíèõ ôóíкöіé, одíо÷àñíо ïровід
íо¿ ¿¿ кàтåãорі¿ в ñèñтåìі лоãіко–кàтåãоріàлüíо
ãо àïàрàтó – кàтåãорі¿ тіíüовоãо ïåрåроçïоділó 
влàñíоñті тà влàдè. Âоíà õàрàктåрèçóº ÿвèщå ÿк 
íåоáõідíó ôорìó ïроÿвó ñóтíоñті доñліджóвàíоãо 
ïрåдìåтà тіíüово¿ влàдè [6, ñ. 3–7]. 

Іñíóвàííÿ ïåрìàíåíтíоãо тіíüовоãо ïåрåроç
ïоділó влàñíоñті тà влàдè ÿк ïровідíоãо ìåõàíіç
ìó åкоíоìі÷íо¿ åволþöі¿ в Óкрà¿íі, éоãо орãàíі÷íо¿ 
íåñóìіñíоñті ç ãлèáокèì ñóñïілüíèì рåôорìó
вàííÿì (ïо відíоøåííþ до ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ 
ÿкоñті ìодåрíіçовàíèõ доìіíóþ÷èõ крà¿í) вèñóвàº 
àктóàлüíіñтü доñліджåííÿ ïрè÷èí тàкоãо довãо
трèвàлоãо трåíдó. Çàãàлüíоþ ïрè÷èíоþ íàÿвíоñті 
тàко¿ ïровідíо¿ тіíüово¿ доìіíàíтíо¿ ôóíкöі¿ в óìо
вàõ ïоçàñèñтåìíоãо роçвèткó влàдè º іñíóвàííÿ 
ñèñтåìíо¿ тіíіçàöі¿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ ïроöå
ñів ó íåôорìàлüíіé ñôåрі, óтворåííÿ тіíüово¿ ïà
рàдåржàвè, ôорìóвàííÿ тіíüовèõ åкоïолÿрíèõ 
öåíтрів влàдè, ïåрåвàãè вèкорèñтàííÿ тіíüовèõ ãі
áрèдíèõ çàñоáів отрèìàííÿ тіíüово¿ дåлüтè ïорів
íÿíо ç лåãітèìíèìè çàñоáàìè ïåрåроçïоділó.

До дåкоìïоçèöі¿ ãоловíèõ ñïåöіàлüíèõ ïрè÷èí іñ
íóвàííÿ ïåрìàíåíтíоãо тіíüовоãо ïåрåроçïоді
лó влàñíоñті тà влàдè ñлід відíåñтè: 1) оáìåжåíіñтü 
вíóтріøíіõ і çовíіøíіõ джåрåл іíвåñтèöіé ó ñтворåííÿ 
íовèõ àктèвів, ó íåôорìàлüíіé åкоíоìіöі, ÿк лåãітè
ìíèõ çàñоáів åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ, ïåрåроçïо
ділó влàñíоñті тà влàдè, íàтоìіñтü íàÿвíіñтü вåлè

коãо ïотåíöіàлó ñèñтåìíо¿ корóïöі¿, тіíüовèõ ñõåì 
діÿлüíоñті, доñвідó ¿õ çàñтоñóвàííÿ тà «ïідãотов
лåíоãо» длÿ ¿õ вèкорèñтàííÿ ïåрñоíàлó; 2) відñóт
íіñтü ñèñтåìíоãо ïåрåôорìàтóвàííÿ іíñтèтóöіéíèõ 
ñтрóктóр в ñóñïілüñтві длÿ ñтрàтåãі÷íоãо çàáåçïå
÷åííÿ джåрåл вíóтріøíüоãо іíвåñтóвàííÿ тà лåãàлü
íоãо ïåрåроçïоділó влàñíоñті тà влàдè, роçáóдовè 
рèíкó ìàñовоãо ñïожèвàííÿ і вèñокоãо рівíÿ ïлà
тіжåñïроìожíоñті íàñåлåííÿ, çàлó÷åííÿ до íüоãо 
íàéøèрøèõ ïроøàрків íàñåлåííÿ, дèвåрñèôікàöі¿ 
джåрåл іíвåñтóвàííÿ ç ïàрàçèтàрíоãо çàõоïлåííÿ 
влàñíоñті íà рèíково–коíкóрåíтíі рåñóрñè іíвåñ
тóвàííÿ; 3) íàÿвíіñтü ñтіéкèõ ïåрåвàã «öіíè» çà
ñтоñóвàííÿ ñõåì тіíüовоãо ïåрåроçïоділó влàдè тà 
влàñíоñті, ïорівíÿíо ç «öіíоþ» лåãітèìíоãо çàáåç
ïå÷åííÿ коíкóрåíтíо¿ ïåрøоñті; 4) відñóтíіñтü ïов
íоöіííоãо ñтрàтåãі÷íоãо «ãорèçоíтó» іíвåñтóвàí
íÿ, що óíåìожлèвлþº çàñтоñóвàííÿ іíвåñтóвàííÿ 
– íàãроìàджåííÿ в ÿкоñті çíàрÿддÿ коíкóрåíöі¿, що 
оáóìовлåíо ÿвèщåì ñèíкрåтèçìó, ãіáрèдèçàöі¿ влà
дè тà áіçíåñó, ó çв’ÿçкó ç ÷èì ïрèв’ÿçкè ÷àñовоãо ãо
рèçоíтó діÿлüíоñті áіçíåñó до öèклó (кàдåíöі¿) ïåрå
áóвàííÿ ïолітè÷íèõ коìàíд ïрè влàді; 5) íàÿвíіñтü 
коíñåрвàтèвíо¿ áàçово¿ іñторè÷íо¿ іíñтèтóöіéíо¿ ìà
трèöі, що оáóìовлþº ïåрøіñтü ïåрåроçïоділü÷èõ 
ïроöåñів, íàтоìіñтü оáìåжåííÿ áіçíåñ–іíвåñтóвàí
íÿ тà íàãроìàджåííÿ; 6) іñíóвàííÿ ïотóжíоãо іíñтè
тóöіéíоãо íåоіìïåрñüкоãо тèñкó (ÿк çовíіøíüоãо, тàк 
і вíóтріøíüоãо) íà åкоíоìі÷íі ñтрóктóрè крà¿íè ç ìå
тоþ ¿õ ïодàлüøо¿ дåãрàдàöі¿, àрõà¿çàöі¿ тà тіíіçàöі¿.

Çàãàлüíå в ïрè÷èííо–íàñлідковèõ çв’ÿçкàõ 
щодо çíà÷íоãо вïлèвó íà ïåрåроçïоділ влàñíо
ñті тà влàдè в тіíüовèé ñïоñіá ó віт÷èçíÿíèõ óìо
вàõ ìàº оñоáлèвèé рåжèì ñвоãо ïроÿвó ïід вïлè
воì ñó÷àñíèõ ñèíåрãåтè÷íо ïов’ÿçàíèõ ôàкторів. 
До íèõ, ïåрø çà вñå, ñлід відíåñтè íàñтóïíі:

1) оñоáлèвèé тіíіçóþ÷èé вïлèв íà ïроöåñè ïå
рåроçïоділó влàñíоñті тà влàдè óìов віéíè, що 
щå áілüøå ïідñèлþºтüñÿ одíіºþ іç íàéáілüø ¿¿ ті
íіçóþ÷èõ ôорì – ãіáрèдíо¿;

2) ïровåдåííÿ ìàñøтàáíо¿ ïрèвàтèçàöі¿ дåрж
ìàéíà;

3) оáвàлüíå ïàдіííÿ кóрñó ãрèвíі, що ñïрè÷è
íèло вèñокèé рівåíü іíôлÿöіéíоãо çроñтàííÿ;

4) óтворåííÿ «÷орíèõ» çоí íà тåрåíі Óкрà¿íè, 
ïåрåтворåííÿ ¿õ íà íàéïотóжíіøі джåрåлà тіíіçà
öіéíèõ ïроöåñів в àдìіíіñтрàтèвíо–тåрèторіàлü
íоìó àñïåкті;

5) àктèвіçàöіÿ тіíüовоãо ïåрåроçïоділó ñàìèõ 
тіíüовèõ рèíків;
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6) тіíіçóþ÷èé вïлèв ïотóжíèõ крèçовèõ ÿвèщ ó 
ôіíàíñовіé ñôåрі (дåржáорãó, дåôіöèтів дåржáþ
джåтó, áàíкрóтñтв áàíків, ïåрåддåôолтíоãо ñтà
íó) íà ïåрåроçïоділü÷і ïроöåñè;

7) ñèñтåìíà дèñôóíкöіÿ коíтролþþ÷èõ, ïрàво
оõороííèõ орãàíів, ñóдово¿ ñèñтåìè, корóïöіéíå ¿õ 
ïåрåроджåííÿ.

Короткèé àíàліç ді¿ öèõ ôàкторів доçволÿº ïрè
éтè до тàкèõ вèñíовків.

1. Óìовè віéíè çíà÷íо оáìåжóþтü оáñÿã трàí
ñïàрåíтíèõ ïроöåñів ó ñóñïілüñтві, ñïрèÿþтü ìà
ñовіé ñоöіàлüíіé ìàрãèíàліçàöі¿ (лþìïåíіçàöі¿) 
ñóñïілüñтвà çвåрõó–доíèçó, àктèвíо øтовõàþтü 
éоãо ó тіíüовèé ïроñтір, тотàлüíо ïоøèрþþтü 
ïåрåтворåíі (тіíüові) ñóñïілüíі ôорìè. Âіéíà íà 
ñõоді ñóттºво ïåрåôорìàтóвàлà áіçíåñ–àктèвè, 
åкоíоìі÷íі тà ïолітè÷íі ïоçèöі¿ ñõідíоãо áіçíåñ–
ñåрåдовèщà. Гіáрèдíà віéíà, що вèçíà÷àºтü
ñÿ çíà÷íèì ñèíåрãåтè÷íèì тіíüовèì åôåктоì, і 
º ïроÿвоì ñèíкрåтèçìó (çìіøóвàííÿ) орãàíіçàöі¿ 
ñèл çàñоáів, рåñóрñíоãо çàáåçïå÷åííÿ оñíовíо¿ 
віéñüково¿ ôóíкöі¿ віéñüк, ротàöі¿ ôóíкöіé çàáåç
ïå÷åííÿ íà оñíовíó ôóíкöіþ тощо, çíà÷íо оá
ìåжóº ìожлèвоñті клàñè÷íèõ ôорì коíтролþ, 
ïåрåтворþºтüñÿ íà ïотóжíèé ôàктор тіíüовоãо 
ïåрåроçïоділó влàñíоñті тà влàдè.

2. Лоãікà роçвèткó ñó÷àñíèõ ïрèвàтèçàöіéíèõ 
ïроöåñів ÿк íàéïотóжíоãо çàñоáó ïåрåроçïоділó 
влàñíоñті тà влàдè, ôорìóвàííÿ ñтрóктóрè влàñ
íоñті в Óкрà¿íі ñïрÿìовàíà íà ìоíоïоліçàöіþ çо
ñåрåджåííÿ вàжåлів åкоíоìі÷íо¿ влàдè в рóкàõ 
íовоãо вóçüкоãо колà ÷èíовíèків–оліãàрõів тà 
крèìіíàлüíо¿ áóржóàçі¿.

Ðåтроñïåктèвíå вèв÷åííÿ ïрèвàтèçàöіé
íèõ ïроöåñів в Óкрà¿íі, тоãо ñïоñоáó, котрèé çà
ñтоñовóºтüñÿ ñüоãодíі, ïокàçóº, що рåçóлüтàтè 
ïрèвàтèçàöі¿ вåлèкèõ ïідïрèºìñтв, ïровåдåíо¿ в 
Óкрà¿íі, роçöіíþþтüñÿ íå іíàкøå, ÿк çãóáíі тà ïà
рàçèтàрíі. Çàìіñтü іíвåñтèöіé, рåñтрóктóрèçà
öі¿ тà роçвèткó ïідïрèºìñтв відáóлоñÿ ¿õ тіíüовå 
роçãрàáóвàííÿ «ïрèõвàтèçàторàìè», що ñóïро
воджóвàлоñÿ відтокоì кàïітàлó ç крà¿íè ó врàжà
þ÷èõ ìàñøтàáàõ тà роçãóлоì корóïöі¿.

Одíіºþ ç àтрèáóтèвíèõ оçíàк роçáóдовè íовітíüо¿ 
åлітíо¿ åкоíоìікè в Óкрà¿íі, ç оãлÿдó íà õàрàктåрè
ñтèкè ãіáрèдèçàöі¿ влàдè, º ñóттºвå ïоñлàáлåííÿ 
åкоíоìі÷íо¿ áàçè åôåктèвíоãо дåржàвíоãо óïрàв
ліííÿ, тіíüовèé ïåрåроçïоділ крàщèõ оá’ºктів, ÿкі 
ïåрåáóвàþтü ó дåржàвíіé влàñíоñті íà корèñтü íо
вітíüоãо åлітíоãо ñåкторà [7, ñ. 150–167].

3. Тіíіçàöіéíèé ïåрåроçïоділü÷èé вïлèв вè
ñокоãо рівíÿ іíôлÿöіéíèõ ïроÿвів íà ñоöіàлüíо–
åкоíоìі÷íі ïроöåñè вèÿвлÿºтüñÿ в íàñтóïíоìó:

• çàãàлüíå трèвàлå íåрівíоìірíå çíèжåííÿ рå
àлüíèõ доõодів øèрокèõ вåрñтв íàñåлåííÿ, оñо
áлèво оñіá ç відíоñíо ôікñовàíèìè íоìіíàлüíèìè 
доõодàìè, що çíà÷íо оáìåжóº коло ïотåíöіéíèõ 
іíвåñторів–ìіíорèтàрі¿в в оá’ºктè íово¿ õвèлі ïрè
вàтèçàöі¿ ÿк ñóá’ºктів ïåрåроçïоділü÷èõ ïроöåñів;

• çíåöіíåííÿ ãроøовèõ çàощàджåíü íàñåлåííÿ, 
íàкоïè÷åíü ордèíàрíèõ þрèдè÷íèõ оñіá, ріçкà дè
ôåрåíöіàöіÿ ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ, ïåрåроç
ïоділ íàöіоíàлüíоãо доõодó, íàöіоíàлüíоãо áàãàт
ñтвà çà рàõóíок ïåрåвàжíо¿ áілüøоñті íàñåлåííÿ;

• ñтèìóлþвàííÿ åкоíоìі÷íо¿ çло÷èííоñті, ріçкå 
ïоñèлåííÿ тіíüово¿ åкоíоìікè çà рàõóíок тіíüово¿ 
коíвåртàöі¿, ïоøèрåííÿ тіíüовоãо кóрñó ãрèвíі, 
çроñтàííÿ до íåáåçïå÷íèõ оáñÿãів çловжèвàíü ó 
áàíківñüкіé ñôåрі íà оñíові іñíóвàííÿ ïодвіéíèõ 
кóрñів ãрèвíі;

• роçвèток çàãàлüíоãо трåíдó дåржàвíоãо рåãó
лþвàííÿ ó áþджåтíо–ïодàтковіé ñôåрі, ñïрÿìо
вàíоãо до ñтèñкàííÿ áþджåтíèõ вèтрàт і відïовідíо 
кàíàлів ïодàтковèõ íàдõоджåíü ÷åрåç ïåрåроçïо
ділü÷ó ñèñтåìó, що оçíà÷àº àвтоìàтè÷íó ãåíåрàöіþ 
çíèжåííÿ трàíñïàрåíтíоñті öèõ ïроöåñів.

4. Єдíіñтü ñвітó оáóìовлåíà вçàºìодіºþ ріç
íоÿкіñíèõ ñоöіàлüíо–ïолітè÷íèõ, åкоíоìі÷íèõ, 
åколоãі÷íèõ ïроöåñів, ÿкèì ïрèтàìàííà ïро
ñторово–÷àñовà дèôåрåíöіàöіÿ, що вèÿвлÿºтü
ñÿ в тåрèторіàлüíèõ коíтрàñтàõ åкоíоìі÷íоãо тà 
ñоöіàлüíоãо роçвèткó, ріçíоãо ñтóïåíÿ вïлèв íà 
ñвітові ïроöåñè, íàÿвíіñтü відìіííоñтåé в ñèñтå
ìàõ ¿õ çàáåçïå÷åííÿ іíñтрóìåíтàріºì дåржàв
íоãо óïрàвліííÿ. Як íàñлідок, ó áàãàтоìірíоìó 
коìóíікàтèвíоìó ïроñторі óтворþþтüñÿ рóáіжíі 
çоíè і ïолþñè іç ñóттºвèì ïåрåïàдоì ïотåíöіà
лó ïåрåтікàííÿ вàртоñті íàöіоíàлüíоãо ïродóктó 
ç одíèõ çоí в іíøі.

Тіíüовà ãåоåкоíоìі÷íà рåíтà ó çв’ÿçкó ç íàÿв
íіñтþ ãіáрèдèçàöі¿ влàдè ÷åрåç ìåõàíіçìè тіíüо
воãо роçïоділó íàöіоíàлüíоãо доõодó çíà÷íоþ 
ìіроþ ïрèвлàñíþºтüñÿ åлітíèì ñåктороì. Âід
ïовідíо öåé ñåктор ïрÿìо çàöікàвлåíèé ó від
творåííі óìов, що ñïрèÿþтü çìіöíåííþ éоãо 
ìоíоïолüíоãо ñтàíовèщà ó ñôåрі çовíіøíüоåко
íоìі÷íо¿ діÿлüíоñті щодо отрèìàííÿ додàтковоãо 
тіíüовоãо доõодó. Âіéíà íà Сõоді Óкрà¿íè, окóïàöіÿ 
Крèìó, що оáóìовлþþтü ôорìóвàííÿ оñоáлèвèõ 
àдìіíіñтрàтèвíо çàкрèтèõ çоí, ñïрèÿþтü ïодàлü
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øоìó роçøèрåííþ ïроñторó длÿ ïàрàçèтàрíоãо 
отрèìàííÿ ãåоåкоíоìі÷íо¿ рåíтè.

5. Подàлüøà тіíіçàöіÿ åкоíоìікè тà роçвèток ко
рóïöі¿ ïåрåтворþþтü Óкрà¿íó íà íовå ìàкроåко
íоìі÷íå ôорìóвàííÿ – тàк çвàíó тіíüовó ïàрàдåр
жàвó, що º óтворåííÿì ìàкроåкоíоìі÷íоãо рівíÿ 
дåржàвíоãо тèïó, в ÿкоìó ÷åрåç вèñокèé рівåíü 
корóïöі¿ тà тіíіçàöі¿ дåржàвíі ïоñлóãè тà ñóñïілüíі 
áлàãà роçïоділÿþтüñÿ çà квàçірèíковèì ïрèíöè
ïоì. Ó тàкоìó óтворåííі ôóíкöіоíóþтü корóïöіé
íі рèíкè дåржàвíèõ ïоñлóã і ñóñïілüíèõ áлàã: àд
ìіíіñтрàтèвíо–ãоñïодàрñüкèõ ріøåíü, дåржàвíèõ 
ïоñàд, ïрèвілå¿в і ïілüã, дåржàвíоãо çàõèñтó ïрàв і 
ñвоáод, дåржàвíо¿ оñвітè тà íàóкè, віртóàлüíèõ ôі
íàíñовèõ іíñтрóìåíтів åлітíо¿ (ïàрàçèтàрíо¿) åко
íоìікè, ó тоìó ÷èñлі дåôіöèтів áþджåтó, ïлàтіжíо
ãо áàлàíñó, дåржáорãó, дåôолтó тощо.

Форìàìè ïроÿвó ïåрåроçïоділü÷èõ ïроöåñів 
ó ôіíàíñовіé ñôåрі º çãортàííÿ трàíñïàрåíтíèõ 
ìожлèвоñтåé длÿ вèжèвàííÿ ордèíàрíоãо ñåкто
рà, íà оñíові íå тілüкè втрàтè íèì ïідтрèìкè ç áокó 
дåржàвè, à é, íàвïàкè, – ïоñèлåííÿ оáìåжåíü ç ¿¿ 
áокó – ôіñкàлüíо–àдìіíіñтрàтèвíоãо тèñкó íà ор
дèíàрíó åкоíоìікó. Ðоçвèток тіíüовоãо ïотåíöіà
лó åлітíоãо ñåкторà в áþджåтíо–ôіíàíñовіé ñôå
рі ñóïроводжóºтüñÿ ïотóжíèì çроñтàííÿì ç áокó 
íå¿ íååкоíоìі÷íèõ ìåтодів оáìåжåííÿ коíкóрåíöі¿, 
ïåрåклàдàííÿì áорãів ïàрàçèтàрíоãо ñåкторà ÷å
рåç áþджåтíо–ïодàткові вàжåлі дåржàвè íà çо
áов’ÿçàííÿ ордèíàрíèõ ñтрóктóр.

6. До ñтрóктóр ïàрàçèтàрíо¿ åкоíоìікè, ÿкі º 
вàжлèвèìè іíñтрóìåíтàìè çàáåçïå÷åííÿ тіíüо
воãо ïåрåроçïоділó влàñíоñті тà влàдè, íàлå
жàтü ïрàвооõороííі орãàíè, ñóдовà ñèñтåìà, ñè
лові дåржàвíі ñтрóктóрè, котрі ñèñтåìíо втрàтèлè 
ñвоþ ôóíкöіоíàлüíó ñïроìожíіñтü ç оãлÿдó çà
õèñтó іíтåрåñів ñóñïілüñтвà, à тàкож орãàíіçовà
íі çло÷èííі óãрóïовàííÿ, ÿкі оáñлóãовóþтü (÷àñто 
вèкорèñтовóþ÷è ïрèвідíі ìåõàíіçìè від ñïåö
ñлóжá, ñèловèõ ñтрóктóр) іíтåрåñè окрåìèõ ïро
øàрків åлітíоãо ñåкторà.

Пàрàçèтàрíà тіíüовà åкоíоìікà Óкрà¿íè – öå 
ñклàдíå ñèñтåìíå óтворåííÿ, ÿкå ìàº ñвоþ роç
ãорíóтó ñтрóктóрó íà íàдíàöіоíàлüíоìó, íàöіо
íàлüíоìó, рåãіоíàлüíоìó тà íàвітü ìіñöåвоìó рів
íі. Склàд коíкóрóþ÷èõ, ïротèдіþ÷èõ ñèл, іíтåрåñів, 
àлüÿíñів, çàñоáів ïолітè÷íоãо, çàкоíодàв÷оãо, 
ïрàвовоãо, ïрàвооõороííоãо çàáåçïå÷åííÿ åліт
íо¿ åкоíоìікè, вèкорèñтàííÿ íåþ тèõ ÷è іíøèõ вà
жåлів віртóàліçàöі¿, тіíіçàöі¿ ïоñтіéíо çìіíþºтüñÿ.

Длÿ ñó÷àñíоãо åтàïó роçвèткó «åлітíоãо» ñåк
торà Óкрà¿íè влàñтèвà íåрівíоìірíіñтü éоãо роç
вèткó, ñтрèáкоïодіáíà çìіíà ìіñöÿ тà вàãè тоãо ÷è 
іíøоãо ñóá’ºктà öüоãо ñåкторà в ïàрàçèтàрíіé ті
íüовіé влàді, ïоñèлåííÿ ïоçàåкоíоìі÷íèõ, ñèло
вèõ ìåтодів коíкóрåíтíо¿ áоротüáè в íіé, ïодàлü
øà віртóàліçàöіÿ ãоñïодàрþвàííÿ.

Âисновки
Доñліджåííÿ оñоáлèвоñтåé ñóñïілüíо¿ орãàíі

çàöі¿ крà¿í «ñåлÿíñüко¿ íåôорìàлüíо¿ öèвіліçà
öі¿», до ÿкèõ відíоñèтüñÿ é Óкрà¿íà, втÿãíóтèõ ó 
ñó÷àñíó ãлоáàлüíó íåокàïітàліñтè÷íó ñèñтåìó ÿк 
¿¿ ïåрèôåріÿ, в тåорі¿ тіíüовèõ ïроöåñів, що áóло 
ïровåдåíо, çокрåìà, в ïрàöÿõ íåоіíñтèтóöіéоíà
ліñтà Е. дå Сото, дàло ìожлèвіñтü çроáèтè ïрèí
öèïові вèñíовкè щодо оñоáлèвоñтåé ¿õ тіíіçà
öіéíо¿ рåàкöі¿ íà ñïроáè вåñтåрíіçàöі¿. Головíèé 
çìіñт ¿õ вèÿвлÿºтüñÿ в íàñтóïíоìó: çàõідíі ñèñтå
ìè ãоñïодàрþвàííÿ, íå çìоãлè вèтіñíèтè орãàíі
çàöіéíі ôорìè, ïоáóдовàíі íà квàçіоáщèííèõ íå
ôорìàлüíèõ, ïоçàñèñтåìíèõ çàñàдàõ. І íå тілüкè 
íå çìоãлè вèтіñíèтè і трàíñôорìóвàтè åкоíоìі÷
íó ñтрóктóрó íà çàñàдàõ ¿õ вåñтåрíіçàöі¿, à é ìà
лè ñóттºвó ïотрåáó ó çìіöíåííі ñèìáіотè÷íèõ, ãі
áрèдíèõ, àлüтåрíàтèвíèõ кàïітàліçìó, ôорì.

Тіíüовà – íåôорìàлüíà (àвтоíоìíà) орãàíіçàöіÿ 
ñóñïілüñтв трàдèöіéíоãо тèïó ÿк діÿлüíіñтü, що ïå
рåáóвàº çà ìåжàìè іíñтèтó¿çовàíèõ íорì, в óìо
вàõ тèñкó доìіíóþ÷èõ çàõідíèõ крà¿í щодо квàçі
рèíковèõ ïåрåõідíèõ ïроöåñів íàáóвàº вåлè÷åçíèõ 
ìàñøтàáів. Якщо в óìовàõ роçвèíóтèõ крà¿í íå
ôорìàлüíі óтворåííÿ çíà÷íоþ ìіроþ ïåрåáóвàþтü 
ó çãорíóтоìó вèãлÿді, то ïрè одíо÷àñíоìó çàñтоñó
вàííі ìодåлі відкрèтоãо ñóñïілüñтвà длÿ ïåрåõідíèõ 
ñèñтåì і тèрàжóвàííÿ вñåрåдèíі крà¿íè ïроçàõідíèõ 
çàñàд роçвèткó íåôорìàлüíà орãàíіçàöіÿ вèáóõо
ïодіáíо роçøèрþº оáñÿã тà ñïåктр ñво¿õ ïåрåтво
рåíèõ ôорì, вèñтóïàþ÷è ïåрåдóìовоþ вèíèкíåííÿ 
тà роçвèткó áàãàтüоõ ñó÷àñíèõ крèçовèõ ïроöåñів.

Поïåрåдíº вèв÷åííÿ роçвèткó іñторè÷íèõ ті
íüовèõ ôорì орãàíіçàöі¿ віт÷èçíÿíоãо ñóñïілü
ñтвà оáґрóíтовàíо дàº çìоãó çроáèтè вèñíовок 
ïро тå, що воíо ÿвлÿло ñоáоþ: à) öèвіліçàöіéíó 
ÿкіñтü ÿк ñåлÿíñüкå ñóñïілüñтво ç íåôорìàлü
íоþ, àвтоíоìíо–клàíовоþ тіíüовоþ орãàíіçàöі
ºþ; á) іìïåрñüкó (ïоñтіìïåрñüкó) ïровіíöіþ Ðоñі¿, 
ÿкà ñтріìко ïåрåтворþºтüñÿ в ìàрãіíàлüíå ñóñ
ïілüñтво; в) ñôорìовàíó ñèñтåìó íåôорìàлüíо
ãо ãроìàдÿíñüкоãо оïорó тà вçàºìíо¿ доïоìоãè 
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вñåрåдèíі ñïілüíотè ó вèãлÿді ìàлèõ тіíüовèõ ор
ãàíіçàöіéíèõ ôорì ÷åрåç тèñк дåржàвè.

Çà оñтàííі дåñÿтèліттÿ відáóлàñü àктèвíà ро
тàöіÿ орãàíіçовàíо¿ çло÷èííоñті від áілüø ïро
ñтèõ ó çíà÷íіé ìірі çàãàлüíокрèìіíàлüíèõ ¿¿ ïро
ÿвів ó áік «åлітíèõ» вèщèõ åкоíоìіко–влàдíèõ 
ñôåр. Ó çв’ÿçкó ç öèì ¿¿ íåáåçïåкà лèøå ïоñèлè
лàñü, àлå воíà ñтàлà ïрàктè÷íо íåдоñтóïíоþ длÿ 
ïрàвооõороííèõ орãàíів: вåрõівкà орãàíіçовàíо¿ 
çло÷èííоñті ôàктè÷íо кåрóº оñтàííіìè ó ôорìі 
íåôорìàлüíо¿ «àвтоíоìíо¿» тіíüово¿ дåржàвè. 

Оñíовíоþ тіíüовоþ ôóíкöіºþ ñó÷àñíèõ роç
вèíóтèõ орãàíіçовàíèõ влàдíèõ óãрóïовàíü, тà
кèõ ÿк «àвтоíоìíà» тіíüовà влàдà, º тіíüовèé ïå
рåроçïоділ влàñíоñті влàдè ç вèкорèñтàííÿì 
øèрокоãо коìïлåкñó çàñоáів, ïåрø çà вñå ïо
çàåкоíоìі÷íоãо, ãіáрèдíоãо àдìіíіñтрàтèвíо–
крèìіíàлüíоãо рåñóрñó тощо.
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Бюджетна ïолітика в умоваõ інституційниõ ïеретворенü
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні засади та механізми формування бюджетної політики в 

умовах інституційних перетворень.

Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Бюджетна політика має бути взаємоузгодженою із страте-
гічними цілями економічних перетворень, спрямовуватись на створення належних умов для по-
глиблення взаємодії держави і суспільства, підвищення рівня і якості життя населення. 

Мåтîþ äîсліäжåííя є розкриття економічної сутності бюджетної політики та обґрунтування її 
стратегічних завдань в умовах інституційних перетворень.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У статті застосовано сукупність методів наукового дослідження: систем-
ного підходу, статистичного аналізу, структурування, аналізу, синтезу та ін.

Ðåзультàти äîсліäжåííя. У статті розкрито теоретичні основи формування та реалізації бю-
джетної політики в умовах інституційних перетворень. Обґрунтовано стратегічні пріоритети бю-
джетної політики країн з трансформаційною економікою.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати дослідження можуть бути використані в процесі 
формування і реалізації бюджетної політики України, реформування системи державних фінансів. 

Âисíîâêи. Результативність бюджетної політики залежить не тільки від якості розробки, але і 
від механізмів її реалізації. На даному етапі вагомими завданнями є: взаємоузгодження бюджет-
них витрат з пріоритетами соціально–економічного розвитку країн та розподіл бюджетних коштів 
не за видами витрат, а за стратегічними цілями. Невідкладними заходами є: посилення координа-
ції органів державного управління в процесі формування та реалізації складових фінансової полі-
тики; взаємоузгодження бюджетної, боргової та грошово–кредитної політики. При виробленні на-
прямів бюджетної політики крім оцінки фінансово–економічних чинників важливим є врахування 
політичних, які є вагомою передумовою векторів розвитку бюджетної системи. 

Êлþ÷îâі слîâà: бюджет, бюджетна система, бюджетна стратегія, бюджетна політика, доходи 
бюджету, видатки бюджету. 

МАКОГОН В.Д.
АДАМЕНКО И.П.

Бюджетная ïолитика в условияõ  
институционалüныõ ïреоáразований

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия являются теоретические основы и механизмы формирования бю-
джетной политики в условиях институциональных преобразований.

Àêтуàльíîсть тåìы исслåäîâàíия. Бюджетная политика должна быть взаимосогласованная 
со стратегическими целями экономических преобразований, направляться на создание надле-
жащих условий для углубления взаимодействия государства и общества, повышения уровня и 
качества жизни населения.

Öåльþ исслåäîâàíия является раскрытие экономической сущности бюджетной политики и 
обоснование ее стратегических задач в условиях институциональных преобразований.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В статье применена совокупность методов научного исследования: 
системного подхода, статистического анализа, структурирования, анализа, синтеза и др.

Ðåзультàты исслåäîâàíия. В статье раскрыты теоретические основы формирования и реа-
лизации бюджетной политики в условиях институциональных преобразований. Обоснованы стра-
тегические приоритеты бюджетной политики стран с трансформационной экономикой.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Результаты исследования могут быть использованы в 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Â óìовàõ іíñтèтóöіéíèõ 
ïåрåтворåíü ç ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ ìàкроåкоíо
ìі÷íо¿ ñтàáілüíоñті ïèтàííÿì роçроáкè оáґрóí
товàíо¿ áþджåтíо¿ ïолітèкè тà ¿¿ вçàºìоóçãоджå
íоñті ç іíøèìè ñклàдовèìè ôіíàíñово¿ ïолітèкè 
ïрèділÿºтüñÿ вñå áілüøå óвàãè. Âàжлèвіñтü ïідвè
щåííÿ рівíÿ оáґрóíтовàíоñті áþджåтíо¿ ïолітèкè 
оáóìовлþºтüñÿ íåоáõідíіñтþ врàõóвàííÿ ãлоáà
ліçàöіéíèõ ïроöåñів тà рåàлüíèõ ôіíàíñово–åко

íоìі÷íèõ ìожлèвоñтåé крà¿í, оöіíкè вïлèвó іíñтè
тóöіéíèõ ïåрåтворåíü íà ñтіéкіñтü тà ñтàáілüíіñтü 
ñèñтåìè дåржàвíèõ ôіíàíñів тà ¿¿ ñклàдовèõ. 

Нà дàíèé ÷àñ, ç ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ ìàкроå
коíоìі÷íо¿ ñтàáілüíоñті áþджåтíà ïолітèкà ñïрÿ
ìовàíà íà çдіéñíåííÿ довãоñтроковèõ рåôорì 
ñèñтåìè дåржàвíèõ ôіíàíñів тà ¿¿ ñклàдовèõ. Ðå
ôорìóвàííÿ відáóвàºтüñÿ ïоåтàïíо ç óрàõóвàí
íÿì ñóñïілüíо–åкоíоìі÷íèõ óìов роçвèткó крà

процессе формирования и реализации бюджетной политики Украины, реформирования системы 
государственных финансов.

Âыâîäы. Результативность бюджетной политики зависит не только от качества разработки, но 
и от механизмов ее реализации. На данном этапе весомыми заданиями являются: взаимосогла-
сование бюджетных расходов с приоритетами социально–экономического развития стран и ра-
спределение бюджетных средств не за видами расходов, а за стратегическими целями. Неотлож-
ными мероприятиями являются: усиление координации органов государственного управления в 
процессе формирования и реализации составляющих финансовой политики; взаимосогласова-
ние бюджетной, долговой и денежно–кредитной политики. При выработке направлений бюджет-
ной политики кроме оценки финансово–экономических факторов важным является учитывание 
политических, которые есть весомой предпосылкой векторов развития бюджетной системы.

Êлþ÷åâыå слîâà: бюджет, бюджетная система, бюджетная стратегия, бюджетная политика, 
доходы бюджета, расходы бюджета.

MAKOHON V.D.
ADAMENKO I.P.

Budget policy in the institutional transformations
The subject of the research is the theoretical principles and mechanisms of budget policy in the 

institutional transformations.

Relevance of the research topic. Budget policy should be mutually consistent with the strategic 
goals of economic transformations, aimed at creating appropriate conditions for deepening the 
interaction between the state and society, improving the level and quality of citizen’s life.

The purpose of the study is to deliver the economic essence of budget policy and justify its 
strategic objectives in the institutional transformations.

Research methods. There is a set of scientific research methods in the research: a systematic 
approach, statistical analysis, structuring, analysis, synthesis, etc.

Results of the research. The theoretical basis of the formation and implementation of budget 
policy in the institutional transformations disclosed in the paper. The authors substantiated the 
strategic priorities of the budget policy in emerging countries.

Area of application of results. The research results can be used in the formation and 
implementation of the budget policy of Ukraine, reforming the public finance system.

Conclusions. The effectiveness of budget policy depends not only on the quality of its development but 
on its implementation mechanisms as well. At this stage, important tasks are coordination of budget 
expenditures with the priorities of socio–economic development of countries and the distribution of 
budget funds not by expenditures type but by strategic goals. Urgent measures are: strengthening the 
coordination of public authorities in the formation and implementation of financial policy components; 
budget, debt, and monetary policy coordination. In addition to estimates of financial and economic 
factors, it is important to take into account political factors in the development of budget policy. They 
are an essential prerequisite vectors of the budget system.

Keywords: budget, budget system, budget strategy, budget policy, budget revenues, budget expenditures.
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¿í. Â ïåрøó ÷åрãó оáґрóíтовóþтüñÿ çàвдàííÿ тà 
øлÿõè ¿õ рåàліçàöі¿, ÿкі ñïрÿìовàíі íà çàáåçïå
÷åííÿ íàлåжíоãо ôóíкöіоíóвàííÿ áàçовèõ åлå
ìåíтів ñèñтåìè дåржàвíèõ ôіíàíñів. Нàñтóïíèì 
крокоì ïåрåдáà÷àºтüñÿ рåàліçàöіÿ çàõодів ñïрÿ
ìовàíèõ íà çìіöíåííÿ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íо
ãо ïотåíöіàлó крà¿í. Ðàçоì ç öèì, іíñтрóìåíтè 
рåôорìóвàííÿ ñèñтåìè дåржàвíèõ ôіíàíñів в 
крà¿íàõ ç трàíñôорìàöіéíоþ åкоíоìікоþ çàïо
çè÷óþтüñÿ ó крà¿íàõ ç роçвèíóтоþ åкоíоìікоþ, 
áåç íàлåжíоãо врàõóвàííÿ оñоáлèвоñтåé тà рів
íÿ роçвèткó íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè, à тàкож оá
ìåжåíоãо ôіíàíñово–åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó 
крà¿í. Âідïовідíо çàáåçïå÷åííÿ діºвоñті áþджåт
íо¿ ïолітèкè º коìïлåкñíèì çàвдàííÿì, ÿкå ïå
рåдáà÷àº оáґрóíтóвàííÿ ñтрàтåãі÷íèõ çàвдàíü 
роçвèткó крà¿íè íà оñíові оöіíкè íàÿвíоãо ôі
íàíñово–åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó тà вèçíà÷åí
íÿ лоãі÷íо¿ ïоñлідовíоñті рåàліçàöі¿ іíñтрóìåí
тів áþджåтíо¿ ïолітèкè ç ìåтоþ вèріøåííÿ дàíèõ 
ñтрàтåãі÷íèõ çàвдàíü. 

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðî-
блåìи. Âàãоìèé вíåñок ó роçвèток тåорåтè
ко–ìåтодолоãі÷íèõ çàñàд ôорìóвàííÿ áþджåт
íо¿ ïолітèкè çроáèлè тàкі віт÷èçíÿíі íàóковöі, ÿк: 
О. Âàñèлèк, І. Çàïàтріíà, Л. Лèñÿк, І. Лóк’ÿíåíко, 
А. Мàçàрàкі, Г. П’ÿтà÷åíко, Â. Фåдоñов, І. Чóãóíов, 
С. Юріé тà іíøèõ.

Сåрåд вàãоìèõ íàóковèõ доñліджåíü çàрóáіжíèõ 
в÷åíèõ ó ñôåрі ôорìóвàííÿ тà рåàліçàöі¿ áþджåт
íо¿ ïолітèкè ìожíà íàçвàтè ïрàöі: Ш. Блàíкàр
тà, Дж. Б’þкåíåíà, Дж. М. Кåéíñà, Ð. Мàкñãрåéвà, 
Д. Ðікàрдо, П. Сàìóåлüñоíà, А. Сìітà, Дж. Стіãлі
öà, Дж. Хікñà. 

Ðàçоì ç тèì вàжлèвèì º роçкрèттÿ ñтрàтåãі÷
íèõ çàвдàíü áþджåтíо¿ ïолітèкè в óìовàõ іíñтè
тóöіéíèõ ïåрåтворåíü.

Мåтîþ стàтті º роçкрèттÿ åкоíоìі÷íо¿ ñóтíоñті 
áþджåтíо¿ ïолітèкè тà оáґрóíтóвàííÿ ¿¿ ñтрàтåãі÷
íèõ çàвдàíü в óìовàõ іíñтèтóöіéíèõ ïåрåтворåíü.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Бþджåтíà 
ïолітèкà çàлåжèтü від ñтрàтåãіé роçвèткó крà
¿í, ролі ñèñтåìè дåржàвíèõ ôіíàíñів в ïåрåроç
ïоділі вàловоãо вíóтріøíüоãо ïродóктó тà ñтóïå
íÿ ñоöіàлüíо¿ оріºíтовàíоñті. Â öілоìó, íå іñíóº 
áóдü–ÿкèõ вñтàíовлåíèõ коíкрåтíèõ ñтрàтåãіé 
áþджåтíо¿ ïолітèкè. Â кожíіé крà¿íі ôорìóþтü
ñÿ ñво¿ öілі тà çàвдàííÿ, ÿкі вèñвітлþþтüñÿ в ïåв
íèõ íорìàтèвíо–ïрàвовèõ докóìåíтàõ. Çокрåìà 
в Óкрà¿íі в Поñтàíовàõ «Про ïріорèтåтíі íàïрÿìè 

áþджåтíо¿ ïолітèкè íà відïовідíі рокè»; в Білорó
ñі¿ Поñтàíовàõ «Про оñíовíі íàïрÿìè áþджåтíо–
ôіíàíñово¿ тà ïодàтково¿ ïолітèкè íà відïовідíі 
рокè»; в Кàçàõñтàíі «Коíöåïöі¿ íово¿ áþджåтíо¿ 
ïолітèкè»; в Кèрãèçñтàíі «Бþджåтíèõ рåçолþöі
ÿõ íà відïовідíі рокè». Çãідíо дàíèõ íорìàтèв
íо–ïрàвовèõ докóìåíтів ïріорèтåтíі çàвдàííÿ 
áþджåтíо¿ ïолітèкè ìожíà ïоділèтè íà дåкілüкà 
ãрóï щодо: çáåрåжåííÿ çáàлàíñовàíоñті, ñтіéко
ñті тà ñтàáілüíоñті áþджåтів ріçíèõ рівíів; дåôі
öèтó áþджåтó тà дåржàвíоãо áорãó; ïідвèщåííÿ 
рівíÿ доáроáóтó ãроìàдÿí; ïідвèщåííÿ åôåктèв
íоñті вèкорèñтàííÿ дåржàвíèõ ôіíàíñовèõ рå
ñóрñів; óдоñкоíàлåííÿ ñèñтåìè ôорìóвàííÿ до
õодів áþджåтó; ôіñкàлüíо¿ дåöåíтрàліçàöі¿.

Çáåрåжåííÿ çáàлàíñовàíоñті, ñтіéкоñті тà ñтà
áілüíоñті áþджåтів ріçíèõ рівíів º ñтрàтåãі÷íèì 
çàвдàííÿì áþджåтíо¿ ïолітèкè ÿк в крà¿íàõ ç трàí
ñôорìàöіéíоþ, тàк і роçвèíóтоþ åкоíоìікоþ. Бþ
джåтíà çáàлàíñовàíіñтü õàрàктåрèçóºтüñÿ ñïів
відíоøåííÿì áþджåтíèõ вèтрàт і íàдõоджåíü, ¿õ 
ïроïорöіéíоþ çìіíоþ в óìовàõ åкоíоìі÷íо¿ íåвè
çíà÷åíоñті. Бþджåтíà ñтіéкіñтü – çдàтíіñтü орãà
íів дåржàвíоãо óïрàвліííÿ ñвоº÷àñíо і в ïовíоìó 
оáñÿçі вèкоíóвàтè áþджåтíі çоáов’ÿçàííÿ çà рà
õóíок вàãоìо¿ ÷àñткè влàñíèõ джåрåл ôорìóвàí
íÿ ôіíàíñовèõ рåñóрñів. Бþджåтíà ñтàáілüíіñтü 
– ñтàліñтü áþджåтíèõ ïокàçíèків в ÷àñі. Ðåàліçà
öіÿ çàçíà÷åíоãо çàвдàííÿ ïåрåдáà÷àº: вçàºìоóç
ãоджåííÿ áþджåтíо¿ ïолітèкè ç іíøèìè ñклàдо
вèìè ôіíàíñово¿ ïолітèкè; ôорìóвàííÿ áþджåтíо¿ 
ïолітèкè íà оñíові ôіñкàлüíèõ оáìåжåíü; роç
вèток ñèñтåìè ñåрåдíüоñтроковоãо áþджåтíо
ãо ïлàíóвàííÿ; ïоºдíàííÿ àктèвíо¿ áþджåтíо¿ 
іíвåñтèöіéíо¿ ïолітèкè і коíтрöèклі÷íó рåãóлþвàí
íÿ; çàáåçïå÷åííÿ óìов длÿ ìіíіìіçàöі¿ ôіíàíñо
во–áþджåтíèõ рèçèків; çàáåçïå÷åííÿ ñтрóктóр
íо¿ ãíó÷коñті áþджåтíèõ вèдàтків тà ¿õ оïтèìіçàöі¿; 
çìіíà ïолітèкè оïодàткóвàííÿ; оáґрóíтовàíоñті 
áþджåтíоãо ïроöåñó в öілоìó тà çокрåìà íà ñтà
діÿõ áþджåтíоãо ïроãíоçóвàííÿ і ïлàíóвàííÿ.

Стоñовíо дåôіöèтó áþджåтó тà дåржàвíоãо áор
ãó ïåрåдáà÷àºтüñÿ: óдоñкоíàлåííÿ ïолітèкè щодо 
дåôіöèтó áþджåтó тà дåржàвíоãо áорãó; ñкоро
÷åííÿ дåôіöèтó дåржàвíоãо áþджåтó, дåржàвíоãо 
áорãó тà дåржàвíèõ ãàрàíтіé тà відïовідíо вñтà
íовлåííÿ ¿õ ãрàíè÷íèõ оáñÿãів; оïтèìіçàöіÿ ñтрóк
тóрè дåржàвíоãо áорãó, дèвåрñèôікàöіÿ іíвåñтор
ñüко¿ áàçè тà іíñтрóìåíтів çàïоçè÷åíü; çдіéñíåííÿ 
діºвоãо коíтролþ çà ñтàíоì дåржàвíоãо áорãó; 
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оáґрóíтóвàííÿ оáñÿãів ïоçèк длÿ рåàліçàöі¿ ïроåк
тів ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó крà¿íè.

Підвèщåííÿ рівíÿ доáроáóтó ãроìàдÿí ïåрåд
áà÷àºтüñÿ øлÿõоì: çáåрåжåííÿ рівíÿ çàáåçïå
÷åííÿ ïрожèтковоãо ìіíіìóìó íà ïåвíоìó рівíі; 
çàáåçïå÷åííÿ åкоíоìі÷íо оáґрóíтовàíоãо ïід
вèщåííÿ рівíÿ оïлàтè ïрàöі в áþджåтíіé ñôå
рі, çокрåìà çàроáітíо¿ ïлàтè дåржàвíèõ і ìóíі
öèïàлüíèõ ñлóжáовöів, віéñüковоñлóжáовöів ç 
óрàõóвàííÿì іíдåкñàöі¿ оïлàтè ïрàöі; ïідвèщåííÿ 
роçìірів трóдовèõ ïåíñіé; çдіéñíåííÿ çàõодів áþ
джåтíо¿ ïідтрèìкè, ñïрÿìовàíèõ íà ïідвèщåííÿ 
íàроджóвàíоñті тà ïідтрèìкà íàéáілüø врàçлè
вèõ вåрñтв íàñåлåííÿ; роçроáкà íово¿ іíтåãро
вàíо¿ ìодåлі íàдàííÿ ñоöіàлüíèõ ïоñлóã тà ñо
öіàлüíо¿ доïоìоãè ñïрÿìовàíо¿ íà ïроôілàктèкó 
ñоöіàлüíоãо íåáлàãоïолó÷÷ÿ.

Підвèщåííÿ åôåктèвíоñті вèкорèñтàííÿ дåр
жàвíèõ ôіíàíñовèõ рåñóрñів ïåрåдáà÷àºтü
ñÿ øлÿõоì: ñкоро÷åííÿ «áþджåтíоãо óтрè
ìàíñтвà»; çдіéñíåííÿ коìïлåкñíоãо àíàліçó тà 
оöіíкè ñтрóктóрè áþджåтíèõ вèтрàт; коíöåíтрà
öі¿ дåржàвíèõ ôіíàíñовèõ рåñóрñів íà ïріорèтåт
íèõ íàïрÿìàõ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó 
ç то÷кè çорó довãоñтроково¿ ïåрñïåктèвè ç çà
ñтоñóвàííÿì жорñтко¿ ñèñтåìè відáорó, çокрåìà 
відïовідíо до Коíöåïöі¿ íово¿ áþджåтíо¿ ïолітèкè 
Ðåñïóáлікè Кàçàõñтàí вèçíà÷åíо, що ïрè відáо
рі ïроåктів в ïåрøó ÷åрãó áóдóтü врàõовóвàтèñÿ 
тàкі крèтåрі¿: íà ìàкрорівíі – ïріорèтåтè роçвèт
кó ãàлóçåé åкоíоìікè, åôåкт вïлèвó íà роçвèток 
ãàлóçåé, óñóíåííÿ ìіжрåãіоíàлüíèõ дèñáàлàí
ñів, ìожлèвіñтü çàлó÷åííÿ ïрèвàтíèõ іíвåñтèöіé і 
відñóтíіñтü àлüтåрíàтèвè áþджåтó, íà ïроåктíо
ìó рівíі – çíà÷íèé рівåíü ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ 
віддà÷і і ìожлèвіñтü çàлó÷åííÿ ïрèвàтíèõ іíвåñ
тèöіé [4]; оáґрóíтóвàííÿ çàãàлüíоãо оáñÿãó дåр
жàвíèõ кàïітàлüíèõ вклàдåíü íà роçроáлåííÿ 
тà рåàліçàöіþ дåржàвíèõ іíвåñтèöіéíèõ ïроåктів; 
коìïлåкñíоãо ïлàíóвàííÿ áþджåтíèõ іíвåñтèöіé; 
ïоñèлåííÿ ìоíіторèíãó тà коíтролþ çà вèкорèñ
тàííÿì áþджåтíèõ крåдèтів і ñвоº÷àñíèì вèко
íàííÿì çоáов’ÿçàíü щодо ¿õ ïоãàøåííÿ.

Óдоñкоíàлåííÿ ñèñтåìè ôорìóвàííÿ доõо
дів áþджåтó ïåрåдáà÷àºтüñÿ øлÿõоì: ïідвèщåí
íÿ åкоíоìі÷íо¿ віддà÷і ïодàтково¿ ñèñтåìè; лåãà
ліçàöі¿ доõодів øлÿõоì çìåíøåííÿ рівíÿ тіíüовоãо 
ñåкторó åкоíоìікè; ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті ìå
õàíіçìó ïодàтковоãо àдìіíіñтрóвàííÿ; çàáåçïå
÷åííÿ рåàліñтè÷íоñті ïåрåдáà÷óвàíо¿ доõідíо¿ ÷à

ñтèíè áþджåтó; оáґрóíтóвàííÿ рівíÿ ïодàтковèõ 
íàдõоджåíü, çокрåìà відïовідíо до Бþджåтíо¿ 
рåçолþöі¿ Кèрãèçüко¿ Ðåñïóáлікè вèçíà÷åíо íå
оáõідíіñтü доñÿãíåííÿ ÷àñткè ïодàтковèõ íàдõо
джåíü ó ñклàді доõодів рåñïóáлікàíñüкоãо áþджå
тó íà 2019–2021 рокè áілüøå 21% до ÂÂП [5].

Фіñкàлüíà дåöåíтрàліçàöіÿ ñïрÿìовàíà íà 
çìіöíåííÿ ôіíàíñово¿ оñíовè орãàíів ìіñöåво
ãо ñàìоврÿдóвàííÿ ç одíо÷àñíèì ïідвèщåííÿì 
¿õ відïовідàлüíоñті ó вèріøåííі ïèтàíü ñоöіàлüíо–
åкоíоìі÷íоãо роçвèткó рåãіоíів øлÿõоì çàïровà
джåííÿ íово¿ ìодåлі áþджåтíоãо вèрівíþвàííÿ, 
роçïоділó çàãàлüíодåржàвíèõ ïодàтків тà вñтà
íовлåííÿ ìіñöåвèõ ïодàтків і çáорів, ñтèìóлþвàííÿ 
орãàíів ìіñöåвоãо ñàìоврÿдóвàííÿ до íàрощåííÿ 
влàñíо¿ доõідíо¿ áàçè. Çокрåìà, в Óкрà¿íі ïоñèлåííÿ 
ïроöåñів ôіñкàлüíо¿ дåöåíтрàліçàöі¿ відáóвàºтüñÿ 
øлÿõоì вíåñåííÿ çìіí до áþджåтíо–ïодàтковоãо 
çàкоíодàвñтвà в ÷àñтèíі: çìіíè ñèñтåìè áþджåт
íоãо вèрівíþвàííÿ ìіñöåвèõ áþджåтів çà вèдàт
кàìè íà ñèñтåìó вèрівíþвàííÿ çà доõодàìè, роç
øèрåííÿ ïрàв орãàíів ìіñöåвоãо ñàìоврÿдóвàííÿ 
çі вñтàíовлåííÿ ìіñöåвèõ ïодàтків і çáорів, çàкрі
ïлåííÿ çà ìіñöåвèìè áþджåтàìè в ïовíоìó оáñÿçі 
ºдèíоãо ïодàткó, ïодàткó íà ìàéíо, ïлàтè çà çåì
лþ, ïодàткó íà ïрèáóток ïідïрèºìñтв коìóíàлüíо¿ 
влàñíоñті, ïлàтè çà íàдàííÿ àдìіíіñтрàтèвíèõ ïо
ñлóã, 60 % ïодàткó íà доõодè ôіçè÷íèõ оñіá, 5 % 
àкöèçíоãо ïодàткó ç рåàліçàöі¿ ïідàкöèçíèõ товàрів 
тà 25 % åколоãі÷íоãо ïодàткó.

Оñíовíоþ óìовоþ рåàліçàöі¿ діºво¿ áþджåтíо¿ 
ïолітèкè º вçàºìоóçãоджåíіñтü діé орãàíів дåр
жàвíоãо óïрàвліííÿ, çокрåìà íà оñíові åôåктèв
íо¿ ãàрìоíіçàöі¿ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íоãо тà áþ
джåтíоãо ïлàíóвàííÿ, що ïåрåдáà÷àº роçвèток 
ñèñтåìè ñåрåдíüоñтроковоãо áþджåтíоãо ïлà
íóвàííÿ, ÿкå íàдàº ìожлèвіñтü длÿ вèçíà÷åííÿ 
çàвдàíü áþджåтíоãо рåãóлþвàííÿ, оáґрóíтóвàí
íÿ ñтрàтåãі÷íèõ ïріорèтåтів ñïрÿìовàíèõ íà до
ñÿãíåííÿ відïовідíèõ çàвдàíü, вèроáлåííÿ ìåõà
íіçìó рåàліçàöі¿ вèçíà÷åíо¿ ñèñтåìè ïріорèтåтів 
вèкорèñтовóþ÷è іíñтрóìåíтè дèñкрåöіéíо¿ тà íå
дèñкрåöіéíо¿ áþджåтíо¿ ïолітèкè.

Повíоöіííå вïровàджåííÿ ó áþджåтíèé ïро
öåñ ñåрåдíüоñтроковоãо áþджåтíоãо ïлàíóвàí
íÿ íàдàº ìожлèвіñтü длÿ вèáóдовóвàííÿ ÿкіñíо 
íово¿ ìодåлі ôіíàíñово–áþджåтíоãо рåãóлþ
вàííÿ, що áàçóºтüñÿ íà ïрèíöèïі рåçóлüтàтèв
íоñті. Оñкілüкè áóдü–ÿкå ñтрàтåãі÷íå ріøåííÿ íå 
ìожå áóтè ïрèéíÿто і вèкоíàíо áåç ïåрåдáà÷åí
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íÿ ìожлèвèõ íàñлідків тà вèáорó ïріорèтåтів що
до éоãо рåàліçàöі¿. 

Нåвід’ºìíоþ ñклàдовоþ ñåрåдíüоñтроково
ãо áþджåтíоãо ïлàíóвàííÿ º ôіñкàлüíі ïрàвèлà, 
ÿкі ïолÿãàþтü çокрåìà ó вñтàíовлåííі оáìåжåíü 
щодо дåôіöèтó áþджåтó тà дåржàвíоãо áорãó. 
Фіñкàлüíі ïрàвèлà ñтèìóлþþтü до вèçíà÷åííÿ 
íàéáілüø оïтèìàлüíèõ ñтрàтåãі÷íèõ çàвдàíü áþ
джåтíо¿ ïолітèкè ñïрÿìовàíèõ íà çàáåçïå÷åííÿ 
ìàкроåкоíоìі÷íо¿ ñтàáілüíоñті. Ðàçоì ç öèì, ïід
õодè щодо ôіñкàлüíèõ ïрàвèл íå º ºдèíèìè длÿ 
вñіõ крà¿í. Âідïовідíо до Пàктó ïро ñтàáілüíіñтü 
і çроñтàííÿ áþджåтíèé дåôіöèт íå ïовèíåí ïå
рåвèщóвàтè 3 % ÂÂП, дåржàвíèé áорã – 60 % 
ÂÂП [6]; Порÿдкó óçãоджåííÿ оñíовíèõ ìàкро
åкоíоìі÷íèõ ïокàçíèків роçвèткó åкоíоìік дåр
жàв–÷лåíів Єврàçіéñüкоãо åкоíоìі÷íоãо ñïівто
вàрèñтвà рі÷íèé дåôіöèт дåржàвíоãо áþджåтó 
íå ïовèíåí ïåрåвèщóвàтè 4 % ÂÂП, дåржàвíèé 
áорã – 80 % ÂÂП [8], Доãоворó Про Єврàçіéñüкèé 
åкоíоìі÷íèé ñоþç рі÷íèé дåôіöèт коíñолідовà
íоãо áþджåтó ñåкторó дåржàвíоãо óïрàвліííÿ íå 
ïовèíåí ïåрåвèщóвàтè 3 % ÂÂП, áорã ñåкторà 
дåржàвíоãо óïрàвліííÿ – 50 % ÂÂП [3].

Порÿд ç öèì, кожíà крà¿íà ç ìåтоþ ïідтрèìкè 
áåçïå÷íоãо рівíÿ áþджåтíоãо дåôіöèтó тà дåр
жàвíоãо áорãó вèçíà÷àº ñво¿ ãрàíè÷íі ïокàçíèкè. 
Çокрåìà, відïовідíо до Оñíовíèõ íàïрÿìів áþ
джåтíо¿ ïолітèкè íà 2019–2021 рокè в Óкрà¿íі 
ãрàíè÷íèé оáñÿã дåôіöèтó дåржàвíоãо áþджåтó 
ïåрåдáà÷åíо íà рівíі 2,2 % ÂÂП, ãрàíè÷íèé оáñÿã 
дåржàвíоãо áорãó íà рівíі íå áілüøå 56 % ÂÂП 
[7]; çãідíо Стрàтåãі¿ óïрàвліííÿ дåржàвíèì áор
ãоì Ðåñïóáлікè Кèрãèçñтàí íà 2018–2020 рокè 
ïåрåдáà÷åíо ãрàíè÷íèé оáñÿã дåржàвíоãо áор
ãó íà рівíі íå áілüøå 56 % ÂÂП, óтоìó ÷èñлі çов
íіøíіé – 36 %, вèçíà÷åíо, що дåржàвíіé çовíіø
íіé áорã до доõодів рåñïóáлікàíñüкоãо áþджåтó 
íå ïовèíåí ïåрåвèщóвàтè 250 %, à відïовідíèé 
ïокàçíèк вèтрàт íà оáñлóãовóвàííÿ çовíіøíüоãо 
дåржàвíоãо áорãó – 20 % [10]. 

Доöілüíо відìітèтè, що çíà÷íèé рівåíü áþджåтíо
ãо дåôіöèтó в óìовàõ рåôорìóвàííÿ ñèñтåìè дåр
жàвíèõ ôіíàíñів çдåáілüøоãо ñïрè÷èíÿº çроñтàííÿ 
ïроöåíтíèõ ñтàвок. Прè øтó÷íоìó óтрèìàíі ÿкèõ àк
тèвіçóþтüñÿ іíôлÿöіéíі ïроöåñè тà çроñтàº ïоïèт íà 
крåдèтíі рåñóрñè, що відïовідíо çóìовлþº íåрàöіо
íàлüíèé роçïоділ ôіíàíñовèõ рåñóрñів.

Порÿд ç öèì, в крà¿íàõ ç трàíñôорìàöіéíоþ 
åкоíоìікоþ, íà дàíоìó åтàïі, ñïоñтåріãàºтüñÿ 

çíà÷íèé рівåíü дåржàвíоãо áорãó ïід вïлèвоì 
тàкèõ ÷èííèків: врàçлèвіñтü щодо íåãàтèвíоãо 
вïлèвó çовíіøíіõ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íèõ ôàк
торів в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿; íåñтàáілüíіñтü íà
öіоíàлüíо¿ вàлþтè тà çроñтàííÿ тåìïів іíôлÿöі¿; 
áілüø íèçüкі ôàктè÷íі ïокàçíèкè åкоíоìі÷íо
ãо роçвèткó в ïорівíÿííі ç ïåрåдáà÷óвàíèìè, що 
вïлèвàº íà çíèжåííÿ рівíÿ доõодів тà çáілüøåí
íÿ áþджåтíоãо дåôіöèтó; íåдоñтàтíüо роçвèíåíå 
діловå ñåрåдовèщå.

Тàкож, в оñтàííі рокè ñïоñтåріãàºтüñÿ çроñтàí
íÿ коåôіöіºíтó оáñлóãовóвàííÿ дåржàвíоãо áор
ãó. Ç ìåтоþ ïокрèттÿ çроñтàþ÷èõ вèтрàт íà 
оáñлóãовóвàííÿ дåржàвíоãо áорãó орãàíè дåр
жàвíоãо óïрàвліííÿ çìóøåíі çìіíþвàтè ñтрóк
тóрó дåржàвíèõ вèтрàт, çокрåìà øлÿõоì çìåí
øåííÿ вèтрàт íà ñоöіàлüíèé çàõèñт тà ñоöіàлüíå 
çàáåçïå÷åííÿ, що çóìовлþº çроñтàííÿ íàïрó
жåíоñті ó ñóñïілüñтві.

Ðàçоì ç öèì, ïротÿãоì оñтàííіõ років вàãо
ìèì ÷èííèкоì çроñтàííÿ рівíÿ дåржàвíоãо áор
ãó в крà¿íàõ ç трàíñôорìàöіéíоþ åкоíоìікоþ º 
çíåöіíåííÿì íàöіоíàлüíо¿ вàлþтè ïо відíоøåí
íþ до долàрà США, що ïрèçводèтü до ïåрåоöіí
кè ¿¿ вàлþтíо¿ ñклàдово¿. Тàкож, в крà¿íàõ ç трàí
ñôорìàöіéíоþ åкоíоìікоþ ç ìåтоþ çìåíøåííÿ 
вàртоñті оáñлóãовóвàííÿ дåржàвíоãо áорãó ïрàк
тè÷íо відñóтíÿ ìожлèвіñтü щодо çíèжåííÿ оáлі
ковèõ ñтàвок íàöіоíàлüíèõ áàíків, оñкілüкè воíè 
çíàõодÿтüñÿ íà дóжå íèçüкоìó рівíі. 

Отжå, в ïроöåñі çдіéñíåííÿ åкоíоìі÷íèõ ïåрå
творåíü кожíà крà¿íà íå çàлåжíо від рівíÿ роç
вèткó вдàºтüñÿ до вíóтріøíіõ тà çовíіøíіõ çàïо
çè÷åíü, рàöіоíàлüíå вèкорèñтàííÿ ÿкèõ ñïрèÿº 
вèріøåííþ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ ïроáлåì. 
Протå, íàкоïè÷åííÿ çíà÷íоãо оáñÿãó áорãó ñïо
íóкàº вèíèкíåííþ дåñтрóктèвíèõ ÿвèщ в ôіíàí
ñовіé ñèñтåìі. Ç ìåтоþ ¿õ óíèкíåííÿ доöілüíèì 
º ïровåдåííÿ ïоñтіéíоãо ìоíіторèíãó тà оöіíкè 
дèíàìікè і ñтрóктóрè áорãовèõ çоáов’ÿçàíü, що 
ñïрèÿтèìå ïоïåрåджåííþ вèíèкíåííÿ íåãàтèв
íèõ ÿвèщ тà ñвоº÷àñíоìó ïрèéíÿттþ ріøåíü що
до çíèжåííÿ рівíÿ áорãовоãо íàвàíтàжåííÿ. 

Âрàõовóþ÷è оáìåжåíі ìожлèвоñті вèõодÿ÷è іç 
рівíÿ åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ в крà¿íàõ ç трàí
ñôорìàöіéíоþ åкоíоìікоþ вàãоìèì íàïрÿìоì 
щодо óдоñкоíàлåííÿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ дåр
жàвíèì áорãоì º ìàкñèìàлüíо ìожлèвå çíè
жåííÿ éоãо вàртоñті øлÿõоì çáілüøåííÿ тåрìіíó 
çàïоçè÷åíü тà çдåøåвлåííÿ вàртоñті áорãовèõ 
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çоáов’ÿçàíü. Оïтèìіçàöіþ дåржàвíоãо áорãó до
öілüíо çдіéñíþвàтè øлÿõоì: ìіíіìіçàöі¿ ÷àñткè 
крåдèтів íà рèíковèõ óìовàõ тà ìàкñèìіçàöі¿ íà 
ïрåôåрåíöіéíèõ; дèвåрñèôікàöі¿ вàлþтíо¿ ñтрóк
тóрè çовíіøíіõ дåржàвíèõ ïоçèк ç ìåтоþ ìіíіìі
çàöі¿ вàлþтíèõ рèçèків. 

Доöілüíо відìітèтè, що ç ìåтоþ коордèíàöі¿ çà
õодів щодо óïрàвліííÿ дåржàвíèì áорãоì, ó то
ìó ÷èñлі ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті вèкорèñтàííÿ 
ïоçèковèõ рåñóрñів в кожíіé крà¿íі роçроáлÿ
þтüñÿ тà рåàліçóþтüñÿ ïåвíі ïроãрàìè. Çокрå
ìà, çãідíо Сåрåдíüоñтроково¿ ñтрàтåãі¿ óïрàв
ліííÿ дåржàвíèì áорãоì íà 2019–2022 рокè 
оñíовíèìè öілÿìè óïрàвліííÿ дåржàвíèì áор
ãоì в Óкрà¿íі º: çáілüøåííÿ ÷àñткè дåржàвíоãо 
áорãó ó íàöіоíàлüíіé вàлþті; ïродовжåííÿ ñåрåд
íüоãо ñтрокó до ïоãàøåííÿ і çàáåçïå÷åííÿ рів
íоìірíоãо ãрàôікà ïоãàøåííÿ дåржàвíоãо áорãó; 
çàлó÷åííÿ довãоñтроковоãо ïілüãовоãо ôіíàí
ñóвàííÿ; ïродовжåííÿ роçвèткó ìіöíèõ вçàºìо
відíоñèí ç іíвåñторàìè тà ïодàлüøå óдоñкоíà
лåííÿ ïолітèкè óïрàвліííÿ дåржàвíèì áорãоì 
[9]. Âідïовідíо до Стрàтåãі¿ óïрàвліííÿ дåржàв
íèì áорãоì Ðåñïóáлікè Тàджèкèñтàí íà 2018–
2020 рокè вàãоìèìè çàвдàííÿìè º: вдоñкоíà
лåííÿ ñèñтåìè áорãовоãо óïрàвліííÿ, вàжлèвèìè 
åлåìåíтàìè ÿко¿ º íàлåжíèé оáлік і ìоíіторèíã 
дåржàвíоãо áорãó; ïідтрèìàííÿ оïтèìàлüíо¿ 
ñтрóктóрè áорãовоãо ïортôåлÿ; ãàрàíтóвàííÿ 
ìожлèвоñті çàлó÷åííÿ ôіíàíñовèõ рåñóрñів длÿ 
ïріорèтåтó ïотрåá тà ìожлèвоñтåé дåржàвè ïро
тÿãоì трèвàлоãо ïåріодó; дотрèìàííÿ вñіõ íåоá
õідíèõ çàõодів длÿ çàïоáіãàííÿ ñèтóàöіé, ÿкі ìоãлè 
á íåãàтèвíо відáèтèñÿ íà ліквідíоñті ôіíàíñовèõ 
рåñóрñів; дотрèìàííÿ ïолітèкè çàлó÷åííÿ дåр
жàвíèõ çàïоçè÷åíü ïåрåвàжíо íà вèñоко–ïілü
ãовèõ óìовàõ; íàдàííÿ дåржàвíèõ ãàрàíтіé çà 
ïоçèкàìè вèклþ÷íо Міíіñтåрñтвоì ôіíàíñів; çà
лó÷åííÿ çàïоçè÷åíü в коордèíàöі¿ ç ïроãрàìоþ 
дåржàвíèõ іíвåñтèöіé íà оñíові рåтåлüíо¿ оöіí
кè рåíтàáåлüíоñті, åôåктèвíоñті ïроåктів і вдо
ñкоíàлåííÿ іíñтèтóöіéíоãо ìåõàíіçìó коордèíàöі¿ 
тà ìоíіторèíãó ¿õ рåàліçàöі¿; ïоåтàïíå çáілüøåííÿ 
çàлó÷åííÿ вíóтріøíіõ рåñóрñів øлÿõоì роçвèт
кó рèíкó дåржàвíèõ öіííèõ ïàïåрів длÿ дèвåрñè
ôікàöі¿ тà доñÿãíåííÿ çáàлàíñовàíо¿ ñтрóктóрè 
ïортôåлÿ çàïоçè÷åíü [11].

Â óìовàõ іíñтèтóöіéíèõ ïåрåтворåíü íå çвàжàþ
÷è íà íåодíорідíó ôіñкàлüíó ïоçèöіþ ÿк в крà¿íàõ 
ç трàíñôорìàöіéíоþ, тàк і ç роçвèíóтоþ åкоíоìі

коþ àктóàліçóвàлèñÿ ïèтàííÿ щодо çìіíè вåкторів 
áþджåтíо¿ ïолітèкè, оöіíкè ¿¿ вïлèвó íà ïоñтіéíі тà 
тèì÷àñові ñклàдові ÂÂП, ïідвèщåííÿ рівíÿ ìàкро
åкоíоìі÷íо¿ ïродóктèвíоñті тà ñóñïілüíоãо доáро
áóтó [1]. Âèçíà÷àºтüñÿ, що рівåíü дåржàвíèõ вè
трàт, ÿк ïрàвèло, оáóìовлåíèé àíтèöèклі÷íèìè 
óìовàìè тèì÷àñовèõ ïотрÿñіíü тà ïроöèклі÷íèìè, 
що оáóìовлþþтü ïоñтіéíі ïотрÿñіííÿ. Прè öüоìó 
відñóтíі ñèñтåìíі відìіííоñті ç врàõóвàííÿì öè
клі÷íоñті åкоíоìі÷íèõ ïроöåñів щодо ôорìóвàííÿ 
і рåàліçàöі¿ áþджåтíо¿ ïолітèкè в крà¿íàõ ç трàí
ñôорìàöіéíоþ і ç роçвèíóтоþ åкоíоìікоþ [2].

Тàкèì ÷èíоì, кожíà крà¿íà ìàº ñàìоñтіéíо ïід
õодèтè до крèтåрі¿в оáґрóíтовàíоñті ріøåíü, ÿкі 
ïрèéìàþтüñÿ орãàíàìè дåржàвíоãо óïрàвліí
íÿ в ïроöåñі ôорìóвàííÿ і рåàліçàöі¿ ñтèìóлþþ
÷о¿, àáо, íàвïàкè, ñтрèìóþ÷о¿ áþджåтíо¿ ïолітè
кè тà, відïовідíо ïроöèклі÷íо¿ àáо àíтèöèклі÷íо¿. 
Прè öüоìó оñíовíèì ÷èííèкоì, ÿкèé вïлèвàº íà 
ôорìóвàííÿ ñтрèìóþ÷оãо õàрàктåрó áþджåт
íо¿ ïолітèкè в крà¿íàõ ç трàíñôорìàöіéíоþ åко
íоìікоþ, º ñтріìкå çáілüøåííÿ оáñÿãів вèïлàт, 
ïов’ÿçàíèõ ç оáñлóãовóвàííÿ дåржàвíоãо áорãó 
вíàñлідок çроñтàííÿ éоãо рівíÿ. Çàçíà÷åíå ïрè
çводèтü до вèíèкíåííÿ ôóíдàìåíтàлüíоãо ïро
тèрі÷÷ÿ ìіж íåоáõідíіñтþ рåàліçàöі¿ ñтрèìóþ÷о¿ 
áþджåтíо¿ ïолітèкè ç ìåтоþ çìåíøåííÿ рів
íÿ дåржàвíоãо áорãó тà ïроöèклі÷íèì õàрàктå
роì áþджåтíо¿ ïолітèкè. Отжå, çроñтàþ÷і вèìо
ãè до ñтіéкоñті, ñтàáілüíоñті тà çáàлàíñовàíоñті 
áþджåтíо¿ ñèñтåìè, ïорÿд ç öèì çíà÷íèé рівåíü 
åкоíоìі÷íо¿ врàçлèвоñті крà¿í ç трàíñôорìàöіé
íоþ åкоíоìікоþ вèìàãàº íово¿ ïàрàдèãìè щодо 
óïрàвліííÿ дåржàвíèì áорãоì.

Âисновки
Провåдåíå доñліджåííÿ дàº ìожлèвіñтü ïід

твåрдèтè, що рåçóлüтàтèвíіñтü áþджåтíо¿ ïолітè
кè çàлåжèтü íå тілüкè від ÿкоñті роçроáкè, àлå і від 
ìåõàíіçìів ¿¿ рåàліçàöі¿. Нà дàíоìó åтàïі, вèõодÿ
÷è іç оáìåжåíоñті ôіíàíñовèõ рåñóрñів в крà¿íàõ 
ç трàíñôорìàöіéíоþ åкоíоìікоþ вàãоìèìè çà
вдàííÿìè º: вçàºìоóçãоджåííÿ áþджåтíèõ вèтрàт 
ç ïріорèтåтàìè ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó 
крà¿í тà роçïоділ áþджåтíèõ коøтів íå çà вèдàìè 
вèтрàт, à çà ñтрàтåãі÷íèìè öілÿìè. Нåвідклàдíè
ìè çàõодàìè ç ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ ìàкроåкоíо
ìі÷íо¿ ñтàáілüíоñті в крà¿íàõ ç трàíñôорìàöіé
íоþ åкоíоìікоþ º: ïоñèлåííÿ коордèíàöі¿ орãàíів 
дåржàвíоãо óïрàвліííÿ в ïроöåñі ôорìóвàííÿ тà 
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рåàліçàöі¿ ñклàдовèõ ôіíàíñово¿ ïолітèкè; вçàº
ìоóçãоджåííÿ áþджåтíо¿, áорãово¿ тà ãроøово–
крåдèтíо¿ ïолітèкè. Оñкілüкè, ñтàáіліçàöіÿ о÷ікó
вàíü ïов’ÿçàíèõ іç çàõодàìè ãроøово–крåдèтíо¿ 
ïолітèкè ìожлèвà лèøå тоді колè ñтàí ñèñтå
ìè дåржàвíèõ ôіíàíñів тà ¿¿ ñклàдовèõ íå ïоро
джóº дåñтàáіліçóþ÷èõ ïåрåдáà÷åíü. Ðàçоì ç öèì, 
çроñтàííÿ рівíÿ дåржàвíоãо áорãó в іíоçåìíіé вà
лþті çдіéñíþº тèñк íà оáìіííèé кóрñ тà çóìовлþº 
рèçèкè в ãроøово–крåдèтíіé ñôåрі. Â ñó÷àñíèõ 
óìовàõ крà¿íè ç трàíñôорìàöіéíоþ åкоíоìікоþ 
ïåрåáóвàþтü ó çíà÷íіé çàлåжíоñті від рівíÿ çо
вíіøíüоãо ôіíàíñóвàííÿ. Сàìå тоìó, доöілüíоþ º 
çìіíà ïідõодів щодо рåàліçàöі¿ áþджåтíо¿ ïоліткè 
в ÷àñтèíі óïрàвліííÿ дåржàвíèì áорãоì, ÿкà ìàº 
відáóвàтèñü ïоåтàïíо ç óрàõóвàííÿì åкоíоìі÷
íèõ óìов іç çàáåçïå÷åííÿì ñтіéкоñті, ñтàáілüíоñті 
тà çáåрåжåííÿì çáàлàíñовàíоñті áþджåтíо¿ ñèñ
тåìè. Прè вèроáлåííі íàïрÿìів áþджåтíо¿ ïолітè
кè кріì оöіíкè ôіíàíñово–åкоíоìі÷íèõ ÷èííèків 
вàжлèвèì º врàõóвàííÿ ïолітè÷íèõ, ÿкі º вàãоìоþ 
ïåрåдóìовоþ вåкторів роçвèткó áþджåтíо¿ ñèñ
тåìè. Оáґрóíтóвàííÿ çàçíà÷åíèõ ïèтàíü ïотрåáó
þтü ïодàлüøèõ доñліджåíü.
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ДОВБУШ В.І. 

ПУЗИРЬОВА П.В.

Çначення ІТ–комïаній для економіки Óкраїни  
та їõ сïецифіка для цілей áуõгалтерсüкого оáліку

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є автоматизовані системи управління та бухгалтерського обліку, за-
соби технічного та програмного забезпечення автоматизованих систем бухгалтерського обліку, 
основи структуризації та постановки облікових задач.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення стану та тенденцій розвитку інформаційних технологій та 
автоматизованих систем бухгалтерського обліку, що має наукове і практичне значення. Дослі-
дження характеризується системним підходом щодо питань методології та організації облікового 
процесу в автоматизованих системах.

Ðåзультàти ðîбîти. Стаття присвячена актуальній проблемі ідентифікації стану конкуренто-
спроможності IT–галузі в Україні. В умовах нових геополітичних зрушень в Україні існує гостра не-
обхідність пошуку нових напрямів підвищення конкурентоздатності як окремих галузей, так і всієї 
економіки в цілому. Характерною ознакою світової економіки в даний час є безпрецедентне по-
силення конкуренції. У сучасних умовах економічне зростання тісно пов’язане з такими характе-
ристиками, як конкурентоспроможність, інноваційність, продуктивність. Проаналізовано сучасний 
стан розвитку IT–галузі України, проблеми якісної підготовки IT–фахівців, аспекти взаємодії вищої 
IT–освіти та IT–індустрії України. Існуюче положення справ в українській економіці змушує замис-
литися про продуктивність IT–бізнесу, а також раціональне використання Україною її ресурсів.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Підприємства України.

Âисíîâêи. ІТ–галузь має дуже важливе значення для української економіки, оскільки вона демон-
струє постійне зростання навіть у кризові періоди, розширюючи кількість робочих місць та збільшу-
ючи власні доходи, що відображається на обсягах податкових надходжень до бюджету. Сервісні ІТ–
підприємства є роботодавцями для понад 60% ІТ–спеціалістів в Україні, при цьому уже понад п’ять 
років лідером за кількістю співробітників залишається компанія EPAM Systems. Оскільки механізм 
оподаткування в Україні абсолютно позбавлений стимулюючого характеру, а контроль за доходами 
суб’єктів господарювання є неефективним, ІТ–компанії майже не застосовують модель повної ле-
галізації доходів, надаючи перевагу частковій або повній мінімізації податків.

Êлþ÷îâі слîâà: ІТ–галузь, бухгалтерський облік, конкурентоспроможність, інноваційність, про-
дуктивність.

 ДОВБУШ В.И.
 ПУЗИРЕВА П.В.

Çначение ИТ–комïаний для экономики Óкраины  
и иõ сïецифика для целей áуõгалтерского учета

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия являются автоматизированные системы управления и бухгалтер-
ского учета, средства технического и программного обеспечения автоматизированных систем 
бухгалтерского учета, основы структуризации и постановки учетных задач.

Öåльþ исслåäîâàíия является определение состояния и тенденций развития информацион-
ных технологий и автоматизированных систем бухгалтерского учета, имеет научное и практиче-
ское значение. Исследование характеризуется системным подходом к вопросам методологии и 
организации учетного процесса в автоматизированных системах.

Ðåзультàты ðàбîты. Статья посвящена актуальной проблеме идентификации состояния кон-
курентоспособности ИT–отрасли в Украине. В условиях новых геополитических сдвигов в Украи-
не существует острая необходимость поиска новых направлений повышения конкурентоспособ-
ности как отдельных отраслей, так и всей экономики в целом. Характерным признаком мировой 
экономики в настоящее время является беспрецедентное усиление конкуренции. В современ-
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ных условиях экономический рост тесно связан с такими характеристиками, как конкурентоспо-
собность, инновационность, производительность. Проанализировано современное состояние 
развития ИT–отрасли Украины, проблемы качественной подготовки ИT–специалистов, аспекты 
взаимодействия высшего ИT–образования и ИT–индустрии Украины. Существующее положе-
ние дел в украинской экономике заставляет задуматься о производительности ИT–бизнеса, а 
также рациональное использование Украиной ее ресурсов.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Предприятия Украины.

Âыâîäы. ИТ–отрасль имеет очень важное значение для украинской экономики, поскольку она де-
монстрирует постоянный рост даже в кризисные периоды, расширяя количество рабочих мест и уве-
личивая собственные доходы, отражается на объемах налоговых поступлений в бюджет. Сервисные 
ИТ–предприятия являются работодателями для более 60% ИТ–специалистов в Украине, при этом 
уже более пяти лет лидером по количеству сотрудников остается компания EPAM Systems. Поскольку 
механизм налогообложения в Украине абсолютно лишен стимулирующего характера, а контроль за 
доходами субъектов хозяйствования является неэффективным, ИТ–компании почти не применяют 
модель полной легализации доходов, предпочитая частичной или полной минимизации налогов.

Êлþ÷åâыå слîâà: ИТ–отрасль, бухгалтерский учет, конкурентоспособность, инновационность, 
производительность.

DOVBUSH V.I.
PUZYROVA P.V.

The importance of IT companies for the economy  
of Ukraine and their specificity for accounting purposes
The subject of the study are automated management and accounting systems, hardware 

and software tools of automated accounting systems, the basics of structuring and statement of 
accounting tasks.

The aim of the study is to determine the status and development trends of information technology 
and automated accounting systems, has scientific and practical value. Research is characterized by 
a systematic approach to the issues of methodology and organization of the accounting process in 
automated systems.

Results of work. The article is devoted to the urgent problem of identifying the competitiveness of the 
IT industry in Ukraine. In the context of new geopolitical shifts in Ukraine, there is an urgent need to search 
for new directions to increase the competitiveness of both individual industries and the entire economy. 
A characteristic feature of the global economy at present is an unprecedented increase in competition. 
In modern conditions, economic growth is closely related to such characteristics as competitiveness, 
innovation, productivity. The current state of development of the IT industry of Ukraine, the problems of 
the quality training of IT specialists, aspects of the interaction of higher IT education and the IT industry 
of Ukraine are analyzed. The current state of affairs in the Ukrainian economy makes us think about the 
productivity of the IT business, as well as the rational use of its resources by Ukraine.

Scope of the results. Ukrainian enterprises.

Findings. The IT industry is very important for the Ukrainian economy, since it shows constant growth 
even in times of crisis, expanding the number of jobs and increasing own incomes, and is reflected in 
the volume of tax revenues to the budget. Service IT enterprises are employers for more than 60% of 
IT professionals in Ukraine, while EPAM Systems has remained the leader in the number of employees 
for more than five years. Since the taxation mechanism in Ukraine is absolutely devoid of a stimulating 
nature, and the control over the income of business entities is ineffective, IT companies almost do not 
use the model of full legalization of income, preferring partial or complete minimization of taxes.

Keywords: IT industry, accounting, competitiveness, innovativeness, productivity.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Â óìовàõ íовèõ ãåо
ïолітè÷íèõ çрóøåíü в Óкрà¿íі іñíóº ãоñтрà íåоá

õідíіñтü ïоøóкó íовèõ íàïрÿìів ïідвèщåííÿ коí
кóрåíтоçдàтíоñті ÿк окрåìèõ ãàлóçåé, тàк і вñіº¿ 
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åкоíоìікè в öілоìó. Коíкóрåíтоñïроìожíіñтü íà
öіоíàлüíèõ åкоíоìік тіñíо ïов’ÿçàíà ç роçвèткоì 
ІТ–ñåкторà. Чèì áілüøå роçвèíåíèé IT–ñåктор, 
тèì áілüø коíкóрåíтоñïроìожíоþ º крà¿íà. Тоìó 
àктóàлüíіñтü ïроáлåìè çàáåçïå÷åííÿ коíкóрåí
тоñïроìожíоñті ïідïрèºìñтв тà ãàлóçåé çроñтàº 
íå тілüкè в рåçóлüтàті іíтåãрàöі¿ Óкрà¿íè в ìіжíà
родíі орãàíіçàöі¿, àé в рåçóлüтàті íàãàлüíо¿ íåоá
õідíоñті ïодàлüøоãо роçвèткó рèíково¿ åкоíоìікè.

Чітко íàлàãоджåíèé áóõãàлтåрñüкèé оáлік ñвоº
÷àñíо çàáåçïå÷óº óïрàвліíñüкі ïотрåáè íåоáõід
íоþ тà доñтовірíоþ іíôорìàöіºþ. Кріì тоãо, áóõ
ãàлтåрñüкèé оáлік ïідïрèºìñтвà áóдü–ÿко¿ ôорìè 
влàñíоñті º оñíовíоþ іíôорìàöіéíоþ áàçоþ вñå
áі÷íоãо àíàліçó ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті, коíтро
лþ тà оáґрóíтóвàííÿ відïовідíèõ óïрàвліíñüкèõ рі
øåíü щодо ôіíàíñово–ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті.

Àíàліз äîсліäжåíь і публіêàцій з пðîблå-
ìи. Ó íàóковіé літåрàтóрі øèроко доñліджóþтüñÿ 
ïèтàííÿ роçвèткó IT–ñåкторà, çокрåìà вïлèв іí
ôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé íà åкоíоìі÷íå çроñтàííÿ 
тà роçвèток крà¿íè. Сåрåд àвторів, ÿкі ïоãлèáлå
íо вèв÷àþтü дàíó ïроáлåìàтèкó, вèділÿºтüñÿ Ð. Є. 
Ярåì÷óк, ÿкèé ввàжàº, що íà дàíèé ÷àñ Óкрà¿íà º 
одíèì іç íàéïåрñïåктèвíіøèõ рèíків вèñокèõ тåõ
íолоãіé тà іííовàöіé в Цåíтрàлüíіé і Сõідíіé Євроïі, 
çíàõодÿ÷èñü ó ïроöåñі іíтåãрàöі¿ óкрà¿íñüкèõ рèí
ків ç рèíкàìè крà¿í ЄС, отрèìóº ïотóжíèé ñтèìóл 
длÿ àктèвíоãо коìïлåкñíоãо роçвèткó влàñíоãо 
ІТ–ñåкторà, íàéроçвèíóтіøоãо тà íàéáілüøоãо çà 
оáñÿãоì ñåãìåíтà іííовàöіéíо¿ åкоíоìікè в Óкрà
¿íі. Одèí ç åкñïåртів ITC.Ua – С. Кóлåø коíñтàтóº, 
що кожåí ìіñÿöü IT–іíдóñтріÿ «ïоãлèíàº» ïрè
áлèçíо 1000 оñіá ç óрàõóвàííÿì рåлокàöі¿. 

Мåтîþ äîсліäжåííя º вèçíà÷åííÿ ñтàíó тà 
тåíдåíöіé роçвèткó іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé тà 
àвтоìàтèçовàíèõ ñèñтåì áóõãàлтåрñüкоãо оáлі
кó, що ìàº íàóковå і ïрàктè÷íå çíà÷åííÿ. Доñлі
джåííÿ õàрàктåрèçóþтüñÿ ñèñтåìíèì ïідõодоì 
щодо ïèтàíü ìåтодолоãі¿ тà орãàíіçàöі¿ оáліково
ãо ïроöåñó в àвтоìàтèçовàíèõ ñèñтåìàõ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. ІТ–іíдóñтріÿ º 
одíіºþ ç клþ÷овèõ длÿ Óкрà¿íè ãàлóçåé, оñкілüкè 
ñтàáілüíо çроñтàº ïротÿãоì оñтàííіõ років. Ðоç
вèток öіº¿ ãàлóçі, íà відìіíó від іíøèõ, íå ñïовілü
íþºтüñÿ ó крèçові ïåріодè длÿ åкоíоìікè Óкрà¿
íè, à, íàвïàкè, ïрèøвèдøóºтüñÿ. Тàк, çà ïåріод ç 
2011 до 2015 рр. ІТ–рèíок çріñ íà 150%.

Дèíàìікà çàãàлüíоãо доõодó ïо ãàлóçі çà оñтàííі 
ï’ÿтü років, ç 2015 до 2019 рр., íàвåдåíà íà рèñ.1. 

Çãідíо ç ïроãíоçоì коìïàíі¿ PwC, ó 2020 р. çà
ãàлüíèé доõід ïо ãàлóçі іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé 
ñклàдàтèìå 5,7 ìлрд. долàрів.

Длÿ óñïіøíоãо роçвèткó ІТ–ñôåрè дåржàві íå
оáõідíо: ñтворèтè ïроçорі тà ñтàáілüíі ïрàвèлà 
вåдåííÿ áіçíåñó; ãàрàíтóвàтè áåçïåкó áіçíåñó; 
ñïрèÿтè роçвèткó вíóтріøíüоãо рèíкó, çокрåìà 
ïродóктовèõ коìïàíіé; çàáåçïå÷èтè ÿкіñíó ïід
ãотовкó ïроôåñіéíèõ кàдрів длÿ ІТ–ñôåрè; ñôор
ìóвàтè ïоçèтèвíèé ІТ–іìідж Óкрà¿íè; ñтворèтè 
àдåквàтíó тà çдоровó ôіñкàлüíó ñèñтåìó тощо.

Ðàçоì çі çроñтàííÿì рèíкó ó ãроøовоìó вèрà
жåííі çроñтàº і кілüкіñтü ІТ– ñïåöіàліñтів в Óкрà¿íі. 
Дèíàìікà ¿õ кілüкоñті ïроілþñтровàíà íà рèñ. 2. Прè 
öüоìó áілüø íіж 60% ІТ–ñïåöіàліñтів, ÿкі жèвóтü в 
Óкрà¿íі, ïрàöþþтü в àóтñорñèíãовèõ ІТ– коìïàíіÿõ.

Головíèìè іìïортåрàìè óкрà¿íñüкèõ ІТ–ïоñлóã º 
США, крà¿íè Євроïè тà Кàíàдà. Поíàд 100 коìïàíіé 

Рисунок 1. Динаміка загалüного доõоду ïо галузі інформаційниõ теõнологій в Óкраїні у 
2015–2019 рр.
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ç рåéтèíãó Fortune 500 º кліºíтàìè віт÷èçíÿíèõ ІТ–
коìïàíіé, ÿкі ñïåöіàліçóþтüñÿ ïåрåвàжíо íà óïрàв
ліííі дàíèìè, тåлåкоìóíікàöіéíèõ ïоñлóãàõ, õìàрíèõ 
тåõíолоãіÿõ, роçроáöі іãор, åлåктроííіé коìåрöі¿, ìå
діà, ôіíàíñàõ, оõороíі çдоров’ÿ тà іíøèõ ãàлóçÿõ [1].

Длÿ клàñèôікàöі¿ ІТ–ïідïрèºìñтв íàóковöі Сàô
роíов А.С., Мороç А.Â., тà Ніколàé÷óк С.Â. вàжлèвè
ìè ввàжàþтü тàкі õàрàктåрèñтèкè ÿк ÷èñåлüíіñтü, 
вèдè вèкоíóвàíèõ ïроåктів, тåíдåíöі¿ çроñтàííÿ, 
ìåтó роçвèткó, þрèдè÷íèé ñтàтóñ тà рåïóтàöіþ. Длÿ 
áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó íàéáілüø вàжлèвèìè º ÷è
ñåлüíіñтü ïåрñоíàлó тà þрèдè÷íèé ñтàтóñ, оñкілüкè 
воíè вïлèвàþтü íà роçрàõóíок ïодàтковèõ íàñлід
ків ïід ÷àñ вèáорó орãàíіçàöіéíо–ïрàвово¿ ôорìè 
ãоñïодàрþвàííÿ длÿ ІТ–ïідïрèºìñтвà, що ñтворþ
ºтüñÿ àáо рåорãàíіçовóºтüñÿ.

Âèд ïроåктів, ÿкі вèкоíóº ІТ–ïідïрèºìñтво тà
кож º вàжлèвèì длÿ öілåé áóõãàлтåрñüкоãо оá
лікó, оñкілüкè ïрè ôорìóвàííі оáліково¿ ïолітèкè 
щодо оïåрàöіé ç íàдàííÿ ïоñлóã ç ïроãрàìóвàí
íÿ доöілüíо, íàïрèклàд, вкàçàтè ñтóïåíü оöіíþ
вàííÿ çàвåрøåíоñті оïåрàöі¿ ç íàдàííÿ ïоñлóã, 
ìåтод кàлüкóлþвàííÿ вèтрàт тощо.

Нàéвàжлèвіøоþ клàñèôікàöіéíоþ оçíàкоþ длÿ 
орãàíіçàöі¿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó º çàìовíèк. 
Ó ïродóктовèõ ïідïрèºìñтвàõ çовíіøíіé çàìов
íèк відñóтíіé, тоìó óñі ïèтàííÿ ìàркåтèíãó, до
ñліджåííÿ рèíкó тà öіíоóтворåííÿ вèріøóþтüñÿ 
óïрàвліíñüкèì ïåрñоíàлоì ñàìоñтіéíо. Ó ñåр
віñíèõ ІТ–ïідïрèºìñтвàõ длÿ кожíоãо ïроåктó º 
çовíіøíіé çàìовíèк, çàвдàííÿ ÿкоãо ìожóтü вà
ріþвàтèñü від ñтворåííÿ íовоãо ïродóктó ç íóлÿ 

Рисунок 2. Динаміка кілüкості ІТ–сïеціалістів в Óкраїні у 2015–2019 рр.

¹ Êласифікаційна 
ознака Âид Характеристика

1 Çàìовíèк

Продóктовå Çàéìàºтüñÿ роçроáлåííÿì тà вïровàджåííÿì 
влàñíèõ ïродóктів.

Сåрвіñíå
Оріºíтовàíå íà àóтñорñèíã, ÿкå çàéìàºтüñÿ 
роçроáлåííÿì ïроãрàìíоãо çàáåçïå÷åííÿ длÿ 
çовíіøíüоãо çàìовíèкà.

Сåрвіñíо–ïродóктовå
Çàéìàºтüñÿ роçроáлåííÿì влàñíèõ
ïродóктів тà отрèìóº çàìовлåííÿ çовíіøíіõ 
коíтрàãåíтів.

2 Сèñтåìà оïодàт
кóвàííÿ

Ті, ÿкі ïåрåáóвàþтü íà 
çàãàлüíіé ñèñтåìі оïо
дàткóвàííÿ

Сïлà÷óþтü вèçíà÷åíèé ïåрåлік ïодàтків, çáорів тà 
оáов’ÿçковèõ ïлàтåжів відïовідíо до Подàтковоãо 
кодåкñó Óкрà¿íè.

Ті, ÿкі ïåрåáóвàþтü íà 
ñïрощåíіé ñèñтåìі оïо
дàткóвàííÿ

Пåрåáóвàþтü íà ІІ àáо ІІІ ãрóïі ºдèíоãо ïодàткó.

3 Âèдè ïроåктів, що 
вèкоíóþтüñÿ

Ті, ÿкі çàéìàþтüñÿ íàдàí
íÿì ïоñлóã ç ïроãрàìó
вàííÿ

Сïåöіàліçóþтüñÿ íà íàдàííі ïоñлóã ç ïèтàíü 
іíôорìàтèçàöі¿, кåрóвàííÿ коìï’þтåрíèì
óñтàткóвàííÿì.

Ті, ÿкі çàéìàþтüñÿ роçро
áлåííÿì ïродóктів

Сïåöіàліçóþтüñÿ íà роçроáлåííі, ìодèôікàöі¿, 
тåñтóвàííі ïроãрàìíоãо çàáåçïå÷åííÿ.

Таáлиця 1. Êласифікація ІТ–ïідïриємств за вимогами до організації áуõгалтерсüкого оáліку
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до дооïрàöþвàííÿ ïродóктó, íàд ÿкèì до öüоãо 
ïрàöþвàлè іíøі вèкоíàвöі, тоìó клþ÷овèì ïо
кàçíèкоì óñïіøíоñті º кілüкіñтü ñïівроáітíèків, 
ÿкі áåçïоñåрåдíüо вèкоíóþтü çàвдàííÿ çовíіø
íüоãо çàìовíèкà. Тàкож іñíóþтü ñåрвіñíо–ïро
дóктові ïідïрèºìñтвà, ÿкі ç ìåтоþ дèвåрñèôікàöі¿ 
джåрåл доõодó ïрàöþþтü і íàд влàñíèìè ïроåк
тàìè, і íàд ïроåктàìè çовíіøíіõ çàìовíèків.

Клàñèôікàöіÿ ІТ–ïідïрèºìñтв çà вèçíà÷åíè
ìè вèщå клàñèôікàöіéíèìè оçíàкàìè íàвåдåíà ó 
тàáлèöі 1 [2, ñ.115–119].

Çà кілüкіñтþ ôàõівöів ñтàíоì íà ñі÷åíü 2020 р. 
ïåрøі ï’ÿтü ïоçèöіé в Óкрà¿íі çàéìàþтü коìïàíі¿ 
Epam Ukraine, Soft Serve, Global Logic, Luxoft тà 
Ciklum. Слід çàçíà÷èтè, що ï’ÿтіркà лідåрів çàлè
øàºтüñÿ íåçìіííоþ ïротÿãоì оñтàííіõ років. 

Дèíàìікà кілüкоñті ôàõівöів ó öèõ коìïàíіÿõ çà 
2014–2019 рокè відоáрàжåíà íà рèñ. 3 [3].

Нåçìіííèì лідåроì çà кілüкіñтþ ôàõівöів ïро
тÿãоì роçãлÿíóтоãо ïåріодó çàлèøàтüñÿ EPAM 
Systems. Стàáілüíå і ñтріìкå çроñтàííÿ øтà
тó коìïàíі¿ ïоÿñíþºтüñÿ ïоñтіéíèì çáілüøåííÿì 
÷àñткè ñклàдíèõ ïроåктів тà роçøèрåííÿì ñïів
роáітíèöтвà ç іñíóþ÷èìè коíтрàãåíтàìè. Щå од
íèì вàжлèвèì ôàктороì º роçвèток íàïрÿìкó 
íàв÷àííÿ EPAM University Program, ÿкà ïолÿ
ãàº ó ñïівïрàöі ç вèøàìè, відкрèттÿì лàáорàто
ріé, ñтворåííÿì ñïåöіàлüíèõ оñвітíіõ ïроãрàì, що 
доçволÿº ó ïодàлüøоìó çàлó÷àтè до øтàтó тàлà
íовèтèõ вèïóñкíèків вèщèõ íàв÷àлüíèõ çàклàдів.

Коìïàíіÿ SoftServe іíвåñтóвàлà ó оíовлåííÿ 
óíівåрñèтåтñüкèõ ïроãрàì ІТ– ñïåöіàлüíоñтåé тà 
відкрèлà íèçкó íовèõ ôорìàтів роáотè çі ñтóдåí
тàìè ó 2019 роöі.

Клþ÷овèìè íàïрÿìкàìè длÿ GlobalLogic трà
дèöіéíо º ïроåктè в ãàлóçÿõ тåлåкоìó, ìåдіà, ìå
дèöèíè, àвтоìоáілåáóдóвàííÿ, ïроìèñловоñ
ті, роçдріáíо¿ торãівлі тощо. Як і EPAM, коìïàíіÿ 
ñïівïрàöþº ç ïроôілüíèìè вèøàìè, ïроводèтü 
влàñíі тà ñïілüíі íàв÷àлüíі ïроãрàìè, відкрèвàº 
ñïåöіàліçовàíі íàв÷àлüíо–ïрàктè÷íі лàáорàторі¿, 
à тàкож ïідтрèìóº ïідвèщåííÿ квàліôікàöі¿ вè
клàдà÷ів ó ìåжàõ íàïрÿìкó GlobalLogic Education.

DXC Technology ïоãлèíóв Luxoft íà ïо÷àткó 
2019 рокó, тàкож ïротÿãоì рокó ñïоñтåріãàлоñü 
çíèжåííÿ кілüкоñті ïрàöівíèків. Протå ïрåдñтàв
íèкè коìïàíі¿ ñтвåрджóþтü, що çìåíøåííÿ кілü
коñті ñïівроáітíèків íå ñтоñóºтüñÿ óìов óãодè, à 
çóìовлåíо вèвåдåííÿì оïåрàöіéíèõ ôóíкöіé íà 
çовíіøíіõ ñåрвіñíèõ ïровàéдåрів.

П’ÿтå ìіñöå çà кілüкіñтþ ôàõівöів ñтàáілüíо ïо
ñідàº Ciklum. Ó вåрåñíі 2019 рокó одèí ç клþ
÷овèõ кліºíтів коìïàíі¿ Thomas Cook çáàíкрóтів, 
одíàк ó Ciklum ïлàíóвàлè ïåрåроçïоділèтè іí
жåíåрів íà іíøі ïроåктè. Тоìó, ïоïрè о÷ікóвàííÿ 
åкñïåртів, øтàт коìïàíі¿ íå çìåíøèвñÿ, à, íàвïà
кè, ïокàçàв çроñтàííÿ [4].

Âисновки
ІТ–ãàлóçü ìàº дóжå вàжлèвå çíà÷åííÿ длÿ 

óкрà¿íñüко¿ åкоíоìікè, оñкілüкè воíà дåìоí
ñтрóº ïоñтіéíå çроñтàííÿ íàвітü ó крèçові ïå
ріодè, роçøèрþþ÷è кілüкіñтü роáо÷èõ ìіñöü тà 
çáілüøóþ÷è влàñíі доõодè, що відоáрàжàºтüñÿ 
íà оáñÿãàõ ïодàтковèõ íàдõоджåíü до áþджå
тó. Сåрвіñíі ІТ–ïідïрèºìñтвà º роáотодàвöÿ
ìè длÿ ïоíàд 60% ІТ–ñïåöіàліñтів в Óкрà¿íі, ïрè 
öüоìó óжå ïоíàд ï’ÿтü років лідåроì çà кілüкі

Рисунок 3. Динаміка кілüкості фаõівців у ІТ–комïаніяõ за 2014–2019 рр.
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ñтþ ñïівроáітíèків çàлèøàºтüñÿ коìïàíіÿ EPAM 
Systems, ÿкіé ïрèñвÿ÷åíо íàñтóïíèé ïóíкт öі
º¿ роáотè. Оñкілüкè ìåõàíіçì оïодàткóвàííÿ в 
Óкрà¿íі àáñолþтíо ïоçáàвлåíèé ñтèìóлþþ÷о
ãо õàрàктåрó, à коíтролü çà доõодàìè ñóá’ºктів 
ãоñïодàрþвàííÿ º íååôåктèвíèì, ІТ–коìïàíі¿ 
ìàéжå íå çàñтоñовóþтü ìодåлü ïовíо¿ лåãàлі
çàöі¿ доõодів, íàдàþ÷è ïåрåвàãó ÷àñтковіé àáо 
ïовíіé ìіíіìіçàöі¿ ïодàтків.

Нàдàííÿ ïодàтковèõ ïрåôåрåíöіé, роçроáлå
íèõ окрåìо длÿ ïродóктовèõ тà ñåрвіñíèõ ІТ–коì
ïàíіé доçволèло á çìіíèтè íà крàщå öþ ñèтóàöіþ 
тà відïовідàло á ºвроïåéñüкіé ïрàктèöі роçвèткó 
ïåрñïåктèвíèõ ãàлóçåé åкоíоìікè.
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Ôіскалüна ефективністü неïрямиõ ïодатків в Óкраїні
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є сукупність теоретичних та прикладних аспектів фіскальної ефек-

тивності непрямих податків в Україні.

Мåтîþ äîсліäжåííя є аналіз фіскальної ефективності непрямих податків в Україні.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використано загальнонаукові та спеціальні методи емпірично-
го дослідження: системний; порівняння; аналогія. Аналітичний метод використаний при розгляді 
стану непрямих податків за відповідний період (2014–2018 роки) та абстрактно–логічний – при 
формулюванні висновків.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті встановлено ролі непрямих податків, їх взаємозв’язок та вплив на 
формування бюджету України. Проаналізовано податкові надходження до Зведеного бюджету в 
розрізі непрямих податків, а також досліджено проблемні аспекти непрямого оподаткування на 
нинішньому етапі розвитку економіки і внесення пропозицій щодо її покращення. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Галузь економіка та управління національним господар-
ством. Результати даного дослідження можуть бути використані податковими органами різних 
рівнів підпорядкування, а також інші державні органи при плануванні бюджету України.

Âисíîâêи. Проаналізуваши сучасні тенденції розвитку непрямих податків в Україні можна 
стверджувати, що ключову роль у процесі формування доходів зведеного бюджету держави, на-
лежить саме йому, тому що він є найменш схильним до кон’юнктурних коливань світових цін на 
сировину та енергоносії порівняно з іншими податками. Проте цей податок є одним із найпро-
блемніших податків у вітчизняній податковій системі щодо його відшкодуванні з бюджету в Україні 
відповідно до європейських стандартів. 

Êлþ÷îâі слîâà: ефективність, податки, непрямі податки, бюджет.
СОТНИЧЕНКО Е.А.

ГНАТЕНКО Е.А.

Ôискалüная эффективностü неïрямыõ налогов в Óкраине
Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является совокупность теоретических и прикладных аспектов фи-

скальной эффективности косвенных налогов в Украине.

Öåльþ исслåäîâàíия является анализ фискальной эффективности косвенных налогов в Украине.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы общенаучные и специальные методы эмпи-
рического исследования: системный; сравнения; аналогия. Аналитический метод использован 
при рассмотрении состояния косвенных налогов за соответствующий период (2014–2018 годы) 
и абстрактно–логический – при формулировании выводов.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье установлено роли косвенных налогов, их взаимосвязь и влияние 
на формирование бюджета Украины. Проанализированы налоговые поступления в сводный бю-
джет в разрезе косвенных налогов, а также исследованы проблемные аспекты косвенного нало-
гообложения на нынешнем этапе развития экономики и внесение предложений по ее улучшению.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Отрасль экономика и управление национальным хозяй-
ством. Результаты данного исследования могут быть использованы налоговыми органами раз-
личных уровней подчинения, а также другие государственные органы при планировании бюджета 
Украины.

Âыâîäы. Анализируя современные тенденции развития косвенных налогов в Украине мож-
но утверждать, что ключевую роль в процессе формирования доходов сводного бюджета госу-
дарства, принадлежит именно ему, так как он является наименее подверженным конъюнктурным 
колебаниям мировых цен на сырье и энергоносители по сравнению с другими налогами. Однако 
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Forming the problem. During the last years in 
Ukraine there are many efforts were added for cre
ation and improvement of indirect taxation system, 
transformation of indirect taxes on the effective le
vers of national economy. However, as indirect tax
es are one of the most difficult taxes of the home tax 
system, then such transformations were not carried 
out. For this reason the detailed analysis of their ad
ministration and entering budget have an important 
value both for taxpayers and for the state.

Analysis of researches and publications. In 
Ukraine the research of separate questions of in
direct taxation and its influence on macroeconom
ic and social processes the researches of home 
scientists–economists are devoted: V.M. Kmit, 
O.A. Sotnichenko, Ya. A. Lytvyn, O.D. Vasylyka, V.V. 
Vasylchuk, I.V. Novosad, K.P. Sodelnikova and oth
er. Without regard to plenty of scientific research

es, all questions of volumes and dynamics of rev
enue are remained open from indirect taxes, taxes 
rates and directions of the modern system ref
ormation of indirect taxation in Ukraine in accor
dance with European standards. 

The aim of the article is establishments of in
direct taxes role, their intercommunication and in
fluence on forming of budget of Ukraine.

Results. The modern terms of the development of 
national economy dictate new requirements in rela
tion to efficiency of pumping up the budget of Ukraine. 
The basic source of that are lines and indirect taxes. 
Correlation of direct and indirect taxation represents 
the level of the development of national economy.

From the point of view of fiscal tasks solving indi
rect taxes there are always more effective of lines, 
as impose tax consumption, that in turn, it is more 
stable and inflexible size, than profits. It is very hard 

этот налог является одним из самых проблемных налогов в отечественной налоговой системе по 
его возмещении из бюджета в Украине в соответствии с европейскими стандартами.

Êлþ÷åâыå слîâà: эффективность, налоги, косвенные налоги, бюджет.
SOTNICHENKO O.A.

HNATENKO O.A.

Fiscal efficiency of indirect taxes in Ukraine 
The subject of the research is totality of theoretical and applied aspects of fiscal efficiency of 

indirect taxes in Ukraine.

The aim of the research is the analysis of fiscal efficiency of indirect taxes in Ukraine. 

Research methods. The scientific and special methods of empiric research are used: system; 
comparison; analogy. The analytical method is used for consideration of the state of indirect taxes for 
corresponding period (2014–2018) and abstractly–logical at formulation of conclusions.

Research results. The roles of indirect taxes, their intercommunication and influence on forming 
of budget of Ukraine are determined in the article. Tax revenues in the Consolidated budget in the 
cut of indirect taxes, and the problem aspects of indirect taxation on the present stage of economy 
development and making suggestions in relation to its improvement are analysed in the article.

Result applications. Industry of economy and management of national economy. The results of 
this research can be drawn on by the tax officers of different levels of submission, and also other public 
authorities at planning of budget of Ukraine.

Conclusions. Analysing the modern progress of indirect taxes trends in Ukraine can be asserted, 
that key role in the process of revenue forming of the consolidated budget of the state, it belongs 
exactly to it, because it is the least liable to the fluctuation of world prices on raw material and energy 
suppliers comparatively with other taxes. However, this tax is one of the most problematic taxes in 
the home tax system in relation to its compensation from budget and use of different charts of illegal 
minimization of tax. Thus, providing of effective addition to the budget is one of key problems of the 
most world countries, including Ukraine, that having regard to difficult political and economic situation, 
in the conditions of present time, is appearing more sharply. Taking it into account, special attention 
must be needed to the research of the modern state systems of indirect taxation, that are necessary 
criterion for providing of terms of the stable economy growing of Ukraine. 

Key words: efficiency, taxes, indirect taxes, budget.
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to deviate from them and easily enough to control 
their payment. For this reason psychologically in
direct taxes are perceived by payers easier, in fact 
they are hidden in price and in the moment of pay
ment the customer does not always realize, that he 
or she pays tax [1, p. 424]. To such taxes in accor
dance with the legislation of Ukraine belong value–
added tax (VAT), duty and excise tax.

Analysing the structure of tax revenie in the con
solidated budget of Ukraine during 2014–2018, 
it is needed to notice that indirect taxes demon
strated higher fiscal efficiency comparatively with 
lines. Thus, they provided from 43,1 % in 2014 
and 42,1% in 2018 general volume of revenue of 
the consolidated budget, while lines – from 37,4 
% to 41,2 %. This tendency conflicts with practice 
of taxation of countries with the modern market 
economy, where the size of indirect taxes, including 
VAT, excise tax and duty, belongs to the total rev
enues of budget presents no more than 10–15% . 

It should be noted that administration of indirect 
taxes, unlike process control of production of lines, 
envisages the row of additional procedures (in par
ticular in part of account of payers, presentation of 

accounting, marking of excise products and others 
like that), the presence of that results in its greater 
complication and expensesі [7, p. 122]. Therefore, 
it is expedient to consider the place of each of in
direct taxes in the tax system of Ukraine (table. 1). 

Deep analysis of the types of indirect taxes tes
tifies that basic point from position of budgeting 
there was value–added tax (VAT). The greatest 
level its part attained in 2018 (75,1 %), increased 
on 4,5% comparatively with 2017. Reduction of 
revenue from this tax is observed in 2015–2016 
to 61,6 and 65,9 % accordingly.

The second level after fiscal efficiency is excise 
tax. This tax had a tendency to increase from 22,9 
% in 2014 to 24,3 % in 2017, under reaching the 
greatest level (28,4 %) in 2016. However, in 2018 
there is sufficiently substantial reduction to 20,2%. 
The third level on the size of budgetary revenue of 
indirect tax is a duty: its part in 2014 is presented 
6,4 %, went down to 4,7 % in 2018

Let’s analyse more detailed what are change in 
the volumes of revenues of each of the marked 
taxes and basic factors that influenced on their 
change are connected. 

Indexes

Years
2014 2015 2016 2017 2018

billion.
hrn % billion.

hrn % billion.
hrn % billion.

hrn % billion.
hrn %

Value Added Tax 139 70,7 178,4 61,6 235,6 65,9 313,9 70,6 374,2 75,1
Excise tax 45,1 22,9 70,8 24,5 101,7 28,4 108,2 24,3 100,7 20,2
Duty 12,6 6,4 40,3 13,9 20,3 5,7 22,3 5,0 23,2 4,7
Total of indirect taxes 196,7 100 289,5 100 357,6 100 444,4 100 498,1 100

Indexes
Billions of hrn. Growth rate,%

2014 2015 2016 2017 2018 2015/ 
2014

2016/ 
2015

2017/ 
2016

2018/ 
2017

Value Added Tax 139 178,4 235,6 313,9 374,2 +28,3 +32,1 +33,2 +19,2
Value Added 
Percentage from 
produced commodities 
in Ukraine (work, 
services) 

80,2 107,7 139,5 180,2 210,8 +34,3 +29,5 +29,2 +17,0

Fiscal refunding –43,2 –68,2 –94,4 –120 –131,6 +57,9 +38,4 +27,1 + 9,7
Value Added Tax from 
imported commodities 
in Ukraine 

102 138,9 181,4 250,5 295 +36,2 +30,6 +38,1 +17,8

Table 1. Structure of indirect taxes in the revenues of the consolidated budget of Ukraine 
during 2014–2018.

Created by authors according to the source publications [2–6].

Table 2. Dynamics of revenues of value–added tax in the consolidated budget of Ukraine in 
2014–2018

Created by authors according to the source publications [2–6].
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From 2014 for 2018 without regard to the ap
pearing of temporally occupied and uncontrolled 
territories and changes in the amountof menage
ment subjects that pay VAT in budget, revenue is 
grew (table 2) from this tax. So, in 2014–2018 
VAT provided in average 30,1 % from the gener
al volume of revenue of the consolidated budget of 
Ukraine. The total sum of revenue from VAT in 2014 
– 2018 grew on 235,2 billions of hrn., or on 44,3 %, 
VAT from produced commodities in Ukraine grew 
on 130,6 billions of hrn., or on 38%, VAT from the 
commodities imported on the territory of Ukraine is 
on 193 billions of hrn., or on 34,6 %. 

The substantial increase of VAT revenues can 
be looked after from 2016 introductions of 7% 
rate became the the most important factors of in
crease that on medical facilities, partial abolition of 
the dedicaded mode of VAT for agricultural pro
ducer (from January, 1, 2016, that provided 8,8 
billions of hrn. of tax revenues additionally). Anoth
er substantial factor is introduction from February 
1, 2015 the system of electronic administration of 
VAT with the use of special VAT account, open for 
every payer in the authorities of Government trea
sury service, and also registration of tax invoices in 
the Single register of tax invoices.

Also the increase of revenue from VAT was en
tailed by inpayment in 2018 of National Joint Stock 
Company «Naftogas of Ukraine» in budget 4,75 bil
lions of hrn. of VAT from produced goods in Ukraine 
(works, services) on the results of the Stockholm 
arbitration court’s decision [8, p. 23].

It is, however, possible to look after that during 
2014–2018 the least growth of VAT revenues’ rate 
in the consplidated budget of Ukraine was observed 

in 2018 – 19,2 % comparatively with previous years 
accordingly. Principal reason is the increase of re
quests on the compensation of VAT. As it takes place 
automatically on principle «how many it is needed – 
the state recovered». Thus, in 2018 the sum of the 
tax declared to the compensation grew on 11,6 bil
lions of hrn. or on 9,7% comparatively with 2017.

In this connection Ya.А. Lytvyn offers such di
rections of improvement of VAT administration in 
Ukraine: liquidation of uneffective privileges from 
VAT (it consists in the decline of VAT rate with si
multaneous liquidation of most privileges. It refutes 
procedure of tax administration and proceeds 
principle of its justice; input of the differentiated 
rates of VAT; providing of timely compensation and 
conditioning VAT for non–admission of new debts; 
improving of processes of VAT administration [9, 
p.729]. Realization of offered events during tax re
form, certainly, will result in the decline of VAT rev
enues in budget in the first years of its realization, 
but the compensative factor legalization of com
modity streams, increase of consumption volumes 
that in result will extend the base of taxation.

The second position in indirect taxes from the point 
of view of fiscal efficiency is occupied by excise tax. It is 
one of tax that predetermines permanent and stable 
revenues in the consolidated budget of Ukraine. Dur
ing 2014–2018 excise tax provided in average 10,6 
% from the general volume of volumes of the consoli
dated budget of Ukraine and had a stable tendency to 
the increase, except for 2018 (table 3).

The total sum of revenue from excise tax in 2014 
– 2018 grew on 55,6 billions of hrn., or on 55,2 %, 
including from the excise commodities produced in 
Ukraine on 38,6 billionsof hrn., or on 57,6 %, excise 

Table 3. Dynamics of revenues of excise tax in the consolidated budget of Ukraine in 2014–2018

Created by author according to the source publications [2–6]

Indexes 
Billions of hrn. Growth rate,%

2014 2015 2016 2017 2018 2015/ 
2014

2016/ 
2015

2017/ 
2016

2018/ 
2017

Excise tax 45,1 70,8 101,7 108,2 100,7 +57,0 +43,6 +6,4 –6,9
Excise tax from the 
excisable commodities 
produced in Ukraine

28,3 38,8 55,1 65,3 66,9 +37,1 +42,0 +18,5 +2,5

Excise tax from imported on 
custom territory of Ukraine 
of excisable commodities 

16,8 24,3 35,0 36,9 27,9 +44,6 +44,0 +5,4 –24,4

Excise tax from realization of 
retail business management 
of excisable commodities 
subjects

– 7,7 11,6 6 5,89 – +50,6 –48,3 –1,8
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tax from the commodities brought on the territory 
of Ukraine – on 11,1 billions of hrn., or on 39,7 %. 

From data of table 3 we can see that during 2014 
–2018 the biggest growth of revenue rate from ex
cise tax in the consolidated budget of Ukraine was 
observed in 2015 – 57 % comparatively with the 
previous year. Such substantial increase of revenue 
level took place as the result of these factors:

1) electric energy, as the result of withdrawing of 
tax in the form of surcharge to the rate applicable 
on electricity and heat is included to the list of ex
cisable commodities 

2) increase the rates of excise tax on petrol, die
sel fuel, condensated gas and ecological tax is with
drawn from the produced and imported fuel;

3) increase the rates of excise tax on transport ve
hicles and included to the list of excisable commodi
ties of trucks and busses with the aim of indemnifi
cation of emoluments of tax abolishment for the first 
registration of transport vehicles [11, p. 6–7].

Also during analysable years the changes of 
commodity structure of excise tax revenue took 
place in the consolidated budget, in particular, for 
this period specific gravity of fuel grew from 34,4 
% (in 2014) to 46,4 % (2018), alcoholic beverag
es grew shortly from 21,43 % to 11,2%, tobacco 
from 40,14 % to 34,37 %. So, the increase of spe
cific gravity of revenue (in 2018) of excise tax from 
fuel is related mainly to the increase of course of 
euro on 12,0% the to last year.

However, in 2018 there is reduction of revenues 
from excise tax on 7,5 milliards of hrn., that is con
nected with the significant fluctuations of volume 
level of tobacco realization at the internal market 
from 2014 for 2016. In 2018 present reductions 
of tobacco revenue are on 4, 6 % (comparative
ly with 2017), that arose up through reduction to 
their realization (supply) to taxation, that condi
tioned by the presence of considerable supplies of 
the prepared products at wholesale companies.

The volume of consumption of this product at the 
internal market also diminished and was provided 

due to the production and import (excise is prepaid in 
current year), and also due to the reduction of over
all surplus on the wholesale dealers 7,4 milliards of 
items (excise was paid in previous years) [11, p.8–9].

Among the directions of transformation of tax
ation in relation to the excise tax, V.M. Kmit dis
tinguishes suchdirections: introduction of grad
ual mechanism of excise tax production to the 
requirements of EU in the conditions of approach
ing Ukraine to the European concord; bring
ing pay for licenses to the level of indemnification 
of the services rendered by the state; increase of 
part of excise tax in profitable part of budget and 
strengthening of its regulative influence on pricing 
at the market of commodities, dangerous for pop
ulation, with the aim of reduction of their consump
tion volume; gradual input of excise warehouses for 
the separate types of commodities [12, p.1127].

Next indirect tax is a duty. An important role in 
the tax system of Ukraine in the context of fiscal 
resource is played exactly by import and exported 
duty that is one of the basic instruments of defence 
and protectionism politics of the state. In coun
tries with the developed economy revenue in bud
get from a duty is practically absent. In Ukraine the 
exported duty is entered on the insignificant list of 
commodities, mainly raw material products that 
has a strategic value for functioning of home econ
omy. But import duty is assess the considerable 
list of goods, rate on which Ukraine reduces grad
ually, executing the terms of stay in WTO [13, p. 
166– 167]. 

During 2014 –2018 imported and exported du
ty was provided on the average 3,16 % from the 
general volume of revenues of the consolidated 
budget of Ukraine. Dynamics of revenue of duty in 
the period of 2014 – 2018 is sufficiently positive 
(except 2016), namely there is the grow on 10,7 
milliards of hrn., or on 54 %.

From data of table. 4 we can see that the least 
growth of revenues of imported and exported duty 
rate in the consolidated budget of Ukraine was ob

Table 4. Dynamics of revenueof duty in the consolidated budget of Ukraine in 2014–2018

Created by author according to the source publications [2–6].

Indexes
Billions of hrn. Growth rate,%

2014 2015 2016 2017 2018 2015/ 
2014

2016/ 
2015

2017/ 
2016

2018/ 
2017

Duty 12,6 40,3 20,3 22,3 23,3 +219,8 – 49,6 +9,8 +4
Import duty 12,4 39,9 20 22,2 23,2 +221 –49,8 +11,2 +4,6
Export duty 0,22 0,42 0,36 0,64 0,52 +90,7 –11,9 +74 –19,8
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served in 2018 – 4 % comparatively with the pre
vious year, and the most is in 2015.

In 2014 –2018 the structure of revenues of im
ported and exported duty in the consolidated bud
get of Ukraine practically did not thave changes 
and was characterized repressing part of import 
duty. During the investigated years part of import 
duty on the average is presented 98,1 %, and spe
cific gravity of the exported duty is 1,9 %.

Increase of ratio of import duty in 2015 is pre
defined by application of the effective events, sent 
to realization of the proper organization of cus
tom control, providing of plenitude of commodities 
taxation, authenticity of commodities declaration, 
transport vehicles that move through the cus
tom border of Ukraine, strengthening of work from 
control above the rightness of determination cus
tom cost of commodities.

In 2016 revenues from a duty diminished in 
connection with the decline of import volume to 
Ukraine and slow rates of home product output 
to the foreign markets. In connection with the in
crease from 15.09.2016 the size of the export
ed duty on scrap–metal reduction to the export 
of these products took place in three times (from 
10 euro after 1 т to 30 euro), that negatively influ
enced on exported duty [14, p. 164]. And in 2017 
to these factors we can add worsening of trade re
lationships with Russia as one of the general trade 
partners of Ukraine at one time.

In 2018 the present tendency to the decline of 
rates of exported duty for commodities that take 
place from EU. It is foremost related with signing 
the Agreement about an association with Euro
pean Union after that our state assumed an ob
ligation during the certain period to diminish the 
exported duty on some commodities. Thus, af
ter completion the transitional period, Ukraine will 
have zero rates of duty practically on all commodi
ties, that producers of home products will supply in 
EU. At the same time commodity producers from 
EU also will practically compete with home produc
ers [15, p.164–165]. Thus, that the mechanism 
of administration of imported and exported duty 
became the important instrument of pumping up 
the state budget of Ukraine, in opinion of O.H. Vo
loschuk nad V.M. Kmit, it is necessary to bring in 
certain changes to the current legislation. For this 
purpose it is necessary to introduce the differenti
ated approach to the level of custom taxation de

pending on produced commodities in the country 
at insufficient, sufficient or surplus levels; introduc
tion of events of custom–tariff defence of agricul
tural production of Ukraine, including the means of 
seasonal custom taxes application; reduction of list 
of countries that use privileges in area of custom 
taxation [12, p.1127].

Conclusions
The analysis of indirect taxes testifies that basic 

from the position of pumping up the budget was the 
tax value–added. On the whole, this tax plays a key 
role in the process of revenue forming of the con
solidated budget of the state, as it is the least lia
ble for fluctuations of world prices on raw material 
and electicity comparatively with other taxes. Thus, 
it remains to one of the most problematic taxes in 
the home tax system. Acoording to the question to 
its compensation from the budget and use of dif
ferent charts of illegal minimization of tax and even 
direct illegal subsidizing from the budget is actual 
nowadays. The second on the volume of revenue is 
excise tax, the third position is occupied by a du
ty. Thus, indirect taxes in the structure of the tax 
system of Ukraine come forward to one of basic 
sources of pumping up the budget. However, tak
ing into account the prospects of eurointegration 
of Ukraine, it is necessary to harmonize current tax 
legislation and improve the structure of tax reve
nues in the budget system of Ukraine. 
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БАРОН І.Г.

Детермінанти вïливу на економічну áезïеку держави в 
умоваõ глоáалізаційниõ та геоïолітичниõ викликів

Пðåäìåт äîсліäжåííя – детермінанти впливу на економічну безпеку держави.

Мåтîþ íàписàííя стàтті є визначення та систематизація детермінант екзогенного конструк-
тивного та деструктивного впливу на світову та національну економічну безпеку в умовах глобалі-
заційних та геополітичних викликів.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти – методи аналізу та синтезу (при систематизації детермі-
нант конструктивного впливу на економічну безпеку держави); метод графічного моделювання 
(при розробці схеми реагування на виникнення екзогенних детермінант впливу на економічну 
безпеку держави).

Ðåзультàти ðîбîти – Підтверджено двозначність впливу глобалізаційних процесів на політи-
ко–правові та економічні системи країн світу. Обґрунтовано визначальний вплив загроз глоба-
лізації на національну безпеку слабких економік. Доведено доцільність розгляду глобалізаційних 
процесів з точки зору як конструктивного, так й деструктивного впливу на світову та національ-
ну економічну безпеку. Визначено та систематизовано джерела екзогенного конструктивного та 
деструктивного впливу на світову та національну економічну безпеку в умовах глобалізаційних 
та геополітичних викликів. З огляду на можливість як позитивного, так й негативного впливу на 
економічну безпеку одних й тих самих подій та процесів, обґрунтовано доцільність використан-
ня поняття детермінанти економічної безпеки як причини, яка породжує певне явище та чинить 
конструктивний або деструктивний вплив на процес забезпечення економічної безпеки держави. 
Показано, що визначальний вплив на економічну безпеку держави чинять екзогенні детермінанти 
через їх некерованість та непередбачуваність. Розроблено схему реагування на виникнення екзо-
генних детермінант впливу на економічну безпеку держави, яка враховує їх двозначний характер 
(загроза або можливість) та ймовірність виникнення (наявна або потенційна). Обґрунтовано, що 
ключовим завданням у контексті ефективного забезпечення економічної безпеки держави є сво-
єчасна ідентифікація як самих екзогенних детермінант, так й напрямів їх впливу з метою мінімізації 
загроз у разі підтвердження деструктивного впливу та використання можливостей, які створює 
конструктивний вплив екзогенних детермінант.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Економічна галузь: управління національною економікою, 
макроекономіка, економічна теорія.

Âисíîâêи – констатація двозначного впливу екзогенних детермінант на економічну безпеку 
держави в умовах глобалізаційних та геополітичних викликів зумовлюють доцільність їх ретельно-
го дослідження з метою мінімізації деструктивного впливу та максимального використання кон-
структивного впливу на національну економіку.

Êлþ÷îâі слîâà: економічна безпека держави, національна безпека, глобалізація, екзогенна 
детермінанта, конструктивний вплив, деструктивний вплив, нейтралізація загроз.

БАРОН И.Г.

Детерминанты влияния на экономическую áезоïасностü 
государства в условияõ глоáализационныõ и 

геоïолитическиõ вызовов
Пðåäìåт исслåäîâàíия – детерминанты влияния на экономическую безопасность государства.

Öåльþ íàписàíия стàтьи является определение и систематизация детерминант экзогенного 
конструктивного и деструктивного влияния на мировую и национальную экономическую безопас-
ность в условиях глобализационных и геополитических вызовов.

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты – методы анализа и синтеза (при систематизации детер-
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минант конструктивного влияния на экономическую безопасность государства); метод графиче-
ского моделирования (при разработке схемы реагирования на возникновение экзогенных детер-
минант влияния на экономическую безопасность государства).

Ðåзультàты ðàбîты – подтверждена двузначность влияния глобализационных процессов на 
политико–правовые и экономические системы стран мира. Обосновано определяющее влия-
ние угроз глобализации на национальную безопасность слабых экономик. Подтверждена целе-
сообразность рассмотрения глобализационных процессов с точки зрения как конструктивного, 
так и деструктивного влияния на мировую и национальную экономическую безопасность. Опре-
делены и систематизированы источники экзогенного конструктивного и деструктивного влия-
ния на мировую и национальную экономическую безопасность в условиях глобализационных и 
геополитических вызовов. Учитывая возможность как позитивного, так и негативного влияния 
на экономическую безопасность одних и тех же событий и процессов, обоснована целесообра-
зность использования понятия детерминанты экономической безопасности как причины, кото-
рая порождает определенное явление и оказывает конструктивное или деструктивное влияние на 
процесс обеспечения экономической безопасности государства. Показано, что определяющее 
влияние на экономическую безопасность государства оказывают экзогенные детерминанты вс-
ледствие их неуправляемости и непредсказуемости. Разработана схема реагирования на воз-
никновение экзогенных детерминант влияния на экономическую безопасность государства, 
учитывающая их двузначный характер (угроза или возможность) и вероятность возникновения 
(существующая или потенциальная). Обосновано, что ключевой задачей в контексте эффектив-
ного обеспечения экономической безопасности государства является своевременная иденти-
фикация как самих экзогенных детерминант, так и направлений их воздействия с целью мини-
мизации угроз в случае подтверждения деструктивного влияния и использования возможностей, 
которые создает конструктивное влияние экзогенных детерминант.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Экономическая отрасль: управление национальной эко-
номикой, макроэкономика, экономическая теория.

Âыâîäы – констатация двузначного влияния экзогенных детерминант на экономическую безо-
пасность государства в условиях глобализационных и геополитических вызовов предопределяет 
целесообразность их тщательного исследования с целью минимизации деструктивного воздей-
ствия и максимального использования конструктивного влияния на национальную экономику.

Êлþ÷åâыå слîâà: экономическая безопасность государства, национальная безопасность, 
глобализация, экзогенная детерминанта, конструктивное влияние, деструктивное влияние, ней-
трализация угроз.

BARON І.G.

Determinants of the impact on the economic security of the 
state in the face of globalization and geopolitical challenges

The subject of the study – determinants of influence on the economic security of the state.

The purpose of the article is to identify and systematize the determinants of exogenous 
constructive and destructive impact on global and national economic security in the face of globalization 
and geopolitical challenges.

Research methodology – methods of analysis and synthesis (in the systematization of determinants 
of constructive influence on the economic security of the state); method of graphical modeling (when 
developing a scheme for responding to the emergence of exogenous determinants of the impact on 
the economic security of the state).

Results – the ambiguity of the impact of globalization processes on the political–legal and economic 
systems of the countries of the world has been confirmed. The decisive influence of globalization 
threats on the national security of weak economies is substantiated. The expediency of considering 
globalization processes from the point of view of both constructive and destructive impact on world and 
national economic security has been proved. The sources of exogenous constructive and destructive 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Прèтàìàííèé åкоíо
ìі÷íіé ãлоáàліçàöі¿ ÿкіñíо íовèé рівåíü роçвèíå
íоñті ìіжíàродíèõ відíоñèí çóìовлþº вèíèкíåí
íÿ íовèõ джåрåл роçвèткó íàöіоíàлüíèõ åкоíоìік 
тà отрèìàííÿ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã від çàлó÷åííÿ 
до ìіжíàродíоãо ïоділó ïрàöі. Âодíо÷àñ, íàñлідкоì 
крèтè÷íо¿ вçàºìоçàлåжíоñті дåржàв в óìовàõ ãло
áàліçàöі¿ º ïідñèлåííÿ ïолітè÷íо¿ тà åкоíоìі÷íо¿ íå
рівíоñті ó ñвітовоìó ïроñторі. Порÿд іç вèíèкíåí
íÿì íовèõ ìожлèвоñтåé длÿ роçвèткó íàöіоíàлüíèõ 
ãоñïодàрñтв, ãлоáàліçàöіÿ çáілüøóº óрàçлèвіñтü 
åкоíоìі÷íо ñлàáкèõ дåржàв тà ñтворþº додàтко
ві çàãроçè длÿ ¿õ ñóвåрåíітåтó тà рåàліçàöі¿ íàöіо
íàлüíèõ іíтåрåñів в åкоíоìі÷íіé ñôåрі. Ðåàліçàöіÿ 
ïроöåñó çàáåçïå÷åííÿ íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìі÷íо¿ 
áåçïåкè ïотрåáóº рåтåлüíоãо доñліджåííÿ тà àк
тóàліçàöі¿ çàãроç, ÿкі вèíèкàþтü ó çовíіøíüоìó тà 
вíóтріøíüоìó ñåрåдовèщі, тà ïрèçводÿтü до ïо
ñлàáлåííÿ дåржàвíоãо ñóвåрåíітåтó é íåìожлèво
ñті ãідíоãо відñтоþвàííÿ íàöіоíàлüíèõ åкоíоìі÷íèõ 
іíтåрåñів ó ñèñтåìі ñвітовоãо ãоñïодàрñтвà.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðîблå-
ìи. Проöåñè ãлоáàліçàöі¿ ó коíтåкñті ¿õ вïлèвó 
íà ìàкроåкоíоìі÷íó ñтàáілüíіñтü тà åкоíоìі÷íó 
áåçïåкó дåржàвè в öілоìó àктèвíо доñліджóþтü
ñÿ ÿк çàкордоííèìè [1, 2, 3], тàк é віт÷èçíÿíèìè 
[4, 5, 6, 7] в÷åíèìè. Одíоñтàéíèì рåçóлüтàтоì 
доñліджåíü ñлід ввàжàтè вèçíàííÿ íåóñóвíоãо 

вïлèвó ãлоáàліçàöі¿ íà ïолітèко–ïрàвові тà åко
íоìі÷íі ñèñтåìè вñіõ крà¿í ñвітó ç óрàõóвàííÿì 
ñтóïåíÿ ¿õ çàлó÷åííÿ до ñвітоãоñïодàрñüкèõ ïро
öåñів. Âèçíàþ÷è ïоçèтèвíèé вïлèв ãлоáàліçàöіé
íèõ ïроöåñів íà роçвèток íàöіоíàлüíèõ åкоíоìік, 
доñлідíèкè öілкоì ãрóíтовíо íàãолоøóþтü íà 
двоáі÷íоñті ¿õ вïлèвó íà ñлàáкі åкоíоìі÷íі ñèñтå
ìè тà íà тоé ôàкт, що íåãàтèвíі íàñлідкè ãлоáà
ліçàöі¿ ìожóтü ïåрåвèщóвàтè ïоçèтèвíèé åôåкт, 
тà ôорìóвàтè çàãроçè длÿ åкоíоìі÷íо¿ áåçïå
кè дåржàв [4, 5, 6]. Нà íàø ïоãлÿд, áàãàтоàñ
ïåктíіñтü ãлоáàліçàöіéíèõ ïроöåñів çóìовлþº 
доöілüíіñтü ¿õ роçãлÿдó ç то÷кè çорó ÿк коíñтрóк
тèвíоãо, тàк é дåñтрóктèвíоãо вïлèвó íà ñвітовó 
тà íàöіоíàлüíó åкоíоìі÷íó áåçïåкó.

Мåтîþ äîсліäжåííя º вèçíà÷åííÿ тà ñèñтå
ìàтèçàöіÿ дåтåрìіíàíт åкçоãåííоãо коíñтрóк
тèвíоãо тà дåñтрóктèвíоãо вïлèвó íà ñвітовó тà 
íàöіоíàлüíó åкоíоìі÷íó áåçïåкó в óìовàõ ãлоáà
ліçàöіéíèõ тà ãåоïолітè÷íèõ вèклèків.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Екоíоìі÷
íà ãлоáàліçàöіÿ õàрàктåрèçóºтüñÿ íовоþ ÿкіñтþ 
ìіжíàродíèõ åкоíоìі÷íèõ відíоñèí ó ñåíñі áà
ãàторàçовоãо çáілüøåííÿ вçàºìíо¿ çàлåжíоñті 
íàöіоíàлüíèõ åкоíоìік тà ¿õ вïлèвó íà ãлоáàлüíі 
ïроöåñè. Âïлèв ãлоáàліçàöі¿ íà íàöіоíàлüíі åко
íоìі÷íі ñèñтåìè çóìовлþºтüñÿ тàкèìè оá’ºктèв
íèìè ÷èííèкàì è [4]:

influence on world and national economic security in the context of globalization and geopolitical 
challenges have been identified and systematized. Given the possibility of both positive and negative 
effects on the economic security of the same events and processes, the feasibility of using the concept 
of determinants of economic security as a reason that gives rise to a certain phenomenon and has 
a constructive or destructive effect on the process of ensuring the economic security of the state is 
substantiated. It is shown that exogenous determinants have a decisive influence on the economic 
security of the state due to their uncontrollability and unpredictability. A scheme for responding to the 
emergence of exogenous determinants of influence on the economic security of the state has been 
developed, which takes into account their ambiguous nature (threat or possibility) and the probability 
of occurrence (existing or potential). It is substantiated that timely identification of exogenous 
determinants as well as directions of their influence in order to minimize threats in case of confirmation 
of destructive influence and use of opportunities created by exogenous determinants constructive 
influence is a key task in the context of effective ensuring of economic security of the state.

Application of results. Economic sector: management of national economy, macroeconomics, 
economic theory.

Conclusions. The statement of the ambiguous influence of exogenous determinants on the 
economic security of the state in the conditions of globalization and geopolitical challenges make it 
expedient to study them carefully in order to minimize the destructive influence and maximize the use 
of constructive influence on the national economy.

Keywords: economic security of the state, national security, globalization, exogenous determinants, 
constructive influence, destructive influence, neutralization of threats.
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– ïоãлèáлåííÿ ïроöåñів іíтåрíàöіоíàліçàöі¿ ñві
товоãо ãоñïодàрñтвà, що ïрèçводèтü ÿк до роçвèт
кó ìіжíàродíèõ åкоíоìі÷íèõ відíоñèí, тàк é до ïо
ñèлåííÿ вçàºìоçàлåжíоñті íàöіоíàлüíèõ åкоíоìік;

– іíтåíñèôікàöіÿ íàóково–тåõíі÷íоãо ïроãрåñó тà 
вèíèкíåííÿ іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé, ÿкі вèводÿтü 
íà íовèé ÿкіñíèé рівåíü ñвітовó торãівлþ тà орãàíі
çàöіþ ñóïóтíіõ ïроöåñів (трàíñïорт, коìóíікàöі¿, ло
ãіñтèкà тощо) çà рàõóíок віртóàліçàöі¿ åкоíоìі÷íо¿ 
діÿлüíоñті тà ìіíіìіçàöі¿ трàíñàкöіéíèõ вèтрàт;

– çàãоñтрåííÿ ïроáлåì окрåìèõ íàöіоíàлüíèõ 
åкоíоìік (ïродоволü÷à, åíåрãåтè÷íà, åколоãі÷íà, 
ìіãрàöіéíà тà іí.) тà ¿õ ïåрåõід íà рівåíü ãлоáàлüíèõ 
çàãроç длÿ ñвітово¿ åкоíоìікè тà лþдñтвà в öілоìó;

– відõід від ïолітèкè åкоíоìі÷íоãо тà ïолітè÷íо
ãо ïротèñтоÿííÿ ó коордèíàтàõ «Сõід – Çàõід» тà 
ôорìóвàííÿ áàãàтовåкторíо¿ ñèñтåìè ñвітовоãо 
åкоíоìі÷íоãо ïорÿдкó ÿк ç трàдèöіéíèìè (США, 
Ðоñіÿ, ЄС), тàк é íовèìè (Кèтàé, Іíдіÿ, Брàçèліÿ) 
öåíтрàìè вïлèвó;

– çáілüøåííÿ ролі тà ñтóïåíÿ вïлèвó íà ïåрåáіã 
åкоíоìі÷íèõ тà ñóñïілüíо–ïолітè÷íèõ ïроöåñів 
ìіжíàродíèõ крåдèтíо–ôіíàíñовèõ орãàíіçàöіé 
(МÂФ, Світовèé áàíк), трàíñíàöіоíàлüíèõ корïо
рàöіé тà ìіждåржàвíèõ íåôорìàлüíèõ оá’ºдíàíü 
(G7, G20), що íåрідко ñóïåрå÷èтü íàöіоíàлüíèì 
іíтåрåñàì крà¿í.

Нà дóìкó Ю.М. Пàõоìовà [5], ãлоáàліçàöіÿ çóìо
вèлà вèíèкíåííÿ тà åñкàлàöіþ тàкèõ від÷óтíèõ длÿ 
íåкоíкóрåíтоñïроìожíèõ åкоíоìік рèçèків, ÿк:

– ïоñèлåííÿ íååквівàлåíтíоãо відтворåííÿ ñó
ñïілüíèõ áлàã ó ñвітовіé åкоíоìі÷íіé ñèñтåìі íà 
корèñтü трàíñíàöіоíàлüíоãо кàïітàлó, ñкоíöåí
тровàíоãо ó ïровідíèõ дåржàвàõ ñвітó;

– ìоíоïоліçовàíå володіííÿ вèñокèìè тåõíо
лоãіÿìè, íåìàтåріàлüíèìè àктèвàìè тà іíтåлåк
тóàлüíèì кàïітàлоì, що çàáåçïå÷óº ñтворåííÿ 
вåлèко¿ додàíо¿ вàртоñті тà коíкóрåíтíі ïåрåвàãè 
ó ìіжíàродíоìó ïоділі ïрàöі в óìовàõ ïоñтіíдó
ñтріàлüíо¿ åкоíоìікè;

– оáñлóãовóвàííÿ ìіжíàродíèìè åкоíоìі÷íè
ìè (торãовåлüíèìè тà крåдèтíо–ôіíàíñовèìè) 
орãàíіçàöіÿìè іíтåрåñів ïровідíèõ àкторів ñвіто
во¿ ïолітèкè, що óтрóдíþº íåóïåрåджåíå вèрі
øåííÿ торãовåлüíèõ коíôліктів íà корèñтü ñлàá
кèõ дåржàв;

– вèкà÷óвàííÿ тà íååôåктèвíå вèкорèñтàí
íÿ рåñóрñів (ÿк ïрèродíèõ, тàк é квàліôіковàíèõ 
трóдовèõ) ç íåкоíкóрåíтоñïроìожíèõ дåржàв, 
що ïрèçводèтü до вèñíàжåííÿ ïотåíöіàлó ¿õ від

творåííÿ (ÿк ïрèродíо–рåñóрñíоãо, тàк é іíтå
лåктóàлüíоãо);

– àñèìåтрè÷íå çàñтоñóвàííÿ ïротåкöіоíіñт
ñüкèõ çàõодів ó çовíіøíüоторãовåлüíіé ïолітèöі, 
що ïрèçводèтü до íåìожлèвоñті çàõèñтó íàöіо
íàлüíèõ åкоíоìі÷íèõ іíтåрåñів ñлàáкèõ дåржàв ó 
ñвітовіé ãоñïодàрñüкіé ñèñтåìі.

Нà íàø ïоãлÿд, кожåí ç àñïåктів ãлоáàліçà
öі¿ ìàº роçãлÿдàтèñÿ ç то÷кè çорó ÿк коíñтрóк
тèвíоãо, тàк é дåñтрóктèвíоãо вïлèвó íà ñвіто
вó тà íàöіоíàлüíó åкоíоìі÷íó áåçïåкó. Порÿд іç 
вèíèкíåííÿì íовèõ ìожлèвоñтåé длÿ роçвèт
кó íàöіоíàлüíèõ åкоíоìік, ãлоáàліçàöіÿ ñтворþº 
íèçкó ріçíоìàíітíèõ çàãроç åкоíоìі÷íіé áåçïå
öі дåржàв. Тàк, ïрèтàìàííèé åкоíоìі÷íіé ãло
áàліçàöі¿ ÿкіñíо íовèé рівåíü роçвèíåíоñті ìіж
íàродíèõ відíоñèí çóìовлþº вèíèкíåííÿ íовèõ 
джåрåл роçвèткó íàöіоíàлüíèõ åкоíоìік тà от
рèìàííÿ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã від çàлó÷åííÿ до 
ìіжíàродíоãо ïоділó ïрàöі. Âодíо÷àñ, íàñлідкоì 
крèтè÷íо¿ вçàºìоçàлåжíоñті дåржàв в óìовàõ 
ãлоáàліçàöі¿ º íåñтàáілüíіñтü ñвітово¿ ôіíàíñо
во¿ ñèñтåìè, ÿкà ñóïроводжóºтüñÿ дèñáàлàíñà
ìè ìіжíàродíо¿ торãівлі, іíвåñтèöіéíèõ ïотоків, 
колèвàííÿìè кóрñів ñвітовèõ вàлþт, відñотко
вèõ ñтàвок тà іíдåкñів ôоíдовèõ рèíків. Âçàºìо
ïроíèкíåííÿ íàöіоíàлüíèõ ôіíàíñовèõ ñèñтåì 
ïровокóº ïоøèрåííÿ тà іíтåíñèôікàöіþ крèçо
вèõ ÿвèщ íà ãлоáàлüíоìó рівíі, ÿñкрàвèì ïрè
клàдоì ÷оãо º íàñлідкè, до ÿкèõ ïрèçвåлà крèçà 
іïотå÷íоãо крåдèтóвàííÿ (США, 2008 р.), à ñà
ìå – áàíкрóтñтво íèçкè ºвроïåéñüкèõ крåдèтíо–
ôіíàíñовèõ óñтàíов, ïàдіííÿ áіржовèõ іíдåкñів тà 
вàртоñті àкöіé íà ñвітовèõ ôоíдовèõ рèíкàõ тà іí. 

Â ÿкоñті íàñтóïíоãо íàñлідкó ãлоáàліçàöі¿, ÿкèé 
ìàº двоçíà÷íèé вïлèв íà åкоíоìі÷íó áåçïå
кó дåржàв, ñлід вèокрåìèтè трàíñíàöіоíàліçàöіþ 
ñвітово¿ åкоíоìікè. Ç одíоãо áокó, ïотóжíі трàí
ñíàöіоíàлüíі коìïàíі¿ (The Coca Cola Company, 
FedEx, McDonald’s, KFС, Microsoft, Apple тà іí.) 
отрèìóþтü íåоáìåжåíèé доñтóï до ñвітовèõ рèí
ків тà ìожлèвіñтü ïåрåтворèтèñÿ íà ãлоáàлüíèõ 
ãàлóçåвèõ лідåрів іç ãàрàíтовàíоþ ÿкіñтþ ïро
дóкöі¿ / ïоñлóã. Çà рàõóíок ïоøèрåííÿ áрåíдів, 
åкоíоìі¿ íà ìàñøтàáàõ діÿлüíоñті, ñтіéкèõ коí
кóрåíтíèõ ïåрåвàã, ïотóжíо¿ рåклàìè трàíñíà
öіоíàлüíі коìïàíі¿ çàáåçïå÷óþтü рåíтàáåлüíіñтü 
влàñíо¿ діÿлüíоñті тà ïрèíоñÿтü åкоíоìі÷íó вèãо
дó ìàтåрèíñüкèì крà¿íàì. Ç іíøоãо áокó, роçøè
рåííÿ ñвітовèõ рèíків çà рàõóíок вèклþ÷íо ñві
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товèõ лідåрів трàíñíàöіоíàліçàöі¿ º о÷åвèдíèì 
вèклèкоì ãлоáàліçàöі¿ тà ñтàíовèтü çàãроçó åко
íоìі÷íіé áåçïåöі крà¿í áàçóвàííÿ, оñоáлèво крà
¿í ç ïåрåõідíоþ åкоíоìікоþ. Аãрåñèвíà åкñïàíñіÿ 
ÿк ïåвíèõ коìïàíіé, тàк é ïåрåдовèõ крà¿í ñвітó 
íà вíóтріøíі рèíкè áілüø ñлàáкèõ в åкоíоìі÷íо
ìó ñåíñі крà¿í çóìовлþº вèтіñíåííÿ íàöіоíàлü
íèõ вèроáíèків, ïідвèщåíó іìïортоçàлåжíіñтü 
åкоíоìікè, åкñïортóвàííÿ çàïоçè÷åíèõ ñоöіо
кóлüтóрíèõ öіííоñтåé, рóéíóвàííÿ ìіñöåво¿ ïро
ìèñловоñті, вèñíàжåííÿ ïрèродíèõ рåñóрñів, çà
ãоñтрåííÿ åколоãі÷íèõ тà åíåрãåтè÷íèõ ïроáлåì, 
дåôіöèт рåñóрñів длÿ роçøèрåíоãо відтворåííÿ. 

Нàñтóïíèì вàãоìèì джåрåлоì вïлèвó íà ñвіто
вó тà íàöіоíàлüíó åкоíоìі÷íó áåçïåкó, áåçóìовíо, 
º ñó÷àñíі ãåоïолітè÷íі трàíñôорìàöі¿. Çовíіøíüо
торãовåлüíà ïолітèкà дåржàв, що çàïровàджó
ºтüñÿ ç ìåтоþ çàõèñтó íàöіоíàлüíèõ іíтåрåñів тà / 
àáо ïолітè÷íоãо ïрèìóñó ïолітè÷íèõ оïоíåíтів до 
корèãóвàííÿ вåкторó роçвèткó, ïрèçводèтü до ïо
рóøåííÿ íорìàлüíоãо ñтàíó ìіжíàродíо¿ торãів
лі. Арñåíàл ìåтодів тà іíñтрóìåíтів íåоïротåкöіо
íіçìó ïåрåдáà÷àº çàñтоñóвàííÿ торãовåлüíоãо тà 
трàíçèтíоãо åìáàрãо, ввåдåííÿ тàрèôíèõ тà íå
тàрèôíèõ (квотóвàííÿ, ñàíітàрíі тà тåõíі÷íі вèìо
ãè) оáìåжåíü, øтó÷íå ïідвèщåííÿ àáо çíèжåííÿ 
öіíè íà ïåвíі товàрè, çàïровàджåííÿ åкоíоìі÷íèõ 
ñàíкöіé тà іí. Нà рівíі ñвітово¿ åкоíоìікè çàïровà
джåííÿ тàкèõ çàõодів óрÿдàìè дåржàв ïрèçводèтü 
до вèкрèвлåííÿ óìов ìіжíàродíо¿ коìåрöіéíо¿ ді
ÿлüíоñті, вèíèкíåííÿ ïåрåïоí íà øлÿõó ìіжíà
родíоãо рóõó тåõíолоãіé, іíтåíñèôікàöі¿ тà ïоãлè
áлåííÿ ìіждåржàвíèõ торãовåлüíèõ коíôліктів тà 
іí. Грàíè÷íèì вèïàдкоì çàãоñтрåííÿ çовíіøíüо
торãовåлüíèõ відíоñèí ñлід ввàжàтè торãовåлü
íі віéíè, ÿкі ìожóтü ÿк áóтè вèрàçоì íåïротåкöі
оíіñтñüко¿ дåржàвíо¿ ïолітèкè (США – ЄС, США 
– Кàíàдà, США – Мåкñèкà, США – Кèтàé), тàк é 
ìàтè ÿñкрàво вèрàжåíå ïолітè÷íå ïідґрóíтÿ (Ðо
ñіÿ – Óкрà¿íà) [8]. Бåçóìовíо, торãовåлüíà віéíà ç 
Ðоñіºþ, ÿкà роçãортàºтüñÿ íà тлі àíåкñі¿ Крèìó тà 
віéñüковèõ діé в Доíåöüкіé тà Лóãàíñüкіé оáлàñ
тÿõ, º крèтè÷íо çàãроçлèвèì ÷èííèкоì длÿ åко
íоìі÷íо¿ áåçïåкè Óкрà¿íè. Еñкàлàöіÿ íàïрóжåííÿ 
ó çовíіøíüоторãовåлüíèõ відíоñèíàõ ç колèø
íіì íàéáілüøèì іìïортåроì віт÷èçíÿíо¿ ïродóкöі¿ 
ïрèçвåлà до çíà÷íèõ åкоíоìі÷íèõ çáèтків длÿ íà
öіоíàлüíо¿ åкоíоìікè, втрàтè трàдèöіéíèõ рèíків 
çáóтó тà торãовåлüíèõ ïàртíåрів, ïорóøåííÿ рів
íовàãè çовíіøíüоторãовåлüíоãо áàлàíñó.

Джåрåлà çовíіøíüоãо коíñтрóктèвíоãо тà дå
ñтрóктèвíоãо вïлèвó íà ñвітовó тà íàöіоíàлüíó 
åкоíоìі÷íó áåçïåкó в óìовàõ ãлоáàліçàöіéíèõ тà 
ãåоïолітè÷íèõ вèклèків ïодàíо в тàáлèöі. Додàт
ковà ¿õ ñèñтåìàтèçàöіÿ çà рівíåì ïроÿвó (ñвітовà 
àáо íàöіоíàлüíà åкоíоìікà) доçволÿº áілüø ãрóí
товíо оöіíèтè ïåрåвàãè тà рèçèкè ïодàлüøо¿ іí
тåãрàöі¿ íàöіоíàлüíèõ åкоíоìі÷íèõ ñèñтåì (в тоìó 
÷èñлі é Óкрà¿íè) ó ãлоáàлüíі ïроöåñè, вèõодÿ÷è ç 
рівíÿ тà ïåрñïåктèв ¿õ роçвèткó. Тàк, А.С. Філіïåí
ко [6, ñ. 56] ç ìåтоþ вèроáлåííÿ ïоìірковàíèõ тà 
коìïроìіñíèõ ìåõàíіçìів ïоñèлåííÿ ìіжíàродíо¿ 
åкоíоìі÷íо¿ іíтåãрàöі¿ в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿ íàãо
лоøóº íà доöілüíоñті вжèттÿ тàкèõ çàõодів:

– àктèвіçàöіÿ іíтåãрàöі¿ в тèõ рåãіоíàлüíèõ åкоíо
ìі÷íèõ ñèñтåìàõ, дå ñклàлèñÿ іñторè÷íі, дåìоãрà
ôі÷íі тà ñоöіàлüíі óìовè длÿ вèáорó ïåвíоãо вåк
торó ïолітè÷íоãо тà åкоíоìі÷íоãо роçвèткó, тà іñíóº 
ìожлèвіñтü éоãо доãовірíо–ïрàвово¿ ïідтрèìкè;

– àкöåíтóвàííÿ óвàãè íà íåоáõідíоñті óклàдàí
íÿ тà дотрèìàííÿ ìіжíàродíèõ óãод çà øèрокèì 
ñïåктроì àñïåктів (ïолітè÷íà іíтåãрàöіÿ, çовíіø
íÿ торãівлÿ, ñтàíдàртèçàöіÿ ÿкоñті ïродóкöі¿, ãàр
ìоíіçàöіÿ çàкоíодàвñтвà, рåãóлþвàííÿ трóдово¿ 
ìіãрàöі¿ тощо), ÿкі á íàдàвàлè ìåõàíіçìè çàõèñтó 
íàöіоíàлüíèõ іíтåрåñів ñлàáкèõ åкоíоìік ñвітó;

– çàáåçïå÷åííÿ дåржàвíоãо ñóвåрåíітåтó тà 
рåàліçàöіÿ íàöіоíàлüíèõ іíтåрåñів ó ñôåрі ìіжíà
родíèõ åкоíоìі÷íèõ відíоñèí çà ñïрèÿííÿ тà ïід
трèìкè ìіжíàродíèõ орãàíіçàöіé тà óñтàíов.

Ðоçóìіííÿ áàãàтовåкторíоñті вïлèвó ôàкто
рів ñó÷àñíоñті íà åкоíоìі÷íó áåçïåкó дåржàвè, 
роçãлÿíóтå íà ïрèклàді тàкоãо вàãоìоãо ÷èííèкà 
вïлèвó, ÿк ãлоáàліçàöіÿ, ïрèçводèтü до вèñíов
кó щодо доöілüíоñті вèкорèñтàííÿ áілüø ÷ітко¿ 
тåрìіíолоãі¿ ïрè доñліджåííі çàãроç åкоíоìі÷íіé 
áåçïåöі. А ñàìå, ç оãлÿдó íà ìожлèвіñтü ÿк ïо
çèтèвíоãо, тàк é íåãàтèвíоãо вïлèвó íà åкоíо
ìі÷íó áåçïåкó одíèõ é тèõ ñàìèõ ïодіé тà ïроöå
ñів, ïрåдñтàвлÿºтüñÿ доöілüíèì вèкорèñтовóвàтè 
ïоíÿттÿ дåтåрìіíàíтè åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè.

Під дåтåрìіíàíтоþ (лàт., тоé, що вèçíà÷àº, оá
ìåжóº) роçóìіºтüñÿ ïрè÷èíà, що вèçíà÷àº вèíèк
íåííÿ ÿвèщà; вèçíà÷àлüíà оçíàкà ÿкоãоñü оá’ºк
тà. Ó коíтåкñті доñліджåííÿ åкоíоìі÷íèõ ÿвèщ тà 
ïроöåñів íàóковöі вèçíà÷àþтü öå ïоíÿттÿ ÿк: 

– вèçíà÷àлüíó оçíàкó ÿкоãоñü оá’ºктà; ïо
діþ, ÿвèщå ÷è рèñó, ÿкà çдіéñíþº áåçïоñåрåдíіé 
вïлèв íà іíøó ïодіþ ÷è іíøå ÿвèщå і (÷è) вèçíà
÷àº ¿¿ [9];
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– ñóкóïíіñтü оáñтàвèí, ÿкі вèñтóïàþтü ó ôор
ìі ïрè÷èííоñті тà ìожóтü áóтè оñÿãíóті лèøå çà 
óìовè вèв÷åííÿ ¿õ відоáрàжåííÿ в ñвідоìоñті 
кожíоãо ñóá’ºктà [10];

– ïåрåдóìовè, çà ÿкèõ ìожå відáóтèñÿ роçвè
ток ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ ïроöåñів [11];

– óìовè, ïрè÷èíè, ôàкторè, від ÿкèõ çàлåжèтü 
ñтàлèé åкоíоìі÷íèé роçвèток, ÿкі одíо÷àñíо º 
éоãо åлåìåíтàìè тà ñклàдíèкàìè [12].

Слід ïоãодèтèñÿ ç твåрджåííÿì, що дåтåрìі
íàíтè вèçíà÷àþтü ïåвíі ÿвèщà і ïроöåñè, тà ïоро
джóþтüñÿ ñóïåрå÷íоñтÿìè ÿк çàãàлüíоãо (ïротè
рі÷÷ÿ ìіж ñèñтåìоþ тà ¿¿ çовíіøíіì ñåрåдовèщåì), 
тàк é іíдèвідóàлüíоãо (ñóïåрå÷íоñті, õàрàктåрíі 
длÿ окрåìоãо ñóá’ºктà) õàрàктåрó [9, ñ. 99].

Дàлі ïроïоíóºтüñÿ ïід дåтåрìіíàíтоþ роçó
ìітè ïрè÷èíó (ôàктор, ïодіþ, ïроöåñ тощо), ÿкà 
ïороджóº ïåвíå ÿвèщå тà / àáо àктèвíо вïлè
вàº íà ïåвíèé ïроöåñ. Âідíоñíо оá’ºктà вïлè
вó дåтåрìіíàíтà ìожå áóтè åкçоãåííоþ (çовíіø
íüоãо ïоõоджåííÿ) тà åíдоãåííоþ (вíóтріøíüоãо 
ïоõоджåííÿ). Ó коíтåкñті óïрàвліííÿ ñоöіàлü
íо–åкоíоìі÷íèìè ñèñтåìàìè, о÷åвèдíó áілüøó 
ñклàдíіñтü ïрåдñтàвлÿº рåàãóвàííÿ íà åкçоãåí
íі дåтåрìіíàíтè, оñкілüкè ÷åрåç ñвіé çовíіøíіé 
ïо відíоøåííþ до ñèñтåìè õàрàктåр воíè º íå
коíтролüовàíèìè, íåïроãíоçовàíèìè тà íå ïід

дàþтüñÿ кåрóвàííþ. Âодíо÷àñ, ñàìå вïлèв тàкèõ 
дåтåрìіíàíт ìожå вèÿвèтèñÿ вèçíà÷àлüíèì длÿ 
åôåктèвíоãо ôóíкöіоíóвàííÿ ñоöіàлüíо–åкоíо
ìі÷íо¿ ñèñтåìè àáо íàвïàкè, ¿¿ дåãрàдàöі¿. 

Нà ïрèклàді доñліджåííÿ вïлèвó ãлоáàліçàöі¿ íà 
åкоíоìі÷íó áåçïåкó дåржàвè áóло ïокàçàíо, що 
одíі é ті ж ñàìі åкçоãåííі дåтåрìіíàíтè ìожóтü 
íåñтè ÿк çàãроçè длÿ ñтàáілüíоãо ôóíкöіоíóвàí
íÿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ ñèñтåìè, тàк é ñтво
рþвàтè íові ìожлèвоñті длÿ ¿¿ роçвèткó. 

Ó ïåрøоìó вèïàдкó ìовà éдå ïро дåñтрóктèв
íèé (íåãàтèвíèé) вïлèв, ó дрóãоìó – ïро коí
ñтрóктèвíèé (ïоçèтèвíèé). Клþ÷овèì çàвдàííÿì 
ó коíтåкñті åôåктèвíоãо çàáåçïå÷åííÿ åкоíо
ìі÷íо¿ áåçïåкè дåржàвè º ñвоº÷àñíà ідåíтèôі
кàöіÿ ÿк ñàìèõ åкçоãåííèõ дåтåрìіíàíт, тàк é íà
ïрÿìів ¿õ вïлèвó ç ìåтоþ ìіíіìіçàöі¿ çàãроç ó рàçі 
ïідтвåрджåííÿ дåñтрóктèвíоãо вïлèвó тà вèко
рèñтàííÿ ìожлèвоñтåé, ÿкі ñтворþº коíñтрóк
тèвíèé вïлèв åкçоãåííèõ дåтåрìіíàíт.

Нà оñíові íàдàíèõ ìіркóвàíü, ìожå áóтè ñôор
ìовàíà ñõåìà рåàãóвàííÿ íà вèíèкíåííÿ åкçо
ãåííèõ дåтåрìіíàíт вïлèвó íà åкоíоìі÷íó áåçïå
кó дåржàвè (дèв. рèñóíок). 

Ç оãлÿдó íà õàрàктåр вïлèвó åкçоãåííо¿ дåтåр
ìіíàíтè (коíñтрóктèвíèé àáо дåñтрóктèвíèé) воíà 
ìожå іíтåрïрåтóвàтèñÿ ÿк ìожлèвіñтü àáо çàãроçà 

Сõема реагування на виникнення екзогенниõ детермінант вïливу на економічну áезïеку 
держави (розроáлено автором)



МАКРОЕКОНОМІЧНІ АСПЕКТИ СУЧАСНОЇ ЕКОНОМІКИ

46 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹5 (228)/2020

длÿ çàáåçïå÷åííÿ åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè дåржàвè. 
Ó ïåрøоìó вèïàдкó дåржàвíèì орãàíàì çàáåç
ïå÷åííÿ åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè íåоáõідíо ñтворèтè 
ìàкñèìàлüíо ñïрèÿтлèві орãàíіçàöіéíо–óïрàв
ліíñüкі óìовè длÿ вèкорèñтàííÿ коíñтрóктèвíо
ãо вïлèвó ñтворåíо¿ ìожлèвоñті тà çàáåçïå÷èтè 
íàлåжíó çàкоíодàв÷ó тà іíôорìàöіéíó ïідтрèìкó 
ñво¿õ діé. Çàлåжíо від õàрàктåрó ìожлèвоñті, çà
õодè рåàãóвàííÿ ìожóтü áóтè іíтåíñèвíèìè (íà
ÿвíà ìожлèвіñтü), àáо çводèтèñÿ до ñïоñтåрå
жåííÿ çà ¿¿ роçвèткоì (ïотåíöіéíà ìожлèвіñтü). 

Ó рàçі, ÿкщо åкçоãåííà дåтåрìіíàíтà ñïрè÷è
íÿº дåñтрóктèвíèé вïлèв, воíà ідåíтèôікóºтüñÿ 
ÿк çàãроçà åкоíоìі÷íіé áåçïåöі дåржàвè тà ïо
трåáóº вèроáлåííÿ ìåõàíіçìів ïротèді¿ ÿк коìï
лåкñó ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ, орãàíіçàöіéíо–
óïрàвліíñüкèõ тà íорìàтèвíо–ïрàвовèõ çàõодів, 
ñïрÿìовàíèõ íà éоãо ìіíіìіçàöіþ. Ç оãлÿдó íà 
õàрàктåр çàãроçè, рåàãóвàííÿ íà ¿¿ дåñтрóктèв
íèé вïлèв ïåрåдáà÷àтèìå ¿¿ ïодолàííÿ (íàÿвíà 
çàãроçà) àáо ïоïåрåджåííÿ (ïотåíöіéíà çàãро
çà), à çàлåжíо від тоãо, ÷è іñíóº ìожлèвіñтü ïов
íо¿ íåéтрàліçàöі¿ çàãроçè, ïротèдіÿ ïåрåдáà÷à
тèìå ìіíіìіçàöіþ (÷àñтковó íåéтрàліçàöіþ) àáо 
åліìіíàöіþ (ïовíó íåéтрàліçàöіþ) вïлèвó çàãро
çè. Ðåçóлüтàтоì вèкорèñтàííÿ ìожлèвоñтåé тà 
ïротèді¿ çàãроçàì åкоíоìі÷íіé áåçïåöі º çàõèñт 
íàöіоíàлüíèõ åкоíоìі÷íèõ іíтåрåñів тà çàáåçïå
÷åííÿ åкоíоìі÷íоãо ñóвåрåíітåтó дåржàвè.

Âисновки
Поïрè вèçíàííÿ ïоçèтèвíоãо вïлèвó ãлоáàлі

çàöі¿ íà роçвèток íàöіоíàлüíèõ åкоíоìік тà ¿¿ ролі 
ó çàáåçïå÷åííі ìіжíàродíо¿ åкоíоìі÷íо¿ іíтåãрà
öі¿, ãлоáàліçàöіéíі ïроöåñè ñтворþþтü ñïåöè
ôі÷íі àктóàлüíі çàãроçè åкоíоìі÷íіé áåçïåöі тà 
ñóвåрåíітåтó дåржàв. Оñоáлèво çíà÷óщèì дå
ñтрóктèвíèé вïлèв ãлоáàліçàöі¿ ìожå вèÿвèтèñÿ 
длÿ ñлàáкèõ åкоíоìік, ïоñлàáлþþ÷è тà óтрóдíþ
þ÷è ¿õ роçвèток ÷åрåç вïлèв трàíñíàöіоíàлüíо
ãо кàïітàлó тà ñвітовèõ öåíтрів ïрèéíÿттÿ ріøåíü. 
Çíà÷óщіñтü ãлоáàліçàöіéíèõ çàãроç длÿ дåржàв çі 
ñлàáкоþ трàíçèтèвíоþ åкоíоìікоþ, до ÿкèõ íà
лåжèтü é Óкрà¿íà, çóìовлþþтü доöілüíіñтü доñлі
джåííÿ джåрåл ¿õ ïроÿвó тà øлÿõів ìіíіìіçàöі¿.
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ПЕТРАКОВСЬКА О.В.

Інтегрування аналітичниõ функцій  
у систему контролінгу корïорацій

Пðåäìåт äîсліäжåííя – теоретичні та організаційні засади економічного аналізу корпорацій 
шляхом інтегрування аналітичних функцій у систему контролінгу.

Мåтîþ íàписàííя стàтті є: дослідження квінтесенції контролінгу як складової системи управ-
ління корпорацією та визначення аналітичного забезпечення системи контролінгу, що передбачає 
реалізацію ряду груп цільових завдань економічного аналізу.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти. У процесі дослідження використано: загальнонаукові мето-
ди пізнання (аналіз, синтез, індукція, дедукція) – для визначення теоретичних передумов розвитку 
контролінгу; метод класифікації – для групування цільових завдань економічного аналізу. Для об-
робки одержаних емпіричних даних використовувались методичні прийоми зведення, групування 
та вибірки даних.

Ðåзультàти ðîбîти. Доведено, що економічний аналіз виступає інформаційною базою для до-
сягнення подальших цілей контролінгу, у зв’язку з чим виділено вимоги до інформації, що аку-
мулюється у системі контролінгу, а також основні та спеціальні аналітичні функції у системі стра-
тегічного та оперативного контролінгу. 

Êлþ÷îâі слîâà: економічний аналіз, аналітичні функції, контролінг, управління, інформаційне 
забезпечення.

ЗОРИНА Е.А.
ПЕТРАКОВСКАЯ Е.В.

Интегрирование аналитическиõ функций  
в систему контроллинга корïораций

Пðåäìåт исслåäîâàíия – теоретические и организационные основы экономического анализа 
корпораций путем интегрирования аналитических функций в систему контроллинга.

Öåльþ íàписàíия стàтьи яâляåтся: исследование квинтэссенции контроллинга как состав-
ляющей системы управления корпорацией, а также определение аналитического обеспечения 
системы контроллинга, которое предусматривает реализацию ряда групп целевых задач эконо-
мического анализа.

ІННОВАЦІЙНО–
ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çдіéñíþþ÷è àíà
ліç åôåктèвíоñті ñèñтåìè åкоíоìі÷íоãо àíàлі
çó, íå ìожíà роçãлÿдàтè ¿¿ відокрåìлåíо від ïро
öåñó óïрàвліííÿ ó öілоìó. Еôåктèвíå óïрàвліííÿ 
áіçíåñ–ïроöåñàìè áóдü–ÿко¿ коìïàíі¿ в óìовàõ 
çìіí çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà тà óкрóïíåííÿ áіç
íåñ–ñтрóктóр – ñклàдíå і áàãàторівíåвå çàвдàí
íÿ, ріøåííÿ ÿкоãо вèìàãàº ñтворåííÿ ºдèíоãо іí
ôорìàöіéíоãо кàíàлó ó ìåжàõ óñіº¿ óïрàвліíñüко¿ 
вåртèкàлі. Протå тілüкè одíоãо, íàвітü ÷ітко ор
ãàíіçовàíоãо іíôорìàöіéíоãо ïотокó ó окрåìо 
вçÿтоìó ïідïрèºìñтві íåдоñтàтíüо. Длÿ óõвà
лåííÿ оïåрàтèвíèõ і åкоíоìі÷íо вèвàжåíèõ рі
øåíü в óìовàõ рèíковоãо ñåрåдовèщà, ÿкå дè
íàìі÷íо роçвèвàºтüñÿ, íåоáõідíі ïåвíі «ñèãíàлè», 
ÿкі ñвоº÷àñíо ìоãлè á оçíà÷èтè íàéáілüø «ïро
áлåìíі» çоíè é «óвіìкíóтè жовтå ñвітло». Одíèìè 
ç íàéñó÷àñíіøèõ і åôåктèвíèõ ôорì орãàíіçàöі¿ 

óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì, ÿкà вèñтóïàº тàкоþ 
«ñèãíàлüíоþ ñèñтåìоþ», º коíтроліíã, íàлåжíà 
орãàíіçàöіÿ ÿкоãо ïоñèлþº ñèíåрãåтè÷íèé åôåкт 
вïровàджåííÿ іíтåãровàíо¿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Пèтàííÿì тåорі¿ і ïрàктèкè коíтроліíãà ïрèñвÿ
÷åíі доñліджåííÿ çàрóáіжíèõ тà віт÷èçíÿíèõ ó÷å
íèõ і ôàõівöів, ñåрåд ÿкèõ, ó ïåрøó ÷åрãó, ñлід çà
çíà÷èтè роáотè Е. Аíàíüкіíо¿, Й. Âåáåрà, А. Дàéлå, 
Н. Дàíіло÷кіíо¿, A. Кàрìіíñüкоãо, Х.–Ю. Кóïïåрà, 
Е. Мàéåрà, Л. Мàлèøåво¿, Ð. Мàííà, С. Пåтрåíко, 
Т. Ðàéõìàííà, К. Ðåííåрà, С. Фàлüко, Х. Фолüìóтà, 
Д. Хàíà, П. Хорвàтà, Ð. Хоôìàéñтåрà, Д. Шíàéдå
рà, Б. Штàéãìàéåрà, Х. Штіãлåрà, А. Якèìåíко тà іí. 
Âодíо÷àñ відñóтíÿ ºдèíà ïоçèöіÿ щодо вèçíà÷åí
íÿ ñàìоãо ïоíÿттÿ, ñóтíоñті тà ôóíкöіé коíтроліíãó.

Мåтîþ íàïèñàííÿ стàтті º доñліджåííÿ квіí
тåñåíöі¿ коíтроліíãó ÿк ñклàдово¿ ñèñтåìè óïрàв

ІННОÂАЦІЙНО–ІНÂЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты. В процессе исследования использованы: общенаучные 
методы познания (анализ, синтез, индукция, дедукция) – для определения теоретических пред-
посылок развития контроллинга; метод классификации – для группировки целевых задач эконо-
мического анализа. Для обработки полученных эмпирических данных использовались методиче-
ские приемы сводки, группировки и выборки данных.

Ðåзультàты ðàбîты. Доказано, что экономический анализ выступает информационной базой 
для достижения дальнейших целей контроллинга, в связи с чем выделены требования к инфор-
мации, которая аккумулируется в системе контроллинга, а также основные и специальные анали-
тические функции в системе стратегического и оперативного контроллинга.

Êлþ÷åâыå слîâà: экономический анализ, аналитические функции, контроллинг, управление, 
информационное обеспечение.

ZORINA О.A.
PETRAKOVSKAYA О.V.

Integration of analytical functions  
into the corporate controlling system

Subject of research – theoretical and organizational principles of economic analysis of corporations 
by integrating analytical functions into the controlling system.

The purpose of writing the article is: to study the quintessence of controlling as a component 
of the corporate governance system and to determine the analytical support of the controlling system, 
which involves the implementation of a number of target groups of economic analysis.

Methodology of work. In the process of research the following were used: general scientific methods 
of cognition (analysis, synthesis, induction, deduction) – to determine the theoretical preconditions for 
the development of controlling; classification method – to group the objectives of economic analysis. 
For processing of the received empirical data methodical receptions of consolidation, grouping and 
sampling of data were used.

Results of work. It is proved that economic analysis serves as an information base for achieving 
further goals of controlling, in connection with which the requirements for information accumulated in 
the controlling system, as well as basic and special analytical functions in the system of strategic and 
operational controlling are identified.

Keywords: economic analysis, analytical functions, controlling, management, information support.
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ліííÿ корïорàöіºþ тà вèçíà÷åííÿ àíàлітè÷íоãо 
çàáåçïå÷åííÿ ñèñтåìè коíтроліíãó, що ïåрåдáà
÷àº рåàліçàöіþ рÿдó ãрóï öілüовèõ çàвдàíü åко
íоìі÷íоãо àíàліçó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Нà відìіíó від 
çàõідíèõ, áілüøіñтü óкрà¿íñüкèõ корïорàöіé орі
ºíтóþтüñÿ íà трàдèöіéíі длÿ íèõ ñтрóктóрè, íå 
вèділÿþ÷è ñлóжáè коíтроліíãó ÿк тàко¿. Алå ïо
трåáè ñèñтåìè óïрàвліííÿ дàвíо вèéøлè çà ìåжі 
тілüкè іíôорìàöіéíо¿ ïідтрèìкè. Їì тàкож ïотріá
íà ñèñтåìà çворотíоãо çв’ÿçкó і рàííüоãо оïові
щåííÿ длÿ öілåé оïåрàтèвíоãо коíтролþ é оöіíкè 
вèкоíàííÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü. Тàкоþ ñèñтå
ìоþ óïрàвліííÿ, що врàõовóº оñоáлèвоñті орãà
íіçàöі¿ тà ïрèñтоñовàíà до іíôорìàöіéíèõ çàïèтів 
óïрàвліííÿ, º коíтроліíã. Âіí вклþ÷àº іíôорìà
öіéíó ïідñèñтåìó óïрàвліííÿ вèдàìè діÿлüíоñті, 
що áàçóºтüñÿ íà іíôорìàöі¿ ïро вíóтріøíі çìі
íè åкоíоìі÷íèõ ïокàçíèків ïідïрèºìñтвà ÿк ñèñ
тåìè ïід вïлèвоì вíóтріøíіõ і çовíіøíіõ ôàкто
рів íà éоãо ôіíàíñово–ãоñïодàрñüкó діÿлüíіñтü, 
і ïідñèñтåìó оïåрàöіéíоãо çворотíоãо çв’ÿçкó 
длÿ вèв÷åííÿ é óдоñкоíàлåííÿ ïроöåñів [1]. Хо
÷à ºдèíоãо ïідõодó до роçóìіííÿ коíтроліíãó доñі 
íå іñíóº. Нå дèвлÿ÷èñü íà тå, що íàìè коíтроліíã 
роçãлÿдàºтüñÿ ÿк одíà ç ôорì орãàíіçàöі¿ óïрàв
ліííÿ ïідïрèºìñтвоì, ñлід çàçíà÷èтè é ïро іñíó
вàííÿ іíøоãо ïідõодó. 

Дåÿкі в÷åíі дотрèìóþтüñÿ дóìкè, що коíтро
ліíã – öå вíóтріøíіé коíтролü (Аткіíñоí Є.А., Го
ловко Â.І., Мàрþтà А.Н.), іíøі ж ввàжàþтü, що 
коíтроліíã ñïорідíåíèé ç àóдèтоì (Ілüіíà С.Б., 
Міíдàлºв І.Â.). Фàõівöі ó ñôåрі àвтоìàтèçовàíèõ 
ñèñтåì óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвàìè ввàжàþтü, що 
коíтроліíã – öå ïрàктè÷íо тå ж ñàìå, що і àвто
ìàтèçовàíі ñèñтåìè óïрàвліííÿ, àлå ç óрàõóвàí
íÿì íовèõ óìов ãоñïодàрþвàííÿ (Аíіñіìов О.С., 
Аñººв Г., Дçþáåíко О.Л., Івàõíåíков С.Â., Ковà
лüовà Â.Д.). Коíтроліíã ïорівíþþтü тàкож ç ñèñтå
ìоþ ïроãрàìíо–öілüовоãо ïлàíóвàííÿ (Мàéåр Е., 
Мàíí Ð., Моіñººíко Є.Â.). Одíàк íàé÷àñтіøå коí
троліíã ототожíþþтü (÷àñтково àáо ïовíіñтþ) ç 
óïрàвліíñüкèì оáлікоì (Кàрìіíñüкèé О.Â., Но
ñов Â.М., Прèìàк О.Г., Фàлüко С.Г., Хàí Д.).

Нà íàøó дóìкó, ç жодíèì іç íàвåдåíèõ вèщå 
вèçíà÷åíü коíтроліíãó íå ìожíà ïовíоþ ìіроþ 
ïоãодèтèñÿ. Ó ñèñтåìі коíтроліíãó º ìіñöå ìå
тодàì тà іíñтрóìåíтàì é óïрàвліíñüкоãо оáлікó, 
і коíтролþ, і àóдèтó, і ïроãрàìíо–öілüовоãо ïлà
íóвàííÿ тощо. Коíтроліíã – öå ôорìà орãàíіçà

öі¿ óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì, ìåтоþ ÿко¿ º рåàлі
çàöіÿ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íо¿ ôóíкöі¿ óïрàвліííÿ 
длÿ ïрèéíÿттÿ тàктè÷íèõ і ñтрàтåãі÷íèõ óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü. Поãлèíàþ÷è в ñоáі іíôорìàöіé
íå çàáåçïå÷åííÿ, оáлік тà коíтролü, коíтроліíã 
çàéìàº оñоáлèвå ìіñöå в óïрàвліííі ïідïрèºì
ñтвоì: віí ïов’ÿçóº вñі ôóíкöі¿ óïрàвліííÿ, іíтå
ãрóº é коордèíóº ¿õ, ïрè÷оìó íå ïідìіíþº ñоáоþ 
óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì, à ïåрåводèтü éоãо íà 
ÿкіñíо íовèé рівåíü. Коíтроліíã (ÿк óïрàвліííÿ 
óïрàвліííÿì) º ñвоºрідíèì ìåõàíіçìоì ñàìорå
ãóлþвàííÿ íà ïідïрèºìñтві, що çàáåçïå÷óº çво
ротíèé çв’ÿçок ó коíтóрі óïрàвліííÿ. 

Ðіçíі трàктóвàííÿ тåрìіíà «коíтроліíã» áàãà
то ó ÷оìó вèçíà÷àþтü ïодàлüøèé éоãо роçвèток ó 
рàìкàõ трüоõ оñíовíèõ коíöåïöіé, що оріºíтовàíі: 

1) íà оáліковó ñèñтåìó, ñóтü ÿко¿ ïолÿãàº ó 
ñтворåííі íà оñíові оáліковèõ дàíèõ іíôорìàöіé
íо¿ ñèñтåìè ïідтрèìкè óïрàвліíñüкèõ ріøåíü; 

2) íà ñтворåííÿ ºдèíо¿ іíôорìàöіéíо¿ ñèñтåìè; 
3) íà óïрàвліííÿ, колè коíтроліíã роçãлÿдàºтü

ñÿ ÿк ôóíкöіÿ ïлàíóвàííÿ, оáлікó, коíтролþ, àíà
ліçó, коордèíàöі¿ тà іíôорìàöіéíоãо çàáåçïå÷åí
íÿ ïідïрèºìñтвà. 

Нèíі íàéïоøèрåíіøèì і ñтàлèì ó ïроôåñіéíоìó 
ñåрåдовèщі коíтролåрів º вèçíà÷åííÿ коíтроліí
ãó ÿк оріºíтовàíо¿ íà доñÿãíåííÿ öілåé іíтåãровà
íо¿ ñèñтåìè іíôорìàöіéíо–àíàлітè÷íо¿ тà ìåто
дè÷íо¿ ïідтрèìкè кåрівíèків ó ïроöåñі ïлàíóвàííÿ, 
коíтролþ, àíàліçó é óõвàлåííÿ óïрàвліíñüкèõ рі
øåíü çà вñіìà ôóíкöіоíàлüíèìè ñôåрàìè діÿлü
íоñті ïідïрèºìñтвà. Коíтроліíã – öå ñèñтåìàтè÷
íà діÿлüíіñтü ç вèÿвлåííÿ відõèлåíü від íàìі÷åíèõ 
öілåé íà оñíові ïорівíÿííÿ çàïлàíовàíèõ çíà÷åíü 
і ôàктè÷íо доñÿãíóтèõ рівíів ïàрàìåтрів. Ç вèçíà
÷åííÿ, çокрåìà, вèïлèвàº, що éдåтüñÿ íå ïро вñі 
ïàрàìåтрè, à тілüкè ïро ті, рівíі ÿкèõ вèçíà÷åíі тà 
çàïлàíовàíі. Їõ ìожíà íàçвàтè çàïлàíовàíèìè 
ïàрàìåтрàìè. Коíтроліíã íàïрàвлåíèé íà вèÿв
лåííÿ тà ліквідàöіþ íåáàжàíоãо відõèлåííÿ доñÿã
íóтèõ рåçóлüтàтів від çàïлàíовàíèõ.

Тàкèì ÷èíоì, рåçóлüтàтè доñліджåííÿ ïокàçó
þтü, що ñóтíіñтü коíтроліíãó ó ïоíÿтіéíоìó àñïåк
ті трàктóºтüñÿ ïо–ріçíоìó, àлå íàéáілüø ïоøèрåíå 
тàкå роçóìіííÿ коíтроліíãó тà éоãо ìåтодів: ïлà
íóвàííÿ; коíтролü çà вèкоíàííÿì ïлàíó; óïрàв
ліíñüкèé оáлік. Коíтроліíã º ïродовжåííÿì ïлà
íóвàííÿ і ñóïроводжóº ïроöåñ рåàліçàöі¿ ïлàíів. 
Óçàãàлüíþþ÷è вèщåçàçíà÷åíå, длÿ öілåé íàøоãо 
доñліджåííÿ роçãлÿдàтèìåìо коíтроліíã ÿк ñïåöі
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àлüíó ñàìорåãóлþþ÷ó ñèñтåìó ìåтодів тà іíñтрó
ìåíтів, що íàïрàвлåíà íà ôóíкöіоíàлüíó ïідтрèìкó 
óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвà é оõоïлþº іíôорìàöіéíå 
çàáåçïå÷åííÿ, ïлàíóвàííÿ, оáлік, коíтролü і àíàліç.

Прè öüоìó øèроко вèкорèñтовóþтüñÿ коìï’þтåр
íі іíôорìàöіéíі ñèñтåìè, çàвдÿкè ÿкèì коíтроліíã 
º оïåрàтèвíèì ïоñтà÷àлüíèкоì іíôорìàöі¿ длÿ 
óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì. Мåтà коíтроліíãó ÿк іí
ôорìàöіéíо¿ ïідтрèìкè – çàáåçïå÷èтè кåрівíèö
тво іíôорìàöіºþ ïро ïото÷íèé ñтàí ñïрàв ïідïрè
ºìñтвà і ñïроãíоçóвàтè íàñлідкè çìіí вíóтріøíüоãо 
àáо çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà. Коíтроліíã ìіñтèтü 
коìïлåкñ çàвдàíü іç ïлàíóвàííÿ, рåãóлþвàííÿ тà 
ñïоñтåрåжåííÿ, щоá øлÿõоì ïідãотовкè тà íàдàí
íÿ íåоáõідíо¿ óïрàвліíñüко¿ іíôорìàöі¿ çоріºíтóвà
тè кåрівíèöтво íà óõвàлåííÿ íåоáõідíèõ ріøåíü і 
вïровàджåííÿ відïовідíèõ çàõодів.

Нà íàøó дóìкó, ãоловíó ïроáлåìó íåодíоçíà÷
íоãо трàктóвàííÿ коíтроліíãó ìожíà ñôорìó
лþвàтè, роçãлÿдàþ÷è éоãо ÿк ó øèрокоìó, тàк 
і ó вóçüкоìó роçóìіííі. Пèтàííÿ ïолÿãàº ó тоìó, 
що íàóковöі ïодàþтü ìåõàíіçì коíтроліíãó ó дå
що ñïрощåíоìó вèãлÿді, íàïрÿìó іíтåãрóþ÷è трè 
вçàºìоçàлåжíі áлокè корèãóþ÷èõ діé: àíàлітè÷
íèé, оöіíо÷íèé, ïорівíþþ÷èé. Âідïовідíо, íåоáõід
íо тàкож роçãлÿдàтè лоãі÷íèé áлок, щоá ïокàçàтè, 
ÿк çàìèкàºтüñÿ öèкл коíтроліíãó ïрè ïровåдåííі 
çàõодів ç ліквідàöі¿ доïóñтèìèõ відõèлåíü і çà íå
оáõідíоñті ïåрåãлÿдó íå тілüкè ïроãрàì, àлå і öілåé 
коíтроліíãó. Тàкож ìожå вèíèкíóтè ïотрåáà ó ко
рèãóвàííі орãàíіçàöі¿ коíтроліíãó. А тоìó ìåõàíіçì 
коíтроліíãó ñлід ïрåдñтàвлÿтè тàкèì, що ñклàдà
ºтüñÿ ç àíàлітè÷íоãо, оöіíо÷íоãо, ïорівíþþ÷оãо і 
лоãі÷íоãо áлоків корèãóþ÷èõ діé.

Сó÷àñíå óïрàвліííÿ роçділÿº öілі ïідïрèºìñтвà 
íà дві ãрóïè: тàктè÷íі (короткоñтрокові, оïåрà
тèвíі) тà ñтрàтåãі÷íі (довãоñтрокові, ïåрñïåктèв
íі). Нà ïрàктèöі дàлåко íå вñі коìïàíі¿ рåàліçó
þтü ôорìàлüíі é іìïліöèтíі вèìірè ñтрàтåãі÷íоãо 
коíтролþ (тоáто відñтåжóþтü õід ñтрàтåãі÷íо
ãо ïроöåñó é коíтролþþтü çдіéñíåííÿ ñтрàтå
ãі÷íèõ ïлàíів) і вïровàджóþтü éоãо ó ñво¿ ñèñтå
ìè коíтролþ. Нåоáõідíà коíöåïöіÿ ñтрàтåãі÷íоãо 
коíтроліíãó, ó ÿкіé íåóçãоджåíіñтü ìіж ïлàíовèìè 
тà рåàлüíèìè ïодіÿìè вåлà á íå тілüкè до çìіíè 
õàрàктåрó діé, à é до ïåрåãлÿдó áàçовèõ ïåрåдó
ìов, що лåжàтü в оñíові ïлàíó. Прèáлèçíо ó тоé 
жå ÷àñ íàродèлàñÿ коíöåïöіÿ, відïовідíо до ÿко¿ 
ñтрàтåãі÷íèé коíтроліíã º одíèì çі ñтèлів ñтво
рåííÿ ñтрàтåãіé, оñоáлèво àктóàлüíèì длÿ дè

вåрñèôіковàíèõ корïорàöіé. Сóтü ñтрàтåãі÷íоãо 
коíтроліíãó ÿк ñтèлþ óïрàвліííÿ ïолÿãàº ó тàко
ìó: áàлàíñ àвтоíоìі¿ ïідроçділів і коìïàíі¿ ó öі
лоìó; відïовідàлüíіñтü çà ñтрàтåãіþ дåлåãóºтüñÿ 
ïідроçділàì, одíàк роçроáлåíі ïроåктè оáов’ÿç
ково ïåрåвірÿþтüñÿ é ñàíкöіоíóþтüñÿ öåíтроì 
ïіñлÿ оöіíкè лоãі÷íоñті, ñлàáкèõ і ñèлüíèõ ñторіí, 
à тàкож çàãàлüíоãо рівíÿ ñтрàтåãі÷íоãо ìèñлåí
íÿ ìåíåджåрів ïідïорÿдковàíо¿ áіçíåñ–одèíèöі. 
Нàдàлі öåíтрàлüíå кåрівíèöтво çдіéñíþº «ìо
íіторèíã» ïроöåñó вèкоíàííÿ ïоñтàвлåíèõ çà
вдàíü, çіñтàвлÿþ÷è ïлàíові é ôàктè÷íі ïокàçíè
кè ÷àñткè рèíкó тà áþджåтíèõ вèтрàт.

Як ñтвåрджóº К. Хоìáóрã, «íà áàãàтüоõ ïід
ïрèºìñтвàõ ìожíà ñïоñтåріãàтè, ÿк ñлóжáè коí
троліíãó áорþтüñÿ çà ñвоº ïоçèöіþвàííÿ é íà
ìàãàþтüñÿ вèрвàтèñÿ ç ôокóñà оïåрàтèвíо¿ 
іíтåрïрåтàöі¿ öèôр. Білüøіñтü іç íèõ ïрàãíå до 
тоãо, щоá íà ділі вèкоíóвàтè ролü «лоöìàíів» íà 
ïідïрèºìñтві» [2]. Проáлåìà ïоçèöіþвàííÿ коí
троліíãó ó рàìкàõ коíкрåтíоãо ïідïрèºìñтвà, ïо
рóøåíà íіìåöüкèì ôàõівöåì, íå º ïàíàöåºþ длÿ 
çàõідíоãо áіçíåñó ріçíèõ орãàíіçàöіéíèõ ôорì. 
Âідïовідíо до доñліджåíü М. Гóлдà é Дж. Кóіí
íà, тілüкè 11% вåлèкèõ àíãліéñüкèõ ïідïрèºìñтв 
ìàþтü öілкоì «çрілó» ñèñтåìó ñтрàтåãі÷íоãо коí
троліíãó, іíàкøå кàжó÷è, ¿õíі кåрівíèкè ÷ітко роçó
ìіþтü ріçíèöþ é ãàрìоíіéíо ïоºдíóþтü éоãо оïå
рàтèвíèé і ñтрàтåãі÷íèé рівíі.

Сèñтåìó коíтроліíãó вèкорèñтовóþтü длÿ ïід
трèìкè óïрàвліíñüкèõ ріøåíü щодо íåдоïóщåí
íÿ крèçовоãо ñтàíó. Длÿ öüоãо вèçíà÷àþтü ÿкіñíі 
тà кілüкіñíі öілі ïідïрèºìñтвà é оáèрàþтü крèтåрі¿, 
çà ÿкèìè ìожíà оöіíèтè ñтóïіíü доñÿãíåííÿ ïо
ñтàвлåíèõ öілåé. Дàлі çдіéñíþºтüñÿ åтàï ïлàíó
вàííÿ – ïåрåтворåííÿ öілåé ïідïрèºìñтвà ó ïро
ãíоçè тà ïлàíè. Пåрøèé крок ïлàíóвàííÿ – àíàліç 
ñèлüíèõ / ñлàáкèõ ñторіí ïідïрèºìñтвà, ìожлè
воñтåé і íåáåçïåк (SWOT–àíàліç). Нà ïідñтàві 
öüоãо роçроáлÿþтü ñïо÷àткó ñтрàтåãіþ ïідïрè
ºìñтвà, à ïотіì – ïлàí. Çà ïлàíоì ïідïрèºìñтво 
оöіíþº, íàñкілüкè рåàлüíå доñÿãíåííÿ ïоñтàв
лåíèõ öілåé, що доïоìàãàº, à що çàвàжàº ¿õ до
ñÿãтè. Фàõівöі ñлóжáè коíтроліíãó áåрóтü ó÷àñтü ó 
роçроáöі ìåтодèкè ïлàíóвàííÿ, коордèíóþтü ді
ÿлüíіñтü ріçíèõ ïідроçділів і ñлóжá ïідïрèºìñтвà 
ó ïроöåñі ïлàíóвàííÿ, à тàкож оöіíþþтü ïлàíè, 
вèçíà÷àþ÷è, íàñкілüкè воíè відïовідàþтü öілÿì 
ïідïрèºìñтвà, ñтèìóлþþтü до ді¿, íàñкілüкè рå
àлüíå ¿õíº вèкоíàííÿ.
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Екоíоìі÷íèé àíàліç ó коíтроліíãó ñлóãóº длÿ 
доñліджåííÿ ïлàíів, рåçóлüтàтів і відõèлåíü íà 
оñíові дàíèõ ïоïåрåдíіõ ïåріодів, тоáто вèñтóïàº 
іíôорìàöіéíоþ áàçоþ длÿ вèкоíàííÿ ïодàлü
øèõ öілåé коíтроліíãó. Ó тåïåріøíіé ÷àñ íåоá
õідíо роçóìітè вàжлèвіñтü ñтворåííÿ àдåквàтíо¿ 
ïотрåáàì ïідïрèºìñтвà ñèñтåìè іíôорìàöіéíо
ãо çàáåçïå÷åííÿ коíтроліíãó. Бóло á ïоìèлкоþ 
ïрèïóñкàтè, що іíôорìàöіéíà ïідтрèìкà коíтро
ліíãó – вèíÿтковà ïрåроãàтèвà оáлікó. Повíоöіí
íà рåàліçàöіÿ ôóíкöіé коíтроліíãó íåìожлèвà 
áåç ñтворåííÿ ñèñтåìè рàííüоãо вèÿвлåííÿ ïåр
ñïåктèвíèõ тåíдåíöіé, ïрè÷оìó íå тілüкè çовíіø
íüоãо, à é вíóтріøíüоãо ñåрåдовèщà. 

Âèíèкíåííÿ коíтроліíãó ÿк іíôорìàöіéíо¿ ñèñтå
ìè áóло çóìовлåíå íåоáõідíіñтþ íàдàííÿ кåрівíè
кàì тàкèõ дàíèõ длÿ óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì, ÿкі 
áóõãàлтåрñüкèé оáлік íå ìіã çàáåçïå÷èтè. Потріá
íà áóлà ñèñтåìà, ÿкіé áóлè áè ïрèтàìàííі влàñтèво
ñті іíôорìàöіéíоãо, àíàлітè÷íоãо і коíтролüíоãо õà
рàктåрó, тоáто коíтроліíã. Дåÿкоþ ìіроþ коíтроліíã 
çáіãàºтüñÿ ç óïрàвліíñüкèì оáлікоì ó ÷àñтèíі вèко
íóвàíèõ ó éоãо ìåжàõ ôóíкöіé, àлå º øèрøèì ïоíÿт
тÿì, оñкілüкè іíтåãрóº окрåìі åлåìåíтè тàкèõ ôóíкöіé 
óïрàвліííÿ, ÿк ïлàíóвàííÿ, оáлік, коíтролü і àíàліç.

Коíтроліíã º ïідñèñтåìоþ іíôорìàöіéíо–àíà
літè÷íо¿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì. Âіí 
ñèñтåìàтè÷íо íàдàº іíôорìàöіþ длÿ ïрèéíÿт
тÿ åôåктèвíèõ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü, ÿкі çàáåç
ïå÷óþтü ñтàáілüíå ôóíкöіоíóвàííÿ ïідïрèºìñтвà 
в óìовàõ, що ïоñтіéíо çìіíþþтüñÿ. Цÿ õàрàктå
рèñтèкà коíтроліíãó доçволÿº ïрèïóñтèтè тå, що 
éоãо ìіñöå в åкоíоìі÷íоìó ïотåíöіàлі ïов’ÿçàíå 
ç вèроáлåííÿì рåкоìåíдàöіé щодо óïрàвліííÿ 
ïідïрèºìñтвоì íà áàçі оïрàöüовàíо¿ іíôорìàöі¿.

Коíтроліíã º ïоñтà÷àлüíèкоì іíôорìàöі¿ длÿ 
ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ íà ïідïрèºì
ñтві. Ó ìåжàõ коíтроліíãó відáóвàºтüñÿ оáроáкà іí
ôорìàöі¿ тà вèокрåìлåííÿ ¿¿ рåлåвàíтíо¿ ÷àñтèíè 
ïротÿãоì óñüоãо öèклó ïідтрèìкè óïрàвліíñüкèõ рі
øåíü, ÿк то «ïлàí – орãàíіçàöіÿ вèкоíàííÿ – оáлік – 
коíтролü – àíàліç – рåãóлþвàííÿ» ÿк íà ñтрàтåãі÷
íоìó, тàк і íà тàктè÷íоìó рівíÿõ óïрàвліííÿ.

Ó ñèñтåìó коíтроліíãó вõодèтü:
• ôорìóвàííÿ ñèñтåìè ïлàíóвàííÿ, çокрåìà 

доïоìоãà ó вèçíà÷åííі ïлàíово¿ ïроãрàìè роç
вèткó ïідïрèºìñтвà і éоãо öілåé; кåрівíèöтво é ко
ордèíàöіÿ роáотàìè ç ïлàíóвàííÿ тà ñклàдàííÿ 
áþджåтó; оá’ºдíàííÿ ïрèвàтíèõ öілåé і окрåìèõ 
ïлàíів ó ºдèíоìó öіліñíоìó ïлàíі ïідïрèºìñтвà;

• ó÷àñтü ó ñклàдàííі çвітíоñті, оñоáлèво íà оñ
íові óïровàджåííÿ ñèñтåìè ¿¿ іíôорìàöіéíоãо 
çàáåçïå÷åííÿ;

• çàдоволåííÿ ïотрåá кåрівíèöтвà ïідïрèºì
ñтвà ó іíôорìàöі¿ і íåоáõідíіé çвітíоñті; ñвоº÷àñ
íå íàдàííÿ ñèñтåìàтè÷íо¿ іíôорìàöі¿ ïро відõè
лåííÿ ôàктè÷íèõ ïокàçíèків від ïлàíовèõ, ïåрø 
çà вñå çà вèтрàтàìè, íàкоïè÷åííÿìè, ñтàíоì ôі
íàíñовèõ коøтів тà іíвåñтèöіÿìè;

• роçроáкà і íàдàííÿ кåрівíèöтвó ïідïрèºìñтвà 
ñèñтåìè корèãóþ÷èõ çàõодів ïрè ïåрåвèщåí
íі ïлàíовèõ вèтрàт çà вñтàíовлåíèìè ïоçèöіÿìè;

• àíàліç ïрè÷èí доïóщåíèõ відõèлåíü, ïідãо
товкà àлüтåрíàтèвíèõ ріøåíü і рåкоìåíдàöіé 
щодо óñóíåííÿ трóдíощів, ÿкі вèíèклè;

• ñклàдàííÿ íåоáõідíèõ çвітів длÿ кåрівíèöтвà 
коìïàíі¿;

• оöіíкà роçрàõóíків åôåктèвíоñті íовèõ ïроåктів.
Оñíовíó ролü ó коíтроліíãó відіãрàº доñліджåí

íÿ åкоíоìі÷íо¿ ñôåрè ïідïрèºìñтвà, вèçíà÷åííÿ 
ïото÷íоãо ñтàíó «Є» щодо ñтàíó «Повèííо áóтè», 
ìодåлþвàííÿ óïрàвліíñüкèõ діé і àíàліç íà öіé 
оñíові ïроöåñів тà ñèтóàöіé, ÿкі ìожóтü ïрèвåñтè 
ïідïрèºìñтво до íàìі÷åíèõ öілåé.

Тàкі ñôåрè óïрàвліííÿ, ÿк ïлàíóвàííÿ, коíтролü, 
àíàліç і оáлік, º íå ñтілüкè ñклàдовèìè ÷àñтèíà
ìè (ïідñèñтåìàìè) коíтроліíãó, ñкілüкè орãàíіçà
öіéíèìè ìåõàíіçìàìè, íà оñíові іíôорìàöі¿ від 
ÿкèõ рåàліçóºтüñÿ ôóíкöіÿ коíтроліíãó íà ïідïрè
ºìñтві. Сèñтåìà коíтроліíãó лèøå вèкорèñтовóº 
çàçíà÷åíі ïрèéоìè ó ñво¿é діÿлüíоñті тà оïåрóº 
іíôорìàöіºþ – рåçóлüтàтàìè, що ñôорìóвàлè
ñÿ ó õоді рåàліçàöі¿ íà ïідïрèºìñтві відïовідíèõ 
ôóíкöіé óïрàвліííÿ. Сóтíіñтü коíтроліíãó ïолÿãàº 
ó çвåдåííі воºдèíо, іíтåãрàöі¿ öèõ іíôорìàöіé
íèõ ïотоків ç ïодàлüøèì вèçíà÷åííÿì íà оñíові 
¿õ коордèíàöі¿ íàïрÿìó ді¿ íà çовíіøíº і вíóтріø
íº ñåрåдовèщå длÿ доñÿãíåííÿ ìåтè тà ñвоº÷àñ
íоãо довåдåííÿ іíôорìàöі¿ до оñіá, ÿкі ïрèéìàþтü 
óïрàвліíñüкі ріøåííÿ (ïідñèñтåìè, що óïрàвлÿº). 

Іíôорìàöіÿ, що çáèрàºтüñÿ ó ñèñтåìі коíтро
ліíãó длÿ åкоíоìі÷íоãо àíàліçó, ïовèííà відïові
дàтè тàкèì вèìоãàì:

• ñвоº÷àñíіñтü, тоáто іíôорìàöіÿ щодо вèтрàт, 
вèторãó, ïрèáóткó ïовèííà íàдõодèтè тоді, колè 
щå º ñåíñ ¿¿ àíàліçóвàтè;

• доñтовірíіñтü (відïовідíіñтü рåàлüíоìó ñтà
íó ÿвèщ і ïроöåñів íà ïідïрèºìñтві, длÿ óíèк
íåííÿ додàтковèõ çóñèлü і ÷àñó íà ïåрåвіркó іí
ôорìàöі¿);
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• рåлåвàíтíіñтü (іñтотíіñтü, коíöåïтóàлüíà від
ïовідàлüíіñтü вèìоãàì корèñтóвà÷ів), тоáто іí
ôорìàöіÿ ïовèííà доïоìàãàтè ïрèéìàтè ріøåííÿ;

• корèñíіñтü (åôåкт від вèкорèñтàííÿ іíôорìà
öі¿ ïовèíåí ïåрåкрèвàтè вèтрàтè íà ¿¿ одåржàííÿ);

• ïовíотà, тоáто çàáåçïå÷åííÿ íåоáõідíоãо 
ñтóïåíÿ дåтàліçàöі¿ тà відñóтíіñтü íåдоãлÿдів;

• çроçóìіліñтü, тоáто іíôорìàöіÿ ïовèííà áóтè 
лåãкоþ длÿ ¿¿ роçøèôрóвàííÿ;

• рåãóлÿрíіñтü íàдõоджåííÿ;
• оá’ºктèвíіñтü.
Щоá çàáåçïå÷èтè вèкоíàííÿ öèõ вèìоã до іíôор

ìàöі¿, ñïівроáітíèкè, ÿкі çàдіÿíі ó ñèñтåìі коíтроліí
ãó, ïовèííі оïтèìіçóвàтè рóõ іíôорìàöіéíèõ ïотоків. 
Çà íåдоñтàтíüоãо оïрàöþвàííÿ іíôорìàöіéíèõ ïо
токів воíè дàлåкі від доñкоíàлоñті: ìожå відáóвàтèñÿ 
дóáлþвàííÿ іíôорìàöі¿; воíà ìожå íå доõодèтè до 
àдрåñàтà; ïіñлÿ одåржàííÿ іíôорìàöі¿ ìожóтü çíà
доáèтèñÿ ñóттºві óто÷íåííÿ. Âідïовідíо, íåоáõідíèì 
º óдоñкоíàлåííÿ орãàíіçàöі¿ іíôорìàöіéíèõ ïотоків, 
çìіíà àлãорèтìó і тåрìіíів ïроõоджåííÿ докóìåíтів, 
çàáåçïå÷åííÿ àвтоìàтèçàöі¿ ïåрåдà÷і іíôорìàöі¿. 

Нåоáõідíіñтü роçøèрåííÿ ñèñтåìè іíôорìà
öі¿ ïов’ÿçàíà íå лèøå ç вèроáíè÷оþ, коìåрöіé
íоþ тà ôіíàíñовоþ діÿлüíіñтþ ïідïрèºìñтвà, àлå 
é ç відоáрàжåííÿì ñоöіàлüíо–ïолітè÷íèõ ôàкто
рів, ÿкі º çовíіøíіìè ôàкторàìè ôóíкöіоíóвàí
íÿ ïідïрèºìñтвà. Їõ ïотріáíо ïåрåвåñтè íà ìовó 
ïідïрèºìíèöüко¿ діÿлüíоñті, щоá àктèвíо вïлè
вàтè íà ñоöіàлüíі ãрóïè, ñтоñóíкè ó колåктèві, іí
ñтèтóтè ïоçà і вñåрåдèíі ïідïрèºìñтвà. Прè öüо
ìó ñлід óрàõóвàтè, що ôóíкöі¿ óïрàвліííÿ ïоñтіéíо 
óñклàдíþþтüñÿ. Тàк, çвè÷íå ïлàíóвàííÿ трàí
ñôорìóºтüñÿ ó ïроáлåìíо–оріºíтовàíå ïлàíó
вàííÿ, çáóт ïродóкöі¿ – ó ìàркåтèíãовó діÿлüíіñтü, 
ôіíàíñовèé тà óïрàвліíñüкèé оáлік доïовíþºтü
ñÿ іíтåãровàíоþ ñèñтåìоþ åкоíоìі÷íоãо àíàліçó.

Аíàлітè÷íå çàáåçïå÷åííÿ ñèñтåìè коíтроліí
ãó ïåрåдáà÷àº рåàліçàöіþ рÿдó ãрóï öілüовèõ çà
вдàíü åкоíоìі÷íоãо àíàліçó, çокрåìà:

1. Оñíовíі öілüові çàвдàííÿ åкоíоìі÷íоãо àíà
ліçó в ñèñтåìі коíтроліíãó:

1.1) ïлàíóвàííÿ ïроöåñів ãоñïодàрñüко¿ діÿлü
íоñті (вèроáíèöтво, лоãіñтèкà, çáóт, іíвåñтóвàí
íÿ). Длÿ ïроöåñó ïлàíóвàííÿ ñтворþºтüñÿ íор
ìàтèвíо–довідковà áàçà, вèçíà÷àþтüñÿ оáñÿã і 
ñтрóктóрà íåоáõідíо¿ іíôорìàöі¿, роçроáлÿþтüñÿ 
ìåтодèкè ñклàдàííÿ ïлàíів çà ÷àñоì тà çìіñтоì;

1.2) оáлік ïокàçíèків коíтроліíãó íà оñíові ìåто
дів і крèтåрі¿в оöіíкè діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà тà éо

ãо ñтрóктóрíèõ ïідроçділів. Длÿ öüоãо вèçíà÷àþтüñÿ 
ïотрåáè ñèñтåìè óïрàвліííÿ ó íåоáõідíіé іíôорìà
öі¿, роçроáлÿºтüñÿ ñèñтåìà ïокàçíèків коíтроліíãó 
тà çвітíі ôорìè длÿ çáèрàííÿ é оáроáкè дàíèõ; 

1.3) àíàліç тåíдåíöіé роçвèткó ïідïрèºìñтвà, 
відõèлåíü від ïроãíоçовàíèõ ïокàçíèків. Длÿ àíà
ліçó вèçíà÷àþтüñÿ коíтролüовàíі ïокàçíèкè çà 
÷àñоì тà çìіñтоì, оá÷èñлþþтüñÿ відõèлåííÿ ìå
тодоì ïорівíÿííÿ ôàктè÷íèõ тà ïроãíоçовàíèõ дà
íèõ, окрåñлþþтüñÿ ôàкторè вïлèвó íà відõèлåííÿ, 
дàºтüñÿ іíтåрïрåтàöіÿ тà оöіíкà відõèлåíü, ñèñтå
ìàтèçóþтüñÿ дàíі ç ìåтоþ вèÿвлåííÿ ïоçèтèвíèõ і 
íåãàтèвíèõ тåíдåíöіé ó роáоті ïідïрèºìñтвà. 

2. Сïåöіàлüíі öілüові çàвдàííÿ åкоíоìі÷íоãо 
àíàліçó в ñèñтåìі коíтроліíãó:

2.1) ôорìóвàííÿ іíôорìàöіéíо–àíàлітè÷íоãо 
çàáåçïå÷åííÿ, ìåтоþ ÿкоãо º ïоáóдовà іíôорìà
öіéíо¿ ñèñтåìè, ñтàíдàртèçàöіÿ докóìåíтів і рåãі
ñтрів оáлікó, коìóíікàöіéíèõ çв’ÿçків, орãàíіçàöіÿ 
çáèрàííÿ é оáроáкè дàíèõ коíтроліíãó. Ðåàліçà
öіÿ öüоãо çàвдàííÿ ïåрåдáà÷àº роçроáкó іíñтрó
ìåíтàріþ длÿ ïлàíóвàííÿ, коíтролþ, àíàліçó тà 
ïрèéíÿттÿ ріøåíü, çàáåçïå÷åííÿ ìåíåджåрів іí
ôорìàöіºþ (ç вèñвітлåííÿì оáñÿãó, çìіñтó, ôор
ìè, ñтроків, ÷àñó ïодàííÿ); 

2.2) ìоíіторèíã çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà, ó 
ÿкоìó ôóíкöіоíóº ïідïрèºìñтво. Цå çàвдàí
íÿ оõоïлþº çáèрàííÿ і àíàліç дàíèõ ïро рèí
кè (ñèровèíè, ïрàöі, кàïітàлó, товàрó), коí’þíк
тóрó рèíкó, коíкóрåíтів, öіíè, ôорìóвàííÿ доñüº 
íà коíкóрåíтів, оãлÿдè роçвèткó ãàлóçåé, ó÷àñтü ó 
вèñтàвкàõ тà ÿрìàркàõ тощо. 

Óñïіøíå вèкоíàííÿ вèщåíàвåдåíèõ çàвдàíü 
óдоñкоíàлþº орãàíіçàöіéíі çàñàдè åкоíоìі÷íо
ãо àíàліçó діÿлüíоñті корïорàöіé ó ÷àñтèíі іíтåãрó
вàííÿ àíàлітè÷íèõ ôóíкöіé ó ñèñтåìó коíтроліíãó. 
Цå çàáåçïå÷óº ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті ñèñтåìè 
óïрàвліííÿ тàкèìè ñóá’ºктàìè ãоñïодàрþвàííÿ.

Кріì тоãо, коíтроліíã ìожíà роçãлÿдàтè ÿк 
åлåìåíт àíтèкрèçовоãо óïрàвліííÿ. Діÿлüíіñтü 
ñлóжá коíтроліíãó íà ïідïрèºìñтвàõ, ÿкі оïèíè
лèñü ó крèçовоìó ñтàíі, ìàº коíöåíтрóвàтèñÿ íà 
тàкèõ íàïрÿìàõ: вïровàджåííÿ é одíо÷àñíå ïід
вèщåííÿ åôåктèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåì 
рàííüоãо ïоïåрåджåííÿ тà рåàãóвàííÿ ç тèì, 
щоá ïрèñкорèтè вèÿвлåííÿ крèçовèõ ÿвèщ і çà
áåçïå÷èтè вжèттÿ àдåквàтíèõ çàõодів длÿ ¿õ ïо
долàííÿ; вèроáлåííÿ åôåктèвíо¿ ñàíàöіéíо¿ коí
öåïöі¿ тà ïлàíó ñàíàöі¿ ó тіñíоìó ñïівроáітíèöтві іç 
çовíіøíіìè åкñïåртàìè; коíтролü çà рåàліçàöі
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ºþ ïлàíó ñàíàöі¿ тà ñвоº÷àñíå вèÿвлåííÿ відõè
лåíü, øàíñів іç відïовідíоþ корåкöіºþ ïлàíó. Прè 
áóдü–ÿкоìó вàріàíті вïровàджåííÿ роáотà ñèñ
тåìè коíтроліíãó ïовèííà áàçóвàтèñÿ íà коìï
лåкñíіé åкоíоìі÷íіé оöіíöі діÿлüíоñті коìïàíі¿.

Âисновки
Тàкèì ÷èíоì, рåçóлüтàтоì вèÿвлåííÿ ìожлèво

ñтåé тà øлÿõів іíтåãрóвàííÿ àíàлітè÷íèõ ôóíкöіé ó 
ñèñтåìó коíтроліíãó ñтàло óдоñкоíàлåííÿ орãà
íіçàöіéíèõ çàñàд åкоíоìі÷íоãо àíàліçó діÿлüíоñті 
корïорàöіé ó ÷àñтèíі óдоñкоíàлåííÿ трàктóвàí
íÿ öüоãо ïоíÿттÿ ÿк ñïåöіàлüíо¿ ñàìорåãóлþþ÷о¿ 
ñèñтåìè ìåтодів тà іíñтрóìåíтів, ÿкà íàïрàвлåíà 
íà ôóíкöіоíàлüíó ïідтрèìкó óïрàвліííÿ ïідïрè
ºìñтвоì тà оõоïлþº іíôорìàöіéíå çàáåçïå÷åííÿ, 
ïлàíóвàííÿ, оáлік, коíтролü тà àíàліç.

Мåõàíіçì коíтроліíãó çàïроïоíовàíо ïрåд
ñтàвлÿтè тàкèì, що ñклàдàºтüñÿ ç àíàлітè÷íоãо, 
оöіíо÷íоãо, ïорівíþþ÷оãо і лоãі÷íоãо áлоків ко
рèãóþ÷èõ діé. Довåдåíо, що åкоíоìі÷íèé àíàліç 
вèñтóïàº іíôорìàöіéíоþ áàçоþ длÿ доñÿãíåí
íÿ ïодàлüøèõ öілåé коíтроліíãó, ó çв’ÿçкó ç ÷èì 
вèділåíо вèìоãè до іíôорìàöі¿, що àкóìóлþºтü
ñÿ ó ñèñтåìі коíтроліíãó, à тàкож оñíовíі тà ñïå
öіàлüíі àíàлітè÷íі ôóíкöі¿ ó ñèñтåìі ñтрàтåãі÷íоãо 
тà оïåрàтèвíоãо коíтроліíãó. Нàдàíо рåкоìåí
дàöі¿ щодо орãàíіçàöі¿ ñлóжáè коíтроліíãó íà ріç
íèõ çà ÷èñåлüíіñтþ ïрàöівíèків àкöіоíåрíèõ то
вàрèñтвàõ, що ïідвèщèтü åôåктèвíіñтü ñèñтåìè 
óïрàвліííÿ тàкèìè ñóá’ºктàìè ãоñïодàрþвàííÿ.
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Гeнeзис тeoрії стeйкõoлдeрів
Сьогодні лідируючі підприємства почали оцінювати взаємодію із стейкхолдерами як інструмент, 

який може сприяти інноваціям при створенні продукту та організації процесів, посилювати орієн-
тацію стратегічних рішень на стійкість як всередині, так і ззовні підприємства. Актуальним питан-
ням в умовах глoбалізації постає виокремлення кола зацікавлених сторін, які за різних умов мо-
жуть здійснювати підтримку в діяльності підприємства або створювати певні виклики щодо його 
розвитку. В роботі використана сукупність наукових методів і підходів, в тому числі методи групу-
вання та порівняльний аналіз, що дозволило окреслити генезис теорії стейкхолдерів та виокреми-
ти їх класифікаційні ознаки. Залeжнo від рівня інтeрeсу і ступeня впливу стейкхолдерів на рішeння, 
щo приймаються, наведено загальні рeкoмeндації щoдo взаємoдії із зазначeними групами. Роз-
глянуто мeтoдику ідeнтифікації стeйкхoлдeрів та oцінки їхньoгo впливу на об’єкт дослідження.

Êлþ÷îâі слîâà: підприємство, підприємництво, стейкхолдер, теорія стейкхолдерів, теорія за-
цікавлених сторін.
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Гeнeзис тeoрии стeйкõoлдeров
Сегодня лидирующие предприятия начали оценивать взаимодействие со стейкхолдерами как 

инструмент, который может способствовать инновациям при создании продукта и организации 
процессов, усиливать ориентацию стратегических решений на стойкость как внутри, так и извне 
предприятия. Актуальным вопросом в условиях глобализации является выделение круга заинте-
ресованных сторон, которые при разных условиях могут осуществлять поддержку в деятельности 
предприятия или создавать определенные вызовы относительно его развития. В работе исполь-
зована совокупность научных методов и подходов, в том числе методы группирования и срав-
нительный анализ, что позволило выделить их классификационные признаки. В зависимости от 
уровня интереса и степени влияния стейкхолдеров на решения, которые принимаются, выделено 
общие рекомендации по взаимодействию с их группами. Рассмотрено методику идентификации 
стейкхолдеров, оценка их влияния на объект исследования. 

Êлþ÷åâыå слîâà: предприятие, предпринимательство, стейкхолдер, теория стейкохолдеров, 
теория заинтересованных сторон.

SOLOMIANIUK N.M.
 SOLOVIOVA Y.E.
SALIONOVA T.V. 

Stakeholder theory genesis
Today, industry leaders view interaction with stakeholder as a tool that can help to innovate product 

creation and process organization, strengthen strategic decision orientation on sustainability, both 
internally and externally. Despite the obvious problems associated with organization of interaction 
with various stakeholder groups, the results of the most successful case studies certainly justify the 
efforts were worthy, helping businesses to consolidate their leadership positions in a complex changing 
environment, and to favour systemic change in the direction of persistent development.

The topical problem in the context of globalization is the identification of the range of stakeholders 
who, under different conditions, can support the enterprise or create certain challenges to its 
development. In this study, a set of scientific methods and approaches is used, including grouping 
methods and comparative analysis, which allowed the authors to outline the genesis of stakeholder 
theory and to distinguish their classification features. Depending on the interest level and the degree 
of stakeholders’ influence on the decisions to be made, general recommendations are given regarding 
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Пoстàíoâêà пðoблeìи. Óïрàвліííÿ ñтeé
кõoлдeрàìè ïідïрèºìñтвà ÿвлÿº ñoáoþ íàлà
ãoджóвàííÿ вçàºìoвідíoñèí іç çàöікàвлeíèìè 
ñтoрoíàìè тà ñïрÿìoвàíe íà çíèжeííÿ íeãàтèв
íoão вïлèвó ç áoкó ñтeéкõoлдeрів çà óìoв ñтіé
кoão рoçвèткó ïідïрèºìñтвà. Аíàліç ïрàктèкè лі
дèрóþ÷èõ ïідïрèºìñтв ïoкàçóº, щo в ñó÷àñíèõ 
óìoвàõ врàõóвàííÿ іíтeрeñів ñтoріí, çàöікàвлeíèõ 
в діÿлüíoñті і рeçóлüтàтàõ ïідïрèºìñтвà, çдіéñíþº 
вàãoìèé вïлèв íà рeçóлüтàтè áіçíeñó.

Тeoріÿ çàöікàвлeíèõ ñтoріí ïeрñoíіôікóº від
ïoвідàлüíіñтü ïідïрèºìñтвà ïeрeд ñóñïілüñтвoì і 
рoçвèвàº тeрìіíoлoãіþ кoрïoрàтèвío¿ ñoöіàлüío¿ 
відïoвідàлüíoñті. 

Àíàліз oстàííіх äoсліäжeíь і публіêà-
цій. Âèñвітлeííþ ïрoáлeìíèõ ïèтàíü тeoрі¿ çà
öікàвлeíèõ ñтoріí (ñтeéкõoлдeрів) ïрèñвÿ÷eíі 
рoáoтè тàкèõ çàрóáіжíèõ тà віт÷èçíÿíèõ ó÷eíèõ, 
ÿк E. Фріìàíà, П. Дàíñeлìі, Ð. Аñкoôà, Ð. Грàí
тà, Т. Дoíàлдñoíà, Л. Прeñтoíà, А. Óікñà, Дж. 
Бàрíі, А.O. Аììàрі, І.С. Ðeïeíкà, Крàñíoкóтñüкo¿ 
Н.С., Пeтрoвà М.А., Сoлoдóõіíà К.С., Стрóк Ð.Â., 
Крàкoвeöüкo¿ O.Â. тoщo. Нàóкoвöÿìè вèçíà÷eío 
çìіñт тeoрі¿ çàöікàвлeíèõ ñтoріí, ¿¿ ìіñöe в ñèñтe
ìі ïoãлÿдів íà ïідïрèºìñтвo, ñôoрìoвàío кoí
öeïтóàлüíі ïідõoдè дo клàñèôікàöі¿ çàöікàвлeíèõ 
ñтoріí, рoçкрèтo ïèтàííÿ вèçíà÷eííÿ oñíoвíèõ 
ñтeéкõoлдeрів тà кoлà ¿õ іíтeрeñів. 

Пîстàíîâêà зàâäàííя. Â óìoвàõ ãлoáàліçà
öі¿ тà іíтeãрàöі¿ кoжíe ïідïрèºìñтвo ïoвèíío клà
ñèôікóвàтè çà вàжлèвіñтþ длÿ éoão діÿлüíoñті 
кoлo ñтeéкõoлдeрів, вèçíà÷àтè ïріoрèтeтíі ¿õ ãрó
ïè, рoçрoáлÿтè ñтрàтeãіþ вçàºìoді¿ ç íèìè длÿ 
дoñÿãíeííÿ рeçóлüтàтів в áіçíeñі. Мeтoþ дàíoão 
дoñліджeííÿ º вèoкрeìлeííÿ oñíoвíèõ ïoлoжeíü 
тeoрі¿ çàöікàвлeíèõ ñтoріí, àíàліç ïoíÿттÿ «ñтeé
кõoлдeр», óçàãàлüíeííÿ клàñèôікàöіéíèõ oçíàк 

ñтeéкõoлдeрів тà вèçíà÷eííÿ ïрoáлeìíèõ ïèтàíü 
тeoрі¿ çàöікàвлeíèõ ñтoріí.

Âиêлàä oсíoâíoгo ìàтeðіàлу. Â oñтàííі дe
ñÿтèрі÷÷ÿ в íàóöі øèрoкo oáãoвoрþþтü ïèтàííÿ 
відкрèтoão ñeрeдoвèщà, в ÿкoìó ôóíкöіoíóþтü 
ïідïрèºìñтвà. Нeçàлeжío від тoão, ÿк eкoíoìіñтè 
íàìàãàþтüñÿ oõàрàктeрèçóвàтè дàíe ñeрeдoвè
щe, íàóкoвöі діéøлè вèñíoвків, щo ïідïрèºìñтвà 
çíàõoдÿтüñÿ ïід вïлèвoì çрoñтàþ÷o¿ кілüкoñті 
ñóá’ºктів (ñтeéкõoлдeрів) і íeoáõідío врàõoвóвàтè 
¿õ ñïeöèôі÷íі вèìoãè.

Тeoріÿ ñтeéкõoлдeрів º відíoñío íoвoþ, і від
ïoвідío ìàº ïeвíі тeoрeтè÷íі тà кoíöeïтóàлüíі 
ïрoáлeìè, ÿкі ñтoñóþтüñÿ ìàкñèìіçàöі¿ вàртoñті 
кàïітàлó, ñoöіàлüío¿ відïoвідàлüíoñті áіçíeñó, 
трàíçàкöіéíèõ вèтрàт тoщo, щo çìóøóº ìeíeдж
ìeíт ïідïрèºìñтв çìіíþвàтè ïoãлÿдè відíoñío 
рoлі áіçíeñó в ñóïілüñтві тà ñтàíдàртів óñïіõó.

Стeéкõoлдeрñüкà тeoріÿ ïідïрèºìñтвà іñíóº ÿк 
oкрeìèé íàïрÿì eкoíoìі÷íèõ дoñліджeíü тà àк
тèвío oáãoвoрþºтüñÿ íàóкoвöÿìè вжe áлèçüкo 
÷вeрті ñтoліттÿ. Прè öüoìó ÷àñтèíà дoñлідíèків 
відñтoþº ñàìe ¿¿ ïрàктè÷íó çíà÷èìіñтü, à рeøтà 
– íàãoлoøóº íà тeoрeтè÷íіé, і рoçãлÿдàº ÿк вà
ãoìèé вíeñoк ó рoçрoáкó тeoріé ïідïрèºìñтвà é 
ñтрàтeãі÷íoão ìeíeджìeíтó.

Oñíoвè ñтeéкõoлдeрñüкo¿ тeoрі¿, відoìo¿ ÿк 
тeoрі¿ çàöікàвлeíèõ ñтoріí, ïo÷àлè ôoрìóвàтèñÿ 
в 30–ті рoкè ХХ ñтoліттÿ ÿк тàкі, щo ñтoñóвàлèñÿ 
áіçíeñó. Âідïрàвíèì ïóíктoì тeoрі¿ º твeрджeí
íÿ ïрo тe, щo öілі кoìïàíі¿ íàáàãàтo øèрøі, íіж 
ñтвoрeííÿ ïрèáóткó длÿ ¿¿ влàñíèків. Âoíè тàкoж 
вклþ÷àþтü ó ñeáe тóрáoтó ïрo дoáрoáóт çíà÷
ío øèрøoão кoлà àãeíтів: àкöіoíeрів, ïрàöівíè
ків кoìïàíі¿, кліºíтів, ïoñтà÷àлüíèків, дeржàв
ío¿ влàдè, ñóñïілüñтвà в öілoìó. Ðàññeл Аñкoô 
ïіçíіøe рoçøèрþº ìeжі ïoíÿттÿ ñтeéкõoлдeрів 

the interaction with these groups. The methodology for the identification of stakeholders and for the 
evaluation of their impact on the object of study is described.

The authors of this research considers scientists’ opinions about the emergence of the "stakeholders" 
concept and the main approaches to their separation into classification groups. The main stages of 
stakeholder identification according to the degree of possibility of their influence on an entity have also 
been distinguished, namely: determination of a list of stakeholders; estimation of the priority of their 
groups with the help of Mendelow Model; construction of economic interest matrix; determination of 
priority based on paired grouping; construction of balance of interest matrices. The main problematic 
issues of the stakeholder theory that require more thorough research have been identified, which 
include criteria for choosing the priority of stakeholder groups; separation of interests in interaction 
with stakeholders; definition of the mechanism of interaction realization.

Key words: enterprise, entrepreneurship, stakeholder, stakeholder theory, stakeholder concept.
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тà вèділÿº «ìàéáóтíі ïoкoліííÿ» ÿк oкрeìó ãрóïó. 
Нà éoão дóìкó, ìeíeджeрè íe ïoвèííі ïрèéìà
тè ріøeíü, ÿкі á oáìeжóвàлè ñôeрó вèáoрó íoвèõ 
ïoкoліíü в ìàéáóтíüoìó [1, c. 35].

Дoñлівío ïрè ïeрeклàді ç àíãліéñüкo¿ ìo
вè ñтeéкõoлдeр вèçíà÷àºтüñÿ ÿк ãрóïà ïідтрèì
кè ÷è ãрóïà вïлèвó. Фàктè÷ío ñтeéкõoлдeрè – öe 
ãрóïà oñіá, ÿкà тіºþ ÷è іíøoþ ìірoþ ìoжe вïлè
вàтè íà діÿлüíіñтü oрãàíіçàöі¿. Ó рoñіéñüкèõ ïó
áлікàöіÿõ тàкó ãрóïó oñіá ÷àñтo íàçèвàþтü «кoà
ліöіºþ вïлèвó». Нeoáõідío çвeрíóтè óвàãó íà тe, 
щo «ãрóïè» – ôoрìàлüíà íàçвà, oñкілüкè ñтeé
кõoлдeрoì ìoжe áóтè ìeíeджeр, àкöіoíeр, çà
ãàлoì, іíдèвід. Прè öüoìó, oдío÷àñío ó áóдü–ÿкo¿ 
oрãàíіçàöі¿ º дeкілüкà ñтeéкõoлдeрів, від ïoвeдіí
кè ÿкèõ ìoжe çàлeжàтè рівeíü рoçвèткó кoìïàíі¿.

А.O. Аììàрі çàçíà÷àº, щo ñтeéкõoлдeрàìè 
кoìïàíі¿ º вñі oñoáè àáo ãрóïè oñіá, ÿкі º oá’ºктà
ìè àáo ñóá’ºктàìè діÿлüíoñті тà ïoлітèкè кoìïàíі¿ 
ÿк íà ìіñöeвoìó, тàк і ãлoáàлüíoìó рівíÿõ. Стeé
кõoлдeрàìè ввàжàºтüñÿ áóдü–ÿкà oñoáà àáo ãрó
ïà oñіá, ÿкі ìoжóтü дoïoìoãтè в рoçрoáöі ïрoïo
çèöіé щoдo ïідвèщeííÿ кoìeрöіéío¿ тà ñóñïілüío¿ 
eôeктèвíoñті ïідïрèºìñтвà [5, ñ. 151].

Нàдçвè÷àéío ріçíoìàíітíі ïoãлÿдè в íàóкoвіé 
літeрàтóрі щoдo клàñèôікàöі¿ ãрóï ñтeéкõoл
дeрів. Тàк, çвàжàþ÷è íà дóìкè E. Фріìeíà, ñтeé
кõoлдeрàìè áóдü–ÿкoão ïідïрèºìñтвà º тàкі ãрó
ïè [12, c. 45]: влàñíèкè тà àкöіoíeрè; ïoкóïöі 
ïрoдóкöі¿ àáo ñïoжèвà÷і ïoñлóã; ïoñтà÷àлüíèкè 
рeñóрñів; ïрàöівíèкè ïідïрèºìñтвà, ìіñöeвe ñïів
тoвàрèñтвo; øèрoкі ñóñïілüíі ãрóïè; дeржàвà.

Çãідío ç ïoãлÿдàìè E. Фріìeíà, тілüкè ó çлà
ãoджeíіé áàãàтoвeктoрíіé ïoлітèöі óïрàвліí
íÿ ìoжíà çíàéтè відïoвідü íà çàãрoçè, ÿкі ñтвo
рþº ñó÷àñíe рèíкoвe ñeрeдoвèщe, щo ïрÿìóº дo 
ãлoáàліçàöі¿ é íeвèçíà÷eíoñті [12, ñ.33].

Іíøі дoñлідíèкè Дж. Нüþáoóлд і Дж. Лóôôìàí 
ïрoïoíóþтü íàñтóïíó клàñèôікàöіþ ñтeéкõoл
дeрів [15, ñ. 78]:

1) ãрóïè вïлèвó, щo ôіíàíñóþтü ïідïрèºìñтвo 
(влàñíèкè, àкöіoíeрè, ÷лeíè ñóñïілüñтвà тoщo);

2) ìeíeджeрè, ÿкі кeрóþтü ïідïрèºìñтвoì;
3) ñлóжáoвöі тà ïрàöівíèкè, ÿкі áeçïoñeрeдíüo 

ïрàöþþтü íà ïідïрèºìñтві (çoкрeìà, тà ÷àñтèíà, 
ÿкà çàöікàвлeíà в дoñÿãíeííі éoão öілeé);

4) eкoíoìі÷íі ïàртíeрè, ÿкі ïoділÿþтüñÿ íà тèõ, 
õтo ôіíàíñoвo дoïoìàãàº рoçвèткó (áлàãoдіéíè
кè, ìeöeíàтè тoщo), і тèõ, õтo º ñïoжèвà÷àìè рe
çóлüтàтó вèрoáíèöтвà.

Кo÷eí Т.А. і Ðóáіíñтeéí С.А. oкрeñлèлè тàкі 
крèтeрі¿ вèçíà÷eííÿ ñтeéкõoлдeрів [10]: ñтóïіíü 
ñïрèÿííÿ ó çàáeçïe÷eííі ïідïрèºìñтвà öіííèìè 
рeñóрñàìè; ñтóïіíü рèçèкó íeдooтрèìàííÿ öèõ 
рeñóрñів ÷eрeç ді¿ ñтeéкõoлдeрів і рівeíü çáèтків, 
щo ìoжe ïoíeñтè ïідïрèºìñтвo від тàкèõ діé àáo 
від íeoáõідíoñті рoçірвàííÿ ділoвèõ çв’ÿçків; влà
дà, ÿкó ìàþтü ñтeéкõoлдeрè íàд ïідïрèºìñтвoì.

Oтжe, çàçíà÷eíі крèтeрі¿ óìoвío oõoïлþþтü 
двà ôàктoрè ïoтeíöіéíoão вïлèвó çàöікàвлe
íèõ ñтoріí: рeñóрñè і влàдà. Акöeíтóвàííÿ óвà
ãè ñàìe íà íèõ ввàжàºìo дoöілüíèì, oñкілüкè 
від ÿкoñті ïрèéíÿтèõ ріøeíü і рeñóрñíoão çàáeç
ïe÷eíííÿ ïрoöeñó ¿õ рeàліçàöі¿ çàлeжèтü óñïіõ 
óïрàвліíñüкo¿ діÿлüíoñті.

Дeщo ïo–іíøoìó клàñèôікóº ñтeéкõoлдeрів 
А. Мeíдeлoó, ïoклàвøè в oñíoвó дві çìіííі вeлè
÷èíè – іíтeрeñ тà влàдó [13, c. 59]:

1) влàдà ñтeéкõoлдeрів вèçíà÷àºтüñÿ ¿õ çдàтíі
ñтþ вïлèвàтè íà ïідïрèºìñтвo;

2) іíтeрeñ ñтeéкõoлдeрів вèçíà÷àºтüñÿ ¿õ áà
жàííÿì вïлèвàтè íà ïідïрèºìñтвo.

Oтжe, ñõeìà ñтeéкõoлдeрà ìoжe áóтè трàк
тoвàíà тàк:

Âïлèв ñтeéкõoлдeрà = f (влàдà, іíтeрeñ).
Çíà÷ío øèрøèé ïідõід дo вèçíà÷eííÿ ïрoвід

íèõ ãрóï ñтeéкõoлдeрів рoçкрèтo в ïрàöі Ð. 
Міт÷eлà, Б. Eãлà тà Д. Âóдñà [14, c. 80]. Дoñлід
íèкè ñтвeрджóþтü, щo ñтeéкõoлдeрè õàрàктeрè
çóþтüñÿ трüoìà влàñтèвoñтÿìè: влàдoþ, лeãітè
ìíіñтþ, тeрìіíoвіñтþ вèìoã. Цe ìoжíà ïoдàтè çà 
тàкoþ ñõeìoþ:

Âïлèв ñтeéкõoлдeрà = f (влàдà, лeãітèìíіñтü, 
тeрìіíoвіñтü вèìoã).

Нà оñíові дàíèõ влàñтèвоñтåé роçріçíÿþтü 
ÿкіñíі клàñè ñтåéкõолдåрів:

• áeçдіÿлüíі (¿õ влàдà ïрoÿвлÿºтüñÿ ó вèãлÿді 
íàв’ÿçóвàííÿ ñвoº¿ вoлі, àлe вoíè íe ìàþтü лeãі
тèìíèõ відíoñèí ÷è тeрìіíoвèõ вèìoã);

• дèñкрeöіéíі (вoлoдіþтü àтрèáóтoì лeãітè
ìíіñтü, àлe íe ìàþтü тeрìіíoвèõ вèìoã і ïрàвà 
вïлèвàтè íà ïідïрèºìñтвo);

• вèìoãлèві (ìàþтü тeрìіíoві вèìoãè, àлe íe 
ìàþтü íі влàдè, íі лeãітèìíoñті – «кoìàрі, щo 
дçèж÷àтü ó вóõàõ» ìeíeджeрів);

• дoìіíóþ÷і (вoлoдіþтü і влàдoþ, і лeãітèìíіñтþ, 
відïoвідío, ìeíeджeрè çвeртàþтü oñoáлèвó óвà
ãó íà íèõ);

• çàлeжíі (íe вoлoдіþтü влàдoþ, àлe ìàþтü 
тeрìіíoві çàкoííі вèìoãè);
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• íeáeçïe÷íі (вèñóвàþтü тeрìіíoві ïрeтeíçі¿ і 
ìàþтü влàдó, àлe ïрèìóñoвó, oñкілüкè ¿ì íe вè
ñтà÷àº лeãітèìíoñті);

• дeôіíітèвíі (дeìoíñтрóþтü ÿк влàдó, тàк і лeãі
тèìíіñтü, ïрè öüoìó ¿õ вèìoãè º тeрìіíoвèìè, тo
ìó ïoтрeáóþтü ïріoрèтeтío¿ óвàãè ìeíeджeрів).

Пeрeлі÷eíі влàñтèвoñті íe ìoжíà íàçвàтè ñтіé
кèìè, çвè÷àéío ж, щo çàöікàвлeíі ñтoрoíè ìoжóтü 
íàáóвàтè ¿õ àáo втрà÷àтè ïрoтÿãoì ïeвíoão ÷àñó, 
ïрè öüoìó вàãoìіñтü ñтeéкõoлдeрів вèçíà÷àºтüñÿ 
ñàìe ïoºдíàííÿì кілüкoõ влàñтèвoñтeé.

Нà дóìкó Сoлoдóõіíà К.С., лèøe ïoºдíàííÿ ріç
íèõ влàñтèвoñтeé дoçвoлÿº вèділèтè ñіì клà
ñів çàöікàвлeíèõ ñтoріí, трè ç ÿкèõ ìàþтü oдíó 
влàñтèвіñтü (лàтeíтíі ñтeéкõoлдeрè), щe трè клà
ñè – дві (o÷ікóþ÷і ñтeéкõoлдeрè) і oдèí – óñі трè 
влàñтèвoñті oдío÷àñío (клþ÷oві àáo «кàтeãoрè÷
íі» ñтeéкõoлдeрè) [9, c. 152]. Щoдo ÷èñeлüíoñті, 
тo íàéáілüøoþ º ãрóïà лàтeíтíèõ ñтeéкõoлдeрів, 
ÿкі ìoжóтü áóтè áeçдіÿлüíèìè, àлe íàділeíèìè 
влàдoþ, кoíтрoлþþ÷èìè (ó çв’ÿçкó çі ñвoºþ лe
ãітèìíіñтþ) ÷è вèìoãoвèìè (÷eрeç тeрìіíoвіñтü 
çв’ÿçків іç ïідïрèºìñтвoì).

Гoí÷àрoв І.Â. ïoділÿº ñтeéкõoлдeрів íà çoвíіø
íіõ тà вíóтріøíіõ, щo, íà íàøó дóìкó, íe рoçкрèвàº 
oñoáлèвoñтeé рoáoтè ç íèìè тà ñïeöèôікè ñôeрè 
çàñтoñóвàííÿ. Дo вíóтріøíіõ ñтeéкõoлдeрів íàлe
жàтü ïeрñoíàл (рoáітíèкè é ìeíeджeрè) тà àк
öіoíeрè. Дo çoвíіøíіõ – óñі іíøі. Тàкoж íàвoдèтü клà
ñèôікàöіþ ñтeéкõoлдeрів íà ïeрвèííèõ тà втoрèííèõ 
щoдo ¿õ вïлèвó íà кoìïàíіþ [2, ñ. 94–95].

Â eкoíoìі÷íіé літeрàтóрі ìoжíà çóñтрі
тè óìoвíèé ïoділ ñтeéкõoлдeрів íà oñíoвíèõ тà 
íeïрÿìèõ çàöікàвлeíèõ. Дo oñíoвíèõ íàлeжàтü 
влàñíèкè, ïeрñoíàл, ìіñöeві ñóñïілüñтвà, кліºíтè, 
ïoñтà÷àлüíèкè тà áіçíeñ–ïàртíeрè. Дo íeïрÿìèõ 
– вñі іíøі, тoáтo ïрoôeñіéíі oá’ºдíàííÿ, ÇМІ, àк
тèвіñтè, кoíкóрeíтè, oрãàíè дeржàвíoão óïрàв
ліííÿ, íeкoìeрöіéíі тà ñóñïілüíі oрãàíіçàöі¿. Тàкoж 
çàïрoïoíoвàíà клàñèôікàöіÿ çàöікàвлeíèõ ñтoріí 
çà тàкèìè oçíàкàìè, ÿк ñôeрà вïлèвó: ñoöіàлüíà 
ñôeрà, ãрoìàдñüкà ñôeрà, eкoíoìі÷íà ñôeрà, іí
дóñтріàлüíà тà íàóкoвà ñôeрè. Çà íàöіoíàлüíoþ 
oçíàкoþ ñтeéкõoлдeрів ìoжíà рoçïoділèтè íà 
íàöіoíàлüíі, ìіжíàрoдíі тà ìóлüтèíàöіoíàлüíі.

Підïрèºìñтвo ìoжe ìàтè çíà÷íó кілüкіñтü 
ñтeéкõoлдeрів іç вèрàçíèìè àтрèáóтàìè і ÷àñтo 
ріçíèìè, à íàвітü ñóïeрe÷лèвèìè іíтeрeñàìè ÷è 
ïрoáлeìàìè. Ствoрeííÿ ìeтoдoлoãі¿ длÿ ñèñтe
ìàтè÷íoão вèçíà÷eííÿ ãрóï çàöікàвлeíèõ ñтoріí, 

ÿкі ñïрèÿтèìóтü дoñÿãíeííþ öілeé ïідïрèºì
ñтвà тà/àáo çàлeжàтèìóтü від éoão рeçóлüтàтів, 
ìàº oñíoвoïoлoжíe çíà÷eííÿ длÿ вèáóдoвóвàí
íÿ відíoñèí іç íèìè. Âèõoдÿ÷è ç öüoão, çãідío çі 
ñтàíдàртoì АА1000SES, ідeíтèôікàöіþ ñтeé
кõoлдeрів íeoáõідío çдіéñíþвàтè íà oñíoві íèçкè 
крèтeрі¿в [8, c. 180]:

• çàлeжíіñтü – ñтeéкõoлдeрè, ÿкі ïрÿìo àáo 
oïoñeрeдкoвàío çàлeжàтü від рeçóлüтàтів діÿлü
íoñті ïідïрèºìñтвà àáo від ÿкèõ çàлeжèтü ñàìe 
ïідïрèºìñтвo;

• відïoвідàлüíіñтü – ñтeéкõoлдeрè, ïeрeд ÿкèìè 
ïідïрèºìñтвo ìàº ÷è ìoжe ìàтè þрèдè÷íі, кoìeр
öіéíі, вèрoáíè÷і àáo eтè÷íі/ìoрàлüíі çoáoв’ÿçàííÿ;

• íàïрóãà – ñтeéкõoлдeрè, ÿкі ïoтрeáóþтü 
íeãàéío¿ óвàãè ç áoкó ïідïрèºìñтвà щoдo ôіíàí
ñoвèõ і áілüø øèрoкèõ eкoíoìі÷íèõ, ñoöіàлüíèõ 
тà eкoлoãі÷íèõ ïрoáлeì;

• вïлèв – ñтeéкõoлдeрè, ÿкі ìoжóтü вïлèвàтè íà 
ïрoöeñ ïрèéíÿттÿ ñтрàтeãі÷íèõ і тàктè÷íèõ ріøeíü;

• ріçíoìàíітíі ïeрñïeктèвè – ñтeéкõoлдeрè, ïo
ãлÿдè ÿкèõ ìoжóтü ïрèвeñтè дo íoвoão рoçóìіííÿ 
ïeвío¿ ñèтóàöі¿ і вèçíà÷eííÿ ìoжлèвoñтeé длÿ діé, 
щo íe ìoжóтü вèíèкíóтè в іíøoìó вèïàдкó.

Дo ñтeéкõoлдeрів тàкoж ìoжíà çàрàõóвàтè тèõ, 
õтo çà дoïoìoãoþ íoрì, іñтoрè÷íèõ і кóлüтóрíèõ 
трàдèöіé, ìoжóтü çàкoíío çàÿвлÿтè ïрo ñвo¿ ïрà
вà, à тàкoж тèõ, õтo íe ìàº ïрàвà ãoлoñó – ìàé
áóтíі ïoкoліííÿ і дoвкіллÿ[8, c. 179].

Пeрвіñíà ідeíтèôікàöіÿ ñтeéкõoлдeрів ìoжe 
ñïèрàтèñÿ íà çoвíіøíі джeрeлà, тàкі ÿк íàóкoві 
дoñліджeííÿ ÷è eкñïeртíà oöіíкà, à тàкoж вíóтріø
íі – çíàííÿ і íàвèкè óïрàвліíñüкoão ïeрñoíàлó.

Прoñтèé àíàліç çàöікàвлeíèõ ñтoріí, ÿк ïрàвè
лo, рeкoìeíдóºтüñÿ длÿ вñіõ ïрoöeñів ïлàíóвàí
íÿ, oñкілüкè дoïoìoжe вèÿвèтè: ïoтeíöіéíèé рè
çèк, кoíôліктè і трóдíoщі, ÿкі ìoжóтü íeãàтèвío 
вïлèíóтè íà ïрoãрàìè, ïрoeктè і çàõoдè; ìoжлè
вoñті і вàріàíтè ïàртíeрñтвà, щo ìoжóтü áóтè вè
в÷eíі і рoçвèíóті; íàéáілüø врàçлèві і відoкрeì
лeíі ãрóïè, ÿкі çàçвè÷àé вèклþ÷eíі ç ïрoöeñó 
ïлàíóвàííÿ. Ó çв’ÿçкó ç öèì, рÿдoì eкñïeртів 
çàïрoïoíoвàío вèділèтè ÷oтèрè тèïè ñтeéкõoл
дeрів, çàлeжío від рівíÿ ¿õíüoão іíтeрeñó і ñтóïeíÿ 
вïлèвó íà ріøeííÿ, щo ïрèéìàþтüñÿ, à тàкoж íà
дàío çàãàлüíі рeкoìeíдàöі¿ щoдo вçàºìoді¿ іç çà
çíà÷eíèìè ãрóïàìè [7, c. 52]:

– вèñoкèé рівeíü іíтeрeñó, àлe íèçüкèé ñтó
ïіíü вïлèвó (ñвoº÷àñíe, ÷іткe іíôoрìóвàííÿ ïрo 
ріøeííÿ, щo ïрèéìàþтüñÿ);
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– вèñoкèé рівeíü іíтeрeñó і вèñoкèé ñтóïіíü вïлè
вó (врàõóвàííÿ тo÷oк çoрó ïрè ïрèéíÿтті óïрàвліí
ñüкèõ ріøeíü, çàáeçïe÷eííÿ çвoрoтíoão çв’ÿçкó);

– íèçüкèé рівeíü іíтeрeñó і íèçüкèé ñтóïіíü 
вïлèвó (ìàþтü áóтè oá’ºктoì ìoíітoрèíãó íà вè
ïàдoк, ÿкщo відáóдeтüñÿ çìіíà іíтeрeñів і вïлèвó);

– íèçüкèé рівeíü іíтeрeñó і вèñoкèé ñтóïіíü 
вïлèвó (ñтвoрeííÿ àтìoñôeрè çàдoвoлeíoñті від 
вçàºìoді¿).

Нà oñíoві вèкoрèñтàííÿ çàïрoïoíoвàío¿ тè
ïoлoãі¿ рeкoìeíдóºтüñÿ çдіéñíþвàтè ïeрвèí
íèé àíàліç çàöікàвлeíèõ ñтoріí, дeтàліçóþ÷è 
тèï ñтeéкõoлдeрà, ïрeдìeт іíтeрeñó, õàрàктeр 
іíтeрeñó («+», «–», íeéтрàлüíèé), ñтóïіíü вïлèвó 
(øкàлà від 1 дo 5) [7, c. 51].

Алüкeìà Â.Г. і Бoлüáoтeíкo І.Â. çàçíà÷èлè, щo 
ідeíтèôікàöіþ ñтeéкõoлдeрів дoöілüío çдіéñ
íþвàтè вèõoдÿ÷è çі ñтóïeíÿ ìoжлèвoñті вïлèвó 
ñóá’ºктà ãoñïoдàрþвàííÿ íà íèõ, рoçáèвøè öeé 
ïрoöeñ íà eтàïè [1, c. 412]:

• вèçíà÷eííÿ ïeрeлікó ñтeéкõoлдeрів іç вèкoрèñ
тàííÿì тàкoão àíàлітè÷íoão іíñтрóìeíтó, ÿк кàр
тà çàöікàвлeíèõ ñтoріí (stakeholder’s map), íà ÿкіé 
відoáрàжàþтüñÿ ãрóïè ñтeéкõoлдeрів ó ìeжàõ трüoõ 
ñôeр ¿õíüoão вïлèвó: ïрÿìoão, oïoñeрeдкoвàíoão 
тà ñôeрè ïoвíoвàжeíü/ відïoвідàлüíoñті;

• вèçíà÷eííÿ ïріoрèтeтíoñті ãрóï çàöікàв
лeíèõ ñтoріí ç вèкoрèñтàííÿì ìoдeлі Мeíд
лoó, ïàрàìeтрàìè ÿкo¿ º «влàдà» (ñтóïіíü çдàт
íoñті вïлèвàтè íà ñóá’ºкт ãoñïoдàрþвàííÿ) тà 
«іíтeрeñ» (рівeíü вìoтèвoвàíoñті тàкoão вïлèвó);

• ïoáóдoвà ìàтрèöі eкoíoìі÷íèõ іíтeрeñів ãрóï 
ñтeéкõoлдeрів, вèõoдÿ÷è çі ñìèñлoвoão àíàліçó 
лàíöþãà «eкoíoìі÷íі іíтeрeñè – eкoíoìі÷íі çà
ãрoçè» тà õàрàктeрèñтèкè клþ÷oвèõ ïoкàçíè
ків oöіíкè вçàºìoді¿ ñóá’ºктà ãoñïoдàрþвàííÿ і 
ïріoрèтeтíèõ ãрóï çàöікàвлeíèõ ñтoріí;

• вèçíà÷eííÿ ïріoрèтeтíoñті eкoíoìі÷íèõ іíтeрe
ñів ãрóï ñтeéкõoлдeрів øлÿõoì ïàрíoão ãрóïóвàííÿ;

• ïoáóдoвà ìàтрèöі áàлàíñó іíтeрeñів тà рoçрà
õóíoк çàãàлüíoão рівíÿ çáàлàíñoвàíoñті eкoío
ìі÷íèõ іíтeрeñів ç вèкoрèñтàííÿì тàкoão àíà
літè÷íoão іíñтрóìeíтà ÿк øкàлà oöіíкè длÿ 
çáàлàíñóвàííÿ ñтрàтeãі¿. Çà ïідñóìкoвèì çíà
÷eííÿì öіº¿ øкàлè рoçрàõoвóºтüñÿ відñoтoк áà
лàíñóвàííÿ, ÿкèé ìàº ñтàíoвèтè íe ìeíøe 50 %.

Дoöілüíіñтü вèкoрèñтàííÿ çàçíà÷eío¿ ìeтoдèкè 
ідeíтèôікàöі¿ ñтeéкõoлдeрів тà oöіíкè ¿õíüoão вïлè
вó тàкoж ïідтвeрджóþтü іíøі віт÷èçíÿíі íàóкoвöі, 
çãрóïóвàвøè вèщeçãàдàíі eтàïè ó áлoк «àíàлітè÷

íèé». Кріì тoão, вoíè вèділèлè ó ïрoöeдóрі àíàліçó 
ñтeéкõoлдeрів щe ïідãoтoв÷èé, ñтрàтeãі÷ío–óïрàв
ліíñüкèé і кoíтрoлüíèé áлoкè [5, c. 150].

Ðåïåíко І. С. ïрoïoíóº çдіéñíþвàтè ідeíтèôікà
öіþ ñтeéкõoлдeрів тà oöіíкó ¿õíüoão вïлèвó çà тà
кèìè ïàрàìeтрàìè:

• рeñóрñoóтвoрþþ÷èé ïoтeíöіàл – ìoжлèвіñтü 
вïлèвó ñтeéкõoлдeрів íà рeñóрñíe çàáeçïe÷eííÿ 
ïідïрèºìñтвà;

• влàдíèé ïoтeíöіàл – ìoжлèвèé рівeíü тà ñôeрà 
вïлèвó тo÷oк çoрó тà/àáo діé ñтeéкõoлдeрів íà 
óïрàвліíñüкі ріøeííÿ ìeíeджeрів ïідïрèºìñтвà.

Якщo ñтeéкõoлдeр oдío÷àñío ìàº вèñoкó ñèлó 
вïлèвó çà oáoìà ïàрàìeтрàìè, тo éoão дoöілüío 
ідeíтèôікóвàтè ÿк ñтрàтeãі÷ío–вàжлèвèé, іíтeрe
ñè ÿкoão вàртo врàõoвóвàтè íà вñіõ eтàïàõ ïрè
éíÿттÿ óïрàвліíñüкèõ ріøeíü. Якщo ж ñтeéкõoл
дeр ìàº вèñoкó ÷è ñeрeдíþ ñèлó вïлèвó лèøe çà 
oдíèì іç ïàрàìeтрів, тo éoão ìoжíà çàрàõóвàтè 
дo рoçрÿдó дрóãoрÿдíèõ, і ïідтрèìóвàтè кoíñтрóк
тèвíèé діàлoã ó тo÷кàõ ïeрeтèíó іíтeрeñів. Âñі іíøі 
ñтeéкõoлдeрè ìàþтü áóтè oá’ºктoì ïeріoдè÷íoão 
ìoíітoрèíãó íà вèïàдoк, ÿкщo відáóдeтüñÿ çìіíà 
¿õíіõ вïлèвoвèõ ïoçèöіé відíoñío ïідïрèºìñтвà.

Нà oñíoві врàõóвàííÿ çàçíà÷eíèõ ïàрàìeтрів 
àвтор ïрoïoíóº oá’ºдíàтè ãрóïè ñтeéкõoлдeрів ó 
÷oтèрè рoлüoві кàтeãoрі¿:

• «відïoвідàлüíі ñтeéкõoлдeрè» (влàñíèкè, ïeр
ñoíàл) – áeçïoñeрeдíüo вïлèвàþтü íà óïрàвліí
ñüкі ïрoöeñè тà іíøèõ ñтeéкõoлдeрів, ìàþ÷è ïрè 
öüoìó вeлèкèé рeñóрñoóтвoрþþ÷èé ïoтeíöіàл;

• «ділoві ïàртíeрè» (ñïoжèвà÷і, іíвeñтoрè, ïoñтà
÷àлüíèкè) – вïлèвàþтü íà ÿкіñтü óïрàвліíñüкèõ 
ріøeíü ìeíeджeрів ïідïрèºìñтв ÷eрeç ділoвó 
ñïівïрàöþ, щo ñïрèÿº ôoрìóвàííþ рeïóтàöіéíoão 
кàïітàлó і íàáóттþ кoíкóрeíтíèõ ïeрeвàã; рeñóр
ñoóтвoрþþ÷èé ïoтeíöіàл – ìeжóº ìіж ñeрeдíіì і 
вèñoкèì (çàлeжío від ñïeöèôікè ñтeéкõoлдeрà);

• «ñïoñтeріãà÷і» (кoíкóрeíтè) – oöіíþþтü óïрàв
ліíñüкèé óñïіõ ïідïрèºìñтв çà рівíeì кoíкóрeíт
íèõ ïoçèöіé, вèçíà÷àþ÷è «ñлàáкі ìіñöÿ», відïoвід
ío, рeñóрñoóтвoрþþ÷èé ïoтeíöіàл і ñèлà ¿õíüoão 
вïлèвó – íèçüкі (çà óìoвè ïрoçoрèõ «ïрàвèл ãрè»);

• «рeãóлþþ÷і іíñтèтóтè» (тeрèтoріàлüíі ãрoìàдè, 
oрãàíè дeржàвío¿ влàдè) – ñтвoрþþтü ïлàтôoр
ìó длÿ ïрèéíÿттÿ кoíñтрóктèвíèõ óïрàвліíñüкèõ 
ріøeíü і ïідвèщeííÿ рeïóтàöі¿; рeñóрñoóтвoрþþ
÷èé ïoтeíöіàл – íèçüкèé.

Ідeíтèôікàöіþ ñтeéкõoлдeрів і oöіíкó ¿õíüoão 
вïлèвó Ðåïåíко І. С. ïроïоíóº çдіéñíþвàтè ó 
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тàк çвàíoìó «ñèлoвoìó ïoлі» ìіж ïàрàìeтрàìè 
рeñóрñoóтвoрþþ÷èé і влàдíèé ïoтeíöіàлè, óìoв
ío ïoділèвøè éoão íà трè рівíі вïлèвó: íèçüкèé, 
ñeрeдíіé і вèñoкèé (дèв. рèñóíок). Длÿ крàщo¿ ві
çóàліçàöі¿ ìoжíà çдіéñíþвàтè oöіíкó çà áàлüíoþ 
øкàлoþ, íàïрèклàд, від 0 дo5.

Чèì вèщèé рівeíü рeñóрñoóтвoрþþ÷oão 
÷è влàдíoão ïoтeíöіàлó ñтeéкõoлдeрà, тèì 
áілüø «ïрèñкіïлèвèì» ïoвèíío áóтè ñтàвлeí
íÿ ìeíeджeрів ïідïрèºìñтвà дo ïрoöeñó çà
дoвoлeííÿ ¿õíіõ іíтeрeñів тà o÷ікóвàíü, ïàì’ÿтà
þ÷è, щo õàрàктeр вïлèвó çàöікàвлeíèõ ñтoріí 
ìoжe áóтè ÿк кoíñтрóктèвíèì, щo ñïрèÿº ïрoöe
ñó ïрèéíÿттÿ óïрàвліíñüкèõ ріøeíü і ïoñèлeí
íþ кoíкóрeíтíèõ ïoçèöі¿ ïідïрèºìñтвà, тàк і дe
ñтрóктèвíèì, щo íàвïàкè, ïoñлàáлþº ¿õ.

Çвàжàþ÷è íà вèщe вèклàдeíe, ìoжíà вèçíà÷è
тè ïрoáлeìíі íèíі длÿ дoñліджeííÿ ïèтàííÿ щoдo 
тeoрі¿ çàöікàвлeíèõ ñтoріí: одíіºþ ç íàéвàжлèві
øèõ ñôeр дoñліджeííÿ, ïoв’ÿçàíèõ ç тeoріºþ çàöі
кàвлeíèõ ñтoріí, º ïèтàííÿ вèáoрó íà ïрàктèöі тèõ 
ãрóï ñтeéкõoлдeрів, ÿкі º вàжлèвèìè é ñàìe íà ÷è¿ 
іíтeрeñè ïoтріáío çвàжàтè, áo кілüкіñтü çàöікàв
лeíèõ ñтoріí áóдü–ÿкoão ïідïрèºìñтвà дóжe вeлè
кà. Çíà÷íe кoлo ïрoáлeìíèõ ïèтàíü, ïoв’ÿçàíèõ ç 
тeoріºþ çàöікàвлeíèõ ñтoріí, ñтoñóºтüñÿ тoão, ÿкі 
ñàìe іíтeрeñè ìoжíà çàдoвoлüíèтè ïрè вçàºìoді¿ 
ñтeéкõoлдeрів. Тoáтo, ïoтріáío вèділèтè дoìіíóþ÷і 
ãрóïè ñтeéкõoлдeрів, ïрè öüoìó тàкoж дàтè oöіíкó 
¿õ вàжлèвoñті длÿ ïідïрèºìñтвà тà éoão діÿлüíoñті. 
Нe ìeíø вàжлèвà ñôeрà дoñліджeííÿ ïoв’ÿçàíà 
ñàìe ç ìeõàíіçìoì рeàліçàöі¿ іíтeрeñів ñтeéкõoл
дeрів. Нeoáõідío вèв÷èтè ріçíoìàíітíі ñтрàтeãі¿ 
вïлèвó íà çàöікàвлeíі ñтoрoíè, ïрè ÿкèõ ìàкñè
ìàлüío çàдoвoлüíÿþтüñÿ ¿õ іíтeрeñè. Тàкі ñтрàтe
ãі¿ ìoжóтü áóтè ÿк кoрoткo÷àñoві, тàк і трèвàлі çà 
÷àñoì, ñïрÿìoвàíі íà oдíó ãрóïó ñтeéкõoлдeрів 

àáo íà ïeвíó ¿õ кілüкіñтü тoщo. Нà ñüoãoдíі áілü
øіñтü дoñліджeíü, ïoв’ÿçàíèõ іç тeoріºþ ñтeéкõoл
дeрів, ñïрÿìoвàíі ñàìe íà ідeíтèôікàöіþ іíтeрe
ñів çàöікàвлeíèõ ñтoріí. Нà íàøó дóìкó, íeoáõідío 
çìіñтèтè àкöeíтè íà вèçíà÷eííÿ ñàìe öілeé, ÿкèõ 
íeoáõідío дoñÿãíóтè ïрè вçàºìoді¿ ç кoжíèì іç 
ñтeéкõoлдeрів, ôàктoрів, ÿкі вïлèвàþтü íà дo
ñÿãíeííÿ öèõ öілeé тà ìoжлèвèõ рèçèків. Тeoріÿ 
çàöікàвлeíèõ ñтoріí ïoтрeáóº íe лèøe тeoрeтè÷
íoão oáґрóíтóвàííÿ çíàíü ïрo ñтeéкõoлдeрів, à, в 
ïeрøó ÷eрãó, ïрàктè÷íoão çàñтoñóвàííÿ íàóкoвèõ 
дoñліджeíü ç ìeтoþ çàáeçïe÷eííÿ ñтіéкoão рoç
вèткó ïідïрèºìñтвà.

Âисновки
Ðoçãлÿд oñíoвíèõ ïoлoжeíü тeoріé çàöікàвлe

íèõ ñтoріí, ріçíèõ клàñèôікàöіé ãрóï ñтeéкõoл
дeрів, àíàліç ïoíÿттÿ «ñтeéкõoлдeр», вèçíà÷eí
íÿ ïeрñïeктèвíèõ длÿ ïoдàлüøèõ дoñліджeíü 
ïрoáлeìíèõ ïèтàíü вèщeçàçíà÷eío¿ тeoрі¿ 
дoçвoлÿº çрoáèтè вèñíoвoк, щo вñі ãрóïè, ÿкі тàк 
÷è іíàкøe вïлèвàþтü íà ïідïрèºìñтвo, º éoão çà
öікàвлeíèìè ñтoрoíàìè, іíтeрeñè ÿкèõ ïoтріáío 
врàõoвóвàтè ó діÿлüíoñті ïідïрèºìñтвà. Óñі ãрó
ïè ñтeéкõoлдeрів ïoвèííі áóтè ідeíтèôікoвàíі тà 
вèв÷eíі, дàíі ïрo íèõ ïoвèííі вèкoрèñтoвóвàтè
ñÿ ïрè рoçрoáöі ñтрàтeãіé тà ïлàíів діÿлüíoñті 
ïідïрèºìñтвà. Âàжлèвo рoçóìітè, ñтóïіíü вïлèвó 
ñтåéкõолдåрів íà діÿлüíіñтü ïідïрèºìñтвà, ìож
лèвіñтü ñïівïрàöі àáо éìовірíіñтü çàãроç. 
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Системне дослідження використання чат–áоту  
в комунікації з клієнтами

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є аналіз чат–ботів в маркетингу, їх ролі при збиранні інформації про 
споживачів.

Мåтîþ äîсліäжåííя є системне дослідження особливостей комунікацій з потенційними ко-
ристувачами через чат–бот. Завданням є описати як чат–бот впливає на комунікацію із корис-
тувачем через соціальні мережі, як завдяки чат–боту можна охопити більше та привести нових 
користувачів, зібрати актуальну базу даних.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. В даній статті визначено місце та роль чат–боту в digital маркетингу серед 
малого та великого бізнесу. Надано характеристику попиту на чат–боти, якими правилами потріб-
но керуватися, щоб створити грамотний та ідеально відповідний для компанії працюючий чат–бот.

Êлþ÷îâі слîâà: чат–бот, маркетинг, месенджер, соціальні мережі, статистика, аудиторія, бібліотека.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çà дàíèìè доñліджåíü 
digital ìàркåтолоãів çà 2019 рік орãàíі÷íå оõоïлåí
íÿ ïóáлікàöіé в ñоöіàлüíèõ ìåрåжàõ çíèçèлоñü íà 
300%, відкрèттÿ åлåктроííèõ ïовідоìлåíü çíèçè
лоñü до 40%. Ó áàãàтüоõ корèñтóвà÷ів ñоöіàлüíèõ 
ìåрåж ç’ÿвèлàñü «рåклàìíà ñліïотà», ÿкà çàвàжàº 
ïродàвàтè ñвіé товàр àáо ïоñлóãó коìïàíіÿì. Сïо
жèвà÷і втоìèлèñÿ çàвàíтàжóвàтè додàткові додàт
кè íà ñво¿ ñìàртôоíè, що ïрèçводèтü до «втрà÷àí
íÿ» ïотåíöіéíоãо кліºíтà áóдü–ÿкоãо áіçíåñó.

Длÿ ñтворåííÿ вороíкè ïродàжó тà çáèрàííÿ 
кліºíтñüко¿ áàçè íå доñтàтíüо íàлàøтóвàтè тàр
ãåтèíãовó рåклàìó àáо ìàñовó роçñèлкó íà åлåк
троííі ñкрèíüкè.

Білüøіñтü ïідïрèºìöів íå çíàþтü ÿк ïоводèтè 
ñåáå в тàкèõ ñèтóàöіÿõ і ÿк ïокрàщèтè коìóíікà
öіþ çі ñво¿ìè ñïожèвà÷àìè тà ïотåíöіéíèìè клі
ºíтàìè. Âèріøèтè тàкó ïроáлåìó в 2020 роöі до
ïоìожå íовèé трåíд – ÷àт–áот.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Проáлåìàтèкà діджèтàліçàöі¿ áіçíåñó тà вèкорè
ñтàííÿ digital тåõíолоãіé ó ìàркåтèíãó º ïрåдìå
тоì доñліджåíü і дèñкóñіé çàрóáіжíèõ тà віт÷èç
íÿíèõ íàóковöів. Тàк, Коñтåíко А. [1] вèçíà÷àº 
оñоáлèвоñті ÷àт–áотів тà вåá–áотів, ¿õ ïрàвовå 
ïоложåííÿ ó ïрèвàтíо–ïрàвовоìó ñåкторі.

Çãідíо ç доñліджåííÿì ResearchAndMarket, 
ñвітовèé рèíок ÷àт–áотів і віртóàлüíèõ àñèñтåíтів 

БЕЛОВОДСКАЯ Е.А.
ЛАГУТА К.А.

Системное исследование исïолüзования чат–áота  
в коммуникации с клиентами

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является анализ чат–ботов в маркетинге, их роли при сборе ин-
формации о потребителях.

Öåльþ исслåäîâàíия является системное исследование особенностей коммуникаций с по-
тенциальными пользователями через чат бот. Задачей является описать как чат–бот влияет на 
коммуникацию с пользователем через социальные сети, как благодаря чат–бота можно охватить 
больше и привести новых пользователей, собрать актуальную базу данных.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы диалектический метод научного познания, 
метод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

Ðåзультàты ðàбîты. В данной статье определено место и роль чат–бота в digital маркетинге сре-
ди малого и крупного бизнеса. Предоставлено характеристику спроса на чат–боты, каким правилам 
нужно руководствоваться, чтобы создать грамотный и идеально подходящий для компании чат–бот.

Êлþ÷åâыå слîâà: чат–бот, маркетинг, мессенджер, социальные сети, статистика, аудитория, 
библиотека.

BILOVODSKA O.A.
LAGUTA K.O.

Systematic study of the use of chat bots  
in communication with clients

The subject of the study is the analysis a chat boats in marketing what role is played by a chat 
boat at the collected information on consumers.

The purpose of the study is systematic studying to features of communications with potential 
consumers through a chat boat. A task is to describe as the chat boat influences communication with 
the consumer through social networks as thanks to a chat it is possible for the boat hang for a while 
organic coverage, to bring new readers, to collect the relevant database.

Research methods. In work are used a dialectic method of scientific knowledge, a method of the 
analysis and synthesis, a comparative method, a method of synthesis of data.

Results of work. In this article the place and a role a chat to Bot in marketing digital among small 
and large business is defined. It is provided characteristic of demand for a chat boats what rules need 
to be guided to create competent and ideal for the company the working chat boat.

Keywords: chat–bot, marketing, messenger, social networks, statistics, audience, library.
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в 2019 роöі ñтàíовèтü áлèçüко 2 ìілüÿрдів долà
рів і çроñтàº íà 30% в рік. Â доñліджåííі роçãлÿíó
ті íàéáілüø ïоïóлÿрíі ó ñвіті ÷àт–áот ïлàтôорìè. 
Стóïіíü ïроíèкíåííÿ кожíоãо ïродóктó íà рèíок 
оöіíþвàлàñÿ çà тàкèìè оçíàкàìè, ÿк кілüкіñтü ïó
áлікàöіé ç çãàдкоþ ïлàтôорìè, ÷èñло ïóáлі÷íèõ 
кåéñів ç ¿¿ вèкорèñтàííÿ ÷àñтотà çãàдóвàíü в ïро
ôåñіéíоìó ñïівтовàрèñтві, à тàкож çà рåçóлüтàтà
ìè çáорó коíñолідовàíоãо дóìкè åкñïåртів рèíкó, 
ÿкі вçÿлè ó÷àñтü ó ñтворåííі дàíоãо çвітó. [9]

Çãідíо ç íовèì доñліджåííÿì, ó 80% ñïожèвà
÷ів ïоçèтèвíèé доñвід вçàºìоді¿ ç ÷àт – áотàìè. 
Мàркåтèíãовà ïлàтôорìà Uberall оïèтàлà ïоíàд 
1 000 àìåрèкàíöів і діçíàлàñÿ, що воíè дóìàþтü 
ïро вçàºìодіþ ç ÷àт – áотàìè. 40% çàöікàвлåíі 
ó вçàºìоді¿ ç ÷àт – áотàìè від áрåíдів, 36% ñïо
жèвà÷ів õо÷óтü, щоá то÷íіñтü ÷àт–áотів áóлà ïо
крàщåíà, 38% ñïожèвà÷ів ввàжàþтü, що áрåí
дàì ñлід вèкорèñтовóвàтè ÷àт–áотè длÿ кóïоíів, 
ïроìоàкöіé тà ñïåöіàлüíèõ ïроïоçèöіé. Цікàво, 
àлå ìàéжå ó 60% оïèтàíèõ íåìàº ñèлüíоãо åí
тóçіàçìó ç ïрèводó тåõíолоãі¿, íåçвàжàþ÷è íà ¿õ
íіé ïоçèтèвíèé доñвід вçàºìоді¿. [10]

Одíàк, доñліджåííÿ ролі, ôóíкöіé тà ìожлèво
ñтåé вèкорèñтàííÿ ÷àт–áотів ïід ÷àñ коìóíікàöіé 
ç ïотåíöіéíèìè корèñтóвà÷àìè ïотрåáóþтü ïо
дàлüøèõ доñліджåíü. 

Мåтîþ öіº¿ стàтті º ñèñтåìíå доñліджåííÿ оñо
áлèвоñтåé коìóíікàöіé ç ïотåíöіéíèìè корèñтó
вà÷àìè ÷åрåç ÷àт–áот. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Чàт–áот – öå 
ñó÷àñíèé трåíд в коìóíікàöі¿ іç ñïожèвà÷àìè, ко
рèñтóвà÷àìè, кліºíтàìè тà ïотåíöіéíèìè кліºí
тàìè. Чàт–áот ïрåдñтàвлÿº ñоáоþ ïроãрàìó, що 
вèкоíóº ді¿, ÿкі çàв÷àñíо ïроïèñóþтüñÿ в àлãо
рèтìі ç ìожлèвіñтþ іìітóвàтè ñïрàвжíþ роçìовó. 
Нàéãоловíіøà ïåрåвàãà ÷àт áотів – öå лåãкіñтü. 
Чàт áотè íå вèìàãàþтü довãоñтроковоãо íàлà
øтóвàííÿ, вåлèкó кілüкіñтü ïàì’ÿті. Корèñтóвà
÷åві íå ïотріáíо вèтрà÷àтè вåлèкó кóïó ÷àñó, щоá 
відкрèтè áрàóçåр, çàéтè в ïåвíèé додàток, à до
ñтàтíüо відкрèтè çрó÷íèé длÿ ñåáå ìåñåíджåр тà 
ïåрåéтè, áåçïоñåрåдíüо, до діàлоãó ç áотоì.

Поíÿттÿ «÷àт–áот» ïоõодèтü від двоõ àíãліé
ñüкèõ ñлів: to chat – íåвèìóøåíà роçìовà в ìå
рåжі Іíтåрíåт, bot (robot) – ñкоро÷åíо роáот, ç 
÷оãо вèïлèвàº, що öå роáотè, ïрèçíà÷åíі длÿ 
çдіéñíåííÿ коìóíікàöіé ç корèñтóвà÷àìè в ìåрå
жі Іíтåрíåт, ÿкі вèкоíóþтü ді¿ відïовідíо до çàклà
дåíоãо ñöåíàріþ.

Çà ñтàтèñтèкоþ, ñó÷àñíà лþдèíà вçàºìодіº іç 
ñво¿ì ñìàртôоíоì 50 рàçів íà доáó, оáìіí тåк
ñтовèìè ïовідоìлåííÿìè – коìóíікàöіÿ №1 ó ñвіті. 
Ботè íàéáлèж÷èì ÷àñоì çàéìóтü лідèрóþ÷і ïоçè
öі¿ в öüоìó ïлàíі і до кіíöÿ 2020 ñтàíóтü ÷àñтèíоþ 
одíоãо ç íàéãоловíіøèõ ìåдіà кàíàлів в іñторі¿ – 
кàíàлó ìіжоñоáèñтіñíоãо ñïілкóвàííÿ [2].

Чàт–áотè в ñôåрі áіçíåñó ìожóтü вèкоíóвàтè ріçíі 
ôóíкöі¿, ïов’ÿçàíі іç çдіéñíåííÿì вíóтріøíіõ тà çов
íіøíіõ коìóíікàöіé в орãàíіçàöі¿: àвтоìàтè÷íà роç
ñèлкà докóìåíтів, ïовідоìлåíü, ïрèçíà÷åííÿ çó
ñтрі÷åé, оáñлóãовóвàííÿ тà коíñóлüтóвàííÿ кліºíтів, 
ç’ÿñóвàííÿ ïотрåá кліºíтів, óÿвлåííÿ відïовідåé íà 
ïроñті ïèтàííÿ, ïоøóк длÿ кліºíтà, що öікàвèтü ïро 
товàр, що доçволèтü åкоíоìèтè ÷àñ і øвèдко ïрè
éìàтè ріøåííÿ щодо çдіéñíåííÿ ïокóïкè. Чàт–áо
тè ìожóтü: çáèрàтè і àíàліçóвàтè вñþ іíôорìàöіþ, 
отрèìàíó ïід ÷àñ коìóíікàöіé ç корèñтóвà÷àìè, çà
длÿ ïодàлüøоãо ïоліïøåííÿ роáотè ÷àт–áотà, тàк 
ÿк ó доñліджóвàíоãо ìåõàíіçìó º ôóíкöіÿ çàïàì’ÿ
товóвàííÿ отрèìàíо¿ іíôорìàöі¿; ÷àт–áотè ìожóтü 
àвтоìàтè÷íо çáèрàтè дàíі ïро кліºíтів і, ïрè ïов
торíоìó çвåрíåíі íàдàвàтè іíôорìàöіþ ïро çàïè
тóвàíіé товàр àáо ïоñлóãó.

Нàéïåрñïåктèвíіøà, ç то÷кè çорó ìàркåтèíãó, 
àóдèторіÿ – öå ïоколіííÿ Y (ті, õто íàродèвñÿ ïіñ
лÿ 1981 рокè) і ïоколіííÿ Z, тàк çвàíі ìіллåíіàлè 
[2]. Ці лþдè роñлè і дороñліøàлè рàçоì ç Iíтåр
íåтоì, длÿ íèõ öå çвè÷íå ñåрåдовèщå длÿ ñïіл
кóвàííÿ, íàв÷àííÿ, øоïіíãó і ìåíåджìåíтó ñвоãо 
жèттÿ, ÿкі õо÷óтü отрèìóвàтè вñå і одрàçó. І ñàìå 
тóт ÷àт–áотè – öå тоé ñàìèé вèïàдок, колè áіçíåñ 
і кліºíт éдóтü íàçóñтрі÷ одèí одíоìó в çроçóìі
лоìó, çрó÷íоìó, ïрèºìíоìó длÿ кліºíтà ôорìàті. 
Фóíкöіоíàл áотà вåлèкèé, віí ìожå: ïовідоìлÿтè 
кліºíтà ïро íові çàìовлåííÿ; íåñïрàвíоñті ç ñàé
тоì; щовå÷орà роçïовідàтè ïро íовèíè; ñтворþ
вàтè роçñèлкó, ÿкà áóдå íàáàãàто åôåктèвíіøà, 
íіж çвè÷àéíèé email–ìàркåтèíã.

 Лþдèíà відкрèвàº ïовідоìлåííÿ в ìåñåíджåрі в 
95% вèïàдків, ïорівíÿíо ç åлåктроííоþ ñкрèíü
коþ дå відñоток ïро÷èтàíèõ ïовідоìлåíü лèøå 
40%. Нåдàвíº доñліджåííÿ ComScore ïокàçàло, 
що 51% корèñтóвà÷ів ñìàртôоíів çàвàíтàжèлè 
íóлü íовèõ додàтків çà ïото÷íèé ìіñÿöü. Цå ÿвè
щå íàçèвàºтüñÿ «ñтоìлåííÿì від додàтків», ко
лè ïроñто çàíàдто áàãàто вàріàíтів áåç ÿвíо¿ вè
ãодè. Кріì тоãо, çãідíо ç доñліджåííÿì лèøå 37% 
рåñïоíдåíтів ó віöі 35–54 років ìàþтü іíтåрåñ до 
íовèõ додàтків. Çàвдÿ÷óþ÷è áотó ïовідоìлåííÿ 
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íå ïотрàïлÿтü до «ñïàì коøèкó» é íå çàлèøèтü
ñÿ íåïоìі÷åíèì. Можлèвоñті оáìåжóþтüñÿ лè
øå ôàíтàçіºþ і ãроøèìà, що вèділÿþтüñÿ íà éо
ãо роçроáкó. Çãідíо ç íовèìè доñліджåííÿìè, 67% 
àìåрèкàíñüкèõ ìіллåíіàлів ãотові кóïóвàтè товàрè 
тà ïоñлóãè çà доïоìоãоþ ÷àт–áотів, ïрè÷оìó 40% 
ç íèõ роáлÿтü öå щодíÿ; 55% іíтåрíåт–корèñтó
вà÷ів ïодоáàºтüñÿ, що ÷àт–áотè ìèттºво відïові
дàþтü íà ïроñті ïèтàííÿ; 64% іíтåрíåт–корèñтó
вà÷ів ввàжàþтü, що íàéкрàщоþ ôóíкöіºþ º éоãо 
доñтóïíіñтü – 24 íà 7 [3].

Чàт–áот – ïрåкрàñíо доïоìàãàº çàлó÷àтè àóдè
торіþ, ñтворþþ÷è ïовíоöіííó ñåñіþ ñïілкóвàííÿ ç 
корèñтóвà÷åì. Сïілкóвàтèñÿ ç áотоì – öå вñå од
íо, що ãоворèтè ç ìåíåджåроì ç ïродàжó: віí ìо
жå íàïрàвлÿтè корèñтóвà÷à, оріºíтóþ÷èñü íà клþ
÷ові ñловà в éоãо відïовідÿõ. Іíøèé ïлþñ ÷àт–áотà 
– éоìó íå ïотріáåí ìодåрàтор, віí ïрàöþº àвто
ìàтè÷íо, áåç ó÷àñті лþдèíè. Тàкож, ÷àт–áот ïідвè
щóº коíвåрñіþ áóдü–ÿкоãо áіçíåñó, тоìó що ìожå 
оôорìлþвàтè çàìовлåííÿ 24 íà 7, áåç ïåрåрв íà 
оáід ÷è ñоí. Бàãàто ñïожèвà÷ів оôорìлþþтü çà
ìовлåííÿ вíо÷і, в тàкоìó вèïàдкó ¿ì ïрèõодèтüñÿ 
÷åкàтè рàíкó, щоá ìåíåджåр коìïàíі¿ çàтåлåôоíó
вàв тà оôорìèв çàìовлåííÿ, à ÷àт–áот ìожå ñàì 
ïідіáрàтè ïотріáíèé товàр, оôорìèтè çàìовлåííÿ 
тà ïроñто ïоñïілкóвàтèñÿ ç корèñтóвà÷åì. 

Мåтà ÷àт–áотів – àвтоìàтèçóвàтè рóтèííі ді¿, à 
öå корèñíå íå лèøå áіçíåñó, à é áóдü– ÿкіé дåр
жàвíіé, коìóíàлüíіé óñтàíові, орãàíіçàöі¿ àáо 
ïідïрèºìñтвó дå íàìàãàþтüñÿ оïтèìіçóвàтè 
вíóтріøíі é çовíіøíі ïроöåñè. Çвілüíÿþ÷è ñïівро
áітíèків від вèкоíàííÿ ïроñтèõ ñкрèïтів, ïідïрè
ºìñтво (óñтàíовà, орãàíіçàöіÿ) ìожå íàïрàвèтè 
лþдñüкèé рåñóрñ íà вèкоíàííÿ áілüø ñклàдíèõ 
ôóíкöіé, ÿкі вèìàãàþтü áåçïоñåрåдíüо¿ ¿õ ó÷àñті.

Нàвітü ÿкщо оñоáлèвіñтü áіçíåñó – іíдèвідóàлü
íèé, оñоáèñтіñíèé ïідõід до кожíоãо кліºíтà, то 
вèкорèñтàííÿ ÷àт–áотà длÿ вíóтріøíіõ ïроöåñів– 
çрó÷íå çàñтоñóвàííÿ. Тàкèì ÷èíоì, º ÿк ìіíіìóì 
двà íàïрÿìкè вèкорèñтàííÿ áотів. Цå åкоíоìèтü 
÷àñ тà коøтè оáоì ñтороíàì. Прè öüоìó ÷àт–áот 
àктóàлüíèé íå тілüкè длÿ вåлèкèõ коìïàíіé, àлå é 
длÿ ìàлоãо áіçíåñó, дå лþдñüкі рåñóрñè оáìåжåíі 
і вñþ коìóíікàöіþ ç кліºíтàìè вåдå ñàì влàñíèк 
áіçíåñó. Â öüоìó вèïàдкó, çвè÷àéíо, ïотріáíо íå
дороãå і ïроñтå ріøåííÿ, ç ÿкèì ìожå вïорàтèñÿ 
áóдü–ÿкà лþдèíà íàвітü áåç ñïåöіàлüíèõ çíàíü.

Сüоãодíі ÿкіñíà рåàліçàöіÿ áотів ìожлèвà в 
Facebook, Viber і Telegram. Нå дèвíо, що до öüо

ãо іíñтрóìåíтó ïрèкóтà ïèлüíà óвàãà ìàркåто
лоãів і лþдåé, ÿкі øóкàþтü íові ìожлèвоñті длÿ 
áіçíåñó. Нàïрèклàд, ãлèáèíà ïåрåãлÿдó коíтåí
тó в Telegram вåлè÷åçíà – в ñåрåдíüоìó 90%, 
à в Facebook воíà вçàãàлі ïрàãíå до íóлÿ ÷åрåç 
íовó ñтрàтåãіþ ïокàçó ïоñтів. Цå ÷åрåç тå, що 
Facebook «ïоріçàв» орãàíі÷íèé ïокàç ïоñтів ріç
íоìàíітíèõ ãрóï íà 300%, щоá ãрóïà áóлà ïоïó
лÿрíà ïрèõодèтüñÿ кóïóвàтè тà íàлàøтовóвà
тè тàрãåтèíãовó рåклàìó àáо ïроñто ïідклþ÷èтè 
÷àт–áотà, ÿкèé áóдå ïовідоìлþвàтè вñіõ ïідïèñ
íèків ïро íовèé ïоñт, що ïідвèщèтü оõоïлåííÿ íà 
áàãàто рàçів [2].

Кріì тåìàтèкè, ñôåрè коìïåтåíöі¿ – áотè ді
лÿтüñÿ íà ïроñтèõ – кíоïковèõ і áотів, що іìітó
þтü лþдñüкó ìовó і ìèñлåííÿ. 

Проñті кíоïкові áотè тàк і çàлèøàтüñÿ роçвà
ãоþ, тàк ÿк воíè íå вèріøóþтü áіçíåñ–çàдà÷ клі
ºíтà. Тàкож, воíè íå çàощàдÿтü ãроøі коìïàíі¿ 
íà call–öåíтрàõ, ñлóжáàõ ïідтрèìкè кліºíтів, íå 
ïрèвåрíóтü øèрокó àóдèторіþ корèñтóвà÷ів. Нå 
çìожóтü вçÿтè íà ñåáå кліºíтñüкèé íåãàтèв, ÿкèé 
вèõлþïóºтüñÿ в ñоöіàлüíі ìåрåжі.

Проñті áотè вèріøóþтü одíó лåãкó çàдà÷ó. Прè
ïóñтèìо, вè ïèøåтå çàïèт: «Хо÷ó кóïèтè квèток 
íà коíöåрт íà 15 áåрåçíÿ íà 9:00 ãодèíó рàíкó», 
à áот вàñ ïåрåводèтü íà ñàéт і çíàõодèтü квèток 
ç тàкèìè вèõідíèìè дàíèìè. Тóт вñå çроçóìіло. 
Склàдíèé áот – öå вжå ñèñтåìà íà рівåíü вèщå, 
длÿ íüоãо ïотріáíо ïèñàтè окрåìèé код. 

Склàдíі áотè вèìàãàþтü áілüøå коøтів тà ÷àñó 
íà íàлàøтóвàííÿ тà íàв÷àííÿ. Çàвдÿкè ïрàвèлü
íо ïроïèñàíоìó кодó тà çàв÷àñíо ïродóìàíо¿ 
ñтрàтåãі¿ ìàркåтолоãів, ÷àт–áот ìожå відïовідàтè 
íà коíкрåтíі çàïèтè кліºíтà, ïідáèрàтè длÿ íüоãо 
відïовідíі товàрè, áроíþвàтè çàìовлåííÿ, øóкà
тè ïотріáíо іíôорìàöіþ тощо.

Оïåрàтèвíіñтü – тå, çà що ìè öіíóºìо ÷àт–áо
тів тà áóдü–ÿкèõ іíøèõ роáотів. Алå ìàло відïові
дàтè øвèдко, трåáà щå é вìітè то÷íо вèçíà÷èтè 
çàïèт корèñтóвà÷à, íàдàтè рåлåвàíтíó відïовідü 
àáо вèкоíàтè рåлåвàíтíó діþ. Цå áóвàº íåïро
ñто, àджå íàвітü лþдè іíколè íå ìожóтü çроçóìі
тè одèí одíоãо, à що ж ãоворèтè ïро роáотів, що 
ïрàöþþтü відïовідíо до çàçдàлåãідü ïроïèñàíèõ 
іíñтрóкöіé.

Âçàºìодіÿ ç тèì, õто çíàº вàñ íà іì’ÿ, ìожå 
ïовíіñтþ çìіíèтè õàрàктåр роçìовè. Чàт–áо
тè іíтåãрóþтüñÿ в ñоöіàлüíі ìåдіà, çáèрàþ÷è дàíі 
ïро кожíó лþдèíó, ç ÿкоþ воíè ñïілкóþтüñÿ.
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Колè ó корèñтóвà÷à º çàïèт щодо оáñлóãовóвàí
íÿ кліºíтів, ÷àт–áот ìожå то÷íо відïовіñтè íà íüоãо 
тà çроáèтè роçìовó íà крок дàлі, çàïроïоíóвàвøè 
ïåрñоíàліçовàíó коíñóлüтàöіþ щодо ïокóïок íà 
оñíові іñторі¿ ïокóïкè тà íàлàøтóвàíü кліºíтà.

Чàт–роáот ìожå ïрèвåрíóтè óвàãó вàøо¿ àó
дèторі¿ тà íàв÷èтèñÿ вçàºìоді¿, доçволÿþ÷è 
íàдñèлàтè відïовідíó іíôорìàöіþ щодо вàøо
ãо áрåíдó, ïродóктів тà ïоñлóã. По ñóті, ÷àт–áот 
çдàтåí ïідвèщóвàтè ïродàж тà ïåрåõрåñíі ïро
дàжі ó ïåрñоíàліçовàíоìó, роçìовíоìó тà ïрè
вàáлèвоìó вèãлÿді. [8]

Проàíàліçóºìо ìожлèвоñті вèкорèñтàííÿ ÷àт–
áотів длÿ çàлó÷åííÿ корèñтóвà÷ів áіáліотåк.

Сüоãодíі ñó÷àñíі ïóáлі÷íі áіáліотåкè ïрèклàдà
þтü çíà÷íі çóñèллÿ, щоá çàдовілüíèтè ріçíоïлà
íові ïотрåáè корèñтóвà÷ів. Нà жàлü, відñоток від
відóвàíü ìолоді, à ñàìå ïоколіííÿ Z дóжå ìàлèé. 
Тàк, ó 2018 роöі ïоñлóãàìè ïóáлі÷íèõ áіáліотåк 
Óкрà¿íè ñкорèñтàлоñü 11 ìлí.110 тèñ. оñіá, ç íèõ 
ìолодü вікоì від 15 до 22 років – 1 ìлí.938 тèñ. 
оñіá. (17,5% від çàãàлüíо¿ кілüкоñті корèñтóвà
÷ів ïóáлі÷íèõ áіáліотåк). Цåé íåвåлèкèé ïроöåíт 
ïов’ÿçàíèé іç ïроáлåìоþ íå ÷èтàííÿ ñåрåд ìо
лоді тà íåроçóìіííÿì ìожлèвоñтåé ñó÷àñíо¿ áі
áліотåкè. Сïрàöüовóº ñтåрåотèï, що áіáліотåкà – 
öå çàклàд ïовíèé çàñтàрілèõ кíèжок [4] .

Âàжлèвèì крокоì ó çàлó÷åííі ìолоді до áіáліо
тåк тà çлàìі ¿õ íåãàтèвíèõ ñтåрåотèïів áóдå роç
роáкà ìàркåтèíãово¿ ñтрàтåãі¿ коìóíікàöіé тà рå
àліçàöіÿ рåклàìíèõ кàìïàíіé. Нà жàлü, º одíå 
«àлå», ÿкå íå дàº çìоãó рåàліçóвàтè, íà ïåрøèé 
ïоãлÿд, çроçóìілі рå÷і. 

Фіíàíñóвàííÿ ïóáлі÷íèõ áіáліотåк çдіéñíþºтüñÿ 
çà çàлèøковèì ïрèíöèïоì. Â оñíовíоìó çàõèщå
íèìè º вèдàткè íà оïлàтó ïрàöі, коìóíàлüíèõ ïо
ñлóã, à вèдàткè íà роçвèток – ìіíіìàлüíі. Нà çàвà

ді отрèìàííÿ додàтковèõ коøтів (ïлàтíі ïоñлóãè, 
ôàíдрåéçèíã, ãрàíтові ïроºктè) – çàñтàрілі íор
ìàтèвíо–ïрàвові àктè, ÿкі óñклàдíþþтü ïроöåñè 
оïåрàтèвíоãо рåàãóвàííÿ íà вèклèкè, що ñтоÿтü 
ïåрåд áіáліотåкàìè. Âідïовідíо, çàñтоñóвàííÿ іí
тåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé, рåàліçàöіÿ 
ÿкіñíèõ рåклàìíèõ коìïàíіé áіáліотåкàìè – ïро
áлåìàтè÷íо çà ôàктè÷íо¿ відñóтíоñті коøтів.

Ó тàкоìó вèïàдкó ñèñтåìè ìèттºвоãо оáìіíó 
ïовідоìлåííÿìè ñтàþтü ïотóжíèì ìàркåтèíãо
вèì іíñтрóìåíтоì. Тàк, óïодоáàííÿ ñоöіàлüíèõ 
ìåрåж відріçíÿþтüñÿ в ріçíèõ крà¿íàõ. Длÿ Óкрà
¿íè кілüкіñтü àктèвíèõ корèñтóвà÷ів ñтàíовèтü 
щоíàéìåíøå 63% íàñåлåííÿ, à öå ïрèáлèç
íо 20,8 ìлí оñіá. Çà дàíèìè коìïàíі¿ Research 
& Branding Group, в Óкрà¿íі лідåроì тàкож º 
Facebook, YouTube тà Instagram. Нàéïоïóлÿрíі
øоþ ñоöіàлüíоþ ìåрåжåþ ñåрåд ìолоді ó віöі до 
29 років º Instagram [5].

Іíôорìàöіéíі тåõíолоãі¿ çíà÷íоþ ìіроþ вèçíà
÷àþтü ïодàлüøèé ÿкіñíèé роçвèток ïóáлі÷íèõ áі
áліотåк Óкрà¿íè. Нà кіíåöü 2018 рокó коìï’þтå
рèçовàíо лèøå 30 % ïóáлі÷íèõ áіáліотåк (дèв. 
рèñóíок) [4].

Â рåàліÿõ ñüоãодåííÿ коìï’þтåрèçовàíі áіáлі
отåкè øèроко вèкорèñтовóþтü õоñтèíã відåоìà
тåріàлів YouTube, Instagram, Facebook, Twitter, 
Linkedln длÿ іíôорìóвàííÿ íàñåлåííÿ щодо ді
ÿлüíоñті áіáліотåкè; áåçïоñåрåдíüоãо ñïілкóвàí
íÿ ç колåãàìè, корèñтóвà÷àìè, ïàртíåрàìè тà 
àíàліçó ¿õ дóìок, ïоáàжàíü, çàóвàжåíü, ïроïоçè
öіé; рåàліçàöі¿ áіáліотå÷íèõ ïроºктів. 

Моíіторèíã áіáліотå÷íèõ ñторіíок в ñоöìåрå
жàõ вèÿвèв ìàлоàктèвíå вèкорèñтàííÿ SMM 
(Social Media Marketing) в Facebook тà Instagram. 

Актèвíå вèкорèñтàííÿ діàлоãовèõ додàтків до 
оíлàéí–ñåрвіñів, ÿкі вèкоíóþтü àвтоìàтèçовàíó 

Інформаційні теõнології в áіáліотекаõ
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роáотó, доïоìожå áіáліотå÷íèì ôàõівöÿì ñкоí
öåíтрóвàтèñÿ íà ñклàдíіøèõ çàвдàííÿõ, àджå çà 
ñтàтèñтèкоþ, 80% çàïèтів кліºíтів – одíотèïíі 
тà ïроñті. Çвілüíèвøè ÷àñ ïåрñоíàлó áіáліотåкè, 
ç’ÿвлÿºтüñÿ ìожлèвіñтü çоñåрåдèтèñü íà іíøèõ 
áілüø ñклàдíèõ, öікàвèõ çàвдàííÿõ [6].

То ÷оìó á íå àвтоìàтèçóвàтè öåé ïроöåñ? 
Чàт–áот длÿ áіáліотåкè ñтàº додàтковèì діºвèì 

іíñтрóìåíтоì ïо çàлó÷åííþ ïоколіííÿ Z. Сàìå 
воíè ñтворþþтü ïåвíó åкоñèñтåìó в óжå íàÿвíèõ 
ìåñåíджåрàõ тà ñàéтàõ тà додàþтü ¿ì коìôортó, 
що тàк öіíóºтüñÿ ìолоддþ. Тàк, áіáліотå÷íèé ÷àт 
ìожå відïовіñтè íà ріçíі çàïèтàííÿ: ìіñöå çíàõо
джåííÿ íàéáлèж÷о¿ áіáліотåкè, рåжèì ¿¿ роáотè, 
ïро áіáліотå÷íі ïоñлóãè тà ãодèíè , ìіñöå öікàво¿ 
ïоді¿, дå отрèìàтè ïотріáíó кíèãó, çíàéтè áàçó дà
íèõ, оçíàéоìèтèñü іç íовèìè колåкöіÿìè çà оñ
тàííіé ìіñÿöü, çàлèøèтè ïоáàжàííÿ, відãóкè àáо 
ñкàрãè і т.ï. Чàт–áотè ìожóтü çàлó÷èтè корèñтó
вà÷ів і ñво¿ì ãрàéлèвèì іíтåрôåéñоì, çíàéоìèì 
ïоколіííþ, ÿкå вèроñло ç оíлàéí–іãрàìè. [7]

Які ж рåñóрñè і крокè доïоìожóтü áіáліотåкàì 
çáілüøèтè кілüкіñтü корèñтóвà÷ів ñåрåд ïоколіííÿ Z?

Â ìåрåжі Іíтåрíåт ìожíà çíàéтè ñåрвіñè, ÿкі дà
þтü çìоãó ñтворèтè ÷àт–áотà áåçкоøтовíо, àлå 
ç ìіíіìàлüíèìè ôóíкöіÿìè. Можлèвèé вàріàíт іç 
роçìіщåííÿì çàñтоñóíкó íà влàñíоìó ñåрвåрі.

До ïо÷àткó íàлàøтóвàííÿ ÷àт–áотà, ïотріáíо 
ïроàíàліçóвàтè ñвоþ öілüовó àóдèторіþ, çроçó
ìітè ¿¿ ïовåдіíкó, вïодоáàííÿ тà ñôорìóлþвàтè 
öілі, ÿкèõ õо÷å доñÿãтè áіáліотåкà. 

Çíàþ÷è вñі вàдè тà ïрèìõè àктèвíèõ корèñ
тóвà÷ів ñèñтåìíоìó àдìіíіñтрàторó ç áіáліотå÷
íèì ôàõівöåì íàáàãàто лåãøå ïроïèñàтè ñöåíà
ріé длÿ ÷àт–áотà тà «íàв÷àтè» éоãо. Çàвдÿ÷óþ÷è 
öüоìó áіáліотåкà ìàº ìожлèвіñтü çіáрàтè ñтàтèñ
тèкó, àíàлітèкó тà роçроáèтè ïроïоçèöі¿, що ïрè
вåрíóтü óвàãó відïовідíо¿ àóдèторі¿ (ìолодü). 

Створåííÿ відïовідíоãо ÷àт–áотó ïотрåáóº вè
çíà÷åííÿ тåìè. Біáліотå÷íèé ôàõівåöü ïовè
íåí відïовіñтè íà ïèтàííÿ: «Що роáèтèìå áот?». 
Кожíà відïовідü корèñтóвà÷à ïрèçвåдå до дóжå 
ріçíоãо ñöåíàріþ ÷àтó. Потріáíо çíàтè, õто тàкèé 
÷àт–áот і ÿкó ïроáлåìó віí вèріøóº. Як і áóдü–ÿкà 
ìàркåтèíãовà тàктèкà, воíà ïотрåáóº ÷ітко¿ ìåтè.

Âàжлèво вèçíà÷èтè «ïрàвèлüíèé» тоí. Сïілкó
вàííÿ в ÷àт–áоті ïовèííо відïовідàтè ñтèлþ áі
áліотåкè, ó кожíоãо корèñтóвà÷à ïовèííà áó
тè àñоöіàöіÿ, що ñïілкóвàííÿ вåдåтüñÿ íà÷åáто ç 
ïрåдñтàвíèкоì áіáліотåкè.

Оñтàííіì тà вàãоìèì крокоì áóдå çáір іíôор
ìàöі¿. Нàлàøтóвàííÿ áотà – öå лèøå ïо÷àток, 
ïотріáíо ñлідкóвàтè çà «ïовåдіíкоþ» áотà, àíà
ліçóвàтè вñі роçìовè ç íèì, кожíоãо рàçó ïокрà
щóвàтè вàріàíтè ñöåíàрі¿в тà вводèтè íовèíкè.

Які ж íàïрÿìкè роáотè áіáліотåкè çàáåçïå÷èтü 
çàñтоñóвàííÿ ÷àт–áотó? Цå: ïоøóк корèñтóвà
÷åì корèñíо¿ іíôорìàöі¿ ; íàдàííÿ іíдèвідóàлüíо 
ïідіáрàíо¿ іíôорìàöі¿ корèñтóвà÷ó; àдàïтàöіÿ ïід 
коíкрåтíоãо корèñтóвà÷à ç ÷àñоì.

Які вèãодè отрèìàº корèñтóвà÷? Цå: çрó÷íèé іí
тåрôåéñ отрèìàííÿ іíôорìàöі¿ (àктóàлüíо длÿ ìо
лоді); відïовідíо до çàïèтó тà ïоïåрåдíіõ çíàíü 
щодо корèñтóвà÷à áóдå íàдàíо іíдèвідóàлüíо ïіді
áрàíó іíôорìàöіþ; ÷èì ÷àñтіøå корèñтóвà÷ áіáліо
тåкè вèкорèñтовóº áотà, тèì крàщå éоãо відïовіді.

Ðівåíü ãотовíоñті ñïрèéìàтè дàíèé ïродóкт ïо
коліííÿì Z, ÿк ãрóïè ïотåíöіéíèõ корèñтóвà÷ів áі
áліотåкè – доñтàтíüо вèñокèé. Аджå ñàìå длÿ öіº¿ 
öілüово¿ àóдèторі¿ вèкорèñтàííÿ ìоáілüíèõ ïрè
ñтро¿в длÿ отрèìàííÿ коíтåíтó, ìåñåíджåрè тà 
ñоöіàлüíі ìåрåжі, çрó÷íіñтü тà ôóíкöіоíàлüíіñтü 
– º ïрèродíіì [2]. 

Âисновки 
Чàт–áотè àáñолþтíо дèвовèжíі çà ìожлèвоñ

тÿìè оáñлóãовóвàííÿ кліºíтів. Одíàк íåвірíоþ 
áóдå дóìкà, що ïроñтå ïрèºдíàííÿ ÷àт–áотó до 
ñàéтó àáо ìåñåíджåрó одрàçó áåçлі÷ çàвдàíü/
ïроáлåì. Прàвèлüíо ñïлàíовàíèé тà ïроïè
ñàíèé ÷àт–áот ìожå ñтàтè ãàрíоþ лàíкоþ, ÿкà 
ôорìóº кліºíтñüкó áàçó тà ìожлèвіñтü коìóíікó
вàтè іç ñвоºþ àóдèторіþ íà одíіé õвèлі. 

Ó 2020 роöі кожíà коìïàíіÿ àáо óñтàíовà, íå
çàлåжíо від тоãо, íàñкілüкè воíè вåлèкі ÷è ìà
лі, ïовèííі çоñåрåдèтè çóñèллÿ íà вèкорèñтàí
íі ÷àт–áотів длÿ ìàркåтèíãовèõ öілåé. Цå діºвèé 
іíñтрóìåíт длÿ áіáліотåк, ÿкèé доïоìожå ïідвè
щèтè орãàíі÷íå оõоïлåííÿ àóдèторі¿, роçñèлàþ÷è 
ãàрÿ÷і íовèíè, çàïроøåííÿ íà кóрñè, ìàéñтåр–
клàñè, çóñтрі÷і тà іíøі çàõодè. 

Чàт–áот çàвждè íà роáоті, віí íå çàлèøàº ïотåí
öіéíоãо кліºíтà одèí íà одèí, à доïоìàãàº вèріøó
вàтè éоãо ïèтàííÿ. Подàлüøі доñліджåííÿ ìàþтü 
áóтè ñïрÿìовàíі íà доñліджåííÿ ìожлèвоñтåé вè
корèñтàííÿ ÷àт–áотів в іíøèõ ñôåрàõ áіçíåñó.
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МАРЧЕНКО В.М.

Джерела самоорганізації ïроцесів злиттів та ïоглинанü
Мåтà стàтті: ідентифікація джерел та розвиток теоретико–методологічних положень самоорга-

нізації, яка виникає в результаті реалізації процесів злиттів та поглинань корпорацій

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти. В дослідженні використані методи узагальнення, синтезу, 
декомпозиції.

Ðåзультàти ðîбîти. Узагальнено мотиви та причини активності злиттів та поглинань; розви-
нуто теоретичну сутність самоорганізації та виявлено джерела її появи в об’єднаній в результаті 
злиття та поглинання корпорації; виявлено, що самоорганізація корпорації можлива як під впливом 
організуючої дії, так і внутрішніх невідповідностей між підсистемами корпорації; визначено місце 
випадковостей в процесі самоорганізації економічної системи; ідентифіковані невідповідності в 
розвитку економічних систем; визначена роль індивідуума в процесі самоорганізації в корпорації.

Âисíîâêи. На основі дослідження процесів самоорганізації в об’єднаній в результаті злиття та 
поглинання корпорації виявлено, що джерелами появи синергізму є ефект нової комбінації: факторів 
виробництва, ринкових сил, знань, інформації, відносин. Значний вплив на постінтеграційний роз-
виток корпорації мають невідповідності в підсистемах об’єднаної корпорації, і комбінація персоналу, 
яка виникає у процесі об’єднання структурних підрозділів обох корпорацій. Ліквідація невідповідно-
стей в розвитку підсистем корпорації спрямовує останню на шлях організаційних змін, енергія взає-
модії членів трудового колективу – до появи нової системи технологічних та управлінських знань, які 
здатні сформувати нову систему виробництва і управління та нову екосистему корпорації.

Êлþ÷îâі слîâà: злиття та поглинання, самоорганізація, синергетичний ефект, флуктуації, бі-
фуркації.

МАРЧЕНКО В.Н.

Источники самоорганизации ïроцессов слияний  
и ïоглощений

Öåль стàтьи: идентификация источников и развитие теоретико–методологических положений 
самоорганизации, которая возникает в результате реализации процессов слияний и поглощений 
компаний.

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты. В исследовании использованы методы обобщения, син-
теза, декомпозиции.

ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ 
РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ 

ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІ
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сôорìовàíіñтü ïрè
вàтíоãо ñåкторó åкоíоìікè тà íåïåрåрвíі ïроöåñè 
ïодàлüøоãо ïåрåроçïоділó влàñíоñті вèçíà÷èлè 
оñоáèñтèé åкоíоìі÷íèé іíтåрåñ ÿк ïріорèтåтíèé 
в ìåõàíіçìàõ ïåрåроçïоділó влàñíоñті. Оñоáè

ñті íàìірè àкöіоíåрів º вèçíà÷àлüíèìè ïрè ïрè
éíÿтті ріøåíü ïро ìàéáóтíі çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ, 
à çовíіøíº ñåрåдовèщå тà вíóтріøíі ìожлèвоñті 
вèñтóïàþтü ÷èííèкàìè çроñтàííÿ ÷è çíèжåííÿ 
àктèвíоñті ïроöåñів çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ. 

ЕКОНОМІЧНІ ПÐОБЛЕМИ ÐОÇÂИТКÓ ГАЛÓÇЕЙ ТА ÂИДІÂ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

Ðåзультàты ðàбîты. Исследованы мотивы и причины активности слияний и поглощений; раз-
вито теоретическую сущность самоорганизации и выявлены источники ее появления в объеди-
ненной в результате слияния и поглощения корпорации; обнаружено, что самоорганизация в кор-
порации возможна как под влиянием организующего действия, так и внутренних несоответствий 
между подсистемами корпорации; определено место случайностей в процессе самоорганизации 
экономической системы; идентифицированы несоответствия в развитии экономических систем; 
определена роль индивидуума в процессе самоорганизации в корпорации.

Âыâîäы. На основе исследования процессов самоорганизации в объединенной в результате 
слияния и поглощения корпорации обнаружено, что источниками появления синергизма являет-
ся эффект новой комбинации: факторов производства, рыночных сил, знаний, информации, от-
ношений. Значительное влияние на постинтеграционное развитие корпорации имеют несоответ-
ствия в подсистемах объединенной корпорации и комбинация персонала, которая возникает в 
процессе объединения структурных подразделений обеих компаний. Ликвидация несоответствий 
в развитии подсистем корпорации направляет последнюю на путь организационных изменений, 
энергия взаимодействия членов трудового коллектива – к появлению новой системы технологи-
ческих и управленческих знаний, которые способны сформировать новую систему производства 
и управления и новую экосистему корпорации.

Êлþ÷åâыå слîâà: слияния и поглощения, самоорганизация, синергетический эффект, флук-
туации, бифуркации.

MARCHENKO V.M.

Sources of self–organization of mergers and acquisitions
The purpose of the article: identification of the sources and development of theoretical and 

methodological provisions of self–organization, which arises as a result of the implementation of 
mergers and acquisitions of corporations

Methodology of work. The study used methods of generalization, synthesis, decomposition.

Results of work. The motives and reasons for the activity of mergers and acquisitions are 
generalized; the theoretical essence of self–organization is developed and the sources of its 
appearance in the corporation as a result of merger and acquisition are revealed; it was found that the 
self–organization of the corporation is possible both under the influence of the organizing action and 
internal inconsistencies between the subsystems of the corporation; the place of coincidences in the 
process of self–organization of the economic system is determined; identified inconsistencies in the 
development of economic systems; defined the role of the individual in the process of self–organization 
in the corporation.

Conclusions. Based on a study of the processes of self–organization in the merged corporation 
as a result of mergers and acquisitions, it was found that the sources of synergy are the effect of 
a new combination of: factors of production, market forces, knowledge, information, relationships. 
Mismatches in the subsystems of the merged corporation and the combination of personnel that 
arises in the process of merging the structural units of both corporations have a significant impact on 
the post–integration development of the corporation. Elimination of inconsistencies in the development 
of subsystems of the corporation directs the latter on the path of organizational change, the energy 
of interaction of members of the workforce – to the emergence of a new system of technological 
and managerial knowledge that can form a new system of production and management and a new 
ecosystem.

Key words: mergers and acquisitions, self–organization, synergetic effect, fluctuations, bifurcations.
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Нàñлідкàìè ïроöåñів çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ º íå 
лèøå ñтрóктóрíі çìіíè в оá’ºдíàíіé корïорàöі¿, àлå і 
ñóкóïíіñтü ÿк öілåñïрÿìовàíèõ кàдровèõ, ôіíàíñо
вèõ, орãàíіçàöіéíèõ çìіí, тàк і вèïàдковèõ коìáіíà
öіé рåñóрñів (ïроôåñіéíèõ тà ñоöіàлüíо–áіолоãі÷íèõ 
õàрàктåрèñтèк ïåрñоíàлó, вçàºìодоïовíåííÿ іí
ôорìàöі¿ тощо). Тàкå öілåñïрÿìовàíå àáо вèïàд
ковå коìáіíóвàííÿ º джåрåлоì ïоçèтèвíо¿ àáо íå
ãàтèвíо¿ ñèíåрãі¿ çлèттів тà ïоãлèíàíü.

Отжå, ïåрñïåктèвè ïодàлüøоãо роçвèткó корïо
рàöіé тà åкоíоìікè крà¿íè в öілоìó çàлåжàтü від оñо
áèñтоãо åкоíоìі÷íоãо іíтåрåñó влàñíèкà ÿк àãрåãо
вàíоãо ìотèвó çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ тà ïроöåñів 
ñàìоорãàíіçàöі¿ в рåçóлüтàті çлèттів тà ïоãлèíàíü.

Мåтà стàтті: ідåíтèôікàöіÿ джåрåл тà роçвèток 
тåорåтèко–ìåтодолоãі÷íèõ ïоложåíü ñàìоорãà
íіçàöі¿, ÿкà вèíèкàº в рåçóлüтàті рåàліçàöі¿ ïро
öåñів çлèттів тà ïоãлèíàíü корïорàöіé.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Пèтàííÿ тåорі¿, ìåтодолоãі¿ тà ïрàктèкè çлèттів тà 
ïоãлèíàíü відíоñÿтüñÿ до ìàлодоñліджåíèõ тà тà
кèõ, ÿкі ïотрåáóþтü ïодàлüøоãо роçвèткó ç оãлÿ
дó íà тåíдåíöі¿ ¿õ ñтіéкоãо çроñтàííÿ. Нà ñüоãодíі 
ïроöåñè çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ доñліджóþтüñÿ íà 
оñíові вèкорèñтàííÿ íàñтóïíèõ ïідõодів [1–7]:

• þрèдè÷íоãо (доñліджóþтüñÿ ôорìè, ïроöåñè 
ïåрåдà÷і ïрàв влàñíоñті, ìожлèвоñті рåàліçàöі¿);

• ñтàтèñтè÷íоãо (оöіíþвàííÿ тà àíàліç рåçóлü
тàтів оáñÿãів тà тåíдåíöіé çлèттів тà ïоãлèíàíü);

• ìотèвàöіéíоãо (àíàліçóвàííÿ ìотèвів çлèттів тà 
ïоãлèíàíü ó ріçíèõ вèдàõ åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті);

• ñèíåрãåтè÷íоãо (ідåíтèôікàöіÿ джåрåл тà 
ôорìóвàííÿ ìåтодè÷íоãо çàáåçïå÷åííÿ оöіíþ
вàííÿ ñèíåрãåтè÷íоãо åôåктó);

• óïрàвліíñüкоãо (ôорìóвàííÿ ìåõàíіçìів, ñïо
ñоáів, ìåтодів тà іíñтрóìåíтів óïрàвліííÿ ïроöå
ñàìè çлèттів тà ïоãлèíàíü).

Прè÷èíàìè íèçüко¿ àктèвíоñті åкоíоìі÷íèõ до
ñліджåíü ïроöåñів çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ º íåод
íоçíà÷íіñтü ïідõодів до ñóтíоñті тàкèõ ïроöåñів.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Нà оñíові до
ñліджåííÿ åтàïів роçвèткó рèíкó çлèттÿ тà ïо
ãлèíàííÿ вèÿвлåíо, що оñíовíèìè ÷èííèкàìè, 
ÿкі ôорìóþтü àктèвíіñтü ïроöåñів çлèттÿ тà ïо
ãлèíàííÿ, º: оá’ºкт, ÿкèé вèçíà÷àº ìåтó оïåрàöі¿ 
(ñèровèíà, тåõíолоãіÿ, іííовàöіÿ, ïåрñоíàл); ñтàí 
åкоíоìі÷íоãо ñåрåдовèщà, оñíовíèìè іíдèкàто
рàìè ÿкоãо º öèкл ñвітово¿ åкоíоìікè, ñтàí коíкó
рåíöі¿ íà рèíкó, ìожлèвіñтü доñтóïó до íåдороãèõ 
ôіíàíñовèõ коøтів; íåñïåöèôі÷íі вèïàдкові ôàк

торè (åïідåìі¿, віéñüкові àкöі¿ в крà¿íàõ ó÷àñíèкàõ 
çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ). 

Âèõодÿ÷è ç доñліджåííÿ ïрåдñтàвлåíèõ в лі
тåрàтóрі ìотèвів çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ, вñþ ¿õ 
ñóкóïíіñтü ìожíà ïрåдñтàвèтè ó вèãлÿді трüоõ 
óкрóïíåíèõ ãрóï: «вèжèвàííÿ» в óìовàõ жорñтко¿ 
коíкóрåíöі¿; ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті діÿлüíо
ñті корïорàöі¿ в óìовàõ оáìåжåíоñті рåñóрñів длÿ 
роçвèткó; àìáіöіéíі íàìірè àкöіоíåрів.

Прè÷èíàìè çроñтàííÿ ÷àñткè трàíñíàöіоíàлü
íèõ корïорàöіé ó çàãàлüíоìó оáñÿçі ïроöåñів 
çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ ñтàлà: оáìåжåíіñтü ìіíå
рàлüíèõ рåñóрñів ñèровèíè, çроñтàííÿ ïоïèтó íà 
рèíкó крà¿í, що роçвèвàþтüñÿ, çроñтàííÿ коí
кóрåíöі¿, çàвоþвàííÿ íовèõ рèíків і лідåрñтво в 
ãлоáàлüíіé åкоíоìіöі, оáìåжåíіñтü ìожлèвоñтåé 
ïодàлüøоãо çроñтàííÿ íà вíóтріøíіõ рèíкàõ, íà
ñè÷åíіñтü вíóтріøíüоãо рèíкó, дèвåрñèôікàöіÿ 
діÿлüíоñті çà рàõóíок роçøèрåííÿ íàïрÿìів áіç
íåñó, ïрèдáàííÿ відоìоãо áрåíдó, çроñтàííÿ до
õодів íàñåлåííÿ в крà¿íàõ, що роçвèвàþтüñÿ.

Кожíіé ãрóïі ìотèвів çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ від
ïовідàº ñвіé тèï ïовåдіíкè àкöіоíåрів. Тàк, ïрè 
рåàліçàöі¿ ìотèвів «вèжèвàííÿ» в óìовàõ жор
ñтко¿ коíкóрåíöі¿ àкöіоíåрè çàñтоñовóþтü ïро
öåдóрè çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ длÿ рåàліçàöі¿ ïолі
тèкè рåñтрóктóрèçàöі¿ тà ïродàжó влàñíоñті, длÿ 
öілåé ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті діÿлüíоñті кор
ïорàöі¿ тà рåàліçàöі¿ àìáіöіéíèõ íàìірів àкöіоíå
рів – óтрèìóвàííÿ влàñíоñті тà рåñтрóктóрèçàöі¿.

Сàìоорãàíіçàöіÿ – öå ïорÿдок, ÿкèé вèíèкàº ïрè 
õàотè÷íіé вçàºìоді¿ ñтрóктóрíèõ åлåìåíтів áóдü–
ÿко¿ орãàíіçàöі¿. Проÿвè ñàìоорãàíіçàöі¿ ìàþтü 
ìіñöå íå лèøå в ñèñтåìі «åкоíоìікà», à é íà рівíі 
ñèñтåì ìікроåкоíоìікè в ïроöåñі ¿õ іíтåãрàöі¿, рåñ
трóктóрèçàöі¿, рåорãàíіçàöі¿, çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ 
тощо. І ÷èì áілüøà кілüкіñтü ïідñèñтåì корïорàöі¿ 
áóдå втÿãíóтà в ïроöåñè рåñтрóктóрèçàöіéíèõ çìіí, 
тèì àктèвíіøèìè áóдóтü ïроöåñè ñàìоорãàíіçàöі¿. 

Одíàк, оñоáлèвіñтþ ñèñтåì ìікрорівíÿ º ÿк öі
лåñïрÿìовàíèé вïлèв лþдèíè íà орãàíіçàöіþ ¿¿ 
ïроöåñів тàк і оïоñåрåдковàíèé вïлèв íà ïроöå
ñè ñàìоорãàíіçàöі¿ в íіé. І ÷èì áілüøà ÷àñткà ор
ãàíіçовàíоãо, тèì ìåíø ñàìоорãàíіçовàíоþ º 
ñèñтåìà. Цілåñïрÿìовàíà діÿлüíіñтü лþдåé ìо
жå áóтè íàïрàвлåíà íà àктèвіçàöіþ ïроöåñів ñà
ìоорãàíіçàöі¿ àáо íà ôорìóвàííÿ коìïлåкñó çà
õодів, ñтрèìóþ÷èõ тàкі ïроöåñè. Сàìоорãàíіçàöіÿ 
ñèñтåì ìікрорівíÿ вèçíà÷àº ñтàí ñàìоорãàíіçàöі¿ 
åкоíоìікè в öілоìó. 
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Ó ñèñтåìàõ ìікрорівíÿ тàкå ñïіввідíоøåííÿ ор
ãàíіçовàíоãо тà ñàìоорãàíіçовàíоãо ñтàº ïрè÷è
íоþ ïротèрі÷÷ÿ тà íåвідïовідíоñтåé в ¿õ роçвèт
кó, à відïовідíо ìожå ñтàтè ïрè÷èíоþ íàñтóïíоãо 
çроñтàííÿ íåрівíовàãè тà õàоñó. А õàоñ ôорìóº 
íовèé ïорÿдок і ïåрåводèтü ñèñтåìó в ñтàí від
íоñíо¿ ñтàáілüíоñті.

Нà роçвèток ìікроñèñтåì орãàíіçóþ÷èé вïлèв 
çдіéñíþþтü: дåржàвà, áàíківñüкà ñèñтåìà, ôі
íàíñовà ñèñтåìà, ñóñïілüñтво, ïоñтà÷àлüíèкè, 
ñïожèвà÷і, іíвåñторè, рèíок (÷åрåç рèíковå öі
íоóтворåííÿ, коí’þíктóрó, коíкóрåíöіþ), орãàíè 
óïрàвліííÿ корïорàöі¿, влàñíèкè. Кожåí іç ÷èííè
ків вïлèвó ìожå вïлèíóтè íà рівíовàãó роçвèткó 
корïорàöі¿, øтовõíóвøè ¿¿ íà øлÿõ ñàìоорãàíіçà
öі¿. Сèлà вïлèвó кожíоãо іç ÷èííèків вèçíà÷àºтü
ñÿ íàÿвíіñтþ влàдíèõ ïовíовàжåíü íà áåçïоñå
рåдíіé вïлèв (àкöіоíåрè, орãàíè óïрàвліííÿ) àáо 
тіñíотоþ вçàºìоçв’ÿçків ìіж корïорàöіºþ тà оá
рàíèì ÷èííèкоì. 

Ó çàлåжíоñті від ÷èííèкà вïлèвó, ïроöåñè ñà
ìоорãàíіçàöі¿ в корïорàöіÿõ ìожíà клàñèôікó
вàтè ÿк тàкі, ÿкі º рåçóлüтàтоì öілåñïрÿìовàíо¿ 
діÿлüíоñті лþдèíè, тà тàкі, ÿкі º рåçóлüтàтоì õàо
тè÷íо¿ вçàºìоді¿ ¿¿ ïідñèñтåì.

Цілåñïрÿìовàíèìè діÿìè лþдèíè º çìіíè 
ñтрóктóрè óïрàвліííÿ корïорàöіÿìè, çìіíè ñèñ
тåìè вçàºìовідíоñèí ìіж ôóíкöіоíàлüíèìè ïід
роçділàìè в корïорàöі¿ тà ñèñтåìè доãовірíèõ 
відíоñèí ç çàöікàвлåíèìè оñоáàìè (ïоñтà÷àлü
íèкàìè, ñïожèвà÷àìè тощо). До õàотè÷íèõ ïро
öåñів в корïорàöіÿõ відíоñèтüñÿ вèïàдковà вçà
ºìодіÿ лþдåé (ÿк ÷лåíів трóдовоãо колåктèвó, 
ìåíåджìåíтó, àкöіоíåрів, ïрàöівíèків корïорà
öіé діловèõ ïàртíåрів), ÿкà ïровокóº íовó ÿкіñтü 
відíоñèí ìіж ôóíкöіоíàлüíèìè ïідроçділàìè тà 
ç çàöікàвлåíèìè оñоáàìè (ïоçèтèвíó àáо íåãà
тèвíó). Ðåçóлüтàтоì тàко¿ вçàºìоді¿ º ñèíåрãіÿ (ÿк 
íові ôорìè, ìåтодè, ñïоñоáè, çíàííÿ тощо).

Прè÷èíоþ íåрівíовàãè роçвèткó корïорàöі¿ тà 
ïодàлüøо¿ ¿¿ ñàìоорãàíіçàöі¿ º вèïàдковіñтü. Çà 
ñèíåрãåтè÷íèì ïідõодоì до доñліджåííÿ åкоíо
ìі÷íèõ ñèñтåì вèïàдковіñтü º ÿк джåрåлоì íåрів
íовàãè, тàк і, в çàлåжíоñті від ïрèродè ñвоãо ïо
õоджåííÿ, вèçíà÷àº íàïрÿì ïодàлüøоãо роçвèткó 
корïорàöі¿. Нàéтèïовіøèìè ïрè÷èíàìè вèíèкíåí
íÿ вèïàдковоñтåé º: íåврàõовàíі çàкоíоìірíоñті; 
рåçóлüтàтè ñàìоорãàíіçàöі¿ іíøèõ ñèñтåì, ç ÿкèìè 
вçàºìодіº корïорàöіÿ в ïроöåñі ñвоº¿ діÿлüíоñті; 
ñóá’ºктèвіçì ìåíåджìåíтó, àкöіоíåрів тà кåрівíè

ків ôóíкöіоíàлüíèõ ïідроçділів (відñóтíіñтü доñвідó 
тà вìіíü); íåïіçíàíі íåроçкрèті ÿвèщà.

Сàìоорãàíіçàöіÿ, ÿк ïроöåñ óçãоджåíоñті тà 
óïорÿдковàíоñті вçàºìоçв’ÿçків ìіж åлåìåíтà
ìè áóдü–ÿко¿ ñèñтåìè, ïрèçводèтü до çìіíè ñтà
íó ñàìо¿ ñèñтåìè. Çìіíà ñтàíó ñèñтåìè в öілоìó 
роçãлÿдàºтüñÿ ÿк рåçóлüтàт коãåрåíтíо¿ вçàºìо
ді¿ ¿¿ ïідñèñтåì. Сàìå в ñèлó íàÿвíоñті коãåрåíтíо¿ 
ïåрåдà÷і ôлóктóàöі¿ ïо ñèñтåìі, оñтàííÿ íàáóвàº 
íовèõ оçíàк ñвоãо роçвèткó. Сàìоорãàíіçóвàв
øèñü, ñèñтåìà «ïідтÿãóº» іíøі вçàºìодіþ÷і ç íåþ 
ñèñтåìè до рівíÿ, àдåквàтíоãо ¿é ñàìіé, вèñтóïà
þ÷è ïрè öüоìó ÿк вèïàдковіñтü длÿ тàкèõ ñèñтåì. 

Çлèттÿ корïорàöіé, ÿк ïроöåñ ¿õ рåñтрóктóрè
çàöі¿, в рåàліçàöі¿ ÿкоãо çàдіÿíà вåлèкà кілüкіñтü 
ó÷àñíèків тà åôåктèвíіñтü ÿкоãо º çàлåжíоþ від 
вåлèко¿ кілüкоñті ÷èííèків, ÿкі в ñóкóïíоñті íå
ñóтü в ñоáі ïотåíöіéíó çàãроçó вèíèкíåííÿ вè
ïàдковоñтåé ïо ïрè÷èíі íàÿвíоñті ñóá’ºктèвíèõ 
тà оá’ºктèвíèõ вïлèвів íà рåçóлüтàтèвíіñтü кож
íоãо іç éоãо åтàïів.

Ó ñèíåрãåтè÷íіé коíöåïöі¿ доñліджåííÿ åкоíо
ìі÷íèõ ïроöåñів ïроöåñ роçвèткó корïорàöі¿ роç
ãлÿдàºтüñÿ ÿк ïåрåõід від одíіº¿ то÷кè áіôóркàöі¿ 
до іíøо¿. То÷кà áіôóркàöі¿ – öå ìоìåíт, ó ÿкèé ñè
ñтåìà ñтрèáкоïодіáíо çìіíþº трàºкторіþ ïодàлü
øоãо роçвèткó. Прè÷èíàìè, що øтовõàþтü ñèñтå
ìó до тàкоãо ïåрåõодó, º íåрівíовàãà ñèñтåìè, ÿкà 
ïроÿвлÿºтüñÿ в íåçворотíèõ ïроöåñàõ тà кàтà
ñтроôі÷íèõ трàíñôорìàöіÿõ ñтàíó тàко¿ ñèñтåìè. 
Âíóтріøíіì ìåõàíіçìоì çàïóñкó тàкèõ ïроöåñів ó 
ñèñтåìі º ôàкторè çовíіøíüоãо тà вíóтріøíüоãо 
ñåрåдовèщà, ÿкі, вïлèвàþ÷è íà ñèñтåìó, вèклè
кàþтü ôлóктóàöі¿ – колèвàлüíі ïроöåñè в ñèñтåìі, 
ó рåçóлüтàті ÿкèõ ïокàçíèкè оöіíкè ñтàíó ñèñтå
ìè відõèлÿþтüñÿ від ¿õ ñåрåдíіõ çíà÷åíü і ñèñтåìà 
втрà÷àº ïроãíоçовàíіñтü ñвоãо роçвèткó.

Флóктóàöі¿ º ñвоºрідíèìè вèклèкàìè ñèñтåìі, ÿкі 
ñèãíàліçóþтü ïро íåçàдоволåííÿ окрåìèõ ñклàдо
вèõ ñèñтåìè. Ó то÷öі крèтè÷íо¿ ôлóктóàöі¿ вèíèкàº 
ìожлèвіñтü ïоÿвè дåкілüкоõ àлüтåрíàтèвíèõ вàрі
àíтів рåàкöі¿ ñèñтåìè íà íèõ: ìåíåджìåíт корïо
рàöі¿ íå ïрèéìàº діé ïо íåéтрàліçàöі¿ íåãàтèвíоãо 
вïлèвó колèвàлüíèõ ïроöåñів; орãàíè óïрàвліííÿ 
корïорàöі¿ рåàãóþтü íà вèклèк ñèñтåìè і çà рàõóíок 
ñвідоìèõ діé ïо коíöåíтрàöі¿ åíåрãі¿ ïротèді¿ íåé
трàліçóþтü íàñлідкè ôлóктóàöіéíèõ çìіí.

Ó ïроöåñі çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ корïорàöіé 
éìовірíіñтü вèíèкíåííÿ ôлóктóàöіé º çíà÷íоþ, 
оñкілüкè ïрè çлèтті корïорàöіé ìожлèві ôлóктó
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àöі¿ ïåрåãоворíоãо ïроöåñó, вíóтріøíі ôлóктóà
öі¿ кожíо¿ корïорàöі¿, вíóтріøíі ôлóктóàöі¿ íово
óтворåíо¿ корïорàöі¿. Окріì вíóтріøíіõ, íà ïроöåñ 
çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ çíà÷íèé вïлèв ñïрàвлÿþтü 
і çовíіøíі ôлóктóàöі¿. Çокрåìà, çроñтàííÿ öіí íà 
ïодіáíі àктèвè, çìіíà öіí íà ñèровèíó тà ìàтåрі
àлè, çìіíà вàртоñті джåрåлà ôіíàíñóвàííÿ óãодè, 
çìіíà вàлþтíоãо кóрñó, çìіíà íорì дåржàвíоãо 
рåãóлþвàííÿ тощо. 

Біôóркàöіÿ в ñèñтåìі º рåçóлüтàтоì вèõодó вíó
тріøíіõ ôлóктóàöіé çà крèтè÷íі ìåжі колèвàííÿ. 
Çà ïрèродоþ ñвоãо ïоõоджåííÿ вíóтріøíі ôлóк
тóàöі¿ ìожóтü áóтè рåçóлüтàтоì вïлèвó çовíіøíіõ 
ôлóктóàöіé; рåçóлüтàтоì вíóтріøíіõ íåвідïовід
íоñтåé ó ñàìіé ñèñтåìі àáо ïідñèñтåìі; рåçóлüтà
тоì íàклàдàííÿ (ïоºдíàííÿ, вçàºìодоïовíåííÿ) 
çовíіøíіõ тà вíóтріøíіõ ôлóктóàöіé. 

Моìåíт доñÿãíåííÿ ñèñтåìоþ крèтè÷íо¿ то÷кè 
ïåрåõодó в áіôóркàöіéíèé ñтàí çàлåжèтü від ñèлè 
вïлèвó ôлóктóàöі¿ íà íåрівíовàãó в ñèñтåìі. Сè
лà вïлèвó ôлóктóàöі¿ вèçíà÷àº ñтіéкіñтü ñèñтåìè. 

Проöåñ ñàìоорãàíіçàöі¿ ñèñтåìè ìожíà ïрåд
ñтàвèтè ó вèãлÿді лоãі÷íо¿ ïоñлідовíоñті åтàïів: 
ôорìóвàííÿ ïåрåдóìов, вèáір íàïрÿìó, оöіíкà 
рåçóлüтàтів. Пåрåдóìовè ñàìоорãàíіçàöі¿ ìож
íà оõàрàктåрèçóвàтè ÿк ñóкóïíіñтü вõідíèõ ïото
ків рå÷овèíè, åíåрãі¿ тà іíôорìàöі¿, ÿкі º рåçóлü
тàтàìè ïоïåрåдíüо¿ ñàìоорãàíіçàöі¿ коãåрåíтíо 
вçàºìодіþ÷èõ ç дàíоþ ñèñтåìоþ ñèñтåì, тà ÿкі 
в ñóкóïíоñті ôорìóþтü вèõідíå ñåрåдовèщå длÿ 
ïодàлüøо¿ ñàìоорãàíіçàöі¿ ñèñтåìè ÿк ïроöåñó 
áåçïåрåрвíоãо роçвèткó.

Нàïрàвлåíіñтü ïроöåñó ñàìоорãàíіçàöі¿ вèçíà
÷àºтüñÿ íàïрàвлåíіñтþ вïлèвó çовíіøíіõ тà вíó
тріøíіõ ôàкторів. Під вïлèвоì óкàçàíèõ ôàкто
рів ñèñтåìà áóдü–ÿкоãо рівíÿ трàíñôорìóºтüñÿ, 
çìіíþþ÷è ñвоþ орãàíіçàöіéíó ñтрóктóрó тà åôåк
тèвíіñтü діÿлüíоñті.

Шлÿõ ïодàлüøо¿ ñàìоорãàíіçàöі¿ ïроìèñло
воñті вèçíà÷àºтüñÿ вíóтріøíіìè тåíдåíöіÿìè ¿¿ 
роçвèткó, ÿкі º рåçóлüтàтоì ïоïåрåдíüоãо åтàïó 
¿¿ åволþöі¿ тà вïлèвó çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà ¿¿ 
ôóíкöіоíóвàííÿ. 

Доñліджåííÿ вíóтріøíіõ тåíдåíöіé роçвèткó 
ïроìèñловоñті доçволèло вèÿвèтè íèçкó íåвідïо
відíоñтåé ìіж ïокàçíèкàìè оöіíкè ñтàíó роçвèт
кó ¿¿ ïідñèñтåì, до ÿкèõ ñлід відíåñтè íàñтóïíі: ïрè 
çроñтàííі вèрó÷кè çìåíøóºтüñÿ ïрèáóтковіñтü 
діÿлüíоñті; çроñтàííÿ ïрèáóтковоñті ïрè çìåí
øåííі оáñÿãів åкñïортó ïродóкöі¿; çроñтàííÿ öі

íè ñèровèíè ïрè çроñтàííі оáñÿãів åкñïортó ïро
дóкöі¿; çроñтàííÿ доõодів в óìовàõ ñтàло¿ ÷àñткè 
çáèтковèõ ïідïрèºìñтв; çроñтàííÿ ÷èñто¿ вèрó÷
кè ïрè çìåíøåííі оáñÿãів ïåрåроáлåíèõ рåñóрñів; 
çроñтàííÿ ÷èñто¿ вèрó÷кè ïрè çìåíøåííі оáñÿãів 
ñïожèвàííÿ ïродóкöі¿ íà дóøó íàñåлåííÿ.

Нàéáілüøà ìожлèвіñтü ïоÿвè ñèíåрãіçìó в 
корïорàöі¿ крèºтüñÿ в éоãо íоñі¿, ÿкèì º іíдèві
дóóì ç влàñтèвоþ éоìó ñèñтåìоþ çíàíü, вìіíü тà 
íàвè÷ок, тåìïåрàìåíтó, ïåрåкоíàíü, іíтåрåñів тà 
ñèñтåìà вçàºìовідíоñèí ìіж íèìè. Проÿв іíдè
відóàлüíèõ õàрàктåрèñтèк тà відíоñèí ìіж ïрà
öівíèкàìè вèíèкàº ó рåçóлüтàті ïåрåãрóïóвàííÿ 
трóдовоãо колåктèвó; ïровåдåííÿ ріçкèõ åкñтрå
ìàлüíèõ çìіí в корïорàöі¿ вíàñлідок вèíèкíåí
íÿ крèçовèõ ÿвèщ ó корïорàöі¿, íåïåрåдáà÷åíèõ 
діé çі ñтороíè коíкóрåíтів тà çàöікàвлåíèõ оñіá 
(ïоñтà÷àлüíèків, ñïожèвà÷ів тощо); коíñтрóк
тèвíоãо коíôліктó (коíôліктó ïоãлÿдів і дóìок); 
ÿк рåàкöіÿ íà óïрàвліíñüкі тà орãàíіçàöіéíі çìіíè 
(íà ліквідàöіþ íåвідïовідíоñтåé тà іìïлåìåíтà
öіþ íàéкрàщèõ ñтàíдàртів óïрàвліííÿ кàдрàìè). 
Ó рåçóлüтàті оçíà÷åíèõ діé вèíèкàþтü åôåктè 
ñèíåрãіçìó, вíóтріøíіìè джåрåлàìè ÿкèõ º:

1) рåкоìáіíàöіÿ çíàíü ó ïроöåñі ïåрåãрóïóвàí
íÿ трóдовèõ колåктèвів;

2) відïовідíіñтü «åíåрãі¿ ïрàöівíèкà» ÿк ñóкóï
íоñті ïрèродíèõ тà íàáóтèõ ñоöіàлüíèõ і áіолоãі÷
íèõ õàрàктåрèñтèк, ïрèтàìàííèõ кожíоìó ïрà
öівíèкó åíåрãі¿ роáо÷оãо ìіñöÿ, ÿк вèìоãàì до 
íàáорó ñоöіàлüíèõ тà áіолоãі÷íèõ õàрàктåрèñтèк, 
ÿкèìè ïовèíåí володітè ïрàöівíèк длÿ ïовíоãо 
åôåктèвíоãо вèкоíàííÿ çàдà÷ ôóíкöіоíàлüíèõ 
оáов’ÿçків і ôóíкöіоíàлüíоãо ïідроçділó;

3) åíåрãіÿ колåктèвíо¿ вçàºìоді¿ ÿк рåçóлüтàт 
ãрóïóвàííÿ тà колåктèвíоãо оáìіíó ñоöіàлüíèìè 
õàрàктåрèñтèкàìè ïрàöівíèків;

4) ліквідàöіÿ íåвідïовідíоñтåé ìіж ñèñтåìàìè 
óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì в оáоõ корïорàöіÿõ.

Ó ïроöåñі çлèттÿ тà ïоãлèíàííÿ ìàþтü ìіñöå 
ріçíі ñтрóктóрíі çìіíè в корïорàöі¿, ÿкі ñóïрово
джóþтüñÿ оá’ºдíàííÿì ñтрóктóрíèõ ïідроçділів 
оáоõ корïорàöіé, ó рåçóлüтàті ÿкоãо вèíèкàº вçà
ºìодіÿ ÷лåíів трóдовèõ колåктèвів тà вèíèкíåííÿ 
íово¿ åíåрãі¿, ÿк рåçóлüтàтó åôåктó «çìіøóвàííÿ» 
ñоöіàлüíèõ, áіолоãі÷íèõ, ñоöіàлüíо–áіолоãі÷íèõ тà 
áіоñоöіàлüíèõ õàрàктåрèñтèк іíдèвідóóìів – ÷лå
íів тàкоãо колåктèвó. 

Джåрåлоì вèíèкíåííÿ тàко¿ åíåрãі¿ вçàºìоді¿ º 
íàÿвíіñтü ó кожíоìó іíдèвідóóìі–÷лåíі трóдовоãо 
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колåктèвó ріçíоãо оáñÿãó (рівíÿ) ñоöіàлüíèõ, áіо
лоãі÷íèõ, ñоöіàлüíо–áіолоãі÷íèõ тà áіоñоöіàлüíèõ 
õàрàктåрèñтèк, що доçволÿº ïрè оá’ºдíàííі трó
довèõ колåктèвів доñÿãтè тàко¿ ¿õ коìáіíàöі¿, ÿкà 
ñôорìóº åíåрãіþ ºдíоñті колåктèвó; åíåрãіþ до
вірè; åíåрãіþ ñïівроáітíèöтвà; åíåрãіþ ñàìорåà
ліçàöі¿ кожíоãо ÷лåíà колåктèвó.

Еíåрãіÿ вçàºìоді¿ ÷лåíів трóдовоãо колåктè
вó і º джåрåлоì ñàìоорãàíіçàöі¿ тà вèíèкíåí
íÿ ñèíåрãåтè÷íоãо åôåктó. Ðåçóлüтàтàìè тà
ко¿ ñàìоорãàíіçàöі¿ вèñтóïàº: íовà ïолітèкà тà 
ñтрàтåãіÿ; ñтрóктóрíà ñàìоорãàíіçàöіÿ ÿк çìіíà 
ñтрóктóрè орãàíіçàöі¿ тà óïрàвліííÿ корïорàöі
ºþ; ïñèõоåìоöіéíà ñàìоорãàíіçàöіÿ ÿк íовèé 
ïñèõоåìоöіéíèé кліìàт в колåктèві; íовà ÿкіñтü 
вèкоíàííÿ ôóíкöіé; твор÷à ñàìоорãàíіçàöіÿ ÿк 
ìожлèвіñтü ïрàктè÷íо¿ рåàліçàöі¿ твор÷оãо ïо
тåíöіàлó колåктèвó.

Доñÿãтè ñèíåрãåтè÷íоãо åôåктó вçàºìоді¿ ÷лå
íів трóдовоãо колåктèвó ïрè ¿õ оá’ºдíàííі ìожíà 
øлÿõоì ñвідоìоãо ÷è вèïàдковоãо коìáіíóвàííÿ 
íàáорó тàкèõ õàрàктåрèñтèк. Проïорöі¿ коìáіíó
вàííÿ õàрàктåрèñтèк іíдèвідóóìів ÷лåíів трóдо

Форìóвàííÿ трóдовоãо колåктèвó ìожлèвå ç 
вèкорèñтàííÿì ïідõодів: çáàлàíñовàíоãо коìáі
íóвàííÿ клþ÷овèõ õàрàктåрèñтèк àáо коìáіíó
вàííÿ çà оáрàíоþ клþ÷овоþ õàрàктåрèñтèкоþ. 
Â оñíові ïідõодó çáàлàíñовàíоãо коìáіíóвàííÿ 
клþ÷овèõ õàрàктåрèñтèк лåжèтü ïрèíöèï ôор
ìóвàííÿ трóдовоãо колåктèвó ç коìáіíàöіºþ ріç
íèõ клþ÷овèõ õàрàктåрèñтèк, íåоáõідíèõ длÿ 
рåàліçàöі¿ ïоñтàвлåíèõ ôóíкöіоíàлüíèõ çàдà÷. 
Тàкèé ïідõід çàñтоñовóºтüñÿ ïрè ôорìóвàííі ко
лåктèвів ç øèрокèì оáñÿãоì ïоñтàвлåíèõ çàдà÷, 
рåàліçàöіÿ ÿкèõ вèìàãàº íàÿвíоñті ріçíоãо вèдó 
тåìïåрàìåíтó (àктèвíоñті), рівíÿ çíàíü (ïроôå
ñіоíàліçìó) тà ïрàãíåííÿ в доñÿãíåííі öілåé (жèт
тºво¿ ïоçèöі¿). Прè çлèтті корïорàöіé тàкèé ïідõід 
ìàº ìіñöå ïрè оá’ºдíàííі відділів ìàркåтèíãó, іí
íовàöіéíоãо, іíвåñтèöіéíоãо.

 Â оñíові ïідõодó коìáіíóвàííÿ колåктèвó çà 
оáрàíоþ клþ÷овоþ õàрàктåрèñтèкоþ лåжèтü 
ïрèíöèï ïідáорó éоãо ÷лåíів çà оáìåжåíèì ïå
рåлікоì õàрàктåрèñтèк, ÿкі çàáåçïå÷óº доñÿã
íåííÿ ïоñтàвлåíèõ çàдà÷. Тàкèé ïідõід рåàліçó
ºтüñÿ ïрè ôорìóвàííі тåõíі÷íоãо, тåõíолоãі÷íоãо, 
ïлàíово–åкоíоìі÷íоãо, áóõãàлтåрñüкоãо відділів, 
÷лåíè ÿкоãо ïідáèрàþтüñÿ çà клþ÷овоþ õàрàктå
рèñтèкоþ ïроôåñіоíàліçìó, ÿкèé вèçíà÷àºтüñÿ 
íàáороì çíàíü, вìіíü тà íàвè÷ок.

Еôåкт ñàìоорãàíіçàöі¿ в трóдовоìó колåктèві до
ñÿãàºтüñÿ øлÿõоì орãàíіçовàíоãо (ïідõід çáàлàí
ñовàíоãо коìáіíóвàííÿ õàрàктåрèñтèк) тà вèïàд
ковоãо (ïідõід коìáіíóвàííÿ çà оáрàíоþ клþ÷овоþ 
õàрàктåрèñтèкоþ) ñïівïàдàííÿ трüоõ åíåрãіé: çà
дà÷, ÿкі íåоáõідíо рåàліçóвàтè коíкрåтíèì ïідроç
ділоì, åíåрãі¿ ïрàöівíèкà тà åíåрãі¿ колåктèвó. Çà
дà÷і кожíоãо ïідроçділó ìожíà вèçíà÷èтè ÿк íàáір 
íåоáõідíèõ ôóíкöіé, øвèдкоñті тà ÿкоñті ¿õ вèко
íàííÿ. Еíåрãіÿ ïрàöівíèкà – öå íàáір ñоöіàлüíèõ тà 
áіолоãі÷íèõ õàрàктåрèñтèк оñоáèñтоñті, ÿкі вèçíà
÷àþтü ïрèродíó тà íàáóтó çдàтíіñтü вèкоíóвàтè 
ïåвíі вèдè роáіт. Еíåрãіþ колåктèвó доöілüíо вè
çíà÷èтè ÿк ãрóïовó ãотовíіñтü тà çдàтíіñтü до вè
коíàííÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü.

Джåрåлоì ñàìоорãàíіçàöі¿ оá’ºдíàíоãо ко
лåктèвó º çàáåçïå÷åííÿ відïовідíоñті ìіж дå
кілüкоìà рівíÿìè вçàºìодіé: 1) íàÿвíо¿ åíåр
ãі¿ ïрàöівíèкà (ïñèõолоãі÷íо¿ ñóìіñíоñті кожíоãо 
ïрàöівíèкà), 2) åíåрãі¿ роáо÷оãо ìіñöÿ (õàрàктåрó 
вèкоíóвàíо¿ роáотè) тà 3) åíåрãі¿ колåктèвó (оöі
íåíèé ïотåíöіàл колåктèвíо¿ вçàºìоді¿) – тà çà
дà÷àìè ôóíкöіоíàлüíèõ ïідроçділів (вèдó, оáñÿãó 
тà øвèдкоñті роáіт). 

Нà оñíові доñліджåííÿ ïовåдіíкè трóдовèõ ко
лåктèвів ó ïроöåñі ñтрóктóрíèõ рåорãàíіçàöіé в 
оá’ºдíàíіé ó рåçóлüтàті çлèттÿ корïорàöіé áóлè 
óçàãàлüíåíі íàéáілüø тèïові ¿õ вàріàíтè: ïідтÿãó
вàííÿ ñлàáøоãо до ñèлüíіøоãо; ïідïорÿдкóвàí
íÿ çíàíü, óìіíü, íàвè÷ок, çвè÷ок ÷лåíів одíоãо 
іç трóдовèõ колåктèвів íàд іíøèì; вñтàíовлåííÿ 
коíтролþ одíоãо трóдовоãо колåктèвó íàд іíøèì; 
оá’ºдíàííÿ íà óìовàõ рівíоñті; відоñоáлåíіñтü. 
Ó кожíоìó тèïі ïовåдіíкè крèºтüñÿ ñвіé ïотåíöі
àл тà відïовідíі åôåктè ñàìоорãàíіçàöі¿. 

Âисновки
Джåрåлоì ïоÿвè ñèíåрãіçìó º åôåкт íово¿ коì

áіíàöі¿: ôàкторів вèроáíèöтвà, рèíковèõ ñèл, çíàíü, 
іíôорìàöі¿, відíоñèí. Оñíовíèì джåрåлоì ñàìоор
ãàíіçàöі¿ в оá’ºдíàíіé в рåçóлüтàті çлèттÿ тà ïоãлè
íàííÿ корïорàöі¿ º áіôóркàöіéíі çìіíè, джåрåлоì 
ÿкèõ º íåвідïовідíоñті в роçвèткó ïідñèñтåì оá’ºд
íàíо¿ корïорàöі¿, і коìáіíàöіÿ ïåрñоíàлó, ÿкà вèíè
кàº ó ïроöåñі оá’ºдíàííÿ ñтрóктóрíèõ ïідроçділів 
оáоõ корïорàöіé. Ліквідàöіÿ íåвідïовідíоñтåé в роç
вèткó ïідñèñтåì корïорàöі¿ ñïрÿìовóº оñтàííþ íà 
øлÿõ орãàíіçàöіéíèõ çìіí, åíåрãіÿ вçàºìоді¿ ÷лåíів 
трóдовоãо колåктèвó – до ôорìóвàííÿ íово¿ ñèñтå
ìè óïрàвліííÿ тà íово¿ åкоñèñтåìè корïорàöі¿.
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Підвищення ефективності діялüності ïідïриємств індустрії 
гостинності за раõунок організації міні–вироáництв 

õарчової ïродукції
Пðåäìåт äîсліäжåííя – послуги ресторанного та мобільного харчування в індустрії гостинно-

сті за рахунок організації міні–виробництв харчової продукції.

Мåтà стàтті – аналіз перспектив запровадження окремих міні–виробництв харчової продукції у 
закладах індустрії гостинності.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти – системний підхід, який передбачає комплексне вивчення 
індустрії гостинності, метод фінансового аналізу, метод статистичної обробки економічних даних, 
метод оптимального управління (при формуванні висновків та рекомендацій).

Ðåзультàти ðîбîти – базуючись на позитивному міжнародному досвіді в сфері індустрії гостин-
ності визначено інноваційні напрями для закладів харчування. В статті окреслені позитивні аспек-
ти впровадження міні–технологій виробництва окремих видів харчової продукції в умовах закладів 
готельно–ресторанного господарства, що забезпечить зростання їх конкурентоспроможності. 

Âисíîâêи – встановлення необхідного технологічного обладнання дозволить забезпечити най-
різноманітнішою ексклюзивною продукцією самих вибагливих відвідувачів закладу.

Êлþ÷îâі слîâà: сфера харчування, інновації, технології, виробництво, господарство, обсяги ре-
алізації, конкурентноспроможність.
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ТАРАСЮК Г.М. 
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КРАСНОЖОН С.В.

Повышение эффективности деятелüности ïредïриятий 
индустрии гостеïреимства за счет организации мини–

ïроизводств ïищевой ïродукции
Пðåäìåт исслåäîâàíия – услуги ресторанного и мобильного питания в индустрии госте-

приимства за счет организации мини–производства пищевой продукции. 

Öåль стàтьи – анализ перспектив внедрения отдельных мини–производств пищевой проукции 
в заведениях индустрии гостепреимства.

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты – системый подход, который предусматривает комплек-
сное изучение деятельности индустрии гостиниц, метод финансового анализа; метод статисти-
ческой обработки экономических данных и метод оптимального управления (при формировании 
выводов и рекомендаций).

Ðåзультàты ðàбîты – основываясь на позитивном международном опыте в сфере индустрии 
гостепреимства выявлены инновационные направления для пищевых заведений. В статье описаны 
позитивные аспекты внедрения мини–технологий производства отдельных видов пищевой продук-
ции в условиях отельно–ресторанного хозяйства, которые обеспечивают их конкурентноспособность.

Âыâîäы – установка необходимого технологического оборудования позволит обеспечить раз-
нообразной эксклюзивной продукцией самых требовательных посетителей заведения.

Êлþ÷åâыå слîâà: сфера питания, инновации, технологии, производство, хозяйство, обьемы 
реализации, конкурентноспособность.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сôåрà õàр÷óвàííÿ 
ìàº çíà÷íèé вïлèв íà роçвèток іíдóñтрі¿ ãоñтèí
íоñті, à рåñторàííèé áіçíåñ, ÿкèé трèвàлèé ÷àñ 
дåìоíñтрóº ñóттºві тåìïè çроñтàííÿ оáñÿãів рå
àліçовàíо¿ ïродóкöі¿, º одíіºþ іç íàéïрèáóткові
øèõ ãàлóçåé çдіéñíåííÿ åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті 
ó ñвіті. Ðàçоì іç тèì, іíдóñтріÿ ãоñтèííоñті íàд
çвè÷àéíо ÷óтлèвà до åкоíоìі÷íо¿ ñèтóàöі¿ і ïåрі
одè дèíàìі÷íоãо çроñтàííÿ ìожóтü øвèдко ïå
рåõодèтè до ñïовілüíåííÿ àáо ж крèçовèõ ÿвèщ. 
Длÿ ñтàáілüíоãо ïоïèтó íà ïоñлóãè, що íàдàþтü 
çàклàдè ñôåрè õàр÷óвàííÿ, íåоáõідíі іííовàöіéíі 
вïровàджåííÿ в ¿õ діÿлüíіñтü.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Пèтàííÿ, що роçкрèвàþтü ріçíоìàíітíі àñïåктè 
ôóíкöіоíóвàííÿ і роçвèткó рåñторàííоãо ãоñïо
дàрñтвà вèñвітлåíо ó ïрàöÿõ Â. Арõіïовà, Â. Ðó
ñàвñüко¿ [1], Н.П’ÿтíèöüко¿ [2], Г.П’ÿтíèöüко¿ [3], 
Т.Коíрàíà [4]. Авторè роáлÿтü àкöåíт íà íåоá
õідíèõ длÿ óñïіøíоãо рåñторàíó ñклàдовèõ – від 
ìіñöÿ роçтàøóвàííÿ тà дèçàéíó іíтåр’ºрів і до вè
øóкàíо¿ кóõíі тà ÿкіñíоãо оáñлóãовóвàííÿ, ïротå ó 
öèõ ïóáлікàöіÿõ íå вèñвітлþºтüñÿ ïовíоþ ìіроþ 
ìожлèвіñтü іííовàöіé іç çàñтоñóвàííÿì ìіíі–вè
роáíèöтв õàр÷ово¿ ïродóкöі¿.

Мåтîþ äîсліäжåííя º àíàліç ïåрñïåктèв çà
ïровàджåííÿ окрåìèõ ìіíі–вèроáíèöтв õàр÷ово¿ 
ïродóкöі¿ ó çàклàдàõ іíдóñтрі¿ ãоñтèííоñті .

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Іíдóñтріÿ ãоñ
тèííоñті – öå ïоíÿттÿ, ÿкå ñклàдíо ñôорìóлþвà
тè одíоçíà÷íо і тоìó воíо ìàº доñтàтíüо øèро
кèé діàïàçоí тлóìà÷åíü ÷åрåç тå, що ñàì тåрìіí 
«ãоñтèííіñтü» в áілüøоñті вèïàдків вèçíà÷àþтü 
ïоçà íàóковèìè кàтåãоріÿìè. Поíÿттÿ «іíдóñтріÿ 
ãоñтèííоñті» º ñклàдíèì длÿ вèçíà÷åííÿ, ÿк і ñà
ìå ïоíÿттÿ «ãоñтèííіñтü» і, íà дóìкó Дж. Діттìå
рà і Дж. Гріôôіíà, в ñтрóктóрó іíдóñтрі¿ ãоñтèííоñті 
вõодÿтü ãоñтèííіñтü, à тàкож ïодорожі тà тóрèçì 
[1]. Ð. Брàéìåр ввàжàº, що іíдóñтріÿ ãоñтèííо
ñті º çáірíèì ïоíÿттÿì длÿ вåлèко¿ кілüкоñті ріç
íоìàíітíèõ ôорì ïідïрèºìíèöтвà, ÿкі ñïåöіàліçó
þтüñÿ íà рèíкó ïоñлóã, ïов’ÿçàíèõ ç ïрèéоìоì тà 
оáñлóãовóвàííÿì ãоñтåé і íå іñíóº çàãàлüíоãо ïå
рåлікó вñіõ оñíовíèõ вèдів діÿлüíоñті, ÿкі воíà оõо
ïлþº, ïрè öüоìó оñíовíèìè íàïрÿìàìè º: ãро
ìàдñüкå õàр÷óвàííÿ, роçìіщåííÿ, ïåрåвåçåííÿ 
тà відïо÷èíок (рåкрåàöіÿ) [2]. Â ñвоþ ÷åрãó Л. Âà
ãåí іíдóñтріþ ãоñтèííоñті ввàжàº ñåктороì іíдó
ñтрі¿ тóрèçìó, що відïовідàº çà роçìіщåííÿ тóрèñ
тів, до ÿкоãо тàкож відíоñÿтüñÿ ãàлóçі, діÿлüíіñтü 
ÿкèõ ñïрÿìовàíà íà ïродàж àлкоãолüíèõ íàïо
¿в, íàдàííÿ жèтлà, ¿жі і роçвàжàлüíèõ çàõодів [3]. 
Нà дóìкó Дж. Óокåрà, іíдóñтріÿ ãоñтèííоñті оá’ºд
íóº тóрèçì, ãотåлüíèé тà рåñторàííèé áіçíåñ, ãро
ìàдñüкå õàр÷óвàííÿ, відïо÷èíок тà роçвàãè, орãà
íіçàöіþ коíôåрåíöіé тà çóñтрі÷åé [4].

PIDDUBNIY V.A.
TARASIUK H.M.
CHAHAIDA A.O.

KRASNOZHON S.V.

Increasing the efficiency of the hospitality industry  
by organizing mini–productions of food products

The subject of the study is restaurant and mobile catering services in the hospitality industry 
through the organization of mini–food production.

The purpose of the article is to analyze the prospects of introducing individual mini–food production 
in hospitality establishments.

Methodology of work is a systematic approach, which involves a comprehensive study of the 
hospitality industry, the method of financial analysis, the method of statistical processing of economic 
data, the method of optimal management (in formulating conclusions and recommendations).

Total of work – Based on positive international experience in the hospitality industry, innovative 
areas for catering have been identified. The article outlines the positive aspects of the introduction 
of mini–technologies for the production of certain types of food products in the context of hotel and 
restaurant facilities, which will ensure their competitiveness.

Conclusions – Installation of the necessary technological equipment will allow to provide the most 
demanding exclusive products of the most demanding visitors of the establishment.

Keywords: nutrition, innovations, technologies, production, economy, sales volumes, competitiveness.
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Іñíóþтü ріçíі то÷кè çорó íà тå, ÿкі ãàлóçі відíо
ñÿтüñÿ до іíдóñтрі¿ ãоñтèííоñті, àлå àáñолþтíà 
áілüøіñтü вèçíà÷åíü вклþ÷àþтü ó öå ïоíÿттÿ ãо
тåлüíèé тà рåñторàííèé áіçíåñ, ãроìàдñüкå õàр
÷óвàííÿ, íàдàííÿ жèтлà, орãàíіçàöіþ відïо÷èíкó, 
роçвàã, коíôåрåíöіé тà çóñтрі÷åé, трàíñïорт
íå оáñлóãовóвàííÿ. Â ñó÷àñíèõ óìовàõ іíдóñтріÿ 
õàр÷óвàííÿ тà роçвàã º вàжлèвèì åлåìåíтоì ñо
öіàлüíо¿ ñôåрè і íàïрÿìó çàлåжàтü від áàжàííÿ 
кліºíтів вèтрà÷àтè áілüøå коøтів. Çàклàдè õàр÷ó
вàííÿ коíкóрóþтü ìіж ñоáоþ çà відвідóвà÷ів ріç
íèìè ñïоñоáàìè, ïо÷èíàþ÷è від çàïровàджåííÿ 
ïроãрàì лоÿлüíоñті і çàвåрøóþ÷è вñтàíовлåí
íÿì додàтковоãо тåõíолоãі÷íоãо оáлàдíàííÿ длÿ 
вèроáíèöтвà íово¿ ïродóкöі¿. Çãідíо ç дàíèìè 
Дåржàвíо¿ ñлóжáè ñтàтèñтèкè Óкрà¿íè [5] кілü
кіñтü çàклàдів, що íàдàþтü ïоñлóãè рåñторàííоãо 
тà ìоáілüíоãо õàр÷óвàííÿ оñтàííі ï’ÿтü років çà
лèøàºтüñÿ ïрàктè÷íо íåçìіííоþ (рèñ.1). 

Çроñтàííÿ оáñÿãів рåàліçовàíо¿ ïродóкöі¿ в öåé 
жå ïåріод ïов’ÿçàíå іç çроñтàííÿì вàртоñті ãото
во¿ ïродóкöі¿ ÷åрåç çìіíó кóрñó долàрà, àджå длÿ 

áàãàтüоõ ñтрàв вèкорèñтовóºтüñÿ ñèровèíà, що 
çàвåçåíà іç çà кордоíó Óкрà¿íè (рèñ.2). Âрàõовó
þ÷è ïоïèт ñïожèвà÷ів тà íåоáõідíіñтü отрèìàííÿ 
ïрèáóткó, рåñторàíè вñтàíовлþþтü ріçíó íàöіíкó 
íà ñвоþ ïродóкöіþ, ñåрåд ÿкèõ íàéвèщà íà ÷àé, 
кàвó, õліá і вèïі÷кó. Âàрто çàçíà÷èтè, що ïо ïрè
áóтковоñті ó ïåрøó ï’ÿтіркó вõодÿтü íàñтóïíі кà
тåãорі¿: ïіöà, ì’ÿñíі ñтрàвè, ïèво, ñóøі/ролè, кàвà. 
Нà ïрèáóтковіñтü çàклàдів õàр÷óвàííÿ çíà÷íоþ 
ìіроþ вïлèвàº тàкож кілüкіñтü ñтрàв, що ñïо
жèвàþтü відвідóвà÷і. Оñтàííі доñліджåííÿ íàó
ково оáґрóíтовàíо доводÿтü, що ñïожèвàííÿ ¿жі 
íà одíó оñоáó çíà÷íо çáілüøóºтüñÿ ó коìïàíі¿, íіж 
ïрè õàр÷óвàííі íàодèíöі.

Â öèõ óìовàõ çàклàдè õàр÷óвàííÿ ìàþтü øвèд
ко çìіíþвàтè àñортèìåíт çãідíо óïодоáàíü ñïо
жèвà÷ів, ÿкі вñå áілüøå ïрèділÿþтü óвàãó кілüко
ñті в ãотовоìó ïродóкті öóкрó, íàñè÷åíèõ жèрів, 
ñолі тà øтó÷íèõ іíãрåдіºíтів. Одíèì іç øлÿõів 
óтрèìàííÿ ïоñтіéíèõ відвідóвà÷ів тà çàлó÷åííÿ 
ó çàклàд íовèõ кліºíтів º вèãотовлåííÿ влàñíо¿ 
ïродóкöі¿ в óìовàõ ìіíі–вèроáíèöтвà

Рисунок 1. Êілüкістü суá’єктів госïодарювання, що займаютüся ресторанною діялüністю та 
наданням ïослуг моáілüного õарчування

Рисунок 2. Оáсяг реалізованої ïродукції суá’єктами госïодарювання, що займаютüся ïо-
стачанням готовиõ страв до ïодій, тис. грн.
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Çàãàлüíовідоìо, що ó áàãàтüоõ тåõíолоãі÷íèõ 
ãàлóçÿõ клàñè÷íèì вèроáíèöтвàì коíкóрåíöіþ 
ìожóтü ñклàñтè ìіíі–çàводè, оñкілüкè орãàíі
çóвàтè влàñíå вèроáíèöтво ç ¿õ вèкорèñтàííÿì 
ìожå íàвітü ïідïрèºìåöü–ïо÷àтківåöü. Â õàр
÷овіé ïроìèñловоñті длÿ ìàлоãо áіçíåñó ïроïо
íóþтü ìіíі–çàводè ç ïåрåроáкè ì’ÿñà, ìолокà тà 
іíøèõ ïродóктів õàр÷óвàííÿ, вèãотовлåííÿ коí
ñåрвів, вèïóñкó áåçàлкоãолüíèõ тà ñïèртовìіñíèõ 
íàïо¿в, вèïікàííÿ õліáоáóло÷íèõ вèроáів.

Пåрåвàãàìè тàкèõ коìïàктíèõ коìïлåкñів вè
роáíèöтв º:

1. Моáілüíіñтü. Âèроáíè÷èé коìïлåкñ доñèтü 
ïроñтèé длÿ вñтàíовлåííÿ і çàéìàº íåвåлèкèé 
ïроñтір, тоìó ìожå роçтàøовóвàтèñÿ íà орåíдо
вàíіé ïлощі і ïрè íåоáõідíоñті éоãо ìожíà øвèд
ко ïåрåìіñтèтè íà іíøå ìіñöå.

2. Екоíоìі÷íіñтü. Âклàдåííÿ коøтів дóжå рåíтà
áåлüíо, тоìó що åкоíоìіÿ відáóвàºтüñÿ íå лèøå çà 
рàõóíок вàртоñті оáлàдíàííÿ, à é ÷åрåç çìåíøåí
íÿ вèтрàт íà оïлàтó ïрàöі: ìіíі–çàвод íå вèìàãàº 
вèñококвàліôіковàíо¿ роáо÷о¿ ñèлè і ïідïрèºìöþ 
доñтàтíüо íàéíÿтè одíоãо–трüоõ ôàõівöів (окріì 
ïровåдåííÿ рåìоíтíèõ і ïроôілàктè÷íèõ роáіт). 
Çàïóñк öåõó ìожлèвèé відрàçó ж ïіñлÿ ñклàдàííÿ 
ìодóлів, що çàáåçïå÷óº øвèдкèé ñтàрт.

3. Âèñокà åôåктèвíіñтü. Доñÿãàºтüñÿ çàñто
ñóвàííÿì тåõíолоãіé і рåñóрñів, відìіííèõ від тèõ, 
що вèкорèñтовóþтüñÿ íà çвè÷íèõ ïідïрèºìñтвàõ. 
Âèроáíèöтво відріçíÿºтüñÿ ãíó÷кіñтþ і çдàтíå 
ìàíåврóвàтè в óìовàõ ñó÷àñíоãо рèíкó.

4. Еколоãі÷íіñтü. Актèвíо çàñтоñовóþтüñÿ тåõ
íолоãі¿ ïåрåроáкè ïроìèñловèõ тà ïоáóтовèõ від
õодів, вèкорèñтàííÿ вторèííо¿ ñèровèíè. 

5. Можлèвіñтü åкñклþçèвíоãо вèроáíèöтвà. 
Екñклþçèв íàáèрàº вñå áілüøо¿ ïоïóлÿрíоñті і öі
íà íà íüоãо çíà÷íо вèщà, íіж íà товàрè ìàñовоãо 
вèроáíèöтвà.

Çàрàç вèñõідíèé трåíд ó ñвіті ìàþтü ìіíі–ïåкàрíі, 
тоìó тàкі ìіñöÿ дóжå ïоïóлÿрíі в Пàрèжі, Аìñтåрдà
ìі, Сàí–Фрàíöèñко. Оñтàííі рèíкові тåíдåíöі¿ ñвід
÷àтü ïро çроñтàííÿ ïоïèтó íà ñвіжèé ãàрÿ÷èé õліá; 
оñоáлèвó ïоïóлÿрíіñтü õліáà длÿ ôóíкöіоíàлüíоãо 
õàр÷óвàííÿ, ç àкöåíтовàíèìè корèñíèìè влàñтè
воñтÿìè (õліá íà оñíові çåрíовèõ ñóìіøåé і ç додà
вàííÿì ріçíèõ корèñíèõ іíãрåдіºíтів), діºтè÷íоãо тà 
діàáåтè÷íоãо ïрèçíà÷åííÿ; роçøèрåííÿ àñортè
ìåíтó õліáоáóло÷íèõ вèроáів; ñåãìåíтàöіþ рèíкó, іç 
çíèжåííÿì оáñÿãів вèроáíèöтвà трàдèöіéíоãо õлі
áà ïрè çроñтàííі оáñÿãів вèроáíèöтвà доìàøíüоãо 

і õліáà ïрåìіóì–клàñó. Міíі–ïåкàрíі ïåрåдáà÷àþтü 
ìожлèвіñтü роçроáкè влàñíèõ рåöåïтóр, ïовíèé 
коíтролü íàд вèроáíèöтвоì, åкоíоìі÷íó ãíó÷кіñтü і 
ìоáілüíіñтü вèроáíèöтвà, íàÿвíіñтü ïотåíöіàлó длÿ 
øвèдкоãо роçøèрåííÿ вèроáíèöтвà ïродóкöі¿, орі
ºíтовàíо¿ íà ñìàкè і çàïèтè ïокóïöів.

Пåкàрíі роçріçíÿþтü в çàлåжíоñті від тоãо, ÿкі 
ñïоñоáè вèроáíèöтво õліáà в íèõ çàñтоñовóþтü:

• ç íåïовíèì вèроáíè÷èì öèклоì: тіñто çàкóïо
вóþтü ó ïоñтà÷àлüíèків ó вèãлÿді íàïівôàáрèкàтів 
в çàìорожåíоìó вèãлÿді, à ïотіì çдіéñíþþтü тåõ
íолоãі÷íå вèроáíèöтво õліáà (ôорìóвàííÿ тà вè
ïікàííÿ). Прè öüоìó çàãàлüíà тåõíолоãіÿ ïрèãотó
вàííÿ дóжå ïроñтà: çàìорожåíèé íàïівôàáрèкàт 
ïоìіщàþтü в øàôó длÿ вèñтоþвàííÿ, дå віí від
тàþº до кіìíàтíо¿ тåìïåрàтóрè, ïіñлÿ ÷оãо íàïів
ôàáрèкàт íàдõодèтü ó ïі÷ і ïроводÿтü вèïікàííÿ.

• ç ïовíèì вèроáíè÷èì öèклоì, ÿкèé вклþ÷àº в 
ñåáå íàñтóïíі ñтàді¿: вèроáíèöтво тіñтà, ôорìóвàí
íÿ õліáà і çдіéñíåííÿ éоãо вèïікàííÿ. Ó öüоìó вèïàд
кó вèкорèñтовóºтüñÿ ñтàíдàртíà àïàрàтóрíà ñõåìà 
вèроáíèöтвà õліáà тà çàдіÿíі ріçíі ìåõàíіçìè [6].

Ó õліáоïåкàрñüкоìó вèроáíèöтві вèкорèñтовóþтü 
õліáоïåкàрñüкі дріжджі, ÿкі º одíоклітèííèìè ìікро
орãàíіçìàìè, що роçìíожóþтüñÿ áрóíüкóвàííÿì 
тà íàлåжàтü до клàñó ãрèáів вèдó Saccharomyces 
cerevisiae. Ó тіñті дріжджі ÷óтлèві до ïідвèщåíо¿ 
коíöåíтрàöі¿ ñолі, öóкрó, ¿õ жèттºдіÿлüíіñтü ïрèãíі
÷óþтü ñïèрт тà дèокñèд вóãлåöþ тіñтà. Прè вèãо
товлåííі вèроáів ç вèñокèì вìіñтоì öóкрó і жèрó в 
коíдèтåрñüкоìó вèроáíèöтві çàñтоñовóþтü õіìі÷íі 
роçïóøóвà÷і, оñкілüкè çàñтоñóвàííÿ в öèõ óìовàõ 
õліáоïåкàрñüкèõ дріжджів íåìожлèвå, тоìó що вè
ñокèé оñìотè÷íèé тèñк в ñåрåдовèщі ç роç÷èíоì 
öóкрó ïрèводèтü до ¿õ ïлàçìоліçó.

Нå ìåíø ïåрñïåктèвíèì ïродóктоì, ç то÷кè 
çорó çàïровàджåííÿ õàр÷овèõ ìіíі–тåõíолоãі¿ в 
çàклàдàõ ãотåлüíо–рåñторàííоãо ãоñïодàрñтвà, 
º ïèво. Ó ñвітовоìó рåéтèíãó 50 íàéñìà÷íіøèõ 
íàïо¿в ïіñлÿ водè, Coca–Cola і кàвè ÷åтвåртó ñõо
дèíкó çàéìàº ñàìå ïèво [7].

Слово «крàôт» óвіéøло в лåкñèкоí óкрà¿í
öів íå тàк дàвíо, õо÷à ñàìå ïоíÿттÿ íàродèлоñü 
в США ïрèáлèçíо 40 років тоìó, àджå ñàìå то
ді, в 1970–1980–õ ç’ÿвèлèñÿ ïèвíі ïàñіоíàрі¿, 
ÿкі õотілè çдèвóвàтè ñìàкоì в ïåрøó ÷åрãó ñåáå і 
ñво¿õ дрóçів, à íå оріºíтóвàлèñÿ íà çàãàлüíèé рè
íок. Одíèì ç ïåрøèõ тàкèõ від÷àéдóõів áóв влàñ
íèк ïèвовàрíі Anchor Brewing (Сàí–Фрàíöèñко) 
Фріö Мàéтàã, ÿкèé ó 1965 роöі ïо÷àв вèãотовлÿтè 
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ïèво çà дàвíіìè рåöåïтàìè íà ïротèвàãó одíо
ìàíітíоìó ñвітлоìó лàãåрó. Â оñíовó àñортèìåí
тó Anchor Brewing лÿãлè ñортè і ñтèлі, що вàрè
лèñÿ щå до ñóõоãо çàкоíó в США. До 1970 рокó 
íà вñþ Аìåрèкó áóло 44 вåлèкі ïèвовàрíі коì
ïàíі¿, àìåрèкàíöі ïèлè лåãкèé, íèçüкокàлоріéíèé 
лàãåр (віí і до тåïåр доìіíóº íà рèíкó США), à іì
ïортíå ïèво áóло ïрåдñтàвлåíо õіáà що в áàрàõ 
вåлèкèõ ìіñт і íå корèñтóвàлоñÿ ïоïèтоì. Екоíо
ìіñтè ïåрåдáà÷àлè ó крà¿íі крàõ ïèвовàріííÿ ÿк 
тàкоãо, і ïроãíоçóвàлè, що до 1990 рокó в США 
çàлèøèтüñÿ íå áілüøå 5 ïèвовàрåíü, ÿкі лåãко 
çàáåçïå÷óвàтèìóтü íåвèñокèé ïоïèт íà ïèво [8].

Тåрìіí «крàôтовå ïèво» вïåрøå вèкорèñтàв ó 
ñтàтті «Craft Brewing Comes of Age» длÿ жóрíà
лó «New Brewer» àìåрèкàíñüкèé жóрíàліñт Âіíñ 
Коттоíå (Vince Cottone) ó 1984 роöі длÿ ïоçíà
÷åííÿ «ìàлåíüко¿ ïèвовàрíі, що вèкорèñтовóº 
трàдèöіéíі ìåтодè тà ñèровèíó длÿ вèроáíèöтвà 
рåìіñíè÷оãо, áåçкоìïроìіñíоãо ïèвà, котрå ïро
дàþтü локàлüíо» [9].

Аìåрèкàíñüкà àñоöіàöіÿ ïèвовàрів (American 
Brewers Association), ñтворåíà длÿ оá’ºдíàí
íÿ óñіõ íåçàлåжíèõ ïèвовàрåíü, що çàéìàºтüñÿ 
ïроìоöіºþ тà çàõèñтоì вèроáíèків тà ñïожèвà
÷ів крàôтовоãо ïèвà ó США, çàдåклàрóвàлà влàñ
íі крèтåрі¿ крàôтово¿ ïèвовàрíі, ÿкà ïовèííà áóтè:

– ìàлоþ – çà рік íà íіé ìàþтü вèроáлÿтè íå 
áілüøå 6 ìілüéоíів áàрåлів ïèвà (703,8 ìлí л);

– íåçàлåжíоþ – щоíàéáілüøå 25% ïèвовàр
íі ìожóтü íàлåжàтè ÷è áóтè ïід коíтролåì ÷лåíів 
àлкоãолüíо¿ іíдóñтрі¿, котрі íå º крàôтовèìè ïè
вовàрàìè;

– трàдèöіéíоþ – в оñíові ïèвà ïовèíåí áóтè 
ñолод. Додàткові коìïоíåíтè ïовèííі лèøå çáà
ãà÷óвàтè тà óñклàдíþвàтè ñìàк ïèвà, à íå ïолåã
øóвàтè éоãо [9].

Нàрàçі крàôтовå ïèво в Óкрà¿íі çàéìàº 1% від çà
ãàлüíоãо рèíкó ïèвà і ìàº çíà÷íі ïåрñïåктèвè роñ
тó, àджå в США ÷àñткà крàôтó, відíоñíо çàãàлüíо
ãо рèíкó, ñклàдàº ïоíàд 12% і ïродовжóº çроñтàтè. 
Âідñоткові ïокàçíèкè öüоãо рèíкó в Євроïі вèçíà
÷èтè щå вàж÷å, àджå ïродóкöіþ, котрà відïовідàº 
вèçíà÷åííþ «крàôт» ÷àñто вàрÿтü ìàлі трàдèöіéíі 
áровàрíі (íàïрèклàд ïèво, çвàрåíå ìоíàõàìè).

Çроñтàííÿ рèíкó крàôтовоãо ïèвà, íàвітü ïо
ïрè éоãо вèщó, ó ïорівíÿííі ç ìàñовèì, вàртіñтü, 
íåìèíó÷å. Крàôтовå ïèво – öå àвторñüкèé ïро
дóкт, ñìàк ÿкоãо ÷àñто ìожå áóтè íåо÷ікóвàíèì 
длÿ ñïожèвà÷à і тоìó ïèвовàрè вкàçóþтü õà

рàктåрèñтèкè ïродóктó: ñтèлü, ñтóïіíü ãіркотè тà 
щілüíоñті, à тàкож іíôорìàöіþ ïро оñоáлèві до
дàткè. Нàéïоøèрåíіøі вèдè крàôтовоãо ïèвà 
– ñтàóтè тà åлі, àлå оñтàííіì ÷àñоì íàáóвàþтü 
ïоïóлÿрíоñті é ñåçоíè (ñåçоííі åлі áåлüãіéñüко
ãо тèïó). IPA (India Pale Ale) – одèí ç íàéвідоìі
øèõ вèдів крàôтовоãо ïèвà, ÿкèé вèíèк, колè àí
ãліéöі відïрàвлÿлè ïèво до колоíіàлüíо¿ Іíді¿ і щоá 
воíо íå çіïñóвàлоñü ó дороçі, ïід ÷àñ вàріííÿ до 
åлþ додàвàлè áілüøå õìåлþ, ïрè öüоìó влàñíèé 
àíàлоã IPA вàрèтü, íàïåвíо, кожíà крàôтовà ïè
вовàрíÿ Під ÷àñ вàріííÿ крàôтовоãо ïèвà вèко
рèñтовóþтü ріçíі доáàвкè, що íàдàþтü ïродóк
тó ñклàдíèé ñìàк, ïро оñоáлèвоñті ÿкоãо ìожíà 
діçíàтèñü íà ñàéтàõ, ÿкі роçìіщóþтü рåöåíçі¿.

І ïрè вèроáíèöтві ïèвà, і ïрè вèроáíèöтві õліáà длÿ 
ïровåдåííÿ ïроöåñó áродіííÿ вèкорèñтовóþтü дріж
джі. Іñторè÷íо, íèíіøíіé ñвітовіé ріçíоìàíітíоñті ñтè
лів ïèвà, íà дóìкó в÷åíèõ, ìè çоáов’ÿçàíі в оñíовíо
ìó роçвèткó íàóкè ïро ïèвовàрíі дріжджі, àджå ñàìå 
çàвдÿкè öèì ìàлåíüкèì одíоклітèííèì ãрèáàì кілü
кà тèñÿ÷ років тоìó ç’ÿвèлоñü ïèво. Пèво, ÿкå ñïожè
вàþтü ñüоãодíі, – öå рåçóлüтàт áàãàтовіковèõ åкñ
ïåрèìåíтів ç дріжджàìè, ÿкі в дàвíі ÷àñè íàçèвàлè 
ñловоì «goddesgood» («ìèліñтü Божà»). Ó 2016 роöі в 
жóрíàлі Cell áóлà оïóáліковàíà роáотà, àвтороì ÿко¿ º 
Троåлñåí Прàлåíà, ïèвовàр і ìікроáіолоã ç коìïàíі¿–
дèñтрèá’þторà дріжджів White Labs, що ó ñïівàвтор
ñтві ç áåлüãіéñüкèìè в÷åíèìè ç óíівåрñèтåтó Лåвåíà 
діéøов до вèñíовкó: дріжджі діéñíо áóлè окóлüтóрåíі 
ïèвовàрàìè 500 років тоìó, ïрè÷оìó оñтàííі ïро öå 
íàвітü íå ïідоçрþвàлè. Доñлідíèкè, ïроàíàліçóвàв
øè ïоñлідовíоñті ДНК 157 øтàìів Saccharomyces 
cerevisiae – вèдó дріжджів, що вèкорèñтовóºтüñÿ ïрè 
вèãотовлåííі ïèвà, вèíà і ñàкå, çроáèлè вèñíовок, що 
ó ñó÷àñíèõ дріжджів º клітèííà ліíіÿ, ÿкà áåрå ñвіé ïо
÷àток в ïèвовàрíÿõ і ìоíàñтèрÿõ ріçíèõ рåãіоíів Єв
роïè. Ó Сåрåдíüові÷÷і ºвроïåéñüкі ïèвовàрè вдàвà
лèñÿ до ìåтодó ïовторíоãо вèкорèñтàííÿ дріжджів: 
воíè çàлèøàлè ïåвíó кілüкіñтü вдàлоãо ïèвà ç ïоïå
рåдíüо¿ ïàрті¿ і íà éоãо оñíові ñтворþвàлè íовå. Çìі
íþþ÷è одèí одíоãо ïоколіííÿ ïèвовàрів дåãóñтóвà
лè ріçíі ñортè ïèвà, щоá вèãотовèтè влàñíèé íàïіé ç 
íàñè÷åíèì ñìàкоì. Çàлåжíо від ïовåдіíкè ïèвíèõ 
дріжджів ïід ÷àñ ôåрìåíтàöі¿ і тåìïåрàтóрè, ïрè ÿкіé 
воíà ïротікàº, ïèвíі дріжджі ділÿтü íà двà оñíовíèõ 
вèдè: дріжджі вåрõовоãо (тåïлоãо) і íèçовоãо (õолод
íоãо) áродіííÿ. Цåé ïоділ ввів в óжèток Еìілü Хàíñåí, 
дàтñüкèé ìіколоã ç лàáорàторі¿ Carlsberg, ÿкèé вèді
лèв окрåìó клітèíó дріжджів íèçовоãо áродіííÿ [10].
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Нåçвàжàþ÷è íà тå, що до ñüоãодíіøíüоãо дíÿ 
лàáорàторіÿìè óñüоãо ñвітó íàкоïè÷åíà вåлè÷åç
íà колåкöіÿ дріжджовèõ øтàìів, íàéáілüø çàтрå
áóвàíі ç íèõ ïèвовàрíÿìè лèøå оáìåжåíà кілü
кіñтü. Колåкöіÿ íіìåöüко¿ дріжджовèé лàáорàторі¿ 
Hefebank Weihenstephan (вñі øтàìè ç áóквоþ W 
в íàçві) íàлі÷óº áілüøå тèñÿ÷і øтàìів, àлå в àк
тèвíоìó вèкорèñтàííі çíàõодèтüñÿ áлèçüко ñтà. 
Поïóлÿрíіñтü øтàìó çàлåжèтü від éоãо õàрàк
тåрèñтèк – кріì ñìàкоàроìàтè÷íèõ оñоáлèвоñ
тåé ïèвà, ìàþтü çíà÷åííÿ толåрàíтíіñтü дріж
джів до ñïèртó, ôлокóлÿöіÿ, çдàтíіñтü до рåдóкöі¿ 
дèàöåтèлà, ñтóïіíü çáроджóвàííÿ, і тоìó длÿ до
ñліджåííÿ ïроöåñів тà ïåрåтворåíü, що відáóвà
þтüñÿ ïрè áродіííі, вèкорèñтовóþтü óвåñü íàÿв
íèé оá’ºì іíôорìàöі¿ ç ріçíèõ ãàлóçåé çíàíü.

Іíøèì íàïрÿìоì длÿ çàклàдів õàр÷óвàííÿ º çà
áåçïå÷åííÿ відвідóвà÷ів, що ïрèтрèìóþтüñÿ àк
тèвíоãо тà çдоровоãо ñïоñоáó жèттÿ, ïродóкöіºþ 
ç íàтóрàлüíо¿ ñèровèíè, що º çàãàлüíодоñтóïíоþ 
і ñïрèÿº øвèдкоìó отрèìàííþ доñтàтíüо¿ кілüкоñті 
åíåрãі¿ длÿ відíовлåííÿ ôіçè÷íèõ ñèл тà ïрèвåдåí
íÿ в тоíóñ ìоçково¿ діÿлüíоñті. Аíàліç ãлоáàлüíо
ãо рèíкó õàр÷óвàííÿ ñвід÷èтü, що лþдñтво ïо÷àло 
ñïожèвàтè áілüøå ñíåків – ñåрåдíüоñтàтèñтè÷
íà лþдèíà вãàìовóº ãолод çàкóñкàìè áілüøå ï’ÿ
тè рàçів íà дåíü. Çà дàíèìè доñлідíèöüко¿ коìïàíі¿ 
в оáлàñті õàр÷овèõ ïродóктів Innova Market Insights 
ïоïèт íà ñíåкè ç ôрóктовоþ оñíовоþ (íà çрà
çок ïожèвíèõ áàтоí÷èків ç íàтóрàлüíо¿ ñèровèíè) 
º íàéáілüø дèíàìі÷íèì і ç 2012 до 2017 рокó ¿õ 
÷àñткà çáілüøèлàñÿ áілüø íіж ó двà рàçè – ç 8% до 
18%. Міжíàродíå вèдàííÿ Natural Products Insider 
ñтвåрджóº, що ïо÷èíàþ÷è ç 2010 рокó çàãàлüíоþ 
доìіíóþ÷оþ тåíдåíöіºþ в ñôåрі õàр÷овèõ ïродóктів 
º íàñè÷åííÿ ãлоáàлüíоãо рèíкó і ïрèïèíåííÿ éоãо 
çроñтàííÿ (íàвітü ñïàд в дåÿкèõ рåãіоíàõ) в íàтó
рàлüíоìó вèрàжåííі ïрè íåçíà÷íоìó çроñтàííі в 
ãроøовоìó, àлå ïрè öüоìó ñåãìåíт åíåрãåтè÷íèõ 
áàтоí÷èків і ñíåків íà оñíові íàтóрàлüíèõ ôрóктів 
дåìоíñтрóº вïåвíåíå çроñтàííÿ ÿк в íàтóрàлüíо
ìó, тàк і в ãроøовоìó åквівàлåíті [11].

Çвàжàþ÷è íà çàçíà÷åíå, вñтàíовлåííÿ íåоáõід
íоãо тåõíолоãі÷íоãо оáлàдíàííÿ доçволèтü çàáåç
ïå÷èтè íàéріçíоìàíітíіøоþ åкñклþçèвíоþ ïро
дóкöіºþ ñàìèõ вèáàãлèвèõ відвідóвà÷ів çàклàдó.

Âисновки
Çà оñтàííі дåñÿтèрі÷÷ÿ лþдè áàãàто діçíàлèñü 

ïро õàр÷óвàííÿ, çáàлàíñовàíèé ñклàд оñíовíèõ 

ïожèвíèõ рå÷овèí, вітàìіíè, ìікроåлåìåíтè, áіо
лоãі÷íо àктèвíі рå÷овèíè тà ¿õ àíтèñтрåñовó і іìó
íоñтèìóлþþ÷ó діþ. Âèñокèé рівåíü коíкóрåíöі¿ 
ñåрåд çàклàдів õàр÷óвàííÿ ìотèвóº ìåíåджìåíт 
до ïоøóкó íовèõ ïідõодів відïовідíо до ïотрåá 
рèíкó. Доñліджåííÿ ãàñтроíоìі÷íоãо рèíкó ñвід
÷èтü ÿк ïро çроñтàííÿ вèìоã до çдоровоãо õàр
÷óвàííÿ, тàк і íåáàжàííÿ ñïожèвà÷ів ïлàтèтè çà 
тå, що íå ïрèíоñèтü çàдоволåííÿ. Сìàк і àроìàт 
õліáà, щоéíо вèéíÿтоãо ç ïå÷і, åкñклþçèвíі ñор
тè ïèвà, åíåрãåтè÷íі áàтоí÷èкè ç íàтóрàлüíо¿ ñè
ровèíè – оñü доñтàтíüо ïроñтèé ñïоñіá çàлó÷èтè 
íовèõ відвідóвà÷ів тà óтрèìàтè ïоñтіéíèõ кліºíтів. 
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ГЕЙКО М.Є.

Розвиток маркетинговиõ комунікацій шляõом 
стимулювання ïродажу дитячиõ товарів

Пðåäìåт äîсліäжåííя – аналіз методів здійснення планування, проведення і обробки резуль-
татів маркетингових комунікацій.

У статті розглянуто теоретичні аспекти ефективного стимулювання продажів в сфері роздрібної 
торгівлі дитячими товарами: підходи до використання різних методів стимулювання збуту, побу-
дову мотиваційних програм для торгового персоналу. Крім того в статті проведено дослідження 
характерних особливостей стимулювання продажів на ринку дитячих товарів та виявлено основ-
ні характеристики та вагомі чинники привабливості товарів для дітей. Проведено аналіз системи 
стимулювання продажів, в результаті якого запропоновано заходи активізації збутової діяльності.

У статті висвітлено суть стимулювання політики збуту, оскільки вона є невід’ємною складовою 
для створення умов для ефективного ведення господарської діяльності підприємств. Крім того 
проведено аналіз основних задач та позитивних складових заходів, які застосовують з метою сти-
мулювання збуту. У даному матеріалі описуються заходи, націлені на допомогу у процесі створен-
ня маркетингової діяльності підприємств, а також напрямки стимулювання продажів, залежно від 
тих, на кого воно спрямоване.

На сьогоднішній день, коли головними є інтереси покупців, у сфері реалізації збутової політики 
підсилюється конкуренція у боротьбі за сфери розподілу, тоді для того, щоб перемогти опонентів 
у жорсткій конкуренції при реалізації товарної політики, необхідно зважати на існуючі передумови 
ефективного представлення компаній на ринках збуту. Організація продажів є фінальним етапом 
виробництва, постачання, посередництва, логістики та безпосередньо продажів, а роль і значення 
цієї функції є вирішальними для досягнення успіху та здобуття стійкої позиції на ринку.

У статті проаналізовано теоретичні засади організації збутової політики, проведено аналіз вза-
ємного впливу діяльності виробників та посередників товарів з метою ефективного просування 
продукції на ринку, надані пропозиції щодо покращення діяльності у сфері стимулювання продажів.

Також досліджено основні елементи побудови результативної діяльності щодо стимулювання 
збуту з боку запровадження відповідних механізмів та оцінювання результатів впровадження цієї 
діяльності.

Êлþ÷îâі слîâà: продаж, стимулювання продажів, лояльність покупців, мерчандайзинг, роз-
дрібна торгівля.

ЕВСЕЙЦЕВА Е.С.
ГЕЙКО М.Е.

Развитие маркетинговыõ коммуникаций ïутем 
стимулирования ïродажи детскиõ товаров

Пðåäìåт исслåäîâàíия – анализ методов осуществления планирования, проведения и обра-
ботки результатов маркетинговых коммуникаций.

В статье рассмотрены теоретические аспекты эффективного стимулирования продаж в сфере 
розничной торговли детскими товарами: подходы к использованию различных методов стиму-
лирования сбыта, построение мотивационных программ для торгового персонала. Кроме того, 
в статье проведено исследование характерных особенностей стимулирования продаж на рын-
ке детских товаров и выявлены основные характеристики и весомые факторы привлекательно-
сти товаров для детей. Проведен анализ системы стимулирования продаж, в результате которого 
предложены меры активизации сбытовой деятельности.

В статье освещены суть стимулирования политики сбыта, поскольку она является неотъемле-
мой составляющей для создания условий для эффективного ведения хозяйственной деятельно-
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сти предприятий. Кроме того проведен анализ основных задач и положительных составляющих 
мероприятий, которые применяют с целью стимулирования сбыта. В данном материале описыва-
ются меры, нацеленные на помощь в процессе создания маркетинговой деятельности предпри-
ятий, а также направления стимулирования продаж, в зависимости от тех, на кого оно направлено.

На сегодняшний день, когда главными являются интересы покупателей, в сфере реализации 
сбытовой политики усиливается конкуренция в борьбе за сферы распределения, то для того, 
чтобы победить оппонентов в жесткой конкуренции при реализации товарной политики, необхо-
димо учитывать существующие предпосылки эффективного представления компаний на рынках 
сбыта. Организация продаж является финальным этапом производства, поставки, посредниче-
ства, логистики и непосредственно продаж, а роль и значение этой функции являются решающи-
ми для достижения успеха и получения устойчивой позиции на рынке.

В статье проанализированы теоретические основы организации сбытовой политики, проведен 
анализ взаимного влияния деятельности производителей и посредников товаров с целью эф-
фективного продвижения продукции на рынке, представлены предложения по улучшению дея-
тельности в сфере стимулирования продаж.

Также исследованы основные элементы построения результативной деятельности по стимули-
рованию сбыта со стороны введения соответствующих механизмов и оценки результатов внед-
рения этой деятельности.

Êлþ÷åâыå слîâà: продажа, стимулирование продаж, лояльность покупателей, мерчандай-
зинг, розничная торговля.

EVSEYTSEVA O.S.
GEYKO M.E.

Development of marketing communications  
by stimulating the sale of children’s goods

The subject of research – analysis of methods of planning, conducting and processing the results 
of marketing communications.

The article considers the theoretical aspects of effective sales promotion in the field of retail trade 
in children’s goods: approaches to the use of various methods of sales promotion, the construction 
of motivational programs for sales staff. In addition, the article examines the characteristics of sales 
promotion in the market of children’s goods and identifies the main characteristics and important 
factors of attractiveness of goods for children. An analysis of the sales incentive system was carried 
out, as a result of which measures to intensify sales activities were proposed.

The article considers the theoretical aspects of effective sales promotion in the field of retail trade 
in children’s goods: approaches to the use of various methods of sales promotion, the construction 
of motivational programs for sales staff. In addition, the article examines the characteristics of sales 
promotion in the market of children’s products and identifies the main characteristics and important 
factors of attractiveness of goods for children. An analysis of the sales incentive system was carried 
out, as a result of which measures to intensify sales activities were proposed.

The article highlights the essence of sales policy promotion, as it is an integral part of creating the 
conditions for effective business activities. In addition, an analysis of the main objectives and positive 
components of the measures used to stimulate sales. This material describes the measures aimed 
at helping in the process of creating marketing activities of enterprises, as well as areas of sales 
promotion, depending on those to whom it is directed.

Today, when the interests of buyers are paramount, in the field of sales policy competition in the 
struggle for distribution intensifies, then in order to defeat opponents in fierce competition in the 
implementation of product policy, it is necessary to take into account the existing prerequisites 
for effective representation in markets. Sales organization is the final stage of production, supply, 
brokerage, logistics and direct sales, and the role and importance of this function are crucial for 
success and gaining a stable position in the market.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Проáлåìàтèкà ñтè
ìóлþвàííÿ ïродàжів íà рèíкó дèтÿ÷èõ товàрів 
Óкрà¿íè ìàº íàñтóïíі оñоáлèвоñті:

• ñïåöèôі÷íèé ïідõід до ïроñóвàííÿ дèтÿ÷èõ 
товàрів, що ïåрåдáà÷àº ïотрåáó ó ôорìóвàííі 
окрåìèõ ïідõодів до коíкрåтíèõ товàрíèõ ãрóï тà 
рівåíü рåçóлüтàтèвíоñті від вèáорó çàñоáів вïлè
вó íà ñïожèвà÷ів ïрè вèáорі товàрó;

• ïрåдñтàвлåíіñтü íà рèíкó çíà÷íо¿ кілüко
ñті ãрàвöів, що ïроводÿтü діÿлüíіñтü в ріçíèõ ñå
ãìåíтàõ, à ñàìå: ìóлüтèáрåíдові íàöіоíàлüíі 
ìåрåжі, роçдроáíі ìàãàçèíè дèтÿ÷èõ товàрів трà
дèöіéíоãо ôорìàтó, íåвåлèкі торãовåлüíі ïàвілü
éоíè тà рèíкè. Дèíàìі÷íоãо роçвèткó оñтàííіìè 
рокàìè íàáóлà і оñоáлèво в ïåріод кàрàíтèííèõ 
оáìåжåíü íàáóлà торãівлÿ товàрàìè длÿ дітåé 
оíлàéí ç ïроïоçèöіÿìè áілüø ãíó÷коãо öіíоóтво
рåííÿ і øèрокèì вèáороì, ïорівíÿíо іç оá’ºктàìè 
роçдріáíо¿ торãівлі. Оñтàííіì ÷àñоì àктèвіçóвà
лè влàñíі іíтåрíåт–ìàãàçèíè ìàéжå вñі іãрàøко
ві ìåрåжі, íàïрèклàд, «Аíтоøкà», «Бóдèíок іãрà
øок». Білüøіñтü іíтåрíåт–ìàãàçèíів ïроïоíóþтü 
áілüø ïрèвàáлèві öіíè, íіж роçдроáíі торãовåлü
íі ìàãàçèíè оôлàéí, ïåрåклþ÷àþ÷è íà ñåáå óвà
ãó ïокóïöів, що øóкàþтü áþджåтíèõ ïроïоçèöіé;

• íåçвè÷àéíó öілüовó àóдèторіþ, ÿкà вèìàãàº 
оñоáлèвоãо ïідõодó до ïроñóвàííÿ товàрів в ñå
рåдовèщі ïродàжó товàрів длÿ дітåé. Хо÷à, áілü
øèé оáñÿã ïродàжів відáóвàºтüñÿ áåçïоñåрåдíüо 
áàтüкàì, íåдооöіíþвàтè вïлèв дітåé íà áàтüків
ñüкèé вèáір íå ìожíà. 

Актóàлüíіñтü тåìè оáóìовлåíà íåоáõідíіñтþ 
àíàліçó рèíковèõ оñоáлèвоñтåé ç ìåтоþ ïрè
éíÿттÿ ріøåíü, çàвдÿкè ÿкèì ôорìóþтüñÿ çàõо
дè щодо рåàліçàöі¿ ñтрàтåãі¿ çáóтово¿ діÿлüíоñті 
øлÿõоì ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті ìàркåтèíãо
вèõ коìóíікàöіé. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Âèв÷åííþ ìåтодів ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті ïро
дàжів ó торãівлі ïрèñвÿтèлè ñво¿ ïрàöі доñвід÷åíі 
ïовàжíі àвторè: Ф. Котлåр, М. Джåр–Ніãàé, С. Еñ
тåрліíã, Дж. Фåрíі, М.Лåві, Х. Хåрøãåí, Л. Сïàркñ. 
Ф. Котлåрà, Х. Хåрøãåí, Â.Â. Нікіøкіí вèñвітлèлè 

в ñво¿õ роáотàõ оñíовíі õàрàктåрèñтèкè ìåтодів 
ñтèìóлþвàííÿ ïродàжів. Ці ìåтодè ìàþтü íàñтóï
íі ïåрåвàãè ïорівíÿíо ç іíøèìè тàкі, ÿк оïåрàтèв
íіñтü вïлèвó íà ñïожèвà÷ів íà вñіõ ñтàдіÿõ жèттº
воãо öèклó товàрó і твор÷èé õàрàктåр. Ф Котлåр 
ввàжàв ìåтодè ñтèìóлþвàííÿ діÿлüíіñтþ ôірìè 
ïо ïоøèрåííþ відоìоñтåé ïро ïåрåвàãè ñвоãо то
вàрó і ïåрåкоíàííþ öілüовèõ ñïожèвà÷ів кóïóвàтè 
éоãо [1, ñ. 512]. Проáлåìè вïровàджåííÿ іíñтрó
ìåíтів ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé íà ïідïрèºì
ñтвàõ роçдріáíо¿ торãівлі вèв÷àлè в ріçíèõ àñïåк
тàõ: оñíов роçдріáíо¿ торãівлі (Larry Berger, David 
Stevenson), ôóтóролоãі¿ іíтåрíåт–ïроñторó. Мàр
кåтèíã óñлóã(Юдèíà Н.Â.), ñтрàтåãі÷íоãо ïідõодó в 
роçдріáíіé торãівлі (Бàррі Бåрìàí, Джоåл Ð.), ìå
тодів ñтèìóлþвàííÿ çáóтó (Ðожковà С.Â.);. 

Мåтîþ öіº¿ стàтті º вèçíà÷åííÿ оñíовíèõ õà
рàктåрèñтèк ìàркåтèíãово¿ коìóíікàöіéíо¿ ïо
літèкè, ç’ÿñóвàííÿ оñíовíèõ åлåìåíтів ìàркå
тèíãовèõ коìóíікàöіé ïідïрèºìñтвà, роçãлÿді ñóті 
орãàíіçàöі¿ ïроöåñó àктèвіçàöі¿ ïродàжів íà оñ
íові доñліджåííÿ рèíкó дèтÿ÷èõ товàрів ç ìåтоþ 
ñтèìóлþвàííÿ ïродàжів.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Ó ñôåрі торãівлі 
дèтÿ÷èìè товàрàìè ìàркåтèíãовà діÿлüíіñтü ïрåд
ñтàвлÿº ñоáоþ ìàркåтèíã торãовåлüíèõ ïоñлóã, що 
ïåрåдáà÷àº вèв÷åííÿ ïотрåá ñïожèвà÷ів, ôорìó
вàííÿ íà éоãо оñíові àñортèìåíтó товàрів, орãàíі
çàöіþ áåçïоñåрåдíüо ïроöåñó çàкóïівлі, оáñлóãо
вóвàííÿ ïокóïöів в торãовоìó çàлі, іíôорìóвàííÿ 
ñïожèвà÷ів çà доïоìоãоþ рåклàìíèõ çàñоáів тà 
íàдàííÿ іíøèõ ïоñлóã, що º доïоìіжíèìè в ïроöåñі 
кóïівлі(коíñóлüтóвàííÿ, доñтàвкà тà іí.). [2, ñ.101].

Проöåñ ñтèìóлþвàííÿ ïродàжів º одíіºþ ç 
ñтрóктóрíèõ ñклàдовèõ ìàркåтèíãó в торãів
лі. Ç ìåтоþ çоñåрåджåííі ïèлüíо¿ óвàãè кліºíтів 
і çáілüøåííÿ кілüкоñті і оáñÿãів ïокóïок çàклà
дè торãівлі дèтÿ÷èìè товàрàìè вèкорèñтовóþтü 
ріçíоìàíітíі çàñоáè, що ñтèìóлþþтü ïроñóвàí
íÿ товàрів. Оñоáлèвіñтþ дàíоãо åлåìåíтó коìï
лåкñó ìàркåтèíãó º çàñтоñóвàííÿ іíñтрóìåíтів в 
ïåрøó ÷åрãó до ïроöåдóрè ïродàжó, à вжå ïотіì 
до коíкрåтíоãо товàрó.

The article analyzes the theoretical foundations of sales policy, analyzes the mutual influence 
of producers and intermediaries of goods in order to effectively promote products on the market, 
provides suggestions for improving activities in the field of sales promotion.

The main elements of building an effective activity to stimulate sales by introducing appropriate 
mechanisms and evaluating the results of the implementation of this activity are also studied.

Keywords: sales, sales promotion, customer loyalty, merchandising, retail.
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Â Óкрà¿íі роçдріáíà торãівлÿ ìàº оñоáлèвå çíà
÷åííÿ, ÿк вàжлèвà ôорìà рåàліçàöі¿ товàрів. Ðоç
дріáíоþ торãівлåþ ввàжàºтüñÿ ôорìà ïродàжó 
товàрів кіíöåвèì ïокóïöÿì, що çдіéñíþºтüñÿ ÷å
рåç ìàãàçèíè, ïàвілüéоíè тà іíøі оá’ºктè ìåрå
жі роçдріáíо¿ торãівлі в íåвåлèкèõ оáñÿãàõ тà длÿ 
оñоáèñтоãо ÷è ñіìåéíоãо вèкорèñтàííÿ [3, c. 17]. 

Підïрèºìñтвà роçдріáíо¿ торãівлі çдіéñíþ
þтü рåàліçàöіþ товàрів ôіçè÷íèì оñоáàì, тоá
то áåçïоñåрåдíüо íàñåлåííþ. Проöåñ ïродàжó, 
що влàñтèвèé длÿ роçдріáíо¿ торãівлі ïåрåдáà÷àº 
ñïåöіàлüíі ìåтодèкè, Нåçвàжàþ÷è íà тå, що рèíок 
дèтÿ÷èõ товàрів в Óкрà¿íі íåíàñè÷åíèé і º ìожлè
воñті длÿ вõоджåííÿ íовèõ ãрàвöів, коíкóрåíöіÿ 
ìàº тåíдåíöіþ до ïоñтóïовоãо çàãоñтрåííÿ çàв
дÿкè çáілüøåííþ ïокрèттÿ íàöіоíàлüíèõ ìåрåж, 
ÿкі çìàãàþтüñÿ ìіж ñоáоþ çà оá’ºктè коìåрöіéíо¿ 
íåрóõоìоñті тà локàöі¿ длÿ áóдівåлüíèõ ìàéдàí
÷èків длÿ áóдівíèöтвà ìàãàçèíів. Âодíо÷àñ, ñлід 
çàóвàжèтè, ïро ïоÿвó íà рèíкó ìåíøèõ ãрàвöів, 
ÿкі ìàþтü ñтрàтåãіþ відкрèттÿ одíоãо–двоõ дè
тÿ÷èõ ìàãàçèíів, що ñтворþº коíкóрåíöіþ íàöіо
íàлüíèì ãрàвöÿì íà локàлüíèõ рèíкàõ. Сïожèвà÷, 
ÿкèé оïèíÿºтüñÿ в åïіöåíтрі çìàãàíü çà éоãо ïрè
õèлüíіñтü, çìіíþº ïовåдіíкó і дåìоíñтрóº áілüø 
роçáірлèвèé і вèìоãлèвèé ïідõід до ïроïоçèöі¿ то
вàрів. Çìіíè вèìоã ñïожèвà÷ів ìотèвóþтü коìïà
íі¿–коíкóрåíтів ïідвèщóвàтè åôåктèвíіñтü ìåто
дів ñтèìóлþвàííÿ ïродàжів, çàñíовàíі íà ріçíèõ 
вèдàõ ìàркåтèíãово¿ діÿлüíоñті і ïовèííі ïідвè
щèтè öіííіñтü товàрó тà çàöікàвлåíіñтü ïокóïöів ó 
çдіéñíåííі ïокóïкè, àктèвіçóвàтè торãовèé ïåрñо
íàл тà ïоñåрåдíèків(дèñтрèá’þторів).

Çàõодè ñтèìóлþвàííÿ ïродàжів доïоìàãàþтü 
вèріøèтè íàñтóïíі çàвдàííÿ:

• ïрåçåíтóвàтè íові товàрè;
• ìотèвóвàтè íà çдіéñíåííÿ ïåрøо¿ ïокóïкè;
• ñтèìóлþвàтè çдіéñíèтè ïокóïкó çíовó;
• роçøèрèтè кліºíтñüкó àóдèторіþ;
• ïідвèщèтè оáñÿãè рåàліçàöі¿/ роçìір ñåрåд

íüоãо ÷åкà;
• çáілüøèтè ÷àñтотó відвідóвàííÿ ìàãàçèíó длÿ 

çдіéñíåííÿ ïокóïок;
• орãàíіçóвàтè ïродàжі íåліквідíоãо товàрó;
• çàöікàвèтè роçïовіñтè ïро ìàãàçèí çíàéо

ìèì в рàçі вдàло¿ àкöі¿.
Іíоді çàõодè ñтèìóлþвàííÿ çáóтó ïідïрèºì

ñтвàìè торãівлі ìожóтü áóтè ïровåдåíі ñïілüíо 
ç вèроáíèкоì. Оáèрàþ÷è çàñоáів ñтèìóлþвàííÿ 
çáóтó, вàжлèвèì º врàõóвàтè тèï рèíкó, çàвдàí

íÿ коìïàíі¿ щодо ñтèìóлþвàííÿ çáóтó, іñíóþ÷ó 
коí’þíктóрó тà рåíтàáåлüíіñтü кожíоãо окрåìо
ãо çàõодó, що ñïрÿìовàíèé íà ïідвèщåííÿ åôåк
тèвíоñті ïроñóвàííÿ товàрів.

Екоíоìі÷íà ñèтóàöіÿ в Óкрà¿íі, ïов’ÿçàíà ç кà
рàíтèííèìè оáìåжåííÿìè тà вïлèвоì ñвітово¿ 
åкоíоìі÷íо¿ крèçè, вïлèвàº íà çìіíó ïовåдіíкè 
ñïожèвà÷ів. Цå вïлèвàº íà çроñтàííÿ àктóàлüíо
ñті ріçíоìàíітíèõ ìåтодів ñтèìóлþвàííÿ ïродà
жів, ÿкі оñтàííіì ÷àñоì íàáóвàþтü іíтåíñèвíоãо 
роçвèткó. Стèìóлþвàííÿ ïродàжів – öå коìïлåкñ 
çàõодів, що áàçóºтüñÿ íà ÷отèрüоõ çàñоáàõ:

• ñтèìóлþвàííÿ çáóтó – коìïлåкñ çàõодів ìàр
кåтèíãово¿ діÿлüíоñті, що ñïрèÿþтü çáілüøåííþ 
вèõідíо¿ öіííоñті товàрó/ïоñлóãè і ñтèìóлþþтü 
кóïівåлüíó àктèвíіñтü ïокóïöів (íàïрèклàд, кó
ïоíè àáо ïроáíі çрàçкè), роáотó дèñтрèá’þторів і 
торãовоãо ïåрñоíàлó [5, ñ.361];

• ïàáлік рілåéøíç – ñèñтåìà çв’ÿçків ç ãроìàдñü
кіñтþ, ÿкà ïоáóдовàíà íà çдіéñíåíі çовíіøíіõ і вíó
тріøíіõ коìóíікàöіé ìіж коìïàíіºþ тà ¿¿ ïотåíöіéíоþ 
і íàÿвíоþ àóдèторіºþ, øо ïовèííо ñïрèÿтè роçøè
рåííþ ñïівïрàöі і крàщоãо роçóìіííÿ ìіж íèìè;

• рåклàìà – íàïрÿìок ìàркåтèíãовèõ коìó
íікàöіé, ÿкèé ïåрåдáà÷àº ïоøèрåííÿ іíôорìàöі¿ 
длÿ ïрèвåрíåííÿ óвàãè до оá’ºктà, що рåклàìó
ºтüñÿ длÿ ôорìóвàííÿ до íüоãо іíтåрåñó;

• оñоáèñті ïродàжі – ïрåçåíтàöіÿ товàрів/ïо
ñлóã ïотåíöіéíèì ñïожèвà÷àì, що відáóвàºтüñÿ 
ïід ÷àñ оñоáèñтоãо ñïілкóвàííÿ, що çдіéñíþºтüñÿ 
ç ìåтоþ ïродàжó і íàлàãоджåííÿ ñтàлèõ вçàºìо
відíоñèí ç кліºíтàìè, à тàкож отрèìàííÿ çворот
íіõ відãóків длÿ корåãóвàííÿ діÿлüíоñті коìïàíі¿.

Â çàлåжíоñті від іíñтрóìåíтó коìóíікàöіé: рåклà
ìà, оñоáèñті ïродàжі, ñтèìóлþвàííþ çáóтó ÷è ïàáлік 
рілåéøíç ìàþтü влàñíі õàрàктåрèñтèкè і вèтрàтè. 

Мàãàçèíè ç ïродàжó дèтÿ÷èõ товàрів іíоді íàìà
ãàþтüñÿ ïрèвåрíóтè óвàãó ïокóïöів øлÿõоì роç
ïовñþджåííÿ влàñíèõ дрóковàíèõ áроøóр/ôлàº
рів, ÿкі íàдàþтü іíôорìàöіþ ïро àкöіéíі ïроïоçèöі¿, 
àктóàлüíі öіíè íà окрåìі товàрè тà роçïродàжі.

Оñтàííіì ÷àñоì коìïàíі¿ вñå ÷àñтіøå íàìàãà
þтüñÿ ïідвèщèтè довірó ó відíоñèíàõ ç ïотåíöіé
íèìè ïокóïöÿìè, вèкорèñтовóþ÷è ìåтод íàв÷àí
íÿ тà іíôорìóвàííÿ ïокóïöів, що º ïåрåõодоì від 
çвè÷àéíèõ ôорì ñтèìóлþвàííÿ ïоïèтó до ïрàã
íåííÿ доïоìоãтè ñïожèвà÷àì çроáèтè ñвідоìèé 
вèáір ïокóïкè Цå íàáлèжàº ôàкт ïокóïкè тà ïід
вèщóº кóïівåлüíó лоÿлüíіñтü [6, c. 73]. Нà ïрàктèöі 
вñå ÷àñтіøå коíñóлüтàíтè ìàãàçèíó íàдàþтü áåç
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коøтовíі коíñóлüтàöі¿ íå тілüкè в ïрèìіщåííі ìà
ãàçèíó[6, ñ 73], à é çà доïоìоãоþ ріçíèõ çàñоáів: 
àóдіо, відåо тà åлåктроííèõ çàñоáів. Çíà÷íèì ïо
ïèтоì корèñтóþтüñÿ ріçíоìàíітíі ñïрàво÷íі çàñо
áè ó вèãлÿді ìоíіторів длÿ дåìоíñтрàöі¿ ролèків тà 
іíôорìàöіéíі кіоñкè [6, c.73]. Моíіторè, що роçìі
щåíі íàд кàñàìè в ñóïåрìàркåтàõ, ìожóтü ç’ÿвè
тèñÿ áóтè ïоøèрåíі і в ïрèìіщåííі торãовоãо çàлó. 
Çвàжàþ÷è íà тå, що ñтèìóлþвàííÿ çáóтó º одíèì 
ç åлåìåíтів ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé, éоãо àк
тèвíо çàïровàджóþтü в Óкрà¿íі, ÿк åôåктèвíèé іí
ñтрóìåíт. Оá’ºктè роçдріáíо¿ торãівлі ÷àñто вèко
рèñтовóþтü тàкі ìåтодè ñтèìóлþвàííÿ çáóтó, ÿк 
ïроïоçèöіÿ ïроìо–çрàçків товàрó; відріçíі кóïоíè; 
çàощàджåííÿ вèтрàт íà кóïівлі дåкілüкоõ товàрів; 
ñóвåíірè; ïрåçåíтàöіÿ товàрів; коíкóрñè–роçіãрà
øі; вñтóï в клóáі; лотåрå¿. 

Ðоçвèток áåçãотівковèõ роçрàõóíків в Óкрà¿íі 
çìіíþº ïотрåáè ïокóïöів до íàÿвíоñті POS–тåр
ìіíàлів в торãовèõ оá’ºктàõ. Цå íå тілüкè çрó÷íіñтü 
длÿ відвідóвà÷ів ó ìожлèвоñті оïлàтèтè товàр 
кàрткоþ, à é çàñіá длÿ çáілüøåííÿ вèрó÷кè від рå
àліçàöі¿ товàрів в ìàãàçèíі. Доñліджåííÿ ñвід÷àтü 
ïро ïñèõолоãі÷íі ìотèвè çдіéñíåííÿ ïокóïок, тоá
то ìожлèвіñтü отрèìàтè çàдоволåííÿ від ïроöå
ñó çдіéñíåííÿ ïокóïкè, à íå лèøå º ïідтвåрджåí
íÿì íåоáõідíоñті ó лþдèíè çàдоволåííÿ ïотрåá в 
¿жі і одÿçі. Сïожèвà÷і ïо÷àлè çвèкàтè до ïåрåлікó 
додàтковèõ çрó÷íоñтåé длÿ ïокóïöів, тàкèõ ÿк ор
ãàíіçàöіÿ дèтÿ÷èõ кóто÷ків, дå дітè ìожóтü çíàéтè 
щоñü öікàвå длÿ ñåáå ïоãрàтè, ïокè áàтüкè коí
ñóлüтóþтüñÿ тà оáèрàþтü ïокóïкè; коìіркè длÿ 
çáåріãàííÿ рå÷åé; оáлàøтовàíà ïàрковкà; оáìіí 
вàлþтè; тóàлåтíі кіìíàтè, ïàíдóñè/åñкàлàторè. 

Продàж товàрів ÷åрåç іíтåрíåт–ìàãàçèíè, ÿк 
кàíàл роáотè ç ïокóïöÿìè, ïоñтóïово ñтàв çвè
÷àéíèì çрó÷íèì тà вèãідíèì іíñтрóìåíтоì, ÿкèé 
дàº ìожлèвіñтü çàощàдèтè ÷àñ і ïрèдáàтè товàр 
троõè дåøåвøå, íіж в ìàãàçèíі, à ìàãàçèí çíо
вó íàáóвàº іìідж відкрèтоãо, ìоáілüíоãо і ñó÷àñ
íоãо ïàртíåрà. Çíèжåííÿ öіí íå ºдèíèé ñïоñіá 
ñтèìóлþвàííÿ ïродàжів, длÿ влàñíèків дèтÿ÷èõ 
іíтåрíåт ìàãàçèíів іñíóº áàãàто ñïоñоáів çáілü
øåííÿ ïродàжів в іíтåрíåт–ìàãàçèíі áåç дåìïіí
ãó і втрàтè ïрèáóткó. Коíкóрåíöіÿ в óìовàõ рèíкó, 
що çроñтàº, вèìàãàº ïрèділÿтè óвàãó рå÷àì, ÿкі 
ìожóтü çдàвàтèñÿ íåвàжлèвèì, àлå воíè діéñíо 
ïлèвàþтü íà óñïіøíіñтü áіçíåñó.

Підíÿттÿ трàôік тà åôåктèвíоñті áіçíåñó в öіло
ìó, çáілüøèтè ïродàжі в іíтåрíåт–ìàãàçèíі в óìо

вàõ íåñтàáілüíоñті рèíкó і ïоñтіéíо¿ коíкóрåíöі¿, 
ìожлèво çà óìовè роçóìіííÿ ïроáлåì ç ÿкèìè ìо
жóтü çóñтрітèñÿ ïокóïöі ïід ÷àñ çàìовлåííÿ товàрó 
оíлàéí. Нàé÷àñтіøå ãàлüìóþтü çроñтàííÿ кілüко
ñті çàìовлåíü íàñтóïíі ïрè÷èíè: íåìàº в ïотріáíо
ãо íàÿвíоñті товàрó, íåïрàвèлüíо вкàçàíà вàртіñтü 
товàрó, íåïовíà коìïлåктàöіÿ товàрó, íåçàдовілü
íèé ñåрвіñ, відñóтíіñтü çворотíоãо çв’ÿçкó ïрè çà
ìовлåííі товàрó. Óñклàдíåííÿ іç çàìіíоþ/ ïовåр
íåííÿì товàрó, ïроáлåìè ç доñтàвкоþ

Мåр÷àíдàéçèíãó, ÿк коìïлåкñó çàõодів ïроñó
вàííÿ товàрів і торãовèõ ìàрок в роçдріáíіé тор
ãівлі ïрèділÿþтü вåлèкó óвàãó. Âіí вïлèвàº íà 
ïрàвèлüíèé дèçàéí вíóтріøíüоãо оôорìлåí
íÿ ìàãàçèíó, çàвдÿкè ÿкоìó ïокóïöі ìожóтü: ïрè 
çдіéñíåííÿ ïåрøо¿ ïокóïкè, оáрàтè товàр, що рå
клàìóºтüñÿ; ïовторíо кóïèтè товàр öіº¿ торãово¿ 
ìàркè; ïрè íåçàïлàíовàíіé кóïівлі, çвåрíóтè ñвіé 
вèáір íà товàр, що вèãідíо ïрåдñтàвлåíèé; ïрè 
çàïлàíовàíіé ïокóïöі товàрó, øвèдко éоãо çíàé
тè; діçíàтèñÿ ïро íовèíкè.

Крàщèì длÿ ñтèìóлþвàííÿ çáóтó º орãàíіçà
öіÿ в ìàãàçèíі ñàìооáñлóãовóвàííÿ, ÿкà дàº çìо
ãó ïокóïöþ отрèìàтè вілüíèé доñтóï до товàрів, 
ïро÷èтàтè іíôорìàöіþ íà óïàковöі, що çìåíøóº 
вèтрàтè ÷àñó íà ïокóïкó тà çáілüøóº ïроïóñкíó 
ñïроìожíіñтü ìàãàçèíó тà товàрооáіã. Нà øвèд
кіñтü вèáорó тàкож вïлèвàº çрó÷íà тà ïрåçåíтà
öіéíà вèклàдкà товàрó. 

Ç ìåтоþ втрèìàííÿ коíкóрåíöі¿ тà çáілüøåííÿ 
колà ïокóïöів торãові ìåрåжі ìожóтü вèкорèñто
вóвàтè і öіíові ìåтодè ñтèìóлþвàííÿ çáóтó:

– çìåíøåííÿ вàртоñті íèçüколіквідíоãо товàрó 
– додàтковà ìотèвàöіÿ ïрèдáàííÿ товàрó ç ко
лåкöі¿, ÿкà втрàтèлà àктóàлüíіñтü в роçóìіííі ñó
÷àñíо¿ ìодè і íå áóлà рåàліçовàíà рàíіøå;

– дèñкоíтíі кàрткè – íàéáілüø ïоøèрåíèé ñïо
ñіá, що º íå дóжå вèтрàтíèì длÿ отрèìàííÿ лоÿлü
íоãо ñтàвлåííÿ ïокóïöів, ÿкі ñтàлè влàñíèкàìè 
дèñкоíтíèõ кàрток і тåïåр ìожóтü çàощàджóвàтè 
íà ïокóïкàõ, à ìàãàçèí ìожå çáілüøèтè ñвіé оáо
рот і ïрèáóток. Длÿ отрèìàííÿ кàрткè ïокóïåöü 
ìàº çàïовíèтè àíкåтó, ïовідоìèвøè ñво¿ коíтàк
тíі дàíі длÿ роçñèлкè СМС–ïовідоìлåíü ïро çà
õодè тà àкöі¿ ìàãàçèíó; 

– дàрóвàííÿ çíèжкè íà дåíü íàроджåííÿ дè
тèíè çà óìовè íàдàííÿ ñвідоöтвà ïро íàроджåí
íÿ дèтèíè, ÿк ïроÿвлåííÿ óвàãè і íàìір çроáèтè 
ñвÿткóвàííÿ íåçàáóтíіì;

– ïодàрóíкові àкöі¿.
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– çàïроøåííÿ роñтово¿ лÿлüкè длÿ ïровåдåííÿ 
çàõодів тà ïроìо–àкöіé – коñтþìовàíèé ïåрñо
íàж, ÿкèé роçïовñþджóº áóклåтè, ñóвåíірè, ìожå 
роáèтè ôото ç дітüìè. Âоíà ïовèííà ïодоáàтèñü 
ïокóïöÿì і áрàтè ó÷àñтü в ñвÿтковèõ çàõодàõ, що 
ïрèвåртàº óвàãó і ïодоáàºтüñÿ ñïожèвà÷àì.

– орãàíіçàöіÿ дèтÿ÷èõ ñвÿт длÿ дітåé (Новèé рік, 
Дåíü íàроджåííÿ ìàãàçèíó тà іí.) ó вèãлÿді ñвÿт
ковèõ вèñтàв íà тåрèторі¿ ìàãàçèíó, àáо í вóлèöі 
ïорó÷, іç çàïроøåíèìè клоóíàìè тà àíіìàторàìè 
іç врó÷åííÿì ñèìволі÷íèõ ïодàрóíків.

Еôåктèвíà роáотà ñïівроáітíèків коìïàíі¿ вïлè
вàº íà óñïіõ ïродàжів і ìожлèво лèøå, ÿкщо ñïів
роáітíèкè çàöікàвлåíі в вèñокèõ рåçóлüтàтàõ ñво
º¿ діÿлüíоñті. Мотèвовàíèé торãовèé ïåрñоíàл, що 
отрèìóº ìàтåріàлüíå çàоõо÷åííÿ в çàлåжíоñті від 
доñÿãíóтèõ рåçóлüтàтів º ãоловíèì рóøіºì óñïіø
íèõ ïродàжів. Нà дóìкó íàóковöів öå одèí ç ãо
ловíèõ ôàкторів, що ñïрèÿº çроñтàííþ ïродàжів і 
ïрèáóткó. Проãрàìà ìотèвàöі¿ ïовèííà áóтè роçро
áлåíà рåтåлüíо, áóтè ïроñтоþ, щоá отрèìàтè íàé
áілüøèé ïрèáóток ïрè ìіíіìàлüíèõ вèтрàтàõ ÷àñó тà 
вèкорèñтовóвàтè íàñтóïíі çàõодè çàоõо÷åííÿ:

– çáілüøåííÿ/çìåíøåííÿ оклàдó в çàлåжíоñті 
від рåçóлüтàтів àтåñтàöі¿ (1 рàç в ïåріод);

– ïрåìіþвàííÿ – додàтковà оïлàтà, ÿкà ìожå 
çìіíþвàтèñÿ відïовідíо до рåçóлüтàтів. Прåìі
þвàííÿ ìожå ìàтè öілüовèé õàрàктåр, щоá ñтè
ìóлþвàтè до çáілüøåííÿ ïродàжів;

– іíдèвідóàлüíèé ïідõід до кожíоãо ïродàвöÿ, 
вèçíà÷åííÿ ìотèвàöіé длÿ ïокрàщåííÿ рåçóлü
тàтів éоãо роáотè і çàñтоñóвàííÿ öèõ çàñоáів;

– оáрàííÿ крàщоãо ïродàвöÿ ìіñÿöі ç лідåрів 
оñоáèñтèõ ïродàжів;

– ïоñтіéíå íàв÷àííÿ ïродàвöів íàвè÷кàì ïро
дàжів (трåíіíãè, ñтàжóвàííÿ). 

Óñïіõ коìïàíі¿ ìожлèвèé çà óìовè рåàліçàöі¿ 
ріçíèõ íàïрÿìків: ôорìóвàííÿ лоÿлüíо¿ коìàíдè 
доñвід÷åíèõ коíñóлüтàíтів тà ïоñтіéíоìó вдоñко
íàлåííþ íàвè÷ок ïåрñоíàлó. Торãівлÿ товàрàìè 
длÿ дітåé ìàº ñвоþ ñïåöèôікó, що відçíà÷àºтü
ñÿ ñóá’ºктоì ïокóïкè, тоáто ïокóïкè çдіéñíþþтü 
áàтüкè, à дітè ìàþтü вïлèв íà ¿õ вèáір і ïрèéìà
þтü àктèвíó ó÷àñтü в ïрåçåíтàöіÿõ, роçвàãàõ, àк
öіÿõ і коíкóрñàõ. Çáілüøåííÿ ïродàжів тà роç
ïовñþджåííÿ іíôорìàöі¿ ïро ìàãàçèí àáо товàр 
çдіéñíþºтüñÿ ïрè çàñтоñóвàííÿ ріçíоìàíітíèõ 
ìåтодів ñтèìóлþвàííÿ ñïожèвà÷ів, роçøèрåí
íÿ колà ïокóïöів ÷åрåç іíôорìóвàííÿ ïоñтіéíèõ 
кліºíтів, ïоñтіéíå вдоñкоíàлåííÿ ïроãрàì лоÿлü

íоñті, роçвèток оíлàéí ïродàжів ÷åрåç ñàéт тà 
кàíàлè в ñоöіàлüíèõ ìåрåжàõ (ìåñåíджåрè). 

Âисновок
Стèìóлþвàííþ ïродàжів ïåрåдáà÷àº ріçíі ìå

тодè і çàõодè, що ìàþтü вïлèвàтè íà рåàліçàöіþ 
ñтрàтåãі÷íèõ öілåé, ÿкі ïов’ÿçàíі ç рåôорìóвàí
íÿì діÿлüíоñті роçдріáíèõ торãівåлüíèõ ïідïрè
ºìñтв. Çáілüøåííÿ ïродàжів ìожлèво доñÿãíó
тè çà óìовè ïроôåñіéíо¿ вèклàдкè товàрó, діþ÷о¿ 
ïроãрàìè ìотèвàöі¿ ïåрñоíàлó і ïоñтіéíоãо вдо
ñкоíàлåííÿ íàвè÷ок. Мàãàçèíè, що ïродàþтü дè
тÿ÷і товàрè, ìàþтü ïоñтіéíо ïрàöþвàтè íàд ñтво
рåííÿì ïоçèтèвíоãо іìіджó тà ñïрàвлÿтè ãàрíі 
åìоöі¿ íà ñво¿õ ìàлåíüкèõ ñïожèвà÷ів. Коìóíікà
öіéíà ïолітèкà ïовèííі рåàліçовóвàтèñÿ çàвдÿ
кè çàïровàджåííþ ріçíоìàíітíèõ ìàркåтèíãовèõ 
çàñоáів, що ñïрèÿþтü дèíàìі÷íоìó çроñтàííþ.
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ЧУПРИНА Х.М.
ЧУПРИНА Ю.А.

БОРОДАВКО М.В.
ГРАБЧАК Д.В.

Структурно–когнітивне моделювання на основі 
інтелектуалізації ïроцесів адміністрування áудівелüними 

ïідïриємствами
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є методичні підходи та інструментарій системи прийняття рішень при 

управлінні будівельним підприємством.

Мåтà äîсліäжåííя полягає в структурно–когнітивному моделюванні процесів управління бу-
дівельним підприємством на основі інтелектуалізації процесів адміністрування будівельними під-
приємствами.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використано загальнонаукові та спеціальні методи емпірично-
го дослідження:порівняльний аналіз; аналітичний; системний; порівняння. Інтелектуальні методи 
прийняття рішень, методи когнітивного аналізу. 

Ðåзультàти ðîбîти. У статті проаналізовано особливості процесу управління складними систе-
мами в різних ситуаціях і висвітлено проблеми питань адаптації внутрішньої діяльності підприєм-
ства до умов цифровізації економіки країни.. Показано переваги використання когнітивних техно-
логій в роботі менеджерів–аналітиків будівельних організацій та описано результати імпульсного 
моделювання можливих сценаріїв розвитку будівельного підприємства, проведених на когнітив-
них картах «системи управління будівельним підприємством на основі інтелектуалізації процесів 
адміністрування будівельними підприємствами».

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Економіка та управління підприємствами, (за видами еко-
номічної діяльності) науково–методичні та прикладні засади, розвиток, тенденції та закономірності 
економічної, інвестиційної, інноваційної, виробничої, логістичної, маркетингової діяльності підпри-
ємств; види, стадії та результати економічної діяльності підприємств, процес і форми управління 
підприємством (менеджмент).

Âисíîâêи. Проаналізувавши методи управління будівельними підприємствами та вивчивши 
проблеми прийняття управлінських рішень в умовах цифровізації економіки, визначено, що для 
досягнення високого рівня якості управління будівельним підприємством необхідно розробити ін-
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телектуальну систему підтримки прийняття управлінських рішень на основі структурно–когнітив-
ного моделювання процесів управління будівельним підприємством, з особливою увагою до на-
дійності інформаційно–технологічної бази.

Êлþ÷îâі слîâà: керовані концепти, когнітивна модель, підтримка рішення, управління, цифро-
візація економіки.

ЧУПРИНА К.Н.
ЧУПРИНА Ю.А.

БОРОДАВКО М.В.
ГРАБЧАК Д.В.

Структурно–когнитивное моделирование на основе 
интеллектуализации ïроцессов администрирования 

строителüными ïредïриятиями
Пðåäìåтîì исслåäîâàíия являются методические подходы и инструментарий системы при-

нятия решений при управлении строительным предприятием.

Öåль исслåäîâàíия заключается в структурно–когнитивном моделировании процессов 
управления строительным предприятием на основе интеллектуализации процессов администри-
рования строительными предприятиями.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы общенаучные и специальные методы эмпи-
рического исследования: сравнительный анализ; аналитический; системный; сравнения. Интел-
лектуальные методы принятия решений, методы когнитивного анализа.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье проанализированы особенности процесса управления сложными 
системами в различных ситуациях и освещены проблемы по адаптации внутренней деятельности 
предприятия в условиях цифровизации экономики страны. Показаны преимущества использования 
когнитивных технологий в работе менеджеров–аналитиков строительных организаций и описаны 
результаты импульсного моделирования возможных сценариев развития строительного предпри-
ятия, проведенных на когнитивных картах «системы управления строительным предприятием на ос-
нове интеллектуализации процессов администрирования строительными предприятиями».

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Экономика и управление предприятиями, (по видам эко-
номической деятельности) научно–методические и прикладные основы, развитие, тенденции и 
закономерности экономической, инвестиционной, инновационной, производственной, логисти-
ческой, маркетинговой деятельности предприятий; виды, стадии и результаты экономической 
деятельности предприятий, процесс и формы управления предприятием (менеджмент).

Âыâîäы. Проанализировав методы управления строительными предприятиями и изучив про-
блемы принятия управленческих решений в условиях цифровизации экономики, определено, что 
для достижения высокого уровня качества управления строительным предприятием необходимо 
разработать интеллектуальную систему поддержки принятия управленческих решений на основе 
структурно–когнитивного моделирования процессов управления строительным предприятием, с 
особым вниманием к надежности информационно–технологической базы.

Êлþ÷åâыå слîâà: управляемые концепты, когнитивная модель, поддержка решения, управле-
ние, цифровизация экономики.

CHUPRYNA K.N.
CHUPRYNA Y.A.

BORODAVKO M.V.
HRABCHAK D.V.

Structural and cognitive modeling based administration 
processes intellectualization construction companies

The subject of research is the methodological approaches and tools of the decision–making 
system in the management of a construction company.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Â óìовàõ ñó÷àñíо¿ 
коíкóрåíöі¿ в ïідïрèºìíèöüкèõ ñтрóктóрàõ áóді
вåлüíèõ ïідïрèºìñтв (БП) оñíовíèìè çàвдàííÿ
ìè, що ñтоÿтü ïåрåд кåрівíèкàìè, º 

• вèжèвàííÿ в ñклàдíèõ çовíіøíіõ óìовàõ, ÿкі 
вïлèвàþтü íà діÿлüíіñтü орãàíіçàöі¿, тà оáóìов
лþþтüñÿ ïолітè÷íèìè, åкоíоìі÷íèìè, åколоãі÷
íèìè, åтíі÷íèìè, íàóково–тåõíолоãі÷íèìè тà іí
øèìè àñïåктàìè; 

• çроñтàííÿ ïрèáóтковоñті ïідïрèºìñтвà в ìіí
лèвèõ óìовàõ рèíкó;

• øвèдкà àдàïтàöіÿ вíóтріøíüо¿ діÿлüíоñті ïід
ïрèºìñтвà до óìов öèôровіçàöі¿ åкоíоìікè.

Длÿ вèріøåííÿ ïоñтàвлåíèõ çàвдàíü кåрівíèкó 
ïідïрèºìñтвà íåоáõідíо в÷àñíо ïрèéìàтè тà óõ
вàлþвàтè ріçíі ріøåííÿ. 

Óõвàлåííÿ ріøåííÿ – оñíовíà лàíкà в тåõíоло
ãі÷íоìó öèклі óïрàвліííÿ. 

Óõвàлåííÿ óïрàвліíñüкоãо ріøåííÿ ìожíà клà
ñèôікóвàтè çà 

• ÷àñоì óïрàвліííÿ (ñтрàтåãі÷íі, тàктè÷íі, оïå
рàтèвíі, ïлàíові; 

• ñтóïåíåì ó÷àñті ñïівроáітíèків орãàíіçàöі¿ (іí
дèвідóàлüíі, колåктèвíі); 

• çà çìіñтоì кåровàíоãо ïроöåñó (ñоöіàлüíі, åко
íоìі÷íі, орãàíіçàöіéíі; тåõíі÷íі àáо тåõíолоãі÷íі). 

Прè öüоìó ñлід çàçíà÷èтè, що в одíіºþ ç оñ
íовíèõ ïроáлåì, ÿкі ñóïроводжóþтü ïроöåñ óõ
вàлè áілüøоñті ріøåíü, від ÿкèõ çàлåжèтü ïо
дàлüøà діÿлüíіñтü орãàíіçàöі¿ в ñó÷àñíèõ óìовàõ, 
º íåвèçíà÷åíіñтü ріçíоãо õàрàктåрó.

Одíèì ç íовèõ íàïрÿìків роçвèткó ñó÷àñíо¿ 
тåорі¿ ïідтрèìкè і ïрèéíÿттÿ ріøåíü ïрè доñлі
джåííі ïроöåñó óïрàвліííÿ ñклàдíèìè ñèñтåìà
ìè в íå÷іткèõ і ñлàáо ñтрóктóровàíèõ ñèтóàöіÿõ 
º коãíітèвíå ìодåлþвàííÿ. Цåé ìåтод óïрàв
ліííÿ вèділÿºтüñÿ ñåрåд тèõ, що вèïрàвдàлè ñå
áå íà ïрàктèöі ïрè óïрàвліííі орãàíіçàöіéíèìè і 
åкоíоìі÷íèìè ñèñтåìàìè [4, 16]. Сàìå тоìó, до
ñліджåííÿ коãíітèвíèõ тåõíолоãіé, що çàñтоñо
вóþтüñÿ в діÿлüíоñті áóдівåлüíèõ ïідïрèºìñтв º 
àктóàлüíèì і доöілüíèì.

Àíàліз äîсліäжåíь і публіêàцій. Çãідíо ç [9, 
17] в ñó÷àñíèõ óìовàõ öèôровіçàöі¿ åкоíоìікè 
роçвèток ïідïрèºìñтв áåçïоñåрåдíüо çàлåжèтü 
від ïрèéíÿттÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü ìåíåджåрà
ìè–àíàлітèкàìè. Тоìó, вèкорèñтàííÿ коãíітèв
íèõ тåõíолоãіé в роáоті ìåíåджåрів–àíàлітèків, 
ÿкі володіþтü тåõíолоãі÷íèìè, åкоíоìі÷íèìè, ïо
літè÷íèìè, ñоöіàлüíèìè тà åколоãі÷íèìè çíàííÿ
ìè, ìожóтü вïлèвàтè íà åôåктèвíіñтü ïідтрèìкè 
ріøåíü кåрівíèöтвà орãàíіçàöі¿. 

The purpose of the study is the structural–cognitive modeling of management processes of 
a construction company based on the intellectualization of the processes of administration of 
construction companies.

Research methods. General scientific and special methods of empirical research are used in the 
work: comparative analysis; analytical; systemic; comparison. Intelligent methods of decision making, 
methods of cognitive analysis.

Results of work. The article analyzes the peculiarities of the process of managing complex 
systems in different situations and highlights the problems of adaptation of internal enterprise to the 
conditions of digitalization of the economy .. Shows the benefits of using cognitive technologies in the 
work of managers–analysts of construction companies and describes the results of impulse modeling 
on cognitive maps «construction enterprise management system based on intellectualization of 
construction enterprise administration processes».

Field of application of results. Economics and management of enterprises, (by type of economic 
activity) scientific–methodical and applied principles, development, trends and patterns of economic, 
investment, innovation, production, logistics, marketing activities of enterprises; types, stages 
and results of economic activity of enterprises, process and forms of enterprise management 
(management).

Conclusions. After analyzing the methods of management of construction companies and studying 
the problems of management decisions in the digitalization of the economy, it is determined that to 
achieve a high level of quality management of construction companies need to develop an intelligent 
management support system based on structural and cognitive modeling of construction management 
processes. reliability of information technology base.

Key words: managed concepts, cognitive model, decision support, management, digitalization of economy.
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Ó ñво¿é роáоті ìåíåджåр–àíàлітèк вèкорèñто
вóº тåõíолоãіþ коãíітèвíоãо àíàліçó, ÿкó ìожíà 
роçділèтè íà тàкі крокè:

1. Пåрвèííèé çáір іíôорìàöі¿ ïро ïроáлåìó.
2. Сèñтåìíå доñліджåííÿ õàрàктåрó ïроáлåì

íо¿ ñèтóàöі¿ (ïоñтіéíèé àáо çìіííèé).
3. Стрóктóрóвàííÿ çíàííÿ ïро ïрåдìåтíó оá

лàñтü, в ÿкіé вèíèклà ïроáлåìà.
4. Створåííÿ коãíітèвíо¿ ìодåлі ïото÷íо¿ ïро

áлåìè.
5. Аíàліç ñтрóктóрíèõ влàñтèвоñтåé коãíітèвíо¿ 

ìодåлі ïроáлåìíо¿ ñèтóàöі¿.
6. Модåлþвàííÿ вèріøåííÿ ïроáлåìè, çàñíо

вàíå íà öілüовоìó ïідõоді.
7. Âідñів çàñтоñовàíèõ ìодåлåé íà оñíові àíàлі

çó ìожлèвèõ рåçóлüтàтів (íà рівíі ìодåлþвàííÿ).
8. Прåдìåтíà іíтåрïрåтàöіÿ рåçóлüтàтів ìодå

лþвàííÿ.
9. Аíàліç отрèìàíèõ рåçóлüтàтів і вèÿвлåííÿ 

íовèõ çíàíü ïро дèíàìікó ñèтóàöі¿.
Длÿ ïроåктóвàííÿ ñèñтåìè ïідтрèìкè ïрèéíÿт

тÿ ріøåíü ìåíåджåрів–àíàлітèків БП, ÿкà доçво
лèтü åôåктèвíо рåàãóвàтè íà øвèдко ìіíлèвó çо
вíіøíº ñåрåдовèщå, ïåрåдáà÷àþ÷è ìожлèвèé 
роçвèток ñèтóàöіé íà рèíкó ïід вïлèвоì ôàкто
рів öèôровіçàöі¿ ïроïоíóºтüñÿ вèкорèñтовóвàтè 
ìåтодолоãіþ коãíітèвíоãо ìодåлþвàííÿ [12]. Цÿ 
ìåтодолоãіÿ ìожå áóтè оñíовоþ роçроáкè áàçè 
ìодåлåé і áàçè çíàíü іíтåлåктóàлüíèõ ñèñтåì ïід
трèìкè ïрèéíÿттÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü (ІСППÓÐ).

ІСППÓÐ ïрèçíà÷åíі длÿ доïоìоãè оñоáàì, ÿкі 
ïрèéìàþтü ріøåííÿ (ОПÐ), ïрè óïрàвліííі ñклàд
íèìè оá’ºктàìè і ïроöåñàìè ріçíо¿ ïрèродè в 
рåàлüíоìó ìàñøтàáі ÷àñó ïрè íàÿвíоñті в іí
ôорìàöі¿ (дàíèõ і çíàííÿõ) ріçíоãо родó íåвèçíà
÷åíоñтåé (íåïовíотè, íåто÷íоñті, ñóïåрå÷лèвоñті 
і т.ï.). ІСППÓÐ íàлåжàтü до клàñó іíтåãровàíèõ іí
тåлåктóàлüíèõ ñèñтåì, ÿкі ïоºдíóþтü ñтроãі ìà
тåìàтè÷íі ìåтодè і ìодåлі ïоøóкó ріøåííÿ ç íå
ñтроãèìè, åврèñтè÷íèìè ìодåлÿìè і ìåтодàìè, 
що áàçóþтüñÿ íà [2, 13]:

• åкñïåртíèõ çíàííÿõ;
• ìодåлÿõ ïроöåñів лþдñüкèõ ìіркóвàíü;
• íàкоïè÷åíоìó ñèñтåìоþ доñвіді. 
Çàñтоñóвàííÿ ìодåлåé і ìåтодів ïоøóкó ріøåí

íÿ íà оñíові коãíітèвíèõ ìодåлåé в іíôорìàöіé
íèõ ñèñтåìàõ ïрèéíÿттÿ ріøåíü доçволÿº ОПÐ 
в рåàлüíоìó ìàñøтàáі ÷àñó ïрèéìàтè àдåквàтíі 
ріøåííÿ длÿ óïрàвліííÿ оá’ºктоì в ріçíèõ ñèтó
àöіÿõ. Âèáір àïàрàтó коãíітèвíоãо ìодåлþвàííÿ 

длÿ ïідтрèìкè ïрèéíÿттÿ ріøåíü в ïроöåñàõ àд
ìіíіñтрóвàííÿ БП оáóìовлåíèé тèì, що длÿ öüо
ãо çàвдàííÿ õàрàктåрíà ñлàáкà ñтрóктóровàíіñтü, 
вíàñлідок ÷оãо воíà íàé÷àñтіøå вèріøóºтüñÿ íà
áлèжåíо, íà оñíові åкñïåртíоãо доñвідó, іíтó¿öі¿ і 
åврèñтèк [9–14].

Стрóктóрíèé àíàліç, вèкоíàíèé ç íà оñíові до
ñліджåíü Â. А Кàдіºвñüкоãо, Â. И. Мàкñèìовà, 
Д. Â. Мàрãàñовà, Е. Â. Ðàåвíåвà, Ç. К. Авдååво¿, 
Т. А Тàрàí, доçволèв вèÿвèтè тàкі çàкоíоìірíоñ
ті, ïрèтàìàííі оá’ºктó доñліджåííÿ:

• Модåлüовàíà ñèñтåìà оïèñóºтüñÿ кіíöåвоþ 
ìíожèíоþ коíöåïтів і ïрè÷èííо–íàñлідковèõ 
çв’ÿçків ìіж коíöåïтàìè.

• Коíöåïтè ділÿтüñÿ íà öілüові, кåровàíі, ïро
ìіжíі і çовíіøíі.

• Прè÷èííо–íàñлідкові çв’ÿçкè ìіж коíöåïтà
ìè роçріçíÿþтüñÿ ïо ñèлі і ìожóтü áóтè ïоçèтèв
íèìè àáо íåãàтèвíèìè.

• По÷àтковèé ñтàí ñèñтåìè çàдàºтüñÿ вåкто
роì ïо÷àтковèõ çíà÷åíü коíöåïтів.

• Іñíóº öілüовèé ñтàí, çàдàíèé вåктороì çíà
÷åíü öілüовèõ коíöåïтів.

• Â ÿкоñті ìåтодолоãі÷íо¿ оñíовè çàáåçïå÷åí
íÿ àвтоìàтèçовàíо¿ ïідтрèìкè ïроöåñó ïрèéíÿттÿ 
óïрàвліíñüкоãо ріøåííÿ доöілüíо вèкорèñтовóвàтè 
ïідõодè, що áàçóþтüñÿ íà çàñтоñóвàííі коãíітèвíèõ 
кàрт тà ìåтодів íå÷іткоãо коãíітèвíоãо àíàліçó 

Çà [1, 5, 10, 18] роçроáлåíèé óçàãàлüíåíèé 
àлãорèтì àíàліçó і роçв’ÿçàííÿ çàдà÷і íà оñíові 
íå÷ітко¿ коãíітèвíо¿ кàртè (КК) тàкож íà оïèñàíі 
ìåтодè éоãо рåàліçàöі¿ (рèñ. 1).

Проöåñ вèріøåííÿ çàвдàííÿ óïрàвліííÿ ïро
öåñоì ïрèéíÿттÿ ріøåííÿ іç çàñтоñóвàííÿì íå
÷ітко¿ КК, ïрåдñтàвлÿºтüñÿ ïоñлідовíіñтþ åтàïів 
(рèñ. 2).

Форìóвàííÿ ìåтè доñліджåííÿ. Оñíовíоþ ìå
тоþ діÿлüíоñті БП º çáілüøåííÿ ïрèáóтковоñті 
éоãо оïåрàöіéíо¿ діÿлüíоñті çà рàõóíок вïровà
джåííÿ çàõодів ïо öèôровіçàöі¿ ñèñтåìè óïрàв
ліííÿ, що çàáåçïå÷óº довãоñтроковå ñтіéкå іñíó
вàííÿ в óìовàõ öèôровіçàöі¿ åкоíоìікè.

Прèáóтковіñтü áóдівåлüíо¿ орãàíіçàöі¿ в öілоìó 
çàлåжèтü від ïрèáóтковоñті кожíоãо окрåìо вçÿ
тоãо ïроåктó, íà åôåктèвíіñтü ÿко¿ вïлèвàº ìíо
жèíà тàкèõ ÷èííèків: вèìоãè çàìовíèкà, коí
кóрåíтоñïроìожíіñтü, роçвèíåíіñтü лоãіñтè÷íо¿ 
іíôрàñтрóктóрè, квàліôікàöіÿ ïåрñоíàлó, øвèд
кіñтü ïрèéíÿттÿ ріøåííÿ тà іí. Ó ñóкóïíоñті вñі öі 
ôàкторè вèçíà÷àþтü ïрèáóтковіñтü ïідïрèºìñтвà.
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Мåтà стàтті ïолÿãàº в ñтрóктóрíо–коãíітèвíо
ìó ìодåлþвàííі ïроöåñів óïрàвліííÿ áóдівåлü
íèì ïідïрèºìñтвоì íà оñíові іíтåлåктóàліçàöі¿ 
ïроöåñів àдìіíіñтрóвàííÿ áóдівåлüíèìè ïідïрè
ºìñтвàìè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Ó çàãàлüíоìó 
вèïàдкó КК ÿвлÿº ñоáоþ ïрè÷èííо–íàñлідковó 
ìåрåжó, що відоáрàжàº ïåвíó ãàлóçü çíàíü.

Â дàíіé роçроáлåíо коãíітèвíó кàртó ñèñтåìè 
óïрàвліííÿ áóдівåлüíèì ïідïрèºìñтвоì íà оñíо

Рисунок 1. Óзагалüнений алгоритм аналізу і рішення задачі 

Рисунок 2. Етаïи рішення задачі уïравління ïрийняттям рішення з застосуванням НÊÊ
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ві іíтåлåктóàліçàöі¿ ïроöåñів àдìіíіñтрóвàííÿ áó
дівåлüíèìè ïідïрèºìñтвàìè».

Сåрåд вåрøèí коãíітèвíо¿ ìодåлі вèділåíі кå
рóþ÷і вåрøèíè, ÷åрåç ÿкі áóдóтü ïодàвàтèñü кå
рóþ÷і (öілüові) вïлèвè тà вåрøèíè–іíдèкàторè, 
ÿкі õàрàктåрèçóþтü роçвèток åкоíоìі÷íèõ ïро
öåñів. Дåÿкі õàрàктåрèñтèкè вåрøè öіº¿ коãíітèв
íо¿ ìодåлі ïрåдñтàвлåíà в тàáл. 1.

Кілüкіñíі ôàкторè ìодåлі ñèñтåìè óïрàвліííÿ 
БП ïов’ÿçàíі ìіж ñоáоþ ñèñтåìоþ àлãåáрà¿÷íèõ 
рівíÿíü, ïрèíöèï ïоáóдовè ÿкèõ дåтàлüíо оïèñà
íо в роáотàõ [8, 14]. Якіñíі ôàкторè õàрàктåрè
çóþтüñÿ ліíãвіñтè÷íèìè çìіííèìè, кожíà ç ÿкèõ 
ïрèéìàº çíà÷åííÿ , дå –1 ñтàвèтüñÿ 
ó відïовідíіñтü ліíãвіñтè÷íà оöіíкà «íèçüкèé», 0 – 
«ñåрåдíіé», 1 – «вèñокèé». Длÿ ôорìóвàííÿ ÿкіñ
íèõ çàлåжíоñтåé ìіж ôàкторàìè–ïрè÷èíàìè è 
ôàкторàìè–íàñлідкàìè коãíітèвíо¿ ìодåлі вèко
рèñтовóþтüñÿ åкñïåртíі åврèñтèкè [6], àлãорèтì 
ôорìóвàííÿ ïрàвèл íå÷іткоãо лоãі÷íоãо вèвå
дåííÿ, що оïèñàíèé в [11.], тà ìåтрèкà Хåììіíãà.

Нà КК «ñèñтåìè óïрàвліííÿ áóдівåлüíèì ïід
ïрèºìñтвоì íà оñíові іíтåлåктóàліçàöі¿ ïроöåñів 
àдìіíіñтрóвàííÿ áóдівåлüíèìè ïідïрèºìñтвàìè» 
áóло ïровåдåíо іìïóлüñíå ìодåлþвàííÿ ìож

лèвèõ ñöåíàрі¿в роçвèткó БП. Іìïóлüñ в іìïóлüñ
íоìó ïроöåñі íà КК ïрè тåорåтè÷íоìó доñліджåíі 
ïрåдñтàвлÿºтüñÿ вïорÿдковàíоþ ïоñлідовíіñтþ 
çíà÷åíü хi(n), хi(n+1), ... в i вåрøèíàõ áåç ïрèв’ÿç
кè до ÷àñó, ÿкà ìожå áóтè íàдàíà çà рåçóлüтàтà
ìè оá÷èñлþвàлüíèõ åкñïåрèìåíтів. 

Модåлþвàííÿ іìïóлüñíèõ ïроöåñів вèçíà÷à
ºтüñÿ вèрàçоì: 

 (1)
Ó ôорìóлі (1): хi(n) – çíà÷åííÿ іìïóлüñó в вåрøè

íі i в ïоïåрåдíіé тàкт ìодåлþвàííÿ (n); хi(n+1) – в 
çàдàíèé ìоìåíт (n+1); fij – коåôіöіºíт ïåрåтворåí
íÿ іìïóлüñó; íà ïо÷àтковèõ åтàïàõ ìодåлþвàííÿ 
fij=1; Pj(n) – çíà÷åííÿ іìïóлüñó в вåрøèíàõ, ñóìіж
íèõ ç вåрøèíоþ i; Qi(n) – вåктор çáóрåíü і кåрóþ÷èõ 
вïлèвів, що çàдàþтüñÿ в вåрøèíі i в ìоìåíт n. 

Прè вíåñåííі Qi(n) доñліджóºтüñÿ ïèтàííÿ ìож
лèвèõ íàñлідків в ìоìåíт (n+1). Нàáір рåàліçàöіé 
іìïóлüñíèõ ïроöåñів íоñèтü íàçвó «ñöåíàріé роç
вèткó» і вкàçóº íà ìожлèві тåíдåíöі¿ роçвèткó БП. 
Сèтóàöіÿ в іìïóлüñíоìó ìодåлþвàííі õàрàктåрè
çóºтüñÿ ìíожèíоþ óñіõ Q è çíà÷åíü Х в кожíоìó 
тàкті ìодåлþвàííÿ. 

Ðоçрàõóíковà ôорìóлà (2) вèçíà÷àº çìіíó ïà
рàìåтрів вåрøèí: 

Таáлиця 1. Ôрагмент таáлиці індикаторів когнітивної моделі

¹ Назва Показник Блок ïоказника Структурна 
осоáливістü Розмірністü

1 Подàтковà ñèñтåìà Z1 Блок 1. «Çовíіøíі ôàк
торè» Кåрóþ÷èé Якіñíèé

2 Цèôровіçàöіÿ åкоíоìікè Z6 Кåрóþ÷èé Якіñíèé
… … … … … …

3 Поñтà÷àлüíèкè ñóáïідрÿд G1 Блок 2. «Ðèíок 
áóдівåлüíèõ ïоñлóã» Кåрóþ÷èé Кілüкіñíèé

4 Проåктíà вàртіñтü G2 Кåрóþ÷èé Кілüкіñíèé
5 Ðівåíü коíкóрåíöі¿ G4 Іíдèкàтор Якіñíèé
… … … … … …
6 Âàртіñтü трàíñïортóвàííÿ L1 Блок 3. «Лоãіñтèкà» Цілüовèé Кілüкіñíèé
… … … … … …

7 Якіñтü óïрàвліííÿ E1 Блок 4.  
«Óïрàвліííÿ» Кåрóþ÷èé Якіñíèé

8 Швèдкіñтü оáìіíó іíôорìàöіºþ E2 Іíдèкàтор Якіñíèé
Ðівåíü áàçè çíàíü БП Е3 Цілüовèé Якіñíèé
Іíôорìàöіéíо–тåõíолоãі÷íà áàçè Е4 Іíдèкàтор Якіñíèé

… … … … … …

9 Нåроçïоділåíèé ïрèáóток Х1 Блок 5. 
«Фіíàíñóвàííÿ» Кåрóþ÷èé Якіñíèé

10 Чèñтèé ïрèáóток Х2 Іíдèкàтор Кілüкіñíèé

10 Нàдлèøок àáо íåñтà÷à влàñíèõ 
оáоротíèõ коøтів Х39 Іíдèкàтор Якіñíèé

… … … … … …
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(2) 

дå А – ìàтрèöÿ відíоøåíü ãрàôà (коãíітèвíо¿ 
кàртè); I – одèíè÷íà ìàтрèöÿ. 

Провåдåííÿ оá÷èñлþвàлüíоãо åкñïåрèìåíтó 
øлÿõоì іìïóлüñíоãо ìодåлþвàííÿ ïåрåдáà÷àº 
ïлàíóвàííÿ, що ïолÿãàº à вèáорі:

• вåрøèí длÿ вíåñåííÿ çáóрåíü;
• коìáіíàöіé вåрøèí;
• ìоìåíтів вíåñåííÿ çáóрåíü.Кілüкіñтü тàк

тів ìодåлþвàííÿ вèçíà÷àºтüñÿ çà рåçóлüтàтàìè 
ñïоñтåрåжåíü.

Ðåçóлüтàтè іìïóлüñíоãо ìодåлþвàííÿ ìожлè
вèõ ñöåíàрі¿в роçвèткó БП, що áóло ïровåдåíå íà 
КК «ñèñтåìè óïрàвліííÿ áóдівåлüíèì ïідïрèºì
ñтвоì íà оñíові іíтåлåктóàліçàöі¿ ïроöåñів àдìі
íіñтрóвàííÿ áóдівåлüíèìè ïідïрèºìñтвàìè».

Сöåíàріé № 1: Іìïóлüñ ïодàºтüñÿ в одíó вåр
øèíó. Çроñтàííÿ рівíÿ öèôровіçàöі¿ ñèñтåìè ло
ãіñтèкè БП (qL2=+1).

Çроñтàííÿ рівíÿ öèôровіçàöі¿ ïіñлÿ 3–ãо тàктó 
ïрèçводèтü до çроñтàííÿ ïрèáóткó, ïрè тоìó, що 
ïіñлÿ n>5 ñïоñтåріãàºтüñÿ øвèдкå çроñтàííÿ. Прè
áóток БП íàïрÿìóþ çàлåжèтü від рівíÿ öèôровіçà
öі¿ ñèñтåìè лоãіñтèкè БП в öілоìó, çáілüøåííÿ ÿкèõ 
ñïрèÿº íà роçвèток рèíкó крåдèтóвàííÿ.

Сöåíàріé №2: Іìïóлüñ ïодàºтüñÿ в дві вåрøè
íè. Цèôровіçàöіÿ ïідñèñтåìè лоãіñтèкè (qL5=–2), 
çроñтàííÿ рèíкó крåдèтóвàííÿ (qL2= +1)

Çроñтàííÿ вèтрàт íà öèôровіçàöіþ ñèñтå
ìè лоãіñтèкè ïрèçводèтü íà çáілüøåííÿ вèтрàт 
íà трàíñïортóвàííÿ. До 5–ãо тàктó ìодåлþвàí
íÿ ñïоñтåріãàºтüñÿ çíèжåííÿ ïокàçíèків вàрто
ñті ïåрåвåçåíü і ïрèáóтковоñті ïроåктó, àлå дà
лі ñïоñтåріãàºтüñÿ çíà÷íå çроñтàííÿ àìïлітóдè 
ïокàçíèків çà çà рàõóíок ìожлèвоñті çàлó÷åííÿ 
çàïоçè÷åíèõ коøтів ç рèíкó крåдèтóвàííÿ.

Âèñíовок: Çáілüøåííÿ вèтрàт íà öèôровіçàöіþ 
ñèñтåìè лоãіñтèкè íåãàтèвíо вïлèвàº íà ïрèáóт
ковіñтü ïроºктó, àлå ïрè ñïрèÿтлèвèõ óìовàõ çà
лó÷åííÿ çàïоçè÷åíèõ коøтів ïрèáóтковіñтü ïро
ºктó ïо÷èíàº çроñтàтè.

Сöåíàріé №3: Іìïóлüñ ïодàºтüñÿ в трè вåрøè
íè. Цèôровіçàöіÿ ñèñтåìè лоãіñтèкè (qL5=–2), 
çроñтàííÿ рèíкó крåдèтóвàííÿ (qL2=+1), çáіé в ро
áоті іíôорìàöіéíо–тåõíолоãі÷íо¿ áàçè БП (qE3=–1)

Çáіé в роáоті іíôорìàöіéíо–тåõíолоãі÷íо¿ áàçè 
БП ïрèçводèтü до ïàдіííÿ ïокàçíèкà ïрèáóтко
віñтü ïроºктó ïо÷èíàþ÷è ç 4–ãо тàктó ìодåлþ

вàííÿ, à ïіñлÿ 6–ãо тàктó ïо÷èíàºтüñÿ ñтріìкèõ 
оáвàл ïрèáóтковоñті тà åôåктèвíоñті ñèñтå
ìè лоãіñтèкè тà çíèжåííÿ оáоротíüоãо кàïітàлó 
коìïàíі¿. Âèñíовок: Çáіé в роáоті іíôорìàöіéíо–
тåõíолоãі÷íо¿ áàçè БП ïрèçводèтü до ñтріìкоãо 
ïàдіííÿ ïрèáóтковоñті, що ñвід÷èтü ïро çàлåж
íіñтü ïідïрèºìñтвà від íàдіéíоñті ôóíкöіоíóвàí
íÿ іíôорìàöіéíо¿ áàçè.

Âисновки 
Â ñтàтті вñтàíовлåíо, що коãíітèвíå ìодåлþ

вàííÿ ñклàдíèõ ñèñтåì íàдàº ìожлèвіñтü áóдó
вàтè вçàºìоçв’ÿçкè ìіж åлåìåíтàìè ñèñтåìè тà 
відоáрàжàтè вñþ кàртèíó в öілоìó ç ïотріáíèì 
рівíåì дåтàліçàöі¿. Коãíітèвíà кàртà ñèñтåìè і ìå
тодè ¿¿ àíàлèçó вèçíà÷àþтü ñтрóктóрó áàçè çíàíü і 
áàçè ìодåлåé ІСППÓÐ. Окріì тоãо, длÿ доñÿãíåííÿ 
вèñокоãо рівíÿ ÿкоñті óïрàвліííÿ БП ïрè ïроºктó
вàííі ІСППÓÐ íåоáõідíо оñоáлèвó óвàãó ïрèділÿтè 
íàдіéíоñті іíôорìàöіéíо–тåõíолоãі÷íо¿ áàçè БП.

Нàдàлі вàжлèвèì çàвдàííÿì º ãлèáокà оöіíкà 
оñоáлèвоñтåé ñтворåííÿ тàкèõ ñèñтåì íà оñíо
ві коãíітèвíèõ кàрт тà вèçíà÷åííÿ оñоáлèвоñтåé ¿õ 
рåàліçàöі¿ íà ïрèклàді іíтåлåктóàліçàöі¿ вñіõ ïідñèñ
тåì оïåрàöіéíо¿ ñèñтåìè áóдівåлüíоãо ïідïрèºì
ñтвà в óìовàõ àдàïтàöі¿ ¿õ доöèôровіçàöі¿ åкоíоìікè
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КЛИМЧУК М.М.

КЛОЧКО А.А.
ІЛЬЇНА Т.А.

Методологія уïравління фінансуванням  
інноваційниõ ïроєктів ïідïриємств

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є сукупність теоретико–методологічних, науково–практичних поло-
жень щодо формування методології управління фінансуванням інноваційних проєктів підприємств.

Мåтîþ äîсліäжåííя є розробка на засадах інтеграційного підходу методології управління фінан-
суванням інноваційних проєктів підприємств, визначення її змістовно–параметричної характеристики.

Мåтîäи äîсліäжåííя. З метою дотримання концептуальної цілісності наукової розробки ви-
користано діалектичний метод наукового пізнання, а також емпірико–теоретичний та формаль-
но–логічний принципи. 

Ðåзультàти ðîбîти. За результатами проведеного дослідження запропоновано науково–ме-
тодологічний механізм ризик–менеджменту фінансування інноваційних проєктів енергозбере-
ження на засадах компенсаторної технології та емісії муніципальних облігацій.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Представлені розробки доцільно імплементувати в буді-
вельну галузь,а саме при реалізації інноваційних проектів в процесі упровадження заходів енер-
гозбереження, проведення енергоаудиту та енергетичної сертифікації будівель. 

Âисíîâêи. У проведеному дослідженні окреслено основні положення формування методології 
управління фінансуванням інноваційних проєктів підприємств на засадах інтеграційного підходу, 
розроблено її змістовно–параметричну характеристику. На основі компаративного аналізу науко-
вих підходів забезпечення фінансовими ресурсами інноваційних проєктів запропоновано науко-
во–методологічний механізм ризик–менеджменту фінансування проєктів енергозбереження, що, 
на відміну від існуючих передбачає залучення інвестиційних ресурсів за рахунок компенсаторної 
технології «Tax Increment Financing» або емісії муніципальних облігацій.

Êлþ÷îâі слîâà: фінансування, енергозбереження, компенсаторна технологія, управління, бу-
дівельне підприємство, емісія муніципальних облігацій.

КЛИМЧУК М.Н.
КЛОЧКО А.А.
ИЛЬИНА Т.А.

Методология уïравления финансированием 
инновационныõ ïроектов ïредïриятий

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является совокупность теоретико–методологических, научно–
практических положений по формированию методологии управления финансированием иннова-
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ционных проектов предприятий.

Öåльþ исслåäîâàíия является разработка на основе интеграционного подхода методологии 
управления финансированием инновационных проектов предприятий, определение ее содержа-
тельно–параметрической характеристики.

Мåтîäы исслåäîâàíия. С целью соблюдения концептуальной целостности научной разработ-
ки использованы диалектический метод научного познания, а также эмпирико–теоретический и 
формально–логический принципы.

Ðåзультàты ðàбîты. По результатам проведенного исследования предложены научно–мето-
дологический механизм риск–менеджмента финансирования инновационных проектов энерго-
сбережения на основе компенсаторной технологии и эмиссии муниципальных облигаций.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Представленные разработки целесообразно имплементиро-
вать в строительную отрасль, а именно при реализации инновационных проектов в процессе внедрения 
мероприятий энергосбережения, проведения энергоаудита и энергетической сертификации зданий.

Âыâîäы. В проведенном исследовании обозначены основные положения формирования методоло-
гии управления финансированием инновационных проектов предприятий на основе интеграционного 
подхода, разработано ее содержательно–параметрическую характеристику. На основе сравнительно-
го анализа научных подходов обеспечения финансовыми ресурсами инновационных проектов пред-
ложено научно–методологический механизм риск–менеджмента финансирования проектов энерго-
сбережения, что, в отличие от существующих предусматривает привлечение инвестиционных ресурсов 
за счет компенсаторной технологии «Tax Increment Financing» или эмиссии муниципальных облигаций.

Êлþ÷åâыå слîâà: финансирование, энергосбережения, компенсаторная технология, управ-
ление, строительное предприятие, эмиссия муниципальных облигаций.

KLYMCHUK M.M.
KLOCHKO A.A.

ILLINA T.A.

Methodology of financing management  
of innovative projects of the enterprises

The subject of the study is a set of theoretical and methodological, scientific and practical provisions 
for the formation of a methodology for managing the financing of innovative projects of enterprises.

The purpose of the study is to develop on the basis of an integrated approach methodology for managing 
the financing of innovative projects of enterprises, to determine its content and parametric characteristics.

Research methods. In order to comply with the conceptual integrity of scientific development, the dialectical 
method of scientific cognition, as well as empirical–theoretical and formal–logical principles were used.

Results of work. According to the results of the study, a scientific and methodological mechanism 
of risk management of financing innovative energy saving projects on the basis of compensatory 
technology and the issuance of municipal bonds is proposed.

Field of application of results. The presented developments should be implemented in 
the construction industry, namely in the implementation of innovative projects in the process of 
implementing energy saving measures, energy audits and energy certification of buildings.

Conclusions. The study outlines the main provisions of the methodology for managing the financing 
of innovative projects of enterprises on the basis of an integration approach, developed its content and 
parametric characteristics. Based on a comparative analysis of scientific approaches to providing financial 
resources for innovative projects, a scientific and methodological mechanism of risk management of 
financing energy saving projects is proposed, which, unlike existing ones, involves attracting investment 
resources through compensatory technology «Tax Increment Financing» or municipal bond issue.

Key words: financing, energy saving, compensatory technology, management, construction 
enterprise, issue of municipal bonds.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Протÿãоì оñтàííüо
ãо дåñÿтèліттÿ в åкоíоìіöі áілüøоñті крà¿í відáó
вàºтüñÿ çроñтàííÿ тåìïів çàлó÷åííÿ іíвåñтèöіé 
в оñíовíèé кàïітàл, ïріорèтåтíèìè º іííовàöіé
íі ïроºктè, що º вàжлèвèì íàïрÿìоì роçвèт
кó åкоíоìі÷íоãо ïотåíöіàлó ñóñïілüñтвà, ïротå 
вèíèкàþтü ïроáлåìè в коíтåкñті çàáåçïå÷åí
íÿ ôіíàíñовèìè рåñóрñàìè, що оáóìовлåíо ¿õ 
ìàñøтàáíіñтþ, вèñокоþ вàртіñтþ, ñклàдíіñтþ 
рåàліçàöі¿ тà трèвàліñтþ тåрìіíів окóïíоñті. 

Поøóк рåçóлüтàтèвíèõ іíñтрóìåíтів коìïåí
ñàторíоãо тèïó щодо вèтрàт ãоñïодàрþþ÷èõ 
ñóá’ºктів ïов’ÿçàíèõ ç ïåрåоñíàщåííÿì ôàкторів 
відтворåííÿ і вïровàджåííÿ íовèõ іííовàöіéíèõ 
тåõíолоãіé – çàвдàííÿ ñклàдíå ÷åрåç доïóщå
íі ïроãàлèíè тà ôрàãìåíтàрíі ріøåííÿ в ïроöå
ñі çàлó÷åííÿ іíвåñтèöіé, ÿк íà ìàкро тàк і íà ìікро 
рівíÿõ. Одíіºþ ç ïåрñïåктèвíèõ ôорì коìïåí
ñàторíоãо ôіíàíñóвàííÿ іííовàöіéíèõ ïроåктів º 
вèкорèñтàííÿ ìåõàíіçìó відклàдåíèõ ïодàтковèõ 
ïлàтåжів (Tax Increment Financing – TIF).

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðîблå-
ìи. Прåдñтàвлåíà ïроáлåìàтèкà ÿк ïріорèтåт 
вèçíà÷àº доñліджåííÿ вèкорèñтàííÿ ìåõàíіçìó 
відклàдåíèõ ïодàтковèõ ïлàтåжів (Tax Increment 
Financing – TIF) в ïроöåñі ôіíàíñóвàííÿ іííовàöіé
íèõ ïроºктів. Тàк, Д. Хàддлñтоí оïèñóº çàñтоñó
вàííÿ öüоãо ìåтодó íà ïрèклàді øтàтó Âіñкоíñіí, 
çоñåрåджóþ÷è óвàãó íà çìіíі ñтрóктóрè ïодàтків, 
одåржóвàíèõ додàтково çà рàõóíок іíøèõ áþджå
тів [11, c. 11–17]. Д. Âілüÿìñ і Ð. Блåíд ó ñвоºìó 
доñліджåííі ñïроáóвàлè вèÿвèтè оáñтàвèíè, ïрè 
ÿкèõ ïроåкт «TIF» áóдå åôåктèвíèì çàñоáоì роç
вèткó åкоíоìікè ìóíіöèïàлітåтів [9]. Т. Стіíñоí і 
Д. Хàддлñтоí роçрàõóвàлè ôіíàíñовó ñтіéкіñтü ок
рåìèõ ïроåктів, вèõодÿ÷è ç ïåрåдáà÷óвàíèõ тåì
ïів çроñтàííÿ вàртоñті ìàéíà [11, c. 194–198; 
14, c. 241–248]. Дж. Клåìàíñüкè ïорÿд ç ôіíàí
ñовèìè àñïåктàìè оöіíèв íàñлідкè TIF   в ïолітè÷
íіé і þрèдè÷íіé ïлощèíі [12, c. 23–28]. Дж. Мåí 
і М. Ðоçåíтрàóá ïроàíàліçóвàлè çàлåжíіñтü ìіж 
çроñтàííÿì вàртоñті ìàéíà тà вïровàджåííÿì 
коìïåíñàторíо¿ тåõíолоãі¿ [13, c. 23–26].

Çàñтоñóвàííÿ «Tax Increment Financing» в ñôåрі 
ôіíàíñóвàííÿ іíôрàñтрóктóрíèõ ïроåктів çà кор
доíоì [10] оáóìовлþº доöілüíіñтü вèв÷åííÿ ïåр
ñïåктèв іíкорïорàöі¿ дàíо¿ ôіíàíñово¿ коìïåíñà
торíо¿ тåõíолоãі¿ ó віт÷èçíÿíіé ïрàктèöі рåàліçàöі¿ 
іííовàöіéíèõ ïроåктів. Екоíоìі÷íå оáґрóíтóвàííÿ 
вèкорèñтàííÿ коìïåíñàторíоãо ìåõàíіçìó і éоãо 

ïрàктè÷íå çàñтоñóвàííÿ в óìовàõ áþджåтíо–ïо
дàтково¿ ñèñтåìè íàдàдóтü çìоãó вèçíà÷èтè íо
ві вåкторè çроñтàííÿ íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè, до 
÷èñлà ÿкèõ ìожíà відíåñтè іíвåñтóвàííÿ çвåдåí
íÿ оá’ºктів áóдівåлüíоãо ñåкторó рèíкó.

Нà íàøó дóìкó, окріì коìïåíñàторíоãо ôіíàí
ñóвàííÿ, що доöілüíо вèкорèñтовóвàтè íà рівíі 
ïідïрèºìñтв, вàрто роçãлÿíóтè щå é åìіñіþ ìóíі
öèïàлüíèõ оáліãàöіé ÿк одèí ç åôåктèвíèõ тà ïåр
ñïåктèвíèõ ïідõодів в коíтåкñті çàлó÷åííÿ ôіíàí
ñовèõ рåñóрñів в рåàліçàöіþ іííовàöіéíèõ ïроºктів 
ìóíіöèïàлітåтів, оñкілüкè áілüøіñтü ç íèõ вïровà
джóºтüñÿ ç ìåтоþ доñÿãíåííÿ ñоöіàлüíоãо åôåктó. 

Мåтîþ стàтті º роçроáкà íà çàñàдàõ іíтåãрàöіé
íоãо ïідõодó ìåтодолоãі¿ óïрàвліííÿ ôіíàíñóвàííÿì 
іííовàöіéíèõ ïроºктів ïідïрèºìñтв, вèçíà÷åííÿ ¿¿ 
çìіñтовíо–ïàрàìåтрè÷íо¿ õàрàктåрèñтèкè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Сóтíіñтü коì
ïåíñàторíоãо ôіíàíñóвàííÿ ïолÿãàº в çàáåç
ïå÷åííі відøкодóвàííÿ вèтрàт іíвåñторà ÷åрåç 
ñïåöіàлüíі ôоíдè, що ïоïовíþþтüñÿ çà рàõó
íок ïодàтковèõ íàдõоджåíü від доõодів ñтворå
íèõ і ввåдåíèõ в åкñïлóàтàöіþ іíôрàñтрóктóрíèõ 
оá’ºктів [10]. Оñíовоþ öüоãо ìåõàíіçìó º рåдå
вåлоïìåíт, длÿ ôіíàíñóвàííÿ ÿкоãо çàлó÷àºтüñÿ 
іíвåñтор, що вклàдàº коøтè в áóдівíèöтво тà від
øкодовóº ñво¿ вèтрàтè çі ñïåöіàлüíоãо ôоíдó, кó
дè àкóìóлþвàлè ïодàткè, що ñïлà÷óþтüñÿ влàñ
íèкàìè íовèõ çвåдåíèõ оá’ºктів. Прè тàкіé ñõåìі 
ôіíàíñóвàííÿ іííовàöіéíèõ ïроåктів вèкорèñто
вóºтüñÿ åôåкт íàкоïè÷åííÿ ïодàтків в рåçóлüтà
ті ¿õ рåàліçàöі¿, ìåтоþ ÿкèõ º çáілüøåííÿ вàрто
ñті íåрóõоìоñті. Âèкорèñтàííÿ öüоãо іíñтрóìåíтó 
длÿ ôіíàíñóвàííÿ іíôрàñтрóктóрíèõ оá’ºктів роç
ïо÷àлоñÿ щå в 1950–ті рокè ìèíóлоãо ñтоліттÿ в 
Кàліôорíі¿, США [11].

Тоáто, «Tax Increment Financing» – öå ìåõà
íіçì, ÿкèé ïåрåдáà÷àº ïокрèттÿ вèтрàт іíвåñто
рà íà рåàліçàöіþ áóдівåлüíèõ ïроåктів ç áþджåтó 
çà рàõóíок ïодàтків, що ñïлà÷óþтüñÿ до áþджå
тів óñіõ рівíів, що íàдõодÿтü від рåàліçàöі¿ іíвåñ
тèöіéíоãо ïроåктó ïіñлÿ çàкіí÷åííÿ áóдівíèöтвà 
і ввåдåííÿ оá’ºктів іíôрàñтрóктóрè в åкñïлóàтà
öіþ. По ñóті, öå одèí ç вàріàíтів çàñтоñóвàííÿ в 
рåãіоíàõ коìïåíñàторíèõ ïодàтковèõ ìодåлåé 
длÿ вèріøåííÿ çàвдàíü іíвåñтóвàííÿ. Отжå, «TIF» 
ïåрåдáà÷àº, що вèтрàтè іíвåñторà, вклàдåíі в іí
вåñтèöіéíèé ïроåкт, áóдóтü éоìó коìïåíñовàíі 
çà рàõóíок çвілüíåííÿ від ïодàтків, оá÷èñлåíèõ в 
ìàéáóтíüоìó.
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Окріì коìïåíñàторíоãо ôіíàíñóвàííÿ іííовà
öіéíèõ ïроåктів, íà íàøó дóìкó, вàрто роçãлÿíó
тè ìожлèвіñтü çàлó÷åííÿ коøтів çà рàõóíок åìіñі¿ 
ìóíіöèïàлüíèõ оáліãàöіé.

Âàжлèвó ролü ó àкóìóлþвàííі рåñóрñів íà рів
íі ìóíіöèïàлітåтів відіãрàþтü оáліãàöіéíі ïоçèкè 
ÿк ñïоñіá çàïоçè÷åííÿ, що íàдàþтüñÿ íà ïåвíèé 
тåрìіí, ïротÿãоì ÿкоãо воíà ìàº áóтè ïоãàøåíà.

Çãідíо ç ÷èííèì çàкоíодàвñтвоì åìіñіÿ ìóíі
öèïàлüíèõ оáліãàöіé ìожлèвà çà óìовè, що:

• ñóкóïíèé оáñÿã çàïоçè÷åíü до ìіñöåвоãо áþ
джåтó íå ìожå ïåрåвèщóвàтè оáñÿãó дåôіöèтó 
áþджåтó роçвèткó íà відïовідíèé рік;

• коøтè від роçìіщåííÿ оáліãàöіé, ÿкі отрèìóº 
åìітåíт, çàлó÷àþтüñÿ до ôіíàíñóвàííÿ лèøå áþ
джåтó роçвèткó відïовідíоãо ìіñöåвоãо áþджåтó;

• вèдàткè íà оáñлóãовóвàííÿ áорãó ìіñöåвèõ 
áþджåтів íå ìожóтü щорі÷íо ïåрåвèщóвàтè 10 % 
вèдàтків від çàãàлüíоãо ôоíдó відïовідíоãо ìіñ
öåвоãо áþджåтó ïротÿãоì áóдü–ÿкоãо áþджåтíо
ãо ïåріодó, колè ïлàíóºтüñÿ оáñлóãовóвàííÿ áорãó;

• ïорóøåííÿ ãрàôікó ïоãàøåííÿ оñíовíо¿ ñó
ìè áорãó тà ïлàтåжів щодо éоãо оáñлóãовóвàííÿ 
ç вèíè ïоçè÷àлüíèкà ïоçáàвлÿº ïрàвà відïовід
íó рàдó çдіéñíþвàтè íові çàïоçè÷åííÿ ïротÿãоì 
íàñтóïíèõ 5 років [1].

Âèкорèñтàííÿ тàкèõ çàïоçè÷åíü в Óкрà¿íі ÷ітко 
рåãóлþºтüñÿ дåржàвоþ, тоìó áåç ïоãоджåííÿ Мі
íіñтåрñтвà ôіíàíñів Óкрà¿íè, ÿкå оöіíþº доöілü
íіñтü çàïоçè÷åíü і çдàтíіñтü ìóíіöèïàлітåтó вèко
íàтè вçÿті íà ñåáå ôіíàíñові çоáов’ÿçàííÿ вèïóñк 
ìóíіöèïàлüíèõ оáліãàöіé íåìожлèвèé. Оñíовíèìè 
ïроáлåìàìè, що ïåрåøкоджàþтü ñтàíовлåííþ тà 
роçвèткó рèíкó ìіñöåвèõ çàïоçè÷åíü в Óкрà¿íі, º:

• çроñтàííÿ рèçèкó íåñвоº÷àñíоãо ïовåрíåííÿ 
тà ñïлàтè ïлàтåжів çà áорãовèìè çоáов’ÿçàííÿìè;

• íèçüкèé рівåíü ìóíіöèïàлüíоãо ôіíàíñовоãо 
ìåíåджìåíтó;

• íåдоñтàтíÿ ліквідíіñтü і ïрèвàáлèвіñтü ìóíі
öèïàлüíèõ оáліãàöіé ïорівíÿíо ç іíøèìè áорãо
вèìè öіííèìè ïàïåрàìè ôоíдовоãо рèíкó;

• íèçüкèé рівåíü ïідãотовкè ïрàöівíèків відïо
відíèõ ñтрóктóрíèõ ïідроçділів орãàíів ìіñöåвоãо 
ñàìоврÿдóвàííÿ щодо ïровåдåííÿ роáотè ç ïід
ãотовкè тà çàáåçïå÷åííÿ вèïóñкó öіííèõ ïàïåрів;

• відñóтíіñтü ìåõàíіçìó çàõèñтó ïрàв крåдèто
рів ç коíтролþ çà öілüовèì вèкорèñтàííÿì ïоçè
ковèõ коøтів;

• íååôåктèвíå óïрàвліííÿ коøтàìè рåçåрвíèõ 
ôоíдів ïоçèк;

• відñóтíіñтü діºво¿ ñèñтåìè ìоíіторèíãó рåà
ліçàöі¿ іííовàöіéíèõ ïроåктів тà оöіíкè вåлè÷èíè 
крåдèтíèõ рèçèків çà íèìè;

• відñóтíіñтü ïроçороñті іíôорìàöі¿ щодо діÿлü
íоñті åìітåíтів [3].

Нà відìіíó від іíøèõ ôіíàíñовèõ іíñтрóìåíтів 
ìóíіöèïàлüíі оáліãàöі¿ ìàþтü íèçкó ïåрåвàã, що 
íàдàþтü ìожлèвіñтü çàлó÷èтè додàтковèé ïо
çè÷ковèé кàïітàл ïід íåвåлèкі відñоткè тà íà від
íоñíо íåтрèвàлèé тåрìіí. Сåрåдíÿ доõідíіñтü 
ìóíіöèïàлüíèõ оáліãàöіé колèвàºтüñÿ íà рівíі 
10–12 %. Нà відìіíó від вåкñåлÿ вèïóñк оáліãàöіé 
ìіñöåво¿ ïоçèкè íàдàº ìожлèвіñтü óíèкíóтè íå
ãàтèвíоãо вïлèвó åôåктó ïåрåроçïоділó коøтів, 
ó рåçóлüтàті ÿкоãо ìóíіöèïàлітåтè çìóøåíі ïро
дàвàтè вåкñåлі ç 15–40 % дèñкоíтоì кіíöåвèì 
іíвåñторàì, що ïоãàøàþтü ¿õ çà íоìіíàлоì íå
ãàéíо øлÿõоì ñïлàтè ïодàтків àáо ïрåд’ÿвлÿþтü 
вåкñåлі до ïоãàøåííÿ çà íоìіíàлоì ïіñлÿ çàкіí
÷åííÿ ñтрокó оáіãó [8].

Пåрåвàãà оáліãàöіé тàкож ó тоìó, що воíè º ріç
íовèдоì довãоñтроково¿ ïоçèкè длÿ åìітåíтà, çà 
ÿко¿ íіõто íå ìожå оáìåжóвàтè éоãо ñàìоñтіéíоñті 
ÿк öå áóвàº ó вèïàдкó áàíківñüкоãо крåдèтó. Ðàçоì 
ç тèì – öå іíñтрóìåíт длÿ ïідвèщåííÿ доõідíо
ñті влàñíоãо кàïітàлó åìітåíтà çà óìовè, що íор
ìà ïрèáóткó ç іíвåñтèöі¿, ôіíàíñовàíо¿ оáліãàöіÿ
ìè, áóдå вèщоþ від ïроöåíтíо¿ ñтàвкè çà íèìè. Ó 
тàкоìó вèïàдкó відáóвàºтüñÿ çроñтàííÿ кàïітàлó. 
Доõодè çà ìóíіöèïàлüíèìè оáліãàöіÿìè ó áілüøо
ñті çàрóáіжíèõ крà¿í çвілüíåíі від оïодàткóвàííÿ 
çà óìовè, що воíè вèïóñкàþтüñÿ ç ìåтоþ ôіíàí
ñóвàííÿ ñоöіàлüíèõ, à íå ïрèвàтíèõ çàõодів [6]. 

Нà ñüоãодíіøíіé дåíü рèçèкè іíвåñтóвàííÿ в 
ìóíіöèïàлüíі оáліãàöі¿ в Óкрà¿íі çàлèøàþтüñÿ до
ñèтü вèñокèìè. Óìовíо ñóкóïíіñтü öèõ рèçèків 
ìожíà ñèñтåìàтèçóвàтè çà трüоìà оñíовíèìè 
ãрóïàìè: ïрàвові, åкоíоìі÷íі (àáо рèçèкè íåïлà
тåжó) тà ìàкроåкоíоìі÷íі рèçèкè [5].

Нàìè áóло ïровåдåíо ґрóíтовíå доñліджåííÿ 
ìіжíàродíèõ ïрàктèк ôіíàíñóвàííÿ іííовàöіé
íèõ ïроåктів ó ñôåрі åíåрãоçáåрåжåííÿ ïровід
íèìè крà¿íàìè ñвітó в рàкóрñі àдàïтàöі¿ ñó÷àñíèõ 
óïрàвліíñüко–рåãóлÿторíèõ тåõíолоãіé до óìов 
ôóíкöіоíóвàííÿ áóдівåлüíèõ ïідïрèºìñтв Óкрà
¿íè, що íàдàло ìожлèвіñтü ідåíтèôікóвàтè ïрè
клàдíі íàïрÿìè, що ìожóтü áóтè доöілüíèìè длÿ 
íàøо¿ дåржàвè:

• – вïровàджåííÿ íåтрàдèöіéíèõ тà відíовлþ
вàлüíèõ джåрåл åíåрãі¿;
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• ìодåрíіçàöіÿ жèтлà тà óñтàткóвàííÿ;
• åôåктèвíå óïрàвліííÿ ôіíàíñóвàííÿì çàõодів 

åíåрãоçáåрåжåííÿ;
• діºвå íорìàтèвíо–ïрàвовå рåãóлþвàííÿ 

åíåрãоñïожèвàííÿ;
• іíтåãровàíоñті ôіíàíñовèõ рåñóрñів (дåржàв

íо–ïрèвàтíå ïàртíåрñтво);
• рåàліçàöіÿ коíöåïтóàлüíèõ çàñàд «Passive 

House», «Triple Zero», «Green Lease» [2; 4; 7–8]. 
Отжå, вèв÷åííÿ тåорåтè÷íèõ ïоложåíü тà óçà

ãàлüíåííÿ íàóково–åкоíоìі÷íèõ çàñàд çàкордоí
íоãо доñвідó óïрàвліííÿ іííовàöіéíèìè ïроåктàìè 
ó ñôåрі åíåрãоçáåрåжåííÿ íà áóдівåлüíèõ ïідïрè
ºìñтвàõ ç ìåтоþ óïåрåджåííÿ рèçèків ïрè ¿õ рåà
ліçàöі¿ íàдàло ìожлèвіñтü çàïроïоíóвàтè íàñтóïíі 
ïідõодè щодо ôіíàíñóвàííÿ íà оñíові коìïåíñà
торíо¿ тåõíолоãі¿ «Tax Increment Financing» тà åìі
ñі¿ ìóíіöèïàлüíèõ оáліãàöіé (дèв. рèñóíок). 

Тåорåтèко–ìåтодолоãі÷íà оñíовà ïрåдñтàв
лåíоãо ìåõàíіçìó ñклàдàºтüñÿ ç ïрèíöèïів, ïід
õодів тà ìåтодів óïрàвліííÿ, à тàкож íорìàтèв
íо–ïрàвовоãо áàçèñó. Кожåí ç åтàïів вклþ÷àº в 
ñåáå íèçкó ïідåтàïів і çàñтоñовóвàíèõ в ¿õ рàìкàõ 
ñïåöèôі÷íèõ ìåтодів рåàліçàöі¿. Доöілüíо врàõо
вóвàтè, що ïоñлідовíà рåàліçàöіÿ ïроöåñів íàдàº 

ìожлèвіñтü ñôорìóвàтè é óдоñкоíàлþвàтè ìå
õàíіçì ó öілоìó. Дåтåрìіíàíтоþ длÿ öüоãо ìàº 
ñтàтè іìïлåìåíтàöіÿ ñó÷àñíо¿ коìïåíñàторíо¿ 
тåõíолоãі¿ «Tax Increment Financing». 

Âисновки
Нà оñíові коìïàрàтèвíоãо àíàліçó íàóковèõ 

ïідõодів çàáåçïå÷åííÿ ôіíàíñовèìè рåñóрñàìè 
іííовàöіéíèõ ïроºктів çàïроïоíовàíо íàóково–
ìåтодолоãі÷íèé ìåõàíіçì рèçèк–ìåíåджìåíтó 
ôіíàíñóвàííÿ ïроºктів åíåрãоçáåрåжåííÿ, що, 
íà відìіíó від іñíóþ÷èõ ïåрåдáà÷àº çàлó÷åííÿ іí
вåñтèöіéíèõ рåñóрñів çà рàõóíок коìïåíñàтор
íо¿ тåõíолоãі¿ «Tax Increment Financing» àáо åìіñі¿ 
ìóíіöèïàлüíèõ оáліãàöіé.

Прåдñтàвлåíèé іíтåãрàöіéíèé ïідõід до ôіíàí
ñóвàííÿ іííовàöіéíèõ ïроºктів ó ñôåрі åíåрãоç
áåрåжåííÿ øлÿõоì вèкорèñтàííÿ коìïåíñà
торíоãо ôіíàíñóвàííÿ тà åìіñі¿ ìóíіöèïàлüíèõ 
оáліãàöіé íàдàñтü ìожлèвіñтü ñтворèтè óìовè 
длÿ ïідвèщåííÿ ÿкоñті жèттÿ íàñåлåííÿ, роçвèт
кó åкоíоìікè і ñоöіàлüíо¿ ñôåрè ìіñтà, çроñтàí
íÿ åколоãі÷íо¿ áåçïåкè тåрèторі¿, ïідвèщåííÿ 
åôåктèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåì åíåрãå
тè÷íо¿ іíôрàñтрóктóрè і рівíÿ áлàãоóñтроþ ìіñü

Науково–методологічний меõанізм ризик–менеджменту фінансування інноваційниõ ïроєктів 
енергозáереження на засадаõ комïенсаторної теõнології та емісії муніциïалüниõ оáлігацій
(авторська розробка)
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кèõ тåрèторіé, çроñтàííÿ åôåктèвíоñті óïрàвліí
íÿ дåржàвíèì ìàéíоì.
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МАЛКІНА Є.В.

Проáлеми формування системи медичного  
страõування в Óкраїні

Пðåäìåт äîсліäжåííя – формування системи медичного страхування як елементу державної 
соціально–економічної політики в умовах відсутності сталої страхової культури в суспільстві.

Мåтîþ написання стàтті є визначення ознак системності в сфері надання послуг медичного 
страхування; визначення проблем формування системи медичного страхування в Україні. 
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Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти – дослідження проводилося із застосуванням таких загально-
наукових методів як метод порівняння, екстраполяції, аналізу, систематизації та статистичного методу.

Ðåзультàти ðîбîти – в дослідженні проаналізовано сферу надання послуг медичного страху-
вання. Проведено аналіз відповідності існуючої української практики медичного страхування оз-
накам системності. Визначено наявний стан і рівень розвитку зв’язків між базовими елементами 
системи медичного страхування. В дослідженні цими елементами визначено надавачів медичних 
послуг, отримувачів медичних послуг, страхові компанії, держава. Зроблено оцінку рівня цілісно-
сті системи. Найважливішим індикатором розвитку зв’язків між базовими елементами системи 
медичного страхування визначено наявність і функціонування ринку страхових медичних послуг. 
Проаналізовано статистичні дані стану медичного страхування в Україні. 

Âисíîâêи – в дослідженні встановлено, що існуюча практика надання страхових медичних по-
слуг поки що не носить ознак системності. Проте вона може стати базою формування повноцін-
ної системи медичного страхування. Були окреслені проблеми системи медичного страхування в 
Україні, Серед напрямів сприяння розвитку медичного страхування визначені: формування засад 
страхової культури в суспільстві, створення правового поля, сприятливого для формування ат-
мосфери страхової активності як фізичних, так і юридичних осіб. 

Êлþ÷îâі слîâà: система медичного страхування, ринок медичного страхування, добровільне 
медичне страхування.

КОЖЕМЯЧЕНКО О.А. 
МАЛКИНА Е.В.

Проáлемы формирования системы  
медицинского страõования в Óкраине

Пðåäìåт исслåäîâàíия – формирование системы медицинского страхования как элемента 
государственной социально–экономической политики в условиях отсутствия установившейся 
страховой культуры в обществе.

Öåльþ написания стàтьи является выявление признаков системности в сфере предоставле-
ния услуг медицинского страхования; определение проблем формирования системы медицинс-
кого страхования в Украине.

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты – исследование проводилось с применением таких обще-
научных методов как метод сравнения, экстраполяции, анализа, систематизации и статистичес-
кого метода.

Ðåзультàты ðàбîты – в исследовании проанализирована сфера предоставления услуг ме-
дицинского страхования. Проведен анализ соответствия существующей украинской практи-
ки медицинского страхования признакам системности. Определено существующее состояние и 
уровень развития связей между базовыми элементами системы медицинского страхования. К 
этим элементам в исследовании отнесены поставщики медицинских услуг, получатели медицин-
ских услуг, страховые компании, государство. Проведена оценка уровня целостности системы. 
Важнейшим индикатором развития связей между базовыми элементами системы медицинско-
го страхования определено наличие и функционирование рынка страховых медицинских услуг. 
Проанализированы статистические данные состояния медицинского страхования в Украине.

Âыâîäы – в исследовании установлено, что существующая практика предоставления стра-
ховых медицинских услуг пока не носит признаков системности. Однако она может стать базой 
формирования полноценной системы медицинского страхования. Были очерчены проблемы 
системы медицинского страхования в Украине, среди направлений содействия развитию меди-
цинского страхования определены: формирование основ страховой культуры в обществе, соз-
дание правового поля, благоприятного для формирования атмосферы страховой активности как 
физических, так и юридических лиц.

Êлþ÷åâыå слîâà: система медицинского страхования, рынок медицинского страхования, до-
бровольное медицинское страхование.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Поáóдовà åôåктèвíо¿ 
ñèñтåìè оõороíè çдоров’ÿ – одíà іç áàçовèõ çàдà÷ 
дåìокрàтè÷íо¿ ñоöіàлüíо–оріºíтовàíо¿ дåржàвè. 
Крà¿íè ñвітó ïрàктèкóþтü ріçíі ìодåлі ñèñтåìè оõо
роíè çдоров’ÿ. Оáрàííÿ ñóñïілüñтвоì ïåвíо¿ ìодåлі 
оõороíè çдоров’ÿ – öå оáрàííÿ ñèñтåìè àкóìóлÿ
öі¿ ôіíàíñовèõ рåñóрñів длÿ ìåдè÷íо¿ ãàлóçі. Â дåÿ
кèõ ìодåлÿõ ôóíкöіþ àкóìóлÿöі¿ ôіíàíñовèõ рåñóр
ñів ïоклàдåíо íà ñèñтåìó ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ. 
Óкрà¿íà çàрàç ïåрåáóвàº ñ ñтàíі трàíñôорìàöі¿ ìå
дè÷íо¿ ãàлóçі. Çà дàíèìè оïèтóвàíü íàñåлåííÿ ñтà
íоì íà 2017 рік [3] ïèтоìà вàãà доìоãоñïодàрñтв, 
в ÿкèõ õто–íåáóдü іç ÷лåíів ïотрåáóвàв ìåдè÷íо¿ 
доïоìоãè, ïрèдáàííÿ ліків тà ìåдè÷íоãо ïрèлàддÿ, 
àлå íå çìіã ¿õ отрèìàтè, ñтàíовèлà áілüøå íіж 29%. 
Нåìожлèвіñтü рåàліçàöі¿ коíñтèтóöіéíоãо ïрàвà 
ãроìàдÿí íà áåçкоøтовíó ìåдè÷íó доïоìоãó [2], 
роáèтü íåоáõідíèì ïоøóкè ріçíèõ джåрåл ôіíàíñó
вàííÿ ìåдè÷íèõ ïоñлóã. Одíèì іç тàкèõ джåрåл ìо
жå ñтàтè ñèñтåìà ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ. Нàтåïåр 
в Óкрà¿íі відñóтíÿ ñèñтåìà оáов’ÿçковоãо ìåдè÷íо
ãо ñтрàõóвàííÿ. Доáровілüíå ìåдè÷íå ñтрàõóвàííÿ 
(ДМС) роçвèвàºтüñÿ в рàìкàõ ñтрàõовèõ ïродóктів, 
роçроáлåíèõ ñтрàõовèìè коìïàíіÿìè, і ïокè íå ìàº 

ïåрñïåктèвè ïåрåроñтè в ôорìàт çàãàлüíо¿ ïрàк
тèкè, íàáóтè оçíàк ñèñтåìíоñті.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Доñліджåííþ ñтàíó оõороíè çдоров’ÿ в Óкрà¿íі 
тà рівíÿ вïровàджåííÿ ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ 
ïрèñвÿ÷åíо áàãàто ïрàöü óкрà¿íñüкèõ íàóковöів. 
Арãóìåíтàöіÿ íåìожлèвоñті вèклþ÷íо áþджåт
íоãо ïокрèттÿ вàртоñті ìåдè÷íèõ ïоñлóã íàво
дèтüñÿ в ïрàöÿõ Є.М. Кіñåлüовà [15]. Автороì, 
çокрåìà, çàçíà÷àºтüñÿ íåоáõідíіñтü ôорìóвàí
íÿ ïàртíåрñüкèõ відíоñèí ìіж дåржàвоþ, ïід
ïрèºìñтвоì, ãроìàдÿíèíоì в ñôåрі ôорìóвàííÿ 
доñтóïíèõ ìåдè÷íèõ ïоñлóã, рèíковèì ïоñåрåд
íèкоì в ÿкèõ вèñтóïàтèìå ñèñтåìà ìåдè÷íоãо 
ñтрàõóвàííÿ. Провåдåíå доñліджåííÿ тàкож ñïè
рàºтüñÿ íà ïрàöі Â.М. Лåõàí, О.Ю. Коöþрáà [7], 
О.Г. Кàïøóк [14], П.М. Горóí [12].

Мåтîþ äîсліäжåííя º вèçíà÷åííÿ оçíàк 
ñèñтåìíоñті в ñôåрі íàдàííÿ ïоñлóã ìåдè÷íоãо 
ñтрàõóвàííÿ; вèçíà÷åííÿ ïроáлåì ôорìóвàííÿ 
ñèñтåìè ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ в Óкрà¿íі тà вè
çíà÷åííÿ íàïрÿìів ¿¿ роçвèткó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Óкрà¿íñüкà ñè
ñтåìà оõороíè çдоров’ÿ ïåрåáóвàº в трàíñôорìà

KOZHEMIACHENKO O.O.
 MALKINA E.V.

Problems of forming a health insurance system in Ukraine
The subject of the study is the formation of a health insurance system as an element of state 

social and economic policy in the absence of an established insurance culture in society.

The purpose of this article is to identify signs of consistency in the provision of health insurance 
services, identification of the problems of the formation of the medical insurance system in Ukraine.

Methodology of work – the study was carried out using such general scientific methods as the 
method of comparison, extrapolation, analysis, systematization, and statistical method.

Results of research – the study analyzes the scope of health insurance services. The analysis of 
the compliance of the existing Ukrainian practice of medical insurance with the signs of consistency 
is carried out. The existing state and level of development of relations between the basic elements of 
the health insurance system are determined. These elements in the study include providers of medical 
services, recipients of medical services, insurance companies, and the state. An assessment of the 
integrity of the system. The most important indicator of the development of relations between the 
basic elements of the medical insurance system is the availability and functioning of the insurance 
medical services market. The statistical data on the state of health insurance in Ukraine is analyzed.

Conclusions – the study found that the current practice of providing insurance medical services 
so far does not bear signs of system. However, it can become the basis for the formation of a 
complete health insurance system. The problems of the medical insurance system in Ukraine were 
outlined, among the directions of promoting the development of medical insurance were identified: the 
formation of the foundations of an insurance culture in society, the creation of a legal field favorable for 
the formation of an atmosphere of insurance activity for both individuals and legal entities.

Key words: health insurance system, health insurance market, voluntary health insurance.
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öіéíоìó ñтàíі. Âідïовідíо до ñт. 3 Çàкоíó Óкрà¿íè 
«Про дåржàвíі ôіíàíñові ãàрàíті¿ ìåдè÷íоãо оá
ñлóãовóвàííÿ íàñåлåííÿ» від 19.10.2017 р. дåр
жàвà ãàрàíтóº ïовíó оïлàтó çãідíо ç тàрèôоì çà 
рàõóíок коøтів Дåржàвíоãо áþджåтó Óкрà¿íè íà
дàííÿ ãроìàдÿíàì íåоáõідíèõ ¿ì ìåдè÷íèõ ïо
ñлóã тà лікàрñüкèõ çàñоáів, що ïåрåдáà÷åíі ïро
ãрàìоþ ìåдè÷íèõ ãàрàíтіé. Тàкèì ÷èíоì, в Óкрà¿íі 
вïровàджóºтüñÿ ïрàктèкà ïоділó ìåдè÷íèõ ïоñлóã, 
íà тàкі, ÿкі íàдàþтüñÿ ãроìàдÿíàì íà áåçоïлàт
íіé тà ïлàтíіé оñíові. Світовèé доñвід ñвід÷èтü ïро 
åôåктèвíіñтü вïровàджåííÿ ñèñтåìè ìåдè÷íоãо 
ñтрàõóвàííÿ щодо ôіíàíñовоãо ïокрèттÿ вàртоñті 
ìåдè÷íèõ ïоñлóã, оïлàтà ÿкèõ íå ãàрàíтóºтüñÿ дåр
жàвоþ. Â ïрèкіíöåвèõ тà ïåрåõідíèõ ïоложåííÿõ 
Çàкоíó «Про дåржàвíі ôіíàíñові ãàрàíті¿ ìåдè÷íо
ãо оáñлóãовóвàííÿ íàñåлåííÿ» íà Кàáіíåт ìіíіñтрів 
Óкрà¿íè ïоклàдåíо оïрàöþвàííÿ ïèтàííÿ çàïро
вàджåííÿ çàãàлüíооáов’ÿçковоãо дåржàвíоãо ñо
öіàлüíоãо ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ. Нàрàçі çàкоíо
твор÷èé ïроöåñ ç öüоãо ïèтàííÿ трèвàº. Тоìó íà 
дàíèé ìоìåíт ãроìàдÿíè Óкрà¿íè ìожóтü ïокрè
вàтè вàртіñтü ìåдè÷íèõ ïоñлóã, íå ïåрåдáà÷åíèõ 
ïроãрàìоþ ìåдè÷íèõ ãàрàíтіé, àáо влàñíèìè коø
тàìè, àáо коøтàìè, отрèìàíèìè çà ïроãрàìоþ до
áровілüíоãо ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ (ДМС).

Мåдè÷íå ñтрàõóвàííÿ в Óкрà¿íі íå ìàº оçíàк 
ñèñтåìíоñті. Âідñóтíіñтü çàãàлüíооáов’ÿçково
ãо дåржàвíоãо ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ, ñлàá
кà ñтрàõовà кóлüтóрà в ñóñïілüñтві ïрèçводèтü до 
íåìожлèвоñті çàñтоñóвàííÿ ïотóжíèõ ôіíàíñовèõ 
іíñтрóìåíтів ñтрàõовоãо рèíкó длÿ ïідвèщåííÿ 

ÿкоñті ìåдè÷íèõ ïоñлóã. Протå, ïåвíі çàродкè ñèñ
тåìè ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ в Óкрà¿íі ïрåдñтàв
лåíі ïроãрàìàìè ДМС, ÿкі роçвèвàþтüñÿ ÿк вè
клþ÷íо рèíковà іíіöіàтèвà ñтрàõовèõ коìïàíіé çà 
відíоñíо íåвåлèко¿ кілüкоñті çàñтрàõовàíèõ оñіá.

 Âïровàджåííÿ тà роçвèток доáровілüíоãо ìå
дè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ роçïо÷àвñÿ ç ввåдåííÿ Çà
коíó Óкрà¿íè «Про ñтрàõóвàííÿ» від 07.03.1996 
рокó [4]. ДМС ìàº відіãрàвàтè додàтковó ролü тà 
çàáåçïå÷óвàтè ãроìàдÿíàì øèрøèé вèáір лікà
рåíü, ñïåöіàліñтів тà ïоñлóã, вèщèé рівåíü коìôор
тó тà øвèдøèé доñтóï до оñíовíèõ діàãíоñтè÷íèõ 
тà лікóвàлüíèõ ïоñлóã, íіж çàáåçïå÷óº дåржàвà [5]. 

Нåçвàжàþ÷è íà тå, що рèíок ДМС çроñтàº ç 
1996 рокó, ÷àñткà оõоïлåíоãо íàñåлåííÿ ïро
довжóº çàлèøàтèñÿ íåçíà÷íоþ. Çãідíо ç ріçíè
ìè джåрåлàìè дàíèõ, ДМС оõоïлþº від 1 до 1,5 
ìілüéоíà лþдåé (àáо 2,4–3,3% íàñåлåííÿ) [6]. 
Çокрåìà, ó Ніìå÷÷èíі íà доáровілüíèõ çàñàдàõ 
çàñтрàõовàíо 9% íàñåлåííÿ [7].

Ðоáотодàвöі кóïóþтü ïроãрàìè ДМС длÿ ñво
¿õ ïрàöівíèків, в рàìкàõ ïроãрàìè ñоöіàлüíо¿ від
ïовідàлüíоñті áіçíåñ. Головíèì ÷èíоì корïорà
тèвíå ñтрàõóвàííÿ ïоøèрåíå ó ãàлóçÿõ, дå рèíок 
ïрàöі º коíкóрåíтоñïроìожíèì, іñíóº дåôіöèт 
квàліôіковàíоãо ïåрñоíàлó: ó ôіíàíñовèõ, іíвåñ
тèöіéíèõ ÷è þрèдè÷íèõ ôірìàõ тà ÷àñтèíі ІТ тà тå
лåкоìóíікàöіéíèõ коìïàíіé [8].

Іíдèвідóàлüíі ïоліñè ДМС çàçвè÷àé кóïóþтü 
оñоáè, ÿкі ìàþтü ïроáлåìè çі çдоров’ÿì, щоá 
çìåíøèтè вàртіñтü ìàéáóтíіõ ïоñлóã тà отрèìàтè 
вèщèé рівåíü оáñлóãовóвàííÿ в лікàрíі, àáо óíèк

Лідери ринку ДМС за оáсягами зáору страõовиõ виïлат за ïерше ïівріччя 2018 року, млн. 
грн. Складено за даними [10].
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íóтè ÷åрã íà ïоñлóãè, дå ïоïèт ïåрåвèщóº ïроïо
çèöіþ [9].

Стàíоì íà 2020 рік ìіíіìàлüíà ñóìà ìåдè÷íо
ãо ñтрàõóвàííÿ ñтàíовèтü 5276 ãрí./рік (INGO), 
ñåрåдíÿ вàртіñтü ïàкåтó «Стàíдàрт» ñтàíовèтü 
12500 ãрí./рік.

Аíàліç ïокàçíèків рèíкó íàдàííÿ ìåдè÷íèõ ïо
ñлóã ïродåìоíñтрóвàв, що ñåрåд лідåрів рèíкó 
ДМС çà оáñÿãоì ñтрàõовèõ вèïлàт çà 2018 рік º 
коìïàíіÿ «Провідíà» (123,2 ìлí. ãрí), дрóãå ìіñ
öå çàéìàº «Óíікà» (105,5 ìлí. ãрí), трåтº ìіñöå 
ïоñідàº «Нàôтàãàçñтрàõ» 89,1 ìлí. ãрí., ÷åтвåр
тå ìіñöå – АХА «Стрàõóвàííÿ» (85,0 ìлí. ãрí), 
ï’ÿтå ìіñöå – Алüôà Стрàõóвàííÿ (67,7 ìлí.ãрí), 
øоñтå ìіñöå ïоñідàº ІНГО Óкрà¿íà – (50,8 ìлí. 
ãрí), ñüоìå ìіñöå – PZU Óкрà¿íà (49,3 ìлí. ãрí), 
воñüìå ìіñöå – Крà¿íà (44,9 ìлí. ãрí), дåв’ÿ
тå ìіñöå – Óкрà¿íñüкà ñтрàõовà ãрóïà (41,9 ìлí. 
ãрí), дåñÿтå ìіñöå – АСКА (24,4 ìлí.ãрí) [11].

 Ðоçвèток іíдèвідóàлüíоãо ДМС ãàлüìóºтüñÿ ÷å
рåç éоãо вèñокó відíоñíó вàртіñтü. Сåрåдíÿ çàроáіт
íà ïлàтà в Óкрà¿íі ñтàíоì íà 1 квітíÿ 2020р. ñклà
дàº 11446 ãрí., і íàñåлåííÿ íå ãотовå ñïлà÷óвàтè 
ñтрàõові вíåñкè до 20% доõодó (врàõовóþ÷è вíåñкè 
íà ÷лåíів родèíè, ÿкі çíàõодÿтüñÿ íà óтрèìàííі). 

Проàíàліçóºìо іíøі ïрè÷èíè, ÿкі ãàлüìóþтü 
роçвèток ДМС.

1. Стрàõовèì коìïàíіÿì íåвèãідíо ïрàöþвà
тè ç ДМС, àджå вèтрàтè íà коìïåíñàöі¿ çíà÷íо 
вèщі, à íіж длÿ іíøèõ вèдів ñтрàõóвàííÿ, – 45–
60% від çàãàлüíо¿ ñóìè çіáрàíèõ вíåñків [5]. Тà
кі çíà÷íі вèтрàтè ïрèтàìàííі ñàìå óкрà¿íñüко
ìó рèíкó, àджå ïокè що ñóñïілüñтво íå çвèкло 
до ідå¿ íåоáõідíоñті ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ. Пå
рåñі÷íі ãроìàдÿíè íå ìàþтü ôіíàíñово¿ ìожлè
воñті ñïлà÷óвàтè ñтрàõові вíåñкè àáо íå вïåв
íåíі ó доáро÷åñíоñті ÷è ôіíàíñовіé ñтàáілüíоñті 
коìïàíі¿, à ÷àñтіøå – øкодóþтü віддàвàтè ÷àñтè
íó ñвоãо çàроáіткó íà ñтрàõóвàííÿ, àджå íå áà
÷àтü ïотрåáè в íüоìó, ñïодівàþ÷èñü íà дåржàв
íó ñоöіàлüíó доïоìоãó. Отжå, до ñтрàõóвàлüíèків 
çвåртàþтüñÿ лèøå оñоáè, що ìàþтü ïроáлåìè çі 
çдоров’ÿì тà вïåвíåíі ó íàñтàííі ñтрàõовоãо вè
ïàдкó. Сïлàтèвøè ñтрàõові вíåñкè, воíè íàìàãà
þтüñÿ вèкорèñтàтè ïоліñ «íà ìàкñèìóì». Чåрåç 
öå éìовірíіñтü отрèìàííÿ коìïàíіºþ ïрèáóт
кó çìåíøóºтüñÿ. Корïорàтèвíі кліºíтè º íàáàãà
то вèãідíіøèìè длÿ ñтрàõовèків, оñкілüкè коìïà
íі¿ ñтрàõóþтü одрàçó вåлèкó кілüкіñтü ïрàöівíèків. 
Âідïовідíо ñåрåд íèõ º вåлèкà кілüкіñтü оñіá, що 

íå ìàþтü ïроáлåì çі çдоров’ÿì, ÷è íå öікàвлÿтü
ñÿ íèì, à, отжå, íå відвідóþтü лікàрів. Тàкож коì
ïàíі¿ íàìàãàþтüñÿ ïрèдáàтè íàéдорож÷і ïоліñè, ç 
вåлèкèì ïåрåлікоì ïоñлóã, щоá çàöікàвèтè ñïів
роáітíèків [12].

2. ДМС іñíóº íà рівíі ïрèвàтíо¿ рèíково¿ іíіöіà
тèвè. Âідñóтíº дåржàвíå ôіíàíñово–ïодàтковå 
ñтèìóлþвàííÿ ñоöіàлüíо відïовідàлüíоãо áіçíå
ñó, ÿкèé кóïóº ïроãрàìè ДМС ñво¿ì ïрàöівíèкàì 
тà ÷лåíàì ¿õ ñіìåé. Â óрÿдовоìó çвіті ïід íàçвоþ 
«Коíöåïöіÿ роçвèткó ñтрàõовоãо рèíкó Óкрà¿íè до 
2010 рокó» [13] éøлоñÿ ïро ïідтрèìкó роçвèт
кó ñоöіàлüíо çíà÷óщèõ вèдів ñтрàõóвàííÿ øлÿõоì 
çàïровàджåííÿ ïодàтковèõ ïілüã, вклþ÷àþ÷è íà
дàííÿ áіçíåñó ïрàвà çìåíøèтè рівåíü ЄСÂ, ÿкщо 
воíè çàáåçïå÷èлè ДМС вñіì ñво¿ì ïрàöівíèкàì. 
Одíàк öі ïодàткові ïілüãè íå áóлè çàтвåрджåíі [5].

3. Нèçüкà ÿкіñтü ìåдè÷íèõ ïоñлóã. Білüøå 300 лі
кàрåíü Óкрà¿íè íå ïродåìоíñтрóвàлè ñвоþ ãотов
íіñтü до дрóãоãо åтàïó ìåдè÷íо¿ рåôорìè, à ñàìå, 
çдàтíіñтü íàдàвàтè ìåдè÷íі ïоñлóãè çà ñó÷àñíèìè 
ïротоколàìè. Єдèíå, що воíè ìожóтü çàïроïоíó
вàтè çàñтрàõовàíіé оñоáі – öå ïріорèтåтíіñтü в оá
ñлóãовóвàííі. Алå öå í º доñтàтíüоþ ìотèвàöіºþ 
длÿ ïотåíöіéíèõ кліºíтів ñтрàõовèõ коìïàíіé [5].

4. Іíôрàñтрóктóрíі ïроáлåìè. Якіñтü ìåдè÷
íо¿ ïоñлóãè áåçïоñåрåдíüо ïов’ÿçàíà іç ¿¿ в÷àñíі
ñтþ. Âèріøåííÿ öіº¿ ïроáлåìè ïолÿãàº в роçвèт
кó ìåрåжі ìåдè÷íèõ çàклàдів, à тàкож в роçвèткó 
трàíñïортíо¿ іíôрàñтрóктóрè. Стрàõовèкè ìо
жóтü áóдóвàтè ñво¿ влàñíі ìåдè÷íі çàклàдè, àлå 
öå вèìàãàº вåлèко¿ кілüкоñті рåñóрñів тà çàкрè
вàº ìожлèвіñтü вõодó до ãàлóçі ôірì, що öèõ рå
ñóрñів íå ìàþтü [12].

5. Проöåñ óклàдàííÿ коíтрàктів ñтворþº çíà÷
íі трàíñàкöіéíі вèтрàтè длÿ ìåдè÷íèõ çàклàдів тà 
ñтрàõовèõ коìïàíіé, оñкілüкè ïоліñè ДМС відріç
íÿþтüñÿ одèí від одíоãо, àджå öіíà áåçïоñåрåдíüо 
çàлåжèтü від оáрàíèõ кліºíтоì ïоñлóã длÿ ñтрàõó
вàííÿ. Âïровàджåííÿ ºдèíо¿ ñèñтåìè öіíоóтворåí
íÿ доïоìожå çíèçèтè трàíñàкöіéíі вèтрàтè [5].

6. Іñíóþтü і íåдолікè кàдровоãо çàáåçïå÷åí
íÿ ãàлóçі, çóìовлåíі, çокрåìà, відñóтíіñтþ ó íà
в÷àлüíèõ ïроãрàìàõ óñіõ вèщèõ ìåдè÷íèõ 
íàв÷àлüíèõ çàклàдів III—IV рівíів àкрåдèтàöі¿ тå
ìàтèкè ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ [14].

7. Ðоçвèток ДМС ãàлüìóº çàãàлüíèé íèçüкèé 
рівåíü ôіíàíñово¿ кóлüтóрè в ñóñïілüñтві. Прàк
тèкà ïåрåклàдàííÿ рèçèків рèíків ôіíàíñовèõ, 
áàíківñüкèõ, ñтрàõовèõ ïоñлóã íà кліºíтà – ôі
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çè÷íó оñоáó ñôорìóвàло в ñóñïілüñтві ñтіéкó íå
довірó до öüоãо ñåãìåíтó.

Ðоçв’ÿçàííÿ вèщå çàçíà÷åíèõ ïроáлåì ïрèçвå
дå до ïожвàвлåííÿ рèíкó ДМС. Нà öå ïотріáíèé 
÷àñ, і, оріºíтóþ÷èñü íà ïокàçíèкè крà¿í Євроñоþ
çó, ïокрèттÿ ïоñлóãàìè ДМС ìожå ñклàñтè до 10% 
від кілüкоñті íàñåлåííÿ крà¿íè. Протå, вжå çàрàç çà 
оöіíкоþ ñтрàõово¿ коìïàíі¿ UNICA ïрèáлèçíо ко
жåí ï’ÿтèé õворèé в Óкрà¿íі ïрèïèíÿº лікóвàííÿ 
÷åрåç áрàк коøтів. Цåé ñтàí º íåïрèïóñтèìèì íå 
тілüкè ç оãлÿдó ñоöіàлüíо¿ відïовідàлüíоñті дåржà
вè ïåрåд ñво¿ìè ãроìàдÿíàìè, àлå é ç то÷кè çорó 
ïрèíöèïів ôорìóвàííÿ íàöіоíàлüíо¿ áåçïåкè. То
ìó, íà íàøó дóìкó, длÿ ôіíàíñовоãо ïокрèттÿ ìå
дè÷íèõ ïоñлóã, ÿкі íå íàдàвàтèìóтüñÿ íàñåлåííþ 
íà áåçоïлàтíіé оñíові, º íåоáõідíèì вïровàджåííÿ 
оáов’ÿçковоãо ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ.

Âисновки
Â доñліджåííі вñтàíовлåíо, що іñíóþ÷à ïрàктè

кà íàдàííÿ ñтрàõовèõ ìåдè÷íèõ ïоñлóã ïокè що íå 
íоñèтü оçíàк ñèñтåìíоñті. Протå воíà ìожå ñтà
тè áàçоþ ôорìóвàííÿ ïовíоöіííо¿ ñèñтåìè ìå
дè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ. Бóлè окрåñлåíі ïроáлåìè 
ñèñтåìè доáровілüíоãо ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ в 
Óкрà¿íі, Сåрåд íàïрÿìів ñïрèÿííÿ роçвèткó ìå
дè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ вèçíà÷åíі: ôорìóвàííÿ çà
ñàд ñтрàõово¿ кóлüтóрè в ñóñïілüñтві, ñтворåííÿ 
ïрàвовоãо ïолÿ, ñïрèÿтлèвоãо длÿ ôорìóвàííÿ 
àтìоñôåрè ñтрàõово¿ àктèвíоñті ÿк ôіçè÷íèõ, тàк 
і þрèдè÷íèõ оñіá. Підкрåñлåíо íåоáõідíіñтü вïро
вàджåííÿ оáов’ÿçковоãо ìåдè÷íоãо ñтрàõóвàííÿ
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ЧЕРНІЙ А.С.

Реалізація концеïції сталого розвитку  
ïідïриємствами ïивної галузі 

Пðåäìåт äîсліäжåííя – методологічні та практичні аспекти реалізації концепції сталого роз-
витку підприємствами пивної галузі України.

Мåтîþ написання стàтті є вивчення та узагальнення досвіду реалізації концепції сталого роз-
витку підприємствами пивної галузі України.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використаний діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. В роботі розглянута концепція сталого розвитку на рівні суб’єктів госпо-
дарювання, проаналізовані особливості її реалізації на прикладі провідних пивоварних компаній 
України, зроблені пропозиції щодо доцільності застосування їх досвіду іншими вітчизняними під-
приємствами.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ – корпоративне управління.

Âисíîâêи. Проаналізувавши основні цілі лідерів пивної галузі в межах концепції сталого роз-
витку, можна зробити наступні висновки:

1. Всі компанії зосереджені на раціональному використанні ресурсів та їх екологічності, безпеч-
ності діяльності для навколишнього середовища та розвитку і покращення умов для життєдіяль-
ності суспільства. 

2. Підприємства, які працюють за концепцією сталого розвитку, є інвестиційно привабливими та 
володіють конкурентною перевагою в очах суспільства. 

3. За відсутності підтримки з боку держави, рух у даному векторі був би значно ускладненим. 
В Україні на даний час реалізується ряд заходів, які формують платформу для сталого розвитку 
підприємств, проте, варто зауважити, що у провідних країнах світу дані заходи є безальтернатив-
ними, в той час як в Україні вони мають скоріше рекомендаційний характер.

Êлþ÷îâі слîâà: сталий розвиток, концепція сталого розвитку, стратегія, економічне зростан-
ня, ефективне управління, соціальний розвиток, ресурси, корпоративне управління, екологічність.
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КОВАЛЬЧУК И.В.
ЧЕРНИЙ А.С.

Реализация концеïции устойчивого развития 
ïредïриятиями ïивной отрасли 

Пðåäìåт исслåäîâàíия – методологические и практические аспекты реализации концепции 
устойчивого развития предприятиями пивной отрасли Украины.

Öåльþ написания стàтьи является изучение и обобщение опыта реализации концепции устой-
чивого развития предприятиями пивной отрасли Украины.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использован диалектический метод научного познания, ме-
тод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

Ðåзультàты ðàбîты. В работе рассмотрена концепция устойчивого развития на уровне су-
бъектов хозяйствования, проанализированы особенности ее реализации на примере ведущих 
пивоваренных компаний Украины, сделаны предложения о целесообразности применения их 
опыта другими отечественными предприятиями.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ – корпоративное управление.

Âыâîäы. Проанализировав основные цели лидеров пивной отрасли в рамках концепции устой-
чивого развития, можно сделать следующие выводы:

1. Все компании сосредоточены на рациональном использовании ресурсов и их экологичности, 
безопасности деятельности для окружающей среды, развития и улучшения условий для жизне-
деятельности общества.

2. Предприятия, работающие по концепции устойчивого развития, являются инвестиционно 
привлекательными и обладают конкурентным преимуществом в глазах общества.

3. При отсутствии поддержки со стороны государства, движение в данном векторе было бы зна-
чительно затруднено. В Украине в настоящее время реализуется ряд мероприятий, которые фор-
мируют платформу для устойчивого развития предприятий, однако, стоит заметить, что в ведущих 
странах мира данные мероприятия являются безальтернативными, в то время как в Украине они 
носят скорее рекомендательный характер.

Êлþ÷åâыå слîâà: устойчивое развитие, концепция устойчивого развития, стратегия, эконо-
мический рост, эффективное управление, социальное развитие, ресурсы, корпоративное управ-
ление, екологичность.

КOVALCHUK I.V.
CHERNIY A.S.

Realization of the concept of substainable  
development by beer industry enterprises

The subject of the research is the methodological and practical aspects of the implementation of 
the concept of sustainable development by the beer industry enterprises of Ukraine.

The purpose of this article is to study and summarize the implementation experience of the 
concept of sustainable development by the beer industry enterprises of Ukraine.

Research Methods. The paper used the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, the method of generalizing data.

Results of work. The paper considers the concept of sustainable development at the level of business 
entities, analyzes the features of its implementation on the example of leading Ukrainian brewing companies, 
makes suggestions on the appropriateness of applying their experience to other domestic enterprises.

The scope of the results is corporate governance.

Conclusions. Having analyzed the main goals of the leaders of the beer industry in the framework of 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Коíöåïöіÿ ñтàлоãо 
роçвèткó вñå áілüøå ïоãлèíàº ïровідíі åкоíоìікè 
ñвітó, àлå öå ïорівíÿíо íовà ідåÿ длÿ áàãàтüоõ вè
дів áіçíåñó в Óкрà¿íі, оñоáлèво ïідïрèºìñтв õàр
÷ово¿ ïроìèñловоñті. Длÿ áілüøоñті ç íèõ дàíà 
коíöåïöіÿ çàлèøàºтüñÿ àáñтрàктíоþ тà тåорå
тè÷íоþ. Оñíовíèìè ïåрåдóìовàìè íåвідïовід
íоñті діÿлüíоñті віт÷èçíÿíèõ ïідïрèºìñтв õàр
÷ово¿ ïроìèñловоñті до öілåé ñтàлоãо роçвèткó 
º íåçìіííіñтü тåõíолоãіé тà íåçíà÷íèé роçвèток 
ïідïрèºìñтв в íàïрÿìкó ñоöіàлüíо¿ відïовідàлü
íоñті, åкоíоìі÷íоñті тà рàöіоíàлüíоñті вèкорè
ñтàííÿ рåñóрñів. Протå відñóтíіñтü тàкоãо вåк
торó роçвèткó íå вèклèкàíà íåçàöікàвлåíіñтþ 
ìåíåджìåíтó коìïàíіé в рåàліçàöі¿ дàíо¿ коí
öåïöі¿, ñкоріøå ïрè÷èíоþ º íåдоñтàтíіñтü іíвåñ
тèöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ тàкоãо роçвèткó. 

Пèвíà ãàлóçü Óкрà¿íè ïротÿãоì оñтàííіõ років 
çàçíàлà ÷àñтковоãо çàíåïàдó, áåрó÷è до óвàãè 
çàкрèттÿ рèíкó ç Ðоñіºþ, в рåçóлüтàті ÷оãо ïåрåд 
віт÷èçíÿíèì ïідïрèºìñтвàìè ïоñтàлà íåоáõід
íіñтü ïåрåоріºíтàöі¿ íà іíøі рèíкè ñвітó, çокрåìà 
ºвроïåéñüкèé рèíок, ÿкèé доñèтü відïовідàлüíо 
ñтàвèтüñÿ до коíöåïöі¿ ñтàлоãо роçвèткó. Âèõодÿ
÷è ç öüоãо, оñоáлèво àктóàлüíоñті íàáóло ïèтàí
íÿ ïåрåоріºíтàöі¿ віт÷èçíÿíèõ ïідïрèºìñтв ïèвíо¿ 
ãàлóçі íà вåктор ñтàлоãо роçвèткó. Аíàліç діÿлü
íоñті ïровідíèõ коìïàíіé в íàïрÿìкó рåàліçàöі¿ 
коíöåïöі¿ ñтàлоãо роçвèткó, доçволèтü çроáèтè 
вèñíовкè ïро ¿¿ óñïіøíіñтü і доöілüíіñтü вïровà
джåííÿ длÿ іíøèõ віт÷èçíÿíèõ ïідïрèºìñтв.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðî-
блåìи. Пèтàííÿì ñтàлоãо роçвèткó åкоíоìі÷íèõ 
ñèñтåì тà ìожлèвоñтÿì éоãо доñÿãíåííÿ ïрè
ñвÿ÷åíо áàãàто íàóковèõ ïрàöü віт÷èçíÿíèõ тà 
іíоçåìíèõ в÷åíèõ, çокрåìà Brundtland G. H.. Clark 
G., Daly H. E., Hughes B., Meadows D.H., Аíдåрñоíà 

Â. М., Аíдрººвà Н. М., Бóрèк Ç. М., Дàíèлèøèíà 
Б.М., Квÿтковñüко¿ Л. А., Хвåñèкà М.А., Шóáрàв
ñüко¿ О. Протå, іñíóº ïотрåáà ó áілüø дåтàлüíо
ìó доñліджåííі оñоáлèвоñтåé рåàліçàöі¿ коíöåïöі¿ 
ñтàлоãо роçвèткó íà рівíі окрåìèõ ñóá’ºктів ãо
ñïодàрþвàííÿ.

Мåтîþ дàíо¿ стàтті º доñліджåííÿ доñвідó íàé
áілüø óñïіøíèõ ïідïрèºìñтв ïèвíо¿ ãàлóçі Óкрà¿
íè, ÿкі öілåñïрÿìовàíо вïровàджóþтü коíöåïöіþ 
ñтàлоãо роçвèткó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Длÿ діÿлüíо
ñті íà рівíі ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ ñтàлèé роç
вèток оçíà÷àº ïрèéíÿттÿ áіçíåñ–ñтрàтåãіé тà çà
õодів, що відïовідàþтü ïотрåáàì ïідïрèºìñтвà тà 
éоãо çàöікàвлåíèõ ñторіí, çàõèщàþ÷è, ïідтрèìó
þ÷è тà роçøèрþþ÷è лþдñüкі тà ïрèродíі рåñóр
ñè, ÿкі áóдóтü ïотріáíі в ìàéáóтíüоìó [1]. Стàлèé 
роçвèток – öå ïоçèтèвíèé вåктор ñàì ïо ñоáі. Âіí 
ñтворþº ìожлèвоñті длÿ роçроáíèків åколоãі÷
íо áåçïå÷íіøèõ ìàтåріàлів тà ïроöåñів; коìïàíіé, 
ÿкі іíвåñтóþтü в åколоãі÷íó åôåктèвíіñтü, тà тèõ, 
õто çàéìàºтüñÿ ñоöіàлüíèì áлàãоïолó÷÷ÿì. Ці 
ñóá’ºктè, ÿк ïрàвèло, ìàтèìóтü коíкóрåíтíó ïå
рåвàãó, оñкілüкè воíè çàñлóãовóвàтèìóтü влàñ
íèìè діÿìè íà доáроçè÷лèвіñтü ñïожèвà÷ів тà ¿õ 
çóñèллÿ в ïідñóìкó áóдóтü ñïрàвåдлèво оöіíåíі.

Пèвíà ãàлóçü Óкрà¿íè – одíà ç áàãàтüоõ, ÿкі ïо
ñтрàждàлè в рåçóлüтàті çìіíè åкоíоìі÷íо¿ ïолі
тèкè Óкрà¿íè в 2014 роöі ïіñлÿ ïрèïèíåííÿ тор
ãівåлüíèõ відíоñèí ç Ðоñіéñüкоþ Фåдåрàöіºþ. 
Çà дàíèìè Дåржàвíо¿ ôіñкàлüíо¿ ñлóжáè Óкрà
¿íè щодо çовíіøíüо¿ торãівлі àлкоãолüíоþ ïро
дóкöіºþ, ó 2018 р. вдàлоñÿ íå тілüкè доñÿãтè, à 
é ïåрåвèщèтè ïåрåдкрèçові оáñÿãè товàрооáіãó: 
545,2 ìлí. дол. США ó 2014 р. ïротè 590,2 ìлí. 
дол. США ó 2018 р. Піñлÿ 2015 р., колè відáóло
ñÿ ріçкå ïàдіííÿ товàрооáіãó ìàéжå в 1,6 рàçè (ç 

the concept of sustainable development, we can draw the following conclusions:

1. All companies are focused on the rational use of resources and their environmental friendliness, 
environmental safety, development and improvement of conditions for the life of society.

2. Enterprises working according to the concept of sustainable development are attractive for 
investment and have a competitive advantage in the eyes of society.

3. In the absence of state support, the movement in this vector would be much more difficult. 
A number of events are currently being implemented in Ukraine, which form a platform for the 
sustainable development of enterprises, however, it is worth noting that in the leading countries of 
the world these events are uncontested, while in Ukraine they are more of a recommendatory nature.

Keywords: sustainable development, the concept of sustainable development, strategy, economic growth, 
effective management, social development, resources, corporate governance, environmental friendliness.
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545,2 до 342,4 ìлí дол. США), ïо÷àлоñÿ ïоñтó
ïовå відíовлåííÿ торãівлі [2].

Нåоáõідíіñтü øвèдко¿ àдàïтàöі¿ до íово¿ åкоíо
ìі÷íо¿ рåàлüíоñті ïотрåáóвàлà ïоñтàíовкè íовèõ 
öілåé тà ïоáóдовè ñтрàтåãіé, оріºíтовàíèõ íà ñïо
жèвà÷à íå лèøå óкрà¿íñüкоãо, à é ºвроïåéñüкоãо, 
що ñïоíóкàло ïåрåоріºíтàöіþ óкрà¿íñüкèõ ïід
ïрèºìñтв íà коíöåïöіþ ñтàлоãо роçвèткó. 

Ó вåрåñíі 2015 рокó íà 70–é ñåñі¿ Гåíåрàлüíо¿ 
Аñàìáлå¿ ООН в Нüþ–Йоркó відáóвñÿ ñàìіт ООН 
ç ïèтàíü ñтàлоãо роçвèткó, íà ÿкоìó áóлè çàтвåр
джåíі íові öілі роçвèткó. Â оñтàто÷íоìó докóìåíті 
ç ñàìітó «Трàíñôорìàöіÿ íàøоãо ñвітó: Плàí ñтà
лоãо роçвèткó до 2030 рокó» вèçíà÷åíо 17 öілåé 
ñтàлоãо роçвèткó (ЦСÐ) тà 169 öілåé ïідтрèìкè.

Як і іíøі крà¿íè–÷лåíè ООН, Óкрà¿íà долó÷è
лàñÿ до ãлоáàлüíоãо ïроöåñó ñтàлоãо роçвèт
кó. Проöåñ àдàïтàöі¿ öілåé ñтàлоãо роçвèткó (дà
лі ЦСÐ) до óкрà¿íñüкèõ рåàліé áóв çàïо÷àтковàíèé, 
щоá ñтворèтè íàöіоíàлüíó ñтрàтåãі÷íó ïлàí–ñõå
ìó длÿ Óкрà¿íè до 2030 рокó íà оñíові ïрèíöèïó 
«íå çàлèøàтè íікоãо оñтороíü». Кожíà ãлоáàлüíà 
ìåтà áóлà ïåрåãлÿíóтà ç óрàõóвàííÿì коíкрåтíо
ãо íàöіоíàлüíоãо коíтåкñтó. Ó 2016 роöі Óкрà¿íà 
ïровåлà ÷отèрè íàöіоíàлüíі тà дåñÿтü рåãіоíàлü
íèõ коíñóлüтàöіé. Ó рåçóлüтàті коíñóлüтàöіé áó
ло ñтвåрджåíо, що ЦСÐ ïовèííі çàáåçïå÷èтè íà
öіоíàлüíó іíтåãрàöіþ çóñèлü длÿ åкоíоìі÷íоãо 
çроñтàííÿ, ç ïрèõèлüíіñтþ до ñоöіàлüíо¿ ñïрàвåд
лèвоñті тà íåоáõідíоñті до óïрàвліííÿ довкіллÿì.

Проöåñ вèÿвлåííÿ öілåé ñтàлоãо роçвèт
кó Óкрà¿íè ôорìàліçóвàвñÿ в 2016 роöі в ÷отè
рüоõ оñíовíèõ íàïрÿìкàõ: ñïрàвåдлèвèé ñоöі
àлüíèé роçвèток; ñтіéкå åкоíоìі÷íå çроñтàííÿ тà 
çàéíÿтіñтü; åôåктèвíå óïрàвліííÿ; åколоãі÷íèé 
áàлàíñ. Соöіàлüíå áà÷åííÿ роçвèткó Óкрà¿íè до 
2030 рокó оõоïлþº тàкі ñôåрè, оñкілüкè ñóñïілü
íèé доáроáóт тà çдоров’ÿ ïідтрèìóþтüñÿ іííовà
öіéíèì åкоíоìі÷íèì роçвèткоì, ïоáóдовàíèì íà 
ñтàлоìó вèкорèñтàííі ïрèродíèõ рåñóрñів. 

Â рàìкàõ ñтрàтåãі¿ ñтàлоãо роçвèткó ïåрåдáà÷à
ºтüñÿ çìіíà ñтрóктóрè åкñïортó тà ïåрåõід від ñèро
вèíè тà ïродóктів ïåрвèííо¿ ïåрåроáкè до ïродóкöі¿ 
тà ïоñлóã ç вèñокоþ додàíоþ вàртіñтþ. Екоíоìі÷
íå çроñтàííÿ áóдóвàтèìåтüñÿ íà оñíові «çåлåíо¿» 
åкоíоìі÷íо¿ ìодåлі. Çàõодè ç åíåрãоåôåктèвíоñті 
тà åíåрãоåôåктèвíо¿ ïрàктèкè доïоìожóтü çíà÷
íо ñкоротèтè ñïожèвàííÿ åíåрãі¿ íà одèíèöþ ÂÂП. 
Чàñткà ÷èñто¿ åíåрãі¿ áóдå ïоñтіéíо çроñтàтè, вè
тіñíÿþ÷è в ïåрøó ÷åрãó трàдèöіéíі тåõíолоãі¿, що 

çíà÷íо ñкоротèтü вèкèдè ïàрíèковоãо ãàçó в àт
ìоñôåрó. Цå ïокрàщèтü ÿкіñтü жèттÿ áåç øкодè 
длÿ íàвколèøíüоãо ñåрåдовèщà і ñтàíå вàãоìèì 
ôàктороì çáілüøåííÿ трèвàлоñті жèттÿ.

Нàóковöÿìè áóло çàïроïоíовàíо íàñтóïíó ïо
ñлідовíіñтü ó ôорìóвàííі ñтрàтåãі¿ ñтàлоãо роçвèт
кó íà рівíі окрåìоãо ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ [3]:

Âñтàíовлåííÿ ìåтè, длÿ доñÿãíåííÿ ÿко¿ íåоá
õідíо оöіíèтè вïлèв ñтрàтåãі¿ íà ñтàлèé роçвèток 
ïідïрèºìñтвà;

Гåíåрàöіÿ вàріàíтів тà øлÿõів доñÿãíåííÿ ìåтè, 
öілåé ç óрàõóвàííÿì ïроáлåì оáìåжåíоñті ïрè
родíèõ рåñóрñів тà оñоáлèвоñтåé ñтàді¿ жèттºво
ãо öèклó ïідïрèºìñтвà;

Оáрàííÿ оïтèìàлüíèõ øлÿõів доñÿãíåííÿ ìåтè 
ç íàÿвíèõ àлüтåрíàтèв.

Длÿ отрèìàííÿ áілüø оá’ºктèвíèõ дàíèõ ïро 
åôåктèвíіñтü вïровàджåííÿ коíöåïöі¿ ñтàло
ãо роçвèткó в діÿлüíіñтü ïідïрèºìñтв ïèвíо¿ ãà
лóçі вàрто ïроàíàліçóвàтè ñтàлèé роçвèток íàé
áілüøèõ ãрàвöів ãàлóçі. Çà ïідñóìкàìè 2018 рокó 
лідåрàìè ñåрåд вèроáíèків ïèвà в Óкрà¿íі ñтà
лè ПрАТ «Кàрлñáåрã Óкрà¿íà», ПАТ «Сàí ІНБЕÂ 
Óкрà¿íà» тà ПрАТ «Оáолоíü» [2].

Бåрó÷è до óвàãè коíöåïöіþ ñтàлоãо роçвèткó 
ПрАТ «Кàрлñáåрã Óкрà¿íà» вàрто çоñåрåдèтèñü 
íà оñíовíèõ ¿¿ àñïåктàõ тà öілÿõ, ÿкі коìïàíіÿ ïо
ñтàвèлà ïåрåд ñоáоþ, à ñàìå ÷отèрüоõ öілÿõ ñтà
лоãо роçвèткó: НÓЛЬ вóãлåöåвоãо ñлідó, НÓЛЬ 
втрàт водè, НÓЛЬ áåçвідïовідàлüíоãо ñïожèвàí
íÿ тà НÓЛЬ íåщàñíèõ вèïàдків. Кожíà ç íèõ ïід
кріïлþºтüñÿ ÷іткèìè, вèìірíèìè öілÿìè до 2022 
тà до 2030 років [4].

Â діÿлüíоñті ПАТ «Сàí ІНБЕÂ Óкрà¿íà» рåàліçо
вàíі íàñтóïíі íàïрÿìкè ñтàлоãо роçвèткó: åôåк
тèвíå ñілüñüкå ãоñïодàрñтво (100% ñілüãоñïвè
роáíèків – вèñококвàліôіковàíі ñïåöіàліñтè, ÿкі 
ìàþтü доñтóï до ñó÷àñíèõ тåõíолоãі÷íèõ і ôіíàí
ñовèõ ріøåíü), åколоãі÷íà óïàковкà (100% ïро
дóкöі¿ вèïóñкàºтüñÿ в оáоротíіé тàрі àáо óïàковöі 
іç ïåрåвàжíо ïåрåроáлåíèõ ìàтåріàлів), ïротè
діÿ çìіíі кліìàтó (100% çàкóïлåíо¿ åлåктроåíåр
ãі¿ íàдõодèтü іç ïоíовлþвàíèõ джåрåл, вèкèдè 
ïàрíèковèõ ãàçів в лàíöþçі ïоñтàвок çíèжåíі íà 
25%), дáàéлèвå ñтàвлåííÿ до водè (100% тåрè
торіé ç дåôіöèтоì водíèõ рåñóрñів çàáåçïå÷åíі 
áілüø доñтóïíоþ ÿкіñíоþ ïèтíоþ водоþ), відïо
відàлüíå ñïожèвàííÿ àлкоãолþ [5].

Âàрто çàóвàжèтè, що ПрАТ «Кàрлñáåрã Óкрà¿
íà» (Carlsberg Group) тà ПАТ «Сàí ІНБЕÂ Óкрà¿
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íà» (Anheuser–Busch InBev тà Anadolu Efes) вõо
дÿтü до ñклàдó íàéáілüøèõ ñвітовèõ ïèвовàрíèõ 
коìïàíіé, тоìó ñтрàтåãі¿ ñтàлоãо роçвèткó роç
роáлÿþтüñÿ íà рівíі ãрóïè, à, ÿк рåçóлüтàт, вïро
вàджóþтüñÿ íà вñіõ коìïàíіÿõ, що вõодÿтü до ¿¿ 
ñклàдó. Дàíà ñтрóктóрà ñтàлоãо роçвèткó ôорìóº 
ãлоáàлüíèé іìідж óñіõ ïідïрèºìñтв ãрóïè, що од
íоçíà÷íо º рóøіºì роçвèткó, åôåктèвíоñті тà до
вірè ç áокó ñïожèвà÷ів.

Щодо ПрАТ «Оáолоíü», дàíå ïідïрèºìñтво, 
оñкілüкè íå º ÷àñтèíоþ жодíо¿ ãрóïè, ñàìоñтіé
íо ôорìóº ñвоþ ñтрàтåãіþ ñтàлоãо роçвèткó, ÿкà 
ìіñтèтü íàñтóïíі вåкторè: лþдè (ñïівроáітíèкè — 
клþ÷овèé àктèв корïорàöі¿, ÿкèé ôорìóº оñоáлè
вó трóдовó кóлüтóрó і відріçíÿº «Оáолоíü» від коí
кóрåíтів), åколоãіÿ (ìіíіìàлüíèé вïлèв роáотè 
коìïàíі¿ íà довкіллÿ çàвдÿкè ïовторíоìó вèкорèñ
тàííþ і ïåрåроáöі рåñóрñів тà åíåрãоåôåктèвíèì 
тåõíолоãіÿì), ìіñöåві ãроìàдè (ïідтрèìкà ãроìàд íà 
тåрèторіÿõ ïрèñóтíоñті корïорàтèвíèõ ïідïрèºìñтв 
º çàïорóкоþ ñïілüíо¿ вçàºìовèãідíо¿ ñïівïрàöі) тà 
кóлüтóрà і ñïорт (іíвåñтóþ÷è ó роçвèток кóлüтóр
íоãо ñåрåдовèщà, «Оáолоíü» роáèтü вíåñок ó ïід
трèìкó ñàìоáóтíоñті óкрà¿íñüкèõ трàдèöіé) [6].

Çà дàíèìè ïровåдåíоãо àíàліçó ñïåöіàліçо
вàíо¿ коìïàíі¿, що íàдàº åôåктèвíі ріøåííÿ ó 
ñôåрі ñтрàтåãі÷íоãо коíñàлтèíãó, роçвèткó кор
ïорàтèвíо¿ ñтіéкоñті тà вçàºìоді¿ ç іíвåñтèöіé
íоþ ñïілüíотоþ «Premier Business Consulting & 
Communications» áóло ñклàдåíо рåéтèíã корïо
рàтèвíо¿ ñтіéкоñті Sustainable Ukraine2019. Длÿ 
ôорìóвàííÿ рåéтèíãó корïорàтèвíо¿ ñтіéкоñті в 

õоді àíàліçó ïідïрèºìñтв áóло оöіíåíо ріçíі ñôå
рè ¿õ діÿлüíоñті [7].

Çà рåçóлüтàтàìè рåéтèíãó до ТОП–5 óвіéøлè 
тàкі óкрà¿íñüкі коìïàíі¿¿ ÿк ЕíåрãоАтоì, Óкрãід
роåíåрãо, Кåрíåл, Кокà–Колà Óкрà¿íà тà Кàрл
ñáåрã Óкрà¿íà. Çà рåçóлüтàтàìè рåéтèíãó ПрАТ 
«Кàрлñáåрã Óкрà¿íà» отрèìàлè áàл – А, що õà
рàктåрèçóº Кàрлñáåрã, ÿк ïідïрèºìñтво ç вèñо
кèì рівíåì корïорàтèвíо¿ відïовідàлüíоñті.

Проàíàліçóвàвøè оñíовíі öілі в ìåжàõ ñтрàтå
ãіé ñтàлоãо роçвèткó лідåрів ïèвíо¿ ãàлóçі Óкрà
¿íè, вàрто àкöåíтóвàтè óвàãó íà тоìó, що доñлі
джóвàíі ïідïрèºìñтвà çоñåрåджåíі íà ïротèді¿ 
çìіíè кліìàтó ÷åрåç вèкорèñтàííÿ ÿкоìоãà áілü
øо¿ кілüкоñті åíåрãі¿ ç ïоíовлþвàíèõ джåрåл.

Âідïовідíо до «Еíåрãåтè÷íо¿ ñтрàтåãі¿ Óкрà¿íè íà 
ïåріод до 2035 рокó», ÿкà áóлà çàтвåрджåíà роç
ïорÿджåííÿì Кàáіíåтó Міíіñтрів Óкрà¿íè від 18 
ñåрïíÿ 2017рокó, ÷àñткà відíовлþвàíèõ джåрåл ó 
ãåíåрàöі¿ åлåктроåíåрãі¿ ó 2020 роöі ìàº ñклàдàтè 
7%, à в 2025 — ïоíàд 13%. Â тоé жå ÷àñ крà¿íè ЄС 
àктèвíо ñтèìóлþþтü вïровàджåííÿ àлüтåрíàтèв
íèõ джåрåл åíåрãі¿ тà ïлàíóþтü çроñтàííÿ ¿õ ÷àñт
кè в ñтрóктóрі вèроáíèöтвà åлåктроåíåрãі¿ до 20% 
в 2020 роöі, à ó 2030 р. — до 50%. Тоáто вàрто çà
óвàжèтè, що Óкрà¿íà ñïрÿìовóº çóñèллÿ тà ïрàöþº 
ó одíоìó íàïрÿìкó ç роçвèíåíèìè ºвроïåéñüкèìè 
крà¿íàìè, ïротå тåìïè Óкрà¿íè в дàíоìó íàïрÿìкó 
в ïорівíÿííі ç іíøèìè çíà÷íо ìåíøі [8].

Çвè÷àéíо длÿ рåàліçàöі¿ тàкèõ ãлоáàлüíèõ тà вод
íо÷àñ ÷ітко ñôорìóлüовàíèõ öілåé ïідïрèºìñтвàì 
íåоáõідíо çàлó÷åííÿ іíвåñтèöіé. Çà рåçóлüтàтàìè 

Êритерії корïоративної стійкості ïідïриємств за сферами діялüності в межаõ рейтингу 
Sustainable Ukraine 2019
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доñліджåííÿ Флåт÷åрñüко¿ øколè Тàôтñ, çвåрíå
ìо óвàãó íà ÷отèрè ìотèвóþ÷і ôàкторè іíвåñтóвàí
íÿ ó ïідïрèºìñтвà çі ñтрàтåãіºþ ñтàлоãо роçвèткó: 
çìåíøåííÿ діловоãо рèçèкó вíàñлідок ìожлèво
ãо çрèвó оïåрàöіé, ïоñтàвок àáо óдàрó ïо рåïóтàöі¿; 
дотрèìàííÿ ãàлóçåвèõ íорì ïроçороñті, ïроñтåжó
вàíоñті, åколоãі÷íо¿ відïовідàлüíоñті тà іíøèõ ïрè
éíÿтèõ ñтàíдàртів; çàвоþвàííÿ ÷àñткè íà ïото÷íèõ 
рèíкàõ тà íàлàãоджåííÿ ґрóíтó відíоñèí ç ìàéáóт
íіìè кліºíтàìè; ôорìóвàííÿ ãóдвілó [9].

Âисновки
Проàíàліçóвàвøè оñíовíі öілі лідåрів ïèвíо¿ ãà

лóçі ìожíà çроáèтè вèñíовок, що вñі коìïàíі¿ çо
ñåрåджåíі íà рàöіоíàлüíоìó вèкорèñтàííі рåñóр
ñів тà ¿õ åколоãі÷íоñті, áåçïå÷íоñті діÿлüíоñті длÿ 
íàвколèøíüоãо ñåрåдовèщà тà роçвèткó і ïокрà
щåííÿ óìов длÿ жèттºдіÿлüíоñті ñóñïілüñтвà. Тà
кож вàрто çàóвàжèтè, що ïідïрèºìñтвà, ÿкі ïрàöþ
þтü çà коíöåïöіºþ ñтàлоãо роçвèткó, º іíвåñтèöіéíо 
ïрèвàáлèвèìè тà володіþтü коíкóрåíтíоþ ïåрå
вàãоþ в о÷àõ ñóñïілüñтвà. Çвè÷àéíо, çà відñóтíоñті 
ïідтрèìкè ç áокó дåржàвè, рóõ ó дàíоìó вåкторі áóв 
áè çíà÷íо óñклàдíåíèì. Â Óкрà¿íі íà дàíèé ÷àñ ñïо
ñтåріãàºтüñÿ рÿд çàõодів, ÿкі ôорìóþтü ïлàтôорìó 
длÿ ñтàлоãо роçвèткó ïідïрèºìñтв, ïротå вàрто çà
óвàжèтè, що ó ïровідíèõ крà¿íàõ ñвітó дàíі çàõодè º 
áåçàлüтåрíàтèвíèìè, в тоé жå ÷àñ ÿк в Óкрà¿íі воíè 
ìàþтü ñкоріøå рåкоìåíдàöіéíèé õàрàктåр. 
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ПОБЕРЕЖЕЦЬ В.С.

Ôінансове заáезïечення соціалüниõ  
гарантій населення в Óкраїні

Фінансові ресурси держави відіграють вагому роль у забезпеченні соціальних гарантій: матері-
ального добробуту непрацездатних осіб та інших пільгових категорій населення, а також визна-
чають масштаби фонду оплати праці у бюджетній сфері. Таким чином, впливаючи на усі аспекти 
економічного та соціального розвитку країни, забезпечуючи виконання соціальної функції дер-
жави, державні фінанси є основним джерелом фінансування соціальних гарантій, що забезпечує 
реалізацію соціальних інтересів усіх верств населення. 

В статті досліджено теоретичні основи забезпечення соціальних гарантій населення, виявлено 
основні тенденції і специфічні особливості фінансування соціальних гарантій життя населення в 
Україні. Так, зокрема, розглянуто основні суб’єкти формування фондів грошових коштів для за-
безпечення соціальних гарантій.

Встановлено, що формування фінансової бази соціальних гарантій досягається за посередниц-
тва багатьох ланок фінансової системи: зведеного бюджету держави, соціальних позабюджетних 
фондів і фондів недержавного особистого та майнового страхування, суб’єктів господарювання і 
домогосподарств.

Êлþ÷îâі слîâà: соціальні стандарти, соціальні гарантії, державне фінансування.
ВЕРГУН А.М.

ПОБЕРЕЖЕЦ В.С.

Ôинансовое оáесïечение социалüныõ  
гарантий населения в Óкраине

Финансовые ресурсы государства играют важную роль в обеспечении социальных гарантий: 
материального благосостояния нетрудоспособных лиц и других льготных категорий населения, а 
также определяют масштабы фонда оплаты труда в бюджетной сфере. Таким образом, воздей-
ствуя на все аспекты экономического и социального развития страны, обеспечивая выполнение 
социальной функции государства, государственные финансы являются основным источником 
финансирования социальных гарантий, что обеспечивает реализацию социальных интересов 
всех слоев населения.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Â ñó÷àñíèõ óìовàõ 
роçвèткó åкоíоìікè ñтворåííÿ íàöіоíàлüíо¿ ñèñ
тåìè ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé длÿ ñó÷àñíо¿ дåржàвè 
ìàº ïåрøо÷åрãовå çíà÷åííÿ. Оñíовíі ïрèíöèïè 
тàко¿ ñèñтåìè çàклàдåíі в çàкоíодàв÷èõ àктàõ, 
çокрåìà ó Çàкоíàõ Óкрà¿íè «Про ïрожèтковèé 
ìіíіìóì» і «Про дåржàвíі ñоöіàлüíі ñтàíдàртè тà 
дåржàвíі ñоöіàлüíі ãàрàíті¿», Коíñтèтóöі¿ Óкрà¿
íè, çãідíо ç ÿкèìè ïрожèтковèé ìіíіìóì º вàртіñ
íоþ вåлè÷èíоþ доñтàтíüоãо длÿ çàáåçïå÷åííÿ 
íорìàлüíоãо ôóíкöіоíóвàííÿ орãàíіçìó лþдèíè, 
çáåрåжåííÿ éоãо çдоров’ÿ íàáорó ïродóктів õàр
÷óвàííÿ, ìіíіìàлüíоãо íàáорó íåïродоволü÷èõ 
товàрів тà ìіíіìàлüíоãо íàáорó ïоñлóã, íåоáõід
íèõ длÿ çàдоволåííÿ оñíовíèõ ñоöіàлüíèõ і кóлü
тóрíèõ ïотрåá оñоáèñтоñті.

Çàãàлüíоþ дåклàрàöіºþ ïрàв лþдèíè, ÿкà ïрè
éíÿтà тà ïроãолоøåíà Гåíåрàлüíоþ àñàìáлå
ºþ ïåрåдáà÷åíо, що «кожíà лþдèíà ìàº ïрàво 
íà тàкèé жèттºвèé рівåíü, вклþ÷àþ÷è ¿жó, одÿã, 

жèтло, ìåдè÷íèé доãлÿд тà íåоáõідíå ñоöіàлüíå 
оáñлóãовóвàííÿ, ÿкèé º íåоáõідíèì длÿ ïідтрè
ìàííÿ çдоров’ÿ і доáроáóтó ¿¿ ñàìо¿ тà ¿¿ ñіì’¿».

Ðàтèôікóвàвøè Євроïåéñüкó ñоöіàлüíó õàртіþ 
(ïåрåãлÿíóтó) ÷àñтково, Коíвåíöі¿ Міжíàродíо¿ 
орãàíіçàöі¿ ïрàöі ïро оñíовíі öілі тà íорìè ñоöі
àлüíо¿ ïолітèкè N 117, ïро ìіíіìàлüíі íорìè ñо
öіàлüíоãо çàáåçïå÷åííÿ N 102 тà ïідïèñàвøè 
Óãодó ïро àñоöіàöіþ ç Євроïåéñüкèì Соþçоì, 
Óкрà¿íà вçÿлà íà ñåáå çоáов’ÿçàííÿ çàáåçïå÷è
тè жèттºвèé рівåíü ñвоãо íàñåлåííÿ відïовідíо 
до ìіжíàродíèõ íорì і ñтàíдàртів тà ãàрàíтóвàлà 
ñоöіàлüíå çàáåçïå÷åííÿ кожíоìó íå íèж÷å жèт
тºво вàжлèвоãо ïрожèтковоãо ìіíіìóìó, çàõèñт 
від áідíоñті тà ñоöіàлüíоãо від÷óжåííÿ.

Çàçíà÷åíèé ïåрåõід çìіíèв çìіñт ãоñïодàр
ñüкоãо ìåõàíіçìó в Óкрà¿íі, орãàíіçàöіéíèõ ñтрóк
тóр окрåìèõ éоãо ÷àñтèí, ó тоìó ÷èñлі ìодåрíі
çóвàв ôіíàíñовó ñèñтåìó. Протå, ролü дåржàвè 
щодо çàáåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé íàñå

СОЦІАЛЬНО–ТÐÓДОÂІ ПÐОБЛЕМИ

В статье исследованы теоретические основы обеспечения социальных гарантий населения, 
выявлены основные тенденции и специфические особенности финансирования социальных га-
рантий жизни населения в Украине. Так, в частности, рассмотрены основные субъекты формиро-
вания фондов денежных средств для обеспечения социальных гарантий.

Установлено, что формирование базы социальных гарантий достигается при посредничестве 
многих звеньев финансовой системы: сводный бюджет государства, социальных внебюджетных 
фондов и фондов негосударственного личного и имущественного страхования, субъектов хозяй-
ствования и домохозяйств.

Êлþ÷åâыå слîâà: социальные стандарты, социальные гарантии, государственное финанси-
рование.

VERHUN A.N.
POBEREZHETS V.S.

Financial support of social guarantees  
for Ukrainian population

The state financial resources play an important role in providing social guarantees: the material 
well–being of disabled people and other privileged categories of the population, as well as determining 
the scope of the wage fund in the budgetary sphere. Thus, affecting all aspects of the economic and 
social development of the country, ensuring the fulfillment of the state social function, state finances 
are the main source of financing social guarantees, that ensures the realization of social interests of 
all segments of the population.

The theoretical bases for providing social guarantees of the population have been studied in the 
article, the basic tendencies and specific features for financing social guarantees of the population life 
in Ukraine have been revealed. In particular, the main subjects of formation of funds for providing social 
guarantees have been considered.

It has been established that the formation of the financial base of social guarantees is achieved through 
the mediation of many links of the financial system: the consolidated state budget, social extra–budgetary 
funds, funds of non–state personal and property insurance, economic entities and household funds.

Keywords: social standards, social guarantees, state financing.
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лåííþ çàлèøàºтüñÿ доñèтü вàжлèвоþ тà çíà
÷óщоþ. Сôåрà ñоöіàлüíо¿ ïолітèкè – ÷àñтèíà 
ïолітèкè дåржàвè, ÿкà ñво¿ìè діÿìè ïоì’ÿкøóº 
íåãàтèвíі íàñлідкè іíдèвідóàлüíо¿ і ñоöіàлüíо¿ íå
рівíоñті, ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ ïотрÿñіíü ó ñó
ñïілüñтві. Дåржàвíå рåãóлþвàííÿ ñоöіàлüíо–
åкоíоìі÷íèõ відíоñèí, ñоöіàлüíо¿ ñôåрè, áóдó÷è 
одíіºþ іç ïåрåдóìов åкоíоìі÷íоãо і ñоöіàлüíо
ãо роçвèткó ñóñïілüñтвà é оñоáлèвоþ ôорìоþ 
óïрàвліííÿ, вèñтóïàº ÿк íàéвàжлèвіøà ñклàдовà 
ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ ïолітèкè дåржàвè. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Â Óкрà¿íі ïèтàííÿ ôіíàíñóвàííÿ ñоöіàлüíèõ ãà
рàíтіé íàñåлåííÿ ñтàлè ïрåдìåтоì доñліджåííÿ 
тà íàãàлüíèõ дèñкóñіé, що çíàéøло відоáрàжåí
íÿ ó ïрàöÿõ О.М. Головіíовà [1], М.Є. Горожàí
кіíà [1], Л.І. Дìèтрè÷åíко [1], Â.П. Горèíà [3, 6], 
О.М. Ковàлþк [8], тà áàãàтüоõ іíøèõ.

Мåтîþ äîсліäжåííя º доñліджåííÿ ôіíàíñó
вàííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé íàñåлåííÿ в Óкрà¿íі.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Соöіàлüíі ãà
рàíті¿ – оáов’ÿçковèé åлåìåíт åкоíоìі÷íо¿ ñèñ
тåìè дåржàвè, що вèçíà÷àº рівåíü ñóñïілüíоãо 
доáроáóтó і º вàжлèвоþ óìовоþ ¿¿ åкоíоìі÷íо¿ тà 
ñоöіàлüíо¿ ñтàáілüíоñті. 

Çàãàлüíó ñóкóïíіñтü дåржàвíèõ ñоöіàлüíèõ ãà
рàíтіé íàñåлåííþ óìовíо ïоділÿþтü íà оñíовíі 
(ìіíіìàлüíèé роçìір çàроáітíо¿ ïлàтè; ìіíіìàлüíèé 
роçìір ïåíñі¿ çà вікоì; íåоïодàтковóвàíèé ìіíі
ìóì доõодів ãроìàдÿí; роçìірè дåржàвíо¿ ñоöіàлü
íо¿ доïоìоãè тà іíøèõ ñоöіàлüíèõ вèïлàт) тà додàт
кові ñоöіàлüíі ãàрàíті¿ (рівåíü жèттÿ íàñåлåííÿ, що 
ïоñтрàждàло вíàñлідок àвàрі¿ íà Чорíоáèлüñüкіé 
АЕС; рівíів оïлàтè ïрàöі ïрàöівíèків ріçíо¿ квàліôі
кàöі¿ в óñтàíовàõ тà орãàíіçàöіÿõ, ÿкі ôіíàíñóþтüñÿ 
ç áþджåтів óñіõ рівíів; ñтèïåíді¿ ó÷íÿì ïроôåñіéíо–
тåõíі÷íèõ тà ñтóдåíтàì вèщèõ дåржàвíèõ íàв÷àлü
íèõ çàклàдів; іíдåкñàöі¿ доõодів íàñåлåííÿ; íàдàí
íÿ ãàрàíтовàíèõ оáñÿãів ñоöіàлüíо–кóлüтóрíоãо, 
жèтлово–коìóíàлüíоãо, трàíñïортíоãо, ïоáóтово
ãо оáñлóãовóвàííÿ тà іíøі). 

Âіт÷èçíÿíà åкоíоìі÷íà íàóкà ïровідíó ролü ó 
çàáåçïå÷åííі ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé відводèтü дåр
жàві, вèділÿþ÷è íàñтóïíі ñïоñоáè ¿õ рåàліçàöі¿: 

– трàíñôåртíі ïлàтåжі ç áþджåтів ріçíèõ рівíів; 
– вèçíà÷åííÿ ñтàíдàртів ìàлоçàáåçïå÷åíо

ñті тà ìіíіìàлüíèõ рівíів доõодів, що º åлåìåíтоì 
дåржàвíоãо ôіíàíñовоãо ïлàíóвàííÿ;

– ñоöіàлüíå ñтрàõóвàííÿ, оñíовó ÿкоãо ñклàдàº 
ñèñтåìà оáов’ÿçковоãо дåржàвíоãо ñтрàõóвàííÿ; 

– дåржàвíå ôіíàíñóвàííÿ ñоöіàлüíо¿ ñôåрè; 
– рåãóлþвàííÿ відíоñèí çàéíÿтоñті [1, ñ. 20]. 
Прàктè÷íо кожåí іç çàçíà÷åíèõ ñïоñоáів рåàлі

çàöі¿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé ïов’ÿçàíèé іç рóõоì ôі
íàíñовèõ рåñóрñів і відоáрàжàº вçàºìодіþ åлåìåí
тів ñèñтåìè ¿õ ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ. Дèíàìікà 
оáñÿãів ôіíàíñóвàííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé, джåрå
лà ¿õ ôорìóвàííÿ тà íàïрÿìè вèкорèñтàííÿ коøтів 
áàãàто в ÷оìó вèçíà÷àþтü óñïіõ çàõодів іç çàáåçïå
÷åííÿ рåàліçàöі¿ ñоöіàлüíèõ іíтåрåñів ãроìàдÿí, що 
º оñíовоþ доñÿãíåííÿ ñоöіàлüíо¿ áåçïåкè. 

Âіт÷èçíÿíà ôіíàíñовà íàóкà íå дàº одíоçíà÷
íо¿ відïовіді íà ïèтàííÿ çìіñтó ôіíàíñовоãо çà
áåçïå÷åííÿ, роçãлÿдàþ÷è éоãо ÿк ïотік ôіíàí
ñовèõ рåñóрñів, ìåтод ôіíàíñовоãо ìåõàíіçìó, 
ñóкóïíіñтü ñклàдовèõ åлåìåíтів. Çокрåìà, ко
лåктèв àвторів ïідрó÷íèкà «Фіíàíñè» [2, ñ. 94], 
Н. Крàв÷óк [3, ñ. 56] вèçíà÷àþтü ôіíàíñовå çà
áåçïå÷åííÿ ÿк ôорìóвàííÿ öілüовèõ ãроøовèõ 
ôоíдів ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ ó доñтàтíüоìó 
роçìірі тà ¿õ åôåктèвíå вèкорèñтàííÿ. Â öілоìó, 
ïоãоджóþ÷èñü іç çàïроïоíовàíèì вèçíà÷åííÿì, 
ввàжàºìо çà íåоáõідíå çàóвàжèтè, що ïорÿд іç 
вèçíà÷åííÿì ïорÿдкó ôорìóвàííÿ тà вèкорè
ñтàííÿ öілüовèõ ãроøовèõ ôоíдів, ôіíàíñовå çà
áåçïå÷åííÿ оáóìовлþº öåé ïроöåñ і щодо ко
øтів, ÿкі íå ìàþтü ôоíдово¿ ôорìè àáо öілüовоãо 
ïрèçíà÷åííÿ. О. Ðоìàíåíко роçóìіº ïід ôіíàíñо
вèì çàáåçïå÷åííÿì ïокрèттÿ çàтрàт çà рàõóíок 
ôіíàíñовèõ рåñóрñів, àкóìóлüовàíèõ ñóá’ºктàìè 
ãоñïодàрþвàííÿ і дåржàвоþ [4, ñ. 18]. Нà íàø 
ïоãлÿд, відìåжóвàííÿ дåржàвè ÿк оñоáлèвоãо 
ñóá’ºктà ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ ìàº ïід ñо
áоþ рàöіоíàлüíå ïідґрóíтÿ, оñкілüкè ¿¿ діÿлüíіñтü 
áàçóºтüñÿ íå íà ïрèíöèïàõ коìåрöіéíоãо роçрà
õóíкó, à çдіéñíþºтüñÿ ç ìåтоþ çàдоволåííÿ ïо
трåá тà іíтåрåñів ñóñïілüñтвà.

Хàрàктåрíоþ рèñоþ ïроöåñó ôіíàíñовоãо çà
áåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé çàãàлоì, і çà рà
õóíок ôіíàíñовèõ рåñóрñів дåржàвè çокрåìà, º 
éоãо º орãàíіçàöіéíà ñклàдíіñтü. Оñíовíі ñóá’ºк
тè ôорìóвàííÿ ôоíдів ãроøовèõ коøтів длÿ çà
áåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé, à ñàìå ñóá’ºктè 
ãоñïодàрþвàííÿ, дåржàвà, íàñåлåííÿ, ãроìàд
ñüкі тà áлàãодіéíі орãàíіçàöі¿ ïов’ÿçàíі ìіж ñо
áоþ ñклàдíоþ ñèñтåìоþ ôіíàíñовèõ відíоñèí 
і áåрóтü ÿк áåçïоñåрåдíþ ó÷àñтü ó ¿õ (ñоöіàлü
íèõ ãàрàíтіé) çàáåçïå÷åííі, тàк і оïоñåрåдковà
íо вïлèвàþтü íà оáñÿãè ôіíàíñовèõ рåñóрñів, ÿкі 
ñïрÿìовóþтüñÿ íà çàçíà÷åíі öілі. Ці відíоñèíè 
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ñïоñтåріãàþтüñÿ íà óñіõ ñтàдіÿõ роçïоділó вàло
воãо вíóтріøíüоãо ïродóктó, à ñàìå: 

– íà åтàïі ïåрвèííоãо роçïоділó, колè відáóвà
ºтüñÿ ÷àñтковå çàáåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàí
тіé ìàтåріàлüíоãо доáроáóтó åкоíоìі÷íо àктèв
íоãо íàñåлåííÿ і ôорìóвàííÿ ïåрвèííèõ доõодів 
ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ тà дåржàвè;

– íà åтàïàõ ïåрåроçïоділó і вторèííоãо роçïо
ділó, колè àкóìóлüовàíі ó ñóá’ºктів ôіíàíñовèõ від
íоñèí рåñóрñè íàïрàвлÿþтüñÿ íà ôорìóвàííÿ 
доõодів íåïрàöåçдàтíèõ і çàéíÿтèõ ó íåìàтåріàлü
íоìó вèроáíèöтві, à тàкож íà ôіíàíñóвàííÿ ñоöі
àлüíèõ ãàрàíтіé ñïожèвàííÿ ñóñïілüíèõ ïоñлóã [6]. 

Доñліджóþ÷è дåржàвíå ôіíàíñовå çàáåçïå
÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé ÿк åкоíоìі÷íå ÿвèщå, 
ìожåìо çàóвàжèтè, що воíо íàáóвàº ìàтåріàлü
íоãо вèрàжåííÿ ó рóñі роçïоділåíо¿ вàртоñті ÷å
рåç відïовідíі ãроøові ïотокè, ÿкі º íоñіÿìè ôі
íàíñовèõ відíоñèí і õàрàктåрèçóþтüñÿ ïåвíèì 
оáñÿãоì тà ñïрÿìовàíіñтþ. Оáñÿãè ôіíàíñовèõ 
рåñóрñів, ÿкі íàïрàвлÿþтüñÿ дåржàвоþ íà çà
áåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé íàñåлåííþ, çà
лåжàтü від íèçкè оá’ºктèвíèõ ÷èííèків, çокрåìà, 
рівíÿ роçвèткó åкоíоìікè, ìàñøтàáів ïåрåроçïо
ділó ÂÂП ÷åрåç ñôåрó дåржàвíèõ ôіíàíñів тà ïрі
орèтåтів áþджåтíо¿ ïолітèкè. 

Çà çìіñтоì дåржàвíå ôіíàíñовå çàáåçïå÷åí
íÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé, íà íàø ïоãлÿд, ìож
íà оõàрàктåрèçóвàтè ÿк рåàліçовàíèé íà оñíові 
íàóковèõ ïрèíöèïів ïроöåñ ôорìóвàííÿ доõо
дів дåржàвè тà ¿õ вèкорèñтàííÿ ó відïовідíоñті до 
ñèñтåìè ñоöіàлüíèõ ñтàíдàртів íà çàáåçïå÷åííÿ 
ìàтåріàлüíоãо доáроáóтó íàñåлåííÿ тà ñïожè
вàííÿ ñóñïілüíèõ ïоñлóã.

Фіíàíñовå çàáåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàí
тіé çàãàлоì доñÿãàºтüñÿ çà ïоñåрåдíèöтвà áà
ãàтüоõ лàíок ôіíàíñово¿ ñèñтåìè: áþджåтів ріç
íèõ вèдів тà ôоíдів ñоöіàлüíоãо ñтрàõóвàííÿ, ÿкі 
º åлåìåíтàìè ñèñтåìè дåржàвíèõ ôіíàíñів; ãро
øовèõ ôоíдів ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ; ôоíдів 
оñоáèñтоãо і ìàéíовоãо ñтрàõóвàííÿ; ôіíàíñів 
доìоãоñïодàрñтв. Длÿ ¿õ íàлåжíоãо ôіíàíñóвàí
íÿ ñтворþþтüñÿ відïовідíі ôоíдè ôіíàíñовèõ рå
ñóрñів дåржàвè, ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ тà íà
ñåлåííÿ. Âодíо÷àñ, çà доïоìоãоþ ріçíоìàíітíèõ 
ôіíàíñовèõ іíñтрóìåíтів çàáåçïå÷óºтüñÿ рåãó
лþвàííÿ доõодів ôіçè÷íèõ тà þрèдè÷íèõ оñіá. 

Хо÷à ïоáóдовà ñèñтåìè ôіíàíñовоãо çàáåçïå
÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé ïåрåдáà÷àº ôорìóвàí
íÿ дèвåрñèôіковàíоãо íàáорó джåрåл тà вèкорè

ñтàííÿ ріçíèõ ôорì ôіíàíñóвàííÿ, éоãо оñíовó 
ìàþтü ñклàдàтè ôіíàíñові рåñóрñè дåржàвè. О. 
Âàñèлèк ãоловíèì джåрåлоì ôіíàíñóвàííÿ ñоöі
àлüíèõ ãàрàíтіé вèçíà÷àº áþджåтíі коøтè, çàçíà
÷àþ÷è ïрè öüоìó, що ãроìàдÿíè дåржàвè ïовèí
íі ìàтè ìожлèвіñтü çà рàõóíок влàñíèõ коøтів тà 
крåдèтó ïідвèщóвàтè рівåíü тà ÿкіñтü ñïожèвàíèõ 
ñоöіàлüíèõ ïоñлóã [5, ñ.274]. Одíàк, ôіíàíñóвàí
íÿ дåржàвоþ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé íå оáìåжóºтüñÿ 
лèøå вèдàткàìè çà рàõóíок áþджåтíèõ коøтів, à 
ïåрåдáà÷àº тàкож вèкорèñтàííÿ ôіíàíñовèõ рå
ñóрñів ïоçàáþджåтíèõ ñоöіàлüíèõ ôоíдів.

Оñíовà ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ 
ãàрàíтіé çàклàдàºтüñÿ ó ïроöåñі ôіíàíñово–ãоñ
ïодàрñüко¿ діÿлüíоñті ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàí
íÿ óñіõ ôорì влàñíоñті. Ðоçïоділ тà ïåрåроçïоділ 
ôіíàíñовèõ рåñóрñів ïідïрèºìñтв, óñтàíов і орãà
íіçàöіé ñóïроводжóºтüñÿ ôорìóвàííÿì çíà÷íо¿ 
÷àñтèíè доõодів ñåкторó доìоãоñïодàрñтв, доõо
дів áþджåтів, óñтàíов дåржàвíоãо тà íåдåржàв
íоãо ñтрàõóвàííÿ, áлàãодіéíèõ орãàíіçàöіé. Тàкèì 
÷èíоì, çàáåçïå÷óþ÷è ôіíàíñовèìè рåñóрñàìè 
іíøі ñтороíè ôіíàíñовèõ відíоñèí, ñóá’ºктè ãо
ñïодàрþвàííÿ оïоñåрåдковàíо вèçíà÷àþтü оñ
íовíі ïàрàìåтрè ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ ñо
öіàлüíèõ ãàрàíтіé. 

Щå одíèì, ìåíø вàãоìèì джåрåлоì ôіíàí
ñóвàííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé, ÿкå отрèìàло роç
вèток в оñтàííі рокè, º ãóìàíітàрíà тà ôіíàíñовà 
доïоìоãà віт÷èçíÿíèõ і çàрóáіжíèõ áлàãодіéíèõ 
орãàíіçàöіé тà ôоíдів, ïрèвàтíèõ оñіá, à тàкож 
öåрковíèõ ãроìàд. Ó áілüøоñті вèïàдків воíà ïо
лÿãàº ó ôіíàíñóвàííі ãåріàтрè÷íèõ çàклàдів, рå
àліçàöі¿ ïроãрàì доïоìоãè áідíèì, ïровåдåí
íі áлàãодіéíèõ àкöіé. Новèì íàïрÿìоì діÿлüíоñті 
вèщåçàçíà÷åíèõ орãàíіçàöіé º ôіíàíñовà доïо
ìоãà тåрèторіàлüíèì ãроìàдàì ó рåàліçàöі¿ ïро
åктів ïоáóдовè оá’ºктів ñоöіàлüíо¿ іíôрàñтрóк
тóрè. Ðàçоì ç тèì, ñлід вèçíàтè, що роçвèток 
доáро÷èííоñті в Óкрà¿íі ñтрèìóºтüñÿ відñóтíіñтþ 
åкоíоìі÷íèõ ñтèìóлів ç áокó дåржàвè до рåàліçà
öі¿ áлàãодіéíèõ ïроãрàì [7]. 

Нå ñтàвлÿ÷è ïід ñóìíів вàãоìó ролü ñóá’ºктів ãо
ñïодàрþвàííÿ, áлàãодіéíèõ орãàíіçàöіé тà íàñå
лåííÿ ó ôорìóвàííі ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åí
íÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé, вñå ж ñлід вèçíàтè, що ¿õ 
ó÷àñтü çíà÷íоþ ìіроþ оáìåжóºтüñÿ ôіíàíñóвàí
íÿì ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé ìàтåріàлüíоãо доáроáóтó. 
Прàктè÷íо ïоçà óвàãоþ ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàí
íÿ çàлèøàþтüñÿ ñоöіàлüíі ãàрàíті¿, çàдоволåííÿ 
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ÿкèõ ñïрÿìовàíå íà ôорìóвàííÿ ïåвíоãо ñтàí
дàртó ÿкоñті жèттÿ і вèçíà÷àºтüñÿ, в ïåрøó ÷åрãó, 
кілüкіñíèìè тà ÿкіñíèìè õàрàктåрèñтèкàìè отрè
ìóвàíèõ ñóñïілüíèõ ïоñлóã. Оñíовíèì джåрåлоì ¿õ 
ôіíàíñóвàííÿ вèñтóïàþтü рåñóрñè, àкóìóлüовàíі ó 
ñèñтåìі дåржàвíèõ ôіíàíñів. 

Âèçíà÷àлüíà ролü дåржàвè ó ôіíàíñовоìó çà
áåçïå÷åííі ñóñïілüíèõ ïоñлóã ìàº àрãóìåíтовàíå 
ïоÿñíåííÿ. Ç оãлÿдó íà тå, що öі ïоñлóãè володі
þтü оçíàкàìè, ÿкі çóìовлþþтü íèçüкó åкоíоìі÷íó 
åôåктèвíіñтü ¿õ íàдàííÿ, вèроáíèöтво öèõ ïоñлóã 
коíöåíтрóºтüñÿ в ãàлóçÿõ åкоíоìікè, ÿкі ïрàöþ
þтü íà çàñàдàõ íåкоìåрöіéíо¿ діÿлüíоñті, ñтàвлÿ
÷è çà ãоловíó ìåтó ñвоãо ôóíкöіоíóвàííÿ íå от
рèìàííÿ ïрèáóткó, à ¿õ вèроáíèöтво длÿ ÿкоìоãà 
øèрøоãо колà ñïожèвà÷ів. Âідтàк, вкàçàíі óìо
вè ãоñïодàрþвàííÿ íå öікàвлÿтü ïідïрèºìíèöü
кі ñтрóктóрè, à тоìó ó÷àñтü ïрèвàтíоãо áіçíåñó 
ó ôіíàíñóвàííі ñóñïілüíèõ ïоñлóã в ìàñøтàáàõ 
дåржàвè ìàº íåрåãóлÿрíèé õàрàктåр. Як ïрàвè
ло, воíà оáìåжóºтüñÿ ñôåроþ íàдàííÿ вèñоко
вàртіñíèõ ïоñлóã çàìожíèì вåрñтвàì íàñåлåí
íÿ, à ¿õ ñïожèвàííÿ çàñвід÷óº ïрèíàлåжíіñтü до 
ñóñïілüíо¿ åлітè. Ç оãлÿдó íà öå, ç ìåтоþ çàáåç
ïå÷åííÿ доñтóïíоñті ñоöіàлüíèõ ïоñлóã длÿ øè
рокèõ вåрñтв íàñåлåííÿ, дåржàвà ìàéжå одíо
оñіáíо ôорìóº ôіíàíñовó áàçó ôóíкöіоíóвàííÿ 
ãàлóçåé åкоíоìікè, діÿлüíіñтü ÿкèõ ñïрÿìовàíà 
íà çàáåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé, що оáó
ìовлþþтü ïåвíèé ñтàíдàрт ÿкоñті жèттÿ [8]. 

Одíàк, ôіíàíñові рåñóрñè дåржàвè відіãрàþтü вà
ãоìó ролü тàкож ó çàáåçïå÷åííі ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé 
ìàтåріàлüíоãо доáроáóтó. Âід оáñÿãів дåржàвíоãо 
ôіíàíñóвàííÿ çíà÷íоþ ìіроþ çàлåжàтü ïокàçíè
кè доõодів íåïрàöåçдàтíèõ оñіá тà іíøèõ ïілüãовèõ 
кàтåãоріé íàñåлåííÿ, à тàкож вèçíà÷àþтüñÿ ìàñø
тàáè ôоíдó оïлàтè ïрàöі ó áþджåтíіé ñôåрі. Тàкèì 
÷èíоì, вïлèвàþ÷è íà óñі àñïåктè åкоíоìі÷íоãо тà 
ñоöіàлüíоãо роçвèткó крà¿íè, çàáåçïå÷óþ÷è вèко
íàííÿ ñоöіàлüíо¿ ôóíкöі¿ дåржàвè, дåржàвíі ôіíàí
ñè º оñíовíèì джåрåлоì ôіíàíñóвàííÿ ñоöіàлüíèõ 
ãàрàíтіé, що çàáåçïå÷óº рåàліçàöіþ ñоöіàлüíèõ іí
тåрåñів óñіõ вåрñтв íàñåлåííÿ. 

Дрóãèì àñïåктоì ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ 
ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé º ôорìè ôіíàíñóвàííÿ, ÿкі 
ó ôіíàíñовіé íàóöі ïрèéíÿто роçïоділÿтè ç ïо
çèöіé окрåìоãо іíдèвідà íà ñàìоôіíàíñóвàííÿ, 
крåдèтóвàííÿ тà çовíіøíº ôіíàíñóвàííÿ (в тоìó 
÷èñлі áþджåтíå ôіíàíñóвàííÿ, ñтрàõóвàííÿ і ôі
íàíñóвàííÿ çà рàõóíок коøтів ñóá’ºктів ãоñïодà

рþвàííÿ). Прè öüоìó, ôіíàíñовå çàáåçïå÷åííÿ 
ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé ïåрåдáà÷àº вèкорèñтàííÿ в 
тіé ÷è іíøіé ìірі óñіõ çàçíà÷åíèõ ôорì, ÿкі ìожóтü 
çàñтоñовóвàтèñÿ ÿк ñàìоñтіéíо, тàк і в ïоºдíàí
íі. Çвàжàþ÷è íà ïрåдìåт íàóковоãо доñліджåííÿ, 
áåçïоñåрåдíüо до ôорì дåржàвíоãо ôіíàíñо
воãо çàáåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé ìожåìо 
çàрàõóвàтè áþджåтíå ôіíàíñóвàííÿ, ñоöіàлüíå 
ñтрàõóвàííÿ тà крåдèтóвàííÿ çà рàõóíок ôіíàí
ñовèõ рåñóрñів дåржàвè [8]. 

Âàжлèвèì джåрåлоì ôіíàíñóвàííÿ ñоöіàлüíèõ 
ãàрàíтіé º ôоíдè çàãàлüíооáов’ÿçковоãо дåр
жàвíоãо ñоöіàлüíоãо ñтрàõóвàííÿ. Çà рàõóíок 
¿õ ôіíàíñовèõ рåñóрñів çàáåçïå÷óºтüñÿ роçв’ÿ
çàííÿ двоõ вàжлèвèõ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ 
çàвдàíü: çáåрåжåííÿ і ïовíå відíовлåííÿ ïрà
öåçдàтíоñті àктèвíо¿ ÷àñтèíè íàñåлåííÿ і ãàрàí
товàíå ìàтåріàлüíå çàáåçïå÷åííÿ ãроìàдÿí, ÿкі 
втрàтèлè ïрàöåçдàтíіñтü ó çв’ÿçкó ç вèõодàì íà 
ïåíñіþ тà іíøèõ ïрè÷èí.

Âисновки
Тàкèì ÷èíоì, ôорìóвàííÿ ôіíàíñово¿ áàçè ñо

öіàлüíèõ ãàрàíтіé доñÿãàºтüñÿ çà ïоñåрåдíèöтвà 
áàãàтüоõ лàíок ôіíàíñово¿ ñèñтåìè: çвåдåíо
ãо áþджåтó дåржàвè, ñоöіàлüíèõ ïоçàáþджåт
íèõ ôоíдів і ôоíдів íåдåржàвíоãо оñоáèñтоãо 
тà ìàéíовоãо ñтрàõóвàííÿ, ñóá’ºктів ãоñïодàрþ
вàííÿ і доìоãоñïодàрñтв. Ç оãлÿдó íà åкоíоìі÷íó 
ñóтíіñтü ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé ÿк ïоíÿттÿ, ÿкå çà
ñвід÷óº ãàрàíтовàíèé дåржàвоþ рівåíü çàдово
лåííÿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ ïотрåá, оáґрóíто
вàíо, що ïровідíó ролü ó çàáåçïå÷åííі ñоöіàлüíèõ 
ãàрàíтіé ìàº відіãрàвàтè дåржàвà. 

До ôорì ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ ñоöіàлü
íèõ ãàрàíтіé ìожíà çàрàõóвàтè ñàìоôіíàíñó
вàííÿ çà рàõóíок оñоáèñтèõ доõодів ãроìàдÿí, 
çовíіøíº ôіíàíñóвàííÿ, оñíовоþ ÿкоãо º ôіíàí
ñові рåñóрñè, àкóìóлüовàíі ó ñèñтåìі дåржàвíèõ 
ôіíàíñів тà ó ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ, à тàкож 
крåдèтóвàííÿ. Форìàìè дåржàвíоãо ôіíàíñо
воãо çàáåçïå÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ãàрàíтіé ìожíà 
вèçíà÷èтè áþджåтíå ôіíàíñóвàííÿ, ñоöіàлüíå 
ñтрàõóвàííÿ тà дåржàвíå крåдèтóвàííÿ. 
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– список використаних джерел (українськоюта англійською мовами).
4. Обсяг – від 8 до 16 сторінок, формату А4 через інтервал 1,5. Поля: верхнє, нижнє, ліве, праве – 2 см. Абзац 
– 5 знаків. Шрифт: Аrial, розмір – 12. Мова – українська.
5. Прізвище, ініціали, науковий ступінь розміщуються у правій верхній частині аркуша.
6. Відомості про автора: адреса, контактний телефон (домашній, робочий).
7. Статті, таблиці та формули мають виконуватися у редакторі Microsoft Word, якщо стаття містить формули, 
то вони мають набиратися у редакторі формул Microsoft Eguation, який вбудований в усі версії програми Word.
8. Якщо стаття містить графіки чи діаграми, виконанні в інших програмах (такі як Excel, Corel Draw та ін.), то 
ці файли також додаються до статті в оригіналі програм, в яких вони виконані.
9. Графіки та діаграми можуть бути передані в графічних форматах: векторний – EPS, AI (шрифти 
переконвертовані в криві); растровий – TIF, 300 dpi, 256 кольорів сірого.
10. Зноски в документі мають бути оформлені за допомогою вбудованих функцій програми Word.
11. Назви файлів мають відповідати прізвищам авторів.
12. Статті надаються на диску, або іншому електронному носії інформації до диска обов’язково додаються 
статті в роздрукованому і якісному вигляді Текст у електронному вигляді повинен відповідати тексту в 
надрукованому вигляді.
13. Статті не повинні містити приміток від руки та помарок, кожен лист статті підписується автором.
14. Посилання на джерела інформації є обов’язковими. Джерела подаються в кінці статті з основними 
вимогами до бібліографічних описів. Нумерація джерел вздовж тексту.
15. У разі невиконання вищевказаних вимог редакція не приймає статей до друку.

Редакція наукового збірника не несе відповідальності за авторські права статей, що подаються до друку.

Довідки за телефонами: (044) 239–10–49, (096) 309–42–80 
Сайт збірника наукових праць: http://dndiime.org.ua/; e–mail: zbornik@ukr.net 

Редакційна колегія
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Уважаемые авторы!

Государственный научно–исследовательский институт информатизации и моделирования экономики
принимает к печати в научном сборнике

«Формирование рыночных отношений в Украине» статьи с экономической тематики

При подаче статьи в редакцию необходимо оформить ее по представленным ниже правилам, а также тщательно 
проверить текст на предмет выявления грамматических, орфографических, стилистических и других ошибок! 
1. Статья должна соответствовать тематической направленности сборника.
2. Обязательными являются рецензия специалиста (доктора наук) в соответствующей области науки.
3. В статье соответствии с требованиями ВАК необходимы следующие элементы:
Статья должна содержать: Библиографический показатель УДК, сведения об авторе (ах) фамилия, имя, 
отчество (автора полностью), место работы, должность, e–mail на трех языках;
– название статьи и аннотация на трех языках (украинский, русский, английский 1500–2000 знаков с 
пробелами), где четко сформулирована главная идея статьи и обоснована ее актуальность;
– ключевые слова на трех языках до 10 слов (украинский, русский, английский);
– постановка проблемы в общем виде и ее связь с важными или практическими задачами;
– анализ последних исследований и публикаций, в которых начато решение данной проблемы и на которые 
опирается автор, выделение нерешенных ранее частей общей проблемы, которым посвящена статья;
– формирование целей статьи (постановка задачи);
– изложение основного материала исследования с полным обоснованием полученных научных результатов;
– выводы из данного исследования и перспективы дальнейших исследований в данном направлении.
– список использованных источников, (на украинском и английском языках)
4. Объем – от 8 до 16 страниц, формата А4 через интервал 1,5. Поля: верхнее, нижнее, левое, правое – 2 см. 
Абзац – 5 знаков. Шрифт: Аrial, размер – 12. Язык – украинский.
5. Фамилия, инициалы, ученая степень размещаются в правой верхней части листа.
6. Сведения об авторе: адрес, контактный телефон (домашний, рабочий).
7. Статьи, таблицы и формулы должны выполняться в редакторе Microsoft Word, если статья содержит 
формулы, то они должны набираться в редакторе формул Microsoft Eguation, который встроен во все версии 
программы Word.
8. Если статья содержит графики или диаграммы, выполненные в других программах (например, Excel, Corel 
Draw и др.), То эти файлы также добавляются к статье в оригинале программ, в которых они выполнены.
9. Графики и диаграммы могут быть переданы в графических форматах: векторный – EPS, AI (шрифты 
сконвертированные в кривые) растровый – TIF, 300 dpi, 256 цветов серого.
10. Сноски в документе должны быть оформлены с помощью встроенных функций программы Word.
11. Названия файлов должны соответствовать фамилиям авторов.
12. Статьи предоставляются на электронном носителе обязательно добавляются статьи в распечатанном и 
качественном виде. Текст в электронном виде должен соответствовать тексту в напечатанном виде.
13. Статьи не должны содержать примечаний от руки и помарок, каждый лист статьи подписывается автором.
14. Ссылки на источники информации являются обязательными. Источники подаются в конце статьи с 
основными требованиями к библиографическим описаниям. Нумерация источников вдоль текста.
15. В случае невыполнения вышеуказанных требований редакция не принимает статей в печать.

Редакция научного сборника не несет ответственности за авторские права статей, которые подаются в печать.

Справки по телефонам: (044) 239–10–49, (096) 309–42–80 
Сайт сборника научных трудов: http://dndiime.org.ua/; e–mail: zbornik@ukr.net 
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Dear authors!

State Research Institute of Informatization and Economic Modeling
accepts economic articles for printing in the scientific collection 

«Market Relations Development in Ukraine»

When submitting an article to the editorial board, it is necessary to compose it according to the following rules, as 
well as carefully check the text to detect grammar, spelling, stylistic and other errors!
1. The article should correspond to the thematic orientation of the collection.
2. The review of a specialist (doctor of sciences) in the relevant field of science is mandatory.
3. The following elements are required in the article in accordance with the requirements of the HAC:
The article should contain: UDC bibliographic index, information about the author(s) in three languages;
– the title of the article and an abstract in three languages (Ukrainian, Russian, English extended annotation), where 
the main idea of the article is clearly formulated and its relevance is substantiated;
– keywords in three languages, up to 10 words (Ukrainian, Russian, English);
– problem statement in general and its connection with important or practical tasks;
– analysis of recent researches and publications in which the solution to this problem was initiated and author is 
based on them; the emphasis of previously unsettled parts of the general problem to which the article is devoted;
– formation of the goals of the article (statement of the task);
– an outline of the main research material with the full justification of the obtained scientific results;
– conclusions from this study and prospects for further investigation in this direction.
– list of used sources, references
4. Volume – from 8 to 16 pages, format А4 in interval 1,5. Fields: upper, lower, left, right – 2 cm. Paragraph – 5 
characters. Font: Arial, size – 12. Language – Ukrainian.
5. The last name, initials, scientific degree are placed in the upper right of the sheet.
6. Information about the author: address, contact phone (home, work).
7. Articles, tables and formulas must be executed in Microsoft Word editor, if the article contains formulas, they 
should be typed in the Microsoft Equation formula editor that is Built–in to all versions of Word.
8. If the article contains graphs or charts, execution in other programs (such as Excel, Corel Draw, etc.), then these 
files are also added to the article in the original programs in which they are executed.
9. Charts and diagrams can be transmitted in graphic formats: vector – EPS, AI (fonts converted into curves); raster 
– TIF, 300 dpi, 256 colors gray.
10. Entries in the document must be made using the built–in features of the Word program.
11. The names of the files should correspond to the names of the authors.
12. Articles are provided on an electronic carrier, as well as necessarily added articles in printed and high–quality 
form. The text in electronic form must correspond to the text in printed form.
13. Articles should not contain handwritten notes and stamps, each article letter is signed by the author.
14. References to sources of information are mandatory. Sources are provided at the end of the article with the basic 
requirements for bibliographic descriptions. Numbering sources along the text.
15. In case of non–fulfillment of the above–mentioned requirements, the editorial board does not accept articles for 
printing.

The edition of the scientific collection is not responsible for the copyrights of the articles submitted for publication.

Inquiries by phone: (044) 239–10–49, (096) 309–42–80 
Website of scientific bulletin: http://dndiime.org.ua/; e–mail: zbornik@ukr.net 

Editorial team

To the authors of the collection!
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