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ПЕТРИНЯК А. Я.
СВІТЛИК В. І.

Ролü міжнародниõ організацій у відновленні Óкраїни
Пðåäìåт äîсліäжåííя. У статті досліджено поняття «міжнародна організація», як основне з 

джерел відновлення України.

Мåтîþ стàтті є дослідження питання, чи відіграють міжнародні організації значну роль у міжна-
родних відносинах України та яку саме надають вони допомогу на відбудову України у час активних 
воєнних дій та в подальшому у повоєнний період.

Мåтîäи äîсліäжåííя. При написанні наукової статті використовувалися методи дослідження, 
такі як спостереження, опис, аналіз, систематизація.

Ðåзультàти ðîбîти. Стаття підкреслює важливу роль міжнародних інституцій, у сприянні вирі-
шенню складних геополітичних проблем. Сфера їхнього залучення охоплює різні види діяльності, 
включаючи дипломатичні дискусії та надання гуманітарної допомоги, що демонструє різноплано-
вий характер їхніх зусиль. Результати підкреслюють необхідність міжнародної співпраці у врегу-
люванні складних геополітичних криз і дають корисну інформацію про розвиток посередництва 
у врегулюванні конфліктів у сучасному світі, що, зрештою, поглиблює наші знання про глобальну 
дипломатію. У статті також проаналізовано, яку роль відіграли міжнародні організації у допомозі 
Україні під час активного протистояння агресивним діям з боку Росії.

Âисíîâîê. Відзначено, що конфлікт між Росією та Україною, є важливим прикладом геополі-
тичної дилеми, яка характеризується ускладненнями на історичному, політичному, економічному 
та гуманітарному фронтах. Акцентовано увагу, що через значну відповідальність міжнародної ор-
ганізації, такі як Організація Об’єднаних Націй (ООН), Організація Північноатлантичного договору 
(НАТО), Європейський Союз (ЄС), Міжнародний валютний фонд (МВФ) та Світова організація тор-
гівлі (СОТ) відіграють важливу роль у врегулюванні цього тривалого конфлікту, їхні зусилля наразі 
є предметом інтенсивного вивчення на світовому рівні. 

Êлþ÷îâі слîâà: міжнародна організація, Організація Об’єднаних Націй, Організація Північ-
ноатлантичного договору, Європейський Союз, Міжнародний валютний фонд та Світова органі-
зація торгівлі.

МАКРОЕКОНОМІЧНІ МАКРОЕКОНОМІЧНІ 
АСПЕКТИ СУЧАСНОЇ АСПЕКТИ СУЧАСНОЇ 

ЕКОНОМІКИЕКОНОМІКИ

https://doi.org/10.5281/zenodo.11505949
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Повíоìàøтàá
íå вторãíåííÿ Ðоñі¿ ïротè Óкрà¿íè роçïо÷àло
ñÿ 24 лþтоãо 2022 рокó. Цå вàжлèвèé і ñклàд
íèé ãåоïолітè÷íèé вèклèк 21–ãо ñтоліттÿ. Одíèì 
ç вàжлèвèõ ïèтàíü відíовлåííÿ Óкрà¿íè º ôіíàí
ñóвàííÿ öüоãо ïроöåñó. О÷åвèдíо, що оñíовíèì 
джåрåлоì ôіíàíñóвàííÿ áóдóтü коøтè іíоçåì
íèõ доíорів ó вèãлÿді ïоçèк, ãрàíтів ÷è іíøèõ ôі
íàíñовèõ іíñтрóìåíтів. Міжíàродíі орãàíіçàöі¿, 
тàкі ÿк Орãàíіçàöіÿ Оá’ºдíàíèõ Нàöіé, НАТО, ЄС, 
МÂФ тà СОТ відіãрàþтü вàжлèвó ролü ó вèріøåí
íі öіº¿ трèвàло¿ крèçè. Бåç çовíіøíüо¿ доïоìоãè 
тà áàãàтоñтороííüо¿ ïідтрèìкè Óкрà¿íè, ìіжíà
родíèìè орãàíіçàöіÿìè тà крà¿íàìè – ïàртíå
рàìè ñтоñовíо ôіíàíñово¿, віéñüково¿ тà ãóìàíі
тàрíо¿ доïоìоãè, Óкрà¿íі вàжко áóло á ïротèдіÿтè 
роñіéñüкіé àãрåñі¿. Ðåñóрñè, ÿкі íàдàþтüñÿ ìіжíà
родíèìè орãàíіçàöіÿìè, çàлèøàþтüñÿ ÷è íå ºдè
íèì доñтóïíèì Óкрà¿íі джåрåлоì ôіíàíñóвàííÿ 
ïроåктів відáóдовè тà відíовлåííÿ åíåрãåтè÷íо¿ 
÷è лоãіñтè÷íо¿ іíôрàñтрóктóрè Óкрà¿íè. Коíôлікт, 
що відáóвàºтüñÿ çàрàç, ïрèвåртàº áàãàто óвàãè 

ç áокó íàóковöів ÷åрåç éоãо іñторè÷íі, ïолітè÷íі, 
åкоíоìі÷íі тà кóлüтóрíі ñклàдíощі.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Длÿ ñтàтті ïроàíàліçовàíо доñліджåííÿ тà дóì
кè ріçíèõ åкñïåртів тà вèдàíü íà тåìó ìіжíàрод
íèõ орãàíіçàöіé , ÿкі вèñтóïàþтü ïоñåрåдíèкàìè 
в роñіéñüко–óкрà¿íñüкоìó коíôлікті. Ðоçãлÿíóто 
ріçíі клþ÷ові тåìè, ідå¿ тà дåáàтè, що вèíèклè в 
рåçóлüтàті доñліджåíü. Цåé оãлÿд ìàº дàтè ãрóí
товíå óÿвлåííÿ ïро ролü ìіжíàродíèõ орãàíіçà
öіé ó вèріøåííі вåлèко¿ ãлоáàлüíо¿ ïроáлåìè ñüо
ãодåííÿ, відíовлåííÿ Óкрà¿íè.

Мåтîþ стàтті º доñліджåííÿ ïèтàííÿ, ÷è віді
ãрàþтü ìіжíàродíі орãàíіçàöі¿ çíà÷íó ролü ó ìіж
íàродíèõ відíоñèíàõ Óкрà¿íè тà ÿкó ñàìå íàдàþтü 
воíè доïоìоãó íà відáóдовó Óкрà¿íè ó ÷àñ àктèвíèõ 
воºííèõ діé тà вïодàлüøоìó ó ïовоºííèé ïåріод.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Óкрà¿íà çíà
õодèтüñÿ íà трåтüоìó роöі ïовíоìàñøтàáíо¿ рóé
íівíо¿ віéíè. Âороã ñïрè÷èíèв øèрокі рóéíóвàííÿ 
öèвілüíо¿ тà ñтрàтåãі÷íо¿ іíôрàñтрóктóрè. Âåлè
÷åçíèõ втрàт çàçíàлà åкоíоìікà Óкрà¿íè çàãàлоì. 

МАКÐОЕКОНОМІЧНІ АСПЕКТИ СÓЧАСНОЇ ЕКОНОМІКИ

PETRYNYAK A. Ya.
SVITLYK V. I.

The role of international organisations 
in the restoration of Ukraine 

The subject of the study. The article examines the concept of «international organisation» as the 
main source of Ukraine’s recovery.

The purpose of the article is to investigate whether international organisations play a significant 
role in Ukraine’s international relations and what kind of assistance they provide for the reconstruction 
of Ukraine during active hostilities and subsequently in the post–war period.

Research methods. The research methods used in writing the article were observation, description, 
analysis, and systematisation.

Results of the work. The article emphasises the important role of international institutions in facilitating 
the resolution of complex geopolitical problems. The scope of their involvement covers various activities, 
including diplomatic discussions and humanitarian aid, which demonstrates the diverse nature of their 
efforts. The findings highlight the need for international cooperation in resolving complex geopolitical crises 
and provide useful insights into the development of conflict mediation in the modern world, which ultimately 
deepens our knowledge of global diplomacy. The article also analyses the role played by international 
organisations in assisting Ukraine in its active resistance to Russia’s aggressive actions.

Conclusion. It is noted that the conflict between Russia and Ukraine is an important example of a 
geopolitical dilemma characterised by complications on the historical, political, economic and humanitarian 
fronts. It is emphasised that due to the significant responsibility that international organisations such 
as the United Nations (UN), the North Atlantic Treaty Organisation (NATO), the European Union (EU), 
the International Monetary Fund (IMF) and the World Trade Organisation (WTO) play in resolving this 
protracted conflict, their efforts are currently the subject of intensive global scrutiny. 

Keywords: international organisation, The United Nations, the North Atlantic Treaty Organisation, 
the European Union, the International Monetary Fund and the World Trade Organisation.
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Поøкоджåíі àáо çíèщåíі тèñÿ÷і áóдèíків, лоãіñ
тè÷íі öåíтрè, вåлèкі ïроìèñлові оá’ºктè, оá’ºктè 
åíåрãåтè÷íо¿ іíôрàñтрóктóрè, íàôтоáàçè, çàводè і 
ôàáрèкè. Поøкоджåíо тà çíèщåíо çíà÷íà ÷àñтè
íà трàíñïортíо¿ іíôрàñтрóктóрè Óкрà¿íè, вклþ÷à
þ÷è дороãè, ìоñтè, ïортè тà çàліçíèöі, що ñóттºво 
ïåрåøкоджàº ñïроìожíоñті Óкрà¿íè вèроáлÿ
тè, åкñïортóвàтè тà іìïортóвàтè. Â тàкèõ óìовàõ 
ïèтàííÿ відáóдовè іíôрàñтрóктóрè і відíовлåííÿ 
åкоíоìі÷íо¿ ñклàдово¿ ñтàº вñå áілüø àктóàлüíèì. 

Çãідíо ç оöіíкоþ, ïровåдåíоþ Óрÿдоì Óкрà¿íè, 
Грóïоþ Світовоãо áàíкó, Євроïåéñüкоþ Коìіñіºþ 
тà Орãàíіçàöіºþ Оá’ºдíàíèõ Нàöіé, ñтàíоì íà ïо
÷àток 2024 рокó çàãàлüíà вàртіñтü відáóдовè тà 
відíовлåííÿ в Óкрà¿íі ñтàíовèтü 486 ìілüÿрдів 
долàрів США вïродовж íàñтóïíоãо дåñÿтèліттÿ. 
Цÿ öèôрà вèщà, íіж ïотрåáè, оöіíåíі в 411 ìі
лüÿрдів долàрів США рік тоìó.

Тілüкè ó 2024 роöі Óкрà¿íі íåоáõідíо áóдå 
áлèçüко15 ìілüÿрдів долàрів США длÿ íåвід
клàдíèõ ïріорèтåтíèõ çàõодів ç відáóдовè тà від
íовлåííÿ ÿк íà íàöіоíàлüíоìó, тàк і íà ìіñöåво
ìó рівíÿõ, ç оñоáлèвèì àкöåíтоì íà ïідтрèìкó тà 
ìоáіліçàöіþ ïрèвàтíоãо ñåкторó, à тàкож íà від
íовлåííÿ жèтлà, ñоöіàлüíо¿ іíôрàñтрóктóрè тà 
ïоñлóã, åíåрãåтèкè тà трàíñïортó. Білüø íіж 5,5 
ìілüÿрдів долàрів США ç öèõ ïотрåá ó ôіíàíñó
вàííі вжå çàáåçïå÷åíі ÿк ìіжíàродíèìè ïàртíå
рàìè Óкрà¿íè, тàк і çà рàõóíок ¿¿ влàñíоãо áþджå
тó, áлèçüко 9,5 ìілüÿрдів долàрів США íàрàçі 
çàлèøàþтüñÿ íå ïідкріïлåíèìè ôіíàíñóвàííÿì.

Çáèткè в Óкрà¿íі ñÿãíóлè ìàéжå 152 ìілüÿрдів 
долàрів США, ïрè÷оìó íàéáілüø ïоñтрàждàлèìè 
ñåкторàìè º жèтловèé ñåктор, трàíñïорт, торãів
лÿ тà ïроìèñловіñтü, åíåрãåтèкà і ñілüñüкå ãоñ
ïодàрñтво. 

Нàéáілüøі ïотрåáè ó відíовлåííі тà відáóдо
ві оöіíþþтüñÿ ó жèтловоìó ñåкторі (17% від çà
ãàлüíоãо оáñÿãó), дàлі éдóтü трàíñïорт (15%), 
торãівлÿ і ïроìèñловіñтü (14%), ñілüñüкå ãоñïо
дàрñтво (12%), åíåрãåтèкà (10%), ñоöіàлüíèé 
çàõèñт і çàáåçïå÷åííÿ çàñоáів до іñíóвàííÿ (9%), 
óïрàвліííÿ вèáóõоíåáåçïå÷íèìè ïрåдìåтàìè 
(7%). Çàãàлüíі вèтрàтè длÿ вñіõ ñåкторів íà роç
÷èщåííÿ çàлèøків рóéíóвàíü і óïрàвліííÿ íèìè (і, 
çà íåоáõідíоñті, íà çíåñåííÿ) ñÿãíóлè ìàéжå 11 
ìілüÿрдів долàрів США. [1]

Протå, ïоïрè вàжкі ÷àñè, åкоíоìікà Óкрà¿íè 
вèñтоÿлà і íàвітü ïокàçàлà íåïоãàíі рåçóлüтàтè. 
Сåрåд оñíовíèõ ôàкторів óñïіõó – доïоìоãà ріç

íèõ ìіжíàродíèõ орãàíіçàöіé крà¿í ïàртíåрів. Щå 
íà ïо÷àткó ïовíоìàñøтàáíоãо вторãíåííÿ ïрå
çèдåíт Óкрà¿íè Âолодèìèр Çåлåíñüкèé çàïро
ïоíóвàв ñвітовèì лідåрàì коíöåïöіþ øåôñтвà 
íàд відíовлåííÿì ïåвíèõ рåãіоíів Óкрà¿íè, до ÿко¿ 
долó÷èлèñÿ ìàéжå трèдöÿтü крà¿í.

Нàïрèкіíöі 2023 рокó áóлà ñтворåíà Міжвідоì
÷à коордèíàöіéíà ïлàтôорìà доíорів длÿ ïід
трèìкè ïроöåñó відíовлåííÿ, відáóдовè тà рå
коíñтрóкöі¿ Óкрà¿íè. Цÿ ïлàтôорìà ïåрåдáà÷àº 
çàáåçïå÷åííÿ тіñíо¿ вçàºìоді¿ ìіжíàродíèõ доíо
рів é ìіжíàродíèõ орãàíіçàöіé і ãàрàíтóº íàдàííÿ 
доïоìоãè ó ïоñлідовíèé, ïроçорèé тà ïідçвітíèé 
ñïоñіá. Ї¿ ìåтоþ º çàáåçïå÷åííÿ ïоãлèáлåíо¿ коор
дèíàöі¿ ìіж óñіìà клþ÷овèìè ãрàвöÿìè, ÿкі íàдà
þтü короткоñтроковó ôіíàíñовó ïідтрèìкó, à тà
кож довãоñтроковó доïоìоãó íà åтàïі відáóдовè. 

Коíôлікт, що трèвàº ìіж Ðоñіºþ тà Óкрà¿íоþ, 
ïрèвåртàº óвàãó вñüоãо ñвітó ÷åрåç ñвоþ ãåоïолі
тè÷íó вàжлèвіñтü тà ìожлèвèé вïлèв íà áåçïåкó 
рåãіоíó. Чåрåç öþ віéíó, ñèтóàöіÿ º довãотрèвàлоþ 
і ñклàдíоþ, що ìàº ïолітè÷íі, віéñüкові, åкоíоìі÷
íі тà ñоöіàлüíі àñïåктè. Аãрåñіÿ Ðоñі¿ ïротè Óкрà¿íè 
çíàõодèтüñÿ в öåíтрі óвàãè. Коíôлікт ïрèвåрíóв 
çíà÷íó óвàãó ñвітово¿ ñïілüíотè, оñкілüкè ріçíі крà
¿íè тà ìіжíàродíі орãàíіçàöі¿ доклàдàþтü çíà÷íèõ 
çóñèлü длÿ ïоñåрåдíèöтвà тà ïоøóкó øлÿõів 
роçв’ÿçàííÿ öіº¿ крèçè. Çокрåìà, ìіжíàродíі ор
ãàíіçàöі¿ ìàлè çíà÷íèé вïлèв íà дèïлоìàтè÷íі çó
ñèллÿ, ñïрÿìовàíі íà ïоøóк íåíàñèлüíèöüкоãо 
вèріøåííÿ коíôліктó. Тàкі орãàíіçàöі¿, ÿк Орãàíі
çàöіÿ Оá’ºдíàíèõ Нàöіé (ООН), Орãàíіçàöіÿ Півíі÷
íоàтлàíтè÷íоãо доãоворó (НАТО), Євроïåéñüкèé 
Соþç (ЄС), Міжíàродíèé вàлþтíèé ôоíд (МÂФ), 
Світовà орãàíіçàöіÿ торãівлі (СОТ) тà іíøі, відіãрà
вàлè àктèвíó ролü ó ïоñåрåдíèöтві, ïровåдåííі 
ïåрåãоворів тà íàдàííі ãóìàíітàрíо¿ доïоìоãè. 

Оñоáлèвå ìіñöå ñåрåд вñіõ ìіжíàродíèõ орãàíі
çàöіé ïоñідàº Орãàíіçàöіÿ Оá’ºдíàíèõ Нàöіé. ООН 
ìàº íà ìåті ïідтрèìкó ìèрó тà áåçïåкè ó ñвіті. Ðå
çóлüтàтè роáотè дàíо¿ ìіжíàродíо¿ орãàíіçàöі¿ 
вïлèвàº íå лèøå íà çàáåçïå÷åííÿ ìèрó в Óкрà¿íі, 
à é íà ¿¿ ïодàлüøèé ºвроіíтåãрàöіéíèé роçвèток. 
Цå ãлоáàлüíà, óíівåрñàлüíà, áàãàтоôóíкöіоíàлü
íà, ìіждåржàвíà орãàíіçàöіÿ, ÿкà оõоïлþº ñвоºþ 
діÿлüíіñтþ ìàéжå вñі ñôåрè діÿлüíоñті лþдñтвà, ó 
тоìó ÷èñлі åкоíоìі÷íó, ìàº íàдçвè÷àéíо вåлèкèé 
вïлèв íà ôорìóвàííÿ ìіжíàродíèõ åкоíоìі÷íèõ 
ïроãрàì. Пåрåвàжíà áілüøіñтü ïроãрàì, коìіñіé, 
ñïåöіàліçовàíèõ çàклàдів, ôоíдів ООН ñïрÿìо
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вàíà íà рåãóлþвàííÿ åкоíоìі÷íоãо ñïівроáітíè
öтвà ìіж ¿¿ ÷лåíàìè. 

Ðоáотà ООН íà дèïлоìàтè÷íоìó рівíі щодо 
ïідтрèìкè Óкрà¿íè відіãрàлà вàжлèвó ролü в íà
дàííі доïоìоãè Óкрà¿íі áàãàтüìà лідåрàìè вèñо
ко роçвèíóтèõ крà¿í ñвітó. Іñíóº íèçкà ïåрåдóìов 
роçвèткó ïодàлüøо¿ ñïівïрàöі Óкрà¿íè тà ООН, 
çокрåìà щодо ñтіéкоñті тà öіліñíоñті ñèñтåìè 
ООН, ñтіéкоñті до ïåрåøкод, кåровàíоñті тà ñà
ìоорãàíіçàöі¿. Â дàíоìó коíтåкñті, ООН ìожå до
ïоìоãтè Óкрà¿íі ÿкоìоãà øвèдøå доñÿãíóтè ìèрó 
тà тàкèì ÷èíоì ïрèøвèдøèтè вèкоíàííÿ вèìоã 
ЄС щодо ìàéáóтíüоãо ÷лåíñтвà. [1]

Орãàíіçàöіÿ Оá’ºдíàíèõ Нàöіé тà ¿¿ ïàртíåрè çвåр
íóлàñÿ до доíорів іç çàклèкоì вèділèтè ó 2024 роöі 
$4,2 ìлрд. США íà ïідтрèìкó ñïóñтоøåíèõ віéíоþ 
ãроìàд в Óкрà¿íі, à тàкож íà óкрà¿íñüкèõ áіжåíöів. 
Пåрåдáà÷àºтüñÿ, що рåöèïіºíтàìè відïовідíо¿ до
ïоìоãè вïродовж рокó ñтàíóтü 8,5 ìілüéоíà íàé
áілüø ïоñтрàждàлèõ оñіá в Óкрà¿íі, à тàкож 2,3 
ìілüéоíà óкрà¿íöів, ÿкі áóлè çìóøåíі ïåрåìіñтèтèñÿ 
çà кордоí ó рåçóлüтàті роñіéñüко¿ àãрåñі¿. [2]

ООН і в ïодàлüøоìó íàдàвàтèìå ôіíàíñовó, 
ïродоволü÷ó, коíñóлüтàтèвíо–ïрàвовó доïоìо
ãó, тàкож доïоìоãó іç жèтлоì, роçìіíóвàííÿì, 
доñтóïоì до áàçовèõ ïоñлóã ó ñôåрі оñвітè тà 
оõороíè çдоров’ÿ тощо. Довãоñтрокові ïåрñïåк
тèвè длÿ Óкрà¿íè çàлåжàтèìóтü від трèвàлоñті тà 
іíтåíñèвíоñті віéíè, à тàкож çдàтíоñті крà¿íè ôі
íàíñóвàтè відíовлåííÿ іíôрàñтрóктóрè. 

Ó öåé крèçовèé ÷àñ ролü, ÿкó відіãрàº Євро
ïåéñüкèé Соþç ó íàдàííі ïолітè÷íо¿ тà åкоíоìі÷
íо¿ доïоìоãè, º íàдçвè÷àéíо вàжлèвоþ. Євро
ïåéñüкèé Соþç тà éоãо окрåìі дåржàвè–÷лåíè º 
íàéáілüøèìè ôіíàíñовèìè доíорàìè Орãàíіçà
öі¿ Оá’ºдíàíèõ Нàöіé. Ðåàкöіÿ ЄС в öілоìó тà éоãо 
кåрівíèõ орãàíів íà оñтàííі ïоді¿ в Óкрà¿íі çàñлó
ãовóº íà ñõвàлåííÿ, íåçвàжàþ÷è íà тå, що рåàк
öіÿ окрåìèõ крà¿í–÷лåíів ЄС íå áóлà áлèñкó÷оþ. 
Нàдçвè÷àéíо вàжлèвèìè º ñàíкöі¿ ïротè Ðо
ñі¿, çàïровàджåíі Євроïåéñüкèì Соþçоì тà éоãо 
крà¿íàìè–÷лåíàìè, тèì÷àñовå відкрèттÿ торãівлі 
ç Óкрà¿íоþ, віéñüковà ïідтрèìкà, ôіíàíñовà до
ïоìоãà тà áóдü–ÿкі іíøі ді¿, ÿкі ïідтрèìàþтü Óкрà
¿íó ïід ÷àñ і ïіñлÿ віéíè. Длÿ Євроïåéñüкоãо Соþçó 
вкрàé вàжлèво ïродовжóвàтè éтè ñво¿ì íèíіøíіì 
øлÿõоì і íàдàлі ïоñèлþвàтè ïідтрèìкó ñво¿ì ñó
ñідàì ó ріçíèõ íàïрÿìкàõ, оñоáлèво ïід ÷àñ крè
çовèõ ñèтóàöіé тàкоãо ìàñøтàáó, ÿкèé íіколè рà
íіøå íå ñïоñтåріãàвñÿ.

Євроïåéñüкèé Соþç ñтворèв íовèé ìåõàíіçì 
ïідтрèìкè Óкрà¿íè íà 2024–2027 рокè, ÿкèé 
çоáов’ÿçóº ЄС ïідтрèìóвàтè Óкрà¿íó в óìовàõ ро
ñіéñüко¿ àãрåñèвíо¿ віéíè, що трèвàº, à тàкож íà ¿¿ 
øлÿõó до ÷лåíñтвà в ЄС. Цåé ìåõàíіçì ïідтрèìкè 
Óкрà¿íè ó відíовлåííі, відáóдові тà ìодåрíіçàöі¿, 
ÿкèé доçволèтü ЄС ïротÿãоì öèõ років íàдàвàтè 
Óкрà¿íі ïідтрèìкó íà ñóìó до 50 ìілüÿрдів ºвро. 

Під ÷àñ коíôåрåíöі¿ ç відíовлåííÿ Óкрà¿íè ó 
Лоíдоíі 2023 рокó, Євроïåéñüкà коìіñіÿ, Євро
ïåéñüкèé іíвåñтèöіéíèé áàíк, Євроïåéñüкèé áàíк 
рåкоíñтрóкöі¿ тà роçвèткó тà Міжíàродíà ôіíàí
ñовà корïорàöіÿ ïідïèñàлè óãодè íà ñóìó ïоíàд 
800 ìілüéоíів ºвро ç ìåтоþ ìоáіліçàöі¿ ïрèвàтíèõ 
іíвåñтèöіé длÿ відíовлåííÿ тà відáóдовè åкоíоìікè 
Óкрà¿íè. Ці óãодè, ïідтрèìàíі Євроïåéñüкèì ôоí
доì ñтàлоãо роçвèткó, ñвід÷àтü ïро ñïілüíå ìіжíà
родíå ïрàãíåííÿ ìоáіліçóвàтè ïрèвàтíèé ñåктор 
длÿ відíовлåííÿ тà відáóдовè Óкрà¿íè. Цÿ коíôå
рåíöіÿ ñтàлà щå одíèì вàжлèвèì крокоì, ÿкèé 
ïродåìоíñтрóвàв íåïоõèтíó ïідтрèìкó Óкрà¿íè ç 
áокó ЄС тà ìіжíàродíоãо ñïівтовàрèñтвà.

Длÿ ïіñлÿвоºííоãо відíовлåííÿ Óкрà¿íè, íåоáõід
íі áóдóтü вåлèкі ôіíàíñові çóñèллÿ íà ãлоáàлüíоìó 
рівíі. ЄС вжå çàрàç роáèтü óñå ìожлèвå длÿ ïід
вèщåííÿ тåïåріøíüо¿ ñтіéкоñті Óкрà¿íè, àлå в ïо
дàлüøоìó áóдå íåоáõідíà щå áілüøà ïідтрèìкà длÿ 
відíовлåííÿ çàñàд вілüíо¿ і çàìожíо¿ крà¿íè, ÿкà 
ñïрÿìовàíà íà ºвроïåéñüкі öіííоñті і ÿкà º ïотóж
íèì ó÷àñíèкоì ºвроïåéñüко¿ і ñвітово¿ åкоíоìікè.

Нà оñíові оñтàííіõ дàíèõ ЄС ïовідоìлÿºтüñÿ, 
що Євроïåéñüкèé Соþç тà éоãо дåржàвè–÷лåíè 
вжå íàдàлè Óкрà¿íі віéñüковó, ôіíàíñовó, ãóìàíі
тàрíó доïоìоãè тà доïоìоãó в íàдçвè÷àéíèõ ñè
тóàöіÿõ, íà ñóìó áлèçüко 64 ìілüÿрдів ºвро. Тà
кож, врàõовóþ÷è коøтè, вèділåíі ЄС íà доïоìоãó 
óкрà¿íñüкèì áіжåíöÿì, çàãàлüíà ñóìà ïідтрèìкè 
ñÿãàº 88 ìілüÿрдів ºвро.

Євроïåéñüкèé Соþç íàдàв çíà÷íó віéñüковó 
доïоìоãó Óкрà¿íі ÷åрåç Євроïåéñüкèé ôоíд ìè
рó. Нàрàçі ЄС вèділèв 43,4 ìілüÿрдè ºвро íà ïід
трèìкó ¿¿ çàãàлüíо¿ åкоíоìі÷íо¿, ñоöіàлüíо¿ тà ôі
íàíñово¿ ñтіéкоñті. Цå вклþ÷àº áåçïрåöåдåíтíèé 
ïàкåт ôіíàíñово¿ ïідтрèìкè ó роçìірі 18 ìілüÿр
дів ºвро ó 2023 роöі тà до 17 ìілüÿрдів ºвро íà
дàíо дåржàвàì–÷лåíàì ЄС íà ïокрèттÿ ïотрåá 
лþдåé, що рÿтóþтüñÿ від віéíè.

Кріì тоãо, Євроïåéñüкèé Соþç çàïровàдèв 
трåíóвàлüíó ìіñіþ ñïåöіàлüíо длÿ Çáроéíèõ ñèл 
Óкрà¿íè. Çà дàíèìè ЄС, оріºíтовíèé оáñÿã двоñто
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роííüо¿ віéñüково¿ ïідтрèìкè, íàдàíо¿ éоãо ÷лåíà
ìè Óкрà¿íі, ïåрåвèщóº 28 ìілüÿрдів ºвро .[3]

Ó ìåжàõ Сõідíоãо ïàртíåрñтвà é Еíåрãåтè÷íоãо 
ñïівтовàрèñтвà ЄС вïровàджóº рåôорìè ó ñôåрі 
åколоãі¿, à тàкож ñïрèÿº åколоãі÷íіé відáóдові тà 
ìодåрíіçàöі¿ Óкрà¿íè.

Âàжко вèÿвèтè çàãàлüíі ïотрåáè длÿ відáóдовè 
Óкрà¿íè, ïокè трèвàº віéíà. Алå, вàжлèво вжå çà
рàç ñïроåктóвàтè оñíовíі коíñтрóктèвíі åлåìåí
тè öèõ ìіжíàродíèõ çóñèлü.

НАТО ріøó÷å çàñóджóº àãрåñèвíó віéíó Ðоñі¿ ïро
тè Óкрà¿íè, ÿкà º íåçàлåжíоþ, ìèрíоþ і дåìокрà
тè÷íоþ дåржàвоþ. Орãàíіçàöіÿ ïроïоíóº доïоìоãó 
Óкрà¿íі, ÿк ïолітè÷íó, тàк і ïрàктè÷íó. Цþ ïідтрèì
кó ìожíà ïоáà÷èтè ïо вñіé крà¿íі. Óкрà¿íà тàкож º 
áлèçüкèì ïàртíåроì НАТО. НАТО тà ¿¿ ÷лåíè ïо
ñлідовíо ïроïоíóþтü Óкрà¿íі вèíÿтковó доïоìо
ãó, ÿкà ìàº вèріøàлüíå çíà÷åííÿ длÿ çàõèñтó ¿¿ 
íåвід’ºìíоãо ïрàвà íà ñàìооáороíó. Крà¿íè–÷лå
íè НАТО íàдñèлàþтü ріçíі вèдè віéñüково¿ тåõíі
кè, тàкі ÿк çáроÿ, áоºïрèïàñè, лåãкå і вàжкå оáлàд
íàííÿ, в тоìó ÷èñлі ïротèтàíкові ñèñтåìè і ñèñтåìè 
ïротèïовітрÿíо¿ оáороíè, ãàóáèöі, áåçïілотíèкè і 
тàíкè. Нà ñüоãодíіøíіé дåíü крà¿íè – ÷лåíè НАТО 
щåдро íàдàлè Óкрà¿íі віéñüковоãо оáлàдíàííÿ íà 
ìілüÿрдè ºвро. Цå оáлàдíàííÿ вèкорèñтовóºтüñÿ 
óкрà¿íñüкèìè віéñüкàìè, ÿкі ïроõодÿтü ïідãотовкó 
ó çáроéíèõ ñèлàõ Алüÿíñó. Çàõодè, що вжèвàþтü
ñÿ, ìàþтü çíà÷íèé вïлèв íà ïолå áоþ íà щодåííіé 
оñíові. Ці çóñèллÿ доïоìàãàþтü Óкрà¿íі çáåрåãтè 
ñвоº ïрàво íà ñàìооáороíó.

Кріì тоãо, ñлід çàçíà÷èтè, що ÷лåíè Алüÿíñó щå
дро ïроïоíóþтü Óкрà¿íі çíà÷íó ôіíàíñовó доïоìо
ãó, ÿкà оá÷èñлþºтüñÿ ìілüÿрдàìè ºвро. Âід ïо÷àт
кó ïовíоìàñøтàáíоãо вторãíåííÿ Ðоñі¿ в Óкрà¿íó 
íàдàлè Кèºвó áлèçüко 75 ìілüÿрдів долàрів доïо
ìоãè. Бàãàто крà¿í – ÷лåíів Алüÿíñó áåрóтü àктèв
íó ó÷àñтü ó íàдàííі ãóìàíітàрíо¿ доïоìоãè öèвілü
íоìó íàñåлåííþ тà роçìіщåííі çíà÷íо¿ кілüкоñті 
óкрà¿íñüкèõ áіжåíöів. Члåíè Алüÿíñó ñïівïрàöþ
þтü ç тèìè, õто ìàº до öüоãо відíоøåííÿ. 

Ó тоé ÷àñ ÿк óрÿд і íàрод Óкрà¿íè ìóжíüо çàõè
щàþтü ñвоþ дåржàвó, ñвоþ çåìлþ тà ідåàлè, НА
ТО çáåріãàº íåïоõèтíó ïоçèöіþ ïідтрèìкè. Âідïо
відíо до ñтàтті 51 Стàтóтó ООН, Алüÿíñ ріøó÷å 
ïідтрèìóº íåвід’ºìíå ïрàво Óкрà¿íè íà ñàìооáо
роíó. Члåíè НАТО ïродовжóвàтèìóтü ïідтрèìó
вàтè Óкрà¿íó ñтілüкè, ñкілüкè áóдå ïотріáíо. [5]

Âàãоìоþ ïідтрèìкоþ º доïоìоãà Міжíàрод
íоãо Âàлþтíоãо Фоíдó. Міжíàродíèé Âàлþтíèé 

Фоíд íàдàº Óкрà¿íі ïроãрàìó роçøèрåíоãо ôі
íàíñóвàííÿ. Мåтоþ öіº¿ ïроãрàìè º ïідтрèìàí
íÿ ôіñкàлüíо¿, çовíіøíüо¿, öіíово¿ тà ôіíàíñо
во¿ ñтàáілüíоñті в óìовàõ íàдçвè÷àéíо вèñокоãо 
рівíÿ íåвèçíà÷åíоñті, відíовлåííÿ áорãово¿ ñтіé
коñті в ïåрñïåктèві. Проãрàìà тàкож ñïрÿìовà
íà íà рåôорìóвàííÿ тà çìіöíåííÿ іíñтèтóöіé ç 
ìåтоþ ñтèìóлþвàííÿ ñтàлоãо довãоñтроковоãо 
åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ íà тлі ïіñлÿвоºííо¿ від
áóдовè тà íàáóттÿ Óкрà¿íоþ ÷лåíñтвà в ЄС. Âо
íà доïоìожå óрÿдó Óкрà¿íè отрèìàтè дåñÿткè ìі
лüÿрдів долàрів від іíøèõ ïàртíåрів, íå лèøå ïід 
÷àñ àктèвíо¿ ôàçè віéíè, à é ïіñлÿ ¿¿ çàвåрøåííÿ. 
Тàкі ïроãрàìè çàçвè÷àé довãоñтрокові тà áілü
øі çà оáñÿãàìè, àлå ïåрåдáà÷àþтü ïровåдåííÿ 
ñтрóктóрíèõ рåôорì крà¿íоþ, ÿкà отрèìóº коøтè. 
Коøтè МФÂ доçволÿтü ïроôіíàíñóвàтè ñоöіàлü
íå çàáåçïå÷åííÿ, оñвітó, оõороíó çдоров’ÿ тà íå 
вèкорèñтовóвàтèìóтüñÿ íà ïотрåáè àрìі¿.

МÂФ вïåрøå íàдàº коøтè крà¿íі в óìовàõ áåç
ïрåöåдåíтíо¿ åкоíоìі÷íо¿ íåвèçíà÷åíоñті. Алå, 
длÿ тоãо щоá Óкрà¿íà отрèìàлà ôіíàíñóвàííÿ, 
óкрà¿íñüкіé влàді íåоáõідíо вèкоíàтè рÿд вèìоã. 
Оñíовíоþ ç ÿкèõ º íå доïóñкàтè óñклàдíåííÿ 
ñвоãо ôіíàíñовоãо ñтàíовèщà тà íå åкñïåрè
ìåíтóвàтè ç ïодàткàìè ïід ÷àñ віéíè.

Новà ïроãрàìà МÂФ, ÿкó отрèìàлà Óкрà¿íà, ñтàлà 
óíікàлüíоþ. Хо÷à МÂФ íå çàáороíÿлоñÿ íàдàвàтè 
крåдèтè крà¿íàì, в óìовàõ åкоíоìі÷íо¿ íåвèçíà÷å
íоñті, ïротå віí íå ìожå íàдàвàтè крà¿íàì коøтè áåç 
÷іткоãо ìàкроïроãíоçó. Алå ïровåñтè éоãо íå ìож
лèво, ó крà¿íі ç àктèвíèìè áоéовèìè діÿìè.

Поïåрåдíÿ ìоíіторèíãовà ïроãрàìà ìіж МÂФ 
тà Óкрà¿íоþ, тåж íå áóлà çвè÷àéíоþ. Цå дово
дèтü, що МÂФ çìіíþº ïідõодè до ñвоº¿ роáотè і 
роçроáлÿº íові іíñтрóìåíтè, ÿкі çãодоì çìожóтü 
вèкорèñтàтè іíøі дåржàвè.

Ó ìåжàõ öіº¿ ïроãрàìè ôоíд ïоãодèвñÿ вèді
лèтè Óкрà¿íі крåдèт ó роçìірі 577% від ¿¿ квотè 
в МÂФ – 11,6 ìілüÿрдів СПÇ àáо 15,6 ìілüÿр
дів долàрів çà ïото÷íèì кóрñоì. Цÿ ïроãрàìà º 
÷àñтèíоþ çàãàлüíоãо ïàкåтà ïідтрèìкè Óкрà¿
íè ìіжíàродíèìè ïàртíåрàìè оáñÿãоì $115 ìі
лüÿрдів. Цÿ ïроãрàìà º ÷отèрèрі÷íà тà ç ãрàôікоì 
вèïлàт çà крåдèтоì до дåñÿтè років.

Коøтè від Міжíàродíоãо вàлþтíоãо ôоíдó до
ïоìожóтü ïроôіíàíñóвàтè вñі крèтè÷íі вèдàткè 
тà çáåрåãтè ìàкроôіíàíñовó ñтàáілüíіñтü. Ó ìå
жàõ ïроãрàìè вжå отрèìàíо трàíøі çàãàлüíèì 
оáñÿãоì áлèçüко 4,5 ìілüÿрдè долàрів. Çàвдÿкè 
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ïроãрàìі Óкрà¿íà çìожå отрèìàтè íå лèøå 15,6 
ìілüÿрдів долàрів від МÂФ, à щå áлèçüко 40 ìі
лüÿрдів долàрів від доíорів тà ïàртíåрів длÿ ïо
крèттÿ ¿¿ ôіíàíñовèõ ïотрåá. [6,7]

Óкрà¿íà çàлèøàºтüñÿ одíèì іç ãоловíèõ ñвіто
вèõ åкñïортåрів тàкèõ клþ÷овèõ ñілüñüкоãоñïо
дàрñüкèõ ïродóктів, ÿк ïøåíèöÿ, кóкóрóдçà, ÿ÷
ìіíü, ñоíÿøíèковà оліÿ тà вàжлèві ìіíåрàлè. Âоíà 
º оñíовíèì ïоñтà÷àлüíèкоì Âñåñвітíüо¿ ïродо
волü÷о¿ ïроãрàìè. Сóттºво ïåрåøкоджàº Óкрà¿íі 
вèроáлÿтè, åкñïортóвàтè тà іìïортóвàтè, çíèщåí
íÿ çíà÷íо¿ ÷àñтèíè трàíñïортíо¿ іíôрàñтрóктóрè 
Óкрà¿íè, вклþ÷àþ÷è дороãè, ìоñтè, ïортè тà çà
ліçíèöі. Нàñлідкè рóéíівíо¿ віéíè, à ñàìå áлокó
вàííÿ доñтóïó Óкрà¿íè до Чорíоãо ìорÿ, ñåрéоçíо 
ñтàвлÿтü ïід çàãроçó ïоñтà÷àííÿ ïродоволüñтвà в 
дåÿкі ç íàéáілüø врàçлèвèõ ÷àñтèí ñвітó.

Білüø íіж ï’ÿтдåñÿт ÷лåíів Світово¿ орãàíіçà
öі¿ торãівлі вèñловèлè ñолідàрíіñтü ç Óкрà¿íоþ тà 
ïооáіöÿлè доïоìоãó тà ïідтрèìкó, çокрåìà, ó вè
рощóвàííі тà åкñïорті ñілüñüкоãоñïодàрñüкèõ 
ïродóктів, à тàкож ó відáóдові крà¿íè ïіñлÿ віéíè.

Тàкож ÷лåíè СОТ íàãолоñèлè íà íåоáõідíоñті 
çàáåçïå÷åííÿ вілüíоãо доñтóïó до торãовèõ øлÿ
õів, оñоáлèво ìорñüкèõ øлÿõів тà ïортів. Члåíè 
СОТ ïооáіöÿлè ïолåãøèтè вèкорèñтàííÿ іíôрà
ñтрóктóрè тà ñïроñтèтè ìèтíі ïроöåдóрè тà çíàé
тè øлÿõè длÿ доïоìоãè óкрà¿íñüкèì àãрàріÿì 
ïродовжóвàтè вèñàджóвàтè тà вèрощóвàтè çåр
íові тà оліéíі кóлüтóрè, вкрàé íåоáõідíі длÿ Óкрà¿
íè тà ñвітó. Âоíè тàкож ïродовжóþтü íàдàвàтè ãó
ìàíітàрíó доïоìоãó длÿ ïолåãøåííÿ ñтрàждàíü 
öèвілüíоãо íàñåлåííÿ Óкрà¿íè, в тоìó ÷èñлі, щоá 
доïоìоãтè çàáåçïå÷èтè ¿ì доñтóï до оñíовíèõ то
вàрів і ïоñлóã, вклþ÷àþ÷è ïродóктè õàр÷óвàííÿ.

Âисновки
Міжíàродíі орãàíіçàöі¿, áåçñóìíівíо, відіãрàлè 

клþ÷овó ролü ó ïоñåрåдíèöтві в коíôлікті ìіж Ðо
ñіºþ тà Óкрà¿íоþ, õо÷à і ç ріçíèì ñтóïåíåì óñïіõó. 
Мàþ÷è íà ìåті оöіíèтè ¿õíі ñтрàтåãі¿ тà ç’ÿñóвàтè, 
ÿк воíè вïлèвàþтü íà врåãóлþвàííÿ коíôліктó, ó 
ñтàтті íàвåдåíо ріçíі ñïоñоáè доïоìоãè, ÿкó íà
дàþтü іíоçåìíі орãàíіçàöі¿ Óкрà¿íі. 

Çàлó÷åííÿ ãлоáàлüíèõ іíñтèтóöіé, тàкèõ ÿк Ор
ãàíіçàöіÿ Оá’ºдíàíèõ Нàöіé, НАТО, Євроïåéñüкèé 
Соþç, Міжíàродíèé вàлþтíèé ôоíд тà Світовà 
орãàíіçàöіÿ торãівлі оõоïлþº øèрокèé ñïåктр çó
ñèлü, ïо÷èíàþ÷è від дèïлоìàтè÷íèõ ïåрåãово
рів і çàкіí÷óþ÷è íàдàííÿì ãóìàíітàрíо¿ доïоìо

ãè. Ðіçíоìàíітíà ó÷àñтü öèõ орãàíіçàöіé ілþñтрóº 
дèíàìі÷íèé õàрàктåр ìіжíàродíо¿ дèïлоìàті¿ тà 
вèріøàлüíó ôóíкöіþ, ÿкó воíè вèкоíóþтü ó вèрі
øåííі ñïорів, що ìàþтü çíà÷íèé і øèрокоìàñø
тàáíèé вïлèв íà íàвколèøíº ñåрåдовèщå.

Отжå, віéíà ìіж Ðоñіºþ тà Óкрà¿íоþ ñлóãóº дå
ìоíñтрàöіºþ тоãо, ÿк çìіíþºтüñÿ õàрàктåр ìåді
àöі¿ коíôліктів ó ñвіті, що õàрàктåрèçóºтüñÿ вçà
ºìоïов’ÿçàíіñтþ тà ñклàдíіñтþ. Нåçвàжàþ÷è íà 
трóдíощі, ç ÿкèìè воíè ñтèкàþтüñÿ, ìіжíàрод
íі орãàíіçàöі¿¿ ïродовжóþтü відіãрàвàтè вàжлèвó 
ролü ó вèçíà÷åííі íàïрÿìó роçвèткó ãлоáàлüíèõ 
коíôліктів. Ðåçóлüтàтè ¿õ діÿлüíоñті ïрèçводÿтü 
до вàжлèвèõ вèñíовків длÿ ïолітèків, ïрàктè
ків і íàóковöів, ÿкі áåрóтü ó÷àñтü ó врåãóлþвàí
íі коíôліктів ó вñüоìó ñвіті. Ці вèñíовкè ïід
твåрджóþтü íåçìіííó вàжлèвіñтü ìіжíàродíоãо 
ñïівроáітíèöтвà ó ïрàãíåííі до ìèрó і ñтàáілü
íоñті ó ñвіті, ÿкèé ïоñтіéíо роçвèвàºтüñÿ. Дèвлÿ
÷èñü ó ìàéáóтíå, ìè ìожåìо ñкорèñтàтèñÿ öèìè 
вèñíовкàìè.
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ЛАЛАКУЛИЧ М. Ю.

РИБАКОВА Л. П.
ЮГАС Е. Ф.

Організація áуõгалтерсüкого оáліку в áанкаõ
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є організація бухгалтерського обліку в банках.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення особливостей організації та функцій бухгалтерського обліку 
в банках.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті розглянута організація бухгалтерського обліку в банках. Наведена 
порівняльна характеристика видів обліку в банку. Окреслені функції системи обліку в банках.

Âисíîâêи. Організація бухгалтерського обліку в банку є важливою складовою фінансової ді-

https://doi.org/10.5281/zenodo.11506212
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яльності установи. Вона передбачає систематичне фіксування, облік та аналіз фінансових опе-
рацій, що здійснюються банком. Основні завдання бухгалтерського обліку в банку полягають у 
забезпеченні точності та достовірності фінансової звітності, вчасному виявленні фактів фінансо-
вих ризиків та ефективному веденні фінансового контролю. Для успішної організації бухгалтер-
ського обліку в банку важливо мати компетентний бухгалтерський персонал, який володіє від-
повідною кваліфікацією та має достатній досвід у галузі бухгалтерського обліку. Також необхідно 
використовувати сучасне програмне забезпечення для автоматизації бухгалтерського обліку, що 
дозволить ефективно виконувати рутинні операції та зберігати фінансову інформацію у безпеці. 
Загальновизнаною практикою є використання двоїстої бухгалтерії для обліку фінансових операцій 
в банку, що дозволяє одночасно контролювати дебіти та кредити та забезпечує достовірність фі-
нансової звітності. Також важливо використовувати внутрішні аудити для перевірки відповідності 
бухгалтерського обліку нормативним вимогам та уникнення можливості фінансових шахрайств. 
Усе вищезазначене свідчить про важливість організації бухгалтерського обліку в банку, що має 
вирішальне значення для ефективного функціонування та розвитку установи на фінансовому 
ринку. Порівняльна характеристика видів обліку в банку є важливою для ефективного управління 
фінансовими ресурсами. В залежності від особливостей банківської діяльності і стратегії розвит-
ку, можуть використовуватися різні види обліку, такі як фінансовий, управлінський, податковий і 
т. д. Фінансовий облік дозволяє відстежувати фінансовий стан банку, аналізувати його фінансові 
результати і приймати обґрунтовані управлінські рішення. Управлінський облік допомагає вирі-
шувати стратегічні завдання банку, планувати діяльність і контролювати виконання поставлених 
завдань. Податковий облік необхідний для вчасного і правильного розрахунку податків та подат-
кового обліку. Функції системи обліку в банках є важливими для ефективного управління фінан-
совою діяльністю. Однією з основних функцій є забезпечення точності та достовірності фінансової 
інформації. Це дозволяє банкам вчасно інформувати про свою фінансову ситуацію, що є необхід-
ним для прийняття стратегічних управлінських рішень. Система обліку допомагає виявляти мож-
ливі ризики та уникати ситуацій фінансових прогалин. 

Êлþ÷îâі слîâà: банк, бухгалтерський облік, інформація, фінанси, конкурентоспроможність, 
підприємства, інновації, контроль, ризики, ефективність.

LALAKULYCH M. Yu.
RYBAKOVA L. P.

YUHAS E. F.

Organization of accounting in banks
The subject of the study is the organization of accounting in banks.

The purpose of the study is to determine the peculiarities of the organization and functions of 
accounting in banks.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article deals with the organization of accounting in banks. The comparative 
characteristics of the types of accounting in the bank are given. The functions of the accounting system 
in banks are outlined.

Conclusions. The organization of accounting in the bank is an important component of the 
financial activity of the institution. It involves systematic recording, accounting and analysis of financial 
transactions carried out by the bank. The main tasks of accounting in the bank are to ensure the 
accuracy and reliability of financial reporting, timely detection of facts of financial risks and effective 
management of financial control. For the successful organization of accounting in a bank, it is 
important to have competent accounting personnel who possess appropriate qualifications and 
have sufficient experience in the field of accounting. It is also necessary to use modern software 
for accounting automation, which will allow them efficiently to perform routine operations and keep 
financial information safe. It is a generally recognized practice to use double–entry bookkeeping for 
accounting of financial transactions in the bank, which allows simultaneous control of debits and 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Орãàíіçàöіÿ áóõãàл
тåрñüкоãо оáлікó в áàíкàõ º вàжлèвèì åтàïоì ó 
çàáåçïå÷åííі ôіíàíñово¿ ñтàáілüíоñті і óñïіøíо
ñті áіçíåñó. Бóõãàлтåрñüкèé оáлік ó áàíківñüкіé 
ñôåрі відіãрàº клþ÷овó ролü ó коíтролі çà ôіíàí
ñовоþ діÿлüíіñтþ, вåдåííі çвітíоñті ïåрåд рåãó
лÿторàìè, à тàкож ó ïрèéíÿтті óïрàвліíñüкèõ рі
øåíü. Длÿ óñïіøíо¿ роáотè áóõãàлтåрà ó áàíкó 
íåоáõідíà вèñокà відïовідàлüíіñтü, çíàííÿ çà
коíодàвñтвà тà áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó, à тàкож 
вìіííÿ ïрàöþвàтè ç вåлèкèì оáñÿãоì ôіíàíñово¿ 
іíôорìàöі¿. Âàжлèво тàкож ìàтè вèñокèé рівåíü 
ïроôåñіéíоñті é óìіííÿ оïåрàтèвíо рåàãóвàтè íà 
çìіíè в áàíківñüкіé ãàлóçі. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Â дàíèé ìоìåíт длÿ áàíків àктóàлüíèì º ïåрå
õід íà ìіжíàродíі ñтàíдàртè ôіíàíñово¿ çвітíо
ñті, що вèìàãàº вèñокоãо рівíÿ ïроôåñіéíо¿ ïід
ãотовкè áóõãàлтåрів і ïідвèщåííÿ ¿õ квàліôікàöі¿. 
Çроñтàííÿ коíкóрåíöі¿ íà рèíкó áàíківñüкèõ ïо
ñлóã вèìàãàº від áóõãàлтåрів ó áàíкàõ ïоñтіéíоãо 
ïроôåñіéíоãо роçвèткó тà вдоñкоíàлåííÿ íàвè
÷ок ó áóõãàлтåрñüкоìó оáлікó. Ó вèв÷åííÿ тåо
рі¿ áàíківñüкоãо áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó тà éоãо 
óïрàвліíñüкоãо íàïрÿìó çроáèлè çíà÷íèé вíå
ñок áàãàто віт÷èçíÿíèõ тà çàрóáіжíèõ в÷åíèõ. 
Сåрåд íèõ ñлід вèділèтè íàóкові ïрàöі íàñтóïíèõ 
àвторів: М.Т. Білóõó, Ф.Ф. Бóтèíöÿ, І.М. Âàñüковè
÷à, К. Дрóрі, Ð. Кàïлàíà, Â.М. Ковàлÿ, Ю.А. Кóçü
ìіíñüкоãо, М. Портåрà, М.С. Пóøкàрà, Б. Ðàéà
íà, А. Тоìïñоíà, Д. Фоñтåрà, Ф. Хåдоóрі тà іíøèõ. 
Одíàк, ïèтàííÿì орãàíіçàöі¿ тà ôóíкöіé áóõãàл
тåрñüкоãо оáлікó в áàíкàõ ïрèñвÿ÷åíо óвàãè íå

доñтàтíüо і тоìó воíè ïотрåáóþтü ïодàлüøоãо 
вèв÷åííÿ.

Мåтà стàтті – вèçíà÷åííÿ оñоáлèвоñтåé орãà
íіçàöі¿ тà ôóíкöіé áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в áàíкàõ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Орãàíіçà
öіÿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в áàíкàõ º вàжлèвоþ 
ñклàдовоþ åôåктèвíоãо ôóíкöіоíóвàííÿ ôі
íàíñово¿ óñтàíовè. Âрàõовóþ÷è ñïåöèôікó áàí
ківñüко¿ діÿлüíоñті, дå вåлèкà кілüкіñтü оïåрàöіé 
ïроводèтüñÿ кожåí дåíü, ïрàвèлüíèé оáлік ôі
íàíñовèõ оïåрàöіé тà çоáов’ÿçàíü ñтàº клþ÷о
вèì àñïåктоì óñïіøíо¿ діÿлüíоñті. Бàíківñüкèé 
áóõãàлтåрñüкèé оáлік вклþ÷àº в ñåáå рåºñтрàöіþ 
ôіíàíñовèõ оïåрàöіé, ñклàдàííÿ çвітíоñті відïо
відíо до ìіжíàродíèõ ñтàíдàртів, àíàліç ôіíàí
ñовоãо ñтàíó тà ïрèéíÿттÿ íåоáõідíèõ çàõодів длÿ 
çàáåçïå÷åííÿ ñтàáілüíоñті áàíкó. Одíèì ç клþ
÷овèõ àñïåктів в áàíківñüкоìó áóõãàлтåрñüкоìó 
оáлікó º коíтролü çà рèçèкàìè тà çàáåçïå÷åííÿ 
вíóтріøíüоãо коíтролþ. Дотрèìàííÿ вíóтріøíіõ 
ïроöåдóр тà ñтàíдàртів доçволÿº óíèкíóтè ôі
íàíñовèõ øàõрàéñтв тà çáèтків длÿ áàíкó. Про
ôåñіéíі áóõãàлтåрè в áàíкàõ ïовèííі ìàтè ãлèáокі 
çíàííÿ в ãàлóçі ôіíàíñів, ïодàтків тà ìіжíàрод
íèõ ñтàíдàртів áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó. Âоíè тà
кож ïовèííі áóтè вìілèìè àíàлітèкàìè.

Óñå вèщåçàçíà÷åíå ïідкрåñлþº вàжлèвіñтü 
áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в áàíкàõ ÿк оñíовíоãо іí
ñтрóìåíтó óïрàвліííÿ ôіíàíñовèìè рåñóрñàìè 
тà çàáåçïå÷åííÿ ôіíàíñово¿ ñтіéкоñті áàíкó. Бåç 
íàлåжíоãо оáлікó тà коíтролþ ôіíàíñів, áàíк рè
çèкóº ñтàтè íåврåãóлüовàíèì тà çàçíàтè ñåр
éоçíèõ ôіíàíñовèõ втрàт.

credits and ensures the reliability of financial reporting. It is also important to use internal audits 
to verify accounting compliance with regulatory requirements and avoid the possibility of financial 
fraud. All of the above indicates the importance of the organization of accounting in the bank, which 
is of crucial importance for the effective functioning and development of the institution in the financial 
market. Comparative characteristics of types of accounting in the bank are important for effective 
management of financial resources. Depending on the specifics of banking activity and development 
strategy, different types of accounting can be used, such as financial, managerial, tax, etc. Financial 
accounting allows them to monitor the financial condition of the bank, analyze its financial results and 
make reasonable management decisions. Management accounting helps to solve the bank’s strategic 
tasks, plan activities and monitor the implementation of assigned tasks. Tax accounting is necessary 
for timely and correct calculation of taxes and tax accounting. The functions of the accounting system 
in banks are important for the effective management of financial activities. One of the main functions 
is to ensure the accuracy and reliability of financial information. This allows banks timely to inform 
about their financial situation, which is necessary for making strategic management decisions. The 
accounting system helps identify possible risks and avoid situations of financial gaps.

Keywords: bank, accounting, information, finance, competitiveness, enterprises, innovations, 
control, risks, efficiency.
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Оáлік в áàíкó ïроводèтüñÿ çà доïоìоãоþ ріçíèõ 
вèдів оáлікó, ÿкі ìàþтü ñво¿ оñоáлèвоñті і ïрèíöè
ïè вåдåííÿ. Оñíовíèìè вèдàìè оáлікó в áàíкó º ôі
íàíñовèé оáлік, óïрàвліíñüкèé оáлік тà ïодàтковèé 
оáлік. Ðоçãлÿíåìо ¿õ ïорівíÿлüíó õàрàктåрèñтèкó:

1. Фіíàíñовèé оáлік: ñôåрà çàñтоñóвàííÿ: відо
áрàжåííÿ ôіíàíñово¿ діÿлüíоñті áàíкó çà ïåвíèé 
ïåріод; ìåтà: çàáåçïå÷åííÿ то÷íоñті тà доñтовір
íоñті ôіíàíñово¿ çвітíоñті, à тàкож коíтролü çà 
ôіíàíñовèìè рåñóрñàìè; іíñтрóìåíтè: áóõãàл
тåрñüкі çàïèñè, çвітíіñтü, àíàлітè÷íèé оáлік.

2. Óïрàвліíñüкèé оáлік: ñôåрà çàñтоñóвàííÿ:
ïлàíóвàííÿ, коíтролü і àíàліç ôіíàíñово¿ діÿлü
íоñті áàíкó; ìåтà: ïідтрèìкà óïрàвліíñüкèõ рі
øåíü, вèÿвлåííÿ тà àíàліç ôіíàíñовèõ тà óïрàв
ліíñüкèõ ïроáлåì; іíñтрóìåíтè: áþджåтóвàííÿ, 
àíàліç ïокàçíèків, óïрàвліíñüкі çвітè.

3. Подàтковèé оáлік: ñôåрà çàñтоñóвàííÿ: вè
коíàííÿ ïодàтковоãо çàкоíодàвñтвà тà оïтèìі
çàöіÿ ïодàтковèõ ïлàтåжів; ìåтà: çàáåçïå÷åííÿ 
в÷àñíоñті тà ïрàвèлüíоñті ïодàтковèõ роçрàõóí
ків; іíñтрóìåíтè: ïодàткові çвітè, àóдèт ïодàтко
вèõ ïлàтåжів, вíóтріøíіé коíтролü. 

Кожåí вèд оáлікó в áàíкó º вàжлèвèì длÿ çà
áåçïå÷åííÿ коíтролþ тà åôåктèвíоãо óïрàвліí
íÿ ôіíàíñовèìè рåñóрñàìè. Âоíè вçàºìодіþтü 
ìіж ñоáоþ тà доïовíþþтü одèí одíоãо длÿ до
ñÿãíåííÿ ïоñтàвлåíèõ öілåé тà çàвдàíü.

Фóíкöі¿ ñèñтåìè оáлікó в áàíкàõ відіãрàþтü вàж
лèвó ролü ó çàáåçïå÷åííі åôåктèвíоãо ôóíкöіо
íóвàííÿ ôіíàíñово¿ óñтàíовè. Оñíовíèì çàвдàí
íÿì тàко¿ ñèñтåìè º çáір, оáроáкà, çáåріãàííÿ тà 
àíàліç ôіíàíñово¿ іíôорìàöі¿, ÿкà ïотріáíà длÿ 
ïрèéíÿттÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü. Оáлік кліºíтів і 
¿õ ôіíàíñовèõ оïåрàöіé – ñèñтåìà оáлікó в áàíкàõ 
доïоìàãàº çáåріãàтè тà оíовлþвàтè іíôорìàöіþ 
ïро кліºíтів áàíкó, ¿õ рàõóíкè, оïåрàöі¿, крåдèтè тà 
іíøі ôіíàíñові вçàºìоді¿.

Фóíкöі¿ ñèñтåìè оáлікó в áàíкàõ:
1. Оáлік кліºíтів і ¿õ ôіíàíñовèõ оïåрàöіé – ñèñтå

ìà оáлікó в áàíкàõ доïоìàãàº çáåріãàтè тà оíов
лþвàтè іíôорìàöіþ ïро кліºíтів áàíкó, ¿õ рàõóíкè, 
оïåрàöі¿, крåдèтè тà іíøі ôіíàíñові вçàºìоді¿.

2. Моíіторèíã ôіíàíñовèõ оïåрàöіé – ñèñтåìà
оáлікó в áàíкó доïоìàãàº відñлідковóвàтè тà коí
тролþвàтè вñі ôіíàíñові оïåрàöі¿ кліºíтів, щоá 
ïоïåрåдèтè øàõрàéñтво, відìèвàííÿ ãроøåé тà 
іíøі ôіíàíñові çло÷èíè.

3. Фіíàíñовå ïлàíóвàííÿ тà àíàлітèкà – ñè
ñтåìà оáлікó в áàíкàõ доïоìàãàº áàíкàì àíà

ліçóвàтè ôіíàíñові дàíі кліºíтів, ïроãíоçóвàтè ¿õ 
ôіíàíñові ïотрåáè тà роçроáлÿтè іíдèвідóàлüíі 
ôіíàíñові ïлàíè.

4. Гåíåрàöіÿ ôіíàíñово¿ çвітíоñті – ñèñтåìà оá
лікó в áàíкàõ доçволÿº àвтоìàтè÷íо ñтворþвàтè 
ôіíàíñові çвітè тà çвітè длÿ óïрàвліííÿ, що ñïро
щóº ïроöåñ ôіíàíñово¿ çвітíоñті тà доïоìàãàº ó 
ïрèéíÿтті óïрàвліíñüкèõ ріøåíü.

Сèñтåìà оáлікó в áàíкó відіãрàº íàдçвè÷àé
íо вàжлèвó ролü ó çàáåçïå÷åííі ôіíàíñово¿ ñтà
áілüíоñті тà åôåктèвíоñті діÿлüíоñті. Прàвèлüíå 
вèкорèñтàííÿ öіº¿ ñèñтåìè ìожå ñïрèÿтè óñïіø
íоìó роçвèткó áàíкó тà çáілüøåííþ éоãо коíкó
рåíтоñïроìожíоñті íà рèíкó. 

Фóíкöі¿ ñèñтåìè оáлікó в áàíкàõ º дóжå вàжлè
вèìè длÿ åôåктèвíоãо óïрàвліííÿ ôіíàíñовоþ 
діÿлüíіñтþ. Одíіºþ ç оñíовíèõ ôóíкöіé º çàáåç
ïå÷åííÿ то÷íоñті тà доñтовірíоñті ôіíàíñово¿ іí
ôорìàöі¿. Цå доçволÿº áàíкàì в÷àñíо іíôорìóвà
тè ïро ñвоþ ôіíàíñовó ñèтóàöіþ, що º íåоáõідíèì 
длÿ ïрèéíÿттÿ ñтрàтåãі÷íèõ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü.

Âисновки
Орãàíіçàöіÿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в áàí

кó º вàжлèвоþ ñклàдовоþ ôіíàíñово¿ діÿлüíо
ñті óñтàíовè. Âоíà ïåрåдáà÷àº ñèñтåìàтè÷íå 
ôікñóвàííÿ, оáлік тà àíàліç ôіíàíñовèõ оïåрà
öіé, що çдіéñíþþтüñÿ áàíкоì. Оñíовíі çàвдàííÿ 
áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в áàíкó ïолÿãàþтü ó çà
áåçïå÷åííі то÷íоñті тà доñтовірíоñті ôіíàíñово¿ 
çвітíоñті, в÷àñíоìó вèÿвлåííі ôàктів ôіíàíñо
вèõ рèçèків тà åôåктèвíоìó вåдåííі ôіíàíñово
ãо коíтролþ. Длÿ óñïіøíо¿ орãàíіçàöі¿ áóõãàлтåр
ñüкоãо оáлікó в áàíкó вàжлèво ìàтè коìïåтåíтíèé 
áóõãàлтåрñüкèé ïåрñоíàл, ÿкèé володіº відïовід
íоþ квàліôікàöіºþ тà ìàº доñтàтíіé доñвід ó ãà
лóçі áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó. Тàкож íåоáõідíо вè
корèñтовóвàтè ñó÷àñíå ïроãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ 
длÿ àвтоìàтèçàöі¿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó, що 
доçволèтü åôåктèвíо вèкоíóвàтè рóтèííі оïå
рàöі¿ тà çáåріãàтè ôіíàíñовó іíôорìàöіþ ó áåç
ïåöі. Çàãàлüíовèçíàíоþ ïрàктèкоþ º вèкорè
ñтàííÿ дво¿ñто¿ áóõãàлтåрі¿ длÿ оáлікó ôіíàíñовèõ 
оïåрàöіé в áàíкó, що доçволÿº одíо÷àñíо коí
тролþвàтè дåáітè тà крåдèтè тà çàáåçïå÷óº до
ñтовірíіñтü ôіíàíñово¿ çвітíоñті. Тàкож вàжлèво 
вèкорèñтовóвàтè вíóтріøíі àóдèтè длÿ ïåрåвіркè 
відïовідíоñті áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó íорìàтèв
íèì вèìоãàì тà óíèкíåííÿ ìожлèвоñті ôіíàíñо
вèõ øàõрàéñтв. Óñå вèщåçàçíà÷åíå ñвід÷èтü ïро 
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вàжлèвіñтü орãàíіçàöі¿ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в 
áàíкó, що ìàº вèріøàлüíå çíà÷åííÿ длÿ åôåк
тèвíоãо ôóíкöіоíóвàííÿ тà роçвèткó óñтàíовè íà 
ôіíàíñовоìó рèíкó. Порівíÿлüíà õàрàктåрèñтè
кà вèдів оáлікó в áàíкó º вàжлèвоþ длÿ åôåктèв
íоãо óïрàвліííÿ ôіíàíñовèìè рåñóрñàìè. Â çà
лåжíоñті від оñоáлèвоñтåé áàíківñüко¿ діÿлüíоñті 
і ñтрàтåãі¿ роçвèткó, ìожóтü вèкорèñтовóвàтèñÿ 
ріçíі вèдè оáлікó, тàкі ÿк ôіíàíñовèé, óïрàвліí
ñüкèé, ïодàтковèé і т. д. Фіíàíñовèé оáлік доç
волÿº відñтåжóвàтè ôіíàíñовèé ñтàí áàíкó, àíà
ліçóвàтè éоãо ôіíàíñові рåçóлüтàтè і ïрèéìàтè 
оáґрóíтовàíі óïрàвліíñüкі ріøåííÿ. Óïрàвліí
ñüкèé оáлік доïоìàãàº вèріøóвàтè ñтрàтåãі÷íі 
çàвдàííÿ áàíкó, ïлàíóвàтè діÿлüíіñтü і коíтро
лþвàтè вèкоíàííÿ ïоñтàвлåíèõ çàвдàíü. Подàт
ковèé оáлік íåоáõідíèé длÿ в÷àñíоãо і ïрàвèлü
íоãо роçрàõóíкó ïодàтків тà ïодàтковоãо оáлікó. 
Фóíкöі¿ ñèñтåìè оáлікó в áàíкàõ º вàжлèвèìè длÿ 
åôåктèвíоãо óïрàвліííÿ ôіíàíñовоþ діÿлüíіñтþ. 
Одíіºþ ç оñíовíèõ ôóíкöіé º çàáåçïå÷åííÿ то÷
íоñті тà доñтовірíоñті ôіíàíñово¿ іíôорìàöі¿. Цå 
доçволÿº áàíкàì в÷àñíо іíôорìóвàтè ïро ñвоþ 
ôіíàíñовó ñèтóàöіþ, що º íåоáõідíèì длÿ ïрè
éíÿттÿ ñтрàтåãі÷íèõ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü. Сè
ñтåìà оáлікó доïоìàãàº вèÿвлÿтè ìожлèві рèçè
кè тà óíèкàтè ñèтóàöіé ôіíàíñовèõ ïроãàлèí. 
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ІННОВАЦІЙНО–ІННОВАЦІЙНО–
ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКАІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

УДК 658.14/.17:[005.53:330.322
ОСТРОВСЬКА О. А., ЮРКЕВИЧ О. М.,

КИРИЛЕНКО А. О., РУДА В. Г.

Ôінансово–інвестиційний аналіз у ïрийнятті уïравлінсüкиõ 
рішенü за умов економічної нестаáілüності

Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. В сучасних умовах військового стану, соціально–економіч-
ної й політичної нестабільності, погіршуються умови функціонування та зростає кількість збиткових 
підприємств. Отже, актуалізуються питання здійснення фінансово–інвестиційного аналізу підпри-
ємства в контексті своєчасного відстеження змін у рівні фінансового стану та прийняття відпо-
відних управлінських рішень. Виживання, стабілізація діяльності та підвищення її ефективності у 
довгостроковому періоді, визначається також рівнем інвестиційної привабливості й активності, які 
є вкрай необхідними для післявоєнного відродження національної економіки. Саме за поєднання 
інвестиційного й фінансового аналізу можна сформувати інформаційно–аналітичне підґрунтя для 
вибору та обґрунтування нових управлінських рішень.

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні та прикладні аспекти застосування фінансово–інвес-
тиційного аналізу для визначення сучасного стану фінансової стійкості підприємств України та 
ідентифікації джерел суб’єктивних та об’єктивних ризиків при здійсненні інвестиційної діяльності, 
що ускладнюється руйнуючим впливом військової агресії рф на національну економіку України.

Мåтîþ äîсліäжåííя є розробка пропозицій щодо використання інструментарію фінансово–
інвестиційного аналізу в якості інформаційно–аналітичного підґрунтя для обгрунтування управ-
лінських рішень за умов економічної нестабільності, зокрема, в умовах військового стану.

Мåтîäи äîсліäжåííя. Під час дослідження було використано комплекс загальнонаукових і 
спеціальних методів, зокрема: спостереження, опису, аналізу, синтезу, порівняння, узагальнення 
даних та ін.

Ðåзультàти äîсліäжåííя. Узагальнено методичні підходи до аналізу фінансового стану під-
приємства та прийняття інвестиційних рішень в умовах зростаючої економічної невизначеності; 
висвітлено авторське розуміння змісту фінансово–інвестиційного аналізу; визначено особли-
вості проведення фінансово–інвестиційного аналізу за умов економічної нестабільності, зокрема, 
в умовах військового стану; ідентифіковано зовнішні та внутрішні фактори впливу на фінансову 
стійкість компанії, доведено необхідність врахування цих факторів при проведенні аналізу сучас-
ного стану фінансової стійкості підприємств України; окреслено джерела ризику економічної не-
стабільності та їх вплив на інвестиційні рішення менеджменту.

https://doi.org/10.5281/zenodo.11506309
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ІННОÂАЦІЙНО–ІНÂЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

Ãàлузь äîсліäжåííя. Емпіричні корпоративні фінанси, фінанси підприємств, фінансовий ана-
ліз, інвестиційний аналіз, аналіз кризового стану, управління ризиками.

Âисíîâêи. Доведено, що проведення фінансово–інвестиційного аналізу є об’єктивною необхід-
ністю підвищення ефективності управління компаніями, оскільки забезпечує можливість своєчас-
ної діагностики загроз негативних змін фінансового стану та ризиків інвестиційної діяльності, що, в 
свою чергу, дає змогу оперативно реагувати на мінливі умови воєнного часу та оновлювати стра-
тегію забезпечення подальшого розвитку й підвищення конкурентоспроможності компаній. Систе-
матизовано джерела ризику, які ускладнюють прийняття управлінських рішень та проблем, що ви-
никають у процесі здійснення фінансово–інвестиційного аналізу компанії в умовах воєнного стану.

Êлþ÷îâі слîâà: фінансово–інвестиційний аналіз, економічна нестабільність, фінансова стій-
кість, запобігання банкрутству, інвестиційна діяльність, інвестиційні проєкти, управлінські рішення, 
оцінка ризиків. 

OSTROVSKA O. A., YURKEVYCH O. M.,
KYRYLENKO A. O., RUDA V. G.

Financial and investment analysis in management decision–
making in conditions of economic instability

Relevance of the research topic. In the current conditions of martial law, socio–economic and 
political instability, deteriorating conditions for the functioning of enterprises, and an increasing number 
of unprofitable enterprises, the issues of financial and investment analysis of an enterprise in the 
context of timely monitoring of changes in the level of financial condition and appropriate management 
decision–making are becoming relevant. 

The subject of the study is the theoretical and applied provisions of financial and investment 
analysis for determining the current state of financial stability of Ukrainian enterprises and identifying 
sources of subjective and objective risks in the implementation of investment activities, which is 
complicated by the destructive impact of military aggression on the national economy of Ukraine.

The purpose of the study is to develop proposals for using the tools of financial and investment 
analysis as an information and analytical basis for substantiating management decisions in conditions 
of economic instability, in particular, in martial law.

Research methods. A set of general scientific and special methods was used in the study: 
observation, description, analysis, synthesis, comparison and generalization of data.

Results of the study. The methodological approaches to analyzing the financial condition of 
an enterprise and making investment decisions in the context of growing economic uncertainty 
are generalized; the author’s understanding of the content of financial and investment analysis is 
highlighted; the peculiarities of its implementation in conditions of economic instability, in particular, in 
conditions of military service, are determined; external and internal factors of influence on the financial 
stability of an enterprise are identified; the need to take these factors into account when analyzing the 
current state of financial stability of Ukrainian enterprises is proved.

Field of research. Empirical corporate finance, enterprise finance, financial analysis, investment 
analysis, analysis of the crisis situation, risk management.

Conclusions. It is proved that conducting financial and investment analysis is an objective necessity 
to improve the efficiency of company management, as it provides an opportunity to diagnose threats 
to the financial condition and risks of investment activity, which in turn allows to respond quickly 
to changing wartime conditions and update the strategy to ensure their further development and 
competitiveness. The article systematizes the sources of risk that complicate management decision–
making and the problems arising in the process of financial and investment analysis of a company 
under martial law.

Keywords: financial and investment analysis, economic instability, financial stability, bankruptcy 
prevention, investment activity, investment projects, management decisions, risk assessment.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи ó çàãàлüíоìó вèãлÿді тà 
¿¿ çв’ÿçок іç вàжлèвèìè ÷è ïрàктè÷íèìè çàвдàí
íÿìè. Протÿãоì оñтàííüоãо дåñÿтèліттÿ Óкрà¿
íà ïåрìàíåíтíо ïåрåáóвàº в çоíі åкоíоìі÷íо¿ é 
ïолітè÷íо¿ íåñтàáілüíоñті. Гроìàдÿíè ïродовжó
þтü ãåро¿÷íå ïротèñтоÿííÿ роñіéñüкіé, ñïо÷àткó 
– ãіáрèдíіé àãрåñі¿, ïотіì – øèрокоìàñøтàáíо
ìó вторãíåííþ, що ïåрåдáà÷àº вèтрàтè çíà÷íèõ 
ôіíàíñовèõ і ìàтåріàлüíèõ рåñóрñів длÿ çàáåçïå
÷åííÿ ïотрåá ñôåрè оáороíè, áåçïåкè, ñоöіàлü
íо¿ ïідтрèìкè тà ïроáлåì відíовлåííÿ. 

Нà тлі ïоãірøåííÿ ôіíàíñовоãо ñтàíó ïідïрè
ºìñтв, ñкоро÷åííÿ оáñÿãó іíвåñтèöіé, çìåíøåí
íÿ ñïожèв÷оãо ïоïèтó, íåñтà÷і лþдñüкоãо кàïітàлó, 
ïідïрèºìñтвà роçроáлÿþтü øлÿõè àдàïтàöі¿ до ñó
÷àñíèõ óìов ôóíкöіоíóвàííÿ. Прèéíÿттþ оáґрóí
товàíèõ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü длÿ çàáåçïå÷åí
íÿ ñтіéкоñті коìïàíіé в åкоíоìі÷íо íåïроñтèé длÿ 
крà¿íè ÷àñ ñïрèÿº рåãóлÿрíèé ìоíіторèíã тà àíàліç 
ôіíàíñовèõ ïокàçíèків оïåрàöіéíо¿, ôіíàíñово¿ тà 
іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті. Âàрто додàтè, що ôіíàíñо
во–іíвåñтèöіéíèé àíàліç íåоáõідíèé длÿ çàлó÷åííÿ 
іíвåñтèöіé ó відíовлåííÿ тà роçвèток ïоñтрàждà
лоãо від віéíè áіçíåñó. Âіí дàº çìоãó оöіíèтè іíвåñ
тèöіéíó ïрèвàáлèвіñтü коìïàíі¿, оöіíèтè рèçèкè тà 
ñïрèÿтè çàлó÷åííþ ôіíàíñовèõ рåñóрñів. Тàкож 
ôіíàíñовèé àíàліç º вàжлèвèì длÿ вèçíà÷åííÿ 
коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã і ñлàáкèõ ñторіí коìïàíі¿, що 
º крèтè÷íèì в óìовàõ ïоñèлåííÿ коíкóрåíöі¿ ÷åрåç 
ñкоро÷åííÿ рèíків. Çокрåìà, вèкорèñтàííÿ ìåтодів 
ôіíàíñово–іíвåñтèöіéíоãо àíàліçó дàº ìожлèвіñтü 
оöіíèтè åôåктèвíіñтü ôіíàíñово–ãоñïодàрñüко¿ тà 
іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ. 
Çà доïоìоãоþ іíñтрóìåíтàріþ ôіíàíñовоãо àíàлі
çó ìожлèво ïåрåдáà÷èтè тà, çà ñвоº÷àñíоãо ïрè
éíÿттÿ ïрåвåíтèвíèõ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü щодо 
çàïровàджåííÿ àíтèкрèçовèõ çàõодів, ïоïåрåдèтè 
íàñтàííÿ áàíкрóтñтвà. Âодíо÷àñ рåçóлüтàтè іíвåñ
тèöіéíоãо àíàліçó º ïåрåдóìовоþ ïрèéíÿттÿ óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü щодо çдіéñíåííÿ тà çàлó÷åííÿ іí
вåñтèöіé длÿ ïодàлüøоãо роçвèткó коìïàíі¿. 

Çвàжàþ÷è íà вàжлèвó ролü ôіíàíñово–іíвåñ
тèöіéíоãо àíàліçó ó ïрèéíÿтті óïрàвліíñüкèõ рі
øåíü ìåíåджìåíтоì коìïàíіé, àктóàліçóþтü
ñÿ ïèтàííÿ доñліджåííÿ ïроáлåì çàñтоñóвàííÿ 
трàдèöіéíоãо àíàлітè÷íоãо іíñтрóìåíтàріþ çà 
óìов åкоíоìі÷íо¿ íåñтàáілüíоñті, çокрåìà, çà 
÷èííèõ óìов воºííоãо ñтàíó.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Бàãàто віт÷èçíÿíèõ тà çàрóáіжíèõ в÷åíèõ ïрè

ñвÿ÷óþтü ñво¿ доñліджåííÿ ïроáлåìàì ôіíàíñо
во–іíвåñтèöіéíоãо àíàліçó. 

Прàктè÷íі тà ìåтодè÷íі àñïåктè ïровåдåííÿ, à 
тàкож ìіñöå ôіíàíñово–іíвåñтèöіéíоãо àíàліçó ó 
ïрèéíÿтті óïрàвліíñüкèõ ріøåíü, доñліджóвàлè
ñÿ в ïрàöÿõ áàãàтüоõ íàóковöів і ïрàктèків, ñåрåд 
ÿкèõ: М. Д. Білèк, С. Â. Кàлàáóõовà, Л. А. Коñтèр
ко, Л. А. Лàõтіоíовà, Т. Â. Мàéоровà, А. Â. Мàтвіé
÷óк, Т. І. Оліéíèк, С. Â. Оíікіºíко, О. А. Оñтровñüкà, 
Н. Г. Слоáодÿí, О. О. Тåрåщåíко, О. Г. Шåв÷åíко, 
О. М. Юркåвè÷, тà іí. 

Âèçíà÷åííþ оñоáлèвоñтåé çдіéñíåííÿ ôіíàí
ñово–іíвåñтèöіéíоãо àíàліçó çà óìов åкоíоìі÷íо¿ 
íåñтàáілüíоñті, ñïрè÷èíåíо¿, ñåрåд іíøоãо, віé
ñüковоþ àãрåñіºþ рô ïротè Óкрà¿íè, ïрèñвÿ÷åíо 
ïрàöі М. М. Гóçü, Â. Ð. Довãàíü, Ю. Â. Ковтóíåíко, 
Ю. О. Коñтåíко, О. Б. Королåíко, А. Г. Олåкñіé÷óк, 
О. А. Оñтровñüко¿, О. М. Юркåвè÷ тà іí.

Нàтоìіñтü ïèтàííÿ ідåíтèôікàöі¿ çовíіøíіõ і 
вíóтріøíіõ ôàкторів вïлèвó íà ôіíàíñовó ñтіé
кіñтü, ìåтодолоãі¿ оöіíþвàííÿ ñó÷àñíоãо ñтàíó 
ôіíàíñово¿ ñтіéкоñті ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè, оöіíкè 
і вèáорó åôåктèвíèõ іíвåñтèöіéíèõ ïроºктів, à тà
кож роçроáкè çàõодів, ñïрÿìовàíèõ íà çìіöíåííÿ 
ñтіéкоñті ôіíàíñовоãо ñтàíó віт÷èçíÿíèõ ïідïрè
ºìñтв, çà ñó÷àñíèõ óìов вèñокоãо рівíÿ ìіíлè
воñті вíóтріøíüоãо тà çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà 
ôóíкöіоíóвàííÿ ãоñïодàрþþ÷èõ ñóá’ºктів, ó íàó
ковèõ джåрåлàõ вèñвітлåíо íåдоñтàтíüо. 

Пîстàíîâêà зàâäàííя. Çàвдàííÿìè доñлі
джåííÿ вèçíà÷åíо: óçàãàлüíåííÿ ìåтодè÷íèõ 
ïідõодів до àíàліçó ôіíàíñово ñтàíó ïідïрèºìñтвà 
тà ïрèéíÿттÿ іíвåñтèöіéíèõ ріøåíü в óìовàõ çро
ñтàþ÷о¿ åкоíоìі÷íо¿ íåвèçíà÷åíоñті; вèñвітлåí
íÿ àвторñüкоãо роçóìіííÿ çìіñтó ôіíàíñово–іí
вåñтèöіéíоãо àíàліçó; вèçíà÷åííÿ оñоáлèвоñтåé 
ïровåдåííÿ тàкоãо àíàліçó çà óìов åкоíоìі÷íо¿ 
íåñтàáілüíоñті, çокрåìà, в óìовàõ віéñüковоãо 
ñтàíó; ідåíтèôікàöіÿ çовíіøíіõ і вíóтріøíіõ ôàк
торів вïлèвó íà ôіíàíñовó ñтіéкіñтü ïідïрèºì
ñтвà, à тàкож довåдåííÿ íåоáõідíоñті врàõóвàííÿ 
öèõ ôàкторів ïрè ïровåдåííі àíàліçó ñó÷àñíоãо 
ñтàíó ôіíàíñово¿ ñтіéкоñті ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè; 
вèçíà÷åííÿ рåçóлüтàтів óïровàджåííÿ ïроºктó 
тà éоãо вïлèвó íà ôіíàíñовèé ñтàí ïідïрèºìñтвà 
ç óрàõóвàííÿì оá’ºктèвíèõ і ñóá’ºктèвíèõ рèçèків. 

Âèклàд оñíовíоãо ìàтåріàлó. Екоíоìікà Óкрà¿íè, 
ÿк ñклàдовà ãлоáàлüíо¿ ìàкроåкоíоìі÷íо¿ ñèñтå
ìè, º врàçлèвоþ до крèçовèõ ÿвèщ. Поді¿ оñтàííіõ 
років ó ãлоáàлüíіé åкоíоìіöі ïрèçводÿтü до крè
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тè÷íо¿ коíöåíтрàöі¿ рèçèків, що ñтàº вèïроáовó
вàííÿì íà ñтàáілüíіñтü åкоíоìі÷íèõ ñèñтåì крà¿í 
ó ÷àñтèíі ¿õ çдàтíоñті ïротèñтоÿтè øокàì і ïідтрè
ìóвàтè íàлåжíèé рівåíü åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè.

Бàãàто íàóковöів ïов’ÿçóþтü ïорóøåííÿ åкоíо
ìі÷íо¿ ñтàáілüíоñті ç íåìожлèвіñтþ åкоíоìі÷íо¿ 
ñèñтåìè ïовíоþ ìіроþ вèкоíóвàтè ñво¿ ôóíкöі¿, 
à ñàìå: çàáåçïå÷óвàтè çáàлàíñовàíіñтü ìàкроå
коíоìі÷íèõ відтворþвàлüíèõ ïроïорöіé, ñтіéкіñтü 
åкоíоìікè до вíóтріøíіõ і çовíіøíіõ дåñтàáіліçó
þ÷èõ ôàкторів тà çдàтíіñтü до åкоíоìі÷íоãо роç
вèткó; ïідтрèìóвàтè ñтàí іíвåñтóвàííÿ åкоíоìі
кè (рівåíü íàöіоíàлüíèõ тà іíоçåìíèõ іíвåñтèöіé), 
ÿкèé çàáåçïå÷óº довãоñтроковó åкоíоìі÷íó дè
íàìікó тà ¿¿ роçøèрåíå відтворåííÿ, рàöіоíàлüíó 
рåñтрóктóрèçàöіþ і тåõíолоãі÷íå ïåрåоçáроºííÿ; 
ñтàí роçвèткó åкоíоìікè, що доçволÿº ãåíåрó
вàтè ÿкіñíі çрóøåííÿ ó вèроáíèöтві, ïротèñтоÿтè 
çовíіøíіì тåõíолоãі÷íèì çàãроçàì тà çàáåçïå
÷óвàтè коíкóрåíтоñïроìожíіñтü крà¿íè íà ñвіто
воìó рèíкó тåõíолоãіé [1].

Â ñüоãодíіøíіõ рåàліÿõ віéñüково¿ àãрåñі¿ рô 
ïротè Óкрà¿íè ñïоñтåріãàºìо çроñтàííÿ çàãроç 
åкоíоìі÷íіé áåçïåöі крà¿íè çà вñіìà роçãлÿíóтè
ìè íàïрÿìкàìè. До оñíовíèõ ôàкторів, що вïлè
вàþтü íà åкоíоìі÷íó ñтàáілüíіñтü в Óкрà¿íі, від
íåñåìо: íåоáõідíіñтü вåдåííÿ віéñüковèõ діé, 
íàñлідкè ïàíдåìі¿ COVID–19, ãлоáàліçàöіéíі ïро
öåñè, øвèдкі тåõíолоãі÷íі çìіíè, іí. Çокрåìà, ñïо
ñтåріãàºтüñÿ втрàтà ôіíàíñовоþ ñèñтåìоþ лік
відíоñті тà кàïітàліçàöі¿, ïорóøåííÿ ñвоº÷àñíоñті 
ïлàтåжів тà роçрàõóíків, íåñïроìожíіñтü åôåк
тèвíо трàíñôорìóвàтè вілüíі рåñóрñè в іíвåñтè
öі¿, íåìожлèвіñтü ïрàвèлüíо оöіíèтè рèçèкè тà 
óïрàвлÿтè íèìè.

Оñíовíèì дåñтàáіліçóþ÷èì ôàктороì, що íåãà
тèвíо вïлèвàº íà åкоíоìікó крà¿íè, º ïовíоìàñø
тàáíà віéíà íà тåрèторі¿ Óкрà¿íè, ÿкà ïрèçвåлà до: 
тèì÷àñово¿ втрàтè тåрèторіé, ïоøкоджåííÿ вè
роáíè÷èõ ïотóжíоñтåé тà іíôрàñтрóктóрè, ïорó
øåííÿ лоãіñтèкè, çáілüøåííÿ рèçèків тà вèñоко¿ 
íåвèçíà÷åíоñті, ìàñøтàáíо¿ вíóтріøíüо¿ тà çов
íіøíüо¿ ìіãрàöі¿, ñóттºвоãо çроñтàííÿ рівíÿ áåç
роáіттÿ, ïоñèлåííÿ дèñïроïорöі¿ íà рèíкó ïрàöі, 
çíèжåííÿ ïроïоçèöі¿ товàрів тà ïоñлóã, çáілüøåí
íÿ тèñкó ç áокó вèтрàт áіçíåñó, дåвàлüвàöіéíоãо 
тèñкó, тощо. Нàñлідкè, в ñвоþ ÷åрãó, ïоçíà÷èлèñü 
íà вñіõ ñôåрàõ жèттºдіÿлüíоñті крà¿íè. Оöіíþþ
÷è ìàñøтàá øкодè, íàíåñåíèé åкоíоìіöі Óкрà¿íè, 
відìітèìо íàñтóïíå [2]:

• рåàлüíèé ÂÂП ó 2022 роöі çíèçèвñÿ íà
29.1%. Сïàд рåàлüíоãо ÂÂП áóв íàéãлèáøèì çà 
іñторіþ Óкрà¿íè, рівåíü ÂÂП ïовåрíóвñÿ до ïо
÷àткó 2000–õ років;

• ñóттºво ñкоротèлèñü іíвåñтèöі¿ тà ïоãірøèвñÿ
ôіíàíñовèé ñтàí ïідïрèºìñтв;

• çìåíøèлèñü доõодè доìàøíіõ ãоñïодàрñтв,
що çóìовèло çíèжåííÿ ïрèвàтíоãо ñïожèвàííÿ;

• відáóлоñü ïàдіííÿ åкñïортó;
• çà 2022 рік ïроìèñловå вèроáíèöтво ñкоро

тèлоñü íà 36,9%, çокрåìà, íàéãлèáøèì вèÿвè
лоñÿ ïàдіííÿ ó áóдівíèöтві ÷åрåç áрàк іíвåñтèöіé. 

Ó ôіíàíñовіé ñôåрі ñïоñтåріãàºìо тàкі íåãàтèв
íі тåíдåíöі¿ [3]: 

• ïотåíöіàл вíóтріøíіõ çàощàджåíü ìàéжå íå
вèкорèñтовóºтüñÿ íà öілі роçвèткó тà ñтрóктóрíо¿ 
ïåрåáóдовè åкоíоìікè крà¿íè. Ó áàíківñüкіé ñèñ
тåìі çоñåрåджåíо ïоíàд 2,1 трлí. ãрí. дåïоçèтів 
þрèдè÷íèõ тà ôіçè÷íèõ оñіá, à вілüíі ліквідíі коø
тè áàíків ñтàíовлÿтü ìàéжå 1 трлí. ãрí.; 

• рівåíü крåдèтóвàííÿ åкоíоìікè ïоñтіéíо çìåí
øóºтüñÿ, íåçвàжàþ÷è íà ìàñøтàáíі дåржàвíі ïро
ãрàìè ïідтрèìкè, à çàлó÷åííÿ Óрÿдоì коøтів ç вíó
тріøíüоãо áорãовоãо рèíкó çàлèøàºтüñÿ ìіçåрíèì;

• çàãàлüíèé оáñÿã íàдàíèõ áàíкàìè ïрàöþþ
÷èõ крåдèтів áіçíåñó ñклàдàº лèøå áлèçüко 450 
ìлрд. ãрí. (7% ÂÂП), що íèж÷å, íіж íà ïо÷àткó 
віéíè (10% ÂÂП), і º íàéíèж÷èì в ñвіті ïокàçíè
коì ñåрåд крà¿í ç рèíкàìè, що ôорìóþтüñÿ; 

• óрÿд ìàº ïоñтіéíі ïроáлåìè іç çàлó÷åííÿì
вíóтріøíіõ ïоçèк. Çà двà рокè Óрÿд çìіã çàлó÷èтè 
ç вíóтріøíüоãо áорãовоãо рèíкó лèøå 122 ìлрд. 
ãрí. ÷èñтèõ ïоçèк, що ñклàдàº лèøå 1,4% óñіõ рå
ñóрñів Óрÿдó çà 2022–2023 рокè. 

Çíà÷íà врàçлèвіñтü íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè до 
íàñлідків віéñüково¿ àãрåñі¿ рô ïротè Óкрà¿íè від
áèвàºтüñÿ íà ñтàíовèщі вñіõ ó÷àñíèків åкоíоìі÷
íèõ відíоñèí: від ñóá’ºктів ãоñïодàрñüко¿ діÿлü
íоñті до ãроìàдÿí. Тоìó çàвдàííÿì Óрÿдó ñтàº 
çàáåçïå÷åííÿ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íо¿ ñтàáілü
íоñті ó крà¿íі, відíовлåííÿ і ñтрóктóрíà ïåрåáóдо
вà åкоíоìікè дåржàвè.

Çвè÷íèìè длÿ ïідïрèºìöів ñтàлè ïоíÿттÿ íå
вèïрàвдàíèõ рèçèків, íåïåрåдáà÷åíèõ вèтрàт, 
çáèтків ïідïрèºìñтв в ñó÷àñíèõ åкоíоìі÷íèõ 
відíоñèíàõ çà óìов åкоíоìі÷íо¿ íåñтàáілüíоñті. 
Ó тàкіé íåñтàáілüíіé åкоíоìі÷íіé ñèтóàöі¿ ïідïрè
ºìñтвàì доöілüíо ñèñтåìàтè÷íо тà дåтàлüíо до
ñліджóвàтè ñвоþ діÿлüíіñтü, ç ìåтоþ çàçдàлåãідü 
роçïіçíàтè тà ïоïåрåдèтè çàãроçó áàíкрóтñтвà, 
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à тàкож роçроáèтè øлÿõè ñтàáіліçàöі¿ ôіíàíñо
воãо ñтàíó ïідïрèºìñтвà. Âодíо÷àñ, ïåрåд коì
ïàíіÿìè ìожå ïоñтàтè ïèтàííÿ çìіíè íàïрÿìків 
діÿлüíоñті. Длÿ вèріøåííÿ окрåñлåíèõ ïèтàíü вè
корèñтовóºтüñÿ ôіíàíñово–іíвåñтèöіéíèé àíàліç 
діÿлüíоñті коìïàíі¿. 

Фіíàíñовèé àíàліç ïåрåдáà÷àº íàãроìàджåí
íÿ, ïåрåтворåííÿ і вèкорèñтàííÿ çіáрàíо¿ ôіíàí
ñово¿ іíôорìàöі¿ длÿ оöіíкè рåтроñïåктèвíоãо і 
ìàéáóтíüоãо ôіíàíñовоãо ñтàíó ïідïрèºìñтвà, 
роçкрèттÿ тåìïів роçвèткó ïідïрèºìñтвà ç то÷кè 
çорó ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ і ïроãíоçóвàííÿ 
éоãо ñтàíовèщà íà рèíкó кàïітàлó. 

Âодíо÷àñ, åôåктèвíіñтü діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв 
ó довãоñтроковоìó ïåріоді, çàáåçïå÷åííÿ ¿õíüо
ãо роçвèткó тà ïідвèщåííÿ коíкóрåíтоñïроìож
íоñті вèçíà÷àºтüñÿ, íàñàìïåрåд, рівíåì ¿õíüо¿ 
іíвåñтèöіéíо¿ àктèвíоñті, à ñàìå вклàдåííÿì в 
рåàлüíі іíвåñтèöі¿. Бóдü–ÿкå іíвåñтèöіéíå ріøåí
íÿ çàñíовàíå íà рåçóлüтàтàõ оöіíþвàííÿ влàñ
íоãо ôіíàíñовоãо ñтàíó, рèçèків тà доöілüíоñті 
ó÷àñті в іíвåñтèöіéíоìó ïроºкті; вèçíà÷åííі джå
рåл ôіíàíñóвàííÿ тà ìàéáóтíіõ íàдõоджåíü від 
рåàліçàöі¿ ïроºктó.

Нà ñó÷àñíоìó åтàïі ïèтàííÿ вçàºìоді¿ і вçàº
ìоçв’ÿçкó іíвåñтèöіéíоãо тà ôіíàíñовоãо àíàліçó 
оñоáлèво àктóàлüíі, оñкілüкè в ¿õ ïоºдíàííі ìож
íà ñôорìóвàтè коìïлåкñ ñклàдовèõ åлåìåíтів 
çàáåçïå÷åííÿ оïтèìàлüíоãо вèáорó тà оáґрóí
тóвàííÿ íовèõ åôåктèвíèõ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü 
щодо ôіíàíñово–іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті коìïàíі¿ 
тà íовèõ коíöåïöіé і ìåтодів оöіíþвàííÿ рèçèків.

Çоñåрåдèвøèñü íà роçãлÿді ôіíàíñовоãо àíàлі
çó ìожíà ñтвåрджóвàтè, що віí ìожå вèкорèñто
вóвàтèñÿ ÿк іíñтрóìåíт: длÿ оáґрóíтóвàííÿ корот
коñтроковèõ і довãоñтроковèõ åкоíоìі÷íèõ ріøåíü, 
доöілüíоñті іíвåñтèöіé; оöіíкè íàвè÷ок і квàліôі
кàöі¿ ìåíåджìåíтó; ïроãíоçóвàííÿ ìàéáóтíіõ рå
çóлüтàтів діÿлüíоñті тощо. Слід ïоãодèтèñÿ, що оñ
íовíоþ ìåтоþ ôіíàíñовоãо àíàліçó º çìåíøåííÿ 
íåвèçíà÷åíоñті, ïов’ÿçàíо¿ ç ïрèéíÿттÿì ìàéáóт
íіõ åкоíоìі÷íèõ ріøåíü. Фіíàíñовå ïроãíоçóвàííÿ 
доïоìàãàº ïоліïøèтè óïрàвліííÿ коìïàíіºþ, ко
ордèíóþ÷è вñі ôàкторè вèроáíèöтвà і ïродàжів, 
ïов’ÿçóþ÷è діÿлüíіñтü вñіõ ïідроçділів і роçïоділÿ
þ÷è оáов’ÿçкè [4, ñ. 55–56].

Âàжлèво роçóìітè, що ôіíàíñовèé àíàліç º 
÷àñтèíоþ ôіíàíñово–іíвåñтèöіéíоãо, ÿкèé, ó ñвоþ 
÷åрãó, º ñклàдовоþ çàãàлüíоãо àíàліçó ãоñïо
дàрñüко¿ діÿлüíоñті коìïàíі¿. Фіíàíñовèé àíà

ліç доçволÿº оöіíèтè ôіíàíñово–ìàéíовèé ñтàí 
ïідïрèºìñтвà, ñтóïіíü ïідïрèºìíèöüкоãо рèçè
кó, доñтàтíіñтü кàïітàлó длÿ ïото÷íо¿ діÿлüíоñті тà 
довãоñтроковèõ іíвåñтèöіé, ïотрåáó в додàтковèõ 
джåрåлàõ ôіíàíñóвàííÿ, ìожлèвіñтü íàрощóвàí
íÿ кàïітàлó, рàöіоíàлüíіñтü вèкорèñтàííÿ ïоçèко
вèõ коøтів тà åôåктèвíіñтü діÿлüíоñті коìïàíі¿. 

Чàñтково ïоãоджóþ÷èñü ç Ю. Â. Ковтóíåíко, 
А. Г. Олåкñіé÷óк [5, ñ. 234], ñôорìóлþºìо ñвоº 
роçóìіííÿ оñíовíèõ íàïрÿìів ôіíàíñовоãо àíà
ліçó, в ïроöåñі ÿкоãо доñліджóþтüñÿ:

• ìàéíовèé і ôіíàíñовèé ñтàí ïідïрèºìñтвà, ç
кілüкіñíèì вèçíà÷åííÿì ôàкторів вïлèвó;

• рèçèковіñтü діÿлüíоñті коìïàíі¿;
• доñтàтíіñтü влàñíоãо кàïітàлó длÿ ïото÷íо¿

діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà тà довãоñтроковèõ іí
вåñтèöіé;

• íåоáõідíіñтü і доöілüíіñтü çàлó÷åííÿ додàтко
вèõ джåрåл ôіíàíñóвàííÿ;

• ìожлèвоñті ïідïрèºìñтвà щодо çáілüøåííÿ
влàñíоãо кàïітàлó, éоãо åôåктèвíоãо роçïоділó 
тà вèкорèñтàííÿ;

• доöілüíіñтü вèáорó коíкрåтíèõ іíвåñтèöіé, тощо.
Іíôорìàöіéíоþ áàçоþ длÿ доñліджåííÿ вèçíà

÷åíèõ вèщå íàïрÿìів ôіíàíñовоãо àíàліçó ñлóãóº: 
рі÷íà ôіíàíñовà çвітíіñтü ïідïрèºìñтвà (Бàлàíñ, 
Çвіт ïро ôіíàíñові рåçóлüтàтè, Çвіт ïро рóõ ãро
øовèõ коøтів, Çвіт ïро çìіíè ó влàñíоìó кàïітà
лі), Прèìіткè тà дàíі ñтàтèñтè÷íо¿ çвітíоñті, вíó
тріøíÿ ôіíàíñовà іíôорìàöіÿ тà оïåрàтèвíі дàíі 
óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì.

Аíàліç çовíіøíüоãо (åкçоãåííоãо) тà вíóтріø
íüоãо (åíдоãåííоãо) ñåрåдовèщà ïідïрèºìñтвà 
ввàжàºìо вàжлèвèì ñтрóктóрíèì åлåìåíтоì ôі
íàíñовоãо àíàліçó. Нàтоìіñтü, ñлід коíñтàтóвàтè, 
що тàкі вàжлèві åкçоãåííі åкоíоìі÷íі ôàкторè, ÿк 
ïоïèт ïокóïöів íà ïåвíèé товàр, ïоçèöіÿ коìïà
íі¿ íà рèíкó, коí’þíктóрà рèíкó кàïітàлó тà іí., до
ñèтü ÷àñто íå вèв÷àþтüñÿ íàлåжíèì ÷èíоì ïрè 
çдіéñíåííі àíàліçó ôіíàíñово¿ діÿлüíоñті коìïà
íі¿. До õàрàктåрíèõ длÿ íàøо¿ крà¿íè åкçоãåííèõ 
÷èííèків, íàлåжàтü тàкож тàкі, ÿк: ïолітè÷íà íå
ñтàáілüíіñтü в дåржàві, íåдоñкоíàліñтü / íåñтà
áілüíіñтü çàкоíодàвñтвà тà іí., ç ïо÷àткоì ïоøè
рåííÿ Covid–19 додàвñÿ ÷èííèк óïровàджåííÿ 
çàõодів іç оáìåжåííÿ діÿлüíоñті ó áоротüáі ç ïàí
дåìіºþ, ç ïо÷àткоì ïовíоìàñøтàáíоãо втор
ãíåííÿ рô в Óкрà¿íó – тàкож íåоáõідíіñтü вåдåí
íÿ віéñüковèõ діé, çìіíà ñтрóктóрè ñïожèвàííÿ ó 
íàñлідок ìàñовоãо вè¿çдó íàñåлåííÿ, рóéíóвàííÿ 
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оá’ºктів іíôрàñтрóктóрè, втрàтà çв’ÿçків іç коí
трàãåíтàìè, тà іí.

Нà Ðèñ. 1 відоáрàжåíо àвторñüкå роçóìіííÿ 
÷åрãовоñті ïровåдåííÿ åкñïрåñ–àíàліçó, ÿкå ïо 
áàãàтüоõ ïоçèöіÿõ ñïівïàдàº ç [5, ñ. 235] . Ç Ðèñ. 
1 вèдíо, що роçрàõóíок лèøå вíóтріøíіõ ïокàç
íèків діÿлüíоñті длÿ вèçíà÷åííÿ ïото÷íоãо ôі
íàíñовоãо ñтàíó коìïàíі¿ àвторàìè роçóìіºтüñÿ 
íåдоñтàтíіì. Âàжлèвèì ÷èííèкоì çàлèøàºтüñÿ 
çовíіøíº ñåрåдовèщå, в ÿкоìó ôóíкöіоíóº áіç
íåñ, і від вïлèвó ÿкоãо áåçïоñåрåдíüо çàлåжèтü. 
Тоìó доöілüíо ïрè çдіéñíåííі åкñïрåñ–àíàлі
çó ôіíàíñово–ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті ïідïрè
ºìñтвà ïроводèтè тàкож ìàркåтèíãовèé àíàліç, 
àíàліç ïоñтà÷àííÿ тà àíàліç рèíкó кàïітàлó. 

Â ñó÷àñíèõ óìовàõ çдіéñíåííÿ вèроáíè÷о–ãоñ
ïодàрñüко¿ діÿлüíоñті ñóá’ºктàìè ïідïрèºìíèöтвà, 
в ïåріод вåдåííÿ àктèвíèõ віéñüковèõ діé, ôіíàí
ñовèé àíàліç ïідïрèºìñтвà º щå áілüø íåоáõідíèì, 
ïротå ìàº ïåвíі оñоáлèвоñті. Слід ïоãодèтèñÿ ç Â. 
Ð. Довãàíü [4, ñ. 57–58], що ñåрåд трàдèöіéíèõ íà
ïрÿìів àíàліçó, íåоáõідíо доñліджóвàтè тàкож:

• вèтрàтè íà оïлàтó ïрàöі: ÿкщо º ïроáлåìè ç 
вèïлàтоþ çàроáітíо¿ ïлàтè, рåкоìåíдóºтüñÿ роç
ïоділèтè çàлèøок коøтів àáо доõодів ìіж óñіìà 
ïрàöівíèкàìè íà ïроïорöіéíіé оñíові;

• çоáов’ÿçàííÿ ïåрåд крåдèторàìè тà кліºí
тàìè: ÿкщо íå ìожлèво çдіéñíèтè ïлàтіж, íåоá
õідíо àáо вíåñтè çìіíè до доãоворó (ïóíкт ïро 

ôорñ–ìàжорíі оáñтàвèíè), àáо çв’ÿçàтèñÿ ç клі
ºíтоì, щоá вñтàíовèтè ñóìó і тåрìіíè, відïовідíо 
до ÿкèõ áорã ìожå áóтè ïоãàøåíèé (àáо рåñтрóк
тóрóвàтè ïлàтіж);

• çàáорãовàíіñтü дåáіторів: ó вèïàдкó íåотрè
ìàííÿ ïлàтåжó вàрто ïåрåãлÿíóтè доãовір (ïóíкт 
ïро ôорñ–ìàжорíі оáñтàвèíè), çв’ÿçàтèñÿ ç коí
трàãåíтоì тà роçроáèтè ïодàлüøèé ïлàí вèïлàт;

• çоáов’ÿçàííÿ ïо ïодàткàõ: ó çв’ÿçкó ç óïровàд
жåííÿì воºííоãо ñтàíó в Óкрà¿íі ïлàтíèкàì ïо
дàтків, ÿкі íå ìàþтü ìожлèвоñті в÷àñíо ¿õ ñïлà÷ó
вàтè, íàдàтè ìожлèвіñтü тèì÷àñово¿ відñтро÷кè; 
одíàк ãроìàдÿí, ÿкі ñïроìожíі ñïлà÷óвàтè ïодàт
кè, çоáов’ÿçàтè öå роáèтè, щоá ïідтрèìàтè àрìіþ;

• ñтàí оñíовíèõ çàñоáів (áóдівåлü, ñïорóд, ìà
øèí тà оáлàдíàííÿ): ÿкщо ìàéíо ïоøкоджåíо 
вíàñлідок áоéовèõ діé, óрÿд оãолоñèв ïро ïро
ãрàìó коìïåíñàöі¿ çáèтків. 

Нàрàçі íàóковöі [6] тàкож àктèвíо ïрàöþþтü 
íàд роçроáкоþ ìåõàíіçìó коìïåíñàöі¿ длÿ óкрà
¿íöів, ÷èº ìàéíо, в тоìó ÷èñлі áіçíåñ, ïоñтрàждà
ло від віéíè. 

Авторàìè [7] óçàãàлüíåíо клþ÷ові ãрóïè ïро
áлåì, що вèíèкàþтü в ïроöåñі çдіéñíåííÿ ôіíàí
ñово–іíвåñтèöіéíоãо àíàліçó коìïàíі¿ в óìовàõ 
воºííоãо ñтàíó:

• íåìожлèвіñтü отрèìàтè то÷íó іíôорìàöіþ 
ïро ôіíàíñовèé ñтàí ïідïрèºìñтвà, оñкілüкè éо
ãо ìàéíо ìожå áóтè çíèщåíå àáо ïåрåáóвàтè в 

Ексïрес–аналіз ïідïриємства, розроáлено авторами на основі [5, с. 235]
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çоíі àктèвíèõ áоéовèõ діé. Тàкà ñèтóàöіÿ ìожå 
ïрèçвåñтè до íåдоñтàтíüо¿/íåàдåквàтíо¿ оöіíкè 
ôіíàíñовèõ рèçèків, що ìожå вïлèíóтè íà ÿкіñтü 
ïрèéíÿттÿ ôіíàíñовèõ ріøåíü; 

• íåçìіííіñтü ñтàíдàртів áóõãàлтåрñüкоãо оáлі
кó ïід ÷àñ віéíè. Çìіíà óìов вåдåííÿ віéñüковèõ 
діé ìожå ïрèçвåñтè до тоãо, що ÷èííі, ïрèéíÿті çà 
ìèрíèõ ÷àñів, ñтàíдàртè íå врàõовóþтü ñïåöèôі
кó віéíè і íå відоáрàжàþтü діéñíó ñèтóàöіþ ïід
ïрèºìñтвà. Тàкà ñèтóàöіÿ ìожå ïрèçвåñтè до íå
то÷íоñті ôіíàíñовèõ ïокàçíèків тà íåïрàвèлüíо¿ 
оöіíкè ôіíàíñовèõ рåçóлüтàтів; 

• íåáåçïåкà корóïöі¿ тà іíøèõ вèдів íåдоáро
ñовіñíо¿ діÿлüíоñті. Óìовè віéíè ìожóтü ñтворþ
вàтè ñïрèÿтлèві óìовè длÿ çло÷èííèõ діé, тàкèõ 
ÿк вèìàãàííÿ õàáàрів, відìèвàííÿ ãроøåé тощо. 
Тàкà ñèтóàöіÿ ìожå ïрèçвåñтè до ñïотворåííÿ 
ôіíàíñово¿ çвітíоñті тà íåïрàвèлüíо¿ оöіíкè ôі
íàíñовèõ рåçóлüтàтів; 

• íåñтàáілüíіñтü ôіíàíñовоãо рèíкó тà вàлþт
íоãо кóрñó. Óìовè воºííоãо ñтàíó в крà¿íі ìожóтü 
ïрèçвåñтè до çìіí вàлþтíоãо кóрñó тà ôіíàíñо
вèõ рèíків, що вïлèвàтèìå íà ôіíàíñовó ñтàáілü
íіñтü ïідïрèºìñтвà тà ïрàвèлüíіñтü оöіíкè ôі
íàíñовèõ рåçóлüтàтів; 

• ñклàдíіñтü ідåíтèôікàöі¿ рèçèків роçвèткó íо
вèõ íàïрÿìів іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті çà вèñоко
ãо рівíÿ ãлоáàлüíо¿ тóрáóлåíтíоñті; 

• çíèжåííÿ то÷íоñті ìодåлåé ïроãíоçóвàííÿ
рåçóлüтàтів діÿлüíоñті коìïàíі¿.

Нåвèçíà÷åíіñтü оöіíок º ñклàдíоþ ïроáлåìоþ, 
ÿкà вèíèкàº в ïроöåñі ôіíàíñовоãо àíàліçó коì
ïàíіé в ñó÷àñíèõ віт÷èçíÿíèõ óìовàõ воºííоãо 
ñтàíó. Длÿ çìåíøåííÿ вïлèвó öіº¿ ïроáлåìè íà 
рåçóлüтàтè àíàліçó вàжлèво ìàтè доñтóï до ÿкіñ
íо¿ тà то÷íо¿ ôіíàíñово¿ іíôорìàöі¿, вèкорèñто
вóвàтè тà роçóìітèñÿ íà ріçíèõ ìåтодàõ оöіíкè тà 
óвàжíо àíàліçóвàтè ôàктè÷íі дàíі.

Âàжлèвèì тàкож º, íà дóìкó àвторів, çàñтоñó
вàííÿ ïрè оöіíþвàííі окрåìèõ ïокàçíèків ôіíàí
ñово–іíвåñтèöіéíоãо àíàліçó діÿлüíоñті коìïà
íіé áілüø «лоÿлüíèõ» íорìàтèвíèõ çíà÷åíü, ÿкі 
º àдàïтовàíèìè до ñó÷àñíèõ ñклàдíèõ óìов ãо
ñïодàрþвàííÿ в ïåріод вåдåííÿ в крà¿íі віéñüко
вèõ діé. Çокрåìà, ïрèéíÿтíèìè, íà íàøó дóìкó, º 
оріºíтовíі çíà÷åííÿ ïокàçíèків ãрóïè ліквідíоñті 
àктèвів: Чèñті оáоротíі àктèвè > 0; Коåôіöіºíт ïо
то÷íо¿ (çàãàлüíо¿) ліквідíоñті (ïокрèттÿ) > 1; Коå
ôіöіºíт øвèдко¿ (ïроìіжíо¿) ліквідíоñті > 0.6; àáо 
ж роçрàõовàíі ôіíàíñовèìè àíàлітèкàìè коìïà

íі¿ ñàìоñтіéíо, ç óрàõóвàííÿì ñèтóàöі¿, що ñклà
лàñÿ íà ïідïрèºìñтві é íà оñíові åìïірè÷íèõ до
ñліджåíü [8, ñ. 36].

Еôåктèвíà діÿлüíіñтü тà ñтàлèé роçвèток ïід
ïрèºìñтв ïåрåдáà÷àº ïровåдåííÿ çáàлàíñо
вàíо¿ іíвåñтèöіéíо¿ ïолітèкè, оñкілüкè вïровà
джåííÿ іíвåñтèöіéíèõ ïроºктів ñтèìóлþº ïроöåñ 
роçøèрåíоãо відтворåííÿ вèроáíèöтвà, çàáåç
ïå÷óº доñтóï до ñó÷àñíèõ тåõíолоãіé і ìåíåдж
ìåíтó, ñтворåííÿ íово¿ вàртоñті, ïідвèщåííÿ 
коíкóрåíтоñïроìожíоñті, що, в кіíöåвоìó рå
çóлüтàті, ïовèííо ñïрèÿтè дèíàìі÷íèì åкоíо
ìі÷íèì çрóøåííÿì. Протå ñлід ïоãодèтèñü ç Н. 
Слоáодÿí, що óïрàвліííÿ іíвåñтèöіéíèìè ïроöå
ñàìè, ÿкі ïов’ÿçàíі ç вклàдàííÿì ãроøовèõ ко
øтів ó довãоñтрокові ìàтåріàлüíі і ôіíàíñові àк
тèвè º одíèì іç íàéáілüø вàжлèвèõ і ñклàдíèõ 
ñôåр ôіíàíñовоãо ìåíåджìåíтó. Óïрàвліíñüкі 
ріøåííÿ роçрàõовàíі íà трèвàлі ïåріодè ÷àñó і, ÿк 
ïрàвèло, º ÷àñтèíоþ ñтрàтåãі¿ ôірìè íà ïåрñïåк
тèвó, ïов’ÿçàíі іç çíà÷íèìè вèтрàтàìè коøтів, ÿкі 
ìожóтü íå ïовåрíóтèñü; ñïèрàþтüñÿ íà ïроãíоçíі 
оöіíкè ìàéáóтíіõ вèтрàт і доõодів [9]. 

Аíàліç іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті íà ïідïрèºìñтві 
ïолÿãàº ó вèáорі íàéáілüø åôåктèвíèõ і рåàлüíèõ 
іíвåñтèöіéíèõ ïроåктів тà оáґрóíтóвàííі øлÿõів ¿õ 
рåàліçàöі¿. Çокрåìà, íåоáõідíо ïроàíàліçóвàтè іí
вåñтèöіéíі ìожлèвоñті коìïàíі¿, оöіíèтè рèçèкè рå
àліçàöі¿ тà вèçíà÷èтè джåрåлà ôіíàíñóвàííÿ é іí
вåñтèöіéíó вàртіñтü ïроºктó, ïорàõóвàтè ãроøовèé 
ïотік çà ïроºктоì, оöіíèтè åôåктèвíіñтü іíвåñтèöіé. 

Â íàóковіé і íàв÷àлüíіé літåрàтóрі дåтàлüíо 
роçãлÿдàþтüñÿ вèщåçàçíà÷åíі ïèтàííÿ, ïротå, 
íà íàøó дóìкó, в рàìкàõ çдіéñíåííÿ іíвåñтèöіé
íоãо àíàліçó çà óìов åкоíоìі÷íо¿ íåñтàáілüíоñ
ті одíèì іç ñклàдíèõ ïèтàíü ïрè ïрèéíÿтті іí
вåñтèöіéíèõ ріøåíü º ідåíтèôікàöіÿ і оöіíкà колà 
ïотåíöіéíèõ рèçèків, ÿкі çíà÷íо çроñлè в оñтàí
íі рокè. Тàк, ïід рèçèкоì іíвåñтóвàííÿ, íà дóìкó І. 
Моéñåºíко, вàрто роçóìітè кілüкіñíо вèìірÿíó тà 
оöіíåíó íåвèçíà÷åíіñтü іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті, 
ïов’ÿçàíó іç éìовірíіñтþ вèíèкíåííÿ в ïроöåñі 
рåàліçàöі¿ іíвåñтèöіéíоãо ïроºктó íåñïрèÿтлèвèõ 
ïодіé тà ¿õíіõ íàñлідків ó ôорìі ïåвíèõ ôіíàíñовèõ 
ïокàçíèків: çíèжåííÿ доõодів, çроñтàííÿ вèтрàт, 
втрàтè ïрèáóткó тощо [10, ñ. 232] 

Длÿ ідåíтèôікàöі¿ рèçèкó íåоáõідíо вèçíà÷èтè 
вíóтріøíі тà çовíіøíі ÷èííèкè éоãо ôорìóвàí
íÿ, тàк çвàíі джåрåлà рèçèкó. Джåрåлà рèçèкó 
ìожóтü áóтè ріçíèìè в çàлåжíоñті від коíтåкñтó, 
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àлå оñíовíі джåрåлà рèçèкó вклþ÷àþтü: åкоíо
ìі÷íі колèвàííÿ, ïолітè÷íó íåñтàáілüíіñтü, çìіíè ó 
çàкоíодàвñтві, тåõíолоãі÷íі рèçèкè, коíкóрåíöіþ 
íà рèíкó, ïрèродíі кàтàñтроôè, çìіíè вàлþтíèõ 
кóрñів, çìіíè відñотковèõ ñтàвок, çìіíè ïоïèтó 
тà ïроïоçèöі¿ íà рèíкó, à тàкож лþдñüкі ôàкто
рè, тàкі ÿк íåдоñтàтíÿ квàліôікàöіÿ ïåрñоíàлó àáо 
íå÷åñíà ïовåдіíкà, тощо.

Нà íàøó дóìкó, íà ñüоãодíіøíіé дåíü íàéáілü
øèì джåрåлоì рèçèкó ïрè ïрèéíÿтті іíвåñтè
öіéíèõ ріøåíü º çовíіøíі ÷èííèкè, çокрåìà åко
íоìі÷íà і ïолітè÷íà íåñтàáілüíіñтü, íåоáõідíіñтü 
вåдåííÿ віéñüковèõ діé. Сåрåд оñíовíèõ джåрåл 
рèçèкó [3] íà íàéáлèж÷ó ïåрñïåктèвó вèçíà÷åíо:

– íåìожлèвіñтü ç доñтовірíоþ то÷íіñтþ ïå
рåдáà÷èтè íàñлідкè вïлèвó віéíè íà åкоíоìікó, 
ïов’ÿçàíі ç додàтковèì ñкоро÷åííÿì вèроáíè÷о
ãо ïотåíöіàлó крà¿íè тà втрàтè трóдовèõ рåñóрñів;

– çíèжåííÿ оáñÿãів тà ïорóøåííÿ рèтìі÷íоñті
ìіжíàродíо¿ ïідтрèìкè Óкрà¿íè;

– áлокàдà вàíтàжíèõ ïåрåвåçåíü, що íåãàтèвíо
вïлèвàтèìå íà çовíіøíüоторãовåлüíèé áàлàíñ тà 
ãåíåрóвàтèìå рèçèкè длÿ вàлþтíо¿ ñтàáілüíоñті;

– вèíèкíåííÿ àвàріé, що ïотрåáóвàтèìå до
дàтковèõ вèтрàт áþджåтíèõ коøтів тà çíèжóвà
тèìå ïродóктèвíіñтü åкоíоìікè;

– çàãоñтрåííÿ ïротåñтíèõ íàñтро¿в ó ñóñïілü
ñтві ó çв’ÿçкó іç вèñокèì рівíåì áåçроáіттÿ, трóд
íощàìè çíàõоджåííÿ доñтàтíіõ çàñоáів длÿ іñíó
вàííÿ тà ïñèõолоãі÷íèì çлàìоì çíà÷íо¿ кілüкоñті 
лþдåé вíàñлідок воºííоãо ñтàíó тощо. 

Длÿ çàõèñтó від рèçèків çдіéñíåííÿ іíвåñтèöіéíо¿ 
діÿлüíоñті в óìовàõ воºííо¿ åкоíоìікè тà ç ìåтоþ 
çàлó÷åííÿ ïрèвàтíèõ іíвåñтèöіé тà áіçíåñó до відáó
довè Óкрà¿íè роçãлÿдàºтüñÿ çàïровàджåííÿ тàкоãо 
іíñтрóìåíтó, ÿк «воºííå ñтрàõóвàííÿ». Стрàõóвàí
íÿ воºííèõ рèçèків і íàдàííÿ іíвåñтèöіéíèõ ãàрàíтіé 
ìожóтü ïожвàвèтè àктèвíіñтü іíвåñторів, çáілüøèтè 
¿õíþ вïåвíåíіñтü тà çàöікàвлåíіñтü çдіéñíþвàтè іí
вåñтèöі¿ в åкоíоìікó íàøо¿ крà¿íè [11].

Отжå, оöіíкà àáо ïроãíоçóвàííÿ ôіíàíñово¿ ñтіé
коñті ïідïрèºìñтвà в óìовàõ воºííоãо ñтàíó º 
ñклàдíèì çàвдàííÿì, оñкілüкè віéíà ñтворþº íå
ïåрåдáà÷óвàíі оáñтàвèíè, ÿкі ìожóтü ïрèçвåñтè 
íå лèøå до ñкоро÷åííÿ оáñÿãів àктèвíо¿ діÿлüíо
ñті ïідïрèºìñтвà, àлå é до éоãо ïовíо¿ çóïèíкè àáо 
íàвітü áåçïоворотíо¿ втрàтè ìàéíà ÷è рåñóрñів. 
Форñ–ìàжорíі оáñтàвèíè õàрàктåрèçóþтüñÿ ñво
ºþ íåïåрåдáà÷óвàíіñтþ тà íåìожлèвіñтþ ïроãíо
çóвàííÿ, що óñклàдíþº àíàліç. Одíàк, доñвід ïов

íоìàñøтàáíо¿ віéíè ìіж Óкрà¿íоþ тà рô ïокàçóº, 
що віéñüковèé ñтàí íå çàвждè º крèçоþ длÿ áіçíå
ñó. Якщо áóтè ãíó÷кèì і øвèдко рåàãóвàтè íà çìі
íè íà рèíкó, тоáто ãрàìотíо óïрàвлÿтè áіçíåñоì, 
ôорìóºтüñÿ ìожлèвіñтü ïродовжóвàтè роáотó áіç
íåñó çà ÷àñів віéíè, ñтворþвàтè óìовè длÿ çáåрå
жåííÿ àктèвів тà рåñóрñів, і íàвітü ¿õ роçвèткó. 

Слід ïоãодèтèñÿ ç íàóковöÿìè [12, ñ. 2], що в 
óìовàõ віéíè діÿлüíіñтü áóдü–ÿкоãо ïідïрèºìñтвà 
ïовèííà áóтè вèвàжåíоþ і врàõовóвàтè ріçíоìà
íітíі рèçèкè тà íåïåрåдáà÷åíі ñèтóàöі¿. Оöіíкà ôі
íàíñово¿ ñтіéкоñті ïідïрèºìñтвà ìàº ґрóíтóвà
тèñÿ íà ìожлèвоñті ôорìóвàííÿ «ôіíàíñовèõ 
ïодóøок áåçïåкè», ÿкі доçволÿтü øвèдко рåà
ãóвàтè íà íåïåрåдáà÷åíі оáñтàвèíè, çокрåìà, íà 
ìожлèвó втрàтó ìàéíà, трóдовèõ тà ìàтåріàлüíèõ 
рåñóрñів, íà ïоøóк àлüтåрíàтèвíèõ вàріàíтів çà
роáіткó тà ìожлèвіñтü кооïåрàöіé ç іíøèìè ó÷àñ
íèкàìè рèíкó. Нåоáõідíіñтü ïåрåвåдåííÿ крà¿
íè íà віéñüкові рåéкè тà вàжлèвіñтü вèжèвàííÿ 
ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ в óìовàõ віéíè, àктè
вóвàлè íові вèдè діÿлüíоñті, ÿкі доïоìоãлè áàãà
тüоì коìïàíіÿì íå лèøå ïродовжèтè ñвоþ ãоñ
ïодàрñüкó діÿлüíіñтü, à é çàкріïèтè ñво¿ ïоçèöі¿ íà 
рèíкó, і, ìожлèво, ñтàтè лідåрàìè ó ìàéáóтíüоìó, 
в ïåріод ïовоºííо¿ відáóдовè Óкрà¿íè. 

Âисновки
Фіíàíñово–іíвåñтèöіéíèé àíàліç відіãрàº клþ

÷овó ролü ó ïрèéíÿтті оáґрóíтовàíèõ óïрàвліíñüкèõ 
ріøåíü ó ñó÷àñíèõ óìовàõ åкоíоìі÷íо¿ íåñтàáілü
íоñті. Çà рåçóлüтàтàìè ôіíàíñово–іíвåñтèöіéíоãо 
àíàліçó, ìåíåджìåíт коìïàíіé áілüø оáґрóíтовà
íо рåàãóº íà вèклèкè тà рèçèкè в ïåріод воºííоãо 
ñтàíó, çдіéñíþº ñтрàтåãі÷íі іíвåñтèöі¿, ïлàíóº ро
áо÷èé кàïітàл тà åôåктèвíо óïрàвлÿº ôіíàíñàìè. 
Фіíàíñовèé àíàліç доïоìàãàº оöіíèтè ôіíàíñовèé 
ñтàí ïідïрèºìñтвà, вèÿвèтè ñлàáкі тà ñèлüíі ñто
роíè, вèçíà÷èтè додàткові ìожлèвоñті тà çàãроçè, 
à тàкож ñïрèÿº ïрèéíÿттþ оáґрóíтовàíèõ óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü, що º ïåрåдóìовоþ çáåрåжåííÿ/
çàáåçïå÷åííÿ ñтіéкоñті тà роçвèткó орãàíіçàöі¿. 
Тàкож, ôіíàíñово–іíвåñтèöіéíèé àíàліç º вàжлè
вèì іíñтрóìåíтоì вåдåííÿ åôåктèвíоãо ñó÷àñ
íоãо áіçíåñó ÿк в óìовàõ çроñтàþ÷о¿ åкоíоìі÷íо¿ 
íåñтàáілüíоñті, тàк і в ïåріод ïовоºííоãо відíов
лåííÿ åкоíоìікè. Âàжлèвоþ ïåрåдóìовоþ ïід
трèìкè áіçíåñó тà çàлó÷åííÿ іíвåñтèöіé в ñó÷àñíèõ 
óìовàõ віéñüковоãо ñтàíó ввàжàºìо вïровàджåí
íÿ дåржàвíо¿ ñèñтåìè ñтрàõóвàííÿ іíвåñтèöіé від 
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воºííèõ рèçèків іç çàлó÷åííÿì коøтів ìіжíàрод
íèõ ôіíàíñовèõ орãàíіçàöіé.
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UDC 330
 RUSINA Yu.O.

Risk management in investment activities: strategies to 
ensure stable operations under martial law

The subject of the research is the theoretical and practical aspects of risk management of 
investment activities under martial law through their analysis, assessment and the chosen strategy 
arising in connection with investment operations during martial law.

The aim of the research is to determine methods for assessing the minimisation of investment risks, 
to study effective approaches to risk management in investment activities and to evaluate the strategy 
and effective risk management tools for preserving investment capital and ensuring stable profitability.

Research methods. The main research methods were general scientific and special methods: 
literature analysis; empirical research method; tabular and graphical method; analysis and synthesis; 
case study.

Results of the investigation. As a result of the article, it is established that effective risk 
management is becoming a key factor in a successful investment strategy, minimising the likelihood of 
losses and ensuring stable capital growth. It is proved that for effective risk management in investment 
activities the following assessment methods are used: analysis of the issuer’s financial statements; 
analysis of the dynamics of securities exchange rates; calculation of risk indicators. To minimise 
investment risks, the following methods are used: diversification of the investment portfolio; hedging; 

https://doi.org/10.5281/zenodo.11506353
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insurance; risk management at the issuer level; continuous risk monitoring and investor training. It is 
established that risk management strategies in investment activity are an important component of 
a successful investment strategy, where among the most effective approaches to risk management 
in investment activity are: understanding of risks; diversification; setting risk limits; use of protective 
strategies; continuous monitoring and reassessment; experience and advice. It is determined that one 
of the most important aspects of risk management in wartime is a thorough analysis of the geopolitical 
situation and assessment of possible military threats. Thus, risk management in investment activities 
in wartime requires a comprehensive approach and a deep understanding of geopolitical processes, 
where investors should be prepared for unforeseen situations and have a clear risk management 
strategy to preserve their capital and achieve successful investment results.

Scope of the results. Risk management, Investing, Risk management, Finance, Economics.

Conclusions. It is proved that risk management in investment activities is an integral part of 
successful portfolio management, where investors should be ready to use various strategies and tools 
to reduce risks and maximise the profitability of their investment operations in wartime. The current 
financial environment requires investors not only to make effective investment choices, but also to 
be able to manage risks effectively, which is an important prerequisite for success in the market. 
Identifying, assessing and managing risks effectively can help investors preserve and grow their capital 
in a changing economic environment, where solutions to risk management challenges may include the 
use of advanced analytical techniques and continuous improvement of management strategies.

Keywords: risks, management, investment activity, martial law, assessment, methods, tools, 
strategies, investors, efficiency.

РУСІНА Ю. О.

Óïравління ризиками в інвестиційній діялüності: стратегії 
заáезïечення стаáілüної роáоти в умоваõ воєнного стану

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретико–практичні аспекти управління ризиками інвестиційної 
діяльності в умовах воєнного стану через їх аналіз, оцінку та обрану стратегію, що виникають у 
зв’язку з проведенням інвестиційних операцій під час воєнного стану.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення методів оцінки мінімізації інвестиційних ризиків, дослі-
дження ефективних підходів до управління ризиками в інвестиційній діяльності та оцінка стратегії 
й ефективних інструментів управління ризиками для збереження інвестиційного капіталу і забез-
печення стабільної прибутковості.

Мåтîäи äîсліäжåííя. Основними методами дослідження слугували загальнонаукові та спе-
ціальні методи: літературний аналіз; метод емпіричних досліджень; таблично–графічний метод; 
аналізу та синтезу; Кейс–стаді. 

Ðåзультàти ðîбîти. В результаті написання статті встановлено, що ефективне управління ри-
зиками стає ключовим чинником успішної інвестиційної стратегії, мінімізуючи ймовірність втрат та 
забезпечуючи стабільне зростання капіталу. Доведено, що для ефективного управління ризиками 
при здійсненні інвестиційної діяльності використовують такі методи оцінки: аналіз фінансової звіт-
ності емітента; аналіз динаміки курсу цінних паперів; розрахунок показників ризику. При мінімізації 
інвестиційних ризиків застосовують методи: диверсифікації інвестиційного портфеля; хеджування; 
страхування; управління ризиками на рівні емітента; постійний моніторинг ризиків та підвищення 
кваліфікації інвестора. Встановлено, що стратегії управління ризиками в інвестиційній діяльності 
є важливою складовою успішної стратегії інвестування, де серед найбільш ефективних підходів 
до управління ризиками в інвестиційній діяльності виділяють: розуміння ризиків; диверсифікацію; 
встановлення меж ризику; використання захисних стратегій; постійний моніторинг і переоцінку; 
досвід і консультації. Визначено, що одним із найважливіших аспектів управління ризиками в во-
єнних умовах є ретельний аналіз геополітичної ситуації та оцінка можливих воєнних загроз. Так, 
управління ризиками при здійсненні інвестиційної діяльності в воєнних умовах вимагає комплек-
сного підходу та глибокого розуміння геополітичних процесів, де інвесторам слід бути готовими 
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Formulation of the problem. Investment activ
ities always involve a certain level of risk. Investors, 
regardless of their activities and experience, always 
strive to achieve an optimal balance between risk 
and potential benefits. In today’s environment, when 
markets are constantly changing and instability is 
an important part of the economic environment, ef
fective risk management is becoming a critical con
dition for successful investment. Investment risk is 
defined as the possibility of financial losses that may 
arise as a result of unforeseen events, insufficient 
information or changes in the external environment 
that affect the price of assets, which can be caused 
by various factors, such as economic crises, politi
cal turbulence, changes in legislation or even natu
ral disasters. Therefore, effective risk management 
becomes a key factor in a successful investment 
strategy, minimizing the likelihood of losses and en
suring stable capital growth.

Analysis of research and publications on the 
problem. Risk management in investment activity 
is considered in many works of both domestic and 
foreign economists, where the focus is on methods, 
tools and strategies of risk management. Among 
the scientific achievements of well–known scien
tists, the following scholars can be distinguished: 
N. Astakhova, O. Mastylo, O. Buhrov, O. Buhro
va, I. Luk’ianchuk, M. Denysenko, Z. Yurynets, 
L. Bondarchuk, N. Mazur, T. Tsalko, M. Kovalen
ko, N. Zaritska, P. Puzyrova, M. Sadykov, V. Rod
chenko, A. Zavhorodnii, T. Shavarina, K. Chernenok, 
I. Grechyshkin, O. Yershova, V. Tkachenko, A. Kwil
inski and others. However, risk management under 
martial law is not considered thoroughly enough.

Presenting main material. Investment risk is de
fined as the probability of losing part or all of an invest
ment, as well as not receiving the expected return. 
There are many classifications of investment risks, 
which allows for their detailed study and systematiza
tion. Risks can be divided into [1; 3; 6; 8; 13; 15]:

1. Risks associated with the issuer’s activities:
(industrial risk – the risk of bankruptcy or reduced 
profitability of the industry in which the issuer op
erates; financial risk – the risk of deterioration in 
the issuer’s financial condition, which may lead to 
an inability to pay dividends or repay debts; liquid
ity risk – the risk of inability to quickly sell an invest
ment asset at a fair price, which may cause signifi
cant financial losses).

2. Risks associated with investor’s activities: (risk 
of unfavorable changes in the market – the risk of a 
decline in the rate of securities or other investment 
assets, which may lead to losses; risk of incompe
tent investment management – the risk of losses 
associated with investor’s mistakes, lack of knowl
edge, experience and qualifications; risk of unfa
vorable political and economic changes – the risk 
associated with the instability of the political and 
economic situation, which may adversely affect the 
investment results).

For effective risk management in the course of 
investment activities, the following methods are 
used to assess and minimize investment risks (Fig. 
1) [2; 4; 7; 10].

Since investing always involves a certain amount 
of risk, it is not always possible to predict what 
events may affect the profitability of investments. 
Nevertheless, investment operations without tak

до непередбачуваних ситуацій і мати чітку стратегію управління ризиками для збереження свого 
капіталу та досягнення успішних інвестиційних результатів.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Управління ризиками, інвестування, ризик–менеджмент, 
фінанси, економіка.

Âисíîâêи. Доведено, що управління ризиками в інвестиційній діяльності є невід’ємною скла-
довою успішного управління портфелем, де інвестори повинні бути готові використовувати різно-
манітні стратегії та інструменти для зменшення ризиків та максимізації доходності своїх інвести-
ційних операцій в умовах воєнного часу. Визначено, що сучасне фінансове середовище вимагає 
від інвесторів не лише ефективного вибору інвестицій, але й уміння ефективно управляти ризи-
ками, що є важливою умовою для досягнення успіху на ринку. Ідентифікація, оцінка та ефективне 
управління ризиками можуть допомогти інвесторам зберегти та збільшити свій капітал у змінному 
економічному середовищі, де шляхи вирішення проблем управління ризиками можуть включати 
використання передових аналітичних методів та постійне вдосконалення стратегій управління.

Êлþ÷îâі слîâà: ризики, управління, інвестиційна діяльність, воєнний стан, оцінка, методи, ін-
струменти, стратегії, інвестори, ефективність.



ІННОВАЦІЙНО–ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

29Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹3 (274)/2024

ing into account risks can lead to serious financial 
losses. Therefore, risk management strategies in 
investment activities are an important component 
of a successful investment strategy.

The most effective approaches to risk manage
ment in investment activities include the following 
[5; 9; 11; 12; 14]:

Step 1. Understanding the risks. Before making any 
investments, it is necessary to carefully study all pos
sible risks that may affect the success of the invest
ment portfolio. These may include financial risks, such 
as changes in exchange rates, interest rates or com
modity prices, as well as risks associated with politi
cal or economic changes in the country.

Step 2. Diversification. One of the main ways to 
manage risks in investment activities is to create 
a well–distributed portfolio consisting of different 
types of investments. Diversification helps to re

duce the overall risk of the portfolio, as losses in 
one sector can be offset by gains in others.

Step 3. Setting risk limits. Before starting an in
vestment, it is important to determine the level of 
risk that an investor can face. This will help avoid 
situations where the risk of an investment exceeds 
the investor’s ability to accept it.

Step 4. Use of protective strategies. Appropriate 
use of hedging strategies, such as options, futures 
or insurance instruments, can help protect invest
ments from negative market movements.

Step 5. Continuous monitoring and reassess
ment. Market conditions are constantly changing, 
so it is important to constantly monitor the risks 
of the investment portfolio and adapt risk manage
ment strategies to these changes.

Step 6. Experience and advice. Investing can be 
a complex industry, so it is helpful to have experi

Fig. 1. Methods for assessing and minimizing investment risks in the context of effective risk 
management in investment activities
Source: built by the author on the basis of [2; 4; 7; 10].
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enced professionals or consultants who can help 
develop an effective risk management strategy.

All of these approaches can be used individually or 
in combination to create an effective risk manage
ment strategy for investment activities. No matter 
how much the market changes, a properly devel
oped risk management strategy can help ensure 
the stability of an investment portfolio and protect 
it from potential losses [16; 18; 20].

In the context of geopolitical tensions and military 
operations, investment activity in Ukraine is be
coming particularly complex and risky. Martial law, 
unstable situation on international markets, politi
cal and economic risks make investing in Ukraine 
a big challenge for investors. Therefore, it is im
portant to have a clear strategy and effective risk 
management tools to preserve investment capital 
and ensure stable profitability.

One of the most important aspects of risk manage
ment in wartime is a thorough analysis of the geopo
litical situation and assessment of possible military 
threats. Thus, investors need to carefully study the 
political stability of the country where they plan to in
vest and the risks associated with war in that coun
try. The example of Ukraine shows that the situation 
with the Russian–Ukrainian war shows how geopolit
ical risks can affect financial markets and investment 
activity, namely, minimize investment by making it im
possible for investors to secure their investments.

The second key aspect is the diversification of 
the investment portfolio. Distributing investments 
among different types of assets and markets helps 
to reduce the risk of losses in the event of war or 
geopolitical instability in one region. For example, al
locating investments between stocks, bonds, real 
estate, and other types of assets can help reduce 
the impact of military events on the overall portfolio. 

The third aspect is the use of derivative financial 
instruments to protect investment positions in the 
face of war risks. For example, options on futures 
can be used to protect against volatility in com
modity or currency prices, which can increase in 
the context of military conflicts.

In addition, an important part of risk manage
ment in wartime is to closely monitor news and 
analyze its impact on financial markets. Investors 
should be prepared to respond quickly to changes 
in the geopolitical situation and military threats.

To summarize, risk management in investment 
activities in wartime requires a comprehensive ap

proach and a deep understanding of geopolitical pro
cesses. Investors should be prepared for unforeseen 
situations and have a clear risk management strat
egy to preserve their capital and achieve successful 
investment results[4; 7; 9; 13; 17; 19; 20].

Conclusions. Risk management in investment 
activities is an integral part of successful portfo
lio management, where investors should be pre
pared to use a variety of strategies and tools to 
mitigate risks and maximize the return on their in
vestment operations in wartime. The current fi
nancial environment requires investors not only to 
make effective investment choices, but also to be 
able to manage risks effectively, which is an impor
tant condition for success in the market. Identify
ing, assessing and effectively managing risks can 
help investors preserve and grow their capital in a 
changing economic environment, where solutions 
to risk management challenges may include the 
use of advanced analytical techniques and contin
uous improvement of management strategies.
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ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ 
РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ 

ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІДІЯЛЬНОСТІ

УДК 339.92:005.334(477)
ГАВРИЛКО П. П.

ІНДУС К. П. 
ВАСИЛИХА Н. В.

Проáлеми та осоáливості зовнішнüоекономічної 
діялüності ïідïриємств Óкраїни

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є проблеми та особливості зовнішньоекономічної діяльності підпри-
ємств України.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення передумов здійснення зовнішньоекономічної діяльності 
підприємств України.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті розглянуті особливості зовнішньоекономічної діяльності підпри-
ємств України. Визначені проблеми зовнішньоекономічної діяльності підприємств України. Окрес-
лені реформи в сфері зовнішньоекономічної діяльності для вирішення даних проблем. Наведені 
передумови зовнішньоекономічної діяльності підприємств України. 

Âисíîâêи. Особливості зовнішньоекономічної діяльності підприємств України є важливими ас-
пектами для розвитку економіки країни. Зовнішньоекономічна діяльність підприємств України є 
однією з основних складових економічного розвитку країни. Вона включає в себе взаємодію під-
приємств з іноземними партнерами, міжнародне співробітництво та участь у світовому ринку. Од-
нією з головних проблем зовнішньоекономічної діяльності є недостатня конкурентоспроможність 
українських підприємств на зовнішніх ринках. Це пов’язано зі складнощами, які виникають через 
обмежену доступність кредитних ресурсів, високі податки та збори, недостатню інфраструктуру 
та транспортну логістику. Низький рівень технологічності та якості продукції стає перешкодою для 
конкуренції на світовому ринку. Також, велику роль відіграють геополітичні чинники. Війни та кон-
флікти, економічні санкції, валютні коливання та непевність в політичному та економічному курсі 
країни – все це створює негативний фон для зовнішньоекономічної діяльності підприємств. Важ-
ливо розширювати ринки збуту, шукати нові можливості та інвесторів, відкривати представництва 
та філії за кордоном. Розвиток зовнішньоекономічної діяльності та його успішність нерозривно 
пов’язані з наявністю певних передумов, які сприяють стимулюванню та підтримці зовнішньое-
кономічних зв’язків підприємств України. В загальному, передумови зовнішньоекономічної ді-
яльності підприємств України включають дієве законодавство, розвинену інфраструктуру, доступ 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сó÷àñíі ïроöåñè ãло
áàліçàöі¿ ñвітово¿ åкоíоìікè ïрèвåлè до ïоñèлåí
íÿ коíкóрåíöі¿ ÿк íà ñвітовèõ, тàк і íà вíóтріøíüо
ìó рèíкó Óкрà¿íè. Â óìовàõ åкоíоìікè Óкрà¿íè, ¿¿ 
ïåрåõодó íà рèíкові ìåтодè і ôорìè ãоñïодàрþ
вàííÿ оñоáлèво ÷ітко вèÿвèлàñÿ ¿¿ íåкоíкóрåíт
íоñïроìожíіñтü, íèçüкà àктèвíіñтü віт÷èçíÿíèõ 
товàровèроáíèків ó çовíіøíüоåкоíоìі÷íіé діÿлü
íоñті, íåрàöіоíàлüíà товàрíà ñтрóктóрà åкñïор
тó. Ðоçв’ÿçàííÿ дàíо¿ ïроáлåìè ìожлèвå лèøå 

íà оñíові ÿкіñíèõ оöіíок ìіжíàродíо¿ коíкóрåíто
ñïроìожíоñті, вèÿвèтè íàÿвíі рåçåрвè і вèçíà÷è
тè øлÿõè ïідвèщåííÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêà-
цій. Ðіçíèì àñïåктàì ïроáлåìè çовíіøíüоåко
íоìі÷íо¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв ïрèñвÿ÷åíі ïрà
öі віт÷èçíÿíèõ в÷åíèõ, тàкèõ ÿк Бóркèíñüкèé Б.Â., 
Мàкоãоí Ю.Â., Чåрíåãà О.Б., à тàкож в÷åíèõ çà
рóáіжíèõ крà¿í: Міíöáåрãà Г., Портåрà М., Тåé
лорà Ф. тà іíøèõ. Одíàк, íåдоñтàтíüо вèв÷åíèìè 

ЕКОНОМІЧНІ ПÐОБЛЕМИ ÐОÇÂИТКÓ ГАЛÓÇЕЙ ТА ÂИДІÂ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

до міжнародних ринків, фінансову підтримку та політичну стабільність. Їх виконання та підтримка 
сприятимуть розширенню внутрішньої та зовнішньої торгівлі, зміцненню позицій підприємств. 

Êлþ÷îâі слîâà: підприємства, зовнішньоекономічна діяльність, менеджмент, ринок, конкурен-
тоспроможність, інновації, інвестиції, логістика, ефективність, фінанси.

HAVRYLKO P. P.
INDUS K. P.

VASYLYKHA N. V.

Problems and peculiarities of foreign  
economic activity of Ukrainian enterprises

The subject of the study is the problems and peculiarities of the foreign economic activity of 
Ukrainian enterprises.

The purpose of the study is to determine the prerequisites for the foreign economic activity of 
Ukrainian enterprises.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article examines the peculiarities of the foreign economic activity of Ukrainian 
enterprises. The problems of foreign economic activity of Ukrainian enterprises are identified. Reforms 
in the field of foreign economic activity to solve these problems are outlined. The prerequisites for the 
foreign economic activity of Ukrainian enterprises are given.

Conclusions. Peculiarities of the foreign economic activity of Ukrainian enterprises are important 
aspects for the development of the country’s economy. The foreign economic activity of Ukrainian 
enterprises is one of the main components of the country’s economic development. It includes the 
interaction of enterprises with foreign partners, international cooperation and participation in the 
world market. One of the main problems of foreign economic activity is insufficient competitiveness 
of Ukrainian enterprises on foreign markets. This is due to the difficulties arising from the limited 
availability of credit resources, high taxes and fees, insufficient infrastructure and transport logistics. 
The low level of manufacturability and product quality becomes an obstacle to competition on the world 
market. Also, geopolitical factors play a big role. Wars and conflicts, economic sanctions, currency 
fluctuations and uncertainty in the political and economic course of the country – all this creates 
a negative background for the foreign economic activity of enterprises. It is important to expand 
sales markets, look for new opportunities and investors, open representative offices and branches 
abroad. The development of foreign economic activity and its success are inextricably linked to the 
presence of certain prerequisites that contribute to the stimulation and support of foreign economic 
relations of Ukrainian enterprises. In general, the prerequisites for the foreign economic activity of 
Ukrainian enterprises include effective legislation, developed infrastructure, access to international 
markets, financial support and political stability. Their implementation and support will contribute to 
the expansion of domestic and foreign trade, strengthening the positions of enterprises.

Keywords: enterprises, foreign economic activity, management, market, competitiveness, 
innovations, investments, logistics, efficiency, finance.
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çàлèøàþтüñÿ ïроáлåìè тà оñоáлèвоñті çовíіø
íüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè, 
тоìó воíè ïотрåáóþтü ïодàлüøèõ доñліджåíü.

Мåтà стàтті – вèçíà÷åííÿ ïåрåдóìов çдіéñ
íåííÿ çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті ïідïрè
ºìñтв Óкрà¿íè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Çовíіøíüоå
коíоìі÷íà діÿлüíіñтü ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè º од
íіºþ ç оñíовíèõ ñклàдовèõ åкоíоìі÷íоãо роç
вèткó крà¿íè. Âоíà вклþ÷àº в ñåáå вçàºìодіþ 
ïідïрèºìñтв ç іíоçåìíèìè ïàртíåрàìè, ìіжíà
родíå ñïівроáітíèöтво тà ó÷àñтü ó ñвітовоìó рèí
кó. Оñоáлèвоñті çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíо
ñті ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè вклþ÷àþтü тàкі àñïåктè: 
1) ãåоãрàôіÿ: Óкрà¿íà àктèвíо ñïівïрàöþº ç крà
¿íàìè Євроïè, Аçі¿, Півíі÷íо¿ Аìåрèкè тà іíøèìè 
крà¿íàìè; ïідïрèºìñтвà íàìàãàþтüñÿ роçøèрèтè 
ñво¿ рèíкè çáóтó тà ïоñтà÷àííÿ, çàлó÷àþ÷è íовèõ 
çàрóáіжíèõ ïàртíåрів; 2) торãовåлüíі óãодè: Óкрà
¿íà º ó÷àñíèкоì áàãàтüоõ торãовåлüíèõ óãод, тà
кèõ ÿк Óãодà ïро àñоöіàöіþ ç Євроïåéñüкèì Соþ
çоì, óãодè ïро вілüíó торãівлþ ç іíøèìè крà¿íàìè; 
öі óãодè ñïрèÿþтü ïідïрèºìñтвàì вілüíіé торãів
лі çàрóáіжíèìè рèíкàìè тà çìåíøåííþ ìèтíèõ 
áàр’ºрів; 3) åкñïорт іìïортíèõ оáìåжåíü: Óкрà
¿íà ìàº дåÿкі оáìåжåííÿ íà åкñïорт іìïортíèõ 
товàрів; íà ïідïрèºìñтвà ìожóтü вïлèвàтè ìèт
íі тàрèôè, квотè íà åкñïорт/іìïорт, à тàкож тåõ
íі÷íі, ñàíітàрíі вèìоãè, ÿкі вñтàíовлþþтüñÿ çà
рóáіжíèìè крà¿íàìè; öå ñтворþº ïåвíі ñклàдíощі 
длÿ ïідïрèºìñтв, ÿкі ïрàöþþтü íà ìіжíàродíоìó 
рèíкó; 4) вàлþтíі рèçèкè: çовíіøíüоåкоíоìі÷íà 
діÿлüíіñтü çàлåжèтü від кóрñів вàлþт; çìіíà кóрñó 
íàöіоíàлüíо¿ вàлþтè ìожå вïлèвàтè íà вàртіñтü 
åкñïортó тà іìïортó товàрів, à тàкож íà ïрèáóток 
ïідïрèºìñтв; 5) коíкóрåíöіÿ: ó çовíіøíіé торãівлі 
ïідïрèºìñтвà çìàãàþтüñÿ ç іíøèìè коìïàíіÿìè 
íà ìіжíàродíоìó рèíкó; öå вèìàãàº від ïідïрè
ºìñтв вèкорèñтàííÿ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã, тàкèõ 
ÿк ÿкіñтü товàрó, іííовàöі¿, öіíовà ïолітèкà тощо; 
6) ìіжíàродíà лоãіñтèкà: çовíіøíüоåкоíоìі÷íà 
діÿлüíіñтü ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè ïåрåдáà÷àº ïå
рåвåçåííÿ товàрів ÷åрåç кордоí; öå вèìàãàº íà
лàãоджåííÿ åôåктèвíо¿ лоãіñтè÷íо¿ ñèñтåìè длÿ 
çàáåçïå÷åííÿ øвèдко¿ тà áåçïå÷íо¿ доñтàвкè; 7) 
åкоíоìі÷íà іíôрàñтрóктóрà: óñïіøíå çдіéñíåí
íÿ çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті вèìàãàº íà
ÿвíоñті роçвèíóто¿ åкоíоìі÷íо¿ іíôрàñтрóктóрè, 
тàко¿ ÿк ìèтíèöі, ïортè, трàíñïортíі ìåрåжі, ôі
íàíñові óñтàíовè, що çàáåçïå÷óþтü åôåктèвíó і 

áåçïåрåáіéíó роáотó ç çовíіøíіìè коíтрàãåíтà
ìè; 8) íåñтàáілüíіñтü åкоíоìі÷íо¿ ñèтóàöі¿ в крà
¿íі, ïолітè÷íі тà åкоíоìі÷íі рèçèкè óñклàдíþþтü 
ïровåдåííÿ çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті. 
Çìіíè ó вàлþтíоìó кóрñі, ôіíàíñовà тà åкоíоìі÷
íà крèçè ìожóтü íåãàтèвíо вïлèíóтè íà åкñïорт 
і іìïорт товàрів тà ïоñлóã; 9) ñïрÿìовàíіñтü åкñ
ïортíо¿ діÿлüíоñті íà рåñóрñè – вóãіллÿ, ìåтàлóр
ãіþ тà àãрàрíі товàрè.

Оñоáлèвоñті çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíо
ñті ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè º вàжлèвèìè àñïåктàìè 
длÿ роçвèткó åкоíоìікè крà¿íè. Шлÿõè ïодолàí
íÿ вíóтріøíіõ тà çовíіøíіõ ïåрåøкод тà ñïрèÿí
íÿ ïідïрèºìñтвàì ó роçøèрåííі ¿õíüо¿ ïрèñóтíо
ñті íà ìіжíàродíоìó рèíкó – öå çàвдàííÿ, ïåрåд 
ÿкèì ñто¿тü Óкрà¿íà ó ñôåрі çовíіøíüоåкоíоìі÷
íо¿ діÿлüíоñті. Одíàк, іñíóº íèçкà ïроáлåì, що 
óñклàдíþþтü ïроöåñ óïрàвліííÿ çовíіøíüоåко
íоìі÷íоþ діÿлüíіñтþ Óкрà¿íè. Проáлåìè çовíіø
íüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв в Óкрà¿íі 
íàñтóïíі: 1) торãовåлüíі áàр’ºрè тà оáìåжåííÿ: 
Óкрà¿íà ñтèкàºтüñÿ ç ріçíèìè тàрèôíèìè і íåтà
рèôíèìè áàр’ºрàìè, ÿкі óñклàдíþþтü доñтóï до 
çовíіøíіõ рèíків. Нàïрèклàд, іñíóþтü вèñокі ìèтíі 
ñтàвкè íà дåÿкі товàрè àáо íорìè вèìоã до ÿкоñті, 
що íå відïовідàþтü ñтàíдàртàì Євроïåéñüкоãо 
ñоþçó; 2) íåÿкіñíà іíôрàñтрóктóрà: Óкрà¿íà ìàº 
ïроáлåìè ç роçвèткоì іíôрàñтрóктóрè, çокрåìà 
трàíñïортíо¿ і лоãіñтè÷íо¿. Цå вïлèвàº íà øвèд
кіñтü доñтàвкè товàрів тà ïідвèщóº ¿õ вàртіñтü; 3) 
корóïöіÿ: корóïöіÿ º ïроáлåìоþ в Óкрà¿íі і ìожå 
вïлèвàтè íà ìіжíàродíó діÿлüíіñтü ïідïрèºìñтв 
÷åрåç íåïроçоріñтü тà íåдоáроñовіñíі ïрàктèкè; 
4) áàíківñüкі ïроáлåìè: Óкрà¿íà ìàº ïроáлåìè ç 
доñтóïоì до крåдèтóвàííÿ длÿ çовíіøíüоåкоíо
ìі÷íо¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв. Бàíкè вèìàãàþтü 
вèñокі ïроöåíтíі ñтàвкè àáо íåдоñтàтíі çàáåçïå
÷åííÿ длÿ íàдàííÿ крåдèтів íà çовíіøíі ïроåктè; 
5) вèñокі åíåрãåтè÷íі тàрèôè: в Óкрà¿íі вèñокі тà
рèôè íà åíåрãоïоñтà÷àííÿ, що ñтàº ïроáлåìоþ 
длÿ ïідïрèºìñтв; 6) íåñтàáілüíіñтü ïолітè÷íо¿ ñè
тóàöі¿: íåвèçíà÷åíіñтü длÿ çовíіøíіõ ïàртíåрів 
óñклàдíþº ñïівïрàöþ тà вåдåííÿ áіçíåñó. 

Ці ïроáлåìè ñтворþþтü вèклèкè длÿ ïідïрè
ºìñтв в Óкрà¿íі тà ïотрåáóþтü óвàãè від óрÿдó тà 
áіçíåñ–ñïілüíотè длÿ ïоøóкó ріøåíü тà ïокрà
щåííÿ óìов длÿ çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті. 
Длÿ вèріøåííÿ öèõ ïроáлåì íåоáõідíо ïроводèтè 
коìïлåкñíі рåôорìè в ñôåрі çовíіøíüоåкоíоìі÷
íо¿ діÿлüíоñті. Нåоáõідíо ñïрèÿтè роçвèткó вíó



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

37Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹3 (274)/2024

тріøíüоãо ïідïрèºìíèöтвà, íàдàвàтè ïідтрèìкó в 
ãàлóçі ôіíàíñóвàííÿ тà крåдèтóвàííÿ, роçвèвàтè 
іíôрàñтрóктóрó тà лоãіñтèкó. Кріì тоãо, íåоáõід
íо çàáåçïå÷èтè ïроçоріñтü тà відкрèтіñтü ó ñôåрі 
çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті, áоротèñÿ ç ко
рóïöіºþ тà íåдоáроñовіñíоþ коíкóрåíöіºþ, à тà
кож ïрàöþвàтè íàд ïокрàщåííÿì çàкоíодàв÷о¿ 
áàçè тà ¿¿ відïовідíіñтþ ìіжíàродíèì ñтàíдàртàì. 
Âàжлèво роçøèрþвàтè рèíкè çáóтó, øóкàтè íові 
ìожлèвоñті тà іíвåñторів, відкрèвàтè ïрåдñтàвíè
öтвà тà ôілі¿ çà кордоíоì. 

Пåрåдóìовè çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті 
ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè ìожóтü вклþ÷àтè íàñтóïíі àñ
ïåктè: 1) åкоíоìі÷íі рåôорìè: ïåрåõід від ïлàíово¿ 
åкоíоìікè до рèíково¿ åкоíоìікè в Óкрà¿íі º одíіºþ 
ç оñíовíèõ ïåрåдóìов длÿ çàлó÷åííÿ ïідïрèºìñтв 
до çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті; 2) ìіжíàродíі 
óãодè: Óкрà¿íà çдіéñíþº ñвоþ çовíіøíüоåкоíоìі÷íó 
діÿлüíіñтü íà оñíові ìіжíàродíèõ óãод; óклàдåíі óãо
дè доçволÿþтü çàáåçïå÷èтè ïрàвовó áàçó длÿ çов
íіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв, вклþ
÷àþ÷è óãодè ïро вілüíó торãівлþ, іíвåñтèöіéíі óãодè 
тà іíøі; 3) çовíіøíüоåкоíоìі÷íà ïолітèкà: дåржà
вà роçроáлÿº çовíіøíüоåкоíоìі÷íó ïолітèкó, ÿкà 
вклþ÷àº ñтрàтåãіþ длÿ çàлó÷åííÿ ïідïрèºìñтв до 
çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті. Цå ìожå вклþ÷à
тè ñтèìóлþвàííÿ åкñïортó, ïідтрèìкó роçвèткó іí
вåñтèöіé тà іíøі çàõодè; 4) роçвèток трàíñïортíо¿ 
іíôрàñтрóктóрè: åôåктèвíà çовíіøíüоåкоíоìі÷íà 
діÿлüíіñтü вèìàãàº роçвèíóто¿ трàíñïортíо¿ іíôрà
ñтрóктóрè длÿ доñтàвкè товàрів тà ïоñлóã; роçвèток 
ìорñüкèõ, àвіàöіéíèõ, çàліçíè÷íèõ тà àвтоìоáілüíèõ 
øлÿõів ñïрèÿº ïолåãøåííþ торãівлі тà çàлó÷åííþ 
ïідïрèºìñтв до çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті; 
5) ìіжíàродíà коíкóрåíтоñïроìожíіñтü: ïідïрè
ºìñтвà ïовèííі áóтè коíкóрåíтоñïроìожíèìè íà 
ìіжíàродíоìó рèíкó длÿ óñïіøíо¿ çовíіøíüоåко
íоìі÷íо¿ діÿлüíоñті; öå ïідвèщåííÿ ÿкоñті ïродóкöі¿, 
іííовàöі¿, ïідвèщåííÿ ïродóктèвíоñті, ïокрàщåííÿ 
лоãіñтèкè тà іíøі çàõодè длÿ ïідвèщåííÿ åôåктèв
íоñті ïідïрèºìñтв.

Âрàõовóþ÷è öі ïåрåдóìовè, ïідïрèºìñтвà 
Óкрà¿íè ìожóтü åôåктèвíо çàлó÷àтèñÿ до çов
íіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті, роçвèвàтè åкñ
ïорт, іíвåñтóвàтè çà кордоíоì тà ñïрèÿтè åкоíо
ìі÷íоìó çроñтàííþ крà¿íè.

Âисновки
Оñоáлèвоñті çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíо

ñті ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè º вàжлèвèìè àñïåктàìè 

длÿ роçвèткó åкоíоìікè крà¿íè. Çовíіøíüоåкоíо
ìі÷íà діÿлüíіñтü ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè º одíіºþ ç 
оñíовíèõ ñклàдовèõ åкоíоìі÷íоãо роçвèткó крà
¿íè. Âоíà вклþ÷àº в ñåáå вçàºìодіþ ïідïрèºìñтв 
ç іíоçåìíèìè ïàртíåрàìè, ìіжíàродíå ñïівро
áітíèöтво тà ó÷àñтü ó ñвітовоìó рèíкó. Одíіºþ 
ç ãоловíèõ ïроáлåì çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ ді
ÿлüíоñті º íåдоñтàтíÿ коíкóрåíтоñïроìожíіñтü 
óкрà¿íñüкèõ ïідïрèºìñтв íà çовíіøíіõ рèíкàõ. Цå 
ïов’ÿçàíо çі ñклàдíощàìè, ÿкі вèíèкàþтü ÷åрåç 
оáìåжåíó доñтóïíіñтü крåдèтíèõ рåñóрñів, вèñокі 
ïодàткè тà çáорè, íåдоñтàтíþ іíôрàñтрóктóрó тà 
трàíñïортíó лоãіñтèкó. 
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УДК 336.368
ШІРІНЯН А. С.
ШІРІНЯН Л. В.
ШІРІНЯН А. А.

Атомарна моделü ринку страõування 
і ïланетарна моделü страõового ринку

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Атомізм на мікрорівні припускає, що матерія має гранично неподільну 
частку–атом. Іншою властивістю матерії є гравітація, яка в макромаштабах обмежує рух планет 
навколо Сонця і, таким чином, формує сонячну систему. Атомізм і гравітація є фундаментальними 
характеристиками, однак дотепер залишаються поза увагою дослідників ринків фінансових по-
слуг, що особливо актуально для побудови моделей ринків з багатьма учасниками.

Мåтîþ äîсліäжåííя є застосування атомістичного підходу і уявлень про гравітацію для 
аналізу будови ринку страхування і розробки атомарної та планетарної моделей страхового 
ринку України.

Мåтîäîлîгія äîсліäжåííя використовує атомістичний підхід, фізичні уявлення про будову ма-
терії, про склад та рух планет сонячної системи. В роботі використано також системний підхід і 
узагальнення. Інформаційною базою слугували законодавчі та нормативні акти, наукові публікації, 
інтернет–ресурси.

Приймається, що «ринок страхових послуг» і «ринок страхування» є тотожними поняттями, а 
«страховий ринок» і «ринок страхування» – різними. 

Ðåзультàти ðîбîти. Вперше запропоновано «атомарну» модель ринку страхування, що скла-
дається з ядер атомів і елементарних частинок, в результаті поєднання яких формуються атоми і 
молекули такого ринку.

Аргументовано присутність регуляторного органу як центрального астрономічного тіла – Сонця, 
що визначає закони руху і обертання атомів і молекул на ринку. Вперше запропоновано «плане-
тарну» модель страхового ринку України, на якому присутні як учасники ринку страхування, так і 
державні регуляторні органи («ядро» ринку – Регулятор– Сонце). У складі планетарної моделі є 
Сонце, планети, супутники планет, астероїди, планети з супутниками, подвійні, потрійні, множинні 
планети з супутниками та інші астрономічні об’єкти.

Ãàлузь зàстîсуâàííя. Корпоративна економіка, ринок фінансових послуг, страхування, моде-
лювання ринків, моделювання економіки.

Êлþ÷îâі слîâà: ринок страхових послуг, ринок страхування, страховий ринок, учасники ринку, 
атомістичний підхід, гравітація, атомарна модель ринку, планетарна модель ринку.

JЕL Classification G14, G22, D41, L11, О16
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Атоìіñтè÷íèé ïідõід 
àáо àтоìіñтèкà – öå в÷åííÿ ïро дèñкрåтíó áóдо
вó ìàтåрі¿, в ÿкоìó àтоì º ãрàíè÷íо íåïоділüíоþ 
÷àñткоþ. Атоìіçì ñó÷àñíо¿ ôіçèкè ñïèрàºтüñÿ íà 
çàкоíè квàíтово¿ ìåõàíікè і ïоñтóлàтè квàíтó
вàííÿ рóõó, влàñтèвоñтåé і ñтàíів àтоìів і ÷àñтè
íок. Атоìіçì в åкоíоìіöі çíàéøов відоáрàжåííÿ 
в íåоклàñè÷íіé åкоíоìіöі, ÿкà ñïèрàºтüñÿ íà іí
дèвід–лþдèíó–àтоì тà éоãо рàöіоíàлüíó åкоíо
ìі÷íó ïовåдіíкó. Атоìіçàöіÿ в ñоöіàлüíèõ íàóкàõ 
вèçíà÷àº õàрàктåрèñтèкè лþдåé–àтоìів, ¿õ åãо
¿ñтè÷íå відокрåìлåííÿ ïрèвàтíоãо жèттÿ і íà
áóттÿ оñоáèñто¿ ñàìоñвідоìоñті тà іíтåãрóвàííÿ в 
рàìкàõ ñтрèìóþ÷о¿ діÿлüíоñті дåржàвè. Âèíèкà
þтü íові і öікàві ïèтàííÿ–àíàлоãі¿: à ÷è ìожå áóтè 
çàñтоñовàíо àтоìіñтè÷íèé ïідõід в ñó÷àñíіé åко

íоìіöі длÿ àíàліçó áóдовè і влàñтèвоñтåé åкоíо
ìі÷íèõ ñåрåдовèщ і ôіíàíñовèõ рèíків? Атоì – 
öå лþдèíà ÷è кліºíт, ñïожèвà÷ àáо ñтрàõовèк? 
Кліºíт – öå àтоì ÷è åлåìåíтàрíà ÷àñтèíкà тè
ïó åлåктроíó àáо ïротоíó? Стрàõовèé áрокåр öå 
àтоì, ìолåкóлà ÷è åлåìåíтàрíà ÷àñтèíкà?

Îгляä літåðàтуðи. Атоìіçì íåоклàñè÷íо¿ åко
íоìікè íàãàдóº дèтÿ÷èé коíñтрóктор, оñкілüкè 
роçãлÿдàº лþдèíó ÿк іçолüовàíèé іíдèвідóàлü
íèé àтоì: ñïожèвà÷, влàñíèк, роáітíèк тощо. Цåé 
ïідõід áóв роçроáлåíèé в ïрàöÿõ Â. С. Джåвоíñà 
(W. S. Jevons), К. Мåíãåрà (C. Menger) тà Л. Âàлü
рàñà. (L. Walras). Прèïóñкàºтüñÿ, що лþдèíà ìàº 
рàöіоíàлüíó ïовåдіíкó і оáèрàº ріøåííÿ, ÿкå íàé
крàщå відïовідàº éоãо оñоáèñтèì іíтåрåñàì. 
А ñóñïілüñтво íàãàдóº ìіñöå, рèíок àáо ñåрåдовè

SHІRІNYAN A. S.
SHІRІNYAN L. V.
SHІRІNІAN A. A.

Atomistic model of the market of insurance 
and planetary model of the insurance market

Formulation of the problem. Atomism at the micro level assumes that matter has a finitely 
indivisible particle–atom. Another property of matter is gravity, which on a macro scale limits the 
movement of the planets around the Sun and thus forms the solar system. Atomism and gravity are 
fundamental characteristics, but have so far been neglected by researchers of financial services 
markets, which is especially relevant for building models of markets with many participants.

The aim of this research is to apply the atomistic approach and ideas about gravity to analyse 
the structure of the insurance market and to develop atomic and planetary models for the insurance 
market in Ukraine.

The research methodology employs an atomistic approach, integrating physical concepts regarding 
the structure of matter and the movement of planets within the solar system. Additionally, a systematic 
approach and generalization are utilized for the insurance market. The research draws upon legislative 
and regulatory acts, scientific publications, and internet resources as its informational foundation.

It is assumed that «market of insurance services» and «market of insurance» are synonymous 
terms, while «market of insurance» and «insurance market» are distinct.

The results. For the first time, an «atomic» model of the insurance market was proposed, consisting 
of the nuclei of atoms and elementary particles. Consequently, the atoms and molecules within this 
metaphorical market arise from their combination.

The concept suggests a regulatory body as the central astronomical body akin to the Sun, dictating 
the laws governing the movement and dynamics of atoms and molecules within the market. For the 
first time, it proposes a «planetary» model for the insurance market of Ukraine, encompassing both 
market participants and state regulatory entities, with the Regulator–Sun positioned as the «core» 
of the market. This model incorporates various elements such as planets, satellites, asteroids, and 
multiple planetary systems, mirroring the complexity of celestial bodies in space.

Field of application. Corporate economy, financial services market, insurance, modelling of 
markets, modelling of the economy.

Keywords: insurance services market, market of insurance, insurance market, market participants, 
atomistic approach, gravity, atomistic model of the market, planetary model of the market.
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щå, ÿкå ñклàдàºтüñÿ ç ñóкóïíоñті àтоìів–іíдèвідів, 
вñåрåдèíі ÿкоãо лþдè çáèрàþтüñÿ рàçоì çàрàдè 
вçàºìíо¿ вèãодè, à рåçóлüтàт оá’ºдíàííÿ öèõ рàöі
оíàлüíèõ і корèñíèõ àтоìів ñтàº вèãідíèì длÿ вñіõ. 
Як íàñлідок тàкоãо оá’ºдíàííÿ ôорìóºтüñÿ рàöіо
íàлüíå ñóñïілüñтво [1, ñ. 241].

Одíèì іç клþ÷овèõ ïрèïóщåíü íåоклàñè÷íо¿ 
åкоíоìікè º тå, що íàéвàжлèвіøèì ôàктороì º 
корèñíіñтü длÿ ñïожèвà÷ів. Отжå, ÿкщо кожíà дå
тàлü коíñтрóкторà ìàº ñвіé ôóíкöіоíàл, то çіáрà
тè і çроçóìітè вåлèкó ñèñтåìó áóдå íå ñклàдíо. 
Одíàк, щодо тàкоãо ïідõодó, ìожíà дèñкóтóвàтè. 
Як ñïрàвåдлèво çàçíà÷àº доñлідíèк М. Лåáовèтö 
(M. A. Lebowitz), àтоìіçì íåоклàñè÷íо¿ åкоíоìікè 
íå врàõовóº вçàºìодіþ тà вçàºìоçàлåжíіñтü іí
дèвідів і, тоìó, ïоìèлковèì ñтàº ñóджåííÿ ïро
ñтоãо додàвàííÿ [2, p. 19]. 

Нà íàø ïоãлÿд, àтоìіçì íåоклàñè÷íо¿ åкоíоìі
кè íàãàдóº ìодåлü ідåàлüíоãо ãàçó ìолåкóлÿр
íо–кіíåтè÷íіé тåорі¿ ó ôіçèöі. Ó рåàлüíоìó жèт
ті ñèñтåìà, що ñклàдàºтüñÿ ç вçàºìоçàлåжíèõ 
оñіá, º åкоñèñтåìоþ і áілüøå ñõожà íà ìодåлü 
рåàлüíоãо ãàçó ìолåкóлÿрíо–кіíåтè÷íіé тåорі¿ ó 
ôіçèöі. Тåрìіí «åкоñèñтåìà» çàïоçè÷åíо ç åко
лоãі¿, ñóтíіñтü ÿкèõ ïолÿãàº ó ñïівіñíóвàííі відкрè
то¿ ñóкóïíоñті орãàíіçìів, ÿкі ïрèñтоñóвàлèñÿ до 
ñïілüíоãо ïрожèвàííÿ в ïåвíоìó ñåрåдовèщі іñ
íóвàííÿ, óтворþþ÷è ç íèì ºдèíå öілå. Âодíо÷àñ, 
ãрóïовà діÿлüíіñтü орãàíіçìів ïрèводèтü до ñè
íåрãåтè÷íоãо åôåктó, тоáто до рåçóлüтàтó, ÿкèé 
ïåрåвàжàº ñóìó іíдèвідóàлüíèõ рåçóлüтàтів àáо 
íå ñïівïàдàº ç оñтàííіì [3].

Атоìіñтè÷íèé ïідõід в ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷
íèõ íàóкàõ çíàéøов відоáрàжåííÿ в ïрàöÿõ ïо
літè÷íèõ åкоíоìіñтів–доñлідíèків Ш. Моíтå
ñк’º (Charles Louis de Montesquieu), Ж. Ж. Ðóññо 
(Jean–Jacques Rousseau), Дж. С. Міллÿ (John 
Stuart Mill), ÿкі в рàìкàõ тåоріé ïодàтковоãо àд
ìіíіñтрóвàííÿ оáґрóíтовóвàлè ідåþ тоãо, що ïо
дàток º ïлàтоþ лþдèíè çà ó÷àñтü в жèтті ñóñïілü
ñтвà, à íåвåлèкі ïодàткè çóìовлþþтü çàãàлüíå 
åкоíоìі÷íå çроñтàííÿ крà¿íè [4; 5, ñ. 17]. Іíøè
ìè ñловàìè, ïодàток º рåçóлüтàтоì «ñóñïілüíо
ãо доãоворó» ìіж ãроìàдÿíàìè і дåржàвоþ, ко
лè лþдèíà ñïлà÷óº дåржàві ïлàтó çà оñоáèñтèé 
і ìàéíово¿ çàõèñт від вороãів тà çà ïоñлóãè óтрè
ìàííÿ дåржàвíèõ орãàíів [6, c. 11].

Ó коìï’þтåрíèõ íàóкàõ ñèñтåìè оá’ºктíо–орі
ºíтовàíèõ áàç дàíèõ длÿ ïрåдñтàвлåííÿ, ìодå
лþвàííÿ і ïроãрàìóвàííÿ вèкорèñтовóþтü ріç

íі клàñè «àтоìàрíèõ» і «ñтрóктóровàíèõ» оá’ºктів. 
Нàéïроñтіøèìè оá’ºктàìè º рÿдкè, ÷èñлà, áлокè 
дàíèõ, ìіткè ÷àñó тà іíøі оá’ºктè), à «ñтрóктóровà
íèìè» оá’ºктàìè ìожóтü áóтè, ïрèìіроì, ìàñèвè 
тà ñловíèкè [7, c. 223]. Мåтодолоãіþ «àтоìàрíо
ãо дèçàéíó» (atomic design system) вèкорèñтовó
þтü длÿ вåá–дèçàéíó [8]. Â рàìкàõ тàкоãо ïідõо
дó ïроïоíóºтüñÿ ïоділ áóдü–ÿкоãо іíтåрôåéñó íà 
ôóíкöіоíàлüíі коìïоíåíтè, ìіíіìàлüíі ñклàдо
ві одèíèöі, кожíà çі ñвоºþ коíкрåтíоþ ôóíкöіºþ. 
Атоìàìè ввàжàþтüñÿ ìіíіìàлüíі áàçові åлåìåí
тè іíтåрôåéñó: кíоïкè, çíà÷кè, ікоíкè, вåá–ôор
ìè, ïолÿ ввåдåííÿ. Ці одèíèöі ïотіì çáèрàþтüñÿ ó 
ôóíкöіоíóþ÷і дèçàéí–ñèñтåìè.

Â тåорі¿ рèíків вèкорèñтовóºтüñÿ тåрìіí «àто
ìіñтè÷íо¿ коíкóрåíöі¿» àáо «àтоìіñтè÷íоãо рèíкó» 
длÿ оïèñó доñкоíàло¿ коíкóрåíöі¿, колè ñтрóктó
рà рèíкó º тàкоþ, що íà íüоìó: і) ïрèñóтíі áàãàто 
дріáíèõ ôірì, іі) вåлèкà кілüкіñтü ïокóïöів і ïродàв
öів, ііі) лþдè і ôірìè íå ìожóтü вïлèвàтè íà öіíè, іv) 
íèçüкі ïрèáóткè тà íèçüкі öіíè длÿ ñïожèвà÷ів, v) º 
áàãàто «ïодіáíèõ» ïродóктів, що ìожóтü áóтè ідå
àлüíèìè çàìіííèкàìè одèí одíоãо, vi) çàáåçïå÷å
íо рåãóлþвàííÿ тà çàõèñт від àíтèкоíкóрåíтíо¿ ді
ÿлüíоñті, vii) íèçüкі áàр’ºрè длÿ вõодó íà рèíок ÷è 
вèõодó ç íüоãо, viii) доñкоíàлà іíôорìàöіÿ – ñïо
жèвà÷і тà вèроáíèкè çíàþтü óñі öіíè íà ïродóктè, 
ix) ãрàíè÷íі вèтрàтè відïовідàþтü ãрàíè÷íоìó до
õодó, x) íóлüові трàíçàкöіéíі вèтрàтè ïід ÷àñ оáìі
íó товàрàìè ìіж ïокóïöÿìè і ïродàвöÿìè [9–10].

Â ïодàлüøоìó àíàліçі ìè íå áóдåìо вèкорèñто
вóвàтè ïоíÿттÿ «àтоìіñтè÷íоãо рèíкó» длÿ тоãо, 
щоá óíèкíóтè ïлóтàíèíè в оçíà÷åííі і íå áóло дó
áлþвàííÿ вжå çàãàлüíо–відоìèõ тåрìіíів, à вèко
рèñтàºìо ñлово «àтоìàрíèé». Â íàøоìó вèïàдкó 
«àтоìàрíèé» оçíà÷àº «ó вèãлÿді окрåìèõ ÷àñтèí».

Тàкèì ÷èíоì, ідåÿ àтоìàрíоñті º íàñтілüкè ôóí
дàìåíтàлüíоþ, що дотåïåр º àктóàлüíоþ і çíà
õодèтü вèріøåííÿ ó áàãàтüоõ ãàлóçÿõ. Âèãлÿдàº 
дèвíèì тоé ôàкт, що оñíовíà ідåÿ ñвітоáóдовè 
íå çíàõодèтü ñвоãо відоáрàжåííÿ тà ïовíоöіííо
ãо вèкорèñтàííÿ ó доñліджåííÿõ óкрà¿íñüкèõ в÷å
íèõ–åкоíоìіñтів. Цåé íåдолік ìè õо÷åìо (íàвітü 
çоáов’ÿçàíі!) вèïрàвèтè íà çíàк ãлèáоко¿ ïовàãè 
до «áàтüків»–доñлідíèків àтоìіñтèкè тà íàóковèõ 
вèñíовків, ÿкі воíè çроáèлè áàãàто ñтолітü тоìó, 
тà àктóàлüíіñтü ÿкèõ íå çìåíøóºтüñÿ ç ÷àñоì.

Çà àíàлоãіºþ ç коíöåïöіºþ ÷àñово¿ вàртоñті 
ãроøåé (time value of money) ìожíà áóло á ãово
рèтè, що вàртіñтü ідå¿ «àтоìàрíоñті» º íåñкіí÷åí
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íоþ, оñкілüкè íàвітü ñüоãодíі воíà çàлèøàºтüñÿ 
àктóàлüíоþ. Як ñïрàвåдлèво çàçíà÷èв íоáåлåв
ñüкіé лàóрåàт–ôіçèк Ð. Фåéíìàí (Richard Phillips 
Feynman), ÿкáè ó рåçóлüтàті ñвітово¿ кàтàñтроôè 
вñі íàкоïè÷åíі íàóкові çíàííÿ вèÿвèлèñÿ çíè
щåíèìè і ïотріáíо áóло á до ìàéáóтíіõ ïоколіíü 
жèвèõ іñтот ïåрåдàтè лèøå одíó вàжлèвó ôрàçó, 
то öå áóлà á ãіïотåçà Дåìокрèтà ïро àтоìè, ÿкà 
ìіñтèтü íåéìовірíó кілüкіñтü іíôорìàöі¿ ïро ñвіт 
(вàрто лèøå додàтè до íå¿ троõè óÿвè) [11].

Ó çв’ÿçкó ç оáìåжåííÿì íà оáñÿã ïóáлікàöі¿, 
íàø ïодàлüøèé àíàліç ïрèñвÿ÷åíо одíіé вóçüкіé 
ïроáлåìі ç íàвåдåíоãо ïèтàííÿ – áóдові рèíкó íà 
оñíові ідå¿ àтоìàрíоãо åкоíоìі÷íоãо ñåрåдовè
щà, в ÿкоìó ãрàíè÷íо íåïоділüíоþ ÷àñткоþ рèí
кó ñлóãóвàтèìóтü «àтоìè», ÿкі º ó÷àñíèкàìè тà
коãо рèíкó çãідíо çàкоíодàвñтвà ÷è íорìàтèвíèõ 
àктів. Âодíо÷àñ ìè íàìàãàтèìåìоñü ïроводèтè 
ïåвíі ïàрàлåлі ç тåоріÿìè áóдов рå÷овèí і Âñåñ
вітó в ïрèродíè÷èõ íàóкàõ і оáãоворþвàтèìåìо 
«ìолåкóлè» тà «ÿдрà» рèíків.

Мåтîþ äîсліäжåííя º çàñтоñóвàтè àтоìіñ
тè÷íèé ïідõід длÿ àíàліçó рèíків ôіíàíñовèõ ïо
ñлóã і çàïроïоíóвàтè íові àтоìàрíі і ïлàíåтàрíі 
ìодåлі íà ïрèклàді ñтрàõовоãо рèíкó Óкрà¿íè.

Мåтодолоãіÿ доñліджåííÿ вèкорèñтовóº àто
ìіñтè÷íèé ïідõід, ôіçè÷íі óÿвлåííÿ ïро áóдовó 
ìàтåрі¿, ñклàд і тà рóõ ïлàíåт ñоíÿ÷íо¿ ñèñтåìè, 
ñèñтåìíèé ïідõід і óçàãàлüíåííÿ – длÿ ïоáóдовè 
àтоìàрíо¿ ìодåлі рèíкó ñтрàõóвàííÿ і ïлàíåтàр
íо¿ ìодåлі ñтрàõовоãо рèíкó. Іíôорìàöіéíоþ áà
çоþ ñлóãóвàлè çàкоíодàв÷і тà íорìàтèвíі àктè, 
дóìкè àíтè÷íèõ ôілоñоôів Лåвкіïïó (
) é Дåìокрітó ( ), íàóкові ïóáлікàöі¿, іí
тåрíåт–рåñóрñè.

Ó ìåтодолоãі÷íоìó ïлàíі çàñлóãовóº íà óвàãó 
тå, що íовèé Çàкоí Óкрà¿íè «Про ñтрàõóвàííÿ» 
вèçíà÷àº ïоíÿттÿ «рèíок ñтрàõóвàííÿ» і «ñтрà
õовà ïоñлóãà» і ïрèïóñкàº ототожíåííÿ ïоíÿтü 
«рèíок ñтрàõóвàííÿ» і «рèíок ñтрàõовèõ ïоñлóã» 
[12]. Â ïодàлüøоìó ìè тàкож áóдåìо ввàжàтè öі 
дві дåôіíіöі¿ тотожíèìè. Прè÷оìó, в ñклàді ó÷àñ
íèків рèíкó ñтрàõóвàííÿ íåìàº рåãóлÿторíèõ ор
ãàíів. Ó íàøіé ïоïåрåдíіé ïрàöі áóло çàïроïо
íовàíо роçріçíÿтè ïоíÿттÿ «ñтрàõовèé рèíок» і 
«рèíок ñтрàõовèõ ïоñлóã» ÷åрåç ñклàд ó÷àñíèків і 
врàõóвàííÿì рåãóлÿторів. Склàд ó÷àñíèків ñтрà
õовоãо рèíкó º øèрøèì і вклþ÷àº рåãóлÿторíі 
орãàíè, що ìожóтü ñтàвàтè ó÷àñíèкàìè ñтрàõó
вàííÿ [13, ñ. 98]. Тоìó ïоíÿттÿ «ñтрàõовèé рè

íок» і «рèíок ñтрàõóвàííÿ» в тàкіé іíтåрïрåтàöі¿ 
íå º тотожíèìè. Цåé рóкоïèñ º ïродовжåííÿì 
ïоïåрåдíüо¿ ïрàöі ç додàвàííÿì ідå¿ àтоìàрíоñті 
длÿ оïèñó ñклàдó і áóдовè рèíкó ñтрàõóвàííÿ.

Âиêлàäåííя îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Ó íовоìó 
Çàкоíі Óкрà¿íè «Про ñтрàõóвàííÿ» вèçíà÷àºтüñÿ, 
що діÿлüíіñтü іç ñтрàõóвàííÿ íà тåрèторі¿ Óкрà¿íè 
ìàþтü ïрàво çдіéñíþвàтè вèклþ÷íо: і) ñтрàõовè
кè–рåçèдåíтè, що отрèìàлè ліöåíçіþ відïовідíо 
до öüоãо Çàкоíó; і) ôілі¿ ñтрàõовèків–íåрåçèдåí
тів, що отрèìàлè ліöåíçіþ відïовідíо до Çàкоíó; 
ііі) ñтрàõовèкè–íåрåçèдåíтè ç óрàõóвàííÿì ïо
ложåíü Çàкоíó [12]. 

Пåрåлік ó÷àñíèків рèíкó ñтрàõовèõ ïоñлóã íà
вåдåíо ó ñтàтті 1 Çàкоíó Óкрà¿íè «Про ñтрàõó
вàííÿ», öå «ñтрàõовèкè, ïåрåñтрàõовèкè тà íà
дàвà÷і ñóïровідíèõ ïоñлóã íà рèíкó ñтрàõóвàííÿ, 
¿õ оá’ºдíàííÿ, кліºíтè» [12]. Тàкèé ïåрåлік, íà íà
øó дóìкó, º íå çовñіì çроçóìілèì в ÷àñтèíі вè
çíà÷åííÿ ìожлèвèõ оá’ºдíàíü ïоñтà÷àлüíè
ків ïоñлóã і ìожлèвèõ оá’ºдíàíü кліºíтів, ôоíдів 
ñтрàõовèõ ãàрàíтіé, що ìожóтü áóтè ñтворåíі длÿ 
корèñтóвà÷ів ïоñлóãè ç ñтрàõóвàííÿ жèттÿ àáо 
íåдåржàвíоãо ïåíñіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ.

Пåрåлік ó÷àñíèків рèíкó ôіíàíñовèõ ïоñлóã íà
вåдåíо тàкож в Çàкоíі Óкрà¿íè «Про ôіíàíñові ïо
ñлóãè тà ôіíàíñові коìïàíі¿», ÿкèé вèçíàº ó÷àñíè
кàìè íàдàвà÷ів ôіíàíñовèõ тà ñóïровідíèõ ïоñлóã 
тà ¿õ оá’ºдíàííÿ, кліºíтів. Ó íüоìó óто÷íþºтüñÿ, що 
оá’ºдíàííÿìè ввàжàþтüñÿ íå лèøå (ñтрàõові) ãрó
ïè, à é íåïрèáóткові оá’ºдíàííÿ íàдàвà÷ів ó вèãлÿ
ді ñàìорåãóлівíèõ орãàíіçàöіé [14].

Повíèé ïåрåлік ó÷àñíèків рèíкó ñтрàõóвàí
íÿ ïодàíо ó íàøіé ïоïåрåдíіé ïрàöі [13, ñ. 97]. 
Âіí вклþ÷àº віñіì ïоçèöіé (тàáлèöÿ 1). Поçèöі¿ 
1,2,3,4,6 ñóïроводжóþтü і ñтоñóþтüñÿ ñтрàõó
вàííÿ. Поçèöіÿ 3 ìожå áóтè окрåìо від ñтрàõо
вèкà, ïрèìіроì, ÿкщо ñтрàõовèé àãåíт º ФОП–оì 
àáо ñтрàõовèé áрокåр ôóíкöіоíóº ó вèãлÿді ТОÂ. 
Поçèöіÿ 5 ñтоñóºтüñÿ íàдàвà÷ів доïоìіжíèõ ïо
ñлóã, ÿкі ìожóтü áóтè ó вèãлÿді окрåìèõ ôіçè÷íèõ 
оñіá – ФОП àáо ТОÂ àáо, ó вèïàдкó вåлèкèõ ñтрà
õовèків, áóтè в ñклàді ñтрàõовèкà. Çãідíо ç клà
ñèôікàöіºþ вèдів åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті (КÂЕД) 
відïовідíі ïоñлóãè ñтоñóþтüñÿ оöіíþвàííÿ рè
çèків тà çàвдàíо¿ øкодè àáо іíøо¿ доïоìіжíо¿ ді
ÿлüíоñті в ñтрàõóвàííі і ïåíñіéíоìó çàáåçïå÷åííі. 
Поçèöі¿ 7 і 8 тàкож íå áåрóтü ó÷àñтü áåçïоñåрåд
íüо ó ñтрàõóвàííі, одíàк ïрèñóтíі íà рèíкó ÷åрåç 
çàкоíодàв÷і íорìè.
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Атоìàрíà тåоріÿ рèíкó íà ïрèклàді ñтрàõó
вàííÿ. Сïроáóºìо ïровåñтè віçóàлüíó àíàло
ãіþ ïоáóдовè рèíкó ñтрàõовèõ ïоñлóã Óкрà¿íè 
і ïровåñтè ïàрàлåлі ç тåоріÿìè áóдов ìàтåрі¿ в 
ïрèродíè÷èõ íàóкàõ.

Мè роçроáèлè і ïроïоíóºìо ìодåлü, ÿкó íàç
вàлè «àтоìàрíоþ» ìодåллþ рèíкó ñтрàõóвàííÿ 
(рèñ.1). Â íàøоìó вèïàдкó «àтоìàрíіñтü» оçíà
÷àº, що рèíок ñтрàõóвàííÿ ñклàдàºтüñÿ ç окрå
ìèõ ôóíкöіоíàлüíèõ ÷àñтèí (в ïроñтіøоìó вè
ïàдкó ÷àñтèíкàìè–àтоìàìè º íàдàвà÷і ïоñлóã 
рàçоì ç кліºíтàìè) [15–16].

Нà рèñ. 1 кожíоãо ñтрàõовèкà (àáо ïåрåñтрàõо
вèкà) ïокàçàíо ó вèãлÿді колà àáо квàдрàтó (çå

лåíоãо колüорó длÿ åлåктроííо¿ вåрñі¿ ñтàтті) – 
ÿк àдро àтоìà. Ноìåр вñåрåдèíі ïокàçóº íоìåр 
ñтрàõовèкà ó çàãàлüíоìó ïåрåлікó ñтрàõовèків 
(кілüкіñтü кіл дорівíþº кілüкоñті ñтрàõовèків) àáо 
ïоñтà÷àлüíèків ïоñлóã.

Нàдàвà÷і ïоñлóã ñтрàõóвàííÿ і ñóïровідíèõ ïо
ñлóã оõоïлåíі дåщо áілüøèì колоì ç кліºíтàìè 
(жовтèì колüороì длÿ åлåктроííо¿ вåрñі¿ ñтàт
ті). Нà рèñ. 1 кліºíтè ïоçíà÷åíі ÿк ìàлåíüкі ко
лà ÿк åлåìåíтàрíі ÷àñтèíкè (óìовíо åлåктроíè). 
Ó кожíоãо ïоñтà÷àлüíèкà º коло кліºíтів і тàкà 
коíôіãóрàöіÿ ôорìóº «àтоì»–÷àñтèíкó рèíкó, що 
ñклàдàºтüñÿ ç ÿдрà–ñтрàõовèкà тà åлåìåíтàр
íèõ ÷àñтèíок–кліºíтів.

¹ ïозиції Роз’яснення (уточнення)
1 ñтрàõовèкè і ïåрåñтрàõовèкè

2 ñтрàõовèкè, що áåрóтü ó÷àñтü ó ñтрàõóвàííі (ïåрåñтрàõóвàлüíèкè) тà іíоçåìíі ïåрåñтрàõо
вèкè, що çàдіÿíі в ñтрàõóвàííі рèçèків в Óкрà¿íі, ôілі¿ ñтрàõовèків–íåрåçèдåíтів

3 ñтрàõові ïоñåрåдíèкè (àãåíтè, áрокåрè)
4 кліºíтè (ñтрàõóвàлüíèкè, ñïожèвà÷і)

5 íàдàвà÷і доïоìіжíèõ ïоñлóã (ïроôåñіéíі оöіíþвà÷і рèçèків і çáèтків, àíдåрàéтåрè, 
ñþрвåéºрè, àджàñтåрè, дèñïàøåрè, àвàріéíі коìіñàрè)

6 оá’ºдíàííÿ ñтрàõовèків ó вèãлÿді ñтрàõовèõ ãрóï
7 íåïрèáóткові ïроôåñіéíі оá’ºдíàííÿ ñтрàõовèків ó вèãлÿді ñïілок ÷è àñоöіàöіé
8 íåïрèáóткові оá’ºдíàííÿ ñтрàõóвàлüíèків

Таáлиця 1. Перелік учасників ринку страõування

Джерело: Систематизовано на основі законодавчих норм і праці [13, с. 97]

Рисунок 1. «Атомарна» моделü ринка страõування Óкраїни, на якому ïрисутні різні учас-
ники. Êожний страõовик має власниõ клієнтів і являє соáою ïовноцінний атом–частинку 
ринку, що складаєтüся з ядра–страõовика та елементарниõ частинок–клієнтів
Джерело: Авторські дизайн–ідея, розробка і візуалізація на основі атомістичного підходу, положень Зако-
нів України «Про страхування», «Про фінансові послуги та фінансові компанії» [12–14] і висновків робо-
ти [13, с. 97].
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Поçà ñтрàõовèìè коìïàíіÿìè íà рèíкó ìожóтü 
çàлèøàтèñü ñтрàõові àãåíтè–ïоñåрåдíèкè, ÿкі 
ïрàöþþтü ÿк ФОП, íå º øтàтíèìè ïрàöівíèкàìè 
ñтрàõовèків. Âоíè º ó÷àñíèкàìè рèíкó ñтрàõóвàí
íÿ і íà рèñ. 1 ïоçíà÷åíі ÷отèрèкóтíоþ çіркоþ (ôі
олåтовоãо колüорó длÿ åлåктроííо¿ вåрñі¿ ñтàтті) – 
ÿк åлåìåíтàрíі ÷àñтèíкè (ïротоíè і íåéтроíè).

Нà рèíкó тàкож ïрèñóтíі ñтрàõові áрокåрè ÿк 
ïоñåрåдíèкè–íàдàвà÷і ñóïровідíèõ ïоñлóã. Нà 
рèñ. 1 кожíоãо ñтрàõовоãо ïоçíà÷åíо ó вèãлÿ
ді трèкóтíèкà (áлàкèтíèì колüороì длÿ åлåктро
ííо¿ вåрñі¿ ñтàтті).

Нàдàвà÷ів доïоìіжíèõ ïоñлóã ìè ïокàçàлè ó 
вèãлÿді õрåñтà (÷åрвоíоãо колüорó íà рèñ. 1 çà 
àíàлоãіºþ ç øвèдкоþ доïоìоãоþ і çàõèñтоì 
лþдñüкоãо жèттÿ тà çдоров’ÿ). Цå àктóàрі¿, що 
оöіíþþтü àáо роçрàõовóþтü рèçèкè, àíдåрàéтå
рè, ñþрвåéºрè, àджàñтåрè, дèñïàøåрè, àвàріéíі 
коìіñàрè. Тàкі ó÷àñíèкè рèíкó ñтрàõóвàííÿ ïåрå
вàжíо º окрåìèìè оñоáàìè і роçтàøовàíі íà рè
ñóíкó ïоçà ñтрàõовèкàìè.

Нà рèíкó ïрèñóтíі оá’ºдíàííÿ ñтрàõовèків (ãрó
ïè, ïóлè), що ìàþтü кліºíтів (íà рèñ.1 – ñтрàõо
вèкè 18+8 рàçоì óтворèлè ãрóïó). Кріì тоãо, íà 
рèíкó ïрèñóтíі íåïрèáóткові ñàìорåãóлівíі оá’ºд
íàííÿ ïоñтà÷àлüíèків ïоñлóã áåç кліºíтів (íà рèñ. 
1 ïокàçàíо вñåрåдèíі квіткоþ ç оá’ºдíàííÿ 5–тè 
ñтрàõовèків, çåлåíèì колüороì длÿ åлåктроííо¿ 
вåрñі¿ ñтàтті). Âåлèкèì ïóíктèроì–колоì оõо
ïлåíо ìåжі вñüоãо рèíкó ñтрàõóвàííÿ і ïокàçàíо 
óìовíó оáолоíкó тàкоãо рèíкó.

Поçà ñтрàõовèìè коìïàíіÿìè çàлèøàþтüñÿ ïо
тåíöіéíі кліºíтè. Оñтàííі віртóàлüíо çíàõодÿтüñÿ 
вñåрåдèíі рèíкó ñтрàõóвàííÿ (àлå до ñклàдó ó÷àñ
íèків рèíкó ñтрàõóвàííÿ воíè íå відíоñÿтüñÿ і íà 
рèñ. 1 íå ïокàçàíі). Âоíè ìожóтü ñтàвàтè рåàлü
íèìè кліºíтàìè íà ìåжàõ окрåìèõ кіл окрåìèõ 
ñтрàõовèків. Поçà ìåжàìè рèíкó ñтрàõовèõ ïо
ñлóã Óкрà¿íè çàлèøàþтüñÿ іíøі ó÷àñíèкè ôіíàí
ñовоãо рèíкó. Як áà÷èìо, доñèтü вåлèкà ÷àñтèíà 
ïроñторó рèíкó ñтрàõóвàííÿ º ïорожíå÷åþ, ó ÿкèé 
ïрèõовàíі ті, õто íå ñтàв ó÷àñíèкоì рèíкó.

Пåрåéдåìо до дåтàліçàöі¿ «àтоìàрíо¿» ìодå
лі рèíкó і ñïроáóºìо дàтè відïовіді íà ïèтàííÿ: 
кліºíт – öå àтоì ÷è åлåìåíтàрíà ÷àñтèíкà тèïó 
åлåктроíó àáо ïротоíó? Стрàõовèé áрокåр – öå 
àтоì, ìолåкóлà ÷è åлåìåíтàрíà ÷àñтèíкà? Про
вівøè àíàлоãіþ ç àтоìíоþ ôіçèкоþ, ìè ïроïоíó
ºìо «àтоìàрíó» ìодåлü рèíкó ñтрàõóвàííÿ в тà
коìó ïåрåлікó ñклàдовèõ (тàáлèöÿ 1):

• ÿдрà àтоìів (íóклоíè тощо) – ïоçèöі¿ 1, 2;
• åлåìåíтàрíі ÷àñтèíкè (ïротоíè, åлåктроíè,

тощо): åлåктроíè – ïоçèöіÿ 4, ïротоíè – ïоçèöіÿ 
3, íåéтроíè – ïоçèöіÿ 5;

• àтоìè – ïоºдíàíі ïоçèöі¿ 1+4, 2+4, 3+4, тоáто
ïоñтà÷àлüíèкè, ïоñåрåдíèкè рàçоì ç кліºíтàìè;

• ìолåкóлè – ïоºдíàíі ïоçèöі¿ 6+4, тоáто ñтрà
õові ãрóïè рàçоì ç кліºíтàìè;

• іíøі ÷àñтèíкè – ïоçèöі¿ 7, 8, íåïрèáóткові
оá’ºдíàííÿ áåç кліºíтів.

Сèñтåìàтèçóºìо ñклàдові в тàáлèöі 2.
Ó тàáлèöі 2 íàвåдåíо ïрèклàдè оñíовíèõ ïодвіé

íèõ ïоºдíàíü, що ôорìóþтü рèíок ñтрàõóвàííÿ: 
àтоìè і ìолåкóлè. Âèáàãлèвоìó ÷èтà÷ó ìожíà çà
ïроïоíóвàтè óÿвèтè іíøі ìожлèві ïоºдíàííÿ. Прè
ìіроì, ìожлèвà ïотріéíà коìáіíàöіÿ 1+3+4 ïоºд
íàííÿ ñтрàõовèкà ç ïоñåрåдíèкоì і кліºíтàìè. 

Ç ïоãлÿдó áóдовè тàкоãо рèíкó вèíèкàº ïèтàííÿ 
ïро ó÷àñíèків рèíкó, що ìàþтü àáо íå ìàþтü відíо
øåííÿ до ñтрàõóвàííÿ. Якщо ïåвíèé ñóá’ºкт рèí
кó ìàº відíоøåííÿ до ñтрàõóвàííÿ, то éоãо ìожíà 
ввàжàтè ó÷àñíèкоì ñтрàõовоãо рèíкó, і íàвïàкè. 
Â öüоìó ñåíñі, íåïрèáóткові ïроôåñіéíі оá’ºдíàí
íÿ ñтрàõовèків і оá’ºдíàííÿ кліºíтів º тàкèìè, що íå 
çàдіÿíі áåçïоñåрåдíüо ó кóïівлі àáо ïродàжó ñтрà
õовоãо çàõèñтó. Тоìó óÿвлåííÿ ïро íèõ, ÿк ó÷àñíè
ків рèíкó ñтрàõóвàííÿ º ïід ïèтàííÿì.

Нàвåдåíà «àтоìàрíà» ìодåлü рèíкó ñтрàõó
вàííÿ íàводèтü íà дóìкó ïро ìожлèві вçàºìо
ді¿ ó÷àñíèків рèíкó вñåрåдèíі тà çàкоíів ñïівіñ
íóвàííÿ і ïрàвèл ñтрàõóвàííÿ. Прåдñтàвлåíà 
ìодåлü íå оïèñóº вçàºìодіþ, à вèçíà÷àº лèøå 
áóдовó рèíкó і ñклàд ó÷àñíèків (рèñ. 1). Прàвèлà і 
óìовè ñтрàõóвàííÿ вèçíà÷àþтüñÿ çàкоíодàв÷è
ìè íорìàìè і рåãóлÿторíèìè àктàìè відïовідíè
ìè óïовíовàжåíèìè орãàíàìè. Çàóвàжèìо, що 
çàкоíодàвñтво íå вклþ÷àº рåãóлÿторів до ñклàдó 
ó÷àñíèків рèíкó ñтрàõовèõ ïоñлóã. І ç öèì ìож
íà ïоãодèтèñü, оñкілüкè рèíок ñтрàõовèõ ïоñлóã 
àкöåíтóº óвàãó íà ïоñлóãàõ і ñтрàõовèõ ïродóк
тàõ, à íå íà рåãóлþвàííі рèíкó. Тàк ñàìо ìè íå 
вклþ÷èлè рåãóлÿторів в ïрåдñтàвлåíó тóт «àто
ìàрíó» ìодåлü рèíкó ñтрàõóвàííÿ. Âодíо÷àñ, íà 
íàøó дóìкó, áåç ïрàвèл і çàкоíів іñíóвàííÿ тàко
ãо рèíкó íå ìожлèвå. Сàìå тоìó, ïоñтàº ïèтàííÿ: 
Що ñàìå ôорìóº ïрàвèлà вåдåííÿ ñтрàõовоãо 
áіçíåñó? Âідïовіді íà ïодіáíі ïèтàííÿ дàлè çìо
ãó àвторàì çроçóìітè, що ïотріáíà іíøà ìодåлü, 
в ÿкіé ïрèñóтíі рåãóлÿторíèé орãàí ÿк öåíтрàлüíå 
тіло, що вèçíà÷àº çàкоíè рóõó і оáåртàííÿ àтоìів 
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і ìолåкóл, ìодåлü, в ÿкіé ïрèñóтíÿ ãрàвітàöіÿ, ÿк 
ñтрèìóþ÷èé ôàктор рèíкó. І ñàìå тоìó ìè роç
роáèлè àñтроíоìі÷íó àíàлоãіþ ñоíÿ÷íо¿ ñèñтåìè, 
дå Соíöå – Çорÿ íå дàº ïлàíåтàì óлåтітè в коñ
ìоñ і оáìåжóº ó÷àñíèків тàко¿ ñèñтåìè. 

«Планетарна» моделü страõового ринка 
Óкраїни. Поïåрåдíþ «àтоìàрíó» ìодåлü ìè ïо
áóдóвàлè длÿ рèíкó ñтрàõóвàííÿ íà оñíові ôіçè÷
íèõ óÿвлåíü і àíàлоãіé ïро áóдовó ìàтåрі¿. Âодíо
÷àñ в ÿдåрíіé ôіçèöі відоìà тàкож іíøà ìодåлü 
àтоìó, що ìàº àíàлоãіþ ç àñтроôіçèкоþ і рóõоì 
ïлàíåт ñоíÿ÷íо¿ ñèñтåìè. Тоìó ìè вèріøèлè ïо
áóдóвàтè дрóãó «ïлàíåтàрíó» ìодåлü длÿ оïèñó 
ñтрàõовоãо рèíкó Óкрà¿íè.

Як вжå áóло çàçíà÷åíо, ñклàд ó÷àñíèків 
ñтрàõовоãо рèíкó º øèрøèì çà ñклàд ó÷àñíè
ків рèíкó ñтрàõóвàííÿ. Цå ïоÿñíþºтüñÿ тèì, що 
рèíок ñтрàõóвàííÿ àкöåíтóº óвàãó íà ñàìоìó 
ñтрàõовоìó çàõèñті тà éоãо ïоñтà÷àлüíèків тà 
ñïожèвà÷ів, à ñтрàõовèé рèíок роçøèрþº ïро

ñтір àíàліçó щå рåãóлÿторàìè [13, ñ.99]. Нà íà
øó дóìкó, ñтрàõовèé рèíок оõоïлþº 9 ïоçèöіé: 
8 íàвåдåíèõ ïоçèöіé длÿ ó÷àñíèків рèíкó ñтрà
õóвàííÿ (тàáлèöÿ 1) рàçоì ç ïоçèöіºþ 9) дåр
жàвíі орãàíè рåãóлþвàííÿ і íàãлÿдó. Сõåìàтè÷
íо ìожíà ïокàçàтè, що:

Страõовий ринок = ринок страõування + 
регулятори.

Ó вèïàдкó ñтрàõовоãо рèíкó ïотріáíо роçøèрè
тè ñклàд рèíкó тàкèìè ó÷àñíèкàìè – рåãóлÿторà
ìè [13, ñ.99]:

– НБÓ, ÿкèé ìожå çàñтоñóвàтè çàõодè вïлèвó ó
вèãлÿді íàклàдåííÿ øтрàôів і тоìó, що віí втрó
÷àºтüñÿ, çà вèìоãоþ, ó ñтрàõовèé çàõèñт кліºíтів;

– Аíтèìоíоïолüíèé коìітåт, оñкілüкè віí коí
тролþº вõід íà ñтрàõовèé рèíок íовèõ ãрàвöів і 
коíкóрåíöіþ в ñтрàõóвàííі;

– Нàöіоíàлüíà коìіñіÿ ç öіííèõ ïàïåрів тà ôоí
довоãо рèíкó (НКФÐЦП) рåãóлþº ïèтàííÿ ç íå
дåржàвíоãо ïåíñіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ;

Таáлиця 2. «Атомарний» склад ринку страõовиõ ïослуг Óкраїни

Назва–ана-
лог з фізики

¹ ïозиції 
таáлиці 1

фігура і колüори на рис.1 
для електронної версії 

статті

Роз’яснення, деталізація
відïовідно до таáлиці 1

Окремі складові

ÿдрà àтоìів
(íóклоíè тощо)

1 ìàлå çåлåíå коло ñтрàõовèкè і ïåрåñтрàõовèкè

2 çåлåíèé квàдрàт
ïåрåñтрàõóвàлüíèкè тà іíоçåìíі 
ïåрåñтрàõовèкè, ôілі¿ ñтрàõовèків–
íåрåçèдåíтів

åлåìåíтàрíі 
÷àñтèíкè

(ïротоíè, íåé
троíè, åлåк

троíè)

4 – åлåктроíè ìàлåíüкі жовті колà кліºíтè (ñтрàõóвàлüíèкè, ñïожèвà÷і, 
корïорàтèвíі кліºíтè)

3 – ïротоíè 
÷отèрèкóтíі ôіолåтові çіркè ïоñåрåдíèкè – ñтрàõ. àãåíтè
áлàкèтíі трèкóтíèкè ïоñåрåдíèкè – ñтрàõ. áрокåрè

5 – íåéтроíè ÷åрвоíèé õрåñт íàдàвà÷і доïоìіжíèõ ïоñлóã 
Поєднання

àтоìè

1+4 
ìàлå çåлåíå коло рàçоì ç 
жовтèìè колàìè–оáолоí
коþ

ñтрàõовèкè і ïåрåñтрàõовèкè рàçоì ç 
кліºíтàìè

2+4 
çåлåíèé квàдрàт рàçоì ç 
рàçоì жовтèìè колàìè–
оáолоíкоþ

ïåрåñтрàõóвàлüíèкè тà іíоçåìíі 
ïåрåñтрàõовèкè, ôілі¿ ñтрàõовèків–
íåрåçèдåíтів рàçоì ç кліºíтàìè,

3+4 
áлàкèтíèé трèкóтíèк рàçоì 
ç жовтèìè колàìè–оáолоí
коþ

ñтрàõові ïоñåрåдíèкè (àãåíтè, áрокåрè) 
рàçоì ç кліºíтàìè

ìолåкóлè 6+4
двà жовтèõ колà, що ïåрå
тèíàþтüñÿ і ìіñтÿтü двà ìàлі 
çåлåíі колà ñтрàõовèків

оá’ºдíàííÿ ñтрàõовèків ó вèãлÿді ñтрàõо
вèõ ãрóï рàçоì ç кліºíтàìè

Іíøі ÷àñтèíкè

7, 7=1+1, 
7=1+2, 7=2+2. çåлåíà квіткà áåç кліºíтів íåïрèáóткові ïроôåñіéíі оá’ºдíàííÿ 

ñтрàõовèків ó вèãлÿді ñïілок ÷è àñоöіàöіé

8, 8=4+4  íå íàвåдåíо íåïрèáóткові оá’ºдíàííÿ 
ñтрàõóвàлüíèків

Джерело: Авторські дизайн–ідея, розробка і візуалізація на основі атомістичного підходу, положень Законів 
України «Про страхування», «Про фінансові послуги та фінансові компанії» [12–14] і висновків роботи [13, с. 97].
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– Фоíд ñтрàõовèõ ãàрàíтіé длÿ кліºíтів ñтрàõó
вàííÿ жèттÿ і íåдåржàвíоãо ïåíñіéíоãо çàáåçïå
÷åííÿ (ФСГ), ïотрåáà в ÿкоìó íå вèклèкàº ñóìíівів.

Çàçíà÷åíі орãàíè рåãóлþвàííÿ ìè íàçèвàтè
ìåìо ñкоро÷åíо «Ðåãóлÿтор», ÿкèé відïовідàтè
ìå çà «öåíтрàлüíå àñтроíоìі÷íå тіло» ïлàíåтàр
íо¿ ìодåлі рèíкó. Сõåìàтè÷íо ìожíà çàïèñàтè:

«Планетарна» моделü страõового ринку 
Óкраїни = «Атомарна» моделü ринку стра-

õування Óкраїни + Регулятор.
Мè роçроáèлè і ïроïоíóºìо íовó ìодåлü, ÿкó 

íàçвàлè «ïлàíåтàрíоþ» ìодåллþ ñтрàõовоãо 
рèíкó (рèñ. 2), ÿкà врàõовóº ãрàвітàöіþ íàвко
ло öåíтрàлüíоãо àñтроíоìі÷íоãо тілà. Провівøè 

Назва–аналог з астрофізики номер ïозиції в таáлиці 1 Роз’яснення, деталізація
(колüори та фігури)

Централüне тіло

Çорÿ – Соíöå 9 Ðåãóлÿторè: НБÓ, ФСГ, НКФÐЦП, 
Аíтèìоíоïолüíèé коìітåт

Склàдові
Плàíåтè 1, 2 Дèв. тàáлèöі 1–2
Сóïóтíèкè ïлàíåт 4 Дèв. тàáлèöі 1–2
Аñтåро¿дè 3, 5 Дèв. тàáлèöі 1–2

Поєднання

Плàíåтè ç ñóïóтíèкàìè 1+4, 2+4, ïоñтà÷àлüíèкè 
рàçоì ç кліºíтàìè Дèв. тàáлèöі 1–2

Аñтåро¿дè ç ñóïóтíèкàìè 3+4, ïоñåрåдíèкè рàçоì ç 
кліºíтàìè Дèв. тàáлèöі 1–2

Подвіéíі, ïотріéíі, ìíожèííі ïлàíåтè ç 
ñóïóтíèкàìè 6+4, рàçоì ç кліºíтàìè Дèв. тàáлèöі 1–2

Іíøі àñтроíоìі÷íі оá’ºктè (áåç кліºíтів) 7, 8. 7=1+1, 7=1+2, 7=2+2, 
8=4+4 Дèв. тàáлèöі 1–2

Рисунок 2. «Планетарна» моделü страõового ринка Óкраїни, на якому ïрисутні як учасники 
ринку страõування (рис.1), так і державні регуляторні органи («ядро» ринку – Регулятор). 
Планетами є страõовики і ïерестраõовики. Суïутники ïланет – клієнти. Планета з суïутни-
ками є основною одиницею ринку

Джерело: Авторські дизайн–ідея, розробка і візуалізація на основі ідеї гравітації, уявлень про сонячну систему і 
положень Законів України «Про страхування», «Про фінансові послуги та фінансові компанії» [12–14] і виснов-
ків роботи [13, с.99].

Таáлиця 3. «Планетарний» склад страõового ринку Óкраїни

Джерело: Авторські дизайн–ідея, розробка і візуалізація на основі ідеї гравітації, уявлень про сонячну систему і 
положень Законів України «Про страхування», «Про фінансові послуги та фінансові компанії» [12–14] і виснов-
ків роботи [13, с.98].
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àíàлоãіþ ç àñтроôіçèкоþ, ìè ïроïоíóºìо тàкèé 
ïåрåлік ñклàдовèõ (тàáлèöі 1, 3):

центральне тіло ринку (Зоря–Сонце,) – ïоçèöіÿ 
9, Ðåãóлÿтор;

Планети – ïоçèöі¿ 1, 2;
Супутники планет – ïоçèöіÿ 4;
Астероїди – ïоçèöі¿ 3, 5;
Планети з супутниками – ïоºдíàíі ïоçèöі¿ 1+4, 

2+4, тоáто ïоñтà÷àлüíèкè, ïоñåрåдíèкè рàçоì ç 
кліºíтàìè;

Астероїди з супутниками – ïоçèöі¿ 3+4,
Подвійні, потрійні, множинні планети з супутни-

ками – ïоºдíàíі ïоçèöі¿ 6+4;
Інші астрономічні об’єкти (без клієнтів) – ïоçè

öі¿ 7, 8.
Пåрåéдåìо до дåтàліçàöі¿ ìодåлі тà çàïроïо

íóºìо «ïлàíåтàрíèé» ñклàд ñтрàõовоãо рèíкó 
Óкрà¿íè (тàáлèöÿ 3).

Âисновки 
Â роáоті àрãóìåíтовàíо ôóíдàìåíтàлüíіñтü 

àтоìіñтè÷íоãо ïідõодó і ãрàвітàöіéíо¿ вçàºìоді¿ і 
вïåрøå çàïроïоíовàíо дві ìодåлі рèíків ïоñлóã:

– íовó àтоìàрíó ìодåлü рèíкà ñтрàõóвàííÿ íà оñ
íові ôіçè÷íèõ óÿвлåíü і àíàлоãіé ïро áóдовó ìàтåрі¿,

– íовó ïлàíåтàрíó ìодåлü ñтрàõовоãо рèíкó Óкрà
¿íè íà оñíові àñтроôіçè÷íèõ óÿвлåíü ïро ãрàвітàöіþ і 
àíàлоãіé ïро áóдовó ïлàíåт ñоíÿ÷íо¿ ñèñтåìè.

Â àтоìàрíіé ìодåлі рèíкó ñтрàõóвàííÿ кожíèé 
ñтрàõовèк º ÿдроì àтоìà, à кліºíтè º åлåìåíтàр
íèìè ÷àñтèíкàìè, що ôорìóþтü оáолоíкó àтоìà. Ó 
кожíоãо ïоñтà÷àлüíèкà º коло кліºíтів і тàкà коíôі
ãóрàöіÿ º «àтоìоì» рèíкó ñтрàõóвàííÿ. Стрàõові ãрó
ïè рàçоì ç кліºíтàìè ñлóãóþтü ìолåкóлàìè рèíкó.

Â ïлàíåтàрíіé ìодåлі ñтрàõовоãо рèíкó öåí
трàлüíèì àñтроíоìі÷íèì тілоì рèíкó º рåãóлÿ
тор, кліºíтè º ñóïóтíèкàìè ïлàíåт, ñтрàõовèкè і 
ïåрåñтрàõовèкè º ïлàíåтàìè. Ó кожíоãо ñтрàõо
вèкà º коло кліºíтів і тàкà коíôіãóрàöіÿ º ïлàíå
тоþ ç ñóïóтíèкàìè. Стрàõові ãрóïè рàçоì ç клі
ºíтàìè ñлóãóþтü ïодвіéíèìè àáо ìíожèííèìè 
ïлàíåтàìè ç ñóïóтíèкàìè. Ðåãóлÿтор–Çорÿ оá
ìåжóº рóõ ïлàíåт і ãрàвітàöіéíо вïлèвàº íà ïрà
вèлà ñтрàõóвàííÿ і ïовåдіíкó ó÷àñíèків рèíкó.

Â àтоìàрíіé ìодåлі рèíкó ñтрàõóвàííÿ, ñåрåд 
ìожлèвèõ оá’ºдíàíü, що вèõодÿтü çà ìåжі àтоìó і 
ìолåкóл, íåïрèáóткові ïроôåñіéíі оá’ºдíàííÿ ñтрà
õовèків і íåïрèáóткові оá’ºдíàííÿ кліºíтів º тàкè
ìè, що íå çàдіÿíі áåçïоñåрåдíüо ó ñтрàõóвàííі. Âо
íè ôорìóþтü ñïілüíі ïрàвèлà ïовåдіíкè і ñлóãóþтü 

ñàìорåãóлÿторàìè öèõ оá’ºдíàíü (оñкілüкè ìожóтü 
вïлèвàтè íà вçàºìодіþ ó÷àñíèків). Тоìó ó÷àñтü öèõ 
оá’ºдíàíü íà рèíкó ñтрàõóвàííÿ º дèñкóñіéíоþ (до
öілüíіñтü в àтоìàрíіé ìодåлі тåж ïід ïèтàííÿì). Ско
ріøå, воíè ìоãлè á áóтè врàõовàíі в ïлàíåтàрíіé 
ìодåлі в Ðåãóлÿторі (рàçоì ç дåржàвíèìè рåãóлÿ
торàìè) àáо тàк, ÿк ìè вèкорèñтàлè в ïрåдñтàвлåíіé 
ïлàíåтàрíіé ìодåлі ñтрàõовоãо рèíкó.

Цікàвèì ïродовжåííÿì çàïроïоíовàíо¿ íà
ìè àтоìàрíо¿ тåорі¿ рèíкó ñтрàõовèõ ïоñлóã áó
дå ñïроáà ïåрåíåñтè ôіçè÷íі çàкоíè íà ïовåдіíкó 
àтоìів ó вèïàдкó іоíіçàöі¿ àтоìó, ïрèìіроì, колè 
кілüкіñтü кліºíтів (åлåìåíтàрíèõ ÷àñтèíок) ñтàº 
çàìàлèì àáо, íàвïàкè, колè кліºíтів áілüøå, íіж 
ñтрàõовèк ñïроìожíèé оáñлóãовóвàтè.

Поçà ñóìíівів, що çàïроïоíовàíі ìодåлі ìо
жóтü áóтè лåãко àдàïтовàíі íà вèïàдок іíøèõ 
рèíків товàрів і ïоñлóã, що ñтàíå ïрåдìåтоì 
окрåìоãо àíàліçó.
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КОЛОДІЙЧУК А. В.

ВАЖИНСЬКИЙ Ф. А.

Óïравлінсüкий ïідрозділ контролінгу 
мережевого торговелüного áізнесу

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є управлінський підрозділ контролінгу мережевого торговельного 
бізнесу.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення основних етапів оптимізації організаційної структури тор-
говельної мережі.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті дано визначення сутності поняття «організаційна структура тор-
говельної мережі». Окреслені недоліки організаційних структур мереж. Визначені основні етапи 
оптимізації організаційної структури торговельної мережі. Наведені основні вимоги, які слід вра-
ховувати в ході створення служби контролінгу. 

Âисíîâêи. Впровадження служби контролінгу в управління торговельними мережами передба-
чає вивчення передового наукового та практичного досвіду формування організаційних структур, 
що сприятиме покращенню ефективності управління ними не лише за допомогою контролінгу, а 
й завдяки відповідній оптимізації організаційної структури. Наведені недоліки негативно вплива-
ють на потенціал розвитку суб’єкта мережевого торговельного підприємництва, звужують круго-
зір менеджменту (через недостатність інформаційного забезпечення управління), наслідком чого є 
імовірність руйнації економічної системи торговельної мережі. Служба контролінгу в організаційній 
структурі мережі повинна мати певні привілеї (порівняно з іншими підрозділами), що досить пози-
тивно позначається на якості виконання покладених на неї функцій та завдань. При цьому таку при-
вілейованість не слід занадто афішувати, а владні намагання контролерів необхідно стримувати для 
уникнення конфліктів та збереження сприятливого психологічного клімату в колективі. Створення 
спеціального підрозділу контролінгу забезпечує кращу загальну координацію контролінгу, активізує 
комунікації, а також створює сприятливі умови для підвищення кваліфікації контролерів. 

Êлþ÷îâі слîâà: організаційна структура, торговельні мережі, управлінський підрозділ, контро-
лінг, ринок, ефективність, інформація, конкурентоспроможність, інновації, фінанси.

KOLODIYCHUK A. V. 
VAZHYNSKYY F. A.

Administrative division of controlling 
for network trade business

The subject of the study is the management unit of controlling for network trade business.

The purpose of the study is to determine the main stages of optimization of the organizational 
structure of the trade network.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article defines the essence of the concept «organizational structure of the 
trade network». The shortcomings of organizational structures of networks are outlined. The main 

https://doi.org/10.5281/zenodo.11506613
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Головíоþ оñоáлèвіñ
тþ ñó÷àñíо¿ торãівлі º роçвèток торãовåлüíèõ ìå
рåж, ÿкі çàáåçïå÷óþтü доñтàтíþ ÿкіñтü товàрів, 
коìïлåкñíіñтü íàдàííÿ ïоñлóã, вïровàджóþтü 
ìіжíàродíі ñтàíдàртè åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті, 
çдіéñíþþтü доñтàвкó, ïіñлÿïродàжíå оáñлóãо
вóвàííÿ. Çроñтàííÿ рівíÿ коíкóрåíöі¿ íà рèíкó 
торãовåлüíèõ ïоñлóã вåдå до çìåíøåííÿ ÷àñткè 
ñóá’ºктів торãовåлüíоãо áіçíåñó, одíàк ¿õíÿ ÷àñт
кà ñåрåд ñóá’ºктів åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті çàлè
øàºтüñÿ çíà÷íоþ. Â öüоìó àñïåкті çроñтàº àк
тóàлüíіñтü ïровåдåííÿ доñліджåíü, ñïрÿìовàíèõ 
íà ïоøóк åôåктèвíèõ іííовàöіéíèõ іíñтрóìåíтів 
óïрàвліííÿ, в тоìó ÷èñлі коíтроліíãó.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêà-
цій. Тåорåтè÷íі é ìåтодо ло ãі÷ íі àñïåктè орãà
íіçàöі¿ і ôóíкöіоíóвàííÿ коíтроліíãó íà вèроá
íè÷èõ ïідïрèºìñтвàõ тà ó ôіíàíñово–крåдèтíèõ 
óñтàíовàõ роçãлÿíóто ó ïрàöÿõ óкрà¿íñüкèõ в÷å
íèõ–åкоíоìіñтів М.С. Пóø кàрÿ, О.О. Тåрåщåíкà, 
Л.І. Фåдóло во¿, Н.П. Шóлüãè тà іí.; çàрó áіж íèõ íà
óковöів – А. Бåк кåрà, А. Çóíдà, Е. Мàéºрà, Х. Хóí
ãåíáåрãà, П. Хорвàтà é іí. Одíàк, ïèтàííÿ çàñто
ñóвàííÿ коíтроліíãó в óïрàвліííі торãовåлüíèìè 
ìåрåжàìè íåдоñтàтíüо вèв÷åíі і тоìó ïотрåáó
þтü ïодàлüøèõ доñліджåíü ó öüоìó íàïрÿìкó.

Мåтà стàтті – вèçíà÷åííÿ оñíовíèõ åтàïів 
оïтèìіçàöі¿ орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè торãовåлü
íо¿ ìåрåжі.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Âàжлèвèì 
крокоì ïіñлÿ ïрèéíÿттÿ ріøåííÿ ïро вïровàджåí
íÿ коíтроліíãó в óïрàвліííÿ торãовåлüíèìè ìåрå

жàìè º ñтворåííÿ відïовідíоãо óïрàвліíñüкоãо 
ïідроçділó тà éоãо ïоçèöіþвàííÿ в орãàíіçàöіé
íіé ñтрóктóрі ñóá’ºктà ìåрåжåвоãо торãовåлüíоãо 
áіçíåñó. Ó íàóковіé літåрàтóрі іñíóº áàãàто ïідõо
дів до ôорìóлþвàííÿ ñóтíоñті тåрìіíà «орãàíіçà
öіéíà ñтрóктóрà», óçà ãàлüíþþ÷è ÿкі ìожíà ñтвåр
джóвàтè, що ïоíÿттÿ «орãàíіçàöіéíà ñтрóктóрà 
торãовåлü íо¿ ìåрåжі» – öå іºрàрõі÷íà ñóкóïíіñтü 
ïідроçділів, ÿкà відоáрàжàº ¿õ àдìіíіñтрàтèвíó, 
ôóíкöіоíàлü íó тà оïåрàтèвíó ïідïорÿдковàíіñтü, 
ñïівïідïорÿдкóвàííÿ é коордèíàöіþ длÿ çàáåçïå
÷åííÿ оïтèìàлüíоãо роçïоділó, öілüовоãо тà 
åôåктèвíоãо вèкорèñтàííÿ ìàтå ріàлü íèõ, ÷àñо
вèõ, åíåрãåтè÷íèõ, трóдовèõ, ôіíàíñовèõ, іíôор
ìàöіéíèõ тà іí øèõ рåñóрñів, оïтèìіçàöі¿ ¿õ рóõó ìіж 
ïідроçділàìè тà çàáåçïå÷åííÿ ïовíоãо і ñвоº÷àñ
íоãо доñÿãíåííÿ вñтàíовлåíèõ öілåé.

Óñклàдíåííÿ óïрàвліíñüко¿ тà, çокрåìà, коí
троліíãово¿ діÿлüíоñті ó віт÷èçíÿíèõ торãовåлüíèõ 
ìåрåжàõ ñïрè÷èíåíå жорñткоþ коíкóрåíöіºþ тà 
çíèжåí íÿì кóïівåлüíо¿ ñïроìожíоñті íàñåлåí
íÿ – оñíовíоãо ñïожèвà÷à ïоñлóã ñóá’ºк тів ìå
рåжåвоãо торãовåлüíоãо áіçíåñó. Нåоáõідíèì ïрè 
öüоìó ñтàº íå роçïоро øåí íÿ окрåìèõ ôóíкöіé 
коíтроліíãó ìіж ôіíàí ñо во–åкоíоìі÷íèìè ïід
роçділàìè ìå рåж, à ¿õ коíöåíтрàöіÿ ó ñïåöіàлі
çовàíоìó, óоñоáлåíоìó тà ñàìоñтіéíоìó óïрàв
ліíñü коìó ïідроçділі – ñлóжáі коíтроліíãó.

Âïровàджåííþ в орãàíіçàöіéíó ñтрóктóрó ві
т÷èçíÿíèõ торãовåлüíèõ ìåрåж ñлóжáè коíтро
ліíãó ïовèííо ïåрåдóвàтè вèв÷åííÿ вñіõ відоìèõ 
тèïів орãàíіçàöіéíèõ ñтрóктóр, ¿õ ïåрåвàã тà íåдо

stages of optimization of the organizational structure of the trade network are determined. The main 
requirements that should be taken into account when creating a controlling service are given.

Conclusions. The implementation of the controlling service in the management of trade networks 
involves the study of advanced scientific and practical experience in the formation of organizational 
structures, which will contribute to improving the efficiency of their management not only with 
the help of controlling, but also due to the appropriate optimization of organizational structure. 
These shortcomings negatively affect the development potential of the subject of network trade 
entrepreneurship, narrow the horizons of management (due to insufficient management information 
support), as a result of which there is a probability of destruction of the economic system of the 
trade network. The controlling service in the organizational structure of the network must have 
certain privileges (compared to other divisions), which has a rather positive effect on the quality of the 
performance of the functions and tasks assigned to it. At the same time, such privilege should not be 
advertised too much, and the controlling efforts of controllers must be restrained in order to avoid 
conflicts and preserve a favorable psychological climate in the team. The creation of a special unit 
of controlling ensures better overall coordination of controlling, activates communications, and also 
creates favorable conditions for improving the qualifications of controllers.

Keywords: organizational structure, trade networks, management unit, controlling, market, 
efficiency, information, competitiveness, innovation, finance.
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ліків, à тàкож доñліджåííÿ орãàíіçàöіéíèõ ñтрóк
тóр ïровідíèõ çàрóáіжíèõ ïідïрèºìñтв, в ÿкèõ 
ôóíкöіоíóþтü ñлóжáè коíтроліíãó, ¿õ крèтè÷íà 
оöіíкà і àíàліç ìожлèвоñті àдàïтàöі¿ тà іìïлå
ìåíтàöі¿ в орãàíіçàöіéíі ñтрóктóрè віт÷èçíÿíèõ 
ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ. 

До íåдоліків орãàíіçàöіéíèõ ñтрóктóр ìåрåж 
ìожíà відíåñтè: áілüøіñтü ïідроçділів ïідïорÿд
ковàíі áåçïоñåрåдíüо вèщоìó кåрівíèöтвó, ÿкå 
íå в çìоçі вèкоíóвàтè ñво¿ ôóíкöіоíàлüíі оáов’ÿç
кè в ïовíоìó оáñÿçі, що çíè жóº åôåктèвíіñтü 
óïрàвліííÿ; íàÿвíіñтü ó кåрівíèкà ìåрåжі вåлè
ко¿ кілüкоñті çàñтóïíèків, ôóíкöі¿ ÿкèõ дóáлþþтü
ñÿ і воíè ìàþтü ñõожі ïовíовàжåííÿ тà ñôåрè 
від ïо відàлüíоñті; íåдоñтàтíÿ кілüкіñтü ïідроçді
лів, ÿкі ñïрèÿþтü àдàïтàöі¿ торãовåлüíо¿ ìåрåжі до 
óìов çовíіøíüоãо ñåрåдовè щà (відділ ìàркåтèí
ãó, óïрàвліíñüкà áóõãàлтå ріÿ, відділ корïорàтèвíо¿ 
роç від кè) çìåíøóº рівåíü ãíó÷коñті рåàкöі¿ торãо
вåлü íо¿ ìåрåжі щодо øвèдкоçìіííèõ çовíіøíіõ 
ôàкторів; відñóтíіñтü ñлóжáè ñтрàтåãі÷íоãо роç
вèткó в ìåрåжàõ çвó жóº ìожлèвоñті ïодàлüøо
ãо роçвèткó тà довãоñтроковоãо ïåрåáóвàííÿ íà 
рèíкó; відñóтíіñтü відділó àáо ñлóжáè коíтроліíãó 
çíèжóº åôåктèвíіñтü ìåíåдж ìåí тó ñóá’ºктà ìå
рåжåвоãо торãовåлüíоãо áіçíåñó. Ці íåдолікè íå
ãàтèвíо вïлèвàþтü íà ïотåíöіàл роçвèткó ñóá’ºк
тà ìåрåжåвоãо торãовåлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà, 
çвóжóþтü крóãоçір ìåíåджìåíтó (÷åрåç íåдоñтàт
íіñтü іíôорìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ óïрàвліííÿ), 
íàñлідкоì ÷оãо º іìовірíіñтü рóéíàöі¿ åкоíоìі÷íо¿ 
ñèñтåìè торãовåлüíо¿ ìåрåжі. 

Проöåñ оïтèìіçàöі¿ орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè тор
ãовåлüíо¿ ìåрåжі ïовèíåí ïåрåдáà÷àтè рåàліçàöіþ 
íàñтóïíèõ åтàïів: 1) діàãíоñтèкà іñíóþ÷о¿ орãàíіçà
öіéíо¿ ñтрóктóрè торãовåлüíо¿ ìåрåжі; 2) оáґрóí
тóвàííÿ коíöåïöі¿ íово¿ орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè 
торãовåлüíо¿ ìåрåжі; 3) ïровåдåííÿ рåñтрóктóрè
çàöі¿ орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè торãовåлüíо¿ ìåрåжі; 
4) оöіíкà åôåктèвíоñті ïровåдåíèõ ïåрåтворåíü тà 
роçроáкà корèãóвàлüíèõ çàõодів.

Новà орãàíіçàöіéíà ñтрóктóрà ïовèííà ìàтè 
тàкі õàрàктåрèñтèкè: від ïо відíіñтü ïотрåáàì ñèñ
тåìè óïрàвліííÿ (çàдоволåííÿ ïотрåá ìåíåджå
рів тà коíтролåрів, тоáто çàáåçïå÷åííÿ öілåé тà 
çàвдàíü, ÿкі ñтоÿтü ïåрåд ñèñтåìоþ óïрàвліí
íÿ тà коíтроліíãоì); ìіíіìàлüíà доñтàтíіñтü (ïå
рåвіркà доöілü íоñ ті íàÿвíоñті ïåвíоãо ïідроçділó 
àáо øтàтíо¿ одèíèöі рåàлüíèì ïотрåáàì ìåрåжі); 
жорñткіñтü (çдàтíіñтü çàáåçïå÷óвàтè åôåктèв

íå вèко íàí íÿ óïрàвліíñüкèõ тà коí троліíãовèõ 
ôóíкöіé ïід вïлèвоì çовíіøíіõ і вíóт ріø íіõ ôàк
торів); вçàºìоçàìіííіñтü (ñïівроáітíèкè ïовèí
íі ìàтè доñтàтíþ квàліôікàöіþ тà доñвід длÿ çà
ìіщåííÿ відñóтíіõ ñïåöіàліñтів ÿк в ñвоºìó, тàк і 
в іíøèõ ïідроçділàõ); ãíó÷кіñтü (çдàтíіñтü ïоñтіé
íо çìіíþвàтèñÿ ç ìåтоþ ìіíіìіçàöі¿ íåãàтèвíоãо 
вïлèвó çовíіøíіõ тà вíóтріøíіõ ôàкторів, ÿкі ïå
ріодè÷íо àáо ïоñтіéíо вïлèвàþтü íà діÿлüíіñтü 
торãовåлüíо¿ ìåрåжі).

Кріì íàвåдåíèõ õàрàктåрèñтèк оïтèìàлüíо¿ ор
ãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè ìåрåжі, ÿкèõ воíà ïовèííà 
íàáóтè в õоді ñтворåííÿ ñлóжáè коíтроліíãó, ñлід 
врàõовóвàтè тàкож íàñтóïíі вèìоãè: 1) ñлóжáà 
коíтроліíãó ïовèííà ìàтè ìожлèвіñтü оïåрàтèв
íо отрèìóвàтè íåоá õідíó длÿ ¿¿ діÿлüíоñті іíôор
ìàöіþ від іíøèõ ïідроçділів ìåрåжі: ìåíåд жåрів, 
áóõãàлтåрі¿, ôіíàíñовоãо відділó, ïлàíово–åкоíо
ìі÷íоãо відділó, тор ãовåлüíèõ ïідроçділів, ñлóж
áè ìàтåріàлüíо–тåõíі÷íоãо çàáåçïå÷åííÿ тà іíøå; 
2) ñлóжáà коíтроліíãó, длÿ вèкоíàííÿ ïоклàдåíèõ 
íà íå¿ ôóíкöіé тà çàвдàíü ïовèííà ñàìоñтіéíо àáо 
çà доïоìоãоþ іíøèõ ñлóжá торãовåлüíо¿ ìåрå
жі орãà íі çовóвàтè ñïåöіàлüíі доñліджåííÿ длÿ от
рèìàííÿ додàтковèõ іíôорìàöіéíèõ дàíèõ, ÿкі íå 
ìіñтÿтüñÿ в іñíóþ÷іé çвітíоñті ôіíàíñово–åкоíо
ìі÷íèõ ñлóжá; 3) ñлóжáà коíтроліíãó ïовèííà íà
лàãоджóвàтè коìóíікàöі¿ іç çовíіøíіìè (щодо ìå
рåжі) ñóá’ºктàìè длÿ отрèìàííÿ іíôорìàöі¿ ïро 
ñтàí тà тåíдåíöі¿ роç вèт кó рèíкó торãовåлüíèõ 
ïоñлóã, çìіíè кóïівåлüíо¿ ñïроìожíоñті íàñå лåí
íÿ, ñó÷àñíèõ роçроáок ó ñôåрі вèроáíèöтвà іííо
вàöіéíèõ товàрів, ÿкі ìожóтü íà ÿкіñíо íовоìó рів
íі çàдоволüíÿтè ñïожèв÷і вïодоáàííÿ ïокóïöів; 
4) ñлóжáà коíтроліíãó ïовèííà ìàтè ìожлèвіñтü 
íàлàãоджóвàтè коìóíікàöі¿ ç влàñíèкàìè, вèщèì 
ìåíåджìåíтоì, à тàкож ìåíåджåрàìè вñіõ рівíів.

Тàкèì ÷èíоì, ñлóжáà коíтроліíãó в орãàíіçà
öіéíіé ñтрóктóрі ìåрåжі ïовèííà ìàтè ïåвíі ïрè
вілå¿ (ïорівíÿíо ç іíøèìè ïідроçділàìè), що до
ñèтü ïоçèтèвíо ïоçíà÷àºтüñÿ íà ÿкоñті вèкоíàííÿ 
ïоклàдåíèõ íà íå¿ ôóíкöіé тà çàвдàíü. Прè öüоìó 
тàкó ïрèвілåéовàíіñтü íå ñлід çàíàдто àôіøóвàтè, 
à влàдíі íàìàãàííÿ коíтролåрів íåоáõідíо ñтрè
ìóвàтè длÿ óíèкàííÿ коíôліктів тà çáåрåжåííÿ 
ñïрèÿтлèвоãо ïñèõолоãі÷íоãо кліìàтó в колåктèві.

Âисновки
Âïровàджåííÿ ñлóжáè коíтроліíãó в óïрàв ліí

íÿ торãовåлüíèìè ìåрåжàìè ïåрåдáà÷àº вè
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в÷åííÿ ïåрå до во ãо íàóковоãо тà ïрàктè÷íоãо 
доñвідó ôорìóвàííÿ орãàíіçàöіéíèõ ñтрóктóр, що 
ñïрèÿтèìå ïокрàщåííþ åôåктèвíоñті óïрàвліí
íÿ íèìè íå лèøå çà доïо ìо ãоþ коíтроліíãó, à é 
çàвдÿкè відïовідíіé оïтèìіçàöі¿ орãàíіçàöіéíо¿ 
ñтрóктóрè. Нàвåдåíі íåдолікè íåãàтèвíо вïлèвà
þтü íà ïотåíöіàл роçвèткó ñóá’ºктà ìåрåжåвоãо 
торãовåлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà, çвóжóþтü крó
ãоçір ìåíåджìåíтó (÷åрåç íåдоñтàтíіñтü іíôор
ìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ óïрàвліííÿ), íàñлідкоì 
÷оãо º іìовірíіñтü рóéíàöі¿ åкоíоìі÷íо¿ ñèñтåìè 
торãовåлüíо¿ ìåрåжі. Слóжáà коíтроліíãó в ор
ãàíіçàöіéíіé ñтрóктóрі ìåрåжі ïовèííà ìàтè ïåв
íі ïрèвілå¿ (ïорівíÿíо ç іíøèìè ïідроçділàìè), що 
доñèтü ïоçèтèвíо ïоçíà÷àºтüñÿ íà ÿкоñті вèко
íàííÿ ïоклàдåíèõ íà íå¿ ôóíкöіé тà çàвдàíü. Прè 
öüоìó тàкó ïрèвілåéовàíіñтü íå ñлід çàíàдто àôі
øóвàтè, à влàдíі íàìàãàííÿ коíтролåрів íåоáõід
íо ñтрèìóвàтè длÿ óíèкàííÿ коíôліктів тà çáå
рåжåííÿ ñïрèÿтлèвоãо ïñèõолоãі÷íоãо кліìàтó 
в колåктèві. Створåííÿ ñïåöіàлüíоãо ïідроçділó 
коíтроліíãó çàáåçïå÷óº крàщó çàãàлüíó коордè
íàöіþ коíтроліíãó, àктèвіçóº коìóíікàöі¿, à тàкож 
ñтворþº ñïрèÿтлèві óìовè длÿ ïідвèщåííÿ квà
ліôікàöі¿ коíтролåрів. 
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УДК 330.3:658.1
ДЬОМІН М. К.

Сучасні тенденції в організаційному дизайні 
ïідïриємств IT– сектора

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Виявлення кращих рішень організаційного дизайну та більш широке їх 
впровадження дозволить підприємствам підвищити їх ефективність, а це в свою чергу буде позитивно 
впливати на економіку України. Виявлення кращих рішень та тенденцій організаційного дизайну для 
підприємств IT–сектора , що засноване на результатах моніторинга, раніше не проводилося.

Мåтîþ стàтті є виявлення тенденцій в організаційному дизайні підприємств ІТ–сектору, а та-
кож кращих рішень. Завдання дослідження: ідентифікація типових та кращих рішень в організа-
ційному дизайні, виявлення особливостей організаційних структур підприємств ІТ–галузі.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У дослідженні використані метод порівняльного аналізу, метод аналізу 
та синтезу, а також метод узагальнення для висновків. 

Ðåзультàти ðîбîти. У статті досліджено динаміку розвитку інформаційної та управлінської ком-
понент IT–підприємств за період з 2000 по 2024 роки. Стаття заснована на даних моніторингу ін-
формаційно–управлінських архітектур підприємств, що був організований кафедрою інформатики 
Східноукраїнського національного університету імені Володимира Даля. Проаналізовані тенденції у 
використанні різних видів організаційних структур IT–підприємствами, а також тенденції викори-
стання програмного забезпечення, що необхідне для автоматизації управління процесами. Проана-
лізовано причини змін, що відбуваються. Виявлено тенденції, актуальні останніми роками, виявлені 
кращі рішення, а також фактори, що дозволили збільшити ефективність організаційного дизайну.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Результати роботи можуть застосовуватися при проекту-
ванні організаційного дизайну підприємств IT–сектору. 

Âисíîâêи. За результатами дослідження виявлено, що матрична організаційна структура є 
кращим рішенням для аутсорсингових IT–компаній. Для інших типів IT–компаній проектна струк-
тура може бути не менш ефективна та має свої переваги. 

Êлþ÷îâі слîâà: моніторинг, організаційний дизайн, матрична, функціональна проектна струк-
тура, IT–сектор.

DOMIN M. K.

Current trends in organizational design of IT–enterprises
The relevance of the research topic. Identifying the best solutions in organizational design and their 

wider spreading will allow enterprises to increase their efficiency and thus it will have a positive impact 
on the economy of Ukraine. Identification of the best solutions and organizational design trends for IT– 
enterprises, based on the results of organizational design monitoring, has not been performed before.

The purpose of the article is identifying trends in the organizational design of IT–enterprises, as 
well as identifying the best solutions. Tasks of the research: identification of typical and best solutions 
in organizational design, identification of characteristics of IT–enterprise organizational structures.

Research methods. The research used the method of comparative analysis, the method of analysis 
and synthesis, as well as the method of generalization for conclusions.

Work results. The study examines the dynamics of the evolution of information and organizational 
components of IT enterprises for the period from 2000 till 2024. The article is based on data from 
the monitoring of information–organizational architectures of enterprises, which was organized by 
the Department of Informatics of the Volodymyr Dahl East Ukrainian National University. The trends 
in the use of various types of organizational structures by IT–enterprises as well as the trends in 
the use of software for the automation of process management were analyzed. The causes that 
drive the evolution of organizational structures were discovered. The recent years trends were 
identified, the best solutions were found, as well as factors that allowed to increase the effectiveness 
of organizational design.

https://doi.org/10.5281/zenodo.11506673
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Ó роáотàõ [1,2] áóло 
çàïроïоíовàíо коíöåïöіþ ìоíіторèíãó іíôор
ìàöіéíо–óïрàвліíñüкèõ àрõітåктóр (ІÓА). Нà áàçі 
кàôåдрè іíôорìàтèкè Сõідíоóкрà¿íñüкоãо íàöі
оíàлüíоãо óíівåрñèтåтó іìåíі Âолодèìèрà Дàлÿ 
áóло орãàíіçовàíо тàкèé ìоíіторèíã. Дàíі ïро 
åôåктèвíèé орãàíіçàöіéíèé дèçàéí корèñíі ïрè 
óдоñкоíàлåííі іíôорìàöіéíèõ тà óïрàвліíñüкèõ 
коìïоíåíтів ïідïрèºìñтв [6–9]. Âèÿвлåííÿ тè
ïовèõ ïідõодів до орãàíіçàöіéíоãо дèçàéíó, à тà
кож крàщèõ ріøåíü орãàíіçàöіéíоãо дèçàéíó длÿ 
ïідïрèºìñтв ріçíèõ вèдів тà оáлàñтåé діÿлüíоñті 
º вàжлèвèì íàóковèì тà ïрàктè÷íèì çàвдàííÿì. 

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій. Орãàíіçà
öіÿ тà рåçóлüтàтè ìоíіторèíãó ІÓА длÿ ïідïрèºìñтв 
Лóãàíñüко¿ оáлàñті ó 2000–2006 рр. вèñвітлåíо 
ó [3–8]. Â [4] доñліджóºтüñÿ ïроáлåìà жèттºвоãо 
öèклó коìïоíåíтів ІÓА і íàдàþтüñÿ ïрàктè÷íі рå
коìåíдàöі¿ щодо ïлàíóвàííÿ тåрìіíó ñлóжáè àïà
рàтíоãо тà ïроãрàìíоãо çàáåçïå÷åííÿ. Ó роáотàõ 
[3, 6–8] ïрåдñтàвлåíі рåçóлüтàтè àíàліçó ïоøè
рåíоñті ріçíèõ іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé íà оáñтå
жåíèõ ïідïрèºìñтвàõ. Цÿ іíôорìàöіÿ доçволÿº áó
дóвàтè вèñíовкè ïро дåÿкі àñïåктè тèïовèõ ріøåíü 
орãàíіçàöіéíоãо дèçàéíó ïідïрèºìñтв. Ðоáотà [4] 
ïрèñвÿ÷åíà оïèñó крàщо¿ ІÓА длÿ ïідïрèºìñтвà, 
що ïрàöþº ó ñôåрі ìàлоãо áіçíåñó (вèãотовлåííÿ 
ñтолÿрíèõ вèроáів íà çàìовлåííÿ). Ðоáотà [9] ïрè
ñвÿ÷åíà дèíàìіöі роçвèткó ІÓА ïідïрèºìñтв торãів
лі. Длÿ іíøèõ ãàлóçåé àíàлоãі÷íèõ доñліджåíü, що 
ґрóíтóþтüñÿ íà рåçóлüтàтàõ ìоíіторèíãó, íå ïрово
дèлоñÿ. ІТ–ãàлóçü º вàжлèвоþ ãàлóççþ в åкоíоìіöі 
Óкрà¿íè. Çà рåçóлüтàтàìè ìоíіторèíãó íàкоïè÷åíо 
ïåвíèé оáñÿã дàíèõ щодо тåíдåíöіé орãàíіçàöіéíо
ãо дèçàéíó ïідïрèºìñтв IT–ñåкторó, ÿкèé ïотрåáóº 
óçàãàлüíåííÿ тà àíàліçó.

Мåтîþ стàтті º вèÿвлåííÿ тåíдåíöіé в ор
ãàíіçàöіéíоìó дèçàéíі ïідïрèºìñтв ІТ–ñåкторó. 
Çàвдàííÿ доñліджåííÿ: ідåíтèôікàöіÿ тèïовèõ тà 
крàщèõ ріøåíü, вèÿвлåííÿ тåíдåíöіé çàñтоñóвàí
íÿ іíôорìàöіéíо¿ коìïоíåíтè орãàíіçàöіéíоãо дè
çàéíó, вèÿвлåííÿ оñоáлèвоñтåé орãàíіçàöіéíèõ 
ñтрóктóр ïідïрèºìñтв ІТ–ãàлóçі ріçíèõ тèïів.

Âиêлàäåííя îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Длÿ ïо÷àт
кó çвåрíåìо óвàãó íà іíôорìàöіéíèé коìïоíåíт, 
що çàñтоñовóþтüñÿ ïідïрèºìñтвàìè ІТ– ãàлó
çі. Проãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ (ПÇ), що çàñтоñовó
þтüñÿ коìïàíіÿìè, ìожíà роçділèтè íà 2 тèïè. ПÇ, 
áåçïоñåрåдíüо íåоáõідíå длÿ вèроáíèöтвà тà ПÇ, 
ïрèçíà÷åíå длÿ ïідтрèìкè áіçíåñ–ïроöåñів коìïà
íіé. До ïåрøоãо тèïó відíоñÿтüñÿ, íàïрèклàд, коì
ïілÿторè, ñåрåдовèщà роçроáкè, ñèñтåìè óïрàв
ліííÿ áàçàìè дàíèõ, ñèñтåìè коíтролþ вåрñіé і т. ï. 
До дрóãоãо тèïó відíоñèтüñÿ ПÇ, ÿкå áåçïоñåрåд
íüо çàñтоñовóºтüñÿ длÿ ïідтрèìкè óïрàвліííÿ ïро
åктàìè, HR–ïроöåñàìè, çàáåçïå÷óº вíóтріøíüо
коìàíдíó коìóíікàöіþ тà вçàºìодіþ ç кліºíтàìè.

Â іñторі¿ вèкорèñтàííÿ ïроãрàìíоãо çàáåçïå
÷åííÿ ìожíà вèділèтè дåкілüкà ïåріодів. Пåрøèé 
õàрàктåрèçóºтüñÿ çíà÷íоþ ріçíоìàíітíіñтþ çà
ñтоñовóвàíèõ ріøåíü, à дрóãèé відíоñíоþ óíіôікà
öіºþ вèкорèñтовóвàíèõ ріøåíü. Длÿ ïåрøоãо тè
ïó ïроãрàìíоãо çàáåçïå÷åííÿ óíіôікàöіÿ íàñтàлà 
тілüкè длÿ окрåìèõ тèïів ïродóктів. Оñíовíà ìà
ñà çàñтоñовóвàíèõ ïродóктів вñå щå õàрàктåрèçó
ºтüñÿ çíà÷íоþ ріçíоìàíітíіñтþ і íàвітü тåíдåíöіé 
до óíіôікàöі¿ вèÿвлåíо íå áóло. Длÿ дрóãоãо тèïó 
ПÇ áілüøіñтü коìïàíіé ïрèõодÿтü до вèкорèñтàí
íÿ одíèõ і тèõ ñàìèõ ріøåíü, õо÷à ÷àñтèíà коìïà
íіé, що вèкорèñтовóþтü ріøåííÿ, відìіííі від коì
ïàíіé, ÿкі вèкорèñтовóþтüñÿ áілüøіñтþ, вñå щå 
çíà÷íà. Алå колè відоìо, що, áілüøіñтü коìïàíіé 
çàñтоñовóþтü одíі é ті ñàìі ріøåííÿ, ìожíà ãово
рèтè, що тåíдåíöіÿ до óíіôікàöі¿ о÷åвèдíà.

Çóïèíèìоñÿ íà ïрè÷èíàõ, ÿкі çáåріãàþтü ôрà
ãìåíтàöіþ вèкорèñтовóвàíèõ ріøåíü длÿ ПÇ ïåр
øоãо тèïó íà доñèтü вèñокоìó рівíі. По–ïåрøå, 
коìïàíі¿ вèроáлÿþтü ПÇ ріçíоãо тèïó. Нàïрèклàд, 
öілüовèìè ïлàтôорìàìè ìожóтü áóтè: desktop 
(Windows, Mac OS, Linux), ìоáілüíà ïлàтôорìà 
(Android, iOS) àáо Web. ПÇ ìожå роçроáлÿтè
ñÿ длÿ ñåкторà B2B (business to business), B2C 
(business to customer), öå ìожå áóтè тàк çвàíèé 
MVP (minimum viable product) длÿ ñтàртàïó àáо 
íовå ріøåííÿ, ÿкå роçрàõовàíå íà ìілüéоíè кіí
öåвèõ корèñтóвà÷ів ÷è íовå ріøåííÿ, ÿкå ìàº áóтè 

Field of application of results. The results of the work can be used in creating the organizational 
design of IT–enterprises.

Conclusions. According to the results of the study, it was found that the matrix organizational 
structure is the best solution for outsourcing IT–companies. The project structure has its advantages 
and can be no less effective for other types of IT–companies.

Keywords: monitoring, organizational design, matrix, functional, project structure, IT–industry.
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іíтåãровàíå в іñíóþ÷ó корïорàтèвíó іíôрàñтрóк
тóрó коìïàíі¿–кліºíтà. Оá’ºктèвíо длÿ кожíоãо 
вèïàдкó íàéкрàщå ïідõодÿтü ñво¿ тåõíолоãі¿. Кріì 
тоãо, ïрè вèкорèñтàííі доñèтü ñклàдíèõ тåõíоло
ãі÷íèõ ріøåíü ÷àñто íå ìåíø вàжлèвå çíà÷åííÿ, 
íіж ïåрåвàãè тåõíолоãі¿, ìàþтü доñвід ñïівроáіт
íèків ó ¿¿ вèкорèñтàííі, à тàкож вжå іñíóþ÷і íà
ïрàöþвàííÿ коìïàíі¿. Âèкорèñтàííÿ ïåрåвірåíо¿ 
тåõíолоãі¿, ÿкó ñïівроáітíèкè доáрå çíàþтü, ìо
жå ïрèçвåñтè до крàщèõ рåçóлüтàтів, íіж вèко
рèñтàííÿ áілüø ñó÷àñíо¿ тåõíолоãі¿, в ÿкіé ó ñïів
роáітíèків коìïàíі¿ º íåдоñтàтíüо доñвідó. Тàкèì 
÷èíоì, ÿк çíà÷íà ріçíоìàíітíіñтü вèìоã до ПÇ тàк 
і ñклàдíіñтü тåõíолоãіé, ÿкі вèìàãàþтü çíà÷íèõ 
çóñèлü íà ¿õ оñвоºííÿ, ïрèçводÿтü до çíà÷íоãо 
роçìà¿ттÿ ріøåíü, що çàñтоñовóþтüñÿ.

Ó дåÿкèõ вèïàдкàõ ïåрåõід íà íові ìовè/тåõ
íолоãі¿/ïідõодè çíà÷íо ïрèñкорþºтüñÿ, ÿкщо 
коìïàíіÿ–роçроáíèк åкоñèñтåìè ïроïоíóº íовó 
ìовó/тåõíолоãіþ ÿк çàìіíó çàñтàріло¿. Прèклà
доì ìожå áóтè ïåрåõід іç ìовè ïроãрàìóвàííÿ 
Objective C íà Swift ïід ÷àñ роçроáкè ПÇ длÿ iOS 
і MacOS. Swift áóв дóжå øвèдко ïрèéíÿтèé ñïів
товàрèñтво роçроáкè і ÷åрåç 3–4 рокè ç ìоìåí
тó ïоÿвè Swift ìàéжå вñі íові ïроåктè вèкорèñто
вóвàлè ñàìå éоãо. Сõожà ñèтóàöіÿ ñтàлàñÿ тàкож 
ç çàìіíоþ Java íà Kotlin длÿ Android роçроáкè. А 
оñü ó ñôåрі роçроáкè корïорàтèвíоãо ПÇ Kotlin 
çàìіñтü Java вèкорèñтовóºтüñÿ дóжå рідко.

Є ïрèклàдè, дå óíіôікàöіÿ вñå ж тàкè відáóлàñÿ. 
Нàïрèклàд, ñåрåд ñèñтåì коíтролþ вåрñіé çàрàç 
доìіíóº git. До ¿¿ ïоÿвè коìïàíі¿ вèкорèñтовóвàлè 
ріçíі ñèñтåìè коíтролþ вåрñі¿. Цå ïåріод ç 2000 
до 2006 рокó. Бóлè ті, ÿкі çàñтоñовóвàлèñÿ íàé
÷àñтіøå (íàïрèклàд, subversion), àлå ïовíоãо до
ìіíóвàííÿ íå ñïоñтåріãàлоñÿ. Ç ìоìåíтó вèïóñ
кó ñèñтåì git тà mercurial воíè ïоñтóïово ñтàлè 
çàñтоñовóвàтèñÿ ÷àñтіøå çà іíøèõ. Нåçвàжàþ
÷è íà ïодіáíі õàрàктåрèñтèкè öèõ двоõ ñèñтåì, 
git вñå ж тàкè ñтàв çàñтоñовóвàтèñÿ çíà÷íо ÷à
ñтіøå çà mercurial. Бàãàто ïроåктів ïåрåõодèлè ç 
mercurial íà git, çворотíå ìàéжå íå трàïлÿлоñÿ. 
git ïовíіñтþ доìіíóº ó íàøіé вèáірöі ç 2014 ро
кó. Одíіºþ ç ïрè÷èí º íàéкрàщà ïідтрèìкà ç áокó 
ñåрвіñів õоñтèíãó вèõідíоãо кодó.

Çóïèíèìоñÿ щå íà тàкіé кàтåãорі¿ ПÇ, ÿкà çàáåç
ïå÷óº ñïілüíó роáотó коìàíд. Сïо÷àткó відçíà÷èìо 
оñоáлèвоñті вèкорèñтàííÿ ìåñåíджåрів. Нà ïо÷àт
кó 2000 рокó дåÿкі коìïàíі¿ íàвітü íå вèкорèñто
вóвàлè ìåñåíджåрè. Блèж÷å до 2012 рокó ó íàøіé 

вèáірöі доìіíóвàв Skype. Хо÷à çíà÷íà ÷àñтèíà коì
ïàíіé вèкорèñтовóвàлà тàкож іíøі ìåñåíджåрè. Â 
дàíèé ÷àñ Skype тà áілüøіñтü іíøèõ ìåñåíджåрів 
вèтіñíåíі ìåñåíджåроì Slack. Прè÷èíоþ ïåрåõодó 
íà íüоãо º крàщà ïідтрèìкà коìàíдíо¿ роáотè, ó то
ìó ÷èñлі длÿ коìàíд, ÷лåíè ÿкèõ º ñïівроáітíèкàìè 
ріçíèõ коìïàíіé, à тàкож íàÿвíіñтü іíтåãрàöі¿ ç іí
øèìè ñåрвіñàìè, íåоáõідíèìè ó ïроöåñі роçроáкè. 
Нåçíà÷íèé відñоток коìïàíіé вèкорèñтовóþтü іíøі 
ріøåííÿ, íàïрèклàд Microsoft Teams.

Як ріøåííÿ длÿ åлåктроííо¿ ïоøтè íà ïо÷àткó 
2000 років ÷àñто çàñтоñовóвàлèñÿ влàñíі ñåр
вåрè. Нà ïо÷àткó 2010 рокó доìіíóвàлè ïровàé
дåрè ïоñлóã åлåктроííо¿ ïоøтè. Нà ñüоãодíі áілü
øіñтü коìïàíі¿ ïåрåéøлè íà google mail, тàкож º 
÷àñткà коìïàíіé, ÿкі вèкорèñтовóþтü Microsoft 
outlook. Прè÷èíоþ тàкоãо ïåрåõодó º тå, що тàкі 
коìïàíі¿ íå ïроñто íàдàþтü ïоñлóãè åлåктроííо¿ 
ïоøтè, à íàдàþтü ¿õ ÿк ÷àñтèíó коìïлåкñíоãо ïà
кåтó. Нàïрèклàд, вàжлèвèìè ÷àñтèíàìè іíôрà
ñтрóктóрè google длÿ коìïàíіé кріì gmail (ïоøтà) 
тàкож º google calendar, google drive, google docs, 
ÿкі тàкож º дóжå корèñíèìè ïрè ñïілüíіé роáоті.

Ó ÿкоñті ріøåíü длÿ óïрàвліííÿ ïроåктàìè íà ïо
÷àткó 2000 років íåрідко çàñтоñовóвàлèñÿ ïро
ãрàìíі ïродóктè, ñтворåíі коìïàíіÿìè длÿ влàñíèõ 
ïотрåá. Âоíè відріçíÿлèñÿ ñкроìíоþ ôóíкöіо
íàлüíіñтþ, àлå ìàлè вñі íåоáõідíі длÿ коíкрåтíо¿ 
коìïàíі¿ ôóíкöі¿. Мåтодолоãіÿ óïрàвліííÿ ïроåк
тàìè тоді тåж ÷àñто вèáóдовóвàлàñÿ ìåíåджå
роì іíтó¿тèвíо. Тоáто ПÇ öілкоì відïовідàло ïід
õодàì до óïрàвліííÿ. До 2010 áілüøіñтü коìïàíіé 
вжå ïåрåéøлà íà ãотові ріøåííÿ. Сïо÷àткó доìі
íóвàлè Bugzilla і Redmine, оñкілüкè коìïàíі¿ íà
ìàãàлèñÿ вèкорèñтовóвàтè áåçкоøтовíі ріøåííÿ. 
Алå öі ріøåííÿ вèìàãàлè ïідтрèìкè ç áокó ñïівро
áітíèків коìïàíі¿, оñкілüкè öå áóло ïроãрàìíå çà
áåçïå÷åííÿ, ÿкå íåоáõідíо áóло вñтàíовлþвàтè íà 
влàñíі ñåрвåрè тà àдìіíіñтрóвàтè. Одíàк вèтрà
тè íà öå дàлåко íå çàвждè ñåáå вèïрàвдовóвà
лè, тоìó коìïàíі¿ вñå ÷àñтіøå ñтàлè çàñтоñовóвà
тè длÿ àвтоìàтèçàöі¿ óïрàвліííÿ ïроåктàìè тàкå 
ПÇ ÿк Jira, íåçвàжàþ÷è íà тå, що Jira ñтÿãóº ïлàтó 
çà кожíоãо корèñтóвà÷à. Тàкож коìïàíіÿìè ñтàлà 
çàñтоñовóвàтèñü Asana. Ç оріºíтовíо ç 2013 вè
корèñтàííÿ Jira ñтàло доìіíóвàтè. Нèíі öå ïрàк
тè÷íо ñтàíдàрт іíдóñтрі¿. Одíàк, íåçíà÷íà ÷àñтè
íà коìïàíіé вñå щå ïродовжóº вèкорèñтовóвàтè 
Redmine. Стàртàïè доñèтü ÷àñто вèкорèñтовóþтü 
тàкå ріøåííÿ ÿк Trello çàвдÿкè éоãо відíоñíіé ïро
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ñтоті і õороøіé ïідтрèìöі ìåтодолоãі¿ Kanban, ÿкà 
дóжå ÷àñто çàñтоñовóºтüñÿ в ñтàртàïàõ. Jira ÷à
ñтіøå çàñтоñовóºтüñÿ ñïілüíо ç тåõíолоãіºþ роç
роáкè ïроåктів Scrum, õо÷à ïідтрèìкà Kanban в 
Jira тåж íà õороøоìó рівíі.

Âідçíà÷èìо, що ìåтодолоãіÿ роçроáкè ïроåктів 
ïрàктè÷íо åволþöіоíóвàлà ñïілüíо ç çàñтоñо
вóвàíèì ПÇ. Âід іíтó¿тèвíо çáóдовàíèõ ïроöåñів 
коìïàíі¿ ïоñтóïово ïåрåõодèлè до ôорìàліçо
вàíèõ тåõíолоãіé–ôрåéìворків óïрàвліííÿ ïро
åктàìè тèïó Scrum àáо Kanban. Âïровàджåííÿ 
Scrum коìïàíіÿìè тàкож ïåрåвàжíо відáóвàлоñÿ 
ïоñтóïово. Чàñто ïо÷èíàлè іç çàñтоñóвàííÿ лè
øå ÷àñтèíè ïрèíöèïів, à ïотіì вжå ïрèõодèлè до 
áілüø коìïлåкñíоãо вèкорèñтàííÿ тåõíолоãі¿.

ПÇ длÿ àвтоìàтèçàöі¿ HR ïроöåñів тàкож çà
ñтоñовóвàлоñÿ доñèтü ріçíоìàíітíå, öå ÷àñто áó
лè влàñíі ріøåííÿ коìïàíіé. Протÿãоì оñтàííіõ 
кілüкоõ років коìïàíі¿ вñå ÷àñтіøå ïåрåõодÿтü íà 
тàкó ñèñтåìó, ÿк Bamboo HR.

Пåрåéдåìо до роçãлÿдó оñоáлèвоñтåé орãàíіçà
öіéíоãо дèçàéíó ïідïрèºìñтв IT–ãàлóçі. Нà ïо÷àт
кó 2000 років çíà÷íà ÷àñтèíà ïідïрèºìñтв ó íàøіé 
вèáірöі áóлà ìàлоãо роçìірó і çíàõодèлàñÿ íà рàí
íіõ ñтàдіÿõ ñвоãо роçвèткó. Ó тàкоìó рàçі áóдü–ÿко¿ 
ôорìàліçовàíо¿ орãñтрóктóрè íå ñïоñтåріãàлоñÿ.

Ó вåлèкèõ коìïàíіÿõ íà тоé ïåріод íàé÷àñтіøå 
вèкорèñтовóвàлàñÿ ôóíкöіоíàлüíà орãàíіçàöіéíà 
ñтрóктóрà. Нàïрèклàд, áóлè IT–відділè ріçíо¿ ñïå
öіàліçàöі¿, відділ дèçàéíó, відділ ïродàжів, доïо
ìіжíі ñлóжáè, áóõãàлтåріÿ тощо. Пåрåвàãоþ тàко
ãо ïідõодó º çàáåçïå÷åííÿ åôåктèвíоñті øлÿõоì 
роçìіщåííÿ роáо÷èõ ìіñöü, що вèìàãàþтü ïо ñóті 
ïодіáíèõ çíàíü тà íàвè÷ок рàçоì в одíоìó ôóíк
öіоíàлüíоìó відділі. Тàкèì ÷èíоì, ïолåãøóвàв
ñÿ оáìіí іíôорìàöіºþ ìіж ôàõівöÿìè одíоãо ïро
ôілþ, ôàõівöі отрèìóвàлè ìожлèвіñтü ïåрåéìàтè 
одèí в одíоãо крàщі ріøåííÿ і вèроáлÿтè ñïілüíі 
ñтàíдàртè ñвоº¿ діÿлüíоñті. Тàкі ôóíкöіоíàлüíі від
ділè ñтàвàлè оñíовоþ ñтворåííÿ óíікàлüíèõ коì
ïåтåíöіé ïідïрèºìñтвà. Алå тàкà ñтрóктóрà доáрå 
ïідõодèлà длÿ ïідïрèºìñтв, ÿкі ïрàöþþтü íàд íå
вåлèкоþ кілüкіñтþ ïроåктів. Нåдолікàìè тàкоãо 
ïідõодó áóло роçìèттÿ відïовідàлüíоñті çà рåçóлü
тàт роáотè íàд ïроåктоì, іçолÿöіÿ ôóíкöіоíàлüíèõ 
ïідроçділів, ÿкі ìоãлè çоñåрåдèтèñÿ íà ñво¿õ öілÿõ, 
à íі íà öілÿõ орãàíіçàöі¿, ñклàдíіñтü коордèíàöі¿ çó
ñèлü длÿ доñÿãíåííÿ ñïілüíèõ öілåé.

Одíèì ç ÷èííèків, що вèçíà÷àв ïоïóлÿрíіñтü 
ôóíкöіоíàлüíо¿ орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè ó тоé ïå

ріод, áóлà íåоáõідíіñтü вèрощóвàтè ñво¿ влàñíі кà
дрè. Дóжå рідко іñíóвàлà ìожлèвіñтü íàéíÿтè íà 
рèíкó ñïівроáітíèкà, ÿкèé відрàçó ж áóв áè åôåк
тèвíèì длÿ роáотè íàд ïроåктàìè коìïàíі¿. Піñ
лÿ ïрèéоìó ïрàöівíèкà íà роáотó éоãо дóжå ÷àñто 
доводèлоñÿ íàв÷àтè ñàìå коìïàíі¿. Фóíкöіоíàлü
íà орãàíіçàöіéíà ñтрóктóрà доñèтü åôåктèвíà длÿ 
тàкоãо родó çàвдàíü. Одíàк öÿ ïроáлåìà ïоì’ÿк
øèлàñÿ ç ÷àñоì і вжå до 2010 рокó ïоïóлÿрíіøè
ìè ñтàлè іíøі тèïè орãàíіçàöіéíèõ ñтрóктóр.

Продóктові коìïàíі¿ тà àóтñорñèíãові коìïàíі¿, 
ÿкі ïрàöþþтü в оñíовíоìó íàд довãоñтроковèìè 
ïроåктàìè, ÷àñтіøå ñтàлè вèкорèñтовóвàтè ïро
дóктовó орãàíіçàöіéíó ñтрóктóрó. Оñоáлèвоñтÿìè 
ïродóктово¿ ñтрóктóрè º тå, що ñтрóктóрíі ïідроçді
лè орãàíіçовàíі çà ïродóктàìè, à íå çà ôóíкöіÿìè. 
Прè öüоìó відïовідàлüíіñтü íà роçроáкó ïродóктó 
ïоклàдàºтüñÿ íà окрåìèé ïідроçділ àáо ïродóкто
вó ãрóïó. Тàкèé ïідроçділ º íåçàлåжíèì від іíøèõ 
ïродóктовèõ ïідроçділів і ìàº íåоáõідíі рåñóрñè длÿ 
роçроáкè ïроåктó влàñíèìè ñèлàìè. Кåрівíèк тà
коãо ïродóктовоãо ïідроçділó íàділÿºтüñÿ вñіìà 
ïовíовàжåííÿìè щодо ïродóктó, що роçроáлÿºтü
ñÿ. Çàвдÿкè тàкоìó ïідõодó ïідроçділ ìожå çоñåрå
дèтèñÿ íà ïідвèщåííÿì åôåктèвíоñті ïродóктó тà 
роáотè íàд íèì, роçвèвàтè тà ïідтрèìóвàтè доñвід 
ó ãàлóçі ïродóктó, à ó рàçі ïродóктовèõ коìïàíіé тà
кож роçвèвàтè доñвід ïроñóвàííÿ ïродóктó íà рèí
кó і доñвід вçàºìоді¿ ç корèñтóвà÷àìè. Орãàíіçàöі¿ ç 
ïродóктовоþ ñтрóктóроþ ìàþтü çàçвè÷àé трè ÷ітко 
вèрàжåíèõ рівíÿ: дèрåкöіÿ, öåíтрàлüíі ïідроçділè 
(íàïрèклàд, áóõãàлтåріÿ, ìàркåтèíã, HR–дåïàртà
ìåíт), ïродóктові ïідроçділè. Ó тàкоìó рàçі оñíов
íоþ ìåтоþ öåíтрàлüíèõ ïідроçділів º íàдàííÿ ïід
трèìкè ïродóктовèì ïідроçділàì. Çàçíà÷èìо, що 
íåìàº ÷ітко вèçíà÷åíоãо íàáорó öåíтрàлüíèõ ïід
роçділів. Нàïрèклàд, ìàркåтèíã ìожå в одíèõ вè
ïàдкàõ áóтè вèíåñåíèé до окрåìоãо öåíтрàлüíоãо 
ïідроçділó, à в іíøèõ вõодèтè до ñôåрè коìïåтåí
öі¿ ïродóктовèõ ïідроçділів. Окрåìоþ оñоáлèвіñтþ 
áóло тå, що длÿ àóтñорñèíãовèõ коìïàíіé çàвждè 
áóлà õàрàктåрíà íàÿвíіñтü áілüøо¿ кілüкоñті öåí
трàлüíèõ ïідроçділів. Цå çóìовлåíо тèì, що длÿ 
àóтñорñèíãовèõ коìïàíіé çìіíà ïроåктів відáóвà
ºтüñÿ çíà÷íо ÷àñтіøå, íіж длÿ ïродóктовèõ.

Нåдолікоì ïродóктово¿ ñтрóктóрè º додàтко
ві вèтрàтè íà дóáлþвàííÿ ôóíкöіé, оñкілüкè ко
жåí ïродóктовèé ïідроçділ ìàº ñвоþ коìàíдó 
ôóíкöіоíàлüíèõ ñïåöіàліñтів. Длÿ àóтñорñèíãовèõ 
коìïàíіé додàтковèì íåдолікоì º óñклàдíåííÿ 
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ïроöåñó роçвèткó ôóíкöіоíàлüíèõ коìïåтåíöіé. 
Çоñåрåджåíіñтü íà ïроåкті вàжлèвà длÿ óñïіøíо¿ 
роáотè íàд іñíóþ÷èìè ïроåктàìè, àлå роçвèток 
ôóíкöіоíàлüíèõ коìïåтåíöіé вàжлèвèé длÿ от
рèìàííÿ íовèõ ïроåктів. Тàкèì ÷èíоì коìïàíі¿ 
ñтàлè àдàïтóвàтè ìàтрè÷íó орãàíіçàöіéíó ñтрóк
тóрó, ÿкà ìàº çáàлàíñóвàтè íåдолікè ïроåктíо¿ 
орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè. Мàтрè÷íà орãàíіçàöіé
íà ñтрóктóрà áілüø õàрàктåрíà длÿ àóтñорñèíãо
вèõ коìïàíіé, íіж длÿ ïродóктовèõ.

Мàтрè÷íà орãàíіçàöіéíà ñтрóктóрà õàрàктåрè
çóºтüñÿ тèì, що одíо÷àñíо ãрóïóº ïåрñоíàл çà 
двоìà оñíовíèìè ñтрóктóрíèìè вèìірàìè, çàçвè
÷àé öå ôóíкöі¿ тà ïродóктè. Орãàíіçàöіÿ ç ìàтрè÷
íоþ ñтрóктóроþ – öå орãàíіçàöіÿ, що вèкорèñто
вóº ìíожèííó коìàíдíó ñтрóктóрó, що вклþ÷àº в 
ñåáå íå лèøå кілüкà коìàíдíèõ ñтрóктóр, à é від
ïовідíі ìåõàíіçìè ïідтрèìкè тà ïов’ÿçàíó ç íåþ 
орãàíіçàöіéíó кóлüтóрó і ìодåлü ïовåдіíкè [10].

Мàтрè÷íà ñтрóктóрà в ІТ–коìïàíіÿõ тіñíо ïов’ÿ
çàíà ç ïроåктàìè. Длÿ роçóìіííÿ ìàтрè÷íо¿ ñтрóк
тóрè íàвåдåìо ïрèклàд çàïóñкó íовоãо ïроåктó 
(ïродóктó). Мåíåджåр ç íовоãо ïродóктó вèáèрà
ºтüñÿ іç ïродóктовоãо ïідроçділó, à ïåрñоíàл іç кож
íоãо ôóíкöіоíàлüíоãо ïідроçділó. Пåрñоíàл ïовèí
íèé áóтè çàдіÿíèé длÿ ïроåктó роçроáкè ïродóктó 
íà çàçдàлåãідü вèçíà÷åíèé ïåріод ÷àñó, ïротÿãоì 
ÿкоãо ñïівроáітíèкè çвітóþтü ÿк ïåрåд íовèì ìå
íåджåроì ïо ïродóктó, тàк і ïåрåд ñво¿ì ôóíкöі
оíàлüíèì ìåíåджåроì. Продóктовèé ìåíåджåр 
рідко ìожå ìàтè åкñïåртèçó кожíо¿ ç ôóíкöіоíàлü
íèõ оáлàñтåé, ÿкі íåоáõідíі длÿ ïроåктà. Тоìó ÷àñто 
ïрèçíà÷àþтüñÿ щå ìåíåджåрè, ç відïовідíоþ åкñ
ïåртèçоþ ó ôóíкöіоíàлüíèõ ãàлóçÿõ, ÿкі ïрàöþþтü 
іç ó÷àñíèкàìè ïроåктó іç ôóíкöіоíàлüíèõ ïідроçді
лів тà ïідçвітíі ïродóктовоìó ìåíåджåрó.

Мàтрè÷íà ñтрóктóрà ïоклèкàíà ïодолàтè тà
кі íåдолікè ïродóктово¿ ñтрóктóрè ÿк дóáлþвàííÿ 
ôóíкöіоíàлüíèõ рåñóрñів тà ïотåíöіéíèé дèñáà
лàíñ ó роçïоділ ôóíкöіоíàлüíèõ рåñóрñів çà ïро
дóктовèìè ïідроçділàìè. Ó рàçі, ÿкщо орãàíіçàöіÿ 
ìàº ìàтрè÷íó ñтрóктóрó, кожíèé ôóíкöіоíàлü
íèé ïідроçділ ñтàº çàãàлüíèì рåñóрñоì длÿ вñіõ 
ïродóктовèõ ïідроçділів, öåé çàãàлüíèé рåñóрñ 
ìожíà вèкорèñтовóвàтè ïрè íåоáõідíоñті. Çáå
рåжåííÿ ôóíкöіоíàлüíèõ ïідроçділів çàáåçïå÷óº 
ïоñтіéíèé роçвèток тà ñèñтåìàтèçàöіþ ôóíкöіо
íàлüíоãо доñвідó тà íàвè÷ок.

Çàçíà÷èìо оñоáлèвоñті ìàтрè÷íо¿ ñтрóктóрè ó 
ріçíèõ тèïàõ IT–коìïàíіé. Тàк ó ïродóктовèõ коì

ïàíіÿõ ìàтрèöÿ õàрàктåрèçóºтüñÿ доñтàтíüоþ 
ñтàáілüíіñтþ тà çìіíþºтüñÿ відíоñíо рідко. Â àóт
ñорñèíãовèõ коìïàíіÿõ ìàтрèöÿ íàвïàкè ñõèлü
íà до дóжå ÷àñтèõ рåорãàíіçàöіé, оñкілüкè ïро
åктè в àóтñорñèíãовèõ коìïàíіÿõ ìожóтü áóтè íå 
тілüкè довãо– і ñåрåдíüоñтроковèìè, à é корот
коñтроковèìè. Нàïрèклàд, ïроåкт трèвàліñтþ 3 
ìіñÿöі íå º тàкоþ вжå рідкіñтþ. Длÿ àóтñорñèí
ãовèõ коìïàíіé íåрідко трàïлÿþтüñÿ ñèтóàöі¿, ко
лè ôóíкöіоíàлüíі ôàõівöі ïрàöþþтü íàд кілüко
ìà ïроåктàìè одíо÷àñíо. Тàкèì ÷èíоì коìïàíіÿ 
ìожå ãíó÷кіøå роçïоділÿтè рåñóрñè тà ãàрàíтó
вàтè ïовíó çàéíÿтіñтü ôàõівöÿì.

Одíіºþ ç ïроáлåì ìàтрè÷íо¿ ñтрóктóрè º ôàк
тè÷íà íàÿвíіñтü двоõ ìåíåджåрів, ïåрåд ÿкè
ìè ïовèíåí çвітóвàтè ñïівроáітíèк. Тàкèì ÷èíоì 
ìожлèві ñèтóàöі¿ ç коíôліктоì öілåé/çàвдàíü. 
Нàñïрàвді ж ó IT–коìïàíіÿõ öÿ ïроáлåìà íå ñто¿тü 
тàк ãоñтро, ÿк ìоãло á çдàтèñÿ íà ïåрøèé ïоãлÿд. 
Мåíåджåроì, ÿкèé роçïоділÿº ïото÷íі çàвдàííÿ 
тà коíтролþº ¿õ вèкоíàííÿ, çàçвè÷àé º ïродóкто
вèé ìåíåджåр. Фóíкöіоíàлüíèé ìåíåджåр ÷àñті
øå діº, áілüøå ñïèрàþ÷èñü íà àвторèтåт і лідåр
ñтво, íіж íà ôорìàлüíó влàдó. Йоãо çàвдàííÿ íå 
кåрóвàтè ïроåктоì, à íàïрàвлÿтè ç öіллþ óíèк
íåííÿ відоìèõ ìожлèвèõ ïоìèлок тà ïокрàщåí
íÿ åôåктèвíоñті, çàáåçïå÷óвàтè корïорàтèвíі 
ñтàíдàртè ó ñво¿é ôóíкöіоíàлüíіé ãàлóçі, à тàкож 
íàкоïè÷óвàтè тà óçàãàлüíþвàтè доñвід. Кріì то
ãо в ñèтóàöі¿ ç ÷àñтоþ çìіíоþ ïроåктів àáо роáо
тè íàд кілüкоìà ïроåктàìè одíо÷àñíо, íàÿвíіñтü 
ôóíкöіоíàлüíо¿ іºрàрõі¿, ÿкà íå ñõèлüíà до тàкèõ 
÷àñтèõ çìіí, º длÿ ñïівроáітíèкà дåÿкоþ ñтàáілü
íоþ оñíовоþ, ÿкà доçволÿº àдàïтóвàтèñÿ до ïо
ñтіéíèõ çìіí, ïрèтàìàííèõ ìàтрè÷íіé ñтрóктóрі.

Іíøèìè íåдолікàìè º ìожлèві коíôліктè çà ôóíк
öіоíàлüíі рåñóрñè тà çàлó÷åííÿ до ïроåктó áілüøо¿ 
кілüкоñті кåрóþ÷оãо ïåрñоíàлó, íіж öå õàрàктåрíо 
длÿ іíøèõ тèïів орãàíіçàöіéíèõ ñтрóктóр. Одíàк çà 
ôàктоì íåдолікè º ïроñто çворотíіì áокоì ïåрå
вàã. Нàïрèклàд, коíôліктè çà ôóíкöіоíàлüíі рåñóр
ñè º íàñлідкоì відñóтíоñті дóáлþвàííÿ. Тàкі коí
ôліктè ïотрåáóþтü додàтковоãо ìåíåджìåíтó, àлå 
çàãàлоì воíè ìожóтü áóтè відíоñíо лåãко вèріøå
íі çà íàÿвíоñті ÷іткоãо роçóìіííÿ ïріорèтåçàöі¿ ïро
åктів íà ріçíèõ ñтàдіÿõ ¿õ роçвèткó. Що ñтоñóºтüñÿ 
áілüøо¿ кілüкоñті ìåíåджåрів, то íà çóñтрі÷àõ, ïрè
ñвÿ÷åíèõ коíкрåтíèì ïроáлåìàì àáо íà щодåííèõ 
çóñтрі÷àõ ïåрñоíàлó ïроåктó ìожóтü трàïлÿтèñÿ 
ñèтóàöі¿, колè кілüкіñтü ìåíåджåрів ïрèáлèçíо до
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рівíþº кілüкоñті іíжåíåрів тà іíøèõ ôóíкöіоíàлü
íèõ ïрàöівíèків. Алå íàñïрàвді ñèтóàöіÿ íå íàñтілü
кè ïоãàíà, оñкілüкè ìåíåджåрè çàçвè÷àé çàлó÷åíі 
до áілüøо¿ кілüкоñті ïроåктів тà çóñтрі÷і / оáãово
рåííÿ çàéìàþтü çíà÷íó ÷àñтèíó роáо÷оãо ÷àñó ìå
íåджåрà íà відìіíó від роçроáíèкà / тåñтóвàлüíè
кà / дèçàéíåрà. Тоáто оõоïлåííÿ коíтролåì õо÷ і 
відріçíÿºтüñÿ від áілüø трàдèöіéíèõ орãàíіçàöіéíèõ 
ñтрóктóр, àлå íå тàк рàдèкàлüíо, ÿк ìоãло á çдàтèñÿ 
íà ïåрøèé ïоãлÿд.

Мàáóтü, áілüø іñтотíèì íåдолікоì ìàтрè÷íо¿ 
ñтрóктóрè ç ÷àñтèìè çìіíàìè º тå, що áàãàтüоì 
ïрàöівíèкàì ïроñто ñклàдíо ïрàöþвàтè в тà
коìó íåñтàáілüíоìó ото÷åííі, що ïрèçводèтü до 
íåвдоволåííÿ роáотоþ і ÿк íàñлідок ìожå ïрè
çвåñтè до вåлèко¿ ïлèííоñті кàдрів.

Çàçíà÷èìо щå одíó тåíдåíöіþ, ÿкà вèíèклà оñ
тàííіì ÷àñоì ñåрåд àóтñорñèíãовèõ коìïàíіé ÷å
рåç çроñтàííÿ коíкóрåíöі¿. Коìïàíі¿ вñå ÷àñті
øå ïроïоíóþтü тàк çвàíèé Productize Service 
Offerings [11]. Пåрåклàдåìо öå ÿк ïродóктовó ïро
ïоçèöіþ ïоñлóã. Коìïàíіÿ роçроáлÿº íå кіíöåвèé 
ïродóкт, à тàкå ріøåííÿ, ÿкå відíоñíо лåãко àдàï
тóºтüñÿ до ïотрåá іíøèõ коìïàíіé (кліºíтів) і вáóдо
вóºтüñÿ в ¿õ ïроãрàìíі ïродóктè. Як ïрèклàд ìожå
ìо íàвåñтè ïåрñоíàліçовàíó доñтàвкó іíôорìàöі¿ 
ïро ïроïоçèöі¿ коìïàíі¿, що áàçóºтüñÿ íà ñåãìåí
тàöі¿ корèñтóвà÷ів àáо вèкорèñтàííÿ ріøåíü íà оñ
íові øтó÷íоãо іíтåлåктó длÿ àíàліçó дàíèõ коìïàíі¿. 
Тàкèì ÷èíоì коìïàíіÿ çоñåрåджóºтüñÿ íà вèроá
íèöтві ÿкоãоñü ріøåííÿ, ÿкоãо íåìàº ó коíкóрåíтів, 
àлå ÿкå ïотåíöіéíо íåоáõідíå вåлèкоìó ÷èñлó клі
ºíтів. Цå ріøåííÿ вáóдовóºтüñÿ в ïроãрàìíі ïро
дóктè коìïàíіé тà çà íåоáõідíоñті àдàïтóºтüñÿ до 
óíікàлüíèõ вèìоã кліºíтà. Çà íàÿвíоñті тàко¿ áіç
íåñ–ìодåлі ìàтрè÷íà ñтрóктóрà º ìàéжå íåоá
õідíіñтþ. Проåктè вïровàджåííÿ длÿ Productize 
Offerings в ñåрåдíüоìó çàéìàþтü ìåíøå ÷àñó, íіж 
тèïові àóтñорñèíãові ïроåктè. І øвèдкіñтü вïро
вàджåííÿ ÷àñто º клþ÷овоþ вèìоãоþ кліºíтів. Ó 
тàкоìó рàçі роçìір коìàíдè ìожå áóтè тàкèé ñà
ìèé, ÿк длÿ тèïовоãо àóтñорñèíãовоãо ïроåктó ïрè 
áілüø ñтèñлèõ тåрìіíàõ. Прè тàкоìó ïідõоді коì
ïàíіÿ ìàтèìå кілüкà ïродóктовèõ коìàíд, ÿкі çà
éìàþтüñÿ вïровàджåííÿì, à тàкож коìàíдó, ÿкà 
çàéìàºтüñÿ роçроáкоþ ñàìоãо ріøåííÿ (тàк çвà
íà core team). Тàкèì ÷èíоì, ñтрóктóрà core team 
º доñèтü ñтàáілüíоþ, à оñü ïродóктові коìàíдè ïо
ñтіéíо рåорãàíіçóþтüñÿ в çàлåжíоñті від кліºíтà. 
Хо÷à іíоді трàïлÿºтüñÿ, що окрåìі ÷лåíè core team 

ìожóтü áóтè вклþ÷åíі тàкож до ïродóктовèõ ко
ìàíд дåÿкèõ ïроåктів. Ó рàçі, ÿкщо коìïàíіÿ ìàº 
кілüкà ріçíèõ ïродóктовèõ ïроïоçèöіé ïоñлóã, ок
рåìà коìàíдà роçроáкè (core team) ñтворþºтüñÿ 
длÿ кожíо¿ ïродóктово¿ ïроïоçèöі¿.

Çàçíà÷èìо, що IT–коìïàíі¿ доñèтü øвèдко ïåрå
éìàþтü íàéкрàщі ïрàктèкè одíà в одíо¿. Цå ìож
лèво çà рàõóíок тоãо, що ріçíі коìïàíі¿ доñèтü ÷à
ñто áóвàþтü çàлó÷åíі в одíі é ті ж ïроåктè, вíàñлідок 
÷оãо ïотріáíå óçãоджåííÿ ïідõодів ïід ÷àñ роáотè 
íàд ïроåктàìè. Тàкож коìïàíі¿ тà ¿õíі ñïівроáітíèкè 
àктèвíо оáìіíþþтüñÿ çíàííÿìè íà ñïåöіàліçовà
íèõ коíôåрåíöіÿõ. Як ïрèклàд тàкèõ коíôåрåíöіé 
ìожíà íàвåñтè коíôåрåíöіþ PM day. Тàкèì ÷èíоì 
вèõодèтü, що в рàìкàõ IT–ãàлóçі çà ôàктоì вжå 
ïрàöþº ìоíіторèíã çàñтоñовóвàíèõ ріøåíü тà ïо
øóк тà вïровàджåííÿ íàéкрàщèõ, що íå º õàрàк
тåрíèì длÿ ïідïрèºìñтв іíøèõ ãàлóçåé Óкрà¿íè.

Âисновки
Ó ñтàтті доñліджåíо оñоáлèвоñті тà дèíàìікó 

роçвèткó орãàíіçàöіéíèõ ñтрóктóр ïідïрèºìñтв 
ІТ–ãàлóçі, à тàкож дèíàìікó вèкорèñтàííÿ íèìè 
ріçíèõ ïроãрàìíèõ ïродóктів, ÿкі вàжлèві длÿ вè
роáíè÷оãо ïроöåñó тà орãàíіçàöі¿ óïрàвліííÿ ïід
ïрèºìñтвоì. Âèÿвлåíо, що ïåрåõід до ìàтрè÷íо¿ 
орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè º о÷åвèдíоþ тåíдåíöі
ºþ оñтàííіõ років. Оñоáлèво õàрàктåрíèé тàкèé 
ïåрåõід длÿ àóтñорñèíãовèõ IT–коìïàíіé вåлèко
ãо тà ñåрåдíüоãо роçìірó. Тàкож çàçíà÷åíо, що 
IT–ñåктор відріçíÿºтüñÿ тèì, що коìïàíі¿ íå áо
ÿтüñÿ ділèтèñÿ çíàííÿìè ïро íàéкрàщі ïрàктèкè 
і ÿк íàñлідок íàéкрàщі ïрàктèкè доñèтü øвèдко 
ïоøèрþþтüñÿ ñåрåд ïідïрèºìñтв öіº¿ ãàлóçі. До 
íàïрÿìів ïодàлüøèõ доñліджåíü ìожíà відíåñтè 
вèÿвлåííÿ тåíдåíöіé в орãàíіçàöіéíоìó дèçàéíі 
ïідïрèºìñтв іíøèõ ãàлóçåé åкоíоìікè Óкрà¿íè.
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УДК 338.48:005.336.3:005.54
КРАМЧЕНКО Р. А.

Âïровадження системи уïравління якістю 
в сфері туризму

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є система управління якістю в сфері туризму.

Мåтîþ äîсліäжåííя є впровадження системи управління якістю в сфері туризму.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті розглянуто етапи розробки, створення та впровадження системи 
управління якістю. Окреслені цінності для туристичного підприємства. Охарактеризовані заходи 
діяльності туристичного підприємства щодо розробки та впровадження системи управління якіс-
тю. Визначені основні вимоги до туристичних послуг та умов обслуговування. 

Âисíîâêи. Сталого розвитку сфери туризму в Україні можна досягти при впровадженні резуль-
тативного управління в туристичних підприємствах, забезпечення потреб та очікувань споживачів 
туристичних послуг та інших зацікавлених сторін в довгостроковій перспективі. З цією метою пропо-
нується впровадження в сфері туризму України системи управління якістю за розширеною модел-
лю, заснованої на процесному підході, з використанням елементів інтегрованого управління якістю. 
В умовах постійного змінювання та невизначеності середовища, туристичне підприємство має ре-
гулярно відслідковувати, вимірювати, аналізувати та оцінювати свою діяльність. Вище керівництво 
організації має встановити та підтримувати процеси моніторингу організаційного середовища, збо-
ру та управління інформацією, необхідною для: визначення та розуміння як поточних, так і майбутніх 
потреб, очікувань основних зацікавлених осіб туристичного підприємства; оцінки сильних та слабких 
сторін, можливостей та загроз; визначення потреб при розгляді альтернативних, конкурентоздатних 
та нових туристичних продуктів; оцінки існуючих та нових ринків в’їзного, виїзного та внутрішнього 
туризму; оцінки впроваджених та новітніх технологій туристичного обслуговування.

Êлþ÷îâі слîâà: підприємство,туристичні послуги, система управління якістю, менеджмент, ри-
нок, ефективність, інформація, інновації, конкурентоспроможність, фінанси.

KRAMCHENKO R. A.

Implementation of the quality management 
system in the field of tourism

The subject of the study is the quality management system in the field of tourism.

The purpose of the study is the introduction of the quality management system in the field of tourism.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article discusses the stages of development, creation and implementation of 
the quality management system. Values for a tourist enterpriseare outlined. The activity measures 
of the tourist enterprise regarding the development and implementation of the quality management 
system are characterized. Basic requirements for tourist services and service conditions are defined.

Conclusions. Sustainable development of the tourism sector in Ukraine can be achieved by 
implementing effective management in tourism enterprises, ensuring the needs and expectations 
of consumers of tourism services and other interested parties in the long term. For this purpose, 
it is proposed to introduce a quality management system based on an extended model based on a 
process approach, using elements of integrated quality management, in the field of tourism of Ukraine. 
In the conditions of constant change and uncertainty of the environment, the tourism enterprise must 
regularly monitor, measure, analyze and evaluate its activities. The top management of the organization 
must establish and support the processes of monitoring the organizational environment, collecting 
and managing information that necessary for: determining and understanding both current and future 

https://doi.org/10.5281/zenodo.11506744
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Длÿ áілüøоñті крà¿í 
в’¿çíèé тóрèçì ïåрåтворþºтüñÿ íà клþ÷овå джå
рåло доõодів від åкñïортó. Чàñткà тóрèçìó ó вàло
воìó вíóтріøíüоìó ïродóкті ïровідíèõ крà¿í ñві
тó ñтàíовèтü çà ïрèáлèçíèìè оöіíкàìè від 7% до 
8%. Ó öüоìó коíтåкñті Óкрà¿íà ìàº ïотóжíèé ïо
тåíöіàл длÿ роçвèткó в’¿çíоãо тà вíóтріøíüоãо тó
рèçìó, à ñàìå: ãåоãрàôі÷íå роçтàøóвàííÿ, áàãàтà 
кóлüтóрíо–іñторè÷íà ñïàдщèíà, ïрèродíі тà ïрè
родíо–рåкрåàöіéíі рåñóрñè, одíàк воíà ïоñідàº 
íåçíà÷íå ìіñöå íà ñвітовоìó тóрèñтè÷íоìó рèí
кó. Нà ïåрøèé ïлàí вèõодèтü ïроáлåìà çàáåç
ïå÷åííÿ коíкóрåíтоçдàтíоñті тóрèñтè÷íо–рåкрå
àöіéíоãо коìïлåкñó Óкрà¿íè, ÿкå áåçïоñåрåдíüо 
ïов’ÿçàíå ç вïровàджåííÿì ó íàöіоíàлüíó тóрèñ
тè÷íó ñôåрó ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêà-
цій. Нàóкові ïрàöі Л. Бàñовñüкоãо, О. Бåéдèкà, 
А. Грåõåìà, М. Дåíèñåíкà, К. Ко÷à, І. Мåéлàíо
во¿, М. Сàìóåлÿ, К. Хüþáåртà, М. Шàïовàлà тà іí. 
ïоклàлè ïо÷àток вèв÷åííþ ïроáлåìè óïрàвліííÿ 
ÿкіñтþ ó ñôåрі тóрèçìó. Протå, óïрàвліííÿ ÿкіñтþ 
тóрèñтè÷íоãо ïродóктó роçãлÿдàºтüñÿ áåç врàõó
вàííÿ ñïроìожíоñті ñôåрè тóрèçìó крà¿íè íàдà
вàтè ÿкіñíі тóрèñтè÷íі ïоñлóãè тà вïлèвó íà öåé 
ïроöåñ ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ і тоìó ïотрå
áóº ïодàлüøèõ доñліджåíü.

Мåтà стàтті – вïровàджåííÿ ñèñтåìè óïрàв
ліííÿ ÿкіñтþ в ñôåрі тóрèçìó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Стàлèé роç
вèток тóрèçìó Óкрà¿íè в óìовàõ çовíіøíüоãо ñå
рåдовèщà, що ïоñтіéíо çìіíþºтüñÿ тà долàº ïå
ріод ìàкроåкоíоìі÷íо¿ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íо¿ 
íåñтàáілüíоñті, вèñóвàº вèìоãè ïоліïøåííÿ ÿко
ñті тóрèñтè÷íоãо ïродóктó тà оáóìовлþº вïровà
джåííÿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ. 

Пåрåвàãè íà коíкóрåíтíоìó рèíкó ìіжíàрод
íоãо тóрèçìó ìожíà доñÿãтè çà óìовè вïровà
джåííÿ іíтåãровàíèõ ñèñтåì óïрàвліííÿ, вèко
рèñтовóþ÷è в ñèñтåìі óïрàвліííÿ ÿкіñтþ ïорÿд 
іç ñтàíдàртàìè ñåрі¿ ISO 9000 іíøèõ ñтàíдàртів. 
Пåрøо÷åрãовèì º вèріøåííÿ ïèтàííÿ щодо çà
доволåííÿ ñïожèвà÷ів тóрèñтè÷íоãо ïродóктó. 

Проöåдóрà ôорìóвàííÿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ 
ÿкіñтþ тóрèñтè÷íоãо ïідïрèºìñтвà вклþ÷àº відïо
відíі åтàïè ¿¿ роçроáкè, ñтворåííÿ тà вïровàджåííÿ. 

Пåрøèé åтàï – ïрèéíÿттÿ кåрівíèöтвоì тóрèñ
тè÷íоãо ïідïрèºìñтвà ріøåííÿ ïро вïровàджåí
íÿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ, ïрèçíà÷åííÿ від
ïовідàлüíоãо çà ïроöåñ, íà ÿкоãо áóдå ïоклàдåíо 
çàãàлüíó відïовідàлüíіñтü çà ïроöåñ, ñïрÿìовó
вàííÿ тà коíтролþвàííÿ діÿлüíоñті щодо éоãо 
ôóíкöіоíóвàííÿ. 

Дрóãèé åтàï – ñтворåííÿ роáо÷о¿ ãрóïè длÿ роç
роáкè і вïровàджåííÿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ, 
çàтвåрджåííÿ кàлåíдàрíоãо ïлàíó вïровàджåííÿ 
öіº¿ ñèñтåìè. До ñклàдó роáо÷о¿ ãрóïè вõодÿтü: від
ïовідàлüíèé çà ïроöåñ; відïовідàлüíі çà ïроöåñè – 
кåрівíèкè ñтрóктóрíèõ ïідроçділів ïо óñіõ íàïрÿìàõ 
діÿлüíоñті тóрèñтè÷íоãо ïідïрèºìñтвà; çàñтóïíèк 
дèрåкторà ç ôіíàíñово–åкоíоìі÷íèõ ïèтàíü. 

Трåтіé åтàï – іíôорìàöіÿ ñïівроáітíèків тóрèñ
тè÷íо¿ орãàíіçàöі¿ щодо ïåрåвàã ñèñтåìè óïрàв
ліííÿ ÿкіñтþ. 

Чåтвåртèé åтàï – ïлàíóвàííÿ діÿлüíоñті ïо 
вïровàджåííþ ñèñтåìè ÿкоñті. Прè ïлàíóвàííі 
ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ доöілüíо вèкорèñто
вóвàтè ñтрàтåãі÷íі, тàктè÷íі тà оïåрàтèвíі ïлà
íè. До ïродóктів ñтрàтåãі÷íоãо ïлàíóвàííÿ від
íоñÿтü: ôорìóлþвàííÿ ìіñі¿, áà÷åííÿ, öіííоñтåé; 
íàñтàíовíèõ ïрèíöèïів ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñ
тþ; ñтрóктóрó óïрàвліííÿ в тóрèñтè÷íіé орãàíіçà
öі¿; àíàліç ñèтóàöі¿ íà тóрèñтè÷íоìó рèíкó; ïлàí 
діé; ïлàíóвàííÿ ôіíàíñів тà рåñóрñів; оöіíþвàííÿ. 
Тàктè÷íі ïлàíè ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ ìіñ
тÿтü тàктè÷íі öілі, роçïоділ відïовідàлüíоñті і ïо
вíовàжåíü, íåоáõідíі рåñóрñè, тåрìіíè роçроáкè, 
вèçíà÷åííÿ іíñтрóìåíтів ìоíіторèíãó тà ïåрåвір
кè, коíтролüíі то÷кè íà ñтàдіÿõ роçроáкè, ïåрå
лік ìåтодèк ïроöåñів, ìåтодè корèãóвàííÿ ïлàíó 
ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ, ìåтодè ïåрåвіркè до
ñÿãíåííÿ ïоñтàвлåíèõ öілåé. 

П’ÿтèé åтàï – àíàліç ôàктè÷íоãо ñтàíó діþ÷о¿ 
докóìåíтàöі¿, ¿¿ ñклàдó і çìіñтó; вèçíà÷åííÿ ïåрå
лікó ïроöåñів ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ тóрèñ
тè÷íоãо оïåрàторà. 

needs, expectations of the main stakeholders of the tourism enterprise; assessment of strengths and 
weaknesses, opportunities and threats; determining needs when considering alternative, competitive 
and new tourist products; assessments of existing and new markets for inbound, outbound and 
domestic tourism; evaluations of implemented and latest technologies of tourist service.

Keywords: enterprise, tourist services, quality management system, management, market, 
efficiency, information, innovation, competitiveness, finance.
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Нà øоñтоìó åтàïі роçроáлÿºтüñÿ і вïровàджóºтü
ñÿ докóìåíтàöіÿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ тóрèñ
тè÷íоãо ïідïрèºìñтвà, оïåрàтèвíоãо вïровàджåííÿ 
тà орãàíіçàöі¿ àóдèтó ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ. 

Ó ñó÷àñíіé тåорі¿ óïрàвліííÿ вèçíà÷åííÿ öіí
íоñтåé º одíèì ç оñíовíèõ ïродóктів ñтрàтåãі÷
íоãо ïлàíóвàííÿ. 

Ціííоñті длÿ тóрèñтè÷íоãо ïідïрèºìñтвà вклþ
÷àþтü тàкі ïоçèöі¿: 

1) оріºíтàöіÿ çà ñïожèвà÷à – кожíèé ñïожèвà÷
коìïлåкñíоãо тóрèñтè÷íоãо ïродóктó ãідíèé ïо
øàíè тà íàлåжíоãо оáñлóãовóвàííÿ ç áокó ñïів
роáітíèків тóрèñтè÷íоãо оïåрàторà тà ñïівïрà
öþþ÷èõ ç íèì тóрèñтè÷íèõ àãåíтів íà вñіõ åтàïàõ 
рåàліçàöі¿ коìïлåкñíо¿ тóрèñтè÷íо¿ ïоñлóãè; 

2) відкрèтіñтü – ñïожèвà÷і, ïàртíåрè, влàñíèкè
тà ñóñïілüñтво ïовèííі отрèìóвàтè доñтовірíó іí
ôорìàöіþ щодо рåçóлüтàтів роáотè тóрèñтè÷íо
ãо ïідïрèºìñтвà. Кожíèé ïрàöівíèк ìàº ïрàво íà 
отрèìàííÿ іíôорìàöі¿, ïотріáíо¿ длÿ éоãо åôåк
тèвíо¿ діÿлüíоñті; 

3) ïроôåñіéíіñтü тà відïовідàлüíіñтü – відïо
відàлüíіñтü ïåрåд ñïожèвà÷àìè, ïàртíåрàìè тà 
ñóñïілüñтвоì çà ÿкіñтü тóрèñтè÷íèõ ïоñлóã тà ¿õ 
áåçïå÷íіñтü. Âèñокèé ïроôåñіоíàліçì, відïові
дàлüíіñтü, іíіöіàтèвíіñтü тà доáроçè÷лèвіñтü º 
ãàрàíтіºþ ÿкіñíоãо оáñлóãовóвàííÿ тóрèñтів тà 
оñíовоþ вçàºìовèãідíоãо ñïівроáітíèöтвà ç тó
рèñтè÷íèìè àãåíтàìè тà коíтрàãåíтàìè; 

4) оріºíтàöіÿ íà іííовàöі¿ – роçøèрåííÿ íàïрÿ
ìів тà вèдів діÿлüíоñті тóрèñтè÷íоãо ïідïрèºì
ñтвà щодо оñвоºííÿ íовèõ рèíків, вïровàджåííÿ 
ïåрåдовèõ іíôорìàöіéíèõ тà тåлåкоìóíікàöіéíèõ 
тåõíолоãіé, ñó÷àñíі ôорìè орãàíіçàöіéíо–óïрàв
ліíñüко¿ діÿлüíоñті.

Кåрівíèöтво тóрèñтè÷íоãо ïідïрèºìñтвà ïовèí
íå ïродåìоíñтрóвàтè íàÿвíіñтü ñво¿õ çоáов’ÿ
çàíü щодо роçроáлåííÿ тà вïровàджåííÿ ñèñтå
ìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ тà ïоñтіéíоãо ïокрàщåííÿ ¿¿ 
рåçóлüтàтèвíоñті ÷åрåç тàкі çàõодè: іíôорìóвàí
íÿ в орãàíіçàöі¿ вàжлèвоñті çàдоволåííÿ вèìоã 
çàìовíèкà, à тàкож çàкоíодàв÷èõ і рåãлàìåí
тóвàлüíèõ вèìоã; ôорìóвàííÿ ïолітèкè ó ñôåрі 
ÿкоñті; çàáåçïå÷åííÿ вñтàíовлåííÿ öілåé ó ñôåрі 
ÿкоñті; крèтè÷íå àíàліçóвàííÿ ç áокó кåрівíèöтвà; 
çàáåçïå÷åííÿ рåñóрñàìè; вжèттÿ çàõодів іç çáå
рåжåííÿ öіліñíоñті ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ ïід 
÷àñ ïлàíóвàííÿ тà вïровàджåííÿ çìіí до íå¿.

Проåктóвàííÿ коíтролþ ÿкоñті ïåрåдáà÷àº: вè
çíà÷åííÿ клþ÷овèõ ïоçèöіé в ïроöåñі оáñлóãовó

вàííÿ, ÿкі ñóттºво вïлèвàþтü íà õàрàктåрèñтèкè 
тóрèñтè÷íо¿ ïоñлóãè; вèçíà÷åííÿ ìåтодів корåк
тóвàííÿ õàрàктåрèñтèк тóрèñтè÷íèõ ïоñлóã; вè
çíà÷åííÿ ìåтодів оöіíкè õàрàктåрèñтèк ïоñлóã, 
що коíтролþþтüñÿ. Проöåñè жèттºвоãо öèклó 
коìïлåкñíоãо тóрèñтè÷íоãо ïродóктó ïовèííі 
вèçíà÷àтè оñíовíі вèìоãè до тóрèñтè÷íèõ ïоñлóã 
тà óìов оáñлóãовóвàííÿ. До тàкèõ вèìоã відíо
ñÿтüñÿ: відïовідíіñтü ïрèçíà÷åííþ; áåçïå÷íіñтü; 
то÷íіñтü тà ñвоº÷àñíіñтü вèкоíàííÿ; åрãоíоìі÷
íіñтü; коìôортíіñтü; åтè÷íіñтü; іíôорìàöіéíіñтü 
тà доñтóïíіñтü. До додàтковèõ вèìоã до ïроöå
ñó íàдàííÿ тóрèñтè÷íèõ ïоñлóã відíоñÿтüñÿ: кà
тåãоріÿ, тèï, кілüкіñтü тà ïроïóñкíà ñïроìожíіñтü 
оá’ºктів тóрèñтè÷íо¿ іíдóñтрі¿ (çàñоáів роçìіщåí
íÿ, ãірñüколèжíèõ трàñ, ïлÿжів тощо); кілüкіñтü, 
ïроôåñіéíèé рівåíü тà коìïåтåíтíіñтü ïåрñоíà
лó, íåоáõідíоãо длÿ оáñлóãовóвàííÿ тóрèñтів íà 
кожíоìó åтàïі íàдàííÿ коìïлåкñíо¿ тóрèñтè÷íо¿ 
ïоñлóãè; çоáов’ÿçàííÿ вèкоíàвöів тà ñïіввèко
íàвöів тóрèñтè÷íèõ ïоñлóã іç íàлåжíоãо ¿õ íàдàí
íÿ ó відïовідíоñті до óклàдåíèõ доãоворів, врà
õовóþ÷è óìовè відøкодóвàííÿ çáèтків. Оñíовíà 
óвàãà ìàº ïрèділÿтèñü áåçïå÷íоñті тóрèñтè÷íо
ãо ïродóктó. Потåíöіéíà çàãроçà áåçïåöі ÷àñто 
вèçíà÷àº вèáір íàïрÿìкó ïодорожі длÿ тóрèñтів 
áілüøоñті крà¿í. Прè ìіжíàродíоìó доñліджåííі 
Risk Map врàõовóþтüñÿ крàдіжкè, дріáíà çло÷èí
íіñтü, íàïàдè, вèкрàдåííÿ, ïоøкоджåííÿ ìàéíà і 
оáìàí, çло÷èíè іç çàñтоñóвàííÿì íàñèлüñтвà тà 
íåáåçïåкà тåрорèñтè÷íèõ àктів. 

Прè óïрàвліííі ïроöåñоì àктóàліçàöі¿, ïåрåãлÿ
дó, коíтролþ, роçроáкè, óçãоджåííÿ докóìåíтàöі¿ 
ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ íà тóрèñтè÷íоìó ïід
ïрèºìñтві íåоáõідíèé тàкèé роçïоділ ïовíовà
жåíü тà відïовідàлüíоñті:

• дèрåктор тóрèñтè÷íоãо ïідïрèºìñтвà – çà
твåрджóº докóìåíтè;

• óïовíовàжåíèé ïрåдñтàвíèк кåрівíèöтвà ç ÿко
ñті (çàñтóïíèк дèрåкторà) – çàáåçïå÷óº àктóàліçà
öіþ, ïåрåãлÿд, коíтролü, роçроáкó, óçãоджåííÿ, ïå
рåвіркó докóìåíтів ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ тà 
óçãоджåííÿ орãàíіçàöіéíо–роçïорÿд÷èõ докóìåíтів;

• кåрівíèкè ñтрóктóрíèõ ïідроçділів – роçро
áлÿþтü тà óçãоджóþтü ïроåктè тà çàáåçïå÷óþтü 
ïідãотовкó докóìåíтів ç ïèтàíü, ÿкі вõодÿтü до ¿õ 
коìïåтåíöі¿; íåñóтü відïовідàлüíіñтü çà роçроáкó, 
àктóàліçàöіþ, çìіíó докóìåíтів;

• ñïåöіàліñт ç ÿкоñті – відïовідàº çà ñвоº÷àñíå
вíåñåííÿ çìіí ó докóìåíтàöіþ ïо ñèñтåìі óïрàв
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ліííÿ ÿкіñтþ, ¿¿ ідåíтèôікàöіþ, рåºñтрàöіþ, тèрà
жóвàííÿ, роçïоділåííÿ, оáлік, çáåріãàííÿ орèãі
íàлів тà ¿õ вèлó÷åííÿ. 

Âисновки
Стàлоãо роçвèткó ñôåрè тóрèçìó в Óкрà¿íі 

ìожíà доñÿãтè ïрè вïровàджåííі рåçóлüтàтèв
íоãо óïрàвліííÿ в тóрèñтè÷íèõ ïідïрèºìñтвàõ, 
çàáåçïå÷åííÿ ïотрåá тà о÷ікóвàíü ñïожèвà÷ів 
тóрèñтè÷íèõ ïоñлóã тà іíøèõ çàöікàвлåíèõ ñто
ріí в довãоñтроковіé ïåрñïåктèві. Ç öіºþ ìåтоþ 
ïроïоíóºтüñÿ вïровàджåííÿ в ñôåрі тóрèçìó 
Óкрà¿íè ñèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñтþ çà роçøè
рåíоþ ìодåллþ, çàñíовàíо¿ íà ïроöåñíоìó ïід
õоді, ç вèкорèñтàííÿì åлåìåíтів іíтåãровàíоãо 
óïрàвліííÿ ÿкіñтþ. Â óìовàõ ïоñтіéíоãо çìіíþ
вàííÿ тà íåвèçíà÷åíоñті ñåрåдовèщà, тóрèñтè÷
íå ïідïрèºìñтво ìàº рåãóлÿрíо відñлідковóвàтè, 
вèìірþвàтè, àíàліçóвàтè тà оöіíþвàтè ñвоþ ді
ÿлüíіñтü. Âèщå кåрівíèöтво орãàíіçàöі¿ ìàº вñтà
íовèтè тà ïідтрèìóвàтè ïроöåñè ìоíіторèíãó ор
ãàíіçàöіéíоãо ñåрåдовèщà, çáорó тà óïрàвліííÿ 
іíôорìàöіºþ, íåоáõідíоþ длÿ: вèçíà÷åííÿ тà ро
çóìіííÿ ÿк ïото÷íèõ, тàк і ìàéáóтíіõ ïотрåá, о÷і
кóвàíü оñíовíèõ çàöікàвлåíèõ оñіá тóрèñтè÷íоãо 
ïідïрèºìñтвà; оöіíкè ñèлüíèõ тà ñлàáкèõ ñторіí, 
ìожлèвоñтåé тà çàãроç; вèçíà÷åííÿ ïотрåá ïрè 
роçãлÿді àлüтåрíàтèвíèõ, коíкóрåíтоçдàтíèõ тà 
íовèõ тóрèñтè÷íèõ ïродóктів; оöіíкè іñíóþ÷èõ тà 
íовèõ рèíків в’¿çíоãо, вè¿çíоãо тà вíóтріøíüоãо 
тóрèçìó; оöіíкè вïровàджåíèõ тà íовітíіõ тåõíо
лоãіé тóрèñтè÷íоãо оáñлóãовóвàííÿ.
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Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті наведені фактори міжнародної конкурентоспроможності продукції підпри-
ємств. Окреслені головні принципи міжнародної торгівлі. Розглянуто основні види експорту, імпорту товарів 
та послуг України. Охарактеризовано особливості міжнародної торгівлі України з іншими країнами. 

Âисíîâêи. Фактори міжнародної конкурентоспроможності продукції підприємств є ключовими 
елементами, що визначають можливості підприємств у глобальному ринковому просторі. Різні 
фактори впливають на конкурентоспроможність продукції і їх аналіз є важливим інструментом для 
створення ефективної бізнес–стратегії та підвищення ефективності виробництва. Одним з факто-
рів, що впливають на конкурентоспроможність продукції, є якість. Якість продукції визначає здат-
ність підприємств задовольнити потреби та очікування клієнтів. Висока якість продукції дозволяє 
підприємствам диференціюватися від конкурентів і створювати унікальну пропозицію, здатну за-
лучити і утримати клієнтів. Іншим важливим фактором є ціна. Конкурентоспроможність продукції 
залежить від здатності підприємств пропонувати продукцію за помірною ціною. Вартість продукції 
повинна відповідати його якості і бути доступною для покупців. Оптимальне співвідношення ціни 
та якості може забезпечити підприємствам конкурентну перевагу на міжнародному рівні. Глоба-
лізація вимагає від підприємств вміння конкурувати в міжнародному масштабі. Це може вклю-
чати аналіз конкурентів, вивчення потреб міжнародних клієнтів та адаптацію до різних правових 
та культурних контекстів. Розуміння міжнародного ринку і пристосування до нього є важливими 
факторами успіху на міжнародному рівні. Всі ці фактори взаємопов’язані і впливають на конку-
рентоспроможність продукції підприємств. Розуміння і аналіз цих факторів дозволяють визначити 
стратегію розвитку і підвищити шанси успішної конкуренції на міжнародному ринку. Міжнародна 
торгівля України з іншими країнами є важливим елементом сучасної економіки країни. Вона спри-
яє розвитку підприємництва, створенню нових робочих місць, розширенню масштабів виробни-
цтва та підвищенню життєвого рівня населення. Україна продовжує активно розвивати свої між-
народні торговельні відносини, диверсифікувати товарні напрямки та постійно вдосконалювати 
умови для залучення іноземних інвестицій. В цілому, міжнародна торгівля України має свої осо-
бливості, які вимагають врахування економічних, політичних та конкурентних факторів для забез-
печення стабільного та ефективного розвитку зовнішньоекономічних зв’язків країни.

Êлþ÷îâі слîâà: міжнародна торгівля, ринок, підприємство, конкурентоспроможність, продук-
ція, менеджмент, маркетинг, інновації, інформація, фінанси.
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Factors of international competitiveness 
of enterprise products

The subject of the study is the factors of international competitiveness of enterprise products.

The purpose of the study is to identify the features of the international competitiveness of 
enterprise products.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article presents the factors of international competitiveness of enterprise 
products. The main principles of international trade are outlined. The main types of export, import of 
goods and services of Ukraine are considered. The peculiarities of Ukraine’s international trade with 
other countries are characterized.

Conclusions. Factors of international competitiveness of enterprise products are key elements 
that determine the capabilities of enterprises in the global market space. Various factors affect the 
competitiveness of products, and their analysis is an important tool for creating an effective business 
strategy and increasing production efficiency. One of the factors affecting the competitiveness of products 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сó÷àñíі ïроöåñè ãло
áàліçàöі¿ ñвітово¿ åкоíоìікè ïрèвåлè до ïоñèлåí
íÿ коíкóрåíöі¿ ÿк íà ñвітовèõ, тàк і íà вíóтріøíüо
ìó рèíкó Óкрà¿íè. Â óìовàõ відкрèто¿ åкоíоìікè 
Óкрà¿íè, ¿¿ ïåрåõодó íà рèíкові ìåтодè і ôорìè ãо
ñïодàрþвàííÿ оñоáлèво ÷ітко вèÿвèлàñÿ íåкоí
кóрåíтíоñïроìожíіñтü ïродóкöі¿, ïро що ïåрå
коíлèво ñвід÷àтü íèçüкà àктèвíіñтü віт÷èçíÿíèõ 
товàровèроáíèків ó çовíіøíüоåкоíоìі÷íіé діÿлü
íоñті, íåрàöіоíàлüíà товàрíà ñтрóктóрà óкрà¿í
ñüкоãо åкñïортó. Ðоçв’ÿçàííÿ дàíо¿ ïроáлåìè 
ìожлèвå тілüкè íà оñíові ÿкіñíèõ оöіíок ìіжíà
родíо¿ коíкóрåíтíоñïроìожíоñті ïродóкöі¿.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Ðіçíèì àñïåктàì ïроáлåìè ìіжíàродíо¿ коíкó
рåíтоñïроìожíоñті ïрèñвÿ÷åíі ïрàöі віт÷èçíÿíèõ 
åкоíоìіñтів, тàкèõ ÿк Бóркèíñüкèé Б.Â., Дèлåíко 
Â.А., Мàкоãоí Ю.Â., Чåрíåãà О.Б., à тàкож в÷åíèõ 
çàкордоííèõ крà¿í: Міíöáåрãà Г., Портåрà М., Тåé
лорà Ф., Óотåрìåíà Ð. тà іíøèõ. Одíàк, íåдоñтàт
íüо вèв÷åíèìè çàлèøàþтüñÿ тàкі àñïåктè оöіíкè 
коíкóрåíтíоñïроìожíоñті ïродóкöі¿, ÿк врàõóвàí
íÿ оñоáлèвоñтåé ìіжíàродíо¿ коíкóрåíöі¿, оñо
áлèвоñтåé ñïожèв÷о¿ ïовåдіíкè і ролі åкоíоìі÷íèõ 
іíтåрåñів іìïортåрів тà åкñïортåрів ïродóкöі¿ і тоìó 
воíè ïотрåáóþтü ïодàлüøèõ доñліджåíü.

Мåтà стàтті – вèÿвлåííÿ оñоáлèвоñтåé ìіж
íàродíо¿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ïродóкöі¿ ïід
ïрèºìñтв.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Прàвèлüíо ор
ãàíіçовàíà ìіжíàродíà торãівлÿ ìожå ïрèíåñтè 
корèñтü вñіì ñтороíàì, ñïрèÿтè åкоíоìі÷íоìó 
роçвèткó тà ïідвèщåííþ жèттºвоãо рівíÿ íàñå
лåííÿ. Фàкторè ìіжíàродíо¿ коíкóрåíтоñïро
ìожíоñті ïродóкöі¿ ïідïрèºìñтв íàñтóïíі: 1) ÿкіñтü 
ïродóкöі¿: вèñокà ÿкіñтü тà íàдіéíіñтü ïродóкöі¿ ìо
жóтü ñтèìóлþвàтè ïоïèт íà товàрè ïідïрèºìñтвà 
íà ìіжíàродíèõ рèíкàõ; 2) öіíà: коíкóрåíтоñïро
ìожíі öіíè ìожóтü çàлó÷àтè кліºíтів ó ïорівíÿííі 
ç коíкóрåíтàìè; 3) іííовàöі¿: вìіííÿ øвèдко рåà
ãóвàтè íà çìіíè тà вïровàджóвàтè íові тåõíолоãі¿, 
ÿкі ìожóтü çàáåçïå÷èтè ïåрåвàãó ïідïрèºìñтвà; 
4) вèроáíè÷à åôåктèвíіñтü: çдàтíіñтü вèроáлÿтè
ïродóкöіþ вèñоко¿ ÿкоñті ç вèкорèñтàííÿì ìіíі
ìàлüíоãо оáñÿãó рåñóрñів, тàкèõ ÿк ïрàöÿ, ìàтåрі
àлè і тåõíолоãі¿, ìожå çíèçèтè вèтрàтè тà ïідвè
щèтè коíкóрåíтоñïроìожíіñтü; 5) ìàркåтèíã тà 
дèñтрèáóöіÿ: ìожлèвоñті åôåктèвíоãо ìàркåтèí
ãó тà роçïоділó ïродóкöі¿ ìожóтü доïоìоãтè ïід
ïрèºìñтвàì çàлó÷àтè íовèõ кліºíтів тà çáілü
øóвàтè ÷àñткó рèíкó; 6) лоãіñтèкà тà ïоñтà÷àííÿ: 
åôåктèвíà лоãіñтèкà тà лàíöþжок ïоñтà÷àííÿ 
ìожóтü çàáåçïå÷èтè øвèдкó доñтàвкó ïродóкöі¿ 
кліºíтàì тà ïідтрèìóвàтè íàлåжíèé рівåíü çàïà
ñів; 7) áрåíд тà рåïóтàöіÿ: ñèлüíèé áрåíд тà ïоçè
тèвíà рåïóтàöіÿ ìожóтü ñïрèÿтè ïідïрèºìñтвàì в 
ñтворåííі ïåрåвàãè íà рèíкó тà çáілüøåííі довірè 
кліºíтів; 8) доñтóï до рåñóрñів: çдàтíіñтü доñтóïó 

is quality. Product quality determines the ability of enterprises to meet the needs and expectations of 
customers. The high quality of products allows enterprises to differentiate themselves from competitors 
and create a unique offer capable of attracting and retaining customers. Another important factor is 
the price. The competitiveness of products depends on the ability of enterprises to offer products at a 
reasonable price. The price of the product must correspond to its quality and be affordable for buyers. The 
optimal ratio of price and quality can provide enterprises with a competitive advantage at the international 
level. Globalization requires enterprises to be able to compete on an international scale. This may include 
analyzing competitors, studying the needs of international customers, and adapting to different legal 
and cultural contexts. Understanding the international market and adapting to it are important factors 
for success at the international level. All these factors are interrelated and affect the competitiveness of 
enterprise products. Understanding and analyzing these factors allows you to determine the development 
strategy and increase the chances of successful competition on the international market. Ukraine’s 
international trade with other countries is an important element of the country’s modern economy. It 
contributes to the development of entrepreneurship, the creation of new jobs, the expansion of the scale 
of production and the improvement of the standard of living of the population. Ukraine continues to actively 
develop its international trade relations, diversify product lines and constantly improve the conditions for 
attracting foreign investments. In general, the international trade of Ukraine has its own characteristics, 
which require taking into account economic, political and competitive factors to ensure the stable and 
effective development of the country’s foreign economic relations.

Keywords: international trade, market, enterprise, competitiveness, production, management, 
marketing, innovations, information, finance.
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до íåоáõідíèõ рåñóрñів, тàкèõ ÿк ñèровèíà, тåõíо
лоãі¿ тà ôіíàíñóвàííÿ, ìожå ìàтè вàжлèвå çíà
÷åííÿ длÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ïідïрèºìñтв; 
9) рåãóлÿторíå ñåрåдовèщå: ÷іткі тà ïроãíоçовàíі 
ïрàвèлà тà рåãóлþвàííÿ ìожóтü ñïрèÿтè роçвèт
кó іíвåñтèöіé тà ïідïрèºìíèöтвà в крà¿íі; 10) рі
вåíü оñвітè тà квàліôікàöі¿ роáо÷о¿ ñèлè: вèñокèé 
рівåíü оñвітè тà íàвè÷ок роáо÷о¿ ñèлè ìожå çà
áåçïå÷èтè ïідïрèºìñтвàì коíкóрåíтíó ïåрåвàãó 
ó вèроáíèöтві товàрів тà ïоñлóã. Фàкторè ìіжíà
родíо¿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ïродóкöі¿ ïідïрè
ºìñтв º клþ÷овèìè åлåìåíтàìè, що вèçíà÷àþтü 
ìожлèвоñті ïідïрèºìñтв ó ãлоáàлüíоìó рèíково
ìó ïроñторі. Ðіçíі ôàкторè вïлèвàþтü íà коíкó
рåíтоñïроìожíіñтü ïродóкöі¿ і ¿õ àíàліç º вàжлè
вèì длÿ ñтворåííÿ åôåктèвíо¿ áіçíåñ–ñтрàтåãі¿ тà 
ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті вèроáíèöтвà.

Міжíàродíà торãівлÿ вклþ÷àº оáìіí товàрів і 
ïоñлóã ìіж крà¿íàìè, ÿкèé áàçóºтüñÿ íà ïрèíöè
ïàõ ñïåöіàліçàöі¿ тà коíкóрåíöі¿. Кожíà крà¿íà ìàº 
ñво¿ ïåрåвàãè і íåдолікè вèроáíèöтвà, що ñтè
ìóлþº вçàºìíó торãівлþ длÿ çàдоволåííÿ ïотрåá 
íàñåлåííÿ. Головíèìè ïрèíöèïàìè ìіжíàрод
íо¿ торãівлі º відкрèтіñтü, вçàºìовèãідíіñтü, рів
íіñтü óìов торãівлі тà вèкорèñтàííÿ ìåõàíіçìів 
ìіжíàродíоãо çàкоíодàвñтвà длÿ врåãóлþвàí
íÿ коíôліктів. Сó÷àñíі тåõíолоãі¿ тà Іíтåрíåт доç
волÿþтü çíà÷íо ñïроñтèтè ïроöåñè ìіжíàрод
íо¿ торãівлі. Елåктроííà коìåрöіÿ відкрèвàº íові 
ìожлèвоñті длÿ ïідïрèºìöів тà ñïожèвà÷ів, доç
волÿþ÷è çдіéñíþвàтè кóïівлþ, ïродàж товàрів тà 
ïоñлóã ÷åрåç Іíтåрíåт. Цå ñïрèÿº øèрøоìó до
ñтóïó до рèíків, çíèжåííþ вèтрàт тà ïідвèщåííþ 
åôåктèвíоñті торãівлі. Алå, íå дèвлÿ÷èñü íà вè
клèкè, ìіжíàродíà торãівлÿ ïродовжóº роçвèвà
тèñÿ, ôорìóþ÷è íові ãлоáàлüíі лàíöþжкè ïоñтà
÷àííÿ тà çàáåçïå÷óþ÷è åкоíоìі÷íå çроñтàííÿ. 

Міжíàродíà торãівлÿ Óкрà¿íè ç іíøèìè крà
¿íàìè º одíіºþ ç клþ÷овèõ åкоíоìі÷íèõ ãàлó
çåé крà¿íè. Âоíà ñтàíовèтü ñóттºвó ÷àñткó ó ÂÂП 
Óкрà¿íè і ìàº вåлèкå çíà÷åííÿ длÿ çàáåçïå÷åí
íÿ çроñтàííÿ åкоíоìікè тà роçвèткó дåржàвè 
в öілоìó. Óкрà¿íà ìàº роçвèíóтó ñèñтåìó çов
íіøíüоåкоíоìі÷íèõ çв’ÿçків ç áàãàтüìà крà¿íà
ìè ñвітó. Оñíовíі ïàртíåрè в ìіжíàродíіé тор
ãівлі длÿ Óкрà¿íè º Євроïåéñüкèé Соþç, США, 
Кèтàé тà áàãàто іíøèõ крà¿í. Цå дàº Óкрà¿íі ìож
лèвіñтü åôåктèвíо рåàліçовóвàтè ñвіé åкñïорт
íèé ïотåíöіàл і çàáåçïå÷óвàтè íåоáõідíі іìïортíі 
товàрè і ïоñлóãè длÿ вíóтріøíüоãо рèíкó. Оñ

íовíі вèдè товàрів, ÿкі Óкрà¿íà åкñïортóº, вклþ
÷àþтü ïродóктè ñілüñüкоãо ãоñïодàрñтвà, ìåтà
лè і ìåтàлоïродóкöіþ, õіìі÷íó ïродóкöіþ, ìàøèíè 
і оáлàдíàííÿ, тåкñтèлü тà вçóттÿ, åлåктроíікó тà 
áàãàто іíøèõ. Óкрà¿íà тàкож º вåлèкèì ïоñтà
÷àлüíèкоì çåрíà, ñоíÿøíèково¿ олі¿, ñтàлі тà іí
øèõ ñтрàтåãі÷íо вàжлèвèõ товàрів. Óкрà¿íà тàкож 
àктèвíо іìïортóº товàрè длÿ ñвоãо вíóтріøíüоãо 
рèíкó. Сåрåд оñíовíèõ іìïортíèõ товàрів ìожíà 
вèділèтè åíåрãåтè÷íі рåñóрñè, ñèровèíó длÿ ïро
ìèñловоñті, õіìі÷íі рå÷овèíè, ìàøèíè і оáлàд
íàííÿ, àвтоìоáілі тà іíøі товàрè. Ці товàрè íå
оáõідíі длÿ çàдоволåííÿ ïоïèтó íà вíóтріøíüоìó 
рèíкó тà ïідтрèìàííÿ åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ. 
Нàдàííÿ ïоñлóã º щå одíіºþ вàжлèвоþ ãàлóç
çþ ìіжíàродíо¿ торãівлі Óкрà¿íè. Óкрà¿íñüкі коì
ïàíі¿ àктèвíо ïроïоíóþтü ñво¿ ïоñлóãè ó ãàлóçÿõ 
іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé, ôіíàíñовоãо коí
ñàлтèíãó, тóрèçìó, оñвітè тà áàãàтüоõ іíøèõ. Цå 
доïоìàãàº роçøèрèтè ñôåрó діÿлüíоñті óкрà¿í
ñüкèõ ïідïрèºìñтв çà ìåжàìè крà¿íè тà ñïрèÿº 
çàлó÷åííþ іíоçåìíèõ іíвåñтèöіé.

Міжíàродíà торãівлÿ в Óкрà¿íі ç іíøèìè крà¿íà
ìè відіãрàº вàжлèвó ролü ó роçвèткó íàöіоíàлü
íо¿ åкоíоìікè. Цåé ïроöåñ вклþ÷àº в ñåáå íèçкó 
íàñтóïíèõ õàрàктåрèñтèк: 1) Óкрà¿íà º àктèвíèì 
ó÷àñíèкоì ñвітовоãо торãовоãо рèíкó; 2) оріºí
тàöіÿ óкрà¿íñüко¿ çовíіøíüоåкоíоìі÷íо¿ діÿлüíо
ñті íà дèвåрñèôікàöіþ торãовèõ ïàртíåрів; 3) ìå
õàíіçì рåãóлþвàííÿ çовíіøíüо¿ торãівлі Óкрà¿íè 
çàñíовàíèé íà ïідïèñàíèõ óãодàõ ç іíøèìè крà¿
íàìè; 4) коíкóрåíöіÿ íà ìіжíàродíоìó торãовоìó 
рèíкó ñтàвèтü ïåрåд óкрà¿íñüкèìè åкñïортåрàìè 
вèклèкè. Нåоáõідíо íå лèøå çàáåçïå÷èтè коíкó
рåíтоñïроìожíіñтü товàрів, àлå é дотрèìóвàтè
ñÿ вèìоã ìіжíàродíèõ торãовåлüíèõ ñтàíдàртів; 
5) роçвèток öèôрово¿ торãівлі º одíіºþ ç àктó
àлüíèõ тåíдåíöіé, що вïлèвàþтü íà ìіжíàрод
íó торãівлþ Óкрà¿íè. Óñі öі оñоáлèвоñті ñвід÷àтü 
ïро тå, що ìіжíàродíà торãівлÿ Óкрà¿íè ç іíøè
ìè крà¿íàìè º ñклàдíèì тà áàãàтоãрàííèì ïро
öåñоì, що вèìàãàº ïоñтіéíоãо àíàліçó тà àдàï
тàöі¿ до çìіí íà ñвітовоìó рèíкó.

Âисновки
Фàкторè ìіжíàродíо¿ коíкóрåíтоñïроìожíо

ñті ïродóкöі¿ ïідïрèºìñтв º клþ÷овèìè åлåìåí
тàìè, що вèçíà÷àþтü ìожлèвоñті ïідïрèºìñтв ó 
ãлоáàлüíоìó рèíковоìó ïроñторі. Ðіçíі ôàкторè 
вïлèвàþтü íà коíкóрåíтоñïроìожíіñтü ïродóк
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öі¿ і ¿õ àíàліç º вàжлèвèì іíñтрóìåíтоì длÿ ñтво
рåííÿ åôåктèвíо¿ áіçíåñ–ñтрàтåãі¿ тà ïідвèщåííÿ 
åôåктèвíоñті вèроáíèöтвà. Одíèì ç ôàкторів, що 
вïлèвàþтü íà коíкóрåíтоñïроìожíіñтü ïродóк
öі¿, º ÿкіñтü. Якіñтü ïродóкöі¿ вèçíà÷àº çдàтíіñтü 
ïідïрèºìñтв çàдоволüíèтè ïотрåáè тà о÷ікóвàí
íÿ кліºíтів. Âèñокà ÿкіñтü ïродóкöі¿ доçволÿº ïід
ïрèºìñтвàì дèôåрåíöіþвàтèñÿ від коíкóрåíтів і 
ñтворþвàтè óíікàлüíó ïроïоçèöіþ, çдàтíó çàлó
÷èтè і óтрèìàтè кліºíтів. Іíøèì вàжлèвèì ôàк
тороì º öіíà. Коíкóрåíтоñïроìожíіñтü ïродóкöі¿ 
çàлåжèтü від çдàтíоñті ïідïрèºìñтв ïроïоíóвàтè 
ïродóкöіþ çà ïоìірíоþ öіíоþ. Âàртіñтü ïродóкöі¿ 
ïовèííà відïовідàтè éоãо ÿкоñті і áóтè доñтóïíоþ 
длÿ ïокóïöів. Оïтèìàлüíå ñïіввідíоøåííÿ öіíè тà 
ÿкоñті ìожå çàáåçïå÷èтè ïідïрèºìñтвàì коíкó
рåíтíó ïåрåвàãó íà ìіжíàродíоìó рівíі. 
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РОЗВИТОК РЕГІОНАЛЬНОЇ РОЗВИТОК РЕГІОНАЛЬНОЇ 
ЕКОНОМІКИЕКОНОМІКИ

УДК 658.17
ПЕТРИНЯК У. Я.
ПАСІЧНИК Б. Р.

Підтримка структурниõ змін менеджменту у регіонаõ – 
як фактор конкурентосïроможності Óкраїни 

Пðåäìåт äîсліäжåííя. У статті розглянуто структурні зміни системи менеджменту у регіонах 
– як фактор конкурентоспроможності та галузеву структуру господарської діяльності України, де у
сучасних умовах зростає залежність динаміки та ефективності конкурентоспроможності від сис-
теми стимулювання робочої сили, культури взаємовідносин персоналу зі споживачами, ступеня 
залученості у процеси обслуговування і т. д. 

Мåтîäи äîсліäжåííя. Обгрунтовано управління змінами як спеціальної управлінської техно-
логії, що сприятиме підвищенню рівня ефективності та результативності з врахуванням позитив-
ного іміджу на ринку в галузі.

Ðåзультàти ðîбîти. Питання конкурентоспроможності набули стратегічного значення в умо-
вах ринкової економіки та воєнного стану і залишаються недостатньо дослідженими з точки зору 
галузевої специфіки, оскільки не розроблено чітких механізмів виходу підприємства на нові гло-
бальніші ринки, не визначено і не обґрунтовано факторів впливу на основні елементи конкуренто-
спроможності, не обґрунтовано інструментарію оцінки конкурентоспроможності вітчизняних під-
приємств. Розширення географії європейських поставок української продукції, розробка системи 
визначення митної вартості товарів під час експорту для недопущення їх необґрунтованого зани-
ження визначає основні недоліки та переваги менеджменту підприємств у конкурентній боротьбі. 
Стимулювання до інноваційного розвитку та позицій структурних змін сприяє приватизація, про-
цеси демонополізації та формування численних субєктів ринкового господарювання орієнтованих 
на попит та конкуренцію.

Âисíîâêи. Охарактеризовано також завдання та проєкти в регіонах з врахуванням конкуренції 
застосування сучасних інформаційно креативних технологій. Реалізація підходів до структурних змін 
управління заснована на навиках глибоких знань орієнтації в мінливу ситуацію і складні положення. 

Êлþ÷îâі слîâà: структурні зміни, менеджмент, проєкт, управлінська технологія, конкуренто-
спроможність, креативність.

https://doi.org/10.5281/zenodo.11508951
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Â óìовàõ трàíñôор
ìàöіéíèõ çìіí длÿ ñó÷àñíèõ ïідïрèºìñтв іíñтрó
ìåíтè рèçèк–ìåíåджìåíтó, àдàïтèвíоãо óïрàв
ліííÿ оáóìовлþþтü ïоáóдовó åôåктèвíо¿ ïолітèкè 
дåржàвè çокрåìà: ñтворåííÿ öåíтрів óïрàвліííÿ 
роçвèткоì лþдñüкèõ рåñóрñів і ïровåдåííÿ íàóко
вèõ доñліджåíü ó öіé ñôåрі. Склàдовà çовíіøíüо
ãо ñåрåдовèщà ãоñïодàрþвàííÿ тà ôорìóвàí
íÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті áþджåтоóтворþþ÷èõ 
ãàлóçåé дàº óÿвлåííÿ ïро кілüкіñíèé àñïåкт коí
кóрåíöі¿, à тàкож ñïожèв÷і ïåрåвàãè тà ïоïèт. 
Чèííèкè іíтåãрàöі¿ åкоíоìікè вклþ÷àþтü ìіíлèві 
о÷ікóвàííÿ, відíоñèíè і çвè÷à¿ ñóñïілüñтвà, дå коí
кóрåíöіÿ і коíкóрåíтíà áоротüáà º ãоловíèìè оç
íàкàìè ôóíкöіоíóвàííÿ åкоíоìі÷íо¿ ñèñтåìè, що 
áàçóºтüñÿ íà рèíковèõ ìåõàíіçìàõ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Тåорåтè÷íі і ïрàктè÷íі àñïåктè ñтрóктóрíèõ çìіí 
ìåíåджìåíтó ó рåãіоíàõ íà оñíові крåàтèвíоñті 
çíàéøлè ñвоº відоáрàжåííÿ ó ïрàöÿõ óкрà¿íñüкèõ 

в÷åíèõ, çокрåìà А.А.Мàçàрàкі, Â.С. Çàãорñüкоãо, 
Â.Â. Івàíèøèíà, Т.Â. Грèíüко, С.Â. Âàñèлü÷àк, Пå
трèíÿк Ó.Я., М.Â.Крàв÷åíко. Тàкож ìожíà відìітèтè і 
çàрóáіжíèõ в÷åíèõ: Л.Â. Бàлàáàíовà, Ж.Ж. Лàìáåí, 
Е.Â. Мàéдåáóрà, М. Портåр, ÿкі ó ñво¿õ ïрàöÿõ вè
ñвітлþвàлè оñíовíèé кàтåãоріàлüíèé àïàрàт ïо
íÿттÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті ìåíåджìåíтó тà 
коíкóрåíтоñïроìожíоñті тåрèторіé. Алå, дèвлÿ
÷èñü íà ріçíоìàíітíіñтü доñліджåíü ó öіé ñôåрі, дåÿ
кі ïроáлåìè çàлèøàþтüñÿ íåвèріøåíèìè. 

Мåтîþ стàтті º доñліджåííÿ åкоíоìі÷íо¿ ñèñ
тåìè, що ìàº ñтрóктóрíèé õàрàктåр і çìіíþºтüñÿ 
в çàлåжíоñті від ñтрóктóрíо¿ ïåрåáóдовè, врàõо
вóþ÷è ñтàдіþ крåàтèвíоãо роçвèткó ìåíåджìåí
тó рåãіоíів, що доçволÿº ôорìóвàтè вíóтріøíüо
ñèñтåìíі ïåрåтворåííÿ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Коíкóрåíто
ñïроìожíіñтü óïрàвліííÿ вклþ÷àº öілüовó оріºí
тàöіþ тà ïотåíöіàл роçвèткó åкоíоìі÷íо¿ ñèñтåìè, 
¿¿ ïодàлüøоãо ïåрåтворåííÿ тà íàáóттÿ оñоáлè
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вèõ, ïрèтàìàííèõ лèøå öіé åкоíоìі÷íіé ñèñтåìі, 
коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã. Ðåãіоíè ìàþтü ріçíèé ïо
тåíöіàл роçвèткó, рåàліçàöіÿ ÿкоãо доçволÿº от
рèìàтè довãоñтрокові коíкóрåíтíі ïåрåвàãè тà 
ñôорìóвàтè відïовідíо ріçíó ñтрàтåãі÷íó коí
кóрåíтоñïроìожíіñтü. Етàï роçвèткó åкоíоìікè 
Óкрà¿íè 2022–2023 рр, ïов’ÿçàíèé ç воºííèì 
ñтàíоì, що ãàлüìóº ÷лåíñтво ó СОТ тà àктèві
çàöіþ íà ñвітовèõ рèíкàõ, вèñóвàþ÷è ÿкіñíо íо
ві вèìоãè до óïрàвліííÿ коíкóрåíтоñïроìожíіñтþ 
оñíовíèõ вèдів діÿлüíоñті, íàñàìïåрåд áþджå
тоóтворþþ÷èõ. Ó ñó÷àñíіé коíкóрåíтíіé áоротü
áі ïрè ¿¿ дèíàìіçìі ïåрåвàãó ìàº тоé, õто àíàліçóº і 
çìàãàºтüñÿ çà ñво¿ коíкóрåíтíі ïоçèöі¿. Підãотов
кà вèñококвàліôіковàíèõ коíкóрåíтоñïроìож
íèõ ôàõівöів, çдàтíèõ вèкоíóвàтè íåñтàíдàртíі 
çàвдàííÿ в óìовàõ ïåрìàíåíтíèõ çìіí çовíіø
íüоãо тà вíóтріøíüоãо ñåрåдовèщà áіçíåñ–ñтрóк
тóр, º одíіºþ ç оñíовíèõ öілåé ¿õ ôóíкöіоíóвàííÿ тà 
ñтворåííÿ íàöіоíàлüíо¿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ коí
кóрåíтоñïроìожíоñті щодо вèроáíè÷о¿, товàрíо
¿, рåãіоíàлüíо¿ тà íàöіоíàлüíо¿ ñтрóктóрè. Çãідíо ç 
вèçíà÷åííÿì «íàöіоíàлüíà коíкóрåíтоñïроìож
íіñтü» – öå оáóìовлåíå åкоíоìі÷íèìè, ñоöіàлü
íèìè і ïолітè÷íèìè ÷èííèкàìè ñтіéкå ñтàíовè
щå крà¿íè íà вíóтріøíüоìó і çовíіøíüоìó рèíкàõ, 
çдàтíіñтü крà¿íè вèроáлÿтè товàрè і ïоñлóãè, що 
відïовідàþтü åкоíоìіöі Óкрà¿íè в óìовàõ ãлоáàлі
çàöі¿ [4, ñ. 13]. Âèõодÿ÷è ç тоãо, що ñтóïіíü çàдо
волåííÿ ñïожèвà÷à роçãлÿдàºтüñÿ ÿк клþ÷овèé 
àñïåкт, ÿкèé вèçíà÷àº óñïіõ ïідïрèºìñтвà ó коíкó
рåíтíіé áоротüáі, ñó÷àñíèé ïоãлÿд íà оñíовíі ÷èí
íèкè çàдоволåííÿ ñïожèвà÷à, тàкі ÿк çàïоáіãàííþ 
дåôåктів, óдоñкоíàлåííі тåõíолоãі÷íèõ ïроöåñів, à 
тàкож ó ïåрåкоíàííі ïåрñоíàлó ¿õ вàжлèвоñті що
до ïідвèщåííÿ рівíÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті º 
ïоøèрåíèìè áіçíåñ–ìодåлÿìè.

Тоìó орãàíіçàöіéíоþ ôорìоþ ïоøóкó íовèõ ïід
õодів до вèріøåííÿ ïроáлåì в ñôåрі ìåíåджìåíтó 
тà ïóáлі÷íоãо óïрàвліííÿ º ïідтрèìкà іíтåлåктóàлі
çàöі¿ ñèñтåìè ìåíåджìåíтó в óìовàõ віртóàліçàöі¿ 
åкоíоìі÷íоãо ñåрåдовèщà, що в ñвоþ ÷åрãó коí
ñтàтóº: – рåàліçàöіþ ïрèéíÿттÿ ріøåíü тà ïолітèк, 
що відáóвàºтüñÿ çà ïлàíоì. Пàíдåìіÿ COVID–19 
ïрèìóñèлà кåрівíèöтво ïідïрèºìñтв ïо íово
ìó ãлÿíóтè íà öèôровó трàíñôорìàöіþ áіçíåñ–
ñтрóктóр. Ðàíіøå дàíèé ïроöåñ роçãлÿдàвñÿ ÿк 
вïровàджåííÿ íовèõ іíôорìàöіéíèõ і коìóíікà
öіéíèõ тåõíолоãіé, то ñüоãодíі óвàãà до тåõíолоãіé 
çàìіíèлèñÿ, áо ïроöåñè трàíñôорìàöі¿ вïровà

джóþтüñÿ в орãàíіçàöі¿, ïо÷èíàþ÷è ç іíôорìàöіé
íèõ ïроöåñів, ÷åрåç áіçíåñ–ïроöåñè до áіçíåñ–
ìодåлåé. Пåрåдові ІТ–коìïàíі¿ тàкож вèìóøåíі 
ïо íовоìó орãàíіçóвàтè роáотó ïåрñоíàлó, ïåрå
вівøè ÷àñтèíó ¿õ íà віддàлåíèé рåжèì ïрàöі, ïоáó
дóвàвøè íові кàíàлè вçàºìоді¿ ç кліºíтàìè. Тоá
то öèôровà трàíñôорìàöіÿ – öå «оöèôрóвàííÿ» 
ïроöåñів óïрàвліíñüко¿ тà вèроáíè÷о¿ діÿлüíоñті тà 
докóìåíтів щодо ïотåíöіàлó öèôровèõ тåõíолоãіé.

– ñèñтåìíèé àíàліç ñó÷àñíоãо ìåíåджìåí
тó, що доçволèв вèÿвèтè íèçкó оçíàк, що õàрàк
тåрèçóþтü ïроáлåìàтèкó ôорìóвàííÿ ÿкіñíоãо 
óïрàвліíñüкоãо ïåрñоíàлó, çокрåìà длÿ іíтåлåк
тóàліçовàíо¿ ìодåлі óïрàвліííÿ. Длÿ ïåрñоíàлó в 
іíтåлåктóàліçовàíіé ìодåлі óïрàвліííÿ õàрàктåрíі: 

à) вèñокèé рівåíü крåàтèвíоñті; 
á) квàліôікàöіéíà ñклàдíіñтü (іíтåãровàíіñтü);
в) óñвідоìлåííÿ öілåé ñвоº¿ àктèвíоñті; 
ã) ïåрåдáà÷åííÿ рåçóлüтàтів ñвоº¿ діÿлüíоñті; 
д) øвèдкå ñтворåííÿ íовèçíè (çíàíü); 
å)вèñокà ìоáілüíіñтü (вåртèкàлüíà і ãорèçоí

тàлüíà) і коìóíікàáåлüíіñтü; відïовідàлüíіñтü і 
ñàìокоíтролü; ñàìорåàліçàöіÿ тà ñоöіàлüíà вçà
ºìодіÿ; вèкорèñтàííÿ іíôорìàöі¿ тà çíàíü ÿк оñ
íовíèõ çàñоáів çàроáіткó; ôорìóвàííÿ ріçíовèдó 
ïрàöівíèкà (ìåíåджåрà), çàéíÿтоãо «іíтåлåкто–
іíôорìàöіéíоþ» ïроôåñіºþ. Оñíовоþ ñтворåííÿ 
коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã рåãіоíó вèñтóïàþтü: 

– ñóá’ºктè óïрàвліííÿ ïроöåñоì çàáåçïå÷åííÿ
коíкóрåíтоñïроìожíоñті рåãіоíó; 

– ñóá’ºктè ãоñïодàрñüко¿ тà ïідïрèºìíèöüко
¿ діÿлüíоñті, ôóíкöіоíóвàííÿ ÿкèõ çàлåжèтü від 
åôåктèвíоãо вèкорèñтàííÿ ñèровèííèõ, трóдо
вèõ тà ôіíàíñовèõ рåñóрñів, ïовíоöіííо¿ іíôрà
ñтрóктóрè, íàлåжíо¿ тåõíіко–тåõíолоãі÷íо¿ áàçè, 
çдоровоãо коíкóрåíтíоãо ñåрåдовèщà, íàÿвíоñті 
åкоíоìі÷íоãо ïо тåíöіàлó тà ïåрåдóìов роçвèткó; 

– íàñåлåííÿ рåãіоíó, до оñíовíèõ õàрàктåрèñ
тèк коíкóрåíтоñïроìожíоñті ÿкоãо вàрто відíå
ñтè роçвèток лþдñüкоãо кàïітàлó. Підвèщåííÿ 
рівíÿ ÿкоñті жèттÿ, ïокрàщåííÿ ñèñтåìè ñоöіàлü
íèõ ïоñлóã, кàïітàліçàöіþ жèттÿ ïрàöі; 

– ñïівроáітíèöтво ç іíøèìè крà¿íàìè тà рåãі
оíà– ìè íà оñíові роçвèткó іíтåãрàöіéíèõ ôорì 
діÿлüíоñті [5, ñ.23]. 

Âàжлèвèì àñïåктоì вèçíà÷åííÿ рівíÿ коíкó
рåтоñïроìожíоñті º рівíоìірíіñтü роçвèткó крà¿
íè в óìовàõ воºííоãо ñтàíó тà ¿¿ окрåìèõ рåãіоíів. 
Тàкèì ÷èíоì, ìåõàíіçìè óïрàвліííÿ коíкóрåíто
ñïроìожíіñтþ рåãіоíó – öå вïлèв орãàíів ïóáлі÷
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íо¿ влàдè і íå дåржàвíèõ ñтрóктóр óñіõ рівíів íà 
роçвèток ïåвíоãо рåãіоíó, ÿкі ìàþтü íà ìåті ïо
крàщàííÿ éоãо коíкóрåíтíоãо ñтàíó, ó т.÷. øлÿ
õоì ïідвèщåííÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті окрå
ìèõ ñóá’ºктів ÷è ¿õ оá’ºдíàíü [3, ñ. 7]. 

Âідïовідíо до Коíöåïöі¿ дåржàвíо¿ рåãіоíàлü
íо¿ ïолітèкè, ãоловíèì çàвдàííÿì º ñтворåííÿ 
óìов длÿ дèíàìі÷íоãо, çáàлàíñовàíоãо ñоöіàлü
íо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó Óкрà¿íè тà ¿¿ рåãіоíів, 
ïідвèщåííÿ ÿкоñті жèттÿ íàñåлåííÿ, çàáåçïå
÷åííÿ ãàрàíтовàíèõ дåржàвоþ ñоöіàлüíèõ ñтàí
дàртів длÿ кожíоãо ãроìàдÿíèíà íåçàлåжíо від 
ìіñöÿ éоãо ïрожèвàííÿ. Кріì тоãо, ïåрåдáà÷å
íо ïоãлèáлåííÿ ïроöåñів рèíково¿ трàíñôорìà
öі¿ íà оñíові çàáåçïå÷åííÿ åôåктèвíоñті вèкорè
ñтàííÿ ïотåíöіàлó рåãіоíів, ïідвèщåííÿ діºвоñ– ті 
óïрàвліíñüкèõ ріøåíü, óдоñкоíàлåííÿ діÿлüíо
ñті орãàíів влàдè тà ìіñöåвоãо ñàìоврÿдóвàííÿ. 
Ç öіºþ ìåтоþ íà ìіñöÿõ роçроáлÿþтüñÿ тà вïро
вàджóþтüñÿ ñтрàтåãі¿ рåãіоíàлüíоãо роçвèткó, що 
º влàñíèì докóìåíтоì влàдè, ÿкà çоáов’ÿçóºтüñÿ 
вèкоíàтè ïåвíі çàвдàííÿ. Отжå, ïоñèлåííÿ íåвè
çíà÷åíоñті, íåñтàáілüíоñті, ñóïåрå÷лèвоñті ïро
öåñів ñóñïілüñтвà, ïоãлèáлåííÿ крèçè в ïрàктè÷
íо в óñіõ ãàлóçÿõ, çóìовлåíо¿ воºííèì ñтàíоì, 
ïотрåáóþтü одíо÷àñíоãо врåãóлþвàííÿ іç çàñто
ñóвàííÿì íовèõ àдàïтèвíèõ ìåõàíіçìів коìï
лåкñíоãо вèріøåííÿ öèõ ïроáлåì.
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íÿ ñóвåрåíітåтó Óкрà¿íè íàд окóïовàíèìè тåрèто
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роçвèткоì рåãіоíів, ñåрåд ÿкèõ: ñтрàтåãóвàííÿ, що 
оá’ºдíóº óïрàвліíñüкèé іíñтрóìåíтàріé роçроá
кè ïроãíоçів, ïроãрàì, ïлàíів, ïроºктів тà доçво
лÿº çàáåçïå÷óвàтè áåçïåрåрвíіñтü, ñèñтåìíіñтü 
тà àдåквàтíіñтü вñіõ óïрàвліíñüкèõ ïроöåñів щодо 
çàáåçïå÷åííÿ коìïлåкñíоãо, çáàлàíñовàíоãо ñо
öіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó рåãіоíів (тåрèто
ріàлüíèõ ãроìàд), ñïрÿìовàíоãо íà åôåктèвíå вè
корèñтàííÿ ìåíåджìåíтó ïотåíöіàлó тåрèторіé. 

Тоìó ïріорèтåтíèìè íàïрÿìàìè ñтрóктóрíèõ 
çìіí ó рåãіоíàõ ÿк åкоíоìі÷íо¿ оñíовè ìåíåджìåí
тó º: çàöікàвлåíіñтü рåãіоíів ó ïідвèщåííі åôåктèв
íоñті áіçíåñ–ñтрóктóр тà вèріøåííÿ íà ¿õ ïроáлåì. 
ïідтрèìкà вàжлèвèõ åкоíоìіко–óïрàвліíñüкèõ 
ïроöåñів тà доïоìоãà ó відíовлåííі ïідïрèºìñтв 
ó ïіñлÿ воºííèé ïåріод; ñïрèÿííÿ ìіжкóлüтóрíо
ìó роçóìіííþ тà толåрàíтíоñті ïровåдåííÿ кàр
дèíàлüíèõ ñтрóктóрíèõ ïåрåтворåíü óкрà¿íñüко¿ 
åкоíоìікè; çíèжåííÿ åíåрãоºìíоñті ÂÂП; роç
вèток вèñокоïродóктèвíèõ ãàлóçåé, що çáåрåãлè 
ñвіé вèроáíè÷èé тà åкñïортíèé ïотåíöіàл; іííовà
öіéíо–тåõíолоãі÷íà ìодåрíіçàöіÿ åкоíоìікè.

Сïисок використаниõ джерел:
1. Âàñèлü÷àк С.Â., Пåтрèíÿк Ó.Я., Бºлàí O., Сàврàñ 

І.Ç. Óïрàвліííÿ коíкóрåíтоñïроìожíіñтþ çàклàдів тèì÷à
ñовоãо роçìіщåííÿ тà õàр÷óвàííÿ в коíтåкñті роçвèткó до 
óìов ЄС. Форìóвàííÿ рèíковèõ відíоñèí в Óкрà¿íі: çá. íà
óк. ïрàöü. Кè¿в, 2023. №3 (262). С.67–75. URL: http://
www.irbis–nbuv.gov.ua/cgi–bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.ex
e?Z21ID=&I21DBN=UJRN&P21DBN=UJRN&S21STN=
1&S21REF=10&S21FMT=njuu_all&C21COM=S&S21CN
R=20&S21P01=0&S21P02=0&S21COLORTERMS=0&
S21P03=I=&S21STR=%D0%9669574%2F2023%2F3.

2. Грèíüко Т.Â. Підïрèºìíèöтво: ñó÷àñíі вèклèкè, 
трåíдè тà трàíñôорìàöі¿: ìоíоãр. /çà çàã. рåд. д–рà 
åкоí. Нàóк, ïроô. Т. Грèíüко. – Дíіïро: Âèдàвåöü Білà 
К.О., 2023 р. – 350 ñ. 

3. Дåãтÿрüовà І. Мåõàíіçìè óïрàвліííÿ коíкóрåíто
ñïроìожíіñтþ рåãіоíó: ñóтíіñтü тà ìіñöå ó ñèñтåìі ìå
õàíіçìів óïрàвліííÿ дåржàвоþ [Елåктроííèé рåñóрñ] / 
І. Дåãтÿрüовà. – Ðåжèì доñтóïó: http://www.kbuapa.
kharkov.ua/e–book/db/2011–1/doc/4/06.pdf 

4. Жàліло Я. Коíкóрåíтоñïроìожíіñтü åкоíоìікè 
Óкрà¿íè в óìовàõ ãлоáàліçàöі¿ / Çà рåд. Я. Жàлілà. – 
К.: НІС, 2005. 

5. Мокіé А. Стрàтåãіÿ тà ìåõàíіçìè çìіöíåííÿ ïро
ñторово–ñтрóктóрíо¿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті рåãі



РОЗВИТОК РЕГІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ

75Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹3 (274)/2024

оíó: Моíоãрàôіÿ / Çà рåд. А. Мокіÿ, Т. Âàñèлüöівà. – 
Лüвів: Ліãà Прåñ, 2010. – 488 ñ. 

6. Пàïï Â.Â. Фàкторíèé àíàліç åкоíоìі÷íèõ ïро
öåñів в óìовàõ ñтрàтåãі÷íоãо óïрàвліííÿ / Â.Â.Пàïï, 
Н.Ю.Кóáіíіé // Çáірíèк íàóковèõ ïрàöü Одåñüкоãо íà
öіоíàлüíоãо ìорñüкоãо óíівåрñèтåтó. – 2013. – No 
4(45). – С. 98 – 107. 

7. Чåрíè÷ко Т.Â. Âïлèв ñтàáіліçàöі¿ ôіíàíñово¿ ñèñ
тåìè íà роçвèток рåàлüíоãо ñåкторó åкоíоìікè Óкрà¿
íè / Т.Â.Чåрíè÷ко // Екоíоìікà. Óïрàвліííÿ. Іííовà
öі¿. – 2014. – No 1. 

References:
1. Vasylchak S. V., Hnatenko I. A., Zhovnirenko O. V., Ru

bezhanskaV. O. Modeling an innovative system of nation
al economy management: formation of financial and hu
man capital. Efficient economy. Dnipro, 2021. No. 8. URL: 
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=1&z=9127. 
DOI: 10.32702/2307–2105–2021.8.1

2. Hrynko T.V. Entrepreneurship: modern challenges,
trends and transformations: monogr. /for general ed. 
Dr. Econ. Sciences, Prof. T. Hrynko. – Dnipro: K.O. Bila 
Publisher, 2023 – 350 p. – P. 50–160.

3. Degtyarova. Regional competitiveness manage
ment mechanisms: essence and place in the system of 
state management mechanisms [Electronic resource] 
/ I. Degtyarova. – Access mode: http://www.kbuapa.
kharkov.ua/e–book/db/2011–1/doc/4/06.pdf

4. Zhalilo Ya. Competitiveness of the economy of
Ukraine in the conditions of globalization / Ed. I. Zhalila. 
– K.: NIS, 2005.

5. Mokii A. Strategy and mechanisms of strengthen
ing the spatial and structural competitiveness of the re

gion: Monograph / Ed. A. Mokia, T. Vasyltsiva. – Lviv: Li
ga Press, 2010. – 488 p.

6. Papp V.V. Factor analysis of economic processes
in the conditions of strategic management / V.V. Papp, 
N.Yu. Kubiniy // Collection of scientific papers of the 
Odessa National Maritime University. – 2013. – No. 
4(45). – P. 98 – 107.

7. Chernychko T.V. The impact of the stabilization of
the financial system on the development of the real sec
tor of the economy of Ukraine / T.V. Chernychko // 
Economy. Management. Innovations. – 2014. – No. 1.

Дані ïро авторів
Пåтðиíяê Уляíà ßðîслàâіâíà,
к. å. í., докторàíт кàôåдрè åкоíоìікè, ïідïрèºìíè

öтвà тà óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвàìè Дíіïровñüкоãо íà
öіоíàлüíоãо óíівåрñèтåтó іì. О. Гоí÷àрà

e –mail: yliana1234@ukr.net
ORCID ID: 0000 – 0003 – 3295 – 4792
Пàсі÷íиê Бîгäàí Ðîìàíîâи÷,
àñïірàíт кàôåдрè åкоíоìікè, Клàñè÷íèé ïрèвàтíèé 

óíівåрñèтåт ì. Çàïоріжжÿ, Óкрà¿íà
e –mail: pasichnykb1510@qmail.com

Data about the authors
Uliana Petrynyak, 
PhD in Economics, associate professor, Oles Honchar 

Dnipro National University 
e –mail: yliana1234@ukr.net
Bohdan Pasichnyk, 
Graduate student of the Department of Economics, 

Classical Private University of Zaporizhzhia, Ukraine
e –mail: pasichnykb1510@qmail.com



76 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹3 (274)/2024 © ПОПРОЗМАН О. І, МИХАЙЛОВ А. П.
ОПАНАСЕНКО О. М., 2023
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УДК: 331.101.2
ПОПРОЗМАН О. І.
МИХАЙЛОВ А. П.

ОПАНАСЕНКО О. М.

Сучасні тенденції та тренди розвитку менеджменту 
ïерсоналу як ïровідної функції уïравління організацією

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні та методологічні основи сучасних тенденцій управління 
персоналом підприємства з метою їх оптимізації та коригування тренду розвитку.

Мåтîþ äîсліäжåííя є системне теоретичне і практичне обґрунтування процесів управління 
персоналом підприємства та оптимізація витрат підприємства, аналіз процесів формування та 
використовування людського капіталу.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У статті використано загальнонаукові та спеціальні методи досліджен-
ня, при обробці й аналізі інформації використовувалися традиційні методи і прийоми економічного 
аналізу, планування та прогнозування (статистичний, табличний, порівняння, індексний, верти-
кальний, горизонтальний, методи моделювання, тощо).

Ðåзультàти ðîбîти. У результаті проведених досліджень було показано, що кожна автономна 
самостійна організація в галузі економіки, щоб вижити та розвиватися в сучасному конкурентному 
середовищі, повинна ефективно управляти своїми ресурсами зокрема трудовими, тобто виробля-
ти товари та послуги, які мають платоспроможний попит на ринку, покращувати їх якість, урізно-
манітнювати асортимент товарів та послуг, знижувати витрати на виробництво одиниці продукції, 
збільшувати виробництво товарів та послуг і, в кінцевому підсумку, отримувати від своєї діяльності 
максимально високий прибуток. Мистецтво управління економікою полягає в основному в мак-
симальному задоволенні потреб суспільства в умовах обмеженості ресурсів. Так само кожне під-
приємство задовольняє свої різноманітні потреби в залежності від наявності грошей у бюджеті та 
товарів і послуг, які пропонуються на ринку, їх якісних характеристик, цін і ставок.

Ефективність виробництва визначається співвідношенням між результатом діяльності на виході 
та сукупними витратами на вході. Економічний сенс будь–якого виробництва полягає в отриманні 
доходу, що перевищує витрати: чим більша різниця між ними, тим краще.

У сфері управління організацією, зокрема в управлінні персоналом, має превалювати принцип 
економічної зручності та вигоди. Кожне управлінське рішення повинно передбачати вирішення 

https://doi.org/10.5281/zenodo.11509011
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конкретної проблемної ситуації, отримання заздалегідь заданого результату. Ефективність управ-
ління персоналом можна оцінювати по–різному в залежності від досліджуваного аспекту ефек-
тивності. Від цього буде залежати спосіб вираження результату і витрат.

Якщо необхідно дослідити динаміку продуктивності праці, то результат діяльності виражатиметься 
обсягом продукції за відповідний період, а витрати характеризуватимуть загальним робочим часом, 
витраченим на виробництво певного обсягу продукції та послуг або кількість працівників, які брали 
участь у виробництві. Якщо витрати подати у вигляді загального використаного фонду оплати праці, 
то матимемо показник ефективності чинної системи матеріального стимулювання персоналу.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Економіка та управління національним господарством на 
макроекономічному та мікроекономічному рівнях, менеджмент персоналу, управління трудовими 
ресурсами, економіка підприємства.

Âисíîâêи. У результаті проведеного дослідження, беручи до уваги множину додаткових чинни-
ків для оптимальної оцінки ефективності управління персоналом необхідно проаналізувати динаміку 
співвідношення між балансовим прибутком і загальними витратами на оплату праці, а також як змі-
нюється частка витрат на оплату праці в загальній сукупності витрат на виробництво. Якщо за кіль-
ка суміжних періодів спостерігається позитивна динаміка співвідношення кадрів, прибутків і витрат 
на оплату праці, якщо частка витрат на оплату праці в загальній сукупності витрат на виробництво 
зростає, то це свідчить про ефективність політики доходів праці, хорошу організацію оплати праці.

Підвищення загальної продуктивності, продуктивності праці, рентабельності, збільшення при-
бутку, виконання планів випуску продукції або послуг, збільшення обсягів реалізації продукції – всі 
ці показники відображають високий рівень менеджменту підприємства в цілому і, зокрема, висо-
кий рівень управління персоналом.

Рівень соціальної ефективності управління персоналом характеризується показниками та кри-
теріями, які відображають різні аспекти привабливості чи непривабливості роботи в даному тру-
довому колективі, задоволеність чи незадоволеність людей роботою.

Частковими показниками соціальної ефективності управління персоналом є: динаміка зростан-
ня реальної заробітної плати працівників; гарантії працевлаштування протягом тривалого часу (від-
сутність загрози втрати роботи); стабільність кадрів; стан умов праці та культурно–побутового об-
слуговування на виробництві; можливості навчання та професійного розвитку; рівень соціального 
страхування; Соціально–психологічний клімат в структурних підрозділах і на підприємстві в цілому.

Загальний рівень соціальної ефективності управління персоналом можна оцінити за показниками 
задоволеності працівників роботою, яка визначається на основі конкретних соціологічних досліджень.

Управління персоналом як функція управління підприємством є складним і багатогранним процесом, 
що відбувається в часі та просторі. Якщо керують цим процесом менеджери із сучасним розумінням ролі 
та значення людського чиннику, використовуючи світовий досвід, накопичений багатьма поколіннями 
вчених і менеджерів–практиків, то компанія гарантовано матиме конкурентоспроможний персонал. Ці 
кадри не тільки успішно вирішуватимуть поточні складні виробничі завдання, а й будуть надійною запо-
рукою поступального розвитку підприємства, незважаючи на всі зовнішні труднощі та загрози.

Êлþ÷îâі слîâà: менеджмент персоналу, персонал підприємства, продуктивність праці, люд-
ський капітал, умови праці, мотивація персоналу, чинники умов праці.

POPROZMAN O. I.
MУKHAILOV A. P.

OPANASENKO O. M.

Modern trends and trends in the development 
of personnel management as a leading function 

of organization management
The subject of the study is the theoretical and methodological basis of modern trends in personnel 

management of the enterprise with the aim of optimizing them and correcting the development trend.
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The purpose of the study is the systematic theoretical and practical substantiation of the 
company’s personnel management processes and the optimization of the company’s costs, the 
analysis of the processes of formation and use of human capital.

Research methods. The article uses general scientific and special research methods, while processing 
and analyzing information traditional methods and techniques of economic analysis, planning and 
forecasting (statistical, tabular, comparison, index, vertical, horizontal, modeling methods, etc.) were used.

Results of work. As a result of the conducted research, it was shown that every autonomous 
independent organization in the field of economy, in order to survive and develop in the modern 
competitive environment, must effectively manage its resources, in particular labor resources, that 
is, produce goods and services that have a solvent demand on the market, improve their quality, to 
diversify the range of goods and services, to reduce costs for the production of a unit of products, to 
increase the production of goods and services and, ultimately, to obtain the highest possible profit 
from their activities. The art of economic management consists mainly in the maximum satisfaction of 
society’s needs in conditions of limited resources. Similarly, each enterprise satisfies its various needs 
depending on the availability of money in the budget and the goods and services offered on the market, 
their quality characteristics, prices and rates.

The efficiency of production is determined by the ratio between the result of activity at the output and 
the aggregate costs at the input. The economic meaning of any production is to obtain income that 
exceeds costs: the greater the difference between them, the better.

In the field of organization management, in particular in personnel management, the principle of 
economic convenience and benefit should prevail. Each managerial decision should involve solving 
a specific problem situation, obtaining a predetermined result. The effectiveness of personnel 
management can be evaluated differently depending on the investigated aspect of effectiveness. The 
method of expressing the result and costs will depend on this.

If it is necessary to study the dynamics of labor productivity, then the result of activity will be expressed by 
the volume of products for the corresponding period, and the costs will be characterized by the total working 
time spent on the production of a certain volume of products and services or the number of employees who 
participated in production. If the costs are submitted in the form of the total used wage fund, then we will 
have an indicator of the effectiveness of the current system of financial incentives for personnel.

Field of application of results. Economics and management of the national economy at the 
macroeconomic and microeconomic levels, personnel management, labor resources management, 
enterprise economics.

Conclusions. As a result of the research, taking into account a number of additional factors, for 
the optimal assessment of the effectiveness of personnel management, it is necessary to analyze the 
dynamics of the relationship between balance sheet profit and total labor costs, as well as how the 
share of labor costs in the total set of production costs changes. If for several adjacent periods there 
is a positive dynamic in the ratio of personnel, profits and labor costs, if the share of labor costs in the 
total set of production costs increases, then this indicates the effectiveness of the labor income policy, 
a good organization of labor costs.

Increase in overall productivity, labor productivity, profitability, increase in profit, fulfillment of product 
or service release plans, increase in sales volumes – all these indicators reflect a high level of enterprise 
management as a whole and, in particular, a high level of personnel management.

The level of social effectiveness of personnel management is characterized by indicators and criteria 
that reflect various aspects of the attractiveness or unattractiveness of work in a given workforce, 
people’s satisfaction or dissatisfaction with work.

Partial indicators of the social effectiveness of personnel management are: the dynamics of the 
growth of the real wages of employees; employment guarantees for a long time (absence of the threat 
of job loss); staff stability; the state of working conditions and cultural and household services at the 
workplace; training and professional development opportunities; level of social insurance; Socio–
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сó÷àñíі ïроáлåìè ó 
ñôåрі óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì çóìовлåíі ñклàд
íèìè ïроöåñàìè, ÿкі вèíèкàþтü ñüоãодíі в åко
íоìі÷íіé, ïолітè÷íіé тà ñоöіàлüíіé ñôåрàõ Óкрà
¿íè. Длÿ ¿õ вèріøåííÿ íåоáõідíо çàñтоñовóвàтè 
коìïлåкñíèé ïідõід ç óрàõóвàííÿì ñó÷àñíèõ тåí
дåíöіé і трåíдів роçвèткó ìåíåджìåíтó ïåрñоíà
лó ñó÷àñíоãо ïідïрèºìñтвà.

Нàïрÿìок доñліджåííÿ – ôорìóвàííÿ вåкторó 
àíàлітè÷íо¿ роáотè, що àкöåíтóº óвàãó íà ôóíкöіÿõ 
óïрàвліííÿ орãàíіçàöіºþ. Мåíåджìåíт ïåрñоíàлó 
ïідïрèºìñтвà ìàº вèéтè çà ìåжі влàñíоãо áіçíåñó тà 
ïåрåоñìèñлèтè ñвоþ ролü ó øèрøоìó ñоöіàлüíо
ìó коíтåкñті. Оá’ºдíàííÿ çóñèлü тоï–ìåíåджìåí
тó длÿ ïоáóдовè ñоöіàлüíо відïовідàлüíоãо áіçíåñó 
ñтàíå коíкóрåíтíоþ ïåрåвàãоþ длÿ тèõ коìïàíіé, ÿкі 
õо÷óтü çàлó÷èтè вèñококвàліôіковàíèõ ñïåöіàліñ
тів, ïідвèщèтè лоÿлüíіñтü кліºíтів і çàáåçïå÷èтè ïід
трèìкó длÿ довãоñтроковоãо çроñтàííÿ.

Сüоãодíі вñå áілüøå коìïàíіé роçóìіþтü вàж
лèвіñтü вïровàджåííÿ íåоáõідíèõ çìіí тà врàõó
вàííÿ лþдñüкоãо ÷èííèкà ïід ÷àñ роçроáкè öілåé 
тà ôорìóвàííÿ ñтрàтåãі¿ роçвèткó коìïàíі¿.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðîблå-
ìи. Проáлåìàтèöі óïрàвліííÿ лþдñüкèìè рåñóр
ñàìè ïрèñвÿтèлè ñво¿ íàóкові ïрàöі ÷èìàло ві
т÷èçíÿíèõ тà çàрóáіжíèõ ó÷åíèõ, çокрåìà: Колот 
А.М., Шкілüíÿк М. М., Цèìáàлþк С.О., Пåтþõ Â. М., 
Бàçèлþк Б. Г., Bauer, T., Erdogan, B., тà іíøі.

Мåтîþ стàтті º вèв÷åííÿ ñó÷àñíèõ тåíдåíöіé 
тà ïоøóк íовèõ іíñтрóìåíтів і ìåтодів óïрàвліí
íÿ ïåрñоíàлоì, ÿкі доïоìожóтü ñôорìóвàтè íо
ві трåíдè длÿ ïодàлüøоãо ïідвèщåííÿ åôåктèв
íоñті вèкорèñтàííÿ лþдñüкоãо кàïітàлó. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Оñíовíі åлå
ìåíтè åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì, тàкі 
ÿк åкоíоìі÷íèé, орãàíіçàöіéíèé і ñоöіàлüíèé, тіñ

íо ïов’ÿçàíі і вçàºìодіþтü, õо÷à ïåвíà ïåрåвàãà 
íàлåжèтü орãàíіçàöіéíіé åôåктèвíоñті. Цå ïоÿñ
íþºтüñÿ тèì, що óïрàвліíñüкі ріøåííÿ в оñíов
íоìó трàíñôорìóþтüñÿ в коíкрåтíі орãàíіçàöіé
íі çàõодè. Çàвдÿкè ÷іткіé орãàíіçàöі¿ вèроáíèöтвà і 
ïрàöі, à отжå, крàщоìó вèкорèñтàííþ вñіõ вèроá
íè÷èõ рåñóрñів ïокрàщóþтüñÿ åкоíоìі÷íі рåçóлü
тàтè ïідïрèºìñтвà. Цå ñтворþº крàщі ôіíàíñові 
ìожлèвоñті длÿ ïідвèщåííÿ ÿкоñті тà рівíÿ жèт
тÿ ïåрñоíàлó: çроñтàííÿ доõодів ïрàöівíèків, ïо
ліïøåííÿ óìов ïрàöі тощо, що º ïроÿвоì ñоöіàлü
íо¿ åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì. І ÿкщо 
áóдóтü ïокрàщåíі ìàтåріàлüíі, орãàíіçàöіéíі, ñо
öіàлüíо–ïñèõолоãі÷íі, ìорàлüíо–åтè÷íі тà іíøі 
óìовè ïрàöі ïåрñоíàлó, öå оáов’ÿçково ïоçíà
÷èтüñÿ íà ïодàлüøоìó çроñтàííі, орãàíіçàöіéíіé 
тà åкоíоìі÷íіé åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ ïåрñоíà
лоì. Цåé вçàºìоçв’ÿçок åлåìåíтів åôåктèвíоñті 
óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì ïокàçàíо íà рèñ. 1.

Як ïрàвèло, íà åôåктèвíіñтü орãàíіçàöі¿ вïлè
вàº кілüкà ÷èííèків: вíóтріøíіõ і çовíіøíіõ, оá’ºк
тèвíèõ і ñóá’ºктèвíèõ. Алå вñå çàлåжèтü від 
лþдñüкоãо ÷èííèкà, від рівíÿ коíкóрåíтоñïро
ìожíоñті ïåрñоíàлó в öілоìó, від ïроôåñіоíàліç
ìó вèщоãо кåрівíèöтвà, від éоãо çдàтíоñті долàтè 
вïлèв íåãàтèвíèõ çовíіøíіõ ÷èííèків і роçóìíо 
вèкорèñтовóвàтè íàÿвíі рåñóрñè, в ïåрøó ÷åрãó 
лþдñüкі. Çрåøтоþ, ÿк відоìо, вñå вèріøóº ïåр
ñоíàл. Нå дàрìà ìåíåджåрè ïровідíèõ ñвітовèõ 
коìïàíіé ïрèділÿþтü íàéáілüøó óвàãó роçвèткó 
лþдñüкèõ рåñóрñів. Отжå, оñíовíà óвàãà óïрàв
ліííÿ ïåрñоíàлоì ñó÷àñíо¿ коìïàíі¿ ìàº áó
тè çоñåрåджåíà íà роçвèткó лþдñüкèõ рåñóрñів, 
àктèвіçàöі¿ íàóково–доñлідíо¿ тà ïроåктíо–коí
ñтрóкторñüко¿ роáотè, ñтàáіліçàöі¿ трóдовèõ від
íоñèí, ñïрощåííі орãàíіçàöіéíо¿ ñтрóктóрè, роç
вèткó кàр’ºрè ïрàöівíèків тощо [4, 7].

psychological climate in structural divisions and the enterprise as a whole.

The general level of social effectiveness of personnel management can be assessed by indicators of 
employee satisfaction with work, which is determined on the basis of specific sociological studies.

Personnel management as a function of enterprise management is a complex and multifaceted 
process that takes place in time and space. If this process is managed by managers with a modern 
understanding of the role and importance of the human factor, using the world experience accumulated 
by many generations of scientists and practical managers, the company is guaranteed to have a 
competitive staff. These personnel will not only successfully solve the current complex production 
tasks, but will also be a reliable guarantee of the progressive development of the enterprise, despite all 
external difficulties and threats.

Keywords: personnel management, enterprise personnel, labor productivity, human capital, 
working conditions, personnel motivation, factors of working conditions.
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Ó åкоíоìі÷íо роçвèíåíèõ крà¿íàõ іíвåñтèöі¿ в 
ïåрñоíàл ввàжàþтüñÿ ïріорèтåтíèìè і вèãідíè
ìè. А öå çìóøóº кåрівíèöтво орãàíіçàöіé рåтåлü
íо вèв÷àтè рåàлüíі вèтрàтè íà ïåрñоíàл, оöіíþ
вàтè ¿õ åôåктèвíіñтü і вжèвàтè çàõодів щодо ¿õ 
оïтèìіçàöі¿. Аджå áóдü–ÿкà íåвèïрàвдàíà åко
íоìіÿ вèтрàт íà ïåрñоíàл тàк ñàìо íåвèãідíà длÿ 
ïідïрèºìöÿ, ÿк і çàéвå ôіíàíñóвàííÿ.

Ó ñïåöіàлüíіé літåрàтóрі доñі íåìàº ºдèíо¿ дóì
кè щодо тàко¿ åкоíоìі÷íо¿ кàтåãорі¿, ÿк вèтрàтè íà 
ïåрñоíàл. Ðіçíі àвторè вèкорèñтовóþтü ріçíі тåр
ìіíè і вклàдàþтü ó íèõ ріçíå çíà÷åííÿ. Сåрåд çà
ãàлüíоïрèéíÿтèõ і áлèçüкèõ çà çìіñтоì ïоíÿтü 
çíàõодèìо тàкі: вàртіñтü роáо÷о¿ ñèлè, вàртіñтü 
ïрàöі, вèтрàтè íà ïåрñоíàл, іíвåñтèöі¿ в ïåрñоíàл, 
вèтрàтè íà óтрèìàííÿ роáо÷о¿ ñèлè тà іí.

Доñèтü ïоøèрåíоþ ïоìèлкоþ º ототожíåííÿ 
вàртоñті роáо÷о¿ ñèлè ç рівíåì çàроáітíо¿ ïлàтè 
ïрàöівíèків. Прè öüоìó іíøі вèтрàтè роáотодàв
öÿ, ïов’ÿçàíі ç вèкорèñтàííÿì ïрàöі, ввàжàþтü
ñÿ оá’ºктèвíо íåоáõідíèìè вèроáíè÷èìè вèтрà
тàìè, до ÿкèõ ïрàöівíèкè íå ìàþтü відíоøåííÿ.

Міжíàродíà орãàíіçàöіÿ ïрàöі вèкорèñтовóº тåр
ìіí «вàртіñтü ïрàöі». Ó доñлівíоìó ïåрåклàді öå оç
íà÷àº öіíó àáо вàртіñтü роáо÷о¿ ñèлè, ïрàöі, àлå çà 
çìіñтоì ñклàдовèõ öå íå що іíøå, ÿк вèтрàтè ро
áотодàвöÿ íà ïåрñоíàл. До íèõ відíоñÿтüñÿ: вèíà
ãородà çà ïрàöþ тà дåÿкі вèïлàтè çà íåвідïрàöüо
вàíèé ÷àñ, вèтрàтè íà õàр÷óвàííÿ тà ïрожèвàííÿ 
ïрàöівíèків, ÿкі оïлà÷óº роáотодàвåöü, вíåñкè ро
áотодàвöÿ до ôоíдів ñоöіàлüíоãо ñтрàõóвàííÿ, вè
трàтè íà íàв÷àííÿ ïåрñоíàлó, вèтрàтè íà ñоöіàлüíі 

ïоñлóãè длÿ ïåрñоíàлó, ïодàткè ïов’ÿçàíі ç вèтрà
тàìè íà оïлàтó ïрàöі тощо. Тоìó ïід вèтрàтàìè íà 
ïåрñоíàл ñлід роçóìітè ñóкóïíі вèтрàтè орãàíіçàöі¿ 
íà вèроáíè÷èé ÷èííèк «ïрàöÿ» [2, 5] .

Длÿ оöіíкè åôåктèвíоñті ìåíåджìåíтó ïåрñо
íàлó íåоáõідíо çíàтè то÷íó ñóìó çàãàлüíèõ àáо 
ñóкóïíèõ вèтрàт íà ïåрñоíàл длÿ роáотодàвöÿ тà 
окрåìèõ ñклàдовèõ öèõ вèтрàт. Джåрåлàìè іí
ôорìàöі¿ длÿ роçрàõóíкó вèтрàт íà ïåрñоíàл º 
ïåрвèííà докóìåíтàöіÿ ç оáлікó кàдрів, вèкорè
ñтàííÿ роáо÷оãо ÷àñó, оáлікó вèроáіткó і çàроáіт
íо¿ ïлàтè, доãоворè ç роáітíèкàìè і ñлóжáовöÿìè 
ïро оïлàтó ïрàöі, оáлік кàñовèõ оïåрàöіé тощо.

Доïоìіжíі тà доáровілüíі ñоöіàлüíі вèтрàтè ç 
÷àñоì çроñтàþтü øвèдøå, íіж çàроáітíà ïлà
тà. Цå çìóøóº ãоñïодàрñüкі ïідроçділè, кàдрові 
ñлóжáè ïідïрèºìñтв дóжå рåтåлüíо ïлàíóвàтè é 
оáґрóíтовóвàтè кожåí åлåìåíт вèтрàт íà ïåрñо
íàл, ñклàдàтè коøторèñè вñіõ вèроáíè÷èõ вèтрàт 
ïо кожíоìó ñтрóктóрíоìó ïідроçділó (ìіñöþ ôор
ìóвàííÿ вèтрàт) і ñóворо коíтролþвàтè вèкорè
ñтàííÿ рåñóрñів ó ìåжàõ áþджåтó.

Âàжлèвоþ ïåрåдóìовоþ доñÿãíåííÿ ïрèéíÿтíо
ãо рівíÿ åкоíоìі÷íо¿ åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ ïåр
ñоíàлоì º çàáåçïå÷åííÿ íàлåжíоãо орãàíіçàöіéíо
ãо рівíÿ óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì. Іíøèìè ñловàìè, 
åкоíоìі÷íà åôåктèвíіñтü óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì 
ôорìóºтüñÿ íà оñíові åôåктèвíоñті орãàíіçàöі¿.

Сåрåд íàéвàжлèвіøèõ ïокàçíèків орãàíіçàöіé
íо¿ åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì вàрто 
вèділèтè: ñтàí çàдоволåííÿ ïотрåáè ïідïрèºì
ñтвà в ïåрñоíàлі çà ïроôåñіÿìè, ñïåöіàлüíоñ

Рисунок 1. Моделü взаємодії основниõ елементів ефективності менеджменту ïерсоналу [1, 8]
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тÿìè, ïоñàдàìè тà оñвітíüо–квàліôікàöіéíèìè 
рівíÿìè ïрàöівíèків; åôåктèвíіñтü вèкорèñтàí
íÿ роáо÷оãо ÷àñó, квàліôікàöіéíоãо і твор÷оãо ïо
тåíöіàлó вñіõ кàтåãоріé ïåрñоíàлó; рівåíü тåìïів 
вèроáíèöтвà; ÿкіñтü ïродóкöі¿ тà ïоñлóã.

Орãàíіçàöіéíà åôåктèвíіñтü ìåíåджìåíтó ïåр
ñоíàлó доñÿãàºтüñÿ íàïолåãлèвоþ щодåííоþ 
ïрàöåþ çà тàкèìè íàïрÿìкàìè: ÿкіñíå іíôорìà
öіéíå çàáåçïå÷åííÿ (çàкоíодàв÷і àктè, ñтàíдàр
тè, орãàíіçàöіéíо–роçïорÿд÷і докóìåíтè, íорìè, 
ліìітè, ïрàвèлà, ïоложåííÿ, іíñтрóкöі¿, ïлàíè, ãрà
ôікè, доãоворè, óãодè), ìåтодè÷íі рåкоìåíдàöі¿ то
що); ïідáір кàдрів і роçñтàíовкà кàдрів, роçïоділ і 
кооïåрàöіÿ ïрàöі, дåлåãóвàííÿ ïовíовàжåíü; ор

ãàíіçàöіÿ тà óтрèìàííÿ роáо÷èõ ìіñöü; çвітíіñтü, 
оáлік і àóдèт рåçóлüтàтів вèроáíèöтвà в óñіõ ñтрóк
тóрíèõ ïідроçділàõ; åôåктèвíèé ìоíіторèíã вèро
áіткó; ñтворåííÿ ñïрèÿтлèвèõ óìов ïрàöі.

Нà дåржàвíèõ ïідïрèºìñтвàõ трóдовèì колåк
тèвàì íàдàþтüñÿ вåлèкі ïовíовàжåííÿ щодо ïо
ліïøåííÿ óìов ïрàöі. Âоíè ìàþтü ïрàво áрàтè 
ó÷àñтü в оáãоворåííі тà çàтвåрджåííі коìïлåк
ñíèõ іíжåíåрíèõ ïлàíів і тåõíі÷íèõ çàõодів длÿ до
ñÿãíåííÿ вñтàíовлåíèõ ñтàíдàртів áåçïåкè, ãіãіºíè 
ïрàöі тà вèроáíè÷оãо ñåрåдовèщà; коíтролþвàтè 
вèкорèñтàííÿ коøтів íà вèкоíàííÿ ïлàíів; ïорó
øóвàтè ïèтàííÿ ïро ïрèтÿãíåííÿ до відïовідàлü
íоñті çà ïорóøåííÿ ïрàвèл оõороíè ïрàöі.

Рисунок 2. Êласифікація чинників формування умов ïраці, елементи умов ïраці та наïря-
ми вïливу умов ïраці на ïрацівника ïідïриємства [3, 5]
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Оñíовíі ïоíÿттÿ, тåрìіíè тà вèçíà÷åííÿ трàк
тóþтüñÿ ÿк ñóкóïíіñтü ÷èííèків вèроáíè÷оãо ñå
рåдовèщà, що вïлèвàþтü íà çдоров’ÿ тà ïрà
öåçдàтíіñтü лþдèíè в ïроöåñі ïрàöі. Гіãіºíі÷íà 
клàñèôікàöіÿ ïрàöі вèçíà÷àº óìовè ïрàöі ÿк ñóкóï
íіñтü ÷èííèків вèроáíè÷оãо і åколоãі÷íоãо ñåрåдо
вèщà, в ÿкоìó відáóвàºтüñÿ діÿлüíіñтü лþдèíè. Нà 
ôорìóвàííÿ óìов ïрàöі вïлèвàþтü ÷èííèкè, ÿкі 
ïоділÿþтüñÿ íà трè ãрóïè оçíàк рèñóíок 2.

Сïрèÿтлèві óìовè çàáåçïå÷óþтü ñоöіàлüíó ãàр
ìоíіþ лþдèíè, à тàкож ¿¿ ñтàвлåííÿ до ïрàöі тà çà
доволåííÿ íåþ. Актóàлüíіñтü ïèтàííÿ ïоліïøåííÿ 
óìов ïрàöі вèçíà÷àºтüñÿ тèì, що ïідвèщåííÿ рів
íÿ оñвітè ïрàöівíèків ïотрåáóº çìіñтовíо¿ роáо
тè в íåáåçïå÷íèõ длÿ íèõ óìовàõ. Тоìó ñтворåííÿ 
ñïрèÿтлèвèõ óìов ïрàöі ìàº áóтè одíèì іç ãолов
íèõ çàвдàíü ñóñïілüñтвà, íåвід’ºìíоþ ÷àñтèíоþ 
ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ ïолітèкè дåржàвè, вàжлè
воþ ñклàдовоþ óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì [6, 7].

Прàöівíèк ïідïрèºìñтвà ïроводèтü çíà÷íó ÷à
ñтèíó ñвоãо жèттÿ íà роáоті, à тоìó від éоãо ïрà
öåçдàтíоñті тà ïродóктèвíоñті, ÿкоñті ïрàöі тà ñтàíó 
çдоров’ÿ çàлåжàтü óìовè ïрàöі тà рівåíü áåçïåкè. 
Çà дàíèìè Âñåñвітíüо¿ орãàíіçàöі¿ оõороíè çдо
ров’ÿ, íà çдоров’ÿ íàöі¿ íà 50 відñотків вïлèвàþтü 
ñоöіàлüíі ÷èííèкè (óìовè жèттÿ тà ïрàöі).

Â óìовàõ роçвèткó рèíковèõ відíоñèí ïоліï
øåííþ óìов ïрàöі ñïрèÿº íåоáõідíіñтü коíкóрåí
тоñïроìожíоãо вèкорèñтàííÿ íовітíіõ тåõíолоãіé, 
ÿкі áàçóþтüñÿ íà доñÿãíåííÿõ íàóково–тåõíі÷íоãо 
ïроãрåñó, ïрàãíåííÿ доñÿãтè çíèжåííÿ ñоáівàр
тоñті ïродóкöі¿ тà відïовідíå çáілüøåííÿ ïрèáóткó 
íà ïідïрèºìñтвàõ áóдü–ÿко¿ ôорìè влàñíоñті.

Клàñèôікàöіÿ ÷èííèків доïоìàãàº íà рівíі ãà
лóçі, оá’ºдíàííÿ, окрåìоãо вèроáíèöтвà: ôорìó
вàтè тà ïокрàщóвàтè óìовè ïрàöі, àíàліçóвàтè ¿õ 
ñтàí; ïлàíóвàтè çàõодè щодо ïоліïøåííÿ óìов 
ïрàöі; роçроáлÿтè ïроåктè оáлàдíàííÿ, ñïорóд, 
тåõíолоãі÷íèõ ïроöåñів, ñïрÿìовàíèõ íà ïоліï
øåííÿ óìов ïрàöі; коíöåíтрóвàтè рåñóрñè (ôі
íàíñові, ìàтåріàлüíі, трóдові) íà ïоліïøåííі óìов 
ïрàöі; ïроãíоçóвàтè çìіíè óìов ïрàöі вíàñлідок 
çìіíè тåõíолоãі¿, оáлàдíàííÿ, вïровàджåííÿ íо
вèõ ìàтåріàлів і тåõíолоãіé.

Сèñтåìà ÷èííèків оïоñåрåдковàíо вïлèвàº íà 
лþдèíó ÷åрåç ñóкóïíіñтü åлåìåíтів ñèñтåìè, ÿкі 
áåçïоñåрåдíüо вèçíà÷àþтü óìовè ïрàöі íà ро
áо÷èõ ìіñöÿõ. Екоíоìі÷íі рåçóлüтàтè çàõодів що
до ïоліïøåííÿ óìов і áåçïåкè ãіãіºíè ïрàöі вèрà
жàþтüñÿ ó ôорìі åкоíоìі¿ çà рàõóíок çìåíøåííÿ 

втрàт від àвàріé, íåщàñíèõ вèïàдків і ïроôåñіé
íèõ çàõворþвàíü. Стèìóлþвàííÿ роáотè ç ïо
ліïøåííÿ óìов ïрàöі ïåрåдáà÷àº ñèñтåìó çà
оõо÷åííÿ, тоáто áóдü–ÿкå çàоõо÷åííÿ ìожå áóтè 
çàñтоñовàíо до ïрàöівíèків ïідïрèºìñтв çà ¿õ 
àктèвíó ó÷àñтü тà іíіöіàтèвó ó çдіéñíåííі çàõодів 
щодо ïоліïøåííÿ áåçïåкè тà óìов ïрàöі. Âèдè 
çàоõо÷åíü вèçíà÷àþтüñÿ колåктèвíèì доãово
роì (óãодоþ, трóдовèì доãовороì) [3, 8].

Доñвід роçвèíóтèõ крà¿í в ãàлóçі оõороíè ïрà
öі ïокàçóº, що ïоліïøåííþ óìов ïрàöі ñïрèÿþтü 
тàкі çàõодè: Пілüãè щодо оïодàткóвàííÿ çàñоáів, 
що вèкорèñтовóþтüñÿ длÿ ïоліïøåííÿ óìов ïрà
öі. Дèôåрåíöіàöіÿ ñтрàõовèõ вíåñків çà ÷àñто
тоþ тà тÿжкіñтþ вèроáíè÷èõ трàвì і ïроôåñіéíèõ 
çàõворþвàíü. Çàñтоñóвàííÿ ñàíкöіé çà áåçді
ÿлüíіñтü влàñíèків щодо ïоліïøåííÿ óìов ïрà
öі. Âèкорèñтàííÿ іíоçåìíоãо доñвідó ó ñôåрі оõо
роíè ïрàöі ñïрèÿтèìå ïокрàщåííþ óìов ïрàöі íà 
óкрà¿íñüкèõ ïідïрèºìñтвàõ [7, 8].

Кожíà орãàíіçàöіÿ в ãàлóçі åкоíоìікè, ÿк ïрà
вèло, оріºíтóºтüñÿ íà доñÿãíåííÿ ïåвíоãо ко
ìåрöіéíоãо óñïіõó, тоáто отрèìàííÿ в рåçóлüтà
ті ñвоº¿ діÿлüíоñті доõодó, що ïåрåвèщóº ñóкóïíі 
вèтрàтè вèроáíèöтвà. Іíàкøå вèроáíè÷о–ãоñïо
дàрñüкà діÿлüíіñтü втрà÷àº ñåíñ.

Âисновок
Длÿ доñÿãíåííÿ áàжàíоãо рівíÿ åôåктèвíоñ

ті вèроáíè÷о–ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті íåоáõід
íо рåтåлüíо вèв÷èтè рèíковèé ïоïèт; çвàжèвøè 
çовíіøíі óìовè тà влàñíі ìожлèвоñті, вèçíà÷àтè 
тà ïроåктóвàтè коíкóрåíтоñïроìожíі вèдè ïро
дóкöі¿ (товàрів, ïоñлóã); ç ÿкоìоãà áілüøоþ то÷
íіñтþ ïлàíóвàтè ïотрåáè ó вèроáíè÷èõ рåñóрñàõ 
óñіõ вèдів; çàáåçïå÷èтè éоãо ïоñтà÷àííÿ в ïо
тріáíèé ÷àñ і в íåоáõідíèõ оáñÿãàõ; орãàíіçóвàтè 
вåñü вèроáíè÷èé ïроöåñ íà вèñокоìó ïроôåñіé
íоìó рівíі. Оáов’ÿçковоþ óìовоþ çàáåçïå÷åííÿ 
çàïлàíовàíоãо àáо áàжàíоãо рівíÿ åôåктèвíоñті 
вèроáíèöтвà º ïоñтіéíèé коíтролü çà ïåрåáіãоì 
вèроáíè÷èõ ïроöåñів, рåñóрñоºìíіñтþ, вèкоíàí
íÿì çàìовлåíü ñïожèвà÷ів, ôіíàíñовèì ñтàíоì 
ïідïрèºìñтвà тà кіíöåвèìè ïокàçíèкàìè åкоíо
ìі÷íо¿ åôåктèвíоñті. Пåрø çà вñå, ÿкіñíі õàрàк
тåрèñтèкè ïåрñоíàлó тà рівåíü ìåíåджìåíтó º 
вèçíà÷àлüíèìè ÷èííèкоì åôåктèвíоñті вèроá
íèöтвà. Отжå, çàáåçïå÷åííÿ åôåктèвíоñті діÿлü
íоñті áóдü–ÿко¿ орãàíіçàöі¿ доñÿãàºтüñÿ çàвдÿкè 
åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ ïåрñоíàлоì.
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УДК 331.522.4:658.012.4
ШЕДЯКОВ В. Є.

Трудові відносини у стратегії відродження та розвитку
Пðåäìåт äîсліäжåííя – трансформації трудових відносин, зокрема – зміцнення позицій твор-

чої діяльності, під кутом зору стратегії відродження і розвитку народногосподарського комплексу 
під час проведення нової модернізації.

Мåтîþ написання стàтті є доказ необхідності відповідного епосі віддзеркалення суспільствоз-
навством та управлінням процесу перетворення трудових відносин у характері та рисах балансу 
політико–економічної стратегії, тактики й оперативного мистецтва проведення нової модернізації 
господарства країни.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти заснована на ресурсно–методологічних базах, по–перше, 
соціально–економічної компаративістики, по–друге, футуродіагностики.

Інформаційну базу дослідження становлять нормативні акти, вітчизняні та зарубіжні публікації, 
дослідження з питань змісту міжнародних економічних відносин, спрямованості і характеру мега-
трендів світового розвитку, ролі перехідних періодів.

Ðåзультàти ðîбîти – проведено аналіз продуктивного використання можливостей трудових відно-
син. Потужні трансформації охопили як підвалини суспільної парадигми, і світопорядок, як відтворю-
вальну структуру, і спосіб життя. Корінний характер змін безпосередньо пов’язаний із невідкладними 
викликами розвитку та безпеки людства. Істотний вплив на управління працею надає також розуміння 
перехідних процесів, якість інформації та її аналізу, підвищення ролі феноменів прекаріату, кіберсоці-
алізації, поглибленої технологізації суспільного (зокрема, виробничого) життя. У цьому контексті оха-
рактеризовано риси перетворення трудових відносин у формуванні та реалізації балансу політико–
економічної стратегії, тактики та оператики, виявлено місце рефлексії в утворенні продуктивного поля 
господарювання, продемонстровано необхідність планомірності проведення трансформацій.

Âисíîâêи. Ні активізація постачання ззовні гуманітарної допомоги, ні формування подібності 
«плану Маршалла» не можуть стати серцевиною відродження та розвитку економіки та нової мо-
дернізації країни як цілого. Для ефективної опори на свої сили необхідно орієнтуватися на назрілі 
зміни у системі господарювання та трудових відносинах. Очевидно, те й інше міцно взаємопов’я-
зане. Тим часом трудова поведінка закономірно тяжіє до творчої активності. Відповідно до гло-
бальних трансформацій: як суспільної парадигми, так і міжнародної системи – кардинальні зміни 
зазнають індустріальних відносин та їх ядро, відносини трудові. З одного боку, наростають ознаки 
постіндустріальності. З іншого, – у трудовому ядрі дедалі помітніше поділяються час виробництва 
(де рутинні м’язово–енергетичні процеси піддаються механізації, автоматизації та роботизації) та 
час творчості. Тим часом, здійснення власне людської активності суттєво змінює міру індивідуа-
лізації та соціалізації. У ядро суспільного багатства входить масив народної обдарованості, отже, 
підвищується суспільне звучання діяльності з виявлення, розвитку, реалізації здібностей. Недарма 
дедалі активніше поводяться у світі структури, які забезпечують «витік мізків», або навіть пристой-
ні (і навіть патентно підкріплені) форми крадіжки інтелектуальної власності у глобальному масшта-
бі. Поширення мережевих структур та горизонтальних контактів підтримує та спрощує створення 
макрорегіонів та різноманітних надпросторів, що легко обходять національні обмеження.

Êлþ÷îâі слîâà: праця, творчість, ефективність, розвиток, стратегія, тактика, оперативне мис-
тецтво, рефлексія, планування.

SHEDYAKOV V. E.

Labour relations in the strategy of revival and development
The subject of the study is the transformations of labour relations, in particular, strengthening 

the positions of creative activity, from the point of view of the strategy of the revival and development 
of the national economic complex during the carry out of a new modernization.

The purpose of writing the article is to prove the need for an era–appropriate reflection by 
Humanities Social Sciences and Management of the process of transformation of labour relations in 

https://doi.org/10.5281/zenodo.11509070
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Оïтèìіçàöіÿ вèкорè
ñтàííÿ в ïроöåñі íово¿ ìодåрíіçàöі¿ рåñóрñів тà 
ìåтодів відроджåííÿ тà роçвèткó вèìàãàº, ïåрø 
çà вñå, вèçíà÷èтèñÿ іç íàïрÿìкоì трàíñôорìà
öіé. Нåоáõідíіñтü вèÿвлåííÿ ïåрñïåктèв орãàíі÷
íоãо довãоñтроковоãо ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо 
çроñтàííÿ вèìàãàº відкèíóтè коíкóрóþ÷і ïідõодè. 
Нàïрèклàд, ãроìàдñüкå óтрèìàíñтво ç оріºíтà
öіºþ íà рåãóлÿрíі ïотокè ãóìàíітàрíо¿ доïоìоãè 
ççовíі ìожå відïовідàтè вèклþ÷íо короткоñтро
ковèì öілÿì, àлå íå áóтè оñíовоþ трèвàлèõ трåí
дів. Ðåàліçàöіÿ «ïлàíó Мàрøàллà» вèріøóº длÿ 
ãлоáàлüíоãо ãåãåìоíà çàвдàííÿ ïідïорÿдкóвàííÿ 
рèíків, çáóтó íàдлèøків ïродóкöі¿ тà ïоñлóã тощо. 
Âодíо÷àñ íå ñілüñüкå ãоñïодàрñтво, íå ïоñåрåд

íèöтво, íå тóрèçì тощо íå çàáåçïå÷óþтü ÿк ñо
öіàлüíо–åкоíоìі÷íèé ïідéоì, тàк і ÿкіñтü çàтрå
áóвàíоñті íàñåлåííÿ íàродíèì ãоñïодàрñтвоì. 
Отжå, íå дàþтü і ìіöíо¿ ïідñтàвè длÿ ñóвåрåíітå
тó тà роçвèткó. А оñü ñтворåííÿ ñóñïілüíо¿ ñèñ
тåìè, ñïрèÿтлèво¿ длÿ твор÷оñті кожíоãо, ç одíо
ãо áокó, ôорìóº ñтрóктóрó çìіöíåííÿ áåçïåкè тà 
çроñтàííÿ. Ç іíøоãо áокó, ïрè іãíорóвàííі íàçрі
лèõ çìіí трóдові відíоñèíè ìожóтü ñтàтè іñтотíèì 
ôàктороì íåáåçïåк ñтрàтåãі÷íоãо рівíÿ [1–3].

Пîстàíîâêà зàâäàííя. Нàкоïè÷åíі çìіñтов
íі доñліджåííÿ ç тåорі¿ тà ïрàктèкè трóдовèõ від
íоñèí в коíтåкñті кóлüтóр трàдèöі¿, ìодåрíó тà 
ïоñтìодåрíó. Нà öåé ÷àñ ãлоáàлüíі тà локàлüíі 
трàíñôорìàöі¿ ïродовжóþтüñÿ. Ðåкоìåíдàöі¿, ÿкі 

the nature and features of the balance of the political–economic strategy, tactics and operational art 
of carrying out a new modernization of the country’s economy.

The methodology of the work is based on resource–methodological bases; firstly, socio–economic 
comparative studies, secondly, future–diagnostics.

The information base of the study consists of regulatory acts, domestic and foreign publications, 
research on the content of international economic relations, the direction and nature of global 
development megatrends, and the role of transitional periods.

The results of the work – an analysis of the productive use of the opportunities of labour relations 
was carried out. Powerful transformations covered both the foundations of the social paradigm and the 
world order, both the reproductive structure and the way of life. The radical nature of the changes is 
directly related to urgent challenges to the development and security of mankind. The understanding of 
transition processes, the quality of information and its analysis, increasing the role of Precariat phenomena, 
cybersocialization, and deepening technologization of society’s (in particular, process of production) life have 
a significant impact on labour management. In this context, the features of the transformation of labour 
relations in the formation and implementation of the balance of political and economic strategy, tactics and 
operations are characterized, the place of reflection in the formation of a productive field of economy is 
revealed, and the need for planning the realization of transformations is demonstrated.

Conclusions. Neither the activation of external supplies of humanitarian aid, nor the formation of a 
semblance of the «Marshall Plan» can become the core of the revival and development of the economy 
and the new modernization of the country as a whole. In order to effectively rely on one’s own forces, it 
is necessary to orient oneself to the emerging changes in the economic system and labour relations. 
Obviously, both are strongly interrelated. Meanwhile, labour behaviour naturally gravitates toward 
creative activity. Corresponding to global transformations: both the social paradigm and the international 
system – industrial relations and their core, labour relations, are undergoing radical changes. On the 
one hand, signs of post–industrialism are growing. Secondly, production time (where routine muscle–
energy processes are subjected to mechanization, automation, and robotization) and creative time are 
becoming increasingly distinct in the labor core. Meanwhile, the implementation of actual human activity 
significantly changes the measure of individualization and socialization. The core of public wealth includes 
an array of people’s talent, which means that the public voice of activities to identify, develop, and realize 
abilities increases. It is not for nothing that structures that provide «brain drain» and even benign (and 
even patent–backed) forms of intellectual property theft on a global scale are increasingly active around 
the world. The spread of network structures and horizontal contacts supports and simplifies the creation 
of macroregions and various hyperspaces that easily bypass national restrictions.

Key words: work, creativity, efficiency, development, strategy, tactics, operational art, reflection, planning.



СОЦІАЛЬНО–ТРУДОВІ ПРОБЛЕМИ

86 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹3 (274)/2024

áàçóþтüñÿ íà оñоáлèвоñтÿõ çìіí ñтàло¿ ãоñïо
дàрñüко¿ ñтрóктóрè, ÷àñто ìàлоïлідíі: іíøі ÷àñè тà 
ïроáлåìè. Нàрåøті, вñÿ ñèñтåìà ñвітоãоñïодàр
ñüкèõ çв’ÿçків çàрàç ïåрåжèвàº ñтàí, áлèçüкèé 
до іíñтèтóöіоíàлüíо¿ íåвèçíà÷åíоñті. Цÿ ñèтóà
öіÿ ïідøтовõóº до ïоøóкó коíöåïтóàлüíèõ ріøåíü 
ñоöіºтàлüíоãо ìàñøтàáó, ñèñтåìàтèçóвàííÿ íо
воãо доñвідó, ïоºдíàííÿ åлåìåíтів íàóково¿ íо
вèçíè тà ÿвíоãо ïрèклàдíоãо ñïрÿìóвàííÿ. Ó öіé 
ñèтóàöі¿ º íåáåçïå÷íоþ íåдооöіíкà трóдíощів і 
довãотрèвàлоñті ïåрåáóдовè, до ÿко¿ вñтóïèлà 
Óкрà¿íà. Потріáíå óñвідоìлåííÿ тоãо, що ïåрåд 
крà¿íоþ ñто¿тü íå çàвдàííÿ çвè÷àéíо¿ ñтàáіліçà
öі¿, à ïроáлåìà вñåоõоïлþþ÷èõ ñèñтåìíèõ іíñтè
тóöіоíàлüíèõ і ñоöіокóлüтóрíèõ ïåрåтворåíü. Прè 
врàõóвàííі тілüкè íàéáілüø о÷åвèдíèõ çв’ÿçків тà 
ìåõàíіçìів (íàïрèклàд, ìоíåтàрíèõ) вèïóñкàºтü
ñÿ ç óвàãè øèрокèé ñïåктр рåàкöіé ñóñïілüñтвà 
ÿк ñоöіàлüíо–ïолітè÷íо¿ тà ñоöіокóлüтóрíо¿ öіліñ
íоñті. Çвіñíо, íåïрàвоìірíо çводèтè лоãікó çìіí 
ó трóдовèõ відíоñèíàõ вèклþ÷íо до дåтåрìіíà
öі¿ кóлüтóрè тåõíолоãі÷íèìè іííовàöіÿìè. Âàжлè
воãо çíà÷åííÿ íàáóвàº вïлèв ñàìå кóлüтóрíоãо 
ñåрåдовèщà íà ïоÿвó і ñïрèéíÿттÿ íововвåдåíü 
тåõíікè тà åкоíоìікè. Нові ãóìàíіçовàíі тåõíолоãі¿ 
тоìó íå º ñоöіàлüíо íåéтрàлüíèìè, вжå íà ñтà
ді¿ ïроåктóвàííÿ в íèõ çàклàдàºтüñÿ ñвідоìà орі
ºíтàöіÿ íà роçвèток і çáàãà÷åííÿ кóлüтóрè. Отжå, 
íàãàлüíоþ íàóково¿ ïроáлåìоþ º ïродовжåííÿ 
доñліджåííÿ трàíçèтó трóдовèõ відíоñèí в коí
тåкñті çìіí оáрàçó жèттåдіÿлüíоñті лþдèíè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Тèì ÷àñоì від
áóвàºтüñÿ çìіíà вèãлÿдó вèроáíèöтвà тà óклà
дó вñüоãо ñóñïілüíоãо жèттÿ. Нå тілüкè ìàтåріàлü
íо–тåõíі÷íà áàçà, à é ãроìàдñüкі óìовè трóдовèõ 
відíоñèí øвèдко çìіíþþтüñÿ. Ó ìірó àвтоìàтèçà
öі¿ тà роáотèçàöі¿ вèроáíèöтвà, ó лþдñüкіé діÿлü
íоñті дåдàлі öіííіøèì ñтàº ¿¿ твор÷à ñклàдовà ÷à
ñтèíà. Отжå, іíтåãрàöіÿ ó твор÷оñті õàрàктåрèñтèк 
«ïрàöі» і «íå–ïрàöі» відáèвàºтüñÿ ó íàñè÷åííі трó
довèõ відíоñèí ñоöіàлüíèìè ôóíкöіÿìè. Пåрåтво
рåííÿ ïроöåñó ïрàöі íà ôорìó вçàºìоді¿ ç àкöåí
тóвàííÿì ролі діÿлüíоñті ÿк çàñоáó ñïілкóвàííÿ / 
коìóíікóвàííÿ, роçвèткó, ñàìовтілåííÿ ôікñóº ñо
öіàлüíо–ïолітè÷íå çíà÷åííÿ ïрàöі–твор÷оñті. Тå
ïåр вàжлèвіøå çàáåçïå÷åííÿ íå àлãорèтìіçàöі¿ тà 
коíвåºрèçàöі¿ діé, à ôорìóвàííÿ çàöікàвлåíоñті, 
íå дèрåктèвíі вкàçівкè, à ñтèìóлè, що áàçóþтüñÿ 
íà іíтåрåñàõ тà ïотрåáàõ, íå роçìåжóвàííÿ íà кå
ровàíèõ тà кåрóþ÷èõ, à çàлó÷åííÿ до çàãàлüíоãо 

ïроöåñó ïåрåтворåíü. Продóктèвíèé кàïітàл ôор
ìóºтüñÿ íàвколо твор÷èõ ìожлèвоñтåé тà іíтåлåк
тóàлüíоãо ïотåíöіàлó лþдèíè, ¿õ орãàíіçàöі¿ тà вè
корèñтàííÿ. Іííовàöіéíèé ïроöåñ, що ґрóíтóºтüñÿ 
íà твор÷оìó ïідõоді до роáотè, вçàãàлі ïотрåáóº іíі
öіàтèвíоãо, вèñококвàліôіковàíоãо, вèñокоìотè
вовàíоãо ïрàöівíèкà, ÿкèé ñèñтåìàтè÷íо çàлó÷à
ºтüñÿ до ïрèéíÿттÿ óïрàвліíñüкèõ тà тåõíолоãі÷íèõ 
ріøåíü. Прè÷оìó ÿк ñïрàвåдлèвà лþдüìè роçãлÿ
дàºтüñÿ лèøå тà ñоöіàлüíà тà ìàтåріàлüíà дèôå
рåíöіàöіÿ, ÿкà ïов’ÿçàíà ç оñоáèñтоþ оáдàровàíі
ñтþ тà çàñлóãàìè кожíоãо. А ñïрàвà ñóñïілüñтвà, 
орãàíіçàторів, óïрàвліíöів тà ïåдàãоãів – ñтворè
тè óìовè ñвоº÷àñíоãо вèÿвлåííÿ, роçвèткó тà рå
àліçàöі¿ коìïлåкñó çдіáíоñтåé. Прè öüоìó дåржà
вà çоáов’ÿçàíà çàáåçïå÷èтè ìàкñèìàлüíо вèñокі 
ñоöіàлüíі ñтàíдàртè жèттÿ тà óìовè твор÷оñті (çо
крåìà, – çà рàõóíок орãàíіçàöі¿ вèріøåííÿ рàçоì ç 
тåрèторіàлüíèìè ãроìàдàìè рóтèííо–ìàтåріàлü
íèõ, ïоáóтовèõ ïèтàíü), çàïоáіãàííÿ ìàрíóвàííþ 
çдіáíоñтåé ó áåçãлóçдèõ ïåрåãоíàõ ñïожèвàöтвà / 
корèñтóвàííÿ. Ç одíоãо áокó, çáåрåжåííÿ àáñтрàк
тíоãо ñтàвлåííÿ до лþдèíè: оöіíкà éоãо ç ïоçèöіé 
відíåñåííÿ до ãрóïè (çà влàñíіñтþ, ñтàíоì, ñтàттþ, 
вікоì, рàñоþ, рåліãіºþ, ìовоþ тà іí.) – íå доçволÿº 
ìàñовоãо роçкрèттÿ / рåàліçàöі¿ ñóкóïíоñті твор÷о¿ 
оáдàровàíоñті кожíоãо. Ç іíøоãо áокó, ïоñлідов
íå доñліджåííÿ çіткíåíü коріííèõ ìàтåріàлüíèõ тà 
дóõовíèõ іíтåрåñів (ó тоìó ÷èñлі іç çàñтоñóвàííÿì 
клàñовоãо ïоõодó) доïоìàãàº åôåктèвíо çдіéñíþ
вàтè ôóтóродіàãíоñтèкó, çокрåìà, вèÿвлÿтè то÷кè 
врàçлèвоñті тà роçвèткó, відïовідíо – то÷кè від÷óт
íоãо вïлèвó. Прè öüоìó в трàíñôорìàöіÿõ вçàºìо
діþтü ïроöåñè öèклі÷íі тà ïоñтóïàлüíі, õвèлåïодіáíі 
тà íåçворотíі, тåíдåíöі¿ ïроãрåñó тà рåãрåñó. Âідïо
відíèì ÷èíоì çáілüøóþтüñÿ ãåтåроãåííіñтü, íåвè
çíà÷åíіñтü, вçàºìоïроíèкàííÿ ôрàãìåíтів ріçíèõ 
ñтрóктóр, рóõоìіñтü ìåж, кàрдèíàлüíо çìіíþºтüñÿ 
ñïіввідíоøåííÿ íорì і àíоìàліé.

Тàк, ñåрéоçíå ïротèрі÷÷ÿ ÷àñó – ìіж ñôорìо
вàíоþ ïотрåáоþ ÿк ïрàöі тà ñтàвлåííÿì до жèт
тÿ. Ç одíоãо áокó, кàрдèíàлüíå çроñтàííÿ ñклàд
íоñті лþдñüко¿ діÿлüíоñті, àкöåíтóвàííÿ óíікàлüíо¿ 
твор÷оñті роáèтü ïрàктè÷íо оáов’ÿçковèì вèñо
ковідïовідàлüíå, çàöікàвлåíå ñтàвлåííÿ, вèво
дÿ÷è ìожлèвоñті ïрàöівíèкà ç–ïід åôåктèвíо
ãо çовíіøíüоãо коíтролþ тà вèìàãàþ÷è роçóìíо¿ 
іíіöіàтèвè тà ïоøóкó, íàé÷àñтіøå – ó öілодоáовоìó 
рåжèìі. Ç іíøоãо áокó, вñåáі÷íà ïроïàãàíдà ñïо
жèв÷о¿ ïоãоíі çà íàñолодоþ íàдлоìèлà трóдовèé 
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íàñтріé ñóñïілüñтвà. Çдіéñíåííÿ ïоñтіíдóñтріàлü
íèõ трàíñôорìàöіé ñóттºво вïлèíóло ìіñöå трó
довèõ відíоñèí ó ñèñтåìі íàöіоíàлüíоãо íàдáàííÿ. 
Ðàçоì ç тèì, ïроôåñіоíàліçàöіÿ діÿлüíоñті орãà
íів влàдè тà óïрàвліííÿ (вклþ÷àþ÷è ïрåдñтàв
íèöüкó ãілкó), ¿õ çлèттÿ ç ділкàìè áіçíåñó, ñіì’ÿìè, 
ÿкі çоñåрåдèлè ó ñво¿õ рóкàõ влàдó ãоñïодàрñüкó, 
ïоñèлþº відрèв «вåрõівкè» від оñíовíèõ ìàñ трó
дівíèків. Пåрåтворåííÿ влàñíèків–óïрàвліíöів íà 
çàìкíóтó кàñтó çàãрожóº íå лèøå ïротèñтàвлåí
íÿì åãо¿ñтè÷íèõ іíтåрåñів влàдíèõ óãрóïовàíü ко
ріííèì çàãàлüíоíàродíèì, ïідрèвàº ôóíдàìåíт 
тà ñтèìóлè роçвèткó, à é ïåрåтворþº ïрåдñтàв
íèків влàдè íà ìàріоíåток áілüøоãо çовíіøíüо
ãо кàïітàлó. Якіñíå çàáåçïå÷åííÿ іíôорìàöіºþ: 
ÿк клþ÷овèõ ïоñтàтåé, тàк і íà ñоöіàлüíоìó рів
íі – º íàéвàжлèвіøèì ôàктороì і óñïіõó в ñüо
ãодåííі, і óïрàвліííÿ ìàéáóтíіì. Якщо ïоñтіíдó
ñтріàлüíі трàíñôорìàöі¿ лèøå çìіщóþтü àкöåíтè 
в орãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüкіé ïідñтрóктóрі, то ãі
ïåріíдóñтріàліçàöіÿ ÿк ïåрåõід до ìàñово¿ твор
÷оñті кàрдèíàлüíо çìіíþº вèìоãè і до ñóті діÿлü
íоñті, і до õàрàктåрó орãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüко¿ 
àктèвíоñті, і до ìірè ñоöіàліçàöі¿ / іíдèвідóàліçà
öі¿, відïовідíо до коìïлåкñó оñоáлèвоñтåé кóлü
тóрíо–öèвіліçàöі¿. ñвітó. Твор÷à лþдèíà «ïрàöþº 
дóøåþ» – і в ìàтåріàлüíіé, і дóõовíіé ñôåрі жèттÿ. 
Âåктор çìіíè доìіíóþ÷оãо в ñóñïілüñтві ñтàвлåí
íÿ до ïрàöі – і одèí ç іíдèкàторів ñоöіокóлüтóрíо
ãо лàíдøàôтó, і õàрàктåрèñтèкà óìов діÿлüíоñті, 
що ñклàлèñÿ, і ïокàçíèк ÿкоñті ïоøèрåíèõ öілåé 
тà іíтåрåñів. Ç одíоãо áокó, ó ñóñïілüíèõ відíоñè
íàõ, що вèíèкàþтü іç ïрèводó твор÷оñті ÿк рåà
ліçàöі¿ коìïлåкñó іíдèвідóàлüíо¿ оáдàровàíоñті, 
çàкоíоìірíо çроñтàº çíà÷åííÿ ñоöіàлüíоñті. Ç іí
øоãо áокó, – ÿкщо ó÷àñтü ó влàñíå вèроáíè÷оìó 
вèроáíèöтві – ÷àñ, вèрвàíèé іç влàñíå лþдñüкоãо 
жèттÿ, то твор÷іñтü, íàвïàкè, ÿк втілåííÿ лþдñüкèõ 
ñóтíіñíèõ ñèл, – öå і º ñóтíіñтü лþдñüкоãо жèттÿ. 
Іíàкøå кàжó÷è, вèроáíè÷і відíоñèíè – від÷óжå
íі, що ïåрåдáà÷àº і ïотрåáóº çовíіøíüоãо вïлèвó 
– тіº¿ ÷è іíøо¿ ôорìè ïрèìóñó. Нàвïàкè, твор÷іñтü
ґрóíтóºтüñÿ, íàñàìïåрåд, íà вíóтріøíüоìó ìотè
вóвàííі і, ÿк ïроÿв вíóтріøíüоãо ïотåíöіàлó, ñві
доìо ñïоíтàííо. Прè öüоìó çáілüøóºтüñÿ роçрèв 
ìіж оá’ºктèвíèìè вèìоãàìè до ìàкñèìіçàöі¿ ìож
лèвоñтåé роçвèткó тà твор÷оãо втілåííÿ кожíо
ãо тà ñоöіàлüíо–ïолітè÷íèì ïорÿдкоì, що ôікñóº 
вèïàдковå ìіñöå ó роçïоділі ïрàöі тà влàñíоñті, що 
роçöіíþºтüñÿ ÿк íåñïрàвåдлèвå. Âідïовідíо, ÿкщо 

ïåрåõід до ïоñтіíдóñтріàлüíèõ вèроáíè÷èõ відíо
ñèí áóв ïов’ÿçàíèé іç ñèñтåìíèì рóõоì від ñтàрèõ 
тåõíолоãіé до íовèõ, ç çовñіì іíøèìè ïрèíöèïàìè 
тà ïåрåдáà÷àþ÷è роçвèток ñтàвлåííÿ до ïрàöі, що 
доïóñкàþтü тåрèторіàлüíó роçíåñåíіñтü тà ìåрå
жåвèé õàрàктåр, то ïоÿвà ïотрåáè в ìàñовіé твор
÷оñті оçíà÷àº íåоáõідíіñтü ïåрåтворåííÿ ñоöіàлü
íоãо кліìàтó. Оá’ºктèвíо ôорìовàíі іñторè÷íèì 
ïроöåñоì вèìоãè ÿкоñті трóдовèõ відíоñèí оçíà
÷àþтü íåоáõідíіñтü кàрдèíàлüíèõ трàíñôорìàöіé 
орãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüкèõ відíоñèí.

Прè öüоìó íàлàãоджåííÿ трóдовоãо діàлоãó 
ïотрåáóº дåìокрàтè÷íèõ ïроöåдóр, оріºíтóþ÷è 
íà ôорìè роçвèткó тà рåàліçàöі¿ íàродовлàддÿ. 
Ç одíоãо áокó, трóдові відíоñèíè – çíà÷íèé ÷èí
íèк ñоöіàлüíоãо тà іíдèвідóàлüíоãо вèõовàííÿ, ç 
іíøоãо, – çìіíà трóдовèõ відíоñèí ñàìå вèìà
ãàº ïотóжíоãо ïідкріïлåííÿ рівíÿõ оñвітè тà ôор
ìóвàííÿ. Тàк, ó÷àñтü ó íовèõ трóдовèõ відíоñè
íàõ íå лèøå трàíñôорìóº вèìоãè до володіííÿ 
çíàííÿìè, íàвè÷кàìè, вìіííÿìè (в т.÷. – ïоñтіé
íоìó оíовлåííþ ¿õ, çокрåìà, øлÿõоì ñàìоíàв
÷àííÿ), à é çìіíþº ñïрèéíÿттÿ і çàдàтків, і тоãо, 
що відáóвàºтüñÿ (íàïрèклàд, вèрощóþ÷è ïо÷óт
тÿ ñàìоïовàãè, ïроôåñіéíо¿ ãордоñті, влàñíо¿ ãід
íоñті, відïовідíі ìотèвè, іíтåрåñè тà öілі) [4–11]. 
Трóдовà ïовåдіíкà вñå áілüøå çàçíàº вïлèвó ïід
õодів, влàñтèвèõ твор÷іé àктèвíоñті. Поìітíо çìі
íþþтüñÿ ñтрóктóрè öіííоñтåé, іíтåрåñів, öілåé тà 
ñтèìóлів. Форìóþтüñÿ іºрàрõі¿ íå àвторèтàрíоñті 
тà çовíіøíüо¿ ñóáордèíàöі¿, íорì ôорìàлüíо¿ 
дèñöèïліíè, à àвторèтåтó, ÿкèé ó колåктèві трå
áà çàñлóжèтè ñво¿ìè оñоáèñтèìè ÿкоñтÿìè. Çо
крåìà – вìіííÿì çàáåçïå÷óвàтè óìовàìè длÿ 
твор÷оñті, ìотèвóвàííÿì (çокрåìà оñоáèñтèì 
ïрèклàдоì). Тàкèì ÷èíоì, çдіéñíþºтüñÿ ïåрå
õід від орãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüко¿ ìодåлі «ро
áè тàк» до вàріàíтà «роáè тàк, ÿк ÿ», ïоñèлþ
ºтüñÿ çвó÷àííÿ öіííіñíо–ñìèñловèõ коìïлåкñів 
тà ìорàлüíо–дóõовíоãо вèìірó жèттÿ. Âідïо
відíо, длÿ лідåрà вàжлèво áà÷èтè в ÷лåíàõ вè
роáíè÷оãо колåктèвó íå вèкоíàвöів–ïідлåãлèõ, 
à колåã–ñïівтворöів. Óìовè ñоöіàлüíо–дåìо
ãрàôі÷íо¿ кàтàñтроôè ç ìàñовèìè ïотокàìè ìі
ãрàíтів ôорìóþтü ñво¿ вèìоãè до іíтåíñèвíоñті 
тà åôåктèвíоñті ïрàöі, рівíÿ ¿¿ орãàíіçàöі¿. Оá’ºк
тèвíо ôорìовàíі іñторè÷íèì ïроöåñоì вèìоãè 
ÿкоñті трóдовèõ відíоñèí оçíà÷àþтü íåоáõідíіñтü 
кàрдèíàлüíèõ трàíñôорìàöіé орãàíіçàöіéíо–
óïрàвліíñüкèõ відíоñèí. Оïтèìіçàöіÿ іíñтрóìåí
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тàріþ вèкорèñтàííÿ ìіöíіøèõ тåíдåíöіé çìóøóº 
до ¿õ ґрóíтовíоãо тà рåтåлüíоãо вèв÷åííÿ. Нàóко
во–ìåтодолоãі÷íå тà ìорàлüíо–öіííіñíå çàáåç
ïå÷åííÿ твор÷оñті ó ïрàöі тà óïрàвліííі – íåçìіí
íà íåоáõідíіñтü роçóìíо¿ іíіöіàтèвè іñторè÷íоãо 
ìàñøтàáó. Прèродà рåôлåкñèвíоãо рåãóлþвàí
íÿ ïроöåñів ñóñïілüíоãо жèттÿ ïотрåáóº óвàãè 
тà врàõóвàííÿ ÿкоñтåé íå лèøå оá’ºктèвíо¿, à é 
ñóá’ºктèвíо¿ ñклàдово¿ іñторè÷íоãо ïроöåñó, çо
крåìà, – діÿлüíèõ ó÷àñíèків, ñïіввідíоøåííÿ àк
тèвó тà ïàñèвó тоãо, що відáóвàºтüñÿ, ñоþçíèків 
тà ïротèвíèків, ¿õ ñтрóктóрíо¿ тà ôóíкöіоíàлüíо¿ 
ïåвíоñті. Тèì ñàìèì áóло оïтèìàлüíèé роçвèток 
ñоöіàлüíо–ïолітè÷íèõ ïроöåñів ïåрåдáà÷àº вè
çрівàííÿ ÿк ñàìоãо ñóñïілüíоãо ñåрåдовèщà, тàк 
і клàñтåрів ìàéáóтíüоãо ÿк лàíок лàíöþãà, ïотÿã
íóвøè çà ÿкі ìожíà çìіíèтè ñтàíовèщå вñüоãо 
лàíöþãà ãроìàдñüкоãо орãàíіçìó.

Тèì ÷àñоì длÿ åôåктèвíо¿ оïорè íà ñво¿ ñè
лè íåоáõідíо оріºíтóвàтèñÿ íà íàçрілі çìіíè в 
ñèñтåìі ãоñïодàрþвàííÿ тà трóдовèõ відíоñè
íàõ. О÷åвèдíо, тå é іíøå ìіöíо вçàºìоïов’ÿçà
íå. Âідïовідíо до ãлоáàлüíèõ трàíñôорìàöіé: ÿк 
ñóñïілüíо¿ ïàрàдèãìè, тàк і ìіжíàродíо¿ ñèñтå
ìè – кàрдèíàлüíі çìіíè çàçíàþтü іíдóñтріàлüíèõ 
відíоñèí тà ¿õ ÿдро, відíоñèíè трóдові. Ç одíоãо 
áокó, íàроñтàþтü оçíàкè ïоñтіíдóñтріàлüíоñті. Ç 
іíøоãо, – ó трóдовоìó ÿдрі дåдàлі ïоìітíіøå ïо
ділÿþтüñÿ ÷àñ вèроáíèöтвà (дå рóтèííі ì’ÿçово–
åíåрãåтè÷íі ïроöåñè ïіддàþтüñÿ ìåõàíіçàöі¿, àв
тоìàтèçàöі¿ тà роáотèçàöі¿) тà ÷àñ твор÷оñті. Тèì 
÷àñоì, çдіéñíåííÿ влàñíå лþдñüко¿ àктèвíоñ
ті ñóттºво çìіíþº ìірó іíдèвідóàліçàöі¿ тà ñоöіàлі
çàöі¿. Ó ÿдро ñóñïілüíоãо áàãàтñтвà вõодèтü ìà
ñèв íàродíо¿ оáдàровàíоñті, отжå, ïідвèщóºтüñÿ 
ñóñïілüíå çвó÷àííÿ діÿлüíоñті ç вèÿвлåííÿ, роç
вèткó, рåàліçàöі¿ çдіáíоñтåé. Нåдàрìà дåдàлі àк
тèвíіøå ïоводÿтüñÿ ó вñüоìó ñвіті ñтрóктóрè, ÿкі 
çàáåçïå÷óþтü «вèтік ìіçків», àáо íàвітü ïрèñтоé
íі ôорìè крàдіжкè ó ãлоáàлüíоìó ìàñøтàáі іí
тåлåктóàлüíо¿ влàñíоñті. Âідïовідíо, оïтèìіçàöіÿ 
діé ïåрåдáà÷àº вèáóдовóвàííÿ ãíó÷коãо áàлàíñó 
ìіж крокàìè ñтрàтåãі¿, тàктèкè тà оïåрàтèвíоãо 
ìèñтåöтвà ó ïровåдåííі трàíñôорìàöіé [12–20]. 
Прèвåдåííÿ óÿвлåíü ïро áàлàíñ ìіж ñтрàтåãі
ºþ, тàктèкоþ тà оïåрàтèкоþ ç ïоñтãлоáàлüíè
ìè трàíñôорìàöіÿìè çàвдàíü тà öілåé – одíà ç 
вèріøàлüíèõ óìов óñïіõó ïåрåтворåíü åкоíоìікè 
тà ñóñïілüñтвà. Çокрåìà, кóлüтèвóвàííÿ íàóко
во–оñвітíüо–вèроáíè÷èõ коìïлåкñів ÿк клàñтå

рів íовоãо (орãàíіçàöіéíо áлèçüкèõ çвè÷íèõ ко
лèñü ñтрóктóр íàóково–вèроáíè÷èõ оá’ºдíàíü) 
– ïрèродíèé íàïрÿìок çìіöíåííÿ ôóíдàìåíтó
ñтрàтåãі¿ відроджåííÿ тà роçвèткó åкоíоìікè тà 
ñóñïілüñтвà. Нàïрèклàд, о÷åвèдíо, що віñü ãіïå
ріíдóñтріàліçàöі¿ вèáóдовóºтüñÿ íå довколà трó
довèõ відíоñèí ñèровèííèõ ïрèдàтків ìåтро
ïоліé, à íàвколо öèклів ãлèáоко¿ ïåрåроáкè тà 
вàãоìо¿ ÷àñткè додàíо¿ твор÷іñтþ ÿк óíікàлüíоþ 
ïрàöåþ вàртоñті. Âідïовідíо, íåоáõідíà рåàліçàöіÿ 
(ç врàõóвàííÿì íовèõ óìов) ñтрàтåãі¿ ïовåрíåí
íÿ від ñèровèííо¿ ñïрÿìовàíоñті до ïровàджåíü 
ç доìіíóвàííÿì додàíо¿ твор÷оþ діÿлüíіñтþ вàр
тоñті. Âодíо÷àñ і ïідãотовкà ôàõівöів ïåрåñтàíå 
áóтè ïоñтà÷àííÿì кàдрів çовíіøíіõ ñóá’ºктів ãо
ñïодàрþвàííÿ лèøå ó рàçі çàáåçïå÷åííÿ ïро
ôåñіоíàлів коíкóрåíтоñïроìожíоþ ïроïоçèöіºþ 
вñåрåдèíі крà¿íè. А öå оçíà÷àº кàрдèíàлüíó çìі
íó íèíіøíüо¿ ñтрóктóрè íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè. 
Отжå ÿкіñтü íàóкè, ¿¿ àдåквàтíіñтü вèìоãàì åïоõè 
ñтàþтü крèтè÷íèìè длÿ óñïіõó вõоджåííÿ до íо
вèõ вèроáíè÷èõ óклàдів. А ñïлàв твор÷о¿ діÿлü
íоñті ó íàóково–оñвітíüо–вèроáíè÷èõ öåíтрàõ 
– вèçíà÷àлüíèì ÷èííèкоì роçвèткó тà áåçïåкè.
Âрàõóвàííÿ вèìоã ôорìóвàííÿ тà вдоñкоíàлåí
íÿ ñтрàтåãі÷íо¿ кóлüтóрè – íåоáõідíіñтü ïокроко
воãо втілåííÿ ìожлèвоñтåé коìáіíóвàííÿ ïодо
лàííÿ ñтàíдàртíèõ орãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüкèõ 
ñèтóàöіé тà твор÷оãо ïоøóкó íåтрèвіàлüíèõ рі
øåíü. О÷åвèдíо, що çà оñтàííþ ÷вåртü ñтоліт
тÿ ïрàктè÷íо ïовíіñтþ çрóéíовàíо рàдÿíñüкó іí
дóñтріàлüíó áàçó, дåãрàдóвàлè ñтàроïроìèñлові 
рåãіоíè, короçіþвàлè рàíіøå ñôорìовàíі тàк
ñоíè. Моãóтíº лоáіþвàííÿ іíтåрåñів ãрóï іìïор
тó çàãлóøàº ïåрñïåктèвè íàöіоíàлüíèõ вèроáíè
÷èõ öèклів. Свідоìå вèкорèñтàííÿ ïоçèтèвíèõ тà 
íåãàтèвíèõ çворотíèõ çв’ÿçків – вàãоìèé ÷èííèк 
çдіéñíåííÿ áàлàíñó ñтрàтåãі¿, тàктèкè тà оïåрà
тèвíоãо ìèñтåöтвà трàíñôорìóвàííÿ åкоíоìікè 
тà ñóñïілüñтвà. Поíàд тå, áåç çдіéñíåííÿ ñèñтåìè 
ïлàíóвàííÿ íåìàº рåàлüíо¿ ïолітèко–åкоíоìі÷
íо¿ рåôлåкñі¿. Хàотè÷íå роçìіщåííÿ то÷ок вèроá
íèöтвà тà рåàліçàöі¿ ïродóкöі¿ íå лèøå вèтрàтíо, 
çáèтково, à é ó довãоñтроковіé ïåрñïåктèві íå
óøкоджåíå длÿ íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè, à тàкож 
ìожå ïідøтовõóвàтè до ñåïàрàтèçìó. Поáóдовà 
ìодåлі вèïåрåджóвàлüíоãо роçвèткó ïåрåдáà÷àº 
оïорó ¿¿ вñåáі÷íå кóлüтèвóвàííÿ ïрàктè÷íо. Мå
тодолоãіÿ ñтворåííÿ ñïрèÿтлèвоãо ñåрåдовèщà 
ãоñïодàрþвàííÿ тà дåржàвíоãо ñтèìóлþвàí
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íÿ ïолітèко–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó ìàº вïровà
джóвàтèñü ïоñлідовíо тà ïлàíоìірíо.

Гíó÷кіñтü ñтрóктóр íåãàтèвíоãо тà ïоçèтèвíо
ãо çворотíоãо çв’ÿçкó доçволÿº і ãàñèтè øкідлè
ві іìïóлüñè, і ïоñèлþвàтè корèñíі, вèлèвàþ÷èñü 
ó вдоñкоíàлåííÿ ñàìо¿ ìірè роçвèткó, вèрощó
þ÷è ñóá’ºктíіñтü ó рåôлåкñèвíіñтü і доçволÿþ÷è 
ìíожèтè коíкрåтíі ïåрåвàãè ñïіввідíоøåííÿ öè
клі÷íо ïовторþвàíоãо тà óíікàлüíо íåвідтворþ
вàíоãо. Чèì áілüøå ïідвàлèí ó ñóñïілüñтвà, ÷èì 
çвè÷íіøå íàñåлåííÿ до крèтè÷íоãо ìèñлåííÿ тà 
ãроìàдñüкèõ àктèвíоñті, ÷èì ñклàдíіøà вíóтріø
íÿ ñтрóктóрà, тèì воíà ñтіéкіøà в ïåріодè відíо
ñíèõ ñтàáілüíоñті тà çìіí, тèì áілüøå çдàтíà до 
ïодàлüøоãо роçвèткó. Модåрíіçàöіÿ ñèñтåìè íà
родíоãо коíтролþ (ó тоìó ÷èñлі íàд орãàíàìè 
влàдè) – óìовà ñтворåííÿ åôåктèвíèõ ïідвàлèí 
роçвèткó. Çдіéñíåííÿ, ñïрèéíÿттÿ тà іíтåрïрåтà
öіÿ ñóñïілüíоãо роçвèткó тà áåçïåкè іñторè÷íі. Фó
тóродіàãíоñтèкà – одèí ç іíñтрóìåíтів оïтèìіçàöі¿ 
ïовåдіíкè ç óрàõóвàííÿì іñторè÷íо¿ ïåрñïåктèвè, 
à тàкож ñоöіокóлüтóрíо¿ ñïàдщèíè тà ïолітèко–
åкоíоìі÷íоãо доñвідó. Ðåôлåкñèвíèé õàрàктåр 
ïоñтãлоáàлüíèõ трàíñôорìàöіé çàãоñтрþº коí
кóрåíöіþ çà ñóñïілüíèé ñвітоãлÿд, ñïрèéíÿттÿ тà 
іíтåрïрåтàöіþ ìèíóлоãо, ñüоãодåííÿ тà ìàéáóт
íüоãо. Й ïåрåжèвàþтü жèттºві öèклè кóлüтóр
íо–öèвіліçàöіéíі ñвітè çовñіì íå ñèíõроííо. Як 
óìовíå ïåрåвàжàííÿ ÿкоãоñü іç íèõ ó ïåвíèé ìо
ìåíт çовñіì íå оçíà÷àº éоãо áілüøо¿ ïотåíöіé
íо¿ öіííоñті длÿ роçвèткó вñіº¿ оéкóìåíè, тàк і ті, 
що ïроãрàлè в іñторè÷íіé коíкóрåíöі¿, іíколè тà
¿лè рÿтівíі длÿ лþдñтвà ìожлèвоñті. Поøèрåííÿ 
ìåрåжåвèõ ñтрóктóр тà ãорèçоíтàлüíèõ коíтàктів 
ïідтрèìóº тà ñïрощóº ñтворåííÿ ìàкрорåãіоíів 
тà ріçíоìàíітíèõ íàдïроñторів, що лåãко оáõо
дÿтü íàöіоíàлüíі оáìåжåííÿ. Ó рàçі дåìоãрàôі÷
íо¿ кàтàñтроôè íàñтіéíо íåоáõідíо ÿк íàñè÷åííÿ 
вíóтріøíіõ рèíків віт÷èçíÿíо¿ ïродóкöіºþ, à é çà
áåçïå÷åííÿ ïроñóвàííÿ ïродóкöі¿ вèñокоіíтåлåк
тóàлüíо¿ діÿлüíоñті тàì. Прè öüоìó àдåквàтíèé 
ñïоñіá ìèñлåííÿ ñüоãодíі вáèрàº в ñåáå, ïåрø çà 
вñå, ìотèвàöі¿ íå «лþдèíè åкоíоìі÷íо¿», à «лþдè
íè твор÷о¿». Тèì ñàìèì відоáрàжàþтüñÿ íàñтілü
кè ñóттºві çìіíè ñóñïілüíèõ óìов жèттºдіÿлüíоñті, 
ñклàдó трóдовоãо ïотåíöіàлó тà åôåктèвíèõ íà
ïрÿìів éоãо àктèвіçàöі¿, що ìодåлü «лþдèíè åко
íоìі÷íо¿» íà ïрàктèöі дåìоíñтрóº ñвоþ оáìåжå
íó іñтèííіñтü, çìіíþþ÷èñü ïідõодàìè íà оñíові 
ñïрèéíÿттÿ «лþдèíè твор÷о¿» [21, ñ. 18].

Âисновки
Тàкèì ÷èíоì, çдіéñíåííÿ ïоñтіíдóñтріàлüíèõ 

трàíñôорìàöіé ñóттºво вïлèíóло íà ìіñöå трóдо
вèõ відíоñèí ó ñèñтåìі íàöіоíàлüíоãо íàдáàííÿ. 
Якіñíå çàáåçïå÷åííÿ іíôорìàöіºþ: ÿк клþ÷овèõ 
ïоñтàтåé, тàк і íà ñоöіàлüíоìó рівíі – º íàéвàжлè
віøèì ôàктороì і óñïіõó в ñüоãодåííі, і óïрàвліí
íÿ ìàéáóтíіì. Нå ïроíèçлèві ìàõіíàторè, à ÷åñíі 
тà оáдàровàíі ïроôåñіоíàлè – оïорà ñтрàтåãі¿ від
роджåííÿ тà роçвèткó. Створåííÿ óìов ôорñовà
íоãо ïо÷àткó åкоíоìікè твор÷оñті ç óрàõóвàííÿì 
твор÷оñті (íàñàìïåрåд, іíтåлåктоºìíоãо) – ÿдро 
ñтрàтåãі¿ ãіïåріíдóñтріàліçàöі¿. Ðàçоì ïро тå, íå іí
ôорìàöіéíå íàñè÷åííÿ ñтàло вèçíà÷àлüíèì ÷èí
íèкоì çìіí. І íå çàéíÿтіñтü в іíôорìàöіéíèõ тåõíо
лоãіÿõ õàрàктåрèçóº ìàñèв трóдовоãо ïотåíöіàлó 
тà ñïожèвàííÿ ïоñлóã. Твор÷іñтü ïоºдíóº õàрàк
тåрíі рèñè «ïрàöі» тà «íå–ïрàöі», ïідíіìàþ÷è трó
довó àктèвíіñтü і ìотèвóþ÷è втÿãóвàííÿ трóдовоãо 
ïотåíöіàлó в твор÷і ïроåктè. Прè öüоìó çàáåçïå
÷åííÿ óìов длÿ ìàñовèõ вèÿвлåííÿ, ñтèìóлþвàí
íÿ тà твор÷о¿ рåàліçàöі¿ çдіáíоñтåé íàñåлåííÿ оç
доровлþþ÷å діº íå тілüкè в åкоíоìі÷íіé ñôåрі, àлå 
é ñтворþº åôåкт коíñолідàöі¿ çóñèлü ñàìå в ïо
рèві роçвèткó (à íå, íàïрèклàд, çáåрåжåííÿ коì
ôортíоãо íåроáñтвà àáо àãрåñèвíо¿ åкñïàíñі¿). 
Âèÿвлåííÿ ïродóктèвíоãо ïотåíöіàлó ñоöіокóлü
тóрíоãо кàïітàлó тà ìожлèвоñтåé íàóково–оñвіт
íüо–вèроáíè÷èõ оá’ºдíàíü ïåрåтворþº íå лèøå 
ñàìі (ïрото)клàñтåрè, à é óвåñü ñóñïілüíèé ñïоñіá 
жèттÿ. Тоáто ñтворþþтüñÿ ïåрåдóìовè коìïлåк
ñíо¿ ñоöіàлüíо¿ ïåдàãоãікè íàродó.

Сàìå àкöåíтóвàííÿ іíтåлåктóàлüíоãо тà твор
÷оãо вèìірів трóдово¿ àктèвíоñті ñтàº і ïровідíоþ 
оñоáлèвіñтþ, і çíà÷óщèì ôàктороì ïровåдåííÿ 
рåôлåкñèвíо¿ (íово¿) ìодåрíіçàöі¿ ó ïоñтñó÷àñíèõ 
óìовàõ. Âодíо÷àñ, ñвідоìіñтü діÿлüíоñті º íå ïро
ñто áàжàíоþ, à íåоáõідíоþ óìовоþ ¿¿ ìотèвóвàí
íÿ. Створåííÿ роçвèткó ñåрåдовèщà длÿ ïроÿвó, 
íàрощóвàííÿ тà çàñтоñóвàííÿ çàдàтків кожíоãо 
ó ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íіé твор÷оñті – ïровідíèé 
ïокàçíèк жèттºçдàтíоñті дåржàвè. Пåрåõід до 
кóлüтóр íовоãо оáрàçó жèттºдіÿлüíоñті ñåрéоç
íо çìіíþº ñтрóктóрè роçвèткó, ïотрåáóº ïåрåо
öіíкè рåñóрñíо¿ áàçè тà вåкторà çìіí. Бåçóìовíо, 
длÿ оáìåжåííÿ ÿк ïотÿãó до роçкоøі тà íàдñïо
жèвàííÿ окрåìèõ лþдåé, тàк і íàддоõодів трàíñ
íàöіоíàлüíèõ корïорàöіé, çàñíовàíèõ íà ñïожè
в÷èõ ïрèìàíкàõ, íåоáõідíà рåãóлÿтèвíà ôóíкöіÿ 
дåржàвè тà ìорàлüíіñтü ñóñïілüñтвà. Длÿ вèвå
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дåííÿ íà орáітó довãоñтроковоãо відроджåííÿ тà 
роçвèткó çовñіì ìàло çроñтàííÿ íàдõоджåíü від 
åкñïортó àáо çáілüøåííÿ іíвåñтèöіé. Ні àктèві
çàöіÿ ïоñтà÷àííÿ ççовíі ãóìàíітàрíо¿ доïоìоãè, 
íі ôорìóвàííÿ ïодіáíоñті «ïлàíó Мàрøàллà» íå 
ìожóтü ñтàтè ñåрöåвèíоþ відроджåííÿ тà роç
вèткó åкоíоìікè тà крà¿íè ÿк öілоãо. Длÿ åôåк
тèвíо¿ оïорè íà ñво¿ ñèлè íåоáõідíо оріºíтóвà
тèñÿ íà íàçрілі çìіíè ó ñèñтåìі ãоñïодàрþвàííÿ 
тà трóдовèõ відíоñèíàõ. О÷åвèдíо, тå é іíøå ìіö
íо вçàºìоïов’ÿçàíå. Âідïовідíо до ãлоáàлüíèõ 
трàíñôорìàöіé: ÿк ñóñïілüíо¿ ïàрàдèãìè, тàк і 
ìіжíàродíо¿ ñèñтåìè – кàрдèíàлüíі çìіíè çà
çíàþтü іíдóñтріàлüíèõ відíоñèí тà ¿õ ÿдро, відíо
ñèíè трóдові. Ç одíоãо áокó, íàроñтàþтü оçíàкè 
ïоñтіíдóñтріàлüíоñті. Ç іíøоãо, – ó трóдовоìó ÿдрі 
дåдàлі ïоìітíіøå ïоділÿþтüñÿ ÷àñ вèроáíèöтвà 
(дå рóтèííі ì’ÿçово–åíåрãåтè÷íі ïроöåñè ïіддà
þтüñÿ ìåõàíіçàöі¿, àвтоìàтèçàöі¿ тà роáотèçàöі¿) 
тà ÷àñ твор÷оñті. Тèì ÷àñоì, çдіéñíåííÿ влàñíå 
лþдñüко¿ àктèвíоñті ñóттºво çìіíþº ìірó іíдèві
дóàліçàöі¿ тà ñоöіàліçàöі¿. Ó ÿдро ñóñïілüíоãо áà
ãàтñтвà вõодèтü ìàñèв íàродíо¿ оáдàровàíоñті, 
отжå, ïідвèщóºтüñÿ ñóñïілüíå çвó÷àííÿ діÿлüíо
ñті ç вèÿвлåííÿ, роçвèткó, рåàліçàöі¿ çдіáíоñтåé. 
Нåдàрìà дåдàлі àктèвíіøå ïоводÿтüñÿ ó вñüоìó 
ñвіті ñтрóктóрè, ÿкі çàáåçïå÷óþтü «вèтік ìоçкó», 
àáо íàвітü ïрèñтоéíі ôорìè крàдіжкè ó ãлоáàлü
íоìó ìàñøтàáі іíтåлåктóàлüíо¿ влàñíоñті. По
øèрåííÿ ìåрåжåвèõ ñтрóктóр тà ãорèçоíтàлü
íèõ коíтàктів ïідтрèìóº тà ñïрощóº ñтворåííÿ 
ìàкрорåãіоíів тà ріçíоìàíітíèõ íàдïроñторів, що 
лåãко оáõодÿтü íàöіоíàлüíі оáìåжåííÿ.
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Ролü менеджменту у фінансовій санації ïідïриємства
Пðåäìåт äîсліäжåííя. Вагомим аспектом ефективної та стійкої діяльності підприємства є по-

передження отримання збитків, його банкрутства, важливу роль в чому відіграє менеджмент під-
приємства. Саме тому, менеджмент підприємства залучає до своєї діяльності зовнішніх аудиторів, 
або формують внутрішній відділ аудиту з метою оперативного виявлення початку кризових явищ 
на підприємстві.

Мåтà äîсліäжåííя. У статті автором розглянуто вплив позитивних і негативних факторів зо-
внішнього та внутрішнього середовища, що виражається у посиленні дисбалансу господарської 
діяльності підприємства, впливу на зниження платоспроможності, ліквідності та втратою конку-
рентних позицій на ринку.

Мåтîäи äîсліäжåííя: метод пізнання, метод аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод уза-
гальнення даних.

https://doi.org/10.5281/zenodo.11509136
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Âïродовж оñтàííіõ ро
ків вïлèв ñвітово¿ ôіíàíñово–åкоíоìі÷íо¿ крèçè 
íàáóв ãлоáàлüíоãо õàрàктåрó. Оñоáлèво від÷óтíо ¿¿ 
відãолоñкè торкíóлèñü áілüøоñті ãàлóçåé віт÷èçíÿ
íо¿ åкоíоìікè, à отжå é оñíовíèõ ¿¿ ó÷àñíèків – ïід
ïрèºìñтв. Ó тàкèõ óìовàõ ãоñтро вèíèкàº ïотрåáà 
вèÿвлåííÿ ïрè÷èíè роçãортàííÿ крèçè íà коíкрåт
íоìó ïідïрèºìñтві, à тàкож вèçíà÷åííÿ вïлèвó 
крèçовèõ ïроöåñів íà діÿлüíіñтü ïідïрèºìñтвà тà 
ролü ìåíåджìåíтó ïідïрèºìñтвà в öèõ ïроöåñàõ. 

Çвè÷àéíо, кожíå ïідïрèºìñтво від ïо÷àткó ñво
º¿ діÿлüíоñті до ліквідàöі¿ çàçíàº вïлèвó ÿк ïоçè
тèвíèõ тàк і íåãàтèвíèõ ôàкторів çовíіøíüоãо тà 
вíóтріøíüоãо ñåрåдовèщà, що ìожå вèрàжàтèñü 

ó ïоñèлåíі дèñáàлàíñó ó éоãо ãоñïодàрñüкіé ді
ÿлüíоñті, вïлèвàтè íà çíèжåííÿ ïлàтоñïроìож
íоñті, ліквідíоñті, втрàтоþ коíкóрåíтíèõ ïоçèöіé 
íà рèíкó, áàíкрóтñтвоì тощо. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Çíà÷íà óвàãà ïроáлåìàì ìåíåджìåíтó ôіíàíñо
во¿ ñàíàöі¿, àíтèкрèçовоãо óïрàвліííÿ тà íåоáõід
íоñті éоãо çàñтоñóвàííÿ ó діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв 
ïрèділÿлàñü íàñтóïíèìè в÷åíèìè: Âàñèлü÷àк 
С.Â., Çåліñко І.М., Говорóøко Т.А., Бодíàр О.А., 
Фàріоí О.С, Кàлü÷åíко О.М., Хрèíþк О.С., Ко
ротковèì Ç.М., Сèтíèкоì Л.С., Чåрíÿвñüкèì А.Д 
тà іí. Протå, роçвèток íовітíіõ ïідõодів до àíтè
крèçовоãо óïрàвліííÿ, і íåдоñтàтíіé ñтóïіíü ¿õ до

Ðåзультàти ðîбîти. Автором доведено, що в рамках процедури санаційного аудиту відбува-
ється поглиблене вивчення фінансового стану підприємства на основі розрахунку ряду коефіці-
єнтів: проведено аналіз динаміки показників майнового стану, ліквідності, платоспроможності, ді-
лової активності за три роки фінансово–господарської діяльності підприємства.

Âисíîâêи. А також, автором розраховано п’ятифакторну модель Альтмана, оформлено в таблицю і 
на основі цього зроблено висновок що значення Z–рахунку Альтмана, протягом трьох років було вище 
за нормативне значення, що дозволяє стверджувати, що для даного підприємства існує низька ймо-
вірність настання банкрутства. Визначено роль менеджменту підприємства в цих процесах.

Êлþ÷îâі слîâà: менеджмент, антикризове управління, фінансова санація, санаційний аудит, 
підприємство.

SHTERMA T. V.

The role of management in the financial 
rehabilitation of the enterprise

The subject of the study. An important aspect of the effective and sustainable operation of the 
enterprise is the prevention of losses, its bankruptcy, an important role in which the management of 
the enterprise plays. That is why the management of the enterprise involves external auditors in its 
activities, or forms an internal audit department in order to promptly identify the beginning of crisis 
phenomena at the enterprise

The purpose of the study. In the article, the author considered the influence of positive and negative 
factors of the external and internal environment, which is expressed in the increased imbalance of the 
economic activity of the enterprise, the impact on the reduction of solvency, liquidity and the loss of 
competitive positions in the market.

Research methods: cognitive method, analysis and synthesis method, comparative method, data 
summarization method.

Research methods. The author proved that within the framework of the rehabilitation audit 
procedure, an in–depth study of the financial condition of the enterprise is carried out based on the 
calculation of a series of coefficients: an analysis of the dynamics of the indicators of the property 
condition, liquidity, solvency, and business activity for three years of the enterprise's financial and 
economic activity was carried out.

Conclusions. Also, the author calculated Altman's five–factor model, presented it in a table, and 
based on this it was concluded that the value of Altman's Z–score for three years was higher than the 
normative value, which allows us to state that there is a low probability of bankruptcy for this company. 
The role of enterprise management in these processes is defined.

Keywords: management, anti–crisis management, financial rehabilitation, rehabilitation audit, enterprise.
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ñліджåííÿ віт÷èçíÿíèìè íàóковöÿìè ôорìóþтü 
ñôåрó ôіíàíñово¿ ñàíàöі¿ àíтèкрèçовоãо óïрàв
ліííÿ, ÿкà ïотрåáóº додàтковоãо роçкрèттÿ, çо
крåìà ролі ìåíåджìåíтó ïідïрèºìñтвà.

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті. Провåñтè до
ñліджåííÿ ролі ìåíåджìåíтó íà ïрèклàді ТОÂ 
«Авторåìáóд» çà 2020–2022 рокè ó çàáåçïå
÷åííі àíтèкрèçовèõ çàõодів ïідïрèºìñтвà. Прàк
тè÷íå çíà÷åííÿ отрèìàíèõ рåçóлüтàтів çìожå 
ñтàтè ñвоºрідíèì ïлàíоì діé ïо діàãíоñтèöі ôі
íàíñовоãо ñтàíó ïідïрèºìñтвà, à тàкож джåрå
лоì çàõодів ìåíåджìåíтó ïідïрèºìñтвà ïо ïо
крàщåííþ éоãо ôіíàíñово–åкоíоìі÷íоãо ñтàíó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Еôåктèвíіñтü 
ïровåдåííÿ àíтèкрèçовоãо óïрàвліííÿ çàлå
жèтü від ñèñтåìè éоãо ñклàдовèõ åлåìåíтів. Тà
кèìè åлåìåíтàìè º: ñóá’ºктè тà оá’ºктè óïрàвліí
íÿ, ïрåдìåт, ìåтà тà çàвдàííÿ, ïрèíöèïè, ôóíкöі¿, 
à тàкож ïроöåñ тà ìåтодолоãіÿ àíтèкрèçовоãо 
óïрàвліííÿ. Çàвåрøóºтüñÿ öåé лàíöþã вçàºìоді¿ 
ñèñтåìоþ крèтåрі¿в оöіíкè åôåктèвíоñті àíтèкрè
çовоãо óïрàвліííÿ ìåíåджìåíтó ïідïрèºìñтвà.

Прàктè÷íо çàõодè àíтèкрèçовоãо óïрàвліííÿ 
рåàліçовóþтüñÿ ó вèãлÿді íàñтóïíèõ іíñтрóìåí
тів: діàãíоñтèкà крèçовèõ ÿвèщ, ñàíàöіÿ áàлàí
ñó тà вжèттÿ ñàíàöіéíèõ çàõодів. Â ìåжàõ оñтàí
íüоãо іíñтрóìåíтó вèділÿþтü тàкі вèдè óïрàвліííÿ: 
коíтроліíã (áåí÷ìàркіíã тà ñàíàöіéíèé àóдèт), рå
ñтрóктóрèçàöіÿ (рåорãàíіçàöіÿ ó ôорìі óкрóïíåííÿ, 
роçóкрóïíåííÿ, ïåрåтворåííÿ; рåіíжèíірèíã). Âè
áір коíкрåтíèõ іíñтрóìåíтів ïровåдåííÿ àíтèкрè
çовоãо óïрàвліííÿ çàлåжèтü від ñïåöèôікè діÿлü
íоñті ïідïрèºìñтвà, à тàкож вèдó тà ñтàді¿ крèçè, в 
ÿкіé воíо çíàõодèтüñÿ. Окріì тоãо, íà öå вïлèвàº 
íàÿвíіñтü відïовідíèõ ñïåöіàліñтів длÿ ïровåдåí
íÿ тоãо ÷è іíøоãо вèдó àíтèкрèçовоãо óïрàвліííÿ 
тà íàÿвíі вíóтріøíі рåñóрñè ó ñóá’ºктà ãоñïодàрþ
вàííÿ, ÿкå ïåрåáóвàº ó крèçовоìó ñтàíовèщі àáо º 
вñі óìовè длÿ éоãо вèíèкíåííÿ [1]. 

Â тоé жå ÷àñ, ñèтóàöіÿ, ÿкà ñклàлàñü вèìàãàº 
роçроáкè тà ïрàктè÷íоãо çàñтоñовóвàííÿ íовèõ 

óïрàвліíñüкèõ ïідõодів, ÿкі á доïоìàãàлè ñвоº
÷àñíо вèÿвлÿтè тà рåàãóвàтè íà крèçові ÿвèщà, 
ïорó÷ іç çàáåçïå÷åííÿ ñтàáілüíоñті ôóíкöіоíó
вàííÿ ïідïрèºìñтв. Ç оãлÿдó íà öå, ïåрøо÷åр
ãовèì çàвдàííÿì ìåíåджåрів тà óïрàвліíöів º 
вèÿвлåííÿ тà доñліджåííÿ ñïåöèôікè крèçовèõ 
ïроöåñів íà ïідïрèºìñтві щå íà ñтàді¿ çàроджåí
íÿ, що в ñвоþ ÷åрãó доçволèтü вèçíà÷èтè ìожлè
ві ñïоñоáè ¿õ ïодолàííÿ, щå до ìоìåíтó çàвдàííÿ 
íèìè øкодè ïідïрèºìñтвó[8]. 

Сàíàöіéíèé àóдèт çà ñвоºþ ñóтíіñтþ º íàéвàж
лèвіøèì åлåìåíтоì ïроöåдóрè ñàíàöі¿ тà відіãрàº 
вèріøàлüíó ролü ó ìоáіліçàöі¿ ïідïрèºìñтвоì ôі
íàíñовèõ рåñóрñів. Â рàìкàõ ïроöåдóрè ñàíàöіé
íоãо àóдèтó відáóвàºтüñÿ ïоãлèáлåíå вèв÷åííÿ 
ôіíàíñовоãо ñтàíó ïідïрèºìñтвà íà оñíові роçрà
õóíкó рÿдкó коåôіöіºíтів. Бàçовèìè ç íèõ º ïокàç
íèкè ïлàтоñïроìожíоñті, ліквідíоñті, ïрèáóтково
ñті, тощо [2, c. 59]. Провåдåííÿ ñàíàöіéíоãо àóдèтó 
ïідïрèºìñтвà відáóвàºтüñÿ в дåкілüкà åтàïів.

Пåрøèì крокоì àíàліçó ôіíàíñовèõ ïокàçíèків 
вèñтóïàº доñліджåííÿ ìàéíовоãо ñтàíó ïідïрèºì
ñтвà, øлÿõоì роçрàõóíкó рÿдó коåôіöіºíтів. Ðåçóлü
тàтè роçрàõóíків оôорìèìо çà доïоìоãоþ тàáл.1

Тàкèì ÷èíоì, àíàліçóþ÷è íàвåдåíó тàáлèöþ áà
÷èìо, що коåôіöіºíт çíоñó оñíовíèõ çàñоáів ìàº 
тåíдåíöіþ до çíèжåííÿ в 2022 роöі ïорівíÿíо іç 
2021 рокоì, що º ïоçèтèвíèì. Нàñтóïíèì ïо
кàçíèкоì º коåôіöіºíт оíовлåííÿ оñíовíèõ çàñо
áів, ÿкèé в 2020 роöі ñтàíовèв 1,0, що ïов’ÿçàíо 
іç ïо÷àткоì діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà. Ó 2021 ро
öі відñтåжóºтüñÿ éоãо çíà÷íå çíèжåííÿ, à ó 2022 
роöі, ïорівíÿíо ç 2021 рокоì дàíèé ïокàçíèк çріñ 
íà 0,059. Тåíдåíöіÿ до ïідвèщåííÿ çíà÷åííÿ дà
íоãо коåôіöіºíтà, тàкож º ïоçèтèвíоþ õàрàктå
рèñтèкоþ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà. Щодо ïокàç
íèкà віддà÷і оñíовíèõ çàñоáів, ÿкèé õàрàктåрèçóº, 
ÿкèé оá’ºì вèроáíèöтвà ïрèïàдàº íà одèíèöþ 
вàртоñті оñíовíèõ çàñоáів, то éоãо дèíàìікà тà
кож áóлà íåодíоçíà÷íоþ ïротÿãоì 2020–2022 
років, тàк ÿк відáóлоñü éоãо çíà÷íå çроñтàííÿ 

Показник
Роки Âідõилення звітного 

року до 

2020 2021 2022
2020 2021
+/– +/–

Коåôіöіºíт çíоñó оñíовíèõ çàñоáів 0,559 0,612 0,544 –0,015 –0,068
Коåôіöіºíт оíовлåííÿ оñíовíèõ çàñоáів 1,0 0,073 0,132 –0,868 0,059
Âіддà÷à оñíовíèõ çàñоáів 4,995 5,807 5,169 0,174 –0,638

Таáлиця 1. Динаміка ïоказників майнового стану ТОÂ «Авторемáуд» за 2020–2022 рр.

Джерело: власна розробка автора на основі фінансової звітності підприємства
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ó 2021 роöі ïорівíÿíо іç 2020 рокоì, і ñïàд íà 
0,638 ó 2022 роöі ïорівíÿíо іç 2021. Протå çíà
÷åííÿ дàíоãо ïокàçíèкà çíàõодèлоñü ïрàктè÷íо в 
одíèõ ìåжàõ ïротÿãоì вñüоãо ïåріодó, і, íåçвàжà
þ÷è íà тå, що ïоçèтèвíоþ тåíдåíöіºþ º дèíàìі
кà до éоãо щорі÷íо çроñтàííÿ, окрåñлåíó ñèтóàöіþ 
тàкож íå ìожíà íàçвàтè íåãàтèвíоþ.

Підñóìовóþ÷è, çàçíà÷èìо, що íàвåдåíі дà
íі çàãàлоì ïоçèтèвíо õàрàктåрèçóþтü ìàéíо
вèé ñтàí ïідïрèºìñтвà, ÿкå çà рàõóíок ïоñтіéíоãо 
оíовлåííÿ оñíовíèõ çàñоáів ïідтрèìóº çàдàíèé 
ôóíкöіоíàлüíèé ñтàí оáлàдíàííÿ [6].

Нàñтóïíèì крокоì íàøоãо доñліджåííÿ вèñтó
ïàº àíàліç ïокàçíèків ліквідíоñті ïо ТОÂ «Авто
рåìáóд» çà окрåñлåíèé ïåріод. Ðåçóлüтàтè роç
рàõóíків оôорìèìо çà доïоìоãоþ тàáл. 2.

Тàкèì ÷èíоì, коåôіöіºíт çàãàлüíо¿ ліквідíоñті íà 
ïо÷àткó діÿлüíоñті áóв íàдçвè÷àéíо вèñокèì, що 
ïов’ÿçàíо іç відñóтíіñтþ çíà÷íо¿ ñóìè çоáов’ÿçàíü. 
Ó 2021 роöі éоãо çíà÷åííÿ çìåíøèлоñü ïрàктè÷íо 
вдві÷і, і ïродовжóвàло çíèжóвàтèñü і в 2022 роöі. 
Норìàтèвíå çíà÷åííÿ дàíоãо коåôіöіºíтó ïовèííо 
ñтàíовèтè 1,5–2,0. Çоáрàжåíà дèíàìікà ïокàçóº 
íàì, що ïідïрèºìñтво çáåріãàº ñвоþ çàãàлüíó лік
відíіñтü, тоáто ìожå ïокрèтè вñі ïото÷íі çоáов’ÿ
çàííÿ оáоротíèìè àктèвàìè, ïротå відñтåжóºтüñÿ 
éоãо щорі÷íå çíèжåííÿ, що в íàéáлèж÷оìó ìàé
áóтíüоìó ìожå вèìàãàтè від ìåíåджìåíтó ïідïрè
ºìñтвà ïрèéíÿттÿ відïовідíèõ çàõодів. 

Коåôіöіºíт ïото÷íо¿ ліквідíоñті ïовторþº оïè
ñàíó вèщå тåíдåíöіþ і çíèжóºтüñÿ ïротÿãоì 
2020–2022 років. Норìàтèвíå éоãо çíà÷åííÿ 
колèвàºтüñÿ в ìåжàõ від 0,5 до 1, що доçволÿº 
íàì ñтвåрджóвàтè ïро тå, що ó ТОÂ «Авторåì
áóд» áóлà õороøà ïото÷íà ліквідíіñтü, ÿкà дåщо 
ïоãірøèлàñü ó 2022 роöі. Ó 2022 роöі çíà÷åííÿ 
дàíоãо коåôіöіºíтà çíàõодèтüñÿ íà íèжíіé ìåжі 
íорìè, і оçíà÷àº, що ïідïрèºìñтво ìожå ñтàтè 
íå ліквідíèì. Коåôіöіºíт àáñолþтíо¿ ліквідíоñті, в 
ñвоþ ÷åрãó ìàв íåодíоçíà÷íó дèíàìікó ïротÿãоì 

доñліджóвàíоãо ïåріодó іç ìàкñèìàлüíèì çíà
÷åííÿì ó 2020 роöі, ріçкèì ïоãірøåííÿì ó 2021 
тà ïокрàщåííÿì ó 2022 роöі íà 0,055. Норìà
тèвíå çíà÷åííÿ дàíоãо коåôіöіºíтó ïовèííо áó
тè áілüøå íóлÿ, іç щорі÷íèì çроñтàííÿì. Оïèñàíà 
ñèтóàöіÿ, доçволÿº íàì ñтвåрджóвàтè, що íà ïід
ïрèºìñтві çáåріãàºтüñÿ íорìàтèвíà тåíдåíöіÿ до 
çроñтàííÿ дàíоãо ïокàçíèкà, що º ïоçèтèвíèì. 

Окріì тоãо, ввàжàºìо доñтàтíіé оáñÿã ÷èñто
ãо оáоротíоãо кàïітàлó, ÿкèé ïовèíåí íà ïрàктèöі 
çроñтàтè. І õо÷à ó 2022 роöі відáóлоñü çíèжåííÿ 
÷èñтоãо оáоротíоãо кàïітàлó íà 203,9 тèñ. ãрí., 
ïорівíÿíо іç 2021 рокоì, ввàжàºìо éоãо роç
ìір доñтàтíіì длÿ ïідтрèìкè ôіíàíñово¿ ñтіéкоñті 
ïідïрèºìñтвà. Çàãàлоì ïокàçíèкè ліквідíоñті до
ñліджóвàíоãо ïідïрèºìñтвà çíàõодÿтüñÿ в ìåжàõ 
íорìè, що º ïоçèтèвíèì.

Нàñтóïíоþ ãрóïоþ àíàліçовàíèõ íàìè ïокàç
íèків, º ïокàçíèкè ïлàтоñïроìожíоñті. Нàо÷íå 
відоáрàжåííÿ ïровåдåíèõ роçрàõóíків длÿ доñлі
джóвàíоãо ïідïрèºìñтвà тà ¿õ дèíàìікà відоáрà
жåíі в тàáл. 3.

Одíèì іç íàéвàãоìіøèõ ñåрåд дàíèõ ïокàçíè
ків º коåôіöіºíт àвтоíоìі¿, çà доïоìоãоþ ÿкоãо ві
доáрàжàþтü ÷àñткó, ÿкó çàéìàº влàñíèé кàïітàл ó 
вàлþті áàлàíñó. Чèì вèщå доñÿãàºтüñÿ éоãо çíà
÷åííÿ, тèì ìåíøå çàлåжíіñтü ïідïрèºìñтвà від 
éоãо çоáов’ÿçàíü. Норìàтèвíå çíà÷åííÿ ïовèííå 
ñклàдàтè áілüøå 0,5, що відñтåжóºтüñÿ в íàвåдå
íіé тàáлèöі ïротÿãоì вñüоãо ïåріодó доñліджåííÿ. 
Тàк, ó 2022 роöі ïорівíÿíо іç 2020 рокоì çíà÷åí
íÿ коåôіöіºíтà çíèçèлоñü íà 0,237, à ïорівíÿíо іç 
2021 рокоì íà 0,019, ïротå íà кіíåöü 2022 рокó 
воíо вñå щå çàлèøàºтüñÿ в рàìкàõ íорìè. 

Прÿìо ïроïорöіéíèì çà çìіñтоì º ïокàçíèк ôі
íàíñово¿ çàлåжíоñті, çà доïоìоãоþ ÿкоãо вèçíà
÷àþтü відíоøåííÿ ïоçèковоãо кàïітàлó до ïідñóì
кó áàлàíñó. Норìàтèвíå éоãо çíà÷åííÿ ïовèííо 
ñтàíовèтè ìåíøå 0,5, що тàкож відñтåжóºтüñÿ 
длÿ íàøоãо ïідïрèºìñтвà, іç ñтіéкоþ дèíàìікоþ 

Таáлиця 2. Динаміка ïоказників ліквідності ТОÂ «Авторемáуд» за 2020–2022 рр.

Джерело: власна розробка автора на основі фінансової звітності підприємства

Показник
Роки Âідõилення звітного

року до 

2020 2021 2022
2020 2021
+/– +/–

Коåôіöіºíт çàãàлüíо¿ ліквідíоñті 4,269 2,018 1,660 –2,609 –0,358
Коåôіöіºíт ïото÷íо¿ ліквідíоñті 2,515 0,663 0,497 –2,018 –0,166
Коåôіöіºíт àáñолþтíо¿ ліквідíоñті 1,791 0,064 0,119 –1,672 0,055
Чèñтèé оáоротíèé кàïітàл 962,4 1464,5 1166,3 203,9 –298,2
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до çроñтàííÿ ïротÿãоì доñліджóвàíоãо ïåріодó. І 
õо÷à окрåñлåíà дèíàìікà íå º õороøоþ оçíàкоþ, 
до доñÿãíåííÿ íèжíüо¿ ãрàíè÷íо¿ ìåжі щå дàлåко. 

Нàñтóïíèì ïокàçíèкоì º коåôіöіºíт рèçèкó, çà 
доïоìоãоþ ÿкоãо вèçíà÷àþтü çàлåжíіñтü ïід
ïрèºìñтвà від çовíіøíіõ çàïоçè÷åíü [7]. Норìà
тèвíå çíà÷åííÿ ïовèííо ñтàíовèтè ìåíøå одè
íèöі, що і áà÷èìо ç тàáл.3. Білüøå тоãо, ó 2022 
роöі ïорівíÿíо іç 2021 рокоì відñтåжóºтüñÿ тåí
дåíöіÿ до éоãо çíèжåííÿ íà 0,117. 

Коåôіöіºíт ìàíåврåíоñті влàñíоãо кàïітàлó, в 
ñвоþ ÷åрãó, ïокàçóº ñïіввідíоøåííÿ ìіж влàñíè
ìè оáоротíèìè рåñóрñàìè і кàïітàлоì ïідïрèºì
ñтвà. Норìàтèвíå éоãо çíà÷åííÿ ïовèííо ñтàíо
вèтè áілüøå 0 іç тåíдåíöіºþ до çроñтàííÿ. Якщо 
дàíèé коåôіöіºíт íàáóвàº ïоçèтèвíоãо çíà÷åííÿ, 
öå оçíà÷àº, що ó ïідïрèºìñтвà доñтàтíüо влàñ
íèõ ôіíàíñовèõ рåñóрñів длÿ ôіíàíñóвàííÿ íå
оáоротíèõ тà ÷àñтèíè оáоротíèõ àктèвів. Âèрà
õóвàíі çíà÷åííÿ дàíоãо коåôіöіºíтà, доçволÿþтü 
ñтвåрджóвàтè ïро ïоçèтèвíó тåíдåíöіþ ïротÿ
ãоì 2020– 2022 років іç íåçíà÷íèì çíèжåííÿì 
çíà÷åííÿ ó 2022 роöі íà 0,019.

Çàãàлоì, отрèìàíі рåçóлüтàтè роçрàõóíків 
доçволÿþтü ñтвåрджóвàтè доñтàтíþ ïлàтоñïро
ìожíіñтü ïідïрèºìñтвà, ÿкà ìàº тåíдåíöіþ до 
íåçíà÷íоãо ïоãірøåííÿ ó 2022 роöі. 

Продовжóþ÷è окрåñлåíó ліíіþ доñліджåííÿ, 
ïровåдåíо àíàліç ділово¿ àктèвíоñті ТОÂ «Авто
рåìáóд» çà 2020–2022 рокè øлÿõоì роçрàõóí
кó відïовідíèõ коåôіöіºíтів. Ðåçóлüтàтè роçрà
õóíків отрèìóºìо іç тàáл. 4.

Ðоçïо÷íåìо àíàліç вèщåíàвåдåíо¿ тàáлèöі іç 
коåôіöіºíтó оáоротíоñті àктèвів, ÿкèé відоáрàжàº 
øвèдкіñтü оáоротó кàïітàлó ïідïрèºìñтвà. Іíøèìè 
ñловàìè дàíèé коåôіöіºíт ïокàçóº ñкілüкè ãро
øовèõ одèíèöü ïродóкöі¿ ïрèíåñлà кожíà одèíèöÿ 
вклàдåíèõ àктèвів. Норìàтèвíå çíà÷åííÿ дàíоãо 
коåôіöіºíтà ïовèííо áóтè áілüøå 0 іç ïоçèтèв
íоþ тåíдåíöіºþ. Аíàліç дàíèõ в тàáлèöі, ïокàçóº 
що ïоçèтèвíà дèíàìікà íå çáåріãàºтüñÿ, і ó 2022 
роöі çíà÷åííÿ коåôіöіºíтà çìåíøèлоñü íà 0,936 
ïорівíÿíо іç 2020 рокоì. Тàкà дèíàìікà íå º крè
тè÷íоþ, ïротå вèìàãàº додàтковоãо втрó÷àííÿ. 

Отрèìàíå çíà÷åííÿ коåôіöіºíтó оáоротíоñті 
крåдèторñüко¿ çàáорãовàíоñті, доçволÿº íàì çро

Таáлиця 3. Динаміка ïоказників ïлатосïроможності ТОÂ «Авторемáуд» за 2020–2022 рр.

Джерело: власна розробка автора на основі фінансової звітності підприємства

Показник
Роки Âідõилення звітного 

року до 

2020 2021 2022
2020 2021
+/– +/–

Коåôіöіºíт àвтоíоìі¿ 0,902 0,684 0,665 –0,237 –0,019
Коåôіöіºíт ôіíàíñово¿ çàлåжíоñті 0,098 0,316 0,342 0,244 0,026
Коåôіöіºíт рèçèкó 0,109 0,463 0,346 0,237 –0,117
Коåôіöіºíт ìàíåврåíоñті влàñíоãо кàïітàлó 0,466 0,934 0,864 –0,237 –0,019

Таáлиця 4. Динаміка ïоказників ділової активності ТОÂ «Авторемáуд» за 2020–2022 рр.

Джерело: власна розробка автора на основі фінансової звітності підприємства

Показник
Роки Âідõилення звітного 

року до 

2020 2021 2022
2020 2021
+/– +/–

Коåôіöіºíт оáоротíоñті àктèвів 2,896 2,156 1,960 –0,936 –0,196
Коåôіöіºíт оáоротíоñті 
крåдèторñüко¿ çàáорãовàíоñті 29,421 6,818 6,826 –22,595 0,008

Коåôіöіºíт оáоротíоñті 
дåáіторñüко¿ çàáорãовàíоñті 40,702 10,288 15,003 –25,699 4,715

Строк ïоãàøåííÿ крåдèторñüко¿ 
çàáорãовàíоñті, дíів 12,61 32,61 52,00 39,39 19,39

Коåôіöіºíт оáоротíоñті 
ìàтåріàлüíèõ çàïàñів 13,645 4,061 4,062 –9,583 0,001

Коåôіöіºíт оáоротíоñті оñíовíèõ 
çàñоáів (ôоíдовіддà÷à) 2,204 2,315 2,049 –0,155 –0,266

Коåôіöіºíт оáоротíоñті кàïітàлó 3,212 3,155 2,949 –0,263 –0,206
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áèтè вèñíовкè ïро çроñтàííÿ øвèдкоñті оïлàтè 
çàáорãовàíоñті ïідïрèºìñтвà, що º ïоçèтèвíèì.

Нàñтóïíèì коåôіöіºíтоì º коåôіöіºíт оáорот
íоñті дåáіторñüко¿ çàáорãовàíоñті, çíà÷åííÿ ÿкоãо 
вкàçóº íà íàÿвíіñтü åôåктèвíо¿ ïолітèкè óïрàвліí
íÿ ìåíåджìåíтó відíоñèíàìè іç ïоñтà÷àлüíèкàìè, 
àджå відáóвàºтüñÿ çроñтàííÿ коåôіöіºíтà ó 2022 
роöі, ïорівíÿíо çі 2021 рокоì íà 4,715. Нàдçвè
÷àéíо вèñокå çíà÷åííÿ дàíоãо коåôіöіºíтà ó 2020 
роöі, ïорівíÿíо ç іíøèìè àíàліçовàíèìè ïåріодàìè 
ïоÿñíþºтüñÿ тèì, що ïідïрèºìñтво в ñåрåдèíі öüо
ãо рокó лèøå ïо÷àло ñвоþ діÿлüíіñтü.

Ðоçрàõóíкè ïåріодó ïоãàøåííÿ крåдèторñüко¿ 
çàáорãовàíоñті, доçволÿþтü ïоáà÷èтè ïоçè
тèвíó дèíàìікó до çроñтàííÿ дàíоãо ïокàçíèкà 
ïротÿãоì вñüоãо ïåріодó доñліджåííÿ, що º íå
ãàтèвíèì, àджå ïідïрèºìñтво ôіíàíñóº влàñ
íó діÿлüíіñтü çà коøтè крåдèторів в оñоáі ïоñтà
÷àлüíèків, áþджåтó, тощо.

Коåôіöіºíт оáоротíоñті ìàтåріàлüíèõ çàïàñів 
дàº çìоãó ñôорìóвàтè вèñíовкè ïро åôåктèвíіñтü 
óïрàвліííÿ çàïàñàìè ïідïрèºìñтвà. Çроñтàííÿ 
дàíоãо ïокàçíèкà длÿ ТОÂ «Авторåìáóд» ñвід÷èтü 
ïро ïродóìàíіñтü ïолітèкè ôорìóвàííÿ вèроáíè
÷èõ çàïàñів, çàïàñів ãотово¿ ïродóкöі¿, тощо. 

Фоíдовіддà÷à, в ñвоþ ÷åрãó доçволÿº відñтå
жèтè åôåктèвíіñтü óïрàвліííÿ оñíовíèìè çàñо
áàìè, ïрè íорìàтèвíоìó çíà÷åííі ¿¿ ïоñтіéíоãо 
çроñтàííÿ. Іç íàвåдåíо¿ тàáлèöі, áà÷èìо, що ïро
тÿãоì 2020–2022 років çáåріãàлàñü ïоçèтèв
íà тåíдåíöіÿ до éоãо çроñтàííÿ, ïорó÷ іç çìåí
øåííÿì ó 2022 роöі, ïорівíÿíо іç 2021 рокоì íà 
0,266, що відоáрàжàº çìåíøåííÿ кілüкоñті íà
дàíèõ ïоñлóã тà рåàліçовàíèõ товàрів çà рàõóíок 
çàлó÷åííÿ кожíо¿ ãрèвíі оñíовíèõ çàñоáів. 

Çàклþ÷íèì ïокàçíèкоì дàíо¿ ãрóïè º коåôіöіºíт 
оáоротíоñті кàïітàлó, ÿкèé вкàçóº íà åôåктèвíіñтü 
тà ïродóктèвíіñтü вèкорèñтàííÿ влàñíоãо кàïі

тàлó ïідïрèºìñтвà [4]. Поçèтèвíоþ дèíàìікоþ º 
çроñтàííÿ дàíоãо ïокàçíèкà. Протå íà ïрàктè
öі, ìè ìожåìо ïоáà÷èтè éоãо çíèжåííÿ ïротÿãоì 
доñліджóвàíоãо ïåріодó, що в ïідñóìкó ïов’ÿçàíо 
іç çроñтàííÿì ñтàтóтíоãо кàïітàлó ïідïрèºìñтвà. 

Підñóìовóþ÷è, ìожåìо çàçíà÷èтè, що в 2022 
роöі відñтåжóºтüñÿ íåçíà÷íå ïоãірøåííÿ ïокàç
íèків ділово¿ àктèвíоñті ïідïрèºìñтвà. Тàк, оáо
ротíіñтü àктèвів, çàïàñів, оñíовíèõ çàñоáів тà 
кàïітàлó íåçíà÷íо, ïротå çíèçèлàñü. Окріì то
ãо, çáілüøèвñÿ тåрìіí ñтрокó ïоãàøåííÿ крåдè
торñüко¿ çàáорãовàíоñті, що тàкож º ïоãàíо длÿ 
ïідïрèºìñтвà. Ç іíøоãо áокó, ìàº тåíдåíöіþ до 
ïокрàщåííÿ оáоротíіñтü крåдèторñüко¿ тà дåáі
торñüко¿ çàáорãовàíоñті.

Çàãàлоì длÿ оöіíкè ôіíàíñовоãо ñтàíó ïідïрè
ºìñтвà тà роçрàõóíкó éìовірíоñті íàñтàííÿ áàí
крóтñтвà вèкорèñтовóþтüñÿ åкоíоìåтрè÷íі ìодåлі, 
ÿкі ґрóíтóþтüñÿ íà ñóкóïíоñті ôіíàíñовèõ ïокàç
íèків [5]. Одíіºþ іç íàéïоøèрåíіøèõ ç íèõ º ï’ÿтè
ôàкторíà ìодåлü Алüтìàíà. Ðоçрàõóºìо ¿¿ длÿ ТОÂ 
«Авторåìáóд», оôорìèвøè рåçóлüтàтè до тàáл. 5.

Отжå, іç íàвåдåíо¿ тàáлèöі ìожåìо ïоáà÷èтè, що 
çíà÷åííÿ Z–рàõóíкó Алüтìàíà, ïротÿãоì 2020–
2022 років áóло вèщå çà íорìàтèвíå çíà÷åííÿ 
в 2,99, що доçволÿº ñтвåрджóвàтè, що длÿ ТОÂ 
«Авторåìáóд» іñíóº íèçüкà éìовірíіñтü íàñтàí
íÿ áàíкрóтñтвà. Протå, ÿк і ç дåÿкèìè ïокàçíèкà
ìè оöіíкè ôіíàíñовоãо ñтàíó, ìè ìожåìо від ñлід
кóвàтè тåíдåíöіþ до çíèжåííÿ роçìірó çíà÷åííÿ 
Z–рàõóíкó Алüтìàí ó 2022 роöі ïорівíÿíо іç ïо
ïåрåдíіìè, що вèìàãàº від ìåíåджìåíтó вжèтè 
àíтèкрèçові çàõодè длÿ ñтàáіліçàöі¿ ñèтóàöі¿ íà ïід
ïрèºìñтві, à тàкож çáілüøåííі éоãо ïрèáóтковоñті. 

До тàкèõ çàõодів ìожíà відíåñтè:
• çàõодè, ñïрÿìовàíі íà оïåрàтèвíå ïокрà

щåííÿ ôіíàíñовèõ ïокàçíèків діÿлüíоñті ïідïрè
ºìñтвà;

Таáлиця 5. Показники для розраõунку ймовірності настання áанкрутства за моделлю Алü-
тмана

Джерело: власна розробка автора на основі фінансової звітності підприємства

Показник
Роки Âідõилення звітного року до 

2020 2021 2022
2020 2021
+/– +/–

К1 0,121 0,118 0,050 –0,071 –0,068
К2 2,896 2,157 1,940 –0,956 –0,217
К3 9,160 2,161 1,922 –7,238 –0,239
К4 0,483 0,408 0,269 –0,214 –0,139
К5 0,322 0,322 0,226 –0,096 –0,096
Z 10,41 4,798 3,904 –0,263 –0,206
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• çàõодè, ñïрÿìовàíі íà ïідвèщåííÿ åôåктèв
íоñті вèкорèñтовóвàíèõ рåñóрñів ïідïрèºìñтвà, в 
тоìó ÷èñлі і трóдовèõ;

• çàõодè, ñïрÿìовàíі íà кàрдèíàлüíі довãо
ñтрокові çìіíè ó ñôåрі діÿлüíоñті ìåíåджìåíтó 
ïідïрèºìñтвà.

Âисновки
Поãірøåííÿ ôіíàíñовоãо ñтàíó ïідïрèºìñтвà, 

втрàтà íèì рèíково¿ ñтіéкоñті вèìàãàþтü від ìå
íåджìåíтó àдåквàтíèõ діé, ñïрÿìовàíèõ íà від
íовлåííÿ ïлàтоñïроìожíоñті, ліквідíоñті, çà
áåçïå÷åííÿ ôіíàíñово¿ ñтіéкоñті. Цå вèçíà÷àº 
çàвдàííÿ àíтèкрèçовоãо óïрàвліííÿ. Çàóвàжèìо, 
що íå іñíóº ºдèíèõ рåöåïтів орãàíіçàöі¿ ìåíåдж
ìåíтó ñàíàöі¿ ïідïрèºìñтвà. Кожåí вèïàдок ôі
íàíñово¿ крèçè ïотрåáóº іíдèвідóàлüíоãо ïідõодó 
до óïрàвліííÿ ïроöåñоì ¿¿ ïодолàííÿ. Провåдå
íі доñліджåííÿ доçволÿþтü çроáèтè вèñíовок 
щодо доöілüíоñті вèкорèñтàííÿ ñàíàöі¿ çàлåж
íо від рåçóлüтàтів ìоíіторèíãó ôіíàíñовоãо ñтà
íó ïідïрèºìñтвà. Оáґрóíтовàíо доöілüíіñтü вè
корèñтàííÿ окрåìèõ іíñтрóìåíтів àíтèкрèçовоãо 
óïрàвліííÿ ïрè ïровåдåííі ñàíàöі¿ ïідïрèºìñтв 
çà рåçóлüтàтàìè вèçíà÷åííÿ ôіíàíñовоãо ñтàíó 
ïідïрèºìñтв. Çàïроïоíовàíо вжèтè àíтèкрèçові 
çàõодè длÿ ñтàáіліçàöі¿ ñèтóàöі¿ íà ïідïрèºìñтві, à 
тàкож çáілüøåííі éоãо ïрèáóтковоñті.
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