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Çáір íèк ñтà тåé ïрèñ вÿ ÷å íо íàó ко вèì çдо áóт кàì ìо ло дèõ íàó ков öів – àñ ïі рàí тів тà çдоá óвà ÷ів íàó ко вèõ ñтó ïå íів кàí дè дà тà тà док
то рà åко íо ìі÷ íèõ íàóк. Âіí оõо ïлþº øè ро кèé ñïåктр ïро áлåì іç тà кèõ íà ïрÿ ìів:

– ìàк роåко íо ìі÷ íі àñ ïåк тè ñó ÷à ñíо¿ åко íо ìі кè;
– іííовàöіéíо–іíвåñтèöіéíà ïолітèкà;
– åко íо ìі÷ íі ïро áлå ìè ро çвèт кó ãà лó çåé тà вè дів åко íо ìі÷ íо¿ діÿлü íо ñті;
– роçвèток рåãіоíàлüíо¿ åкоíоìікè;
– ñоöіàлüíо–трóдові ïроáлåìè.

Ðоç рà õо вà íо íà íàó ков öів і ñïå öіà лі ñтів, ÿкі çàé ìà þтü ñÿ ïè тàí íÿ ìè óïрà вліí íÿ åко íо ìі коþ тà вèв ÷à þтü тåо ріþ тà ïрàк тè кó ôор
ìó вàí íÿ рèí ко вèõ від íо ñèí в Óк рà ¿ íі.
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МАКРОЕКОНОМІЧНІ МАКРОЕКОНОМІЧНІ 
АСПЕКТИ СУЧАСНОЇ АСПЕКТИ СУЧАСНОЇ 

ЕКОНОМІКИЕКОНОМІКИ

УДК 336.22
ДЯТЛОВА Ю. В.

ЛИЗУНОВА О. М.
ДЯТЛОВА В. В.

Ôінансові інструменти системи уïравління неïрямими 
ïодатками: євроïейсüкий досвід як інтеграційний орієнтир 

для новітнüої моделі
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні та прикладні положення щодо управління непрямими 

податками, науково–практичні рекомендації з формування моделі податку на додану вартість на 
засадах досвіду країн–членів ЄС.

Мåтîþ äîсліäжåííя є науково–прикладне обґрунтування моделі податку на додану вартість 
як фінансового інструменту системи непрямого оподаткування на засадах досвіду європейських 
країн як інтеграційного орієнтиру для України.

Мåтîäи äîсліäжåííя. В процесі написання статті було використано методи: абстрактно–ло-
гічний, розрахунковий, систематизації, порівняння, узагальнення.

Ðåзультàти ðîбîти. Обґрунтовано актуальність реформування податкової системи України на 
засадах євроінтеграційних прагнень. Показано, що в законодавчо прийнятій європейській моде-
лі системи адміністрування ПДВ визначено поріг ставки – не менше 15%. У країнах–членах ЄС 
ставка становить 17–27%, 11 країнами обрано ставку 20–21%, в Україні – 20%. У новій моде-
лі запропоновано її зниження до 10%. Для побудови нової моделі оподаткування ПДВ в Україні 
запропоновано враховувати не тільки ставку податку, але й структуру податкових надходжень і 
частку їх у ВВП. Здійснено групування країн щодо структури податків з градацію в 5% як суттєвої 
різниці між країнами, виходячи з європейської бази офіційних даних. Встановлено переважаючі 
значення часток податкових надходжень, в тому числі ПДВ, за країнами ЄС. Зроблена пропозиція 
щодо подальшого обґрунтування зниження ставки оподаткування ПДВ.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Фінансовий менеджмент, фінансові інструменти системи 
оподаткування, управління непрямими податками, моделювання ефективного податку на додану 
вартість.

Âисíîâêи. На засадах аналізу податкових надходжень в ЄС як загальних, так і непрямих подат-
ків, зокрема ПДВ, запропоновано враховувати як значення ставок, так і структуру надходжень і 
частку їх у ВВП в країнах–членах для побудови нової моделі оподаткування ПДВ в Україні.

https://doi.org/10.5281/zenodo.10528427
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Â Óкрà¿íі вкотрå роç
ïо÷àто доволі ñклàдíèé ïроöåñ рåôорìóвàí
íÿ ïодàтково¿ ñèñтåìè. Пàкåт çìіí щодо ôіíàí
ñовèõ іíñтрóìåíтів, çàïроïоíовàíèé ó вåрåñíі 
2022 рокó, áàçóºтüñÿ íà íовіé ìодåлі, в ÿкіé ïå
рåдáà÷åíо одíàковó ñтàвкó ïодàткó в 10% íà 
доõодè ôіçè÷íèõ оñіá, ïрèáóток ïідïрèºìñтв і до
дàíó вàртіñтü. Ці ïодàткè º çàãàлüíодåржàвíèìè 
оáов’ÿçковèìè ïлàтåжàìè. Пåрøі двà ôіíàíñові 
іíñтрóìåíтè відíоñÿтüñÿ до ïрÿìèõ ïодàтків, ïо
дàток íà додàíó вàртіñтü – до íåïрÿìèõ. 

Çãідíо ïоñтóлàтàì трàдèöіéíо¿ åкоíоìі÷íо¿ тå
орі¿, ôіíàíñові іíñтрóìåíтè оïодàткóвàííÿ ñтрè
ìóþтü åкоíоìі÷íå çроñтàííÿ тà вèкрèвлÿþтü 
óÿвлåííÿ ïро ¿õ вèкорèñтàííÿ ç ìåтоþ ñтàáіліçà

öі¿. Сó÷àñíà çàõідíà åкоíоìі÷íà дóìкà áàçóºтü
ñÿ íà ïрèíöèïі: ïодàтків çáèрàтè ñтілüкè, ñкілüкè 
íåоáõідíо длÿ ôóíкöіоíóвàííÿ дåржàвíèõ іíñтè
тóтів. Â оñíові öіº¿ дóìкè – оïтèìіçóвàтè доõодè é 
вèдàткè áþджåтів óñіõ рівíів, щоá íå ïåрåоáтÿ
жóвàтè íàñåлåííÿ é ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ. 
Євроïåéñüкі крà¿íè дåклàрóþтü ñàìå тàкèé ïід
õід, ÿкèé ìожå áóтè вèкорèñтàíèé в Óкрà¿íі.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Тåорåтè÷íå ïідґрóíтÿ оïодàткóвàííÿ тà ïроáлå
ìè ôорìóвàííÿ ìодåлåé ïодàтковèõ ñèñтåì íà 
ïрàктèöі доñèтü ґрóíтовíо вèñвітлåíо в ïрàöÿõ 
тàкèõ в÷åíèõ, ÿк Â. Аíдрóщåíко, І. Блàãóí, Л. Білà, 
Т. Âолèíåöü, А. Грå÷ко Л. Дåìèдåíко, Ю. Коçàк, 
Â. Коçà÷åíко, А. Крèñовàтèé, Л. Лèñàк, П. Мåлü
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Financial instruments of the indirect tax management 
system: European experience as an integration landmark 

for the latest model
The subject of the study is theoretical and applied provisions on the indirect taxes management, 

scientific and practical recommendations for the formation of a value–added tax model based on the 
experience of EU member states.

The purpose of the study is the scientific and applied substantiation of the value–added tax 
model as a financial instrument of the indirect taxation system based on the experience of European 
countries as an integration landmark for Ukraine. 

Research methods. In the process of writing the article, the following methods were used: 
abstract–logical, calculation, systematization, comparison, generalization.

Results of work. The urgency of Ukraine reforming the tax system on the basis of European 
integration aspirations is substantiated. It is shown that in the legislatively adopted European model of 
the VAT administration system, a rate threshold of at least 15% is defined. In EU member states, the 
rate is 17–27%, 11 countries have chosen a rate of 20–21%, in Ukraine – 20%. In the new model, it 
is proposed to reduce it to 10%. To build a new model of VAT taxation in Ukraine, it is proposed to take 
into account not only the tax rate, but also the structure of tax revenues and their share in GDP. The 
grouping of countries with regard to the structure of taxes was carried out with a gradation of 5% as 
a significant difference between countries, based on the European database of official data. Prevailing 
values of tax revenues shares, including VAT, by EU countries have been established. A proposal was 
made regarding the further justification of the VAT tax rate reduction.

Scope of the results application. Financial management, financial instruments of the taxation 
system, management of indirect taxes, modeling of effective value added tax.

Conclusions. On the basis of the analysis of tax revenues in the EU, both general and indirect taxes, in 
particular VAT, it is proposed to take into account both the value of rates and the structure of revenues and 
their share in GDP in the member countries for the construction of a new model of VAT taxation in Ukraine.

Key words: financial instruments, indirect tax management system, value added tax, latest model, 
integration landmark.
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íèк тà іíøі. Âèçíàþ÷è çíà÷íèé дороáок ôóíдàто
рів íàóковèõ тåоріé і ñó÷àñíèõ íàóковöів, ñлід вè
çíàтè íàãàлüíó ïотрåáó в оáґрóíтóвàííі ïідõодів 
до ìодåлі íåïрÿìоãо оïодàткóвàííÿ длÿ рåôор
ìóвàííÿ ïодàтковèõ іíñтрóìåíтів, íàöілåíоãо íà 
çáàлàíñóвàííÿ дåржàвíèõ ôіíàíñів тà çàáåçïå
÷åííÿ ñоöіàлüíо¿ ñтàáілüíоñті ó ôіíàíñовоìó ìå
õàíіçìі óïрàвліííÿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèì роç
вèткоì Óкрà¿íè. Дорå÷íèì ç öіºþ ìåтоþ ìожå 
ñтàтè доñвід крà¿í–÷лåíів Євроïåéñüкоãо Соþ
çó, врàõовóþ÷è оáов’ÿçковіñтü відïовідíо до Óãо
дè ïро àñоöіàöіþ ìіж Óкрà¿íоþ тà ЄС, вèкоíàí
íÿ çоáов’ÿçàíü Óкрà¿íè щодо ãàрìоíіçàöі¿ íорì і 
ïоложåíü віт÷èçíÿíоãо ïодàтковоãо çàкоíодàв
ñтвà ç Євроïåéñüкèìè Дèрåктèвàìè.

Мåтîþ äîсліäжåííя º íàóково–ïрèклàдíå 
оáґрóíтóвàííÿ ìодåлі ïодàткó íà додàíó вàртіñтü 
ÿк ôіíàíñовоãо іíñтрóìåíтó ñèñтåìè íåïрÿìоãо 
оïодàткóвàííÿ íà çàñàдàõ доñвідó ºвроïåéñüкèõ 
крà¿í ÿк іíтåãрàöіéíоãо оріºíтèрó длÿ Óкрà¿íè.

Ðåзультàти äîсліäжåííя. Âàжлèвіñтü оïо
дàткóвàííÿ оáґрóíтовóºтüñÿ éоãо оñíовоïолож
íоþ роллþ ó ñтворåííÿ ñïрèÿтлèвèõ óìов длÿ 
ñоöіàлüíо– åкоíоìі÷íоãо роçвèткó крà¿íè. Ó ñèñ
тåìі óïрàвліííÿ оïодàткóвàííÿì ÷åрåç ìåõàíіçì 
çдіéñíþºтüñÿ öілåñïрÿìовàíèé вïлèв íà від
íоñèíè щодо роçïоділó вíóтріøíüоãо вàловоãо 
ïродóктó (ÂÂП) ç ìåтоþ ôорìóвàííÿ öåíтрàліçо
вàíоãо ãроøовоãо ôоíдó дåржàвè ôіíàíñовèìè 
іíñтрóìåíтàìè оïодàткóвàííÿ. Сàìå åôåктèвíèé 
ìåõàíіçì оïодàткóвàííÿ çàáåçïå÷óº ñвоº÷àñíå і 
в ïовíоìó оáñÿçі вèкоíàííÿ дåржàвíоãо áþджå
тó щодо ïодàтковèõ íàдõоджåíü, ôіíàíñóвàííÿ 
çà рàõóíок öèõ коøтів вèкоíàííÿ ïåвíèõ çàвдàíü. 

Сèñтåìè óïрàвліííÿ оïодàткóвàííÿì, вèко
рèñтовóвàíèé ìåõàíіçì і ìодåлü доñліджóвà
лè íà ріçíèõ рівíÿõ: ãлоáàлüíоìó – щодо вïлèвó 
ñвітовèõ тåíдåíöіé рåãóлþвàííÿ, рåôорìóвàí
íÿ, ìіжíàродíоãо ïодàтковоãо ïлàíóвàííÿ [1], 
ìіжíàродíоìó – щодо ïорівíÿлüíоãо àíàліçó 
ïодàтковèõ ñèñтåì ріçíèõ крà¿í [2], íàöіоíàлü
íоìó – щодо роçвèткó в коíтåкñті іíтåãрàöіéíèõ 
ïроöåñів [3], рåãіоíàлüíоìó – щодо ìодåлþ
вàííÿ ôіíàíñово¿ áåçïåкè ç óрàõóвàííÿì ìіãрà
öіéíèõ рèçèків [4]. Подàтковó ñèñтåìó в Óкрà¿íі 
доñліджóвàлè в рàкóрñі оñоáлèвоñтåé ïроöåñó, 
ïроáлåì і ïåрñïåктèв роçвèткó ïодàтковоãо àд
ìіíіñтрóвàííÿ [5], тåорåтè÷íоãо і ìåтодолоãі÷
íоãо ïідґрóíтÿ длÿ роçв’ÿçàííÿ ïрàктè÷íèõ çà
дà÷, іñíóþ÷èõ ó ñèñтåìі [6].

Â оñтàííі рокè óвàãó в доñліджåííÿõ àкöåíтовà
íо íà íåïрÿìоìó оïодàткóвàííі, çокрåìà тåорå
тè÷íоìó роçãлÿді ïроöåñó ãàрìоíіçàöі¿ ç вèìоãà
ìè ïодàтковоãо ïрàвà ЄС [7], íовітíіõ тåíдåíöіÿõ 
роçвèткó ñèñтåìè тà ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті ¿¿ 
ôóíкöіоíóвàííÿ [8]. Пèтàííÿ іíтåãрàöіéíèõ ïроöå
ñів і відïовідíі тåíдåíöі¿ в çìіíàõ ïодàтковоãо ко
дåкñó оáóìовлåíі íàãàлüíоþ ïрàктè÷íоþ ïотрå
áоþ роçроáлåííÿ тà оáґрóíтóвàííÿ ïоложåíü 
çàкоíодàвñтвà ÿк крà¿íè, що ïрåтåíдóº íà ÷лåí
ñтво в ЄС. Óãодоþ ïро àñоöіàöіþ ìіж Óкрà¿íоþ тà 
ЄС вèçíà÷åíо íåоáõідíіñтü ãàрìоíіçàöі¿ ïодàткó íà 
додàíó вàртіñтü (ПДÂ) тà àкöèçíèõ тàрèôів. Про
вåдåíèé íåçàлåжíоþ àãåíöіºþ àíàліç ïоложåíü 
óкрà¿íñüкèõ çàкоíодàв÷èõ àктів вèÿвèв íåçíà÷íі ¿õ 
íåвідïовідíоñті ç Дèрåктèвоþ 2006/112/EC ïро 
оïодàткóвàííÿ ïодàткоì íà додàíó вàртіñтü [9]. 

Одíàк ñóттºвèì º ïèтàííÿ щодо ìодåлі оïо
дàткóвàííÿ, çокрåìà ПДÂ ó ñèñтåìі íåïрÿìо
ãо оïодàткóвàííÿ. Âàжлèвіñтü àíàліçó ñàìå ПДÂ 
оáóìовлåíà тèì, що íåïрÿìå оïодàткóвàííÿ 
ãàрìоíіçовàíо в ïрàвовоìó àкті – Дèрåктèві ЄС 
ÿк тàкå, що вïлèвàº íà вілüíèé рóõ товàрів і íà
дàííÿ ïоñлóã íà Єдèíоìó рèíкó [9], à тоìó ïотрå
áóº íàлåжíо¿ іìïлåìåíтàöі¿ в íàöіоíàлüíоìó çà
коíодàвñтві крà¿í–÷лåíів, íà відìіíó від ïрÿìоãо, 
ÿкå º ïрåроãàтèвоþ кожíо¿ крà¿íè. 

Âідïовідíо ïоложåíü Дèрåктèвè 2006/112/
EC іç çìіíàìè, вíåñåíèìè Дèрåктèвоþ Ðàдè ЄС 
2022/890, крà¿íè–÷лåíè ЄС ìожóтü ñàìоñтіé
íо вèçíà÷àтè ñтàíдàртíó (ïороãовó) ñтàвкó ПДÂ, 
àлå íå ìåíøå 15%. Çíèжåííÿ ñтàíдàртíо¿ (ïо
роãово¿) ñтàвкè ìожлèво, одíàк тілüкè до кàтåãо
ріé товàрів і ïоñлóã, вкàçàíèõ в Дèрåктèві. Пåрå
лік тà коíкрåтíі õàрàктåрèñтèкè товàрів і ïоñлóã 
вñтàíовлþº кожíà крà¿íà. Одíàк çíèжåíà ñтàвкà 
оáìåжåíà íèжíіì ïороãоì – íå ìåíøå 5%.

Нàрàçі вñтàíовлåíо тàкі роçìірè ñтàвок (тà
áл. 1). Нàéìåíøó ñтàвкó вñтàíовèв Лþкñåìáóрã, 
íàéáілüøó – Óãорщèíà, ріçíèöÿ ñтàíовèтü 10%. 
Нàéáілüø ïоïóлÿрíèìè º ñтàвкè в 20% (5 крà
¿í, ó Âåлèкіé Брèтàíі¿ ñтàвкà ідåíтè÷íà) і 21% (6 
крà¿í–÷лåíів ЄС).

Çà дàíèìè 2021 рокó (тàáл. 2), ÷àñткà крà¿í–
÷лåíів ЄС ó çàãàлüíèõ ïодàткàõ íåрівíоçíà÷íà. 
Ó ñтрóктóрі çàãàлüíèõ ïодàтків ÷вåртü íàдõо
дèтü від Ніìå÷÷èíè, à рàçоì ç íàдõоджåííÿìè від 
Фрàíöі¿ тà Ітàлі¿ – 57,3% (¿õ ÷àñткà áілüøå 10%). 
До одíоãо відñоткó в çàãàлüíі ïодàткè ñтàíов
лÿтü íàдõоджåííÿ від Болãàрі¿, Еñтоíі¿, Хорвà
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ті¿, Кіïрó, Лàтві¿, Лèтвè, Лþкñåìáóрãó, Óãорщèíè, 
Мàлüтè, Словåíі¿ тà Словà÷÷èíè.

Ó 2021 роöі çàãàлüíі ïодàткові íàдõоджåííÿ в 
ЄС ñтàíовèлè 40,7% ó вíóтріøíüоìó вàловоìó 
ïродóкті (ÂÂП), à öå áілüøå íà 0,7%, íіж ó 2020 
роöі. Цå оáóìовлåíо ÷àñтковèì відíовлåííÿì 
åкоíоìікè ïіñлÿ ïàíдåìі¿ COVID–19 (ìàéжå íà 
рóáіж 2019 рокó), ïо–ïåрøå, à ïо дрóãå – вкàçóº 
íà áілüøі тåìïè çроñтàííÿ çàãàлüíèõ ïодàтків, 
÷èì ÂÂП. Чàñткà çàãàлüíèõ ïодàтків ó ÂÂП çроñ
лè çà рàõóíок, ó тоìó ÷èñлі, íåïрÿìèõ ïодàтків íà 
0,4% (ç 13,4 до 13,8%), à в ¿õ ñтрóктóрі – ПДÂ íà 
0,5% (ç 6,9 до 7,4%). Ó ïåріод 2011–2021 рокè 
÷àñткà íåïрÿìèõ ïодàтків ó ÂÂП çроñлà íà 0,6%, 
à ПДÂ – íà 0,5%, що ñвід÷èтü ïро çíà÷åííÿ àк
öèçíèõ íàдõоджåíü.

Чàñткà ïодàтковèõ íàдõоджåíü ó ÂÂП çíà÷
íо роçріçíÿºтüñÿ çà крà¿íàìè, ріçíèöÿ ñтàíовèтü 
27% (íàéáілüøà ÷àñткà – 48,1% ó Дàíі¿, íàéìåí
øà – 21,1% ó Ірлàíді¿). Âвàжàºìо, що ріçíèöÿ в 
5% º ñóттºвоþ, що é ïоклàдåíо в оñíовó ãрóïó
вàííÿ крà¿í. Çà отрèìàíèìè рåçóлüтàтàìè, ÷àñт
кà ïодàтків від ÂÂП ó 20–25% відçíà÷åíà тілü
кè в одíіé крà¿íі (Ірлàíдіÿ), 25–30% – ó 2 крà¿íàõ 
(Мàлüтà, Ðóìóíіÿ), 30–35% – ó 5 крà¿íàõ (Болãà
ріÿ, Еñтоíіÿ, Лàтвіÿ, Лèтвà, Óãорщèíà), 35–40% – 
ó 11 крà¿íàõ (Чåõіÿ, Грåöіÿ, Іñïàíіÿ, Хорвàтіÿ, Кіïр, 
Лþкñåìáóрã, Нідåрлàíдè, Полüщà, Портóãàліÿ, 
Словåíіÿ, Словà÷÷èíà), 40–45% – ó 6 крà¿íàõ 
(Бåлüãіÿ, Ніìå÷÷èíà, Ітàліÿ, Авñтріÿ, Фіíлÿíдіÿ, 
Швåöіÿ), 45–50% – ó 2 крà¿íàõ (Дàíіÿ, Фрàíöіÿ). 
Отжå, áілüøå çà ñåрåдíº çíà÷åííÿ ÷àñткè ïодàт
ків ó ÂÂП ïо крà¿íàõ ЄС відçíà÷åíо ó 8 дåржàв. Ó 
крà¿íàõ–÷лåíàõ ЄС ïåрåвàжíоþ º ÷àñткà в 35–
40% ïодàтковèõ íàдõоджåíü від ÂÂП. 

Çàãàлоì ïо крà¿íàõ–÷лåíàõ ЄС ó 2021 роöі ÷àñт
кà íåïрÿìèõ ïодàтків ó ïодàтковоìó íàдõоджåí
íі ñтàíовèлà 34% (тàáл. 2). Нàлі÷óºтüñÿ вñüоãо 3 
крà¿íè ç ÷àñткоþ áілüøå, íіж 50% (Швåöіÿ, Óãор

щèíà, Хорвàтіÿ). Нàéìåíøоþ çà 30% º ÷àñткà íå
ïрÿìèõ ïодàтків ó ïодàтковоìó íàдõоджåííі тілüкè 
в одíіº¿ крà¿íè (Ніìå÷÷èíі). Чàñткó в 30–35% від
çíà÷åíо в 12 крà¿íàõ (Бåлüãіÿ, Чåõіÿ, Дàíіÿ, Ірлàí
діÿ, Іñïàíіÿ, Ітàліÿ, Лþкñåìáóрã, Нідåрлàíдè, Ав
ñтріÿ, Словåíіÿ, Словà÷÷èíà, Фіíлÿíдіÿ), 35–40% 
– в 4 крà¿íàõ (Фрàíöіÿ, Кіïр, Лèтвà, Мàлüтà), 40–
45% – в 4 крà¿íàõ (Еñтоíіÿ, Грåöіÿ, Лàтвіÿ, Полü
щà, Портóãàліÿ, Ðóìóíіÿ), 45–50% – в одíіé крà¿
íі (Болãàріÿ).Отжå, ïåрåвàжíоþ º ÷àñткà íåïрÿìèõ 
ïодàтків ó çàãàлüíèõ ïодàткàõ – 30–35%. 

Лоãі÷íоþ º дóìкà, що відïовідíо áілüøіé ÷àñтöі 
íåïрÿìèõ ïодàтків ó çàãàлüíèõ, áóдå і áілüøоþ ¿õ 
÷àñткà ó ÂÂП. Тàк, ñåрåд крà¿í–÷лåíів ЄС íàéáілü
øоþ º ÷àñткà íåïрÿìèõ ïодàтків від ÂÂП ó Швåöі¿ 
(áілüøå 20%). Протèрі÷÷ÿ відçíà÷åíо ïо Ніìå÷÷è
íі, щодо ÿко¿ ïрè íàéìåíøіé ÷àñтöі íåïрÿìèõ ïо
дàтків ó çàãàлüíèõ ¿õ ÷àñткà від ÂÂП троõè ìåí
øå ñåрåдíüоãо çíà÷åííÿ, à тàкож ïо Ірлàíді¿ – çà 
ñåрåдíüоãо çíà÷åííÿ ÷àñткè íåïрÿìèõ ïодàтків ó 
çàãàлüíèõ ¿õ ÷àñткà від ÂÂП º íàéìåíøоþ ñåрåд 
крà¿í–÷лåíів – ìåíøå 10%. Нàéáілüø çíà÷íоþ º 
ãрóïà крà¿í ç ÷àñткоþ íåïрÿìèõ ïодàтків від ÂÂП 
ó 10–15%, тàкèõ дåржàв 18 (Бåлüãіÿ, Чåõіÿ, Дà
íіÿ, Ніìå÷÷èíà, Еñтоíіÿ, Іñïàíіÿ, Ітàліÿ, Кіïр, Лàтвіÿ, 
Лèтвà, Лþкñåìáóрã, Мàлüтà, Нідåрлàíдè, Авñтріÿ, 
Ðóìóíіÿ, Словåíіÿ, Словà÷÷èíà, Фіíлÿíдіÿ). Щå ó 
7 крà¿í ÷àñткà íåïрÿìèõ ïодàтків від ÂÂП ñтàíо
вèтü 15–20% (Болãàріÿ, Грåöіÿ, Фрàíöіÿ, Хорвà
тіÿ, Óãорщèíà, Полüщà, Портóãàліÿ).

Стоñовíо ПДÂ ñлід відçíà÷èтè, що ÷àñткà öüоãо 
ïодàткó в íåïрÿìèõ ñтàíовèтü в ЄС 52,2% і дèôå
рåíöіéовàíà çà крà¿íàìè, ïрè öüоìó роçáіжíіñтü 
º çíà÷íоþ – від 42,3 (Швåöіÿ) до 68,8% (Хор
вàтіÿ). Нà íàøó дóìкó, крà¿íè ìожíà çãрóïóвàтè ç 
іíтåрвàлоì ó 5%. Чàñткó ПДÂ ó íåïрÿìèõ ïодàт
кàõ в 40–45% відçíà÷åíо в 2 крà¿íàõ (Швåöіÿ, 
Фрàíöіÿ), 45–50% – в 3 крà¿íàõ (Бåлüãіÿ, Грå
öіÿ, Ітàліÿ), 50–55% – в 2 крà¿íàõ (Лþкñåìáóрã, 

Ставка, % Êраїна Ставка, % Êраїна
17 Лþкñåìáóрã 22 Ітàліÿ, Словåíіÿ
18 Мàлüтà 23 Ірлàíдіÿ, Полüщà, Портóãàліÿ, 
19 Ніìå÷÷èíà, Кіïр, Ðóìóíіÿ, 24 Грåöіÿ, Фіíлÿíдіÿ

20 Авñтріÿ, Болãàріÿ, Словà÷÷èíà, Фрàíöіÿ, 
Еñтоíіÿ 25 Дàíіÿ, Хорвàтіÿ, Швåöіÿ

21 Бåлüãіÿ, Іñïàíіÿ, Лàтвіÿ, Лèтвà, 
Нідåрлàíдè, Чåõіÿ 27 Óãорщèíà

Таáлиця 1. Стандартні ставки ПДÂ в країна–членаõ ЄС

Укладено за даними: https://fbs–tax.com/uk/vat–in–european–union–countries/european–value–added–
tax–system/
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Авñтріÿ), 55–60% – в 7 крà¿íàõ (Ірлàíдіÿ, Іñïà
íіÿ, Óãорщèíà, Нідåрлàíдè, Полüщà, Портóãàліÿ, 
Ðóìóíіÿ), 60–65% – в 9 крà¿íàõ (Болãàріÿ, Чåõіÿ, 
Дàíіÿ, Ніìå÷÷èíà, Кіïр, Лàтвіÿ, Мàлüтà, Словåíіÿ, 
Словà÷÷èíà), 65–70% – ó 4–õ крà¿íàõ (Еñтоíіÿ, 
Хорвàтіÿ, Лèтвà, Фіíлÿíдіÿ).

Çà ÷àñткоþ ПДÂ ó çàãàлüíèõ ïодàткàõ, ÿкà ìàº 
ñåрåдíº çíà÷åííÿ 18,2% ïо ЄС, відçíà÷åíо 9 
крà¿í ç ÷àñткоþ в 15–20% (Бåлüãіÿ, Ніìå÷÷èíà, 
Ірлàíдіÿ, Іñïàíіÿ, Фрàíöіÿ, Ітàліÿ, Лþкñåìáóрã, Ні
дåрлàíдè, Авñтріÿ), 20–25% – в 10 крà¿íàõ (Чå
õіÿ, Дàíіÿ, Грåöіÿ, Мàлüтà, Полüщà, Ðóìóíіÿ, Сло
вåíіÿ, Словà÷÷èíà, Фіíлÿíдіÿ, Швåöіÿ), 25–30% 
– в 6 крà¿íàõ (Еñтоíіÿ, Кіïр, Лàтвіÿ, Лèтвà, Óãор
щèíà, Портóãàліÿ), 30–35% – в одíіé крà¿íі (Бол
ãàріÿ), 35–40% – щå в одíіé (Хорвàтіÿ).

Çà ÷àñткоþ ПДÂ ó ÂÂП, ÿкà º 7,4% ó ñåрåдíüо
ìó ïо ЄС, крà¿íè ìожíà çãрóïóвàтè в 3 ãрóïè тåж 
ç іíтåрвàлоì 5%. Çà тàкèì ïідõодоì відçíà÷å
íо тілüкè одíó крà¿íó ç ÷àñткоþ 0–5% (Ірлàíдіÿ), 
щå одíó ç ÷àñткоþ 10–15% (Хорвàтіÿ), à ÷àñткó 
5–10% ìàþтü вñі іíøі 25 крà¿í.

Â Óкрà¿íі, відïовідíо ç çàкоíодàвñтвоì, оïо
дàткóвàííÿ ПДÂ çдіéñíþºтüñÿ çà ñтàвкоþ 20% 
(вèíÿток ñтàíовлÿтü оïåрàöі¿, що çвілüíåíі від 
оïодàткóвàííÿ, à тàкож оïåрàöі¿, до ÿкèõ çàñто
ñовóºтüñÿ íóлüовà ñтàвкà). Нà íàøó дóìкó, çà
ïроïоíовàíå çíèжåííÿ ñтàвкè ïодàткó íà додà
íó вàртіñтü ç 20 до 10% ïотрåáóº додàтковоãо 
оáґрóíтóвàííÿ ç то÷кè çорó çìіí ó Дèрåктèві ЄС 
щодо ПДÂ і вñтàíовлåíèõ тàì ãрàíè÷íèõ ïоро
ãів. Прè ïоáóдові íово¿ ìодåлі щодо ПДÂ ïотріáíо 

Таáлиця 2. Структура ïодатковиõ надõодженü країн–членів ЄС у 2021 році

Êраїна

Çагалüні ïодатки Неïрямі ïодатки Податок на додану вартістü

частка ïо 
ЄС, % % від ÂÂП

частка в 
загалü-
ниõ, %

% від ÂÂП
частка в 

неïрямиõ, 
%

частка в 
загалü-
ниõ, %

% від ÂÂП

Бåлüãіÿ 3,7 43,6 31,7 13,8 49,4 15,6 6,8
Болãàріÿ 0,4 30,7 49,3 15,2 61,9 30,5 9,4
Чåõіÿ 1,4 35,9 32,6 11,7 64,8 21,1 7,6
Дàíіÿ 2,7 48,1 32,3 15,5 62,7 20,3 9,7
Ніìå÷÷èíà 25,1 41,1 27,1 11,1 64,4 17,5 7,2
Еñтоíіÿ 0,2 33,5 40,4 13,5 67,6 27,3 9,1
Ірлàíдіÿ 1,5 21,1 33,4 7,1 55,2 18,5 3,9
Грåöіÿ 1,2 39,4 43,4 17,1 48,2 20,9 8,2
Іñïàíіÿ 7,8 38,4 32,3 12,4 55,8 18,0 6,9
Фрàíöіÿ 19,1 45,1 37,2 16,8 44,0 16,4 7,4
Хорвàтіÿ 0,4 35,6 53,6 19,1 68,8 36,8 13,1
Ітàліÿ 13,1 43,3 34,0 14,7 46,1 15,7 6,8
Кіïр 0,2 36,0 39,8 14,3 63,4 25,2 9,1
Лàтвіÿ 0,2 30,4 44,9 13,6 61,5 27,6 8,4
Лèтвà 0,3 32,2 38,1 12,3 68,2 26,0 8,4
Лþкñåìáóрã 0,5 38,6 31,1 12,0 50,7 15,8 6,1
Óãорщèíà 0,9 33,9 52,4 17,8 55,8 29,2 9,9
Мàлüтà 0,1 29,9 35,9 10,7 62,2 22,4 6,7
Нідåрлàíдè 5,6 39,7 32,2 12,8 59,3 19,1 7,6
Авñтріÿ 3,0 43,3 32,5 14,0 53,7 17,5 7,6
Полüщà 3,6 36,8 41,9 15,4 55,6 23,3 8,6
Портóãàліÿ 1,3 35,4 43,1 15,3 58,4 25,2 8,9
Ðóìóíіÿ 1,1 26,5 40,8 10,8 59,6 24,4 6,5
Словåíіÿ 0,3 38,2 34,9 13,3 61,9 21,6 8,2
Словà÷÷èíà 0,6 35,9 34,5 12,4 61,4 21,2 7,6
Фіíлÿíдіÿ 1,8 43,0 32,5 14,0 67,0 21,8 9,4
Швåöіÿ 3,9 42,8 50,7 21,7 42,3 21,4 9,2
ЄС–27 100,0 40,7 34,0 13,8 52,2 18,2 7,4

Укладено за даними: https://taxation–customs.ec.europa.eu/taxation–1/economic–analysis–taxation/data–
taxation–trends_en
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тàкож врàõовóвàтè трåíдè щодо ñтрóктóрè ïо
дàтковèõ íàдõоджåíü в ЄС. 

Â Óкрà¿íі, çà оôіöіéíèìè дàíèìè Міíіñтåр
ñтвà ôіíàíñів, ÷àñткà ïодàтковèõ íàдõоджåíü 
ó ÂÂП çà 2011–2021 рокè колèвàºтüñÿ від 25 
до 28% і ñтàíовèлà в 2021 роöі 26,6%, що ìåí
øå, íіж в ñåрåдíüоìó ïо ЄС, ïрè öüоìó крà¿í ç 
тàкоþ ÷àñткоþ íåáàãàто. Чàñткà íåïрÿìèõ ïо
дàтків ó çàãàлüíèõ ïодàтковèõ íàдõоджåííÿõ çà 
2011–2021 рокè çáілüøóвàлàñÿ і в 2021 ро
öі ñтàíовèлà 36%, що º вірíо оáрàíоþ тåíдåí
öіºþ і відïовідàº ºвроïåéñüкоìó трåíдó. Нàдõо
джåííÿ ПДÂ çà öåé ïåріод çáілüøèлèñÿ в 4 рàçè 
до 536,5 ìлрд. ãрí. Чàñткà öüоãо ïодàткó ó ÂÂП 
ìàéжå ñтàáілüíà і ñтàíовèлà в 2021 роöі 9,8%, 
що відïовідàº вñтàíовлåíèì ó ЄС тåíдåíöіÿì.

Âисновки
Нàрàçі ç ìåтоþ рåôорìóвàííÿ ïодàтково¿ ñèñ

тåìè Óкрà¿íè çàïроïоíовàíо íовó ìодåлü çі ñтàв
коþ ïодàткó íà доõодè ôіçè÷íèõ оñіá, ïрèáóток 
ïідïрèºìñтв і додàíó вàртіñтü ó 10%. Длÿ рåàлі
çàöі¿ ïрàãíåíü Óкрà¿íè щодо ÷лåíñтвà в ЄС íåоá
õідíà ãàрìоíіçàöіÿ ïоложåíü щодо оïодàткóвàííÿ 
ПДÂ і відïовідíà ìодåлü ñèñтåìè àдìіíіñтрóвàííÿ 
ç вèçíà÷åííÿì ïåвíèõ ïороãів ñтàвкè. Длÿ крà¿í–
÷лåíів ЄС Дèрåктèвоþ вñтàíовлåíо ìіíіìàлüíèé 
ïоріã ПДÂ – íå ìåíøå 15%, íà ïрàктèöі – 17–
27%. Ó ЄС 11 крà¿íàìè оáрàíо ñтàвкó ПДÂ ó 20–
21%. Нàрàçі в Óкрà¿íі діº ñтàвкà в 20%.

Длÿ ïоáóдовè íово¿ ìодåлі оïодàткóвàííÿ ПДÂ 
в Óкрà¿íі íåоáõідíо врàõовóвàтè íå тілüкè ñтàвкó 
ïодàткó, àлå é ñтрóктóрó ïодàтковèõ íàдõоджåíü 
і ÷àñткó ¿õ в ÂÂП. Тàк, ó 2021 роöі в ЄС çàãàлüíі 
ïодàткові íàдõоджåííÿ ñтàíовèлè 40,7% ó ÂÂП 
і çíà÷íо роçріçíÿþтüñÿ çà крà¿íàìè – від 48,1% 
до 21,1%. Â оñíовó ãрóïóвàííÿ крà¿í ïоклàдå
íо ãрàдàöіþ в 5% ÿк ñóттºвó, вèõодÿ÷è ç ºвро
ïåéñüко¿ áàçè оôіöіéíèõ дàíèõ. Ç вèкорèñтàí
íÿì тàкоãо ïідõодó вñтàíовлåíо, що ïåрåвàжíоþ 
º ÷àñткà çàãàлüíèõ ïодàтків 35–40% ó ÂÂП (º 
íàÿвíоþ в 11 крà¿íàõ, à в іíтåрвàлі 30–45% – в 
22–õ). Чàñткà íåïрÿìèõ ïодàтків ó çàãàлüíèõ ïо
дàткàõ ïо ЄС – 34%, ïрè öüоìó çдåáілüøоãо длÿ 
крà¿í ¿¿ відçíà÷åíо в іíтåрвàлі 30–35% (ó 12 крà
¿íàõ, à в іíтåрвàлі 30–45% – ó 20–тè). Прè ñå
рåдíüоìó çíà÷åííі ïо ЄС ÷àñткè íåïрÿìèõ ïо
дàтків ó ÂÂП 13,8%, ïåрåвàжíèì º 10–15% (ó 
18 крà¿íàõ, à щå ó 7 крà¿í – 15–20%). Чàñткà 
ПДÂ ó íåïрÿìèõ ïодàткàõ ñтàíовèтü в ЄС 52,2%, 

à в áілüøоñті крà¿í – 55–65% (16 крà¿í). Чàñткà 
ПДÂ ó çàãàлüíèõ ïодàткàõ ìàº ñåрåдíº çíà÷åííÿ 
ïо ЄС 18,2%, ó 19 крà¿í çíàõодèтüñÿ в іíтåрвàлі 
15–25%. Чàñткà ПДÂ ó ÂÂП, ÿкà º 7,4% ïо ЄС, ó 
25 крà¿í çíàõодèтüñÿ в іíтåрвàлі 5–10%. 

Нà íàøó дóìкó, çíèжåííÿ ñтàвкè ПДÂ ç 20 до 
10% ïотрåáóº додàтковоãо оáґрóíтóвàííÿ в ÷à
ñтèíі ñтрóктóрè ïодàтковèõ íàдõоджåíü відïовід
íо ºвроïåéñüкèì тåíдåíöіÿì.
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ТАРАСЕНКО І. О.

Тенденції розвитку страõового ринку Óкраїни
Пðåäìåт äîсліäжåííя. У статті розглянуто теоретичні аспекти визначення тенденцій розвит-

ку страхового ринку України, його структуру. Деталізовано динаміку кількості страхових компа-
ній у розрізі їх видів та основні показники діяльності суб’єктів страхового ринку. Для аналізу ста-
ну страхового ринку України розглянуто обсяги страхових премій та страхових виплат, страхові 
резерви, активи страховиків. Розглянуто фактори впливу на страховий ринок України. Наведено 
рейтинг лідерів серед страхових компаній України за чистими страховими преміями. Визначено 
низку проблем, які необхідно вирішити для конкурентоспроможного функціонування страхового 
ринку. Для подолання проблем і ефективного функціонування страхового ринку Україні визначено 
напрями покращення діяльності субєктів страхового ринку в період воєнного стану.

Àêтуàльíість äîсліäжåííя полягає в дослідженні тенденцій розвитку страхового ринку в умо-
вах військової агресії проти України.

Мåтà стàтті виявити сучасні проблеми та обґрунтувати перспективи розвитку страхового ринку 
України в період війни.

Êлþ÷îâі слîâà: проблеми розвитку страхового ринку, страхування, страховий ринок, страхові 
компанії, страхові резерви, рейтинг страхових компаній.

SAMSON D. N.
TARASENKO I. O.

Trends in the development 
of the insurance market of Ukraine

The subject of the study. The article examines the theoretical aspects of determining trends in the 
development of the insurance market of Ukraine, its structure. The dynamics of the number of insurance 
companies by their types and the main performance indicators of the insurance market entities are 
detailed. To analyze the state of the insurance market of Ukraine, the volumes of insurance premiums 
and insurance payments, insurance reserves, and assets of insurers were considered. Factors affecting 
the insurance market of Ukraine are considered. The rating of leaders among insurance companies of 
Ukraine by net insurance premiums is given. A number of problems have been identified that must be 
solved for the competitive functioning of the insurance market. In order to overcome the problems and 
the effective functioning of the insurance market in Ukraine, directions for improving the activities of 
insurance market entities during the period of martial law have been determined.

The relevance of the research lies in the study of trends in the development of the insurance 
market in the conditions of military aggression against Ukraine.

The purpose of the article is to identify current problems and substantiate the prospects for the 
development of the insurance market of Ukraine during the war.

Key words: problems of insurance market development, insurance, insurance market, insurance 
companies, insurance reserves, rating of insurance companies.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Нåвідõèлüíèìè íàñлід
кàìè кожíо¿ віéíè º çáèткè тà рóéíóвàííÿ. Піñлÿ 
ïовíоìàøтàáíоãо вторãíåííÿ роñі¿ в Óкрà¿íó ìàé
жå вñі ñôåрè åкоíоìікè від÷óлè íåоáõідíіñтü вè
ріøóвàтè çàвдàííÿ тà ïроáлåìè, ç котрèìè щå íå 
ñтèкàлèñü до öüоãо. Стрàõóвàííÿ, ïåрø çà вñå, º ті
ºþ ñèñтåìоþ, ÿкà ïоклèкàíà ãàрàíтóвàтè коìïåí
ñàöіþ тà відøкодóвàííÿ çáèтків, çàïодіÿíèõ ріçíèì 
ñóá’ºктàì вíàñлідок ді¿ ріçíèõ óìов і оáñтàвèí. Про

тå çвè÷íі вèдè ñтрàõóвàííÿ íå ïокрèвàþтü çáèтків, 
ÿкі çàвдàíі ïід ÷àñ віéñüковèõ діé, à ñàìå ÷åрåç оá
ñтрілè тà áоìáàрдóвàííÿ. Тà вñå ж, длÿ доñÿãíåí
íÿ åкоíоìі÷íо¿ ñтіéкоñті крà¿íè, ïотріáíо çàáåçïå
÷óвàтè відïовідíå тà áåçïåрåáіéíå ôóíкöіоíóвàííÿ 
ñтрàõовоãо рèíкó, íàвітü çà íåïåрåдáà÷óвàíèõ оá
ñтàвèí тà ïоñèлåííÿ рèçèків.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Ðоçвèток ñтрàõовоãо рèíкó роçãлÿдàºтüñÿ ñó

https://doi.org/10.5281/zenodo.10528489
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÷àñíèìè íàóковöÿìè ÿк одèí ç клþ÷овèõ ÷èííè
ків ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ áåçïåкè íàñåлåííÿ і 
рåãіоíів, à тàкож åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ крà¿íè. 
Сó÷àñíèé ñтàí тà тåíдåíöі¿ роçвèткó ñтрàõовоãо 
рèíкó вèñтóïàþтü ïрåдìåтоì доñліджåííÿ áàãà
тüоõ çàрóáіжíèõ і віт÷èçíÿíèõ в÷åíèõ, ñåрåд ÿкèõ 
ìожíà вèділèтè ïрàöі тàкèõ íàóковöів ÿк: Оліé
íèк О. Â. [1], Нàãàºвà Г. О. [1], Бàçèлåвè÷ Â. Д. [2], 
Оñàдåöü С. С. [3] тà іíøі. Протå, вïлèв віéíè íà 
ôóíкöіоíóвàííÿ íàöіоíàлüíоãо ñтрàõовоãо рèíкó 
º íовèì тà ìàло доñліджåíèì íàïрÿìоì.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу доñліджåííÿ. 
Стрàõові коìïàíі¿ Óкрà¿íè çіткíóлèñÿ ç ïрèíöèïо
во íовèìè вèклèкàìè. Чåрåç окóïàöіþ тåрèторіé, 
çíèщåííÿ оá’ºктів íåрóõоìоñті тà рåлокàöіþ áіç
íåñó ñкоро÷óºтüñÿ кілüкіñтü öåíтрів оáñлóãовó
вàííÿ кліºíтів. Коìïàíі¿, що ñïåöіàліçóþтüñÿ íà 
ñтрàõóвàííі жèттÿ, ïовідоìлÿþтü ïро çìåíøåí
íÿ кілüкоñті ñтрàõовèõ вíåñків тà оáìåжåííÿ ді
ÿлüíоñті ÷åрåç трóдíощі ïрèõодèтè до оôіñів тà íå 
ìàтè çìоãó ïрèíåñтè орèãіíàлів докóìåíтів. Óñå 
öå óñклàдíþº ïроöåñ çдіéñíåííÿ ñтрàõовèõ вè
ïлàт, оñоáлèво ó вèïàдкàõ, що ñтоñóþтüñÿ ñìåр
ті çàñтрàõовàíèõ оñіá íà окóïовàíèõ тåрèторіÿõ. 
Клþ÷овèìè åлåìåíтàìè ñтрàõовоãо рèíкó вèñтó
ïàþтü ñтрàõові коìïàíі¿, що áåрóтü íà ñåáå çо
áов’ÿçàííÿ, відïовідíо до отрèìàíо¿ ліöåíçі¿, ïрè 
íàñтàííі íåïåрåдáà÷åíèõ ïодіé ïокрèтè çáèткè ÷è 
вèïлàтèтè ñтрàõовó ñóìó çàñтрàõовàíіé оñоáі [6].

Бåçóìовíо ïоложåííÿ доãоворів ñтрàõóвàí
íÿ ріçíèõ ñтрàõовèõ коìïàíіé щодо ïèтàíü вïлè
вó віéíè і ìожлèвèõ ¿¿ íàñлідків відріçíÿþтüñÿ і в 
кожíоìó окрåìоìó вèïàдкó íåоáõідíо вèв÷àтè 
óìовè коíкрåтíоãо доãоворó. Одíàк çàçвè÷àé óñі 
доãоворè ñтрàõóвàííÿ, в тоìó ÷è іíøоìó вèãлÿ
ді, ìіñтÿтü ïоложåííÿ ïро тå, що çáèткè, çàвдàíі 
вíàñлідок воºííèõ діé, íå º ñтрàõовèì вèïàдкоì. 
Âàжлèво роçóìітè, що клþ÷овèì ôàктороì тóт º 
ñàìå íàÿвíіñтü ïрè÷èííо–íàñлідковоãо çв’ÿçкó 
ìіж віéñüковèìè діÿìè тà çàвдàíèìè çáèткàìè. 
Тоáто ñàì ïо ñоáі ôàкт ввåдåííÿ воºííоãо ñтà
íó íå ìàº áóтè ïідñтàвоþ длÿ íåвèçíàííÿ вèïàд
кó ñтрàõовèì тà відìовè ó çдіéñíåííі ñтрàõовоãо 
відøкодóвàííÿ [4].

Çàçíà÷åíå ïовíоþ ìіроþ ñтоñóºтüñÿ і тèõ ñè
тóàöіé, колè ñтрàõовèé вèïàдок ìàв ìіñöå íà тå
рèторі¿, що áóлà окóïовàíà ïіñлÿ ïо÷àткó віéíè. 
Як ïрàвèло, ïіñлÿ 2014 рокó в доãоворàõ ñтрà
õóвàííÿ çàçíà÷àлоñÿ, що доãовір ïоøèрþº ñвоþ 
діþ íà вñþ тåрèторіþ Óкрà¿íè çà вèклþ÷åííÿì 

ОÐДЛО тà АÐ Крèì. Âідтàк, ôàкт íàñтàííÿ ñтрà
õовоãо вèïàдкó íà тåрèторі¿, що áóлà тèì÷àñо
во окóïовàíà ïіñлÿ 24 лþтоãо öüоãо рокó íå ìàº 
áóтè ïідñтàвоþ длÿ відìовè ó вèïлàті ñтрàõово
ãо відøкодóвàííÿ. Тàк ñàìо, тèì÷àñовà окóïàöіÿ 
íовèõ тåрèторіé íå ìàº вïлèвàтè íà діþ доãоворó 
ñтрàõóвàííÿ щодо оá’ºктів, ÿкі íà тàкіé тåрèторі¿ 
çíàõодÿтüñÿ (ÿкщо доãовороì ñтрàõóвàííÿ ïрÿ
ìо íå ïåрåдáà÷åíо іíøå). 

Тàкèì ÷èíоì, ó рàçі çíèщåííÿ / ïоøкоджåí
íÿ ìàéíà, íàïрèклàд, ó Хàркові ÷è Хåрñоíі, длÿ 
відìовè ó ñтрàõовоìó відøкодóвàííі íåдоñтàт
íüо ñàìоãо ôàктó тåрèторіàлüíоãо çíàõоджåííÿ 
тàкоãо ìàéíà. Длÿ відìовè ó ñтрàõовоìó відøко
дóвàííі ìàº áóтè вñтàíовлåíèé ôàкт çíèщåííÿ / 
ïоøкоджåííÿ ìàéíà ñàìå вíàñлідок áоéовèõ діé. 
Â тåïåріøíіõ óìовàõ доñліджóвàтè тàкі оáñтàвè
íè ìожå áóтè доволі íåïроñто, оñкілüкè àктèвíі 
áоéові ді¿ íå çàвждè дàвàтèìóтü çìоãó оãлÿíóтè 
ìàéíо тà вñтàíовèтè ïрè÷èíè éоãо çíèщåííÿ àáо 
ïоøкоджåííÿ [4]. Якщо ж õàрàктåр çáèтків одíо
çíà÷íо ñвід÷èтü ïро ¿õ отрèìàííÿ вíàñлідок áо
éовèõ діé, то çвè÷àéíèé доãовір ñтрàõóвàííÿ íå 
доçволèтü отрèìàтè відøкодóвàííÿ.

Нà öåé вèïàдок іñíóº окрåìèé вèд ñтрàõóвàííÿ 
від воºííèõ рèçèків, ÿкèé ïіñлÿ 2014 рокó íàáóв 
ïåвíоãо ïоøèрåííÿ в рåãіоíàõ, що ìåжóþтü іç 
ОÐДЛО. Одíàк ÷åрåç ñвоþ вèñокó öіíó тàкèé вèд 
ñтрàõóвàííÿ íå íàáóв оñоáлèво¿ ïоïóлÿрíоñті тà 
вèкорèñтовóвàвñÿ ó вèклþ÷íèõ вèïàдкàõ [4].

Сïодівàтèìåìоñü, що вñі çáèткè, ÿкі íå áóдóтü від
øкодовàíі çà рàõóíок доãоворів ñтрàõóвàííÿ, в ìàé
áóтíüоìó ïіñлÿ ïåрåìоãè áóдóтü коìïåíñовàíі çà 
рàõóíок рåïàрàöіé роñіéñüко¿ ôåдåрàöі¿ тà çàìоро
жåíèõ àктèвів оñтàííüо¿. Нà рèñ 1, ìожíà оãлÿíóтè 
ÿк вèãлÿдàº рèíок ñтрàõóвàííÿ в Óкрà¿íі çàрàç. 

Ó ôàõовèõ джåрåлàõ ìожíà çóñтрітè áàãàто вè
çíà÷åíü ñтрàõовоãо рèíкó, що ïов’ÿçàíо ç áàãà
тоàñïåктíіñтþ öüоãо ïоíÿттÿ. Кожíå ç íèõ вкà
çóº íà ÿкóñü õàрàктåрèñтèкó ñтрàõовоãо рèíкó, 
ÿкà вèÿвлÿº éоãо ñóтíіñтü тà çàлåжèтü від ïідõодó 
в÷åíèõ до éоãо доñліджåííÿ. Çокрåìà, íà дóìкó 
Â. Д. Бàçèлåвè÷à, ñтрàõовèé рèíок ÿвлÿº ñоáоþ 
«öіліñíó ñèñтåìó åкоíоìі÷íèõ відíоñèí, що вèíè
кàþтü ó ïроöåñі кóïівлі–ïродàжó ñïåöèôі÷íоãо 
товàрó – ñтрàõовоãо çàõèñтó, і в ìåжàõ ÿкоãо (íà 
ñтрàõовоìó рèíкó) вèíèкàº ïоïèт і ïроïоçèöіÿ, 
вñтàíовлþºтüñÿ öіíà íà дàíèé товàр» [2, ñ. 38]. 
Сõожå вèçíà÷åííÿ íàвåдåíо ó ïрàöі С. С. Оñàдöÿ: 
«ñтрàõовèé рèíок – öå ñôåрà åкоíоìі÷íèõ від
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íоñèí, ó ïроöåñі ÿкèõ ôорìóþтüñÿ ïоïèт і ïро
ïоçèöіÿ íà ñтрàõові ïоñлóãè і çдіéñíþºтüñÿ àкт ¿õ 
кóïівлі–ïродàжó» [1, ñ. 76]. Клþ÷овèìè åлåìåí
тàìè ñтрàõовоãо рèíкó вèñтóïàþтü ñтрàõові коì
ïàíі¿, що áåрóтü íà ñåáå çоáов’ÿçàííÿ, відïовідíо 
до отрèìàíо¿ ліöåíçі¿, ïрè íàñтàííі íåïåрåдáà÷å
íèõ ïодіé ïокрèтè çáèткè ÷è вèïлàтèтè ñтрàõовó 
ñóìó çàñтрàõовàíіé оñоáі.

Сåрåд ôіíàíñовèõ рèíків Óкрà¿íè, рèíок ñтрà
õóвàííÿ довãèé ÷àñ çàлèøàвñÿ одíèì іç íàé
áілüø ïроáлåìíèõ, ïåрåдóñіì, ÷åрåç íèçüкèé 
рівåíü ïроíèкíåííÿ тà щілüíоñті ñтрàõóвàííÿ. 
Стрàõовèé рèíок ó роçвèíóтèõ крà¿íàõ çàáåçïå
÷óº àктèвíі іíвåñтèöіéíі ïроöåñè в ріçíèõ ñôåрàõ 
åкоíоìікè, оñкілüкè ìоáіліçóþ÷è çíà÷íі рåñóрñè, 
çдàтåí ïокрèвàтè çíà÷íі ïотрåáè в кàïітàлі íà 
трèвàлі ïåріодè ÷àñó. 

Âïродовж оñтàííіõ довоºííèõ років ïроöåñè 
роçвèткó ñтрàõовоãо рèíкó Óкрà¿íè ñтрèìóвà
лèñÿ íèçкоþ íåñïрèÿтлèвèõ ôàкторів вíóтріø

íüодåржàвíоãо тà ãлоáàлüíоãо õàрàктåрó: 1) ïо
літè÷íà íåñтàáілüíіñтü в крà¿íі; 2) окóïàöіÿ ñõідíèõ 
тåрèторіé і Крèìó ç відïовідíоþ втрàтоþ ÷àñтèíè 
рèíкó; 3) ïàíдåìіÿ COVID–19; 4) íåñтàáілüíіñтü 
íà ñвітовоìó рèíкó кàïітàлів тощо.

Повíоìàñøтàáíå вторãíåííÿ рô íà тåрèто
ріþ Óкрà¿íè, ÿкå роçïо÷àлоñÿ 24 лþтоãо 2022 р., 
çíà÷íо ïоãлèáèло ïроáлåìíó ñèтóàöіþ тà ñïрè
÷èíèло íові вèклèкè, ÿкі çàлèøèлè відáèток ÿк íà 
діÿлüíоñті ñтрàõовèõ коìïàíіé, тàк і íà åôåктèв
íоñті óñüоãо рèíкó ñтрàõóвàííÿ. 

Нèíі ñтрàõовèé рèíок Óкрà¿íè õàрàктåрèçóºтü
ñÿ доñèтü ïоìірíèìè тåìïàìè роçвèткó: çãідíо ç 
дàíèìè Нàöіоíàлüíоãо áàíкó Óкрà¿íè, кілüкіñтü 
ñтрàõовèõ коìïàíіé (СК) çìåíøèлàñü до 115 
коìïàíіé. Нà кіíåöü ÷åрвíÿ 2023 рокó, ñåрåд íèõ 
áóло 99 ñтрàõовèків non–life тà 11 life–ñтрàõо
вèків. Нà кіíåöü ñåрïíÿ íà ñтрàõовоìó рèíкó çà
лèøèлоñü 109 СК: 99 ñтрàõовèків non–life (àк
тèвíо ïрàöþº íà рèíкó áлèçüко 50 коìïàíіé – ç 

Динаміка частки ïрямиõ та неïрямиõ ïодатків в складі ÂÂП країн–членів ЄС та Óкраїни у 
ïеріод 2008–2015 рр., %
Джерело: [9].
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вèïлàтàìè áілüøå 1 ìлí. ãрí.) тà 11 life–ñтрàõо
вèків (àктèвíо ïрàöþº íà рèíкó 10 коìïàíіé) [8].

Тàкож, вàрто çàçíà÷èтè, що кілüкіñтü ñтрàõовèõ 
коìïàíіé íà рèíкó çíà÷íо çìåíøèлàñü ç 2021 
рокó, колè ¿õ áóло 208. І çà ïроãíоçàìè тàкà тåí
дåíöіÿ áóдå ïродовжóвàтèñü і íàдàлі. Â тàáл.1 
çоáрàжåíо íàéáілüøі ñтрàõові коìïàíі¿ тà ¿õ àк
тèвè çà І ïіврі÷÷ÿ 2023 рокó.

Як ïокàçóº àíàліç, віéíà ïрèçвåлà до çíà÷íоãо 
çíèжåííÿ роçìірó ãроøовèõ íàдõоджåíü ñтрà
õовèõ коìïàíіé ó вèãлÿді ñтрàõовèõ ïрåìіé. Дå
ÿкі ñтрàõові коìïàíі¿ відçíà÷àþтü ïàдіííÿ íàдõо
джåíü áілüøå íіж íà ïоловèíó. 

Çà ñі÷åíü–÷åрвåíü 2023 рокó ñтрàõовèé рèíок 
Óкрà¿íè ïродåìоíñтрóвàв çроñтàííÿ [6]: тàк, оáñÿã 
ïрåìіé çà öåé ïåріод çáілüøèвñÿ íà 20%, доñÿãíóв
øè çàãàлüíо¿ ñóìè 21,36 ìлрд. ãрí. Окрåìо ñлід вè
ділèтè çроñтàííÿ рèçèковоãо ñтрàõóвàííÿ, ÿкå ñклà
ло 19,1 ìлрд. ãрí., тà ñтрàõóвàííÿ жèттÿ ç оáñÿãоì 
ïрåìіé 2,26 ìлрд. ãрí. Кілüкіñтü óклàдåíèõ доãово
рів ñтрàõóвàííÿ çà 6 ìіñÿöів 2023 рокó ñклàлà 40,8 
ìлí. од. Цÿ àктèвíіñтü ñïрèÿлà ïідвèщåííþ оáñÿãів 
вàловèõ ñтрàõовèõ ïрåìіé тà çоáов’ÿçàíü ñтрàõо
вèків, ÿкі ïåрåвèщèлè 49 ìлрд. ãрí. Аíàліç ïокàçàв, 

що ñтàíоì íà 1 лèïíÿ 2023 рокó õо÷à á одèí іç íор
ìàтèвів ïлàтоñïроìожíоñті тà доñтàтíоñті кàïітàлó 
é рèçèковоñті оïåрàöіé ïорóøóвàлè 11 ñтрàõовè
ків (дåв’ÿтü – ñтàíоì íà 1 квітíÿ), щå одèí ñтрàõовèк 
ïорóøóвàв íорìàтèв ÿкоñті àктèвів. Чàñткà ïорóø
íèків íорìàтèвів в àктèвàõ çроñлà ìàéжå до 1,8 %.

Óкрà¿íñüкі ñтрàõовèкè отрèìàлè від ôіліé 3,25 
ìлрд. ãрí. ïрåìіé, від ñтрàõóвàлüíèків – ôіçè÷
íèõ оñіá çàлó÷åíо 10,9 ìлрд. ãрí., ó тоìó ÷èñлі 
2,1 ìлрд. ãрí. çі ñтрàõóвàííÿ жèттÿ. Чèñті ñтрà
õові ïрåìі¿ ñклàлè 17,9 ìлрд. ãрí. [9].

Çàãàлüíèé оáñÿã àктèвів ñтрàõовèків, çà дàíè
ìè НБÓ [8], ñтàíоì íà 31 ÷åрвíÿ 2023 рокó çріñ 
ç 65,7 ìлрд. ãрí. до 70,8 ìлрд. ãрí. Оáñÿã àк
тèвів ñтрàõовèків жèттÿ çáілüøèвñÿ íà 3%, à çà 
вåñü 2022 рік – íà 18% до 20,6 ìлрд. ãрí. Актè
вè ñтрàõовèків, що çàéìàþтüñÿ рèçèковèìè вè
дàìè ñтрàõóвàííÿ, дåщо çìåíøèлèñÿ çà квàр
тàл. Âлàñíèé кàïітàл ñкоротèвñÿ до 21,7 ìлрд. 
ãрí Стрàõові рåçåрвè çроñлè ç 36,6 ìлрд. ãрí. до 
42,5 ìлрд. ãрí. Âідрàõóвàííÿ ó рåçåрвè іç ñтрà
õóвàííÿ жèттÿ ñклàлè 692,2 ìлí. ãрí. 

Ðåçåрвè іç ñтрàõóвàííÿ жèттÿ íà кіíåöü çвіт
íоãо ïåріодó ïåрåвèщèлè 17,6 ìлрд. ãрí., à ñóìà 

Таáлиця 1. ТОП–10 найáілüшиõ страõовиків за активами

Джерело: [10].

¹ Страõові комïанії Активи на 30.06.2023 р., тис.грн.
1 ARX 5 145 850
2 ÓНІКА 4 341 350
3 ÓСГ 3 743 313
4 ТАС СГ 3 350 258
5 ІНГО 3 279 328
6 PZU ÓКÐАЇНА 2 429 406
7 КНЯЖА 2 309 743
8 АÐСЕНАЛ СТÐАХÓÂАННЯ 2 197 506
9 UNIVERSALNА 2 032 443
1 VUSO 1 554 183

Таáлиця 2. ТОП–10 найáілüшиõ страõовиків за резервами, ïерше ïівріччя 2023

Джерело: [10].

¹ Страõові комïанії Страõові резерви на 30.06.2023 р., тис. грн.
1 ARX 2 569 275
2 ÓНІКА 2 377 867
3 ÓСГ 2 269 764
4 ТАС СГ 2 032 116
5 ІНГО 1 636 363
6 АÐСЕНАЛ СТÐАХÓÂАННЯ 1 376 061
7 КНЯЖА 1 225 535
8 PZU ÓКÐАЇНА 1 211 137
9 UNIVERSALNА 1 113 944

10 VUSO 856 125
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іíвåñтèöіéíоãо доõодó, одåржàíоãо óкрà¿íñüкèìè 
ñтрàõовèкàìè жèттÿ від роçìіщåííÿ коøтів рå
çåрвів, ñклàлà 375 ìлí. ãрí. (дèв. тàáл.2).

Прè öüоìó ïродàжі çà окрåìèìè вèдàìè ñтрà
õóвàííÿ в ïåрøі тèжíі віéíè íàвïàкè відçíà÷èлèñÿ 
çроñтàííÿì. Ó ïåрøó ÷åрãó ìовà éдå ïро тóрèñтè÷
íå ñтрàõóвàííÿ (ÿкå ó рàçі íåоáõідíоñті доçволèло 
á отрèìàтè çà кордоíоì ìåдè÷íó доïоìоãó) тà ïро 
ìіжíàродíó ñèñтåìó àвтоìоáілüíоãо ñтрàõóвàííÿ 
«Çåлåíà кàрткà», що оáóìовлåíо ìàñовèì вè¿çдоì 
íàñåлåííÿ çà кордоí. Нàвітü íåçвàжàþ÷è íà тå, що 
Нàöіоíàлüíèé áàíк Óкрà¿íè щå 28 лþтоãо 2022 
рокó ïовідоìèв ïро ìожлèвіñтü ïåрåтèíó кордоíó 
áåç ïоліñó «Çåлåíà кàртà» ó ïрèкордоííèõ ìіñтàõ 
áóло ìàéжå íåìожлèво ïрèдáàтè тàкèé ïоліñ, ç оã
лÿдó íà тå, що ó ñтрàõовèõ коìïàíіé çàкіí÷óвàлèñÿ 
відïовідíі áлàíкè. Нàрàçі кілüкіñтü від’¿жджàþ÷èõ çà 
кордоí ãроìàдÿí ñкоротèлàñÿ, à тоìó, відïовідíо, і 
ïродàжі çà тàкèìè вèдàìè ñтрàõóвàííÿ ïовåртà
þтüñÿ до çвè÷íèõ рівíів.

Нàрàçі ñтàí ñïрàв вèãлÿдàº тàкèì ÷èíоì, що 
длÿ рèíкó ñтрàõóвàííÿ íàврÿд іñíóº оïтèìіñтè÷
íèé вàріàíт роçвèткó. Слід вèçíàтè, що ñтрàõó
вàííÿ íå º одíіºþ іç клþ÷овèõ ãàлóçåé åкоíоìікè. 
Стрàõóвàííÿ ñкоріøå ìожíà роçãлÿдàтè ÿк «роç
кіø», додàтковèé іíñтрóìåíт, ÿкèé доçволÿº ìіíі
ìіçóвàтè рèçèкè. А тоìó о÷åвèдíо, що ôіíàíñо
ві рåñóрñè ïіñлÿ ïåрåìоãè áóдóтü ñïрÿìовàíі íà 
відáóдовó іíôрàñтрóктóрè, жèтлà, çàводів, трàí
ñïортó, à íå íà ¿õ ñтрàõóвàííÿ. Щоá çàñтрàõó
вàтè, íàïрèклàд, ìàéíо éоãо ñïо÷àткó íåоáõідíо 
відáóдóвàтè àáо ïрèдáàтè. Â óìовàõ оáìåжåíо
ñті ôіíàíñовèõ рåñóрñів, ãроøові коøтè áóдóтü 
ñïрÿìовóвàтèñÿ íà çàдоволåííÿ ïåрøо÷åрãо
вèõ ïотрåá і тоìó ïèтàííÿ ñтрàõóвàííÿ відіéдå íà 
дрóãèé ïлàí, à ìожå é дàлі [5].

Нàïåвíо вèклþ÷åííÿì ìожóтü ñтàтè лèøå дå
ÿкі вèдè оáов’ÿçковоãо ñтрàõóвàííÿ, íàïрèклàд, 
тàкі ÿк оáов’ÿçковå ñтрàõóвàííÿ öèвілüíо–ïрà
вово¿ відïовідàлüíоñті влàñíèків íàçåìíèõ трàí
ñïортíèõ çàñоáів. Ç оãлÿдó íà оáов’ÿçковіñтü 
тàкоãо ñтрàõóвàííÿ, рівåíü ïродàжів ÿкщо і çíè
çèтüñÿ, то вñå ж íå тàк ñèлüíо ÿк çà доáровілüíè
ìè вèдàìè ñтрàõóвàííÿ.

Проáлåìè тåõíолоãі÷íоãо õàрàктåрó ïов’ÿçàííі, 
оñоáлèво, іç вíóтріøíіìè влàñтèвоñтÿìè вåдåí
íÿ ñтрàõово¿ діÿлüíоñті ñтрàõовèìè коìïàíіÿìè, 
тàкèìè ÿк íåвідïовідíіñтü ñтрóктóрè àктèвів áілü
øоñті ñтрàõовèків вçÿтèì íà ñåáå çоáов’ÿçàííÿì. 
Подіáíå тåõíі÷íå óïóщåííÿ в óïрàвліííі коìïà

íіºþ доñтàтíüо ÷àñто ñïрè÷èíÿº ¿¿ áàíкрóтñтво. 
Кріì тоãо, ãлоáàліçàöіéíі ïроöåñè íà ñвітовоìó 
рèíкó ñтрàõóвàííÿ çìóøóþтü віт÷èçíÿíі коìïà
íі¿ до вèкорèñтàííÿ іííовàöіéíèõ ôіíàíñовèõ тåõ
íолоãіé, ÿкі çдàтíі çåкоíоìèтè ôіíàíñові рåñóрñè, 
діºво óïрàвлÿтè ñôорìовàíèìè кàïітàлàìè, трó
довèìè і ìàтåріàлüíèìè рåñóрñàìè [2].

Нàрàçі, віéñüковà àãрåñіÿ рô ïротè Óкрà¿íè çó
ìовèлà додàткові вèклèкè тåõíолоãi÷íоãо õà
рàктåрó, тàкі ÿк íåïåрåдáà÷åíà вiдñóтíіñтü оñо
áлèвоãо вèдó ñтрàõóвàííÿ – воºííèõ рèçèків. 
Поñтóïовà ïоøèрåíiñтü ó ïрàктèöі ñтрàõовèõ 
коìïàíіé доãоворів ç ïрèводó воºííèõ рèçèкiв 
ñïрèÿтèìå роçроáöi ñïåöèôі÷íèõ ñтрàõовèõ ïро
дóктів, котрі áóдóтü ïокрèвàтè ïіñлÿвоºííі рè
çèкè, тàкi ÿк: ñïрàöþвàííÿ ìіí, íåкоíтролüовàíі 
роçрèвè áоºïрèïàñів тощо. 

Кріì öüоãо, вïродовж 2022 р. óжå áóло до
ñÿãíóто åôåктèвíоãо вïровàджåííÿ дèñтàíöié
íèõ ñïоñоáiв óрåãóлþвàííÿ ñтрàõовèõ вèïàдкiв, 
íàïрèклàд, доãоворів «àвтоöèвілкè», ìåдè÷íоãо 
доáровілüíоãо ñтрàõóвàííÿ [8]. Отжå, ñтрàõовèé 
рèíок Óкрà¿íè çà óñіìà вèділåíèìè вåкторàìè 
íàрàçi ïåрåáóвàº ó ñтàíі ïåріод÷íоãо вiдíовлåííÿ 
від øоковоãо ñтàíó ó çв’ÿçкó ç вiéñüковоþ àãрåñi
ºþ, водíо÷àñ віí íàïрàöüовóº íèçкó iíñтрóìåíтів 
тà ìàº ïотóжíі ïåрñïåктèвè, ÿкі çдàтíі ïоçèтèв
íо вïлèíóтè íà роçвèток ñàìоãо ñтрàõовоãо рèí
кó тà åкоíоìiкè дåржàвè çàãàлоì.

Âисновки
Провåдåíі доñліджåííÿ ñвід÷àтü ïро тå, що 

ñтрàõовèé рèíок Óкрà¿íè ïåрåáóвàº íà åтàïі 
ôорìóвàííÿ, ïоñтóïово àдàïтóþ÷èñü до вèìоã 
ºвроïåéñüкоãо тà ñвітовоãо рèíків. Çàдлÿ ïо
крàщåííÿ ñèтóàöі¿ віт÷èçíÿíèì ñтрàõовèкàì íå
оáõідíо ïåрåéìàтè çàрóáіжíèé ñтрàõовèé доñ
від тà çìіíþвàтè влàñíі ìодåлі ôóíкöіоíóвàííÿ, 
çокрåìà вдоñкоíàлþвàтè ìåõàíіçì дåржàвíо
ãо рåãóлþвàííÿ діÿлüíоñті ñтрàõовèõ коìïàíіé, 
àдàïтóвàтè до ñвітовèõ ñтàíдàртів ñтрàõовå çà
коíодàвñтво, вïровàджóвàтè íовітíі тåõíолоãі¿ çі 
ñтрàõóвàííÿ тà íовітíі ñтàíдàртè ÿкоñті оáñлóãо
вóвàííÿ в öіé ñôåрі.
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ІННОВАЦІЙНО–ІННОВАЦІЙНО–
ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКАІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

СТУДІНСЬКА Г. Я.

Êонцеïція кооïетиції у розвитку аграрної сфери 
в умоваõ стійкого розвитку економіки

Àêтуàльíість тåìи дослідження визначається фундаментальним значенням аграрної сфери 
у забезпеченні продовольчої, екологічної та національної безпеки кожної країни, провідною рол-
лю сільського господарства України на світовому продовольчому ринку та негативним впливом 
аграрного виробництва на якість навколишнього природного середовища, що потребує контролю 
в контексті концепції стійкого розвитку економіки. 

Îб’єêтîì äîсліäжåííя є аграрна сфера України в умовах стійкого розвитку національної еко-
номіки.

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є концепція коопетиції у контексті розвитку аграрної сфери через 
аналіз зв’язків між двома векторами її розвитку – підвищення ефективності аграрного виробни-
цтва та покращення соціально–економічних умов проживання людей у сільській місцевості.

Мåтîþ äîсліäжåííя є актуалізація стратегії коопетиції для розвитку аграрної сфери за двома 
векторами – у підвищенні ефективності аграрного виробництва та покращенні соціально–еконо-
мічних умов проживання людей у сільській місцевості.

Âисíîâêи: Застосування концепції коопетиції в розвитку аграрної сфери цілком можливе, більш 
того особливо ефективне в умовах її інноваційного піднесення. Враховуючи, що модель іннова-
ційного розвитку аграрної сфери передбачає два вектори позитивних змін – економічну ефек-
тивність власне аграрного господарства та соціально–економічний розвиток сільських територій, 
кооперація може бути досягнута як за кожним вектором розвитку, так і між ними. Суб’єктами коо-
перації стануть місцева адміністрація, місцеві суб’єкти господарювання, місцева громада, а також 
всі центри управління моделі інноваційного розвитку аграрної сфери.

Наукова новизна полягає в обґрунтуванні можливості застосування концепції коопетиції в роз-
витку аграрної сфери.

Практична цінність отриманих результатів полягає в можливості їх використання органами дер-
жавної влади в моделюванні та управлінні інноваційним розвитком аграрної сфери.

Êлþ÷îâі слîâà: концепція коопетиції, стійкий розвиток, аграрна сфера, кооперація, конку-
ренція.

https://doi.org/10.5281/zenodo.10528531
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Аãрàрíà ñôåрà крà¿
íè ïрåдñтàвлåíà двоìà вåкторàìè роçвèткó. Çà 
ïåрøèì вåктороì роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè ñто
¿тü àãрàрíå вèроáíèöтво, ÿкå відіãрàº ïровідíó 
ролü ó íàöіоíàлüíіé åкоíоìіöі íàøо¿ крà¿íè. Çà 
дàíèìè ìіíіñтåрñтвà àãрàрíо¿ ïолітèкè тà ïро
доволüñтвà ïèтоìà вàãà доõодів від АПК в ÂÂП 
в 2021 роöі ñклàлà 15%. Нà àãроïродоволü÷ó 
ïродóкöіþ тàкож ïрèïàдàº íàéáілüøèé відñоток 
ó çàãàлüíоìó åкñïорті Óкрà¿íè – áлèçüко 41 % çà 
рік [1]. Ç іíøèìè джåрåлàìè ïèтоìà вàãà доõо
дів від АПК в ÂÂП в 2021 роöі ñклàлà 20%. Сè
ровèííà ìодåлü íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè Óкрà¿íè 
çóìовлåíà «íåдàлåкоãлÿдíоþ дåржàвíоþ ïолі
тèкоþ, ÿкà ôорìóвàлàñü ïід вïлèвоì ìіжíàрод
íèõ ãрàвöів ãлоáàлüíоãо рèíкó тà óñтàлåíèìè ñві

товèìè торãовåлüíèìè çв’ÿçкàìè» [2]. «Ðèíковà 
трàíñôорìàöіÿ àãрàрíоãо ñåкторà ìàº íåãàтèв
íі íàñлідкè, що ïрèçвåлè до «çроñтàííÿ áåç роç
вèткó» тà ìàñøтàáíèõ ñèñтåìíèõ çàãроç щодо 
ñтàáілüíоñті àãрàрíоãо ñåкторà: ñтрóктóрíèõ дå
ôорìàöіé в роñлèííèöтві тà твàрèííèöтві; вèñ
íàжåííÿ родþ÷оñті ґрóíтів; крèçовоãо ñтàíó ì’ÿ
ñо–ìоло÷íоãо твàрèííèöтвà; коíôліктó іíтåрåñів 
ìіж вèроáíèкàìè ñілüñüкоãоñïодàрñüко¿ ïродóк
öі¿ тà õàр÷овоþ ïроìèñловіñтþ; доìіíóвàííÿ ñè
ровèííо¿ ñтрóктóрè åкñïортó» [3].

Екоíоìі÷íà ïрèродà ñåкторàлüíо¿ ñтрóктóрè 
ïолÿãàº ó відìіííèõ рівíÿõ ãåíåрàöі¿ додàíо¿ вàр
тоñті в ріçíèõ ñåкторàõ, що оáìåжóº кіíöåві рå
çóлüтàтè роáотè àãрàрі¿в. Â ïåрвèííоìó ñåкторі, 
до ÿкоãо íàлåжèтü ñілüñüкå ãоñïодàрñтво, ñтво

ІННОÂАЦІЙНО–ІНÂЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА

STUDINSKA G. Ya.

The concept of coopetition in the development 
of the agrarian sphere in the conditions of sustainable 

economic development
The relevance of the research topic is determined by the fundamental importance of the 

agricultural sector in ensuring the food, environmental and national security of each country, the 
leading role of Ukrainian agriculture in the world food market and the negative impact of agricultural 
production on the quality of the natural environment, which requires control in the context of the 
concept of sustainable economic development.

The object of the research is the agrarian sphere of Ukraine in conditions of sustainable 
development of the national economy. 

The subject of the study is the concept of coopetition in the context of the development of the 
agrarian sphere through the analysis of the connections between two vectors of its development – 
increasing the efficiency of agricultural production and improving the socio–economic conditions of 
people living in rural areas.

The purpose of the study is to actualize the strategy of coopetition for the development of the 
agrarian sphere according to two vectors – in increasing the efficiency of agrarian production and 
improving the socio–economic living conditions of people in rural areas.

Conclusions. The application of the concept of coopetition in the development of the agrarian sphere 
is quite possible, moreover, it is especially effective in the conditions of its innovative rise. Given that the 
model of innovative development of the agrarian sphere provides for two vectors of positive changes 
– the economic efficiency of the agrarian economy itself and the socio–economic development of
rural areas, cooperation can be achieved both by each vector of development and between them. The 
subjects of the cooperation will be the local administration, local business entities, the local community, 
as well as all management centers of the model of innovative development of the agrarian sphere.

The scientific novelty consists in substantiating the possibility of applying the concept of coopetition 
in the development of the agrarian sphere. 

The practical value of the obtained results lies in the possibility of their use by the state authorities in 
the modeling and management of innovative development of the agrarian sphere. 

Keywords: the concept of coopetition, sustainable development, agrarian sphere, cooperation, 
competition.
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рþºтüñÿ íàéìåíøà додàíà вàртіñтü ÷åрåç від
íоñíó íåñклàдíіñтü роáотè, ¿¿ ñåçоííіñтü, çíà÷íèé 
вïлèв íà рåçóлüтàтè роáотè çåìлі, ÿк ôàкто
рà вèроáíèöтвà. О÷ікóвàííÿ вèñокèõ рåçóлüтàтів 
від åкоíоìі÷íоãо роçвèткó íàöіоíàлüíоãо ãоñïо
дàрñтвà Óкрà¿íè іç çáåрåжåííÿì ñó÷àñíо¿ ñåкто
рàлüíо¿ ñтрóктóрè åкоíоìікè º дàрåìíèì [4].

О÷åвèдíо, що åôåктèвíèé роçвèток íàöіоíàлü
íоãо àãрàрíоãо вèроáíèöтвà ìожлèвèé тілüкè в 
óìовàõ çìіíè ñåкторàлüíо¿ ñтрóктóрè åкоíоìікè в 
öілоìó. Поøóкè øлÿõів öèõ çìіí вèìàãàþтü çàñто
ñóвàííÿ ñó÷àñíèõ ïідõодів до роçвèткó ñілüñüко
ãо ãоñïодàрñтвà, коìïлåкñíоãо áà÷åííÿ ïроáлåì 
àãрàрíо¿ ñôåрè в öілоìó, çàñтоñóвàííÿ тåõíі÷íèõ, 
тåõíолоãі÷íèõ, орãàíіçàöіéíèõ, іíñтèтóöіéíèõ, ìàр
кåтèíãовèõ іííовàöіé, що íàдàдóтü ïоøтовõ, ÿкоãо 
ïотрåáóº ñüоãодíі íå тілüкè àãрàрíà ñôåрà Óкрà¿
íè, à é íàöіоíàлüíà åкоíоìікà в öілоìó. 

Çà дрóãèì вåктороì роçвèткó àãрàрíо¿ ñôå
рè роçãлÿдàºтüñÿ íåоáõідíіñтü ïідíåñåííÿ ñоöі
àлüíо–åкоíоìі÷íèõ óìов ïрожèвàííÿ íàñåлåííÿ 
íà ñілüñüкèõ тåрèторіÿõ, àджå роçвèток àãрàрíо
ãо вèроáíèöтвà óíåìожлèвлþºтüñÿ áåç трóдовèõ 
рåñóрñів ñілüñüко¿ ìіñöåвоñті, відтік ÿкèõ ó ìіñтà тà 
çà кордоí ñтворèлè çàãроçлèвó дåìоãрàôі÷íó ñè
тóàöіþ в крà¿íі. Ðоçвèток àãрàрíо¿ ñôåрè çà öèì 
вåктороì ïотрåáóº тàкож ñåрéоçíèõ кàïітàлов
клàдåíü, врàõовóþ÷è ïоìітíó (ñóттºвó) ïолÿрíіñтü 
ìіж óìовàìè жèттÿ ó ìіñті тà ñåлі. Âïровàджåííÿ 
іííовàöіéíèõ ïідõодів до роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè 
крà¿íè в óìовàõ ñтàло¿ åкоíоìікè ìожå çдіéñíèтè 
о÷ікóвàíó трàíñôорìàöіþ àãрàрíо¿ ñôåрè тà рå
àлüíо çáілüøèтè åôåктèвíіñтü ¿¿ ôóíкöіоíóвàííÿ.

Аíàліç оñтàííіõ доñліджåíü і ïóáлікàöіé. Поøóкè 
íàóковöів åôåктèвíèõ ñтрàтåãіé óïрàвліííÿ áіç
íåñоì ïрèçвåлè до ïоÿвè в кіíöі ХХ ñтоліттÿ íово¿ 
коíöåïöі¿ кооïåтèöі¿. Ї¿ àвторè – ïроôåñорè Гàр
вàрдñüкоãо óíівåрñèтåтó, ôàõівöі тåорі¿ іãор тà тå
орі¿ вåдåííÿ ïåрåãоворів Брàíдåíáóрãåр А.М. тà 
Нåéлáóôô Б. Дж. áóлè вïåвíåíі, що коíкóрåíт
íà ñïівïрàöÿ º áілüø ïродóктèвíоþ, íіж віéíà ìіж 
коíкóрåíтàìè. Нà ïротèвàãó клàñè÷íіé ìодåлі М. 
Портåрà – ï’ÿтü ñèл коíкóрåíöі¿, íàóковöі çàïро
ïоíóвàлè àлüтåрíàтèвíèé ïідõід Value Net – öіí
íіñíà ìåрåжà, ÿк ñïоñіá çáілüøåííÿ öіííоñті длÿ 
кожíоãо ó÷àñíèкà вçàºìоді¿. 

Çàïроïоíовàíà коíöåïöіÿ в ñôåрі ñтрàтåãі÷íо
ãо óïрàвліííÿ довåлà ñвоþ åôåктèвíіñтü ÷åрåç 
роçкрèттÿ öіло¿ íèçкè кåéñів щодо роçвèткó ві
доìèõ ñвітовèõ коìïàíіé, çокрåìà, Coca–Cola – 

Pepsi, Opel – Renault, Opel – Suzuki, Volkswagen 
– Porsche [5]. Поãлÿд íàóковöів íà áіçíåñ кріçü
ïрèçìó тåорі¿ іãор, ÿкà роçãлÿдàº ìàтåìàтè÷íі 
ìодåлі ïрèéíÿттÿ оïтèìàлüíèõ ріøåíü в óìовàõ 
коíôліктó, доçволèв ¿ì ïоáà÷èтè вåлèкèé ïотåí
öіàл ìèñлåííÿ, що çдàтåí ñïрèÿтè óñïіõó [5, ñ. 5]. 
Нà ïрèклàді ñтèìóлþþ÷оãо роçвèткó (thinking 
complements) hardware тà software àвторè ïо
ÿñíèлè çàãàлüíèé óñïіõ Microsoft; роçãлÿíóлè 
ìожлèвоñті çáілüøåííÿ ñïожèвà÷ів тà ролі кож
íоãо ãрàвöÿ в áіçíåñі – коíкóрåíтà, ïоñтà÷àлüíè
кà, ìàркåтолоãà тощо.

Бåíãтñоí М. тà Кок С. ïідкрåñлþвàлè, що коìïà
íі¿, ÿкі вèкорèñтовóþтü ñтрàтåãіþ кооïåтèöі¿, çàöі
кàвлåíі ó çíèжåííі коíкóрåíтíоãо тèñкó, оñкілüкè 
ïрàöþþтü в коордèíàтàõ «коíкóрåíöіÿ – кооïåрà
öіÿ». Нàóковöі ñтвåрджóþтü, що «íàéñклàдíіøèìè, 
àлå é íàéвèãідíіøèìè відíоñèíàìè ìіж коíкóрåí
тàìè º «ñïівïрàöÿ», колè двà коíкóрåíтè коíкó
рóþтü і ñïівïрàöþþтü одèí ç одíèì». Склàдíіñтü 
öèõ відíоñèí ïоÿñíþºтüñÿ ñóïåрå÷лèвоþ лоãікоþ 
вçàºìоді¿, ÿкі «ìожíà роçділèтè çàлåжíо від ñтó
ïåíÿ íàáлèжåíоñті діÿлüíоñті до ñïожèвà÷à тà до
ñтóïó коíкóрåíтів до коíкрåтíèõ рåñóрñів» [6].

Сåрåд віт÷èçíÿíèõ роáіт вèділÿºтüñÿ ґрóíтовíå 
доñліджåííÿ кооïåтèöі¿ Швіíдіíо¿ Г.О., ÿкà доñлі
дèлà ñóтíіñтü кооïåтèöі¿, çдіéñíèлà клàñтåрèçàöіþ 
öіº¿ тåорі¿, вèçíà÷èлà ñôåрè ¿¿ çàñтоñóвàííÿ, ïоÿñ
íèлà ïрè÷èíè тà íàñлідкè дрàéвåрів коìóíікàöіé 
ó кооïåтèöі¿, çàïроïоíóвàлà ìåтодолоãіþ ãàлóçå
во¿ ñåлåкöі¿ ïотåíöіàлüíèõ ó÷àñíèків кооïåтèöіé
íо¿ вçàºìоді¿ тà ìåтодè÷íèé іíñтрóìåíтàріé вèáо
рó ïàртíåрà [7]. «Коíöåïöіÿ кооïåтèöі¿, – ввàжàº 
Швіíдіíà Г.О., – º доñèтü íовоþ тåоріºþ в ñôå
рі ñтрàтåãі÷íоãо óïрàвліííÿ, ÿкà отрèìàлà ïоøè
рåííÿ в ñвіті тà çíàéøлà ñвоº ïідтвåрджåííÿ ÿк 
åôåктèвíо¿ в діÿлüíоñті вåлèкèõ ãрàвöів ïроìèñ
ловèõ ãàлóçåé. Кооïåтèöіÿ тàкож ñïоñтåріãàºтüñÿ 
в ñôåрі ïоñлóã, і íàвітü ñïортó, що ìожå ñлóãóвàтè 
íовоþ ïлàтôорìоþ длÿ ïоøóкó ідåé тà ïåрåвіркè 
íàóковèõ ãіïотåç» [7, ñ. 64]. Доñлідíèöÿ ïідкрåñ
лþº, що ïотåíöіàл коíöåïöі¿ кооïåтèöі¿ íå роçкрè
тèé ïовíіñтþ тà врàõовóþ÷è оá’ºктèвíі ãлоáàлüíі 
тåíдåíöі¿, доñліджóº ìожлèві ïåрñïåктèвè ñтрà
тåãі¿ ñïівроáітíèöтвà длÿ ріøåíü ó ñôåрі áåçïå
кè тà çàõèñтó. Кооïåтèöіþ íàóковåöü вèçíà÷àº, ÿк 
«ñèìáіотè÷íі відíоñèíè, що áàçóþтüñÿ íà áåçïå
рåрвíèõ, ïроãрåñèвíèõ тà ñтіéкèõ ріøåííÿõ, ïоãо
джåíі ìіж ïàртíåрàìè, дå кооïåрàтèвíі вçàºìоді¿ 
çàìіíþþтü коíкóрåíтíі і íàвïàкè» [8, ñ. 22].
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Лàçорåíко Т.Â. тà Солоñі÷ О.С. доñлідèлè оñíов
íі ôорìè кооïåтèöі¿ – ñтрàтåãі÷íèé àлüÿíñ, ïà
тåíтíèé ïóл тà ñïілüíі ïідïрèºìñтвà тà ñïåöèôікó 
коíкóрåíтíо¿ ñïівïрàöі в ¿õ ìåжàõ. Доñлідíèöі вè
çíà÷èлè оñíовíі íàïрÿìè рåàліçàöі¿ кооïåтèöі¿, в 
тоìó ÷èñлі вñåрåдèíі вåлèкèõ áіçíåñ–клàñтåрів, à 
тàкож ìіж ïідïрèºìñтвàìè ріçíèõ ãàлóçåé. Коо
ïåтèöіÿ, íà ¿õ дóìкó – öå «ñèñтåìà вçàºìовідíоñèí 
ìіж двоìà і áілüøå ñóá’ºктàìè åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíо
ñті, що çàñíовàíà íà одíо÷àñíоìó ïоºдíàííі ñтрà
тåãіé ñóïåрíèöтвà тà ïàртíåрñтвà длÿ отрèìàííÿ 
вçàºìíèõ вèãід тà коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã íàд іíøè
ìè ó÷àñíèкàìè рèíкó» [9, ñ. 98]. Нà íàøó дóìкó, íå
÷іткå вèçíà÷åííÿ öüоãо ïоíÿттÿ íàáлèжóº роçóìіí
íÿ éоãо çìіñтó до ïоíÿттÿ «оліãоïолі¿». Â коíтåкñті 
íàøоãо доñліджåííÿ оñоáлèво вàжлèвèì º çàóвà
жåííÿ àвторів, що кооïåтèöіÿ вèíèкàº ó áóдü–ÿкèõ 
ñôåрàõ åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті íåçàлåжíо від тèïó 
рèíкó тà õàрàктåрó коíкóрåíтíèõ відíоñèí; до оñ
íовíèõ íàïрÿìів, ó ÿкèõ çдіéñíþºтüñÿ кооïåтèöіÿ, 
àвторè відíоñÿтü: коíñолідàöіþ ôіíàíñовèõ тà іí
тåлåктóàлüíèõ рåñóрñів длÿ роçроáлåííÿ ñó÷àñíèõ 
вèñокотåõíолоãі÷íèõ íàóково–доñлідíèöüкèõ ïро
åктів, що ïотрåáóþтü çíà÷íèõ ôіíàíñовèõ влèвàíü; 
коордèíàöіþ ñïілüíèõ діé длÿ çíèжåííÿ íåãàтèвíо
ãо вïлèвó àñèìåтрі¿ іíôорìàöі¿, ÿкà º íàéáілüø від
÷óтíоþ íà рèíкàõ іç вèñокèì ñтóïåíåì коíкóрåíöі¿; 
÷àñтковó вèроáíè÷ó кооïåрàöіþ в коíтåкñті íàлà
ãоджåííÿ áілüø вèãідíèõ ïоñтàвок тà íàïрÿìів рå
àліçàöі¿ ïродóкöі¿» [тàì жå, ñ. 99]. 

Стрàтåãі¿ кооïåрåíöі¿ (кооïåтèöі¿) в ñèñтåìі рè
тåéлó íà çàñàдàõ оìíікàíàлüíоñті доñліджóвàлè 
Rak–Mlynarska Е, Шèíкàрåíко Н.Â. тà Шåвöів 
Л.Ю., ãоловíèì вèñíовкоì ÿкèõ ñтàло íåоáõід
íіñтü ó дåтàлüíоìó íàлàãоджåííі коìóíікàöіé ç 
ïàртíåрàìè длÿ одíоçíà÷íоãо роçóìіííÿ оïåрà
öіéíèõ вèìоã [10, ñ. 6].

Джåрåлоì іííовàöіéíоãо роçвèткó íàçèвàþтü 
кооïåтіöіþ Лåãоìіíовà С.Â. тà Лоáàíü О.О. Ко
оïåрàöіÿ коíкóрóþ÷èõ ìіж ñоáоþ ïідïрèºìñтв, 
à тàкож ¿õ кооïåрàöіÿ ç óñтàíовàìè доñлідíо
ãо ñåкторà – óíівåрñèтåтàìè, íàóковèìè öåí
трàìè, à тàкож ç влàдíèìè ñтрóктóрàìè óтво
рþº тàк çвàíó «ïотріéíó ñïірàлü», що ñèìволіçóº 
ñоþç ìіж клþ÷овèìè åлåìåíтàìè іííовàöіéíо¿ 
ñèñтåìè крà¿íè – влàдоþ, áіçíåñоì і óíівåрñèтå
тоì [11, ñ. 5]. Сàìå öÿ ñïірàлü, çà íàøèì çàдó
ìоì, ìàº íàдàтè ïотріáíó ñèíåрãіþ длÿ роçвèткó 
àãрàрíо¿ ñôåрè в óìовàõ ñтіéко¿ åкоíоìікè тà ïіñ
лÿвоºííо¿ відáóдовè ãоñïодàрñтвà Óкрà¿íè.

Соловéов І.О. тà Соловéов А.І. роçãлÿдàþтü ко
оïåтèöіþ ÿк ñïоñіá óíèкíóтè дåñтрóктèвíо¿ коí
кóрåíöі¿, çà ¿õ вèçíà÷åííÿì кооïåтèöіÿ öå «рåво
лþöіéíèé ïідõід, ÿкèé оá’ºдíóº коíкóрåíтів» [12, 
ñ. 73]. Нàóковöі доñліджóþтü çàñтоñóвàííÿ коí
öåïöі¿ кооïåтèöі¿ ÿк ñклàдовó ко–ìàркåтèíãó áåç 
вèокрåìлåííÿ ãàлóçåвоãо àñïåктó ¿¿ рåàліçàöі¿.

Czakon W., Mucha–Kus K. Тà Soltysik M. Доñлідè
лè рåçóлüтàтè вïлèвó кооïåтèöі¿ ó ãåíåрàöі¿ ñïілüíо¿ 
вèãодè íà ïолüñüкоìó рèíкó åíåрãоáàлàíñóвàííÿ. 
Доñлідíèкè ïрèõодÿтü до вèñíовкó щодо åôåктèв
íоñті ñтрàтåãі¿ кооïåтèöі¿ длÿ çíèжåííÿ åíåрãåтè÷
íèõ вèтрàт торãовåлüíèõ коìïàíіé [13].

Нåвèріøåíі рàíіøå ÷àñтèíè çàãàлüíо¿ ïроáлåìè. 
Тåорåтè÷íі àñïåктè коíöåïöі¿ кооïåтèöі¿, à ñàìå, ¿¿ 
çìіñт, ïåрåдóìовè вèíèкíåííÿ, çв’ÿçкè ç дотè÷
íèìè коíöåïöіÿìè, åволþöіÿ ¿¿ роçвèткó, ôóíк
öі¿, ïåрåвàãè тà íåдолікè, роçãлÿíóті íàóковöÿìè 
доñèтü ãлèáоко. Прèклàдíå çàñтоñóвàííÿ коí
öåïöі¿ кооïåтèöі¿ ó ріçíèõ ãàлóçÿõ åкоíоìікè тà
кож доñліджåíо доñтàтíüо øèроко. Ðàçоì ç тèì, 
ìожлèвіñтü вïровàджåííÿ коíöåïöі¿ кооïåтèöі¿ ó 
àãрàрíіé ñôåрі çàлèøèлоñü ïоçà óвàãоþ íàóков
öів, що ñïрèÿло вèáорó тåìè дàíоãо доñліджåííÿ.

Мåтîþ äîсліäжåííя º àктóàліçàöіÿ ñтрàтåãі¿ 
кооïåтèöі¿ длÿ роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè çà двоìà 
вåкторàìè – ó ïідвèщåííі åôåктèвíоñті àãрàрíоãо 
вèроáíèöтвà тà ïокрàщåííі ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷
íèõ óìов ïрожèвàííÿ лþдåé ó ñілüñüкіé ìіñöåвоñті.

Âідïовідíо до ìåтè ïоñтàвлåíі íàñтóïíі çàвдàííÿ:
Âèçíà÷èтè ïрåрåквіçèтè çàñтоñóвàííÿ коíöåï

öі¿ кооïåтèöі¿ ó àãрàрíіé ñôåрі;
Доñлідèтè ìожлèвіñтü çàñтоñóвàííÿ коíöåïöі¿ 

кооïåтèöі¿ ó àãрàрíоìó вèроáíèöтві тà ó íàïрÿìó 
ïідвèщåííÿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ óìов ïро
жèвàííÿ лþдåé ó ñілüñüкіé тåрèторі¿;

Оáґрóíтóвàтè íàïрÿìè роçвèткó кооïåрàöі¿ ó 
àãрàрíіé ñôåрі.

Âиêлàäåííя îсíîâíîгî ìàтåðіàлу доñлі
джåííÿ. Склàдíіñтü оáрàíо¿ ìåтè доñліджåííÿ 
ïолÿãàº ó двовåкторíоñті оá’ºктó доñліджåííÿ 
– àãрàрíо¿ ñôåрè, óñïіõ роçвèткó ÿко¿ ìожå áó
тè доñÿãíóтèì вèклþ÷íо ó ïолі коордèíàт åôåк
тèвíоãо àãрàрíоãо вèроáíèöтвà тà ôорìóвàííі 
ÿкіñíèõ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ óìов ïрожèвàí
íÿ лþдåé ó ñілüñüкèõ тåрèторіÿõ. Дóàлüíіñтü роç
вèткó àãрàрíо¿ ñôåрè в óìовàõ ñтіéко¿ åкоíоìі
кè ìàº ïрèíöèïовå тà вèріøàлüíå çíà÷åííÿ длÿ 
отрèìàííÿ о÷ікóвàíоãо åôåктó. Âідïрàвíèì ìо
ìåíтоì åôåктèвíоñті Проãрàìè ñтіéкоãо роç
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вèткó àãрàрíо¿ ñôåрè в Óкрà¿íі º коìïлåкñíèé 
ïідõід до вèріøåííÿ ïроáлåì ïідвèщåííÿ коí
кóрåíтоñïроìожíоñті óкрà¿íñüкоãо àãрàрíоãо 
вèроáíèöтвà тà íівåлþвàííÿ çíà÷íèõ дèñïро
ïорöіé ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó ñілü
ñüкèõ тåрèторіé. Ці çàдà÷і º двоìà ñтороíàìè од
íіº¿ ïроáлåìè, ÷åрåç іãíорóвàííÿ ÿко¿ ìожíà íå 
тілüкè втрàтèтè вåлèкó кілüкіñтü ìàлèõ тà ñåрåд
íіõ óкрà¿íñüкèõ ñіл, à é оïèíèтèñÿ ïåрåд ôàктоì 
ïродоволü÷о¿ íåáåçïåкè, що çàãрожóº і íàöіо
íàлüíіé áåçïåöі Óкрà¿íè [14, С. 98].

Нåоáõідíіñтü роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè Óкрà¿íè, 
що окрåñлåíà коíöåïöіºþ ñтіéко¿ åкоíоìікè, вè
çíà÷àºтüñÿ, ïåрø çà вñå, çíà÷íоþ роллþ àãрàр
íо¿ ñôåрè ó íàöіоíàлüíіé åкоíоìіöі, íèçüкоþ 
íàóкоºìíіñтþ тà åôåктèвíіñтþ àãрàрíоãо вèроá
íèöтвà, щілüíоþ çàлåжíіñтþ від іìïортó íàñіí
íºвоãо ìàтåріàлó, доáрèв, тåõíі÷íèõ çàñоáів вè
роáíèöтвà, вèñокоþ ñоáівàртіñтþ вèроáíèöтвà. Ç 

іíøоãо áокó, роçвèток àãрàрíо¿ ñôåрè ñтрèìóþтü 
вкрàé ïоãàíі ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íі óìовè ïро
жèвàííÿ íàñåлåííÿ в ñілüñüкіé ìіñöåвоñті, ïо
лÿрèçàöіÿ ÿкèõ в ïорівíÿííі іç ìіñüкèìè óìовàìè 
доñÿãлà çàãроçлèвèõ роçìірів, ïрèçвåлà до дå
ìоãрàôі÷íо¿ крèçè ñілüñüко¿ ìіñöåвоñті. 

Трè оñíовíі вåкторè вïровàджåííÿ коíöåïöі¿ 
ñтіéкоãо роçвèткó åкоíоìікè – åкоíоìі÷íèé, åко
лоãі÷íèé тà ñоöіàлüíèé ñïівïàдàþтü іç ñтрàтåãі÷
íèìè íàïрÿìàìè роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè. Âрà
õовóþ÷è дèíàìі÷íіñтü åкоíоìі÷íо¿, åколоãі÷íо¿ тà 
ñоöіàлüíо¿ ñèñтåì тà ïåвíó ¿õ ñàìоорãàíіçàöіþ, 
вàжлèвèì çàлèøàºтüñÿ коìïлåкñíå тà ïåрìà
íåíтíå óïрàвліííÿ ¿õ ñïілüíèì роçвèткоì в óìо
вàõ ïіñлÿвоºííо¿ відáóдовè óкрà¿íñüкоãо ãоñïо
дàрñтвà.

Пåрåдóìовàìè ôорìóвàííÿ тà вïровàджåí
íÿ іííовàöіéíо¿ ìодåлі роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè 
в óìовàõ ñтіéко¿ åкоíоìікè º рåôорìè, ÿкі, íà íàø 

Таáлиця 1. Реформи стійкої економіки Óкраїни, що áезïосереднüо вïливаютü на розвиток 
аграрної сфери

¹ Âектор 
реформ Програми Резулüтат очікуваного вïливу

1.1

Ð
оç

вè
то

к

Проãрàìà «Ðоçвèткó ìàлоãо тà ñåрåд
íüоãо áіçíåñó»

Нові роáо÷і ìіñöÿ, ñоöіàлüíèé ñïокіé, 
ñïожèв÷і ìожлèвоñті, ïодàткè в áþджåтè 
вñіõ рівíів

1.2 Ðåôорìà «Сілüñüкоãо ãоñïодàрñтвà тà 
рèáàлüñтвà»

Покрàщåííÿ óìов ãоñïодàрþвàííÿ, 
ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті àãрàрíоãо вèроá
íèöтвà1.3 Çåìåлüíà рåôорìà

1.4 Ðåôорìà «Трàíñïортíо¿ 
іíôрàñтрóктóрè», Покрàщåííÿ óìов ïрожèвàííÿ, óтрèìàííÿ 

íàñåлåííÿ від ìіãрàöі¿
1.5 Ðåôорìà «Тåлåкоìóíікàöіéíо¿ 

іíôрàñтрóктóрè»

2.1

Б
åç

ïå
кà

Ðåôорìà «Сèñтåìè íàöіоíàлüíо¿ áåç
ïåкè тà оáороíè»

Бåçïå÷íі óìовè ïрожèвàííÿ, ãоñïодàрþвàí
íÿ, ïродоволü÷à тà íàöіоíàлüíà áåçïåкà

2.2 Проãрàìà «Çáåрåжåííÿ íàвколèøíüоãо 
ïрèродíоãо ñåрåдовèщà»

Якіñтü íàвколèøíüоãо ïрèродíоãо ñåрå
довèщà, åколоãі÷íà áåçïåкà ïрожèвàííÿ, 
çдоров’ÿ, довãоліттÿ

3.1

Â
ід

ïо
ві

–
дà

лü
íі

ñт
ü Ðåôорìà «Ðåãіоíàлüíо¿ ïолітèкè» Ðоçвèток ìіñöåвоãо ñàìоврÿдóвàííÿ

3.2
Ðåôорìà «Ó ñôåрі çàáåçïå÷åí
íÿ áåçïå÷íоñті тà ÿкоñті õàр÷овèõ 
ïродóктів»

Бåçïåкà çдоров’ÿ, довãоліттÿ

4.1

Го
рд

іñ
тü

Ðåôорìà «Дåржàвíо¿ ïолітèкè ó ñôåрі 
íàóкè тà доñліджåíü»

Підвèщåííÿ íàóкоºìíоñті àãрàрíоãо вèроá
íèöтвà тà ïродóкöі¿

4.2 Проãрàìà «Ðоçвèткó іííовàöіé» Підвèщåííÿ ïродóктèвíоñті ïрàöі тà 
åôåктèвíоñті àãàрíоãо вèроáíèöтвà, 

4.3 Проãрàìà «Створåííÿ áрåíдó «Óкрà¿íà»
Проñóвàííÿ тà роçвèток крà¿íè, рåãіоíів, 
віт÷èçíÿíèõ товàрів тà ïоñлóã, çàлó÷åííÿ 
іíвåñтèöіé тà тóрèñтів

4.4 Проãрàìà «Ðоçвèткó тóрèçìó»
Ðоçвèток рåãіоíів тà крà¿íè, кàïітàліçàöі¿ 
тóрèñтè÷íо¿ іíôрàñтрóктóрè, ïодàткè в áþд
жåтè

Джерело: запропоновано автором
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ïоãлÿд, ìàþтü áåçïоñåрåдíіé вïлèв íà рåàліçà
öіþ çìіí в àãрàрíіé. Їõ ïåрåлік íàвåдåíо ó тàáл.1.

Пåрåлік çãàдàíèõ рåôорì çàлèøàºтüñÿ ïрå
рåквіçèтоì ïотåíöіéíо¿ рåàліçàöі¿ коíöåïöі¿ коо
ïåтèöі¿ ó àãрàрíіé ñôåрі, àджå іíñтèтóöіéíі óìо
вè ôóíкöіоíóвàííÿ ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ, 
ìіжíàродíоãо ñïівроáітíèöтвà áåçïоñåрåдíüо 
вïлèвàþтü íå тілüкè íà åôåктèвíіñтü рåçóлüтà
тів роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè, à é íà ìожлèвіñтü 
¿õ çдіéñíåííÿ вçàãàлі. Âàжлèвèì º вñтàíовлåí
íÿ то÷ок ìожлèвоãо ñïівроáітíèöтвà (кооïåрà
öі¿) ó двоõ вåкторàõ іííовàöіéíо¿ ìодåлі роçвèт
кó àãрàрíо¿ ñôåрè. Ðоçóìіííÿ ãрàвöів кооïåрàöі¿ 
тà ïрåдìåтó ¿õ ñïілüíо¿ діÿлüíоñті ñïрèÿтèìå íà
лàãоджåííþ коìóíікàöіé ìіж íèìè, вñтàíовлåí
íþ роçóìíèõ доìовлåíоñтåé, роçроáöі ñïілüíо¿ 
ñтрàтåãі¿, роçïоділó ôóíкöіé тà çàвдàíü ïо ¿¿ рåà
ліçàöі¿, åôåктèвíоìó ìåíåджìåíтó тà, ÿк рåçóлü
тàт, отрèìàííþ ïрåôåрåíöіé кожíоþ ñтороíоþ 
від öüоãо ñïівроáітíèöтвà.

Çà íàøèì çàдóìоì, ìодåлü іííовàöіéíоãо роç
вèткó àãрàрíо¿ ñôåрè ïåрåдáà÷àº двà íàïрÿìè 

щодо ¿¿ ïідíåñåííÿ – åкоíоìі÷íó åôåктèвíіñтü 
влàñíå àãрàрíоãо ãоñïодàрñтвà тà ñоöіàлüíо–
åкоíоìі÷íèé роçвèток ñілüñüкèõ тåрèторіé. Âі
çóàліçóºìо ïотåíöіéíі íàïрÿìè кооïåрàöі¿ íà 
двовåкторíèé ìодåлі іííовàöіéíоãо роçвèткó 
àãрàрíо¿ ñôåрè, що ïрåдñтàвлåíо íà рèñ. 1. 

О÷åвèдíо, що, íàéвіроãідíіøå, ïоøóкè ìожлè
во¿ кооïåрàöі¿ áóдóтü óñïіøíèìè çà ïåрøèì вåк
тороì, àджå íàвітü в одíіé тåрèторіàлüíіé ãро
ìàді ìожóтü ôóíкöіоíóвàтè дåкілüкà ïåрåроáíèõ 
ïідïрèºìñтв АПК, ÿкі ìожóтü оá’ºдíàтè çóñèллÿ 
ó íàóковèõ доñліджåííÿõ, роçроáкàõ, лàáорàтор
íèõ вèïроáóвàííÿõ. Кооïåрàöіÿ в öüоìó íàïрÿìó 
ìожлèвà тàкож іç çовíіøíіì ñóá’ºктоì – íàóко
во–доñлідíèì іíñтèтóтоì, доñлідíèöüкоþ лàáо
рàторіºþ, в ÷àñтèíè ïровåдåííÿ вèïроáóвàíü в 
ïрèродíèõ óìовàõ. 

Â óìовàõ рåàліçàöі¿ ñтрàтåãі¿ ñтіéкоãо роçвèт
кó íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè тàкà кооïåрàöіÿ ìожå 
вèíèкíóтè в ÷àñтèíі ìоíіторèíãó вïлèвó àãрàр
íоãо тà дотè÷íоãо (ïåрåроáíоãо) вèроáíèöтвà íà 
ÿкіñтü íàвколèøíüоãо ïрèродíоãо ñåрåдовèщà, 

Рисунок 1. Потенціал концеïції кооïетиції в контексті організаційної арõітектури уïравління 
інноваційної моделі розвитку аграрної сфери Óкраїни
Джерело: запропоновано автором
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роçвèткó áåçвідõодíоãо вèроáíèöтвà, åколоãі÷
íіé óтèліçàöі¿ ïàкóвàлüíоãо ìàтåріàлó, çокрåìà; в 
ïроãрàìàõ рåàліçàöі¿ ïроãрàì ç отрèìàííÿ åко
лоãі÷íо ÷èñто¿ åíåрãі¿ (ñоíÿ÷íі ñтàíöі¿, вітрÿкè); в 
ñïілüíèõ оñвітíіõ ïроåктàõ щодо ïідвèщåííÿ квà
ліôікàöі¿ ïрàöівíèків–àãрàрі¿в тà іíøå. Кооïåрà
öіÿ ìіж ñóá’ºктàìè вèроáíèöтвà ñілüñüкоãоñïо
дàрñüко¿ тà õàр÷ово¿, ñóìіжíо¿ ïродóкöі¿ ìожлèвà 
тàкож і в ÷àñтèíі влàøтóвàííÿ ñïілüíèõ о÷èñ
íèõ ïроìèñловèõ ñïорóд, вèріøåííÿ ïèтàííÿ áó
дівíèöтвà ñтàíöіé ïèтíо¿ водè, щодо ïрèдáàííÿ 
ñïåöіàліçовàíо¿ тåõíікè тà öілоìó ïåрåлікó ñоöі
àлüíо–кóлüтóрíèõ çàõодів.

Прè öüоìó коíкóрåíöіÿ çà ñïожèвà÷à çáå
рåжåтüñÿ, à отжå íåоáõідíіñтü ïідтрèìóвàí
íÿ áàлàíñó «öіíà–ÿкіñтü» áóдå ïродовжóвàтè 
ñтèìóлþвàтè вèроáíèків до óдоñкоíàлåííÿ вè
роáíèöтвà, ïідвèщåííÿ ÿкоñті тà дèвåрñèôікàöі¿ 
ïродóкöі¿, ïоøóкó øлÿõів вèõодó ç öіºþ ïродóкöі
ºþ çà кордоíè ОТГ, рåãіоíó тà крà¿íè.

Çà вåктороì ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó 
ñілüñüкèõ тåрèторіé кооïåрàöіÿ ìожлèвà, ÿк вñå
рåдèíі окрåìèõ ОТГ, тàк і ìіж íèìè. Â ïåрøоìó 
вèïàдкó кооïåрàöіÿ ìожлèвà ìіж ìіñöåвоþ влà
доþ (àдìіíіñтрàöіºþ) тà ìåøкàíöÿìè ОТГ в ÷àñтèíі 
роçроáкè ñтрàтåãі¿ роçвèткó çåлåíоãо тà ñілüñüкоãо 
тóрèçìó, çокрåìà, вïровàджåííÿ ìàркåтèíãовèõ 
іííовàöіé – роçвèток тóрèñтè÷íо¿ іíôрàñтрóктóрè 
(ìіíі ãотåлі, ìіñöÿ відïо÷èíкó, çàклàдè ãроìàдñüко
ãо õàр÷óвàííÿ), влàøтóвàííÿ ріçíèõ çàõодів – ôåñ
тèвàлів, коíöåртів, коíкóрñів, íàöіоíàлüíèõ тà ìіñ
öåвèõ ñвÿт, ñïортèвíèõ çìàãàíü, à тàкож в ÷àñтèíі 
áрåíдóвàííÿ тà ïроñóвàííÿ тåрèторі¿. Яñкрàвèì 
ïрèклàдоì роçвèткó ìіñöåво¿ ïоді¿, º вжå трàдè
öіéíèé ìіжíàродíèé ôåñтèвàлü óкрà¿íñüкèõ дåрó
íів ó ì. Короñтåíü àáо Соро÷èíñüкèé ÿрìàрок, ÿкі 
øвèдко ïодолàлè рåãіоíàлüíі кордоíè. 

Кооïåрàöіÿ ìіж окрåìèìè тåрèторіÿìè ìожлèвà 
тàкож ó дåкілüкоõ íàïрÿìàõ: влàøтóвàííÿ трàí
ñïортíо¿ іíôрàñтрóктóрè (дороãè, çóïèíкè), Іíтåр
íåтó, водокàíàлó, дощово¿ тà ïоáóтово¿ кàíàліçà
öі¿, о÷èñíèõ ñïорóд, ñïілüíоãо ïоліãоíó длÿ твåрдèõ 
ïоáóтовèõ відõодів, ñоíÿ÷íèõ ñтàíöіé тощо. Коíкó
рåíöіÿ ìіж ОТГ ïрè öüоìó ìожå щå é ïоñèлèтèñÿ, 
ÿкщо ñтрàтåãіÿ роçвèткó відïовідíоãо рåãіоíó ÷è, 
íàвітü, íà íàöіоíàлüíоìó рівíі, ñтèìóлþвàтè роç
вèток ñілüñüко¿ тåрèторі¿ ÷åрåç ¿õ оöіíкó çà ïåвíоþ 
ñèñтåìоþ крèтåрі¿в тà ¿õ рåéтèíãóвàííÿ іç вèçíà
÷åííÿì тà íàãороджåííÿì ïåрåìожöів ó вèãлÿді, 
çокрåìà, вèділåííÿ ñïåöіàлüíоãо трàíñïортó, ñóá

ñèдіþвàííÿ íàñтóïíоãо ïроåктó. Ðоçвèток тóрèç
ìó º çàïорóкоþ ñтворåííÿ додàтковèõ роáо÷èõ 
ìіñöü, çáілüøåííÿ ïодàтків ó ìіñöåві тà дåржàвíèé 
áþджåт ó вèãлÿді ïодàтків íà ïрèáóток, íà çàро
áітíó ïлàтó, çáілüøåííÿ відрàõóвàíü ó Пåíñіéíèé 
ôоíд [15, C. 340].

Корèñíоþ ìожå ñтàтè кроñвåкторíà кооïåрà
öіÿ – ìіж двоìà вèщå çãàдàíèìè вåкторàìè, àд
жå àãрàрíі вèроáíèкè º одíо÷àñíо ìіñöåвèìè 
ìåøкàíöÿìè, à, отжå çàöікàвлåíèìè оñоáàìè ó 
роçвèткó тåрèторі¿, дå воíè ïрожèвàþтü. Оá’ºд
íàííÿ çóñèлü öèõ вåкторів ìожå відáóтèñÿ ó 
ñтворåííі ñïілüíèõ ìіñöü відïо÷èíó тà çàíÿттÿ 
ñïортоì (ñтàдіоí, áàñåéí, клóá, ÷овíèковà ñтàí
öіÿ, ïолå длÿ ãолüôó тощо), лікóвàлüíèõ, оçдоро
в÷èõ çàклàдів. Оñвітлåííÿ тåрèторі¿, ¿¿ кóлüтóрíèé 
роçвèток, роçáóдовà ñоöіàлüíо¿ іíôрàñтрóктóрè 
тåрèторі¿ – øколè, дèтÿ÷і ñàдо÷кè, дèтÿ÷і іãрові 
ïлощàдкè, áіáліотåкè, ïóíктè øвèдко¿ доïоìоãè – 
öå дàлåко íåïовíèé ïåрåлік ïрåдìåтó кооïåрàöі¿ 
ìіж двоìà вåкторàìè роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè. 

Âисновки
Çàñтоñóвàííÿ коíöåïöі¿ кооïåтèöі¿ в роçвèткó 

àãрàрíо¿ ñôåрè öілкоì ìожлèвå, áілüø тоãо, оñо
áлèво åôåктèвíå в óìовàõ ¿¿ іííовàöіéíоãо ïідíå
ñåííÿ. Прåрåквіçèтоì ïотåíöіéíо¿ рåàліçàöі¿ коí
öåïöі¿ кооïåтèöі¿ ó àãрàрíіé ñôåрі º ïåрåлік íèçкè 
рåôорì, àджå іíñтèтóöіéíі óìовè ôóíкöіоíóвàí
íÿ ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ, ìіжíàродíоãо ñïів
роáітíèöтвà áåçïоñåрåдíüо вïлèвàþтü íå тілüкè 
íà åôåктèвíіñтü рåçóлüтàтів роçвèткó àãрàрíо¿ 
ñôåрè, à é íà ìожлèвіñтü ¿õ çдіéñíåííÿ вçàãàлі. 
Âрàõовóþ÷è, що ìодåлü іííовàöіéíоãо роçвèт
кó àãрàрíо¿ ñôåрè ïåрåдáà÷àº двà вåкторè ïо
çèтèвíèõ çìіí – åкоíоìі÷íó åôåктèвíіñтü влàñíå 
àãрàрíоãо ãоñïодàрñтвà тà ñоöіàлüíо–åкоíо
ìі÷íèé роçвèток ñілüñüкèõ тåрèторіé, кооïåрà
öіÿ ìожå áóтè доñÿãíóтà ÿк çà кожíèì вåктороì 
роçвèткó, тàк і ìіж íèìè. Сóá’ºктàìè кооïåрàöі¿ 
ñтàíóтü ìіñöåві орãàíè дåржàвíо¿ влàдè тà ñà
ìоврÿдóвàííÿ, ïåрåроáíі ïідïрèºìñтвà, ìіñöå
вà ãроìàдà, à тàкож вñі öåíтрè óïрàвліííÿ ìодåлі 
іííовàöіéíоãо роçвèткó àãрàрíо¿ ñôåрè.
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Âïлив науково–інноваційної та освітнüої діялüності на 
конкурентосïроможністü націоналüної економіки

Пðåäìåт äîсліäжåííя. У статті досліджено вплив науково–інноваційної та освітньої сфер на 
посилення конкурентоспроможності національної економіки.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначення тенденцій розвитку конкурентоспроможності національної 
економіки шляхом удосконалення наукової, інноваційної та освітньої діяльності.

Мåтîäи äîсліäжåííя. При написанні наукової статті використовувались загальнонаукові та 
спеціальні методи дослідження: спостереження, опису, аналізу, порівняння, узагальнення, систе-
матизації, графічні.

Ðåзультàти ðîбîти. Висвітлено чинники розвитку національної інноваційної сфери та запро-
поновано шляхи підвищення її ефективності, обґрунтовано доцільність концентрації матеріальних 

https://doi.org/10.5281/zenodo.10528555
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çàãоñтрåííÿ ãлоáàлü
íо¿ коíкóрåíöі¿, ÿкà оõоïлþº íå тілüкè товàрíі рèí
кè, àлå é рèíкè кàïітàлів, тåõíолоãіé і роáо÷о¿ ñèлè, 
ріçко ïоñèлþº вèìоãè до ïідвèщåííÿ коíкóрåíто
ñïроìожíоñті íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè, ¿¿ çдàтíіñтü 
до іííовàöіéíо–іíвåñтèöіéíоãо оíовлåííÿ.

Прèріñт íàóковèõ çíàíü в óìовàõ рåàліçàöі¿ íà
öіоíàлüíоãо ïріорèтåтó – іííовàöіéíоãо роçвèткó 
ñóñïілüñтвà – º оñíовíèì крèтåріºì вèроáíèöтвà 
íовèõ іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé в ñó÷àñíіé Óкрà¿íі.

Нàáóвàº àктèвíоñті ïроáлåìà оíовлåííÿ ñтрà
тåãі¿ іíôорìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ íàöіоíàлü
íо¿ íàóково¿ діÿлüíоñті, ÿкà врàõовóº ïідвèщåííÿ 
ìожлèвоñті íàóково–іíôорìàöіéíоãо вèроáíè

öтвà, çàлó÷åííÿ рåñóрñів ãлоáàлüíоãо іíôорìà
öіéíоãо ïроñторó, вåдåííÿ до рåàлüíоãо ïрàктè÷
íоãо оáіãó íàÿвíèõ ôоíдів íàóково¿ іíôорìàöі¿, 
орãàíіçàöі¿ åôåктèвíоãо óïрàвліííÿ íàóково–іí
ôорìàöіéíèìè рåñóрñàìè в іíтåрåñàõ роçвèткó 
віт÷èçíÿíо¿ íàóкè.

Сó÷àñíèé ñтàí ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèт
кó дåржàвè вèìàãàº оріºíтóвàтè åкоíоìі÷íó ïолі
тèкó íà íåвïèííå ñкоро÷åííÿ іñíóþ÷оãо роçрèвó 
ìіж Óкрà¿íоþ тà роçвèíóтèìè крà¿íàìè ñвітó.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêà-
цій. Âèв÷åííÿì íàóково–іííовàöіéíо¿ ñôåрè тà 
оñвітíüо¿ діÿлüíоñті, ïроãíоçóвàííÿì тåíдåíöіé 
¿õ роçвèткó і вïлèвó íà коíкóрåíтоñïроìожíіñтü 

ресурсів та визначено ключових виконавців для сприяння розвитку наукового потенціалу Украї-
ни, окреслено причини кадрових диспропорцій на українському ринку праці, досліджено домінуючі 
технологічні уклади.

Âисíîâîê. Для забезпечення розвитку конкурентоспроможності національної економіки пер-
шочерговим для України є активізація науково–інноваційної сфери, шляхом поліпшення її мате-
ріально–технічної складової, підвищення рівня фінансування науково–технічних розробок та їх 
подальшого впровадження з урахуванням пріоритетності. Сучасна українська освіта має орієнту-
ватися на інноваційну складову, розвиток людини, вимоги міжнародного ринку праці та відповіда-
ти інтересам економіки і суспільства. 

Êлþ÷îâі слîâà: національна економіка, глобальна конкуренція, українське суспільство, нау-
кова діяльність, вища освіта, технологічні уклади, інноваційна активність, національні пріоритети, 
інформаційний простір, наукова інформація.

MARYNINA S. V.

The scientific, innovation and educational activities 
influence on the competitiveness of national economy

The subject of the study. The influence of scientific, innovation and educational sphere on 
strengthening the competitiveness of the national economy was researched in the article.

The purpose of the study is to determine the competitiveness of national economy development 
trends by improving the scientific, innovation and educational activities.

Research methods. In the article were used general scientific and special research methods, such 
as observation, description, analysis, comparison, generalization, systematization, graphic.

Work results. The factors of the national innovation sphere development are defined and ways 
of its effectiveness increasing are offered, the expediency of the concentration of material resources 
is substantiated and main performers to promoting the development of Ukrainian scientific potential 
are identified, the reasons for personnel disparities in the Ukrainian labor market are outlined, and the 
dominants technological structures are researched.

Conclusions. The activation of the scientific and innovative sphere by improving of their material and 
technical components, increasing the level of financing of scientific and technical products and their 
further implementation taking into account priority, are a primary for Ukraine to provide development 
of the competitiveness of the national economy. The modern Ukrainian education should focus on the 
innovative component, human development, the international labor market requirements and satisfy 
the interests of the economy and society.

Keywords: national economy, global competition, Ukrainian society, scientific activity, higher education, 
technological structures, innovative activity, national priorities, information space, scientific information.
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åкоíоìікè çàéìàлèñÿ çàрóáіжíі íàóковöі (Хàí С., 
Лüþ Й., Тóрàí Ç., Кó÷óк С. тà іí.).

Доñліджåííþ ïроöåñó ïрèñкорåííÿ роçвèткó 
Óкрà¿íè тà ¿¿ рівíоïрàвíó іíтåãрàöіþ в ìіжíàрод
íèé ïроñтір ç вèкорèñтàííÿì, в ïåрøó ÷åрãó, іí
íовàöіéíо¿ ñклàдово¿, що ïåрåдáà÷àº ïідвèщåí
íÿ ролі íàóкè тà оñвітè ÿк вïлèвовоãо іíñтèтóтó 
рівíоïрàвíоãо ïàртíåрñтвà в ìåжàõ ñоöіàлüíо–
åкоíоìі÷íèõ вçàºìовідíоñèí ïрèñвÿ÷åíо ïрà
öі віт÷èçíÿíèõ в÷åíèõ Â. Гåéöÿ, А. Дàíèлåíкà, Ð. 
Çàáлоöüко¿, Ю. Пåтіíà, Â. Ðоко÷о¿, Ю. Ðóáàíà, О. 
Сàлüíèкà, А Філіïåíкà, О. Шíèрковà тà іí.

Ðàçоì ç тèì, áàãàто àñïåктів öіº¿ ïроáлåìè, ç 
óрàõóвàííÿì ñüоãодåííÿ, íåдоñтàтíüо роçкрèті 
тà оáґрóíтовàíі. Потрåáóþтü ïодàлüøоãо доñлі
джåííÿ орãàíіçàöіÿ íàóково–іííовàöіéíо¿ діÿлü
íоñті ç óрàõóвàííÿì íåоáõідíоãо íàóково–іí
ôорìàöіéíоãо ñóïроводó, рåàліçàöі¿ дåржàвíèõ 
ïроãрàì íàöіоíàлüíоãо роçвèткó, іíтåãрàöіÿ в 
ñтрóктóрó ìіжíàродíо¿ íàóково¿ діÿлüíоñті, çà
áåçïå÷åííÿ óкрà¿íñüкоãо вклàдó в öþ ñôåрó, від
роджåííÿ íà öèõ çàñàдàõ ïоçèöіé віт÷èçíÿíо¿ íà
óкè тà оñвітè íà ìіжíàродíіé àрåíі і в Óкрà¿íі.

Мåтîþ стàтті º вèçíà÷åííÿ оñоáлèвоñтåé íàó
ково–іííовàöіéíèõ тà оñвітíіõ óìов длÿ åôåктèвíо
ãо і дèíàìі÷íоãо åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ, що áàçó
ºтüñÿ íà іíвåñтèöіÿõ тà іííовàöіÿõ, ÿкі çàáåçïå÷àтü 
ñтрóктóрíо–тåõíолоãі÷íó ìодåрíіçàöіþ віт÷èçíÿ
íо¿ åкоíоìікè, тà ñтàáілüíå ïідвèщåííÿ доáроáóтó 
ãроìàдÿí Óкрà¿íè, що ñтàº ãоловíоþ ñтрàтåãі÷íоþ 
ìåтоþ åкоíоìі÷íо¿ ïолітèкè дåржàвè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Створåíà Єв
роïåéñüкоþ Коìіñіºþ, ó çв’ÿçкó ç роçøèрåííÿì 
Євроñоþçó, çàãàлüíà коíкóрåíöіÿ іííовàöіéíо
ãо роçвèткó вèçíà÷èлà трè ïріорèтåтíі íàïрÿìè 
дåржàвíо¿ ïолітèкè ó ñôåрі åкоíоìі÷íоãо роçвèт
кó і çíàíü: ôорìóвàííÿ іíñтèтóтів, що çàоõо÷óþтü 
ñóá’ºктів ôіíàíñово¿, íàóково¿ é ïроìèñлово¿ ді
ÿлüíоñті вïровàджóвàтè іííовàöі¿; роçáóдовà 
іíôрàñтрóктóрè іííовàöіéíо¿ åкоíоìікè; вèïåрåд
жàþ÷èé роçвèток ãóìàíітàрíоãо кàïітàлó.

Цå вèçíà÷èло ïоíÿттÿ, щодо ÿкіñíоãо çроñтàííÿ, 
ÿкå ñàìоþ ñвоºþ ñтрóктóроþ çàáåçïå÷óº іìóíітåт 
від çовíіøíüоãо вïлèвó, вèñокèé рівåíü коíкóрåí
тоñïроìожíоñті, ÷ілüíå ìіñöå ó ñвітовіé ñèñтåìі 
ïоділó ïрàöі – íà ñüоãодíі ìожлèво доñÿãтè лèøå 
в óìовàõ ñóñïілüñтвà тà åкоíоìікè çíàíü.

Âèçíà÷åíо, що тілüкè рóõ до вèщèõ ñтàíдàртів 
ñвітовоãо доñвідó ìожå ïрèвåñтè до ïроãрåñó íà 
øлÿõó ïрèñкорåíоãо çроñтàííÿ коíкóрåíтоñïро

ìожíоñті íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè é çдіéñíåííÿ çà
ÿвлåíоãо íàøоþ дåржàвоþ ºвроïåéñüкоãо вèáорó.

Длÿ öüоãо дåржàвà ìàº óдоñкоíàлèтè іíñтèтó
öіéíå çàáåçïå÷åííÿ іííовàöіéíоãо роçвèткó øлÿ
õоì ñтрàтåãі÷íоãо ïлàíóвàííÿ тà оöіíкè тåõíоло
ãіé відïовідíо до íàöіоíàлüíèõ öілåé [1].

Çà ïокàçíèкоì ãлоáàлüíоãо іííовàöіéíоãо іí
дåкñó Óкрà¿íà ïоñілà 58 ìіñöå, в 2022 роöі, ñå
рåд 128 крà¿í, çі çíà÷åííÿì іííовàöіéíоãо іíдåк
ñó – 31 (тàáл. 1).

Ó ïроöåñі роçвèткó íàáóвàº çíà÷èìоñті ïро
áлåìà ïоãлèáлåííÿ íàóковоãо àíàліçó ñïåöèôікè 
роçвèткó вíóтріøíüоñóñïілüíèõ ïроöåñів ó ñó÷àñ
íіé Óкрà¿íі, оá’ºктèвíоãо вèÿвлåííÿ õàрàктåрíèõ 
оñоáлèвоñтåé, çàкоíоìірíоñтåé öüоãо роçвèткó, 
ïроáлåì íàöіоíàлüíоãо роçвèткó в óìовàõ ãло
áàліçàöі¿ тà вïлèвó àктèвіçàöі¿ ãлоáàлüíèõ ïроöå
ñів íà роçвèток íàøоãо ñóñïілüñтвà [3].

Сüоãодíіøíіé ïåріод – öå вàжлèвèé åтàï ïрè
ñкорåííÿ åкоíоìі÷íоãо тà ñоöіàлüíоãо роçвèткó 
íàøо¿ крà¿íè øлÿõоì çдіéñíåííÿ ïроãрåñèвíо
ãо õàрàктåрó ñтрóктóрíèõ ïåрåтворåíü в åкоíо
ìіöі, ïоãлèáлåííÿ ¿¿ çовíіøíüо¿ іíтåãровàíоñті тà 
çíà÷íоãо ïоліïøåííÿ діÿлüíоñті рèíковèõ іíñтè
тóтів. Çà ïротèлåжíèõ óìов дåржàвà ñтàíå áілü
øå відíоñèтèñÿ до ÷èñлà крà¿í ç ïовíіñтþ çàлåж
íèì роçвèткоì, в ÿкіé рівåíü ñоöіàлüíèõ ïротèрі÷ 
áóдå íàãроìàджóвàтèñÿ [1; 4].

Óкрà¿íà роçáóдовóº дåржàвó в óìовàõ ïоñтó
ïовоãо ïåрåõодó öèвіліçàöі¿ від іíдóñтріàлüíо
ãо ñóñïілüñтвà до ïоñтіíдóñтріàлüíоãо. А ñтріìкå 
ïроíèкíåííÿ в óкрà¿íñüкå ñóñïілüñтво іíôор
ìàöіéíо–коìóíікàöіéíèõ тåõíолоãіé, роçïов
ñþджåííÿ çíàíü, ïоøèрåííÿ оñві÷åíоñті тà іí
ôорìовàíоñті лþдåé, ïоñтóïовå åкоíоìі÷íå 
çроñтàííÿ вèклèкàº в ñóñïілüñтві роçóìіííÿ то
ãо, що íàñтàв ÷àñ оïàíóвàííÿ тàкèõ тåíдåíöіé, íà 
оñíові ÿкèõ дèíàìі÷íо роçвèвàþтüñÿ крà¿íè Єв
роïè тà íові іíдóñтріàлüíі дåржàвè [5].

Â Óкрà¿íі джåрåлàìè íàïовíåííÿ ñоöіàлüíèõ 
коìóíікàöіé ó ïроöåñі роçвèткó ñтàþтü íàв÷àлü
íі çàклàдè, що роçвèвàþтü дèñтàíöіéíі ìåтодè 
íàв÷àííÿ тà коíñóлüтóвàííÿ ñтóдåíтів, ïрåдñтàв
íèків ріçíèõ оñåрåдків óдоñкоíàлåííÿ квàліôікà
öі¿, іíøèõ кàтåãоріé ãроìàдÿí, що áàжàþтü ïідвè
щèтè ñвіé кóлüтóрíо–оñвітíіé рівåíü. Прè öüоìó 
вàжлèво íàãолоñèтè, що вдоñкоíàлåííÿ íàóко
во¿ ïідтрèìкè в рåàліçàöі¿ ìàñøтàáíèõ ïлàíів çà
ãàлüíоíàöіоíàлüíоãо çíà÷åííÿ віт÷èçíÿíоþ íà
óкоþ в трèвàліé ïåрñïåктèві ìожлèвå çà óìовè 
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роçвèткó ôóíдàìåíтàлüíèõ íàóковèõ доñліджåíü 
ó коíтåкñті ïроáлåì ñó÷àñíоñті.

Іç çдоáóттÿì Óкрà¿íоþ íåçàлåжíоñті çíèк 
óçвè÷àºíèé ідåолоãі÷íèé коìïоíåíт ôóíдàìåí
тàлüíèõ доñліджåíü. Порÿд ç трàдèöіéíèìè до
ñліджåííÿìè в ãàлóçÿõ ìàтåріàлüíо¿ і íåìàтå
ріàлüíо¿ кóлüтóрè, літåрàтóрíоþ і õóдожíüоþ 
крèтèкоþ, кіíокрèтèкоþ тощо, ñôорìóвàлèñÿ 
íові íàïрÿìè íàöіºоріºíтовàíоãо роçвèткó ãó
ìàíітàрíо¿ íàóкè: óкрà¿íоçíàвñтво, åтíоñоöіоло
ãіÿ, ïолітолоãіÿ, кóлüтóролоãіÿ, рåліãіºçíàвñтво тà 
іíøі. Âоíè дàлè íå тілüкè ìожлèвіñтü роçøèрèтè 
ãóìàíітàрíó ñôåрó, à é вèñóíóлè íà ïåрåдíіé ïлàí 
ïроáлåìó ãàрìоíіçàöі¿ ñóñïілüíо–åкоíоìі÷íоãо 
тà ãóìàíітàрíоãо роçвèткó ñóñïілüñтвà [3].

Гóìàíітàрíі íàóкè в крà¿íі вèçíà÷àþтü і ïро
ãíоçóþтü рівåíü і тåíдåíöі¿ тåïåріøíіõ і ìàéáóтíіõ 
ñоöіокóлüтóрíèõ çàïèтів ñóñïілüñтвà, ôорìóþтü 
¿õ ó вèãлÿді ïроãíоñтè÷íèõ íàóковèõ ідåé, ñтво
рþþтü ôілоñоôіþ роçвèткó ñóñïілüñтвà, в öåíтрі 
ÿко¿ ïåрåáóвàº лþдèíà ç óñіì коìïлåкñоì ¿¿ ìà
тåріàлüíèõ і дóõовíèõ çàïèтів. Çà öèõ óìов íàñтàº 
ìожлèвіñтü ïоáóдовè íово¿ ìодåлі вçàºìовід
íоñèí ìіж íàóкоþ тà ñóñïілüñтвоì, çà ÿко¿ áóдå 

ôорìóвàтèñÿ áàлàíñ іíтåрåñів дåржàвè тà лþдè
íè íàóкè.

Цå ïåрåдáà÷àº ñтàíовлåííÿ рèíкó іíтåлåктó
àлüíо¿ влàñíоñті, відïовідíоãо ôіíàíñóвàííÿ тà 
çáàлàíñовàíоãо éоãо роçïоділó ìіж ïродóöåí
тàìè íàóковèõ коíöåïöіé тà ¿õ оáґрóíтóвàííÿì і 
тåõíі÷íèì çàáåçïå÷åííÿì íàóково¿ ïрàöі, що іñ
тотíо вïлèвàº íà тåìïè роáотè, ¿¿ ïродóктèвíіñтü 
тà ìожлèвіñтü оïрèлþдíåííÿ рåçóлüтàтів доñлі
джåíü. Прè öüоìó іíôрàñтрóктóрà íàóково¿ ãàлóçі 
ìàº çàáåçïå÷èтè іíтåлåктóàлüíі ïотрåáè íàóков
öÿ тà çàощàджóвàтè éоãо ÷àñ і çóñèллÿ длÿ íàó
ково¿, à íå тåõíі÷íо¿ роáотè.

Ó çв’ÿçкó ç öèì оñоáлèво¿ çíà÷èìоñті íàáóвàº 
çàáåçïå÷åííÿ ïåвíоãо рівíÿ тà оïрàöþвàííÿ тà
кèõ іííовàöіéíèõ ôорì і ìåтодèк ãóìàíітàрíо¿ 
оñвітè, ÿкі á ñïрèÿлè çроñтàííþ ïрåñтèжó ãóìà
íітàрíèõ тà åтè÷íèõ öіííоñтåé, іíтåрåñó до çдо
áóтків ñвітово¿ тà віт÷èçíÿíо¿ кóлüтóрè, роçвèткó 
ìèñлåííºво¿ кóлüтóрè ãроìàдÿí Óкрà¿íè [3; 6].

Нàçрілоþ ïроáлåìоþ º відíовлåííÿ ìåрåжі íà
óково–доñлідíèõ óñтàíов в дåржàвíоìó ñåкто
рі, роçвèток ¿õ в корïорàтèвíèõ ñтрóктóрàõ, вåí
÷óрíоìó áіçíåñі, вèõодÿ÷è ç оáìåжåíоñті ïото÷íо¿ 

Таáлиця 1. Глоáалüний інноваційний індекс, 2022 рік
Êраїна Глоáалüний рейтинг Інноваційний індекс

Швåéöàріÿ 1 64,6
США 2 61,8
Швåöіÿ 3 61,6
Âåлèкà Брèтàíіÿ 4 59,7
Нідåрлàíдè 5 58,0
Півдåííà Корåÿ 6 57,8
Сіíãàïóр 7 57,3
Ніìå÷÷èíà 8 57,2
Фіíлÿíдіÿ 9 56,9
Дàíіÿ 10 55,9
Кèтàé 11 55,3
Фрàíöіÿ 12 55,0
Яïоíіÿ 13 53,6
Гоíкоíã 14 51,8
Кàíàдà 15 50,8
Авñтріÿ 16 50,2
Еñтоíіÿ 17 50,2
Іçрà¿лü 18 50,2
Лþкñåìáóрã 19 49,8
Іñлàíдіÿ 20 49,5
Полüщà 38 37,5
Ðóìóíіÿ 49 34,1
Óкрà¿íà 58 31

Джерело: структуровано автором на основі [2].
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ïрèáóтково¿ діÿлüíоñті і ïріорèтåтів вèñоко¿ до
õодíоñті довãоñтроковèõ тåõíолоãі÷íèõ ïроåктів ç 
ìåтоþ ãàрìоíіçàöі¿ åкоíоìі÷íèõ іíтåрåñів тà ïід
трèìкè ìодåрíіçàöіéíо¿ ìодåлі íàñåлåííÿ [1; 7].

Ó вèріøåííі áілüøоñті öèõ çàвдàíü, ролü ãо
ловíоãо вèкоíàвöÿ, íàлåжèтü Нàöіоíàлüíіé àкà
дåìі¿ íàóк Óкрà¿íè, ÿкà ïовèííà вçÿтè íà ñåáå 
відïовідàлüíіñтü çà çáåрåжåííÿ, роçвèток і вè
корèñтàííÿ ïроôілüíèõ іíñтèтóтів, що ìàþтü ÿк 
доñлідíèöüкèé, тàк і оñвітíіé ïотåíöіàл і º іíтå
лåктóàлüíèìè доíорàìè щодо рåøтè íàóковèõ 
óñтàíов. Ці çàвдàííÿ ïовèííі вèріøóвàтè é іí
øі орãàíіçàöі¿ дåржàвíоãо ñåкторà íàóкè, тàкі ÿк 
íàöіоíàлüíі óíівåрñèтåтè крà¿íè, à тàкож ïåвíоþ 
ìіроþ і ãàлóçåві дåржàвíі óñтàíовè.

Сàìå íàóковà ãроìàдñüкіñтü і Нàöіоíàлü
íà àкàдåìіÿ íàóк Óкрà¿íè ïовèííà çà ïідтрèìкè 
дåржàвè вçÿтè íà ñåáå відïовідàлüíіñтü çà вèáір 
оáìåжåíо¿ кілüкоñті оñíовíèõ íàïрÿìів, íà ÿкèõ 
коíöåíтрóвàтèìóтüñÿ ìàтåріàлüíі рåñóрñè, вèді
лåíі íà роçвèток íàóковèõ ïріорèтåтів. Нåоáõідíо 
тàкож øèрøå çàлó÷àтè до ïроöåñó вèроáлåííÿ 
дåржàвíèõ ріøåíü åкñïåртíі орãàíіçàöі¿, оá’ºд
íàííÿ ïроìèñловöів, що дàñтü çìоãó вèроáèтè 
íèçкó íàöіоíàлüíо вàжлèвèõ ïроåктів, ÿкі ñтàíóтü 
локоìотèвàìè íåñèровèííоãо çроñтàííÿ тà тåõ
íолоãі÷íоãо, іííовàöіéíоãо ïроãрåñó.

Çà рокè íåçàлåжíоñті іñтотíèõ çìіí çàçíàлà і 
óкрà¿íñüкà ñèñтåìà вèщо¿ оñвітè. Âідáóвàþтü
ñÿ àктèвíі рåôорìè çà ºвроïåéñüкèìè çрàçкà
ìè, ÿкі ôàктè÷íо íå óçãоджóвàлèñÿ ç ïотрåáà

ìè åкоíоìікè, що çóìовèло кàдрові дèñïроïорöі¿ 
íà рèíкó ïрàöі – íàдлèøок ôàõівöів одíèõ і áрàк 
ôàõівöів ç іíøèõ ñïåöіàлüíоñтåé, ÿк íàñлідок, ñо
öіàлüíо–åкоíоìі÷íèé роçвèток дåржàвè відáó
вàºтüñÿ áåç íàлåжíоãо іíтåлåктóàлüíоãо çàáåç
ïå÷åííÿ. Âèщà øколà ñõèлèлàñÿ в áік ïідãотовкè 
корèñтóвà÷ів і ñïожèвà÷ів, à íå ãåíåрàторів íо
вèõ çíàíü, íовèõ тåõíолоãіé, ôàõівöів длÿ çàáåç
ïå÷åííÿ ïотрåá іííовàöіéíоãо роçвèткó. Дåржà
вà ìàº çàáåçïå÷èтè áåçïоñåрåдíіé çв’ÿçок ìіж 
ñôåроþ оñвітè і рèíкоì ïрàöі. [1].

Нà ñüоãодíі, Óкрà¿íà ïоñідàº 40 ìіñöå в оñ
вітíüоìó рåéтèíãó крà¿í ñвітó, ç оñвітíіì іíдåк
ñоì 0,8. Â ãлоáàлüíоìó рåéтèíãó íàéкрàщèõ 
óíівåрñèтåтів çà 2023 рік, в ÿкоìó áóло оöіíåíо 
дві тèñÿ÷і óíівåрñèтåтів тà íàóковèõ óñтàíов ñві
тó, íàéвèщó ïоçèöіþ, ñåрåд óкрà¿íñüкèõ ñóá’ºктів 
оñвітíüо¿ тà íàóково¿ діÿлüíоñті ïоñів Іíñтèтóт ìà
тåìàтèкè НАН Óкрà¿íè, ç áàлàìè – 69,5 (рèñ. 1).

Прèñкорåííÿ тåìïів іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті тà 
ïідвèщåííÿ ¿¿ åôåктèвíоñті ìàþтü õàрàктåрè
çóвàтèñÿ: àктèвіçàöіºþ ñтрóктóрíо¿ ïåрåáóдовè 
åкоíоìікè і відïовідíèì óдоñкоíàлåííÿì ¿¿ ìàтå
ріàлüíо–тåõíі÷íо¿ áàçè длÿ доñÿãíåííÿ ¿¿ ñïрè
ÿтлèвоñті до íàóково–тåõíі÷íèõ іííовàöіé; áілüø 
доñкоíàлèì і ãлèáокèì оáґрóíтóвàííÿì ñоöіàлü
íо–åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті; ìожлèвоñтåé вïро
вàджåííÿ íàóково–тåõíі÷íèõ роçроáок тà ñтàді¿ 
¿õ ïлàíóвàííÿ ç óрàõóвàííÿì рівíÿ ïріорèтåтíоñті 
íà рèíкàõ; ïідвèщåííÿ рівíÿ ôіíàíñóвàííÿ íàó
ково–тåõíі÷íèõ роçроáок, ç óрàõóвàííÿì öüоãо 

Рисунок 1. Освітній рейтинг країн світу, 2023 рік
Джерело: структуровано автором на основі [8; 9; 10; 11; 12; 13; 14].
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àñïåктó çàкоíодàв÷оþ áàçоþ; роçøèрåííÿì çà
лó÷åííÿ оá’ºìів ïоçàáþджåтíèõ коøтів оñоáлèво 
длÿ іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті.

Нèíіøíіé åтàï çàáåçïå÷åííÿ ñтàáілüíèõ тåì
ïів роçвèткó åкоíоìікè крà¿íè ïотрåáóº вèріøåí
íÿ ïрèñкорåíоãо іíвåñтóвàííÿ ¿¿ рåàлüíоãо ñåкторà 
çàвдÿкè рåàліçàöі¿ дåржàвíèõ çàõодів щодо çàïро
вàджåííÿ åôåктèвíèõ ìåõàíіçìів, çàлó÷åííÿ ко
øтів íàñåлåííÿ, доõодів від ïрèвàтèçàöі¿ тà ñтво
рåííÿ ñïрèÿтлèвèõ óìов длÿ вíóтріøíіõ і ïрÿìèõ 
іíоçåìíèõ іíвåñтèöіé, à тàкож вèкорèñтàííÿ åôåк
тèвíèõ іíñтрóìåíтів ãроøово–крåдèтíо¿ ïолітè
кè щодо çàáåçïå÷åííÿ íåоáõідíо¿ çáàлàíñовàíоñті 
ìоíåтàрíèõ і ìàкроåкоíоìі÷íèõ ïокàçíèків [1; 15].

Длÿ Óкрà¿íè ìожлèві дві ìодåлі роçвèткó. Цå 
ñтрàтåãіÿ ñóá’ºктèвíоñті, що вèìàãàº çàáåçïå
÷åííÿ ñвоáодè íàöіоíàлüíèõ діé дåржàвè тà ñó
ñïілüñтвà çà áóдü–ÿкèõ оáñтàвèí, ïåрвèííіñтü 
íàöіоíàлüíоãо іíтåрåñó Óкрà¿íè тà éоãо ïоñлі
довíó рåàліçàöіþ. Дрóãà ñтрàтåãіÿ оріºíтóºтüñÿ 
íà øвèдкó іíтåãрàöіþ ó ãлоáàлüíèé ïроñтір, ввà
жàþ÷è öå ãоловíоþ óìовоþ ñтіéкоãо роçвèткó, 
в тоìó ÷èñлі é öіíоþ відìовè від ÷àñтèíè íàöіо
íàлüíèõ ïовíовàжåíü ó вèріøåííі ñтрàтåãі÷íèõ 
ïèтàíü íà корèñтü ìіжíàродíèõ іíñтèтóтів.

Ç ïо÷àткó доìіíóвàííÿ в åкоíоìіöі Óкрà¿íè 
ïрèвàтíоãо ñåкторà докоріííо çìіíèлèñÿ ìåõà
íіçìè ôорìóвàííÿ ïотрåá åкоíоìікè в квàліôі
ковàíіé роáо÷іé ñèлі і врàõóвàííÿ öèõ ïотрåá ó ді
ÿлüíоñті ãàлóçåé ïроôåñіéíо¿ оñвітè. Â рåçóлüтàті 
ñôорìовàíо дèñáàлàíñ ìіж ïотрåáàìè åкоíоìі
кè і ïідãотовкè ôàõівöів оñвітíіìè çàклàдàìè. Сè
ñтåìà оñвітè вèÿвèлàñÿ íå çдàтíоþ в÷àñíо рå
àãóвàтè íà íові åкоíоìі÷íі ïотрåáè і ïрàöþвàтè 
ó вèïåрåджàþ÷оìó рåжèìі, ÿк öå відáóвàºтüñÿ ó 
роçвèíåíèõ крà¿íàõ.

Â ïоñтіíдóñтріàлüíоìó ñвіті, дå ãоловíèì рåñóр
ñоì коíкóрåíтоñïроìожíоñті вèñтóïàþтü çíàí
íÿ, íàв÷àлüíà àктèвíіñтü лþдèíè ïåрåñтàº áó
тè окрåìèì вèдоì діÿлüíоñті і ïåрåтворþºтüñÿ 
íà íåвід’ºìíó ñклàдовó ñïоñоáó жèттÿ ÿк тàко
ãо. Коíкрåтíèì ìåõàíіçìоì роçвèткó «відкрè
то¿ оñоáèñтоñті» ó ñó÷àñíоìó ñвіті º áåçïåрåрвíà 
оñвітà. Щå ó 2000 роöі íà Євроïåéñüкоìó ñàìі
ті ó Ліñàáоíі ïоøèрåííÿ áåçïåрåрвíо¿ оñвітè áó
ло вèçíàíо ãоловíоþ ïåрåдóìовоþ ôорìóвàííÿ 
ãроìàдñüкоãо ñóñïілüñтвà. Актèвíà ãроìàдñüкà 
ïоçèöіÿ íåìожлèвà áåç óñïіøíо¿ ïроôåñіéíо¿ 
кàр’ºрè, оñкілüкè ñàìå воíà çàклàдàº ôóíдàìåíт 
íåçàлåжíоñті лþдèíè, ¿¿ ñàìоïовàãè тà доáроáóтó.

Тоìó ïрàктèкà áåçïåрåрвíо¿ оñвітè çà ïідтрèì
кè дåржàвè é íåóрÿдовèõ орãàíіçàöіé º íà ñüоãодíі 
íàéкоротøèì øлÿõоì длÿ ïідвèщåííÿ коíкóрåí
тоñïроìожíоñті ãроìàдÿí íà рèíкó ïрàöі тà ïідвè
щåííÿ ñоöіàлüíоãо ñтàтóñó оñоáèñтоñті [1; 7; 16].

Шлÿõ до вíóтріøíüо¿ і ìіжíàродíо¿ коíкóрåí
тоñïроìожíоñті ïроõодèтü ÷åрåç óñвідоìлåííÿ 
ïідïорÿдковàíоñті ïåвíèì çàкоíоìірíоñтÿì ïо
вåдіíкè ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ íà ñó÷àñíèõ 
рèíкàõ. Â óìовàõ доìіíóвàííÿ трàíñíàöіоíàлüíо
ãо вèроáíèöтвà в ñó÷àñíіé åкоíоìіöі ïоíÿттÿ «íà
öіоíàлüíà ïродóкöіÿ» втрà÷àº ïåрвіñíèé ñåíñ. Цå 
оçíà÷àº, що ñèлüíоþ áóдå лèøå тà крà¿íà, дå ді
þтü ãлоáàлüíі ãрàвöі, çдàтíі вèçíà÷èтè ñвітові тåí
дåíöі¿ роçвèткó тåõíолоãіé тà ôіíàíñовèõ ïотоків.

Коíкóрåíтоñïроìожíіñтü íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìі
кè – öå çдàтíіñтü крà¿íè рåàліçóвàтè ñво¿ товàрè і 
ïоñлóãè íà вíóтріøíüоìó тà ñвітовèõ рèíкàõ çãідíо 
ç ìіжíàродíèìè ïрàвèлàìè торãівлі і ñтàíдàртà
ìè, é öèì ñтворþвàтè в дåржàві óìовè длÿ ïідвè
щåííÿ ¿¿ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íоãо роçвèткó.

Óкрà¿íñüкà ñèñтåìà коíкóрåíтíоãо тà àíтèìо
íоïолüíоãо çàкоíодàвñтвà áàçóºтüñÿ íà ïрèí
öèïàõ рåãóлþвàííÿ коíкóрåíöі¿ вілüíоãо рèíкó і 
вèõодèтü іç ïåрñïåктèвè іíтåãрàöі¿ до Євроïåé
ñüкоãо Соþçó [5].

Нà ñüоãодíі іñíóþтü двà ìåõàíіçìè çàáåçïå
÷åííÿ ãлоáàлüíо¿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті коì
ïàíі¿: вìоíтóвàííÿ віт÷èçíÿíèõ ôірì ó вèроáíè
÷і лàíöþжкè трàíñíàöіоíàлüíèõ корïорàöіé, àáо 
ïåрåтворåííÿ ñво¿õ корïорàöіé íà трàíñíàöіо
íàлüíі. Çроçóìіло, що тілüкè дрóãèé вàріàíт ñтво
рþº ìожлèвіñтü длÿ ñàìоñтіéíо¿ ãлоáàлüíо¿ ãрè 
ÿк åкоíоìі÷íо¿ тàк і ïолітè÷íо¿. Â óìовàõ ãлоáàлі
çàöі¿ вåлèкà корïорàöіÿ, дå ñкоíöåíтровàíі íàé
áілüø ïроôåñіéíі кàдрè, íàéвèщà óïрàвліíñüкà 
коìïåтåíöіÿ, ïåрåдові тåõíолоãі¿ тà ôіíàíñові рå
ñóрñè, º оñíовíоþ лàíкоþ åкоíоìікè, ÿкà çàáåç
ïå÷óº іííовàöіéíо–тåõíолоãі÷íі ïрорèвè.

Âèріøåííÿ тàкоãо çàвдàííÿ ìожлèвå лèøå çà 
тіñíо¿ вçàºìоді¿ áіçíåñó і дåржàвè. Тоìó ôорìó
вàííÿ íàöіоíàлüíèõ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã çàлå
жèтü ñüоãодíі é çàлåжàтèìå íàдàлі íå тілüкè від 
іíвåñтèöіé тà àктèвíоñті коìïàíіé, à é від öілå
ñïрÿìовàíо¿ ïолітèкè дåржàвè íà íàöіоíàлüíоìó 
тà ìіжíàродíоìó рівíі [1; 17; 18].

Ó ñвітовіé åкоíоìіöі ñклàлèñü ïåрåдóìовè ÷åр
ãовоãо åтàïó íàóково–тåõíі÷íо¿ рåволþöі¿, çìіñ
тоì ÿкоãо º øèрокå роçïовñþджåííÿ øоñтоãо 
тåõíолоãі÷íоãо óклàдó. До éоãо клþ÷овèõ íàïрÿì
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ків відíоñÿтüñÿ áіотåõíолоãіÿ, ñèñтåìà øтó÷íо
ãо іíтåлåктó, ãлоáàлüíі іíôорìàöіéíі ìåрåжі, åко
лоãі÷íі ÷èñті тåõíолоãі¿, коìïоçèтèвíі ìàтåріàлè, 
кåрàìікà íовèõ ïоколіíü, іíтåлåктóàлüíі ïродóк
тè. Шоñтèé тåõíолоãі÷íèé óклàд вклþ÷àº тàкож 
áàçèñíі вèроáíè÷і тåõíолоãі¿, çв’ÿçàíі ç відтво
рåííÿì тà ôóíкöіоíóвàííÿì лþдñüкоãо кàïітàлó, 
дåржàвíоãо óïрàвліííÿ тà ïрàвоïорÿдкó.

Покè що в Óкрà¿íі доìіíóº відтворåííÿ трåтüоãо 
тåõíі÷íоãо óклàдó до ÿкоãо відíоñÿтüñÿ ÷орíà ìå
тàлóрãіÿ, åлåктроåíåрãåтèкà, çàліçíè÷íèé трàí
ñïорт, ñïожèвàííÿ вóãіллÿ, óíівåрñàлüíå ìàøèíо
áóдóвàííÿ. Прèñóтíіé в крà¿íі і ÷åтвåртèé óклàд до 
ÿкоãо вõодÿтü роçвèток орãàíі÷íо¿ õіìі¿ і ïоліìåр
íèõ ìàтåріàлів, колüорово¿ ìåтàлóрãі¿, íàôтоïåрå
роáкè, àвтоìоáілåáóдóвàííÿ, то÷íоãо ìàøèíоáó
дóвàííÿ, åлåктроííо¿ ïроìèñловоñті, ïоøèрåííÿ 
àвтоïåрåвåçåíü, øèрокå ñïожèвàííÿ íàôтè.

Â ïåріод çìіíè тåõíолоãі÷íèõ óклàдів і ñтрóк
тóрíо¿ ïåрåáóдовè ñвітово¿ åкоíоìікè íåоáõід
íо ñïрÿìовóвàтè вñі åкоíоìі÷íі тà ãроìàдñüкі 
çóñèллÿ íà ñтворåííÿ в íàöіоíàлüíіé åкоíоìіöі 
коíкóрåíтоñïроìожíèõ ïідïрèºìñтв íовèõ óклà
дів, що çдàтíі çìіöíèтè ïоçèöі¿ дåржàвè íà ñвіто
воìó рèíкó.

Прè доñÿãíåííі çàïлàíовàíèõ öілåé, íåоáõідíо 
врàõовóвàтè, що ÷àñ ïлàíóвàííÿ óклàдів ïоñтіé
íо ñкоро÷óºтüñÿ. Колè ïåрøèé трèвàв áлèçüко 
60 років, то ï’ÿтèé котрèé доìіíóº в роçвèíóтèõ 
крà¿íàõ ñüоãодíі ïродовжóвàтèìåтüñÿ áлèçüко 
30 років і çàкіí÷èтüñÿ ó 20–õ рокàõ ХХІ ñтоліт
тÿ. Скоро÷åííÿ ÷àñó ïàíóвàííÿ óклàдів ïов’ÿçàíо 
ç íåáóвàлоþ іííовàöіéíоþ діÿлüíіñтþ ÿк окрåìèõ 
коìïàíіé, тàк і öілèõ дåржàв [1; 15; 19].

Кàïітàловклàдåííÿ ó ïідïрèºìñтвà áілüø вèñо
ко¿ ïåрåроáкè ñèровèíè тà ïідвèщåííÿ тåõíоло
ãі÷íоãо рівíÿ ñàìèõ ñèровèííèõ ãàлóçåé íå лèøå 
ïідвèщóþтü ¿õ åôåктèвíіñтü, à é ñтворþþтü ïоïèт 
íà додàткові роáо÷і ìіñöÿ длÿ вèñокотåõíолоãі÷
íоãо ñåкторà ïроìèñловоñті, ó öілоìó ñïрèÿþтü 
íàóково–тåõíолоãі÷íоìó ïроöåñó і ôорìóвàííþ 
кàдровоãо ïотåíöіàлó.

Оñоáлèво вàжлèвèì ñтàº тå, що в óìовàõ ãло
áàлüíо¿ коíкóрåíöі¿ і відкрèто¿ åкоíоìікè íåìожлè
во íàçдоãíàтè роçвèíåíі крà¿íè, íå çàáåçïå÷óþ÷è 
ïрорèвíоãо роçвèткó в тèõ ñåкторàõ íàöіоíàлüíо¿ 
åкоíоìікè, ÿкі вèçíà÷àþтü ¿¿ коíкóрåíтíó ñïåöіàлі
çàöіþ ó ñвітовоìó ãоñïодàрñтві [1; 17].

Єдèíоþ ìожлèвіñтþ доñÿãтè íàöіоíàлüíèõ öі
лåé роçвèткó і рівíоïрàвíо¿ іíтåãрàöі¿ ó ñвітоãоñ

ïодàрñüкó ñèñтåìó длÿ Óкрà¿íè º доктрèíà вèïå
рåджàþ÷оãо роçвèткó, ÿкà, врàõовóþ÷è éìовірíі 
ïåрñïåктèвè íàáлèжåííÿ до роçвèíåíèõ іíдó
ñтріàлüíèõ крà¿í ñвітó і ïрèºдíàííÿ до ñïівдрóж
íоñті крà¿í Євроïåéñüкоãо Соþçó, ìожå çàáåç
ïå÷èтè ó довãоñтроковіé ïåрñïåктèві тåìïè роñтó 
вíóтріøíüоãо вàловоãо ïродóктó в двà–трè рàçè 
вèщі çà åкоíоìі÷íі ïокàçíèкè крà¿í ç роçвèíå
íоþ рèíковоþ åкоíоìікоþ.

Âисновки
Âèñокà коíкóрåíтоñïроìожíіñтü áóдü–ÿко¿ 

крà¿íè º оçíàкоþ ¿¿ ñтàлоãо тà дèíàìі÷íоãо роç
вèткó, і вïлèвàº íà õàрàктåр тà çìіñт ïроöå
ñів åкоíоìі÷íо¿ трàíñôорìàöі¿, à тàкож ñïрèÿº 
ñïрÿìовàíоñті é åôåктèвíоñті рåôорì і ïоñèлþº 
àáо ïоñлàáлþº íàöіоíàлüíó åкоíоìікó.

Ó÷àñтü Óкрà¿íè в ìіжíàродíèõ орãàíіçàöіÿõ, ãло
áàлüíèõ тà рåãіоíàлüíèõ іíтåãрàöіéíèõ ïроöåñàõ 
ìàº áóтè íå ñàìоöіллþ, à ãíó÷кèì і åôåктèвíèì 
іíñтрóìåíтоì длÿ рåàліçàöі¿: íàöіоíàлüíèõ іíтå
рåñів, çàáåçïå÷åííÿ áåçïåкè, ñóвåрåíітåтó і íåçà
лåжíоñті. Що в ïодàлüøоìó àдåквàтíо відïовідà
тèìå ñó÷àñíèì ìіжíàродíèì óìовàì і вèклèкàì.

Тàкож вèíèкàº ïотрåáà в çàáåçïå÷åííі ïåрåìі
щåííÿ кàïітàлó ó вèñокотåõíолоãі÷íі ãàлóçі тà íà
óкоìіñткі вèроáíèöтвà. Підтрèìкà і роçвèток íà
óкè ñтàº ïåрåвàãоþ ó ñó÷àñíоìó ñвіті.

Пріорèтåтíèì длÿ роçвèткó коíкóрåíтоñïро
ìожíоñті Óкрà¿íè º відïовідíіñтü ôàõівöів ïо
трåáàì ñóñïілüñтвà тà рèíкó ïрàöі – öå ãоловíå 
çàвдàííÿ ÿкå ïоñтàº ïåрåд óкрà¿íñüкоþ оñві
тоþ, à в ñтрàтåãі÷íоìó ïлàíі – ñтворåííÿ діºво¿ 
ñèñтåìè оñвітè ÿк оñíовè ñоöіàлüíо¿ і ïроôåñіé
íо¿ ìоáілüíоñті íàñåлåííÿ. Нåоáõідíèì º íàдàí
íÿ ÿкіñíо¿, доñтóïíо¿, áåçïåрåрвíо¿ іííовàöіéíо¿ 
тà вèïåрåджàþ÷о¿ оñвітè, ÿкà роçвèвàтèìå çдіá
íоñті лþдèíè, ôорìóвàтèìå ãóìàíіñтè÷íå ñвіто
ñïрèéíÿттÿ, вèñокó ìотèвàöіþ до ïоáóдовè дå
ìокрàтè÷íоãо ñóñïілüñтвà і ñïрèÿтèìå твор÷іé 
ñàìорåàліçàöі¿ оñоáèñтоñті.
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ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ 
РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ 

ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІДІЯЛЬНОСТІ

 УДК 338
КОСТИРКО Л. А.

ЛЕМІШКО О. О.
 СОЛОМАТІНА Т. В.

Ціноутворення як інструмент заáезïечення 
ïриáутковості комïанії

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні та практичні питання сучасного ціноутворення, дослі-
дження підходів встановлення мінімальної ціни за різними бізнес–кейсами.

Мåтîþ äîсліäжåííя є розкриття проблемних питань політики ціноутворення в нинішній укра-
їнській економіці та розробка методичних рекомендацій щодо вибору підходів до ціноутворення 
для комерційних компаній залежно від завдань управління розвитком бізнесу в умовах сучасного 
економічного середовища.

Мåтîäи äîсліäжåííя. Емпіричну базу дослідження становлять опрацьовані наукові публіка-
ції періодичних та оглядових видань, регламенти політики ціноутворення українських компаній. У 
процесі дослідження використано табличний метод – для оцінки економічної ефективності вста-
новлення мінімальної ціни; методи проблемного аналізу – для з’ясування проблеми визначен-
ня мінімальної ціни у продажах сектору b2b; системного аналізу – для окреслення проблемати-
ки ціноутворення; порівняльного аналізу – для визначення переваг визначення мінімальної ціни 
реалізації; причинно–наслідкового аналізу – для встановлення причин, які можуть призвести до 
отримання фінансових збитків або втрати частини ринку; абстрагування – для виділення найсут-
тєвіших ознак, властивостей і зв’язків; обґрунтування та узагальнення – для встановлення за-
гальних властивостей і ознак необхідності фінансово–обґрунтованого підходу ціноутворення.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті проаналізовано роль ціноутворення в забезпеченні прибутковості, 
конкурентоспроможності на ринку та розвитку компанії. На основі аналізу доведено, що цінова по-
літика може змінюватися в залежності від цінової стратегії, бізнес–цілей і ринкових умов. Визна-
чено фактори, які впливають на ціноутворення за такими аспектами: витрати, попит і пропозиція, 
сегментація ринку, стратегія, конкуренція, маржа. Обґрунтовано чотири підходи до ціноутворення 
та визначено доцільність їх застосування при прийнятті управлінських рішень стосовно забезпе-
чення прибутковості компанії за різними бізнес–кейсами. Перший підхід ціноутворення «забез-
печення беззбитковість продажів» – орієнтований на дослідження впливу собівартості продукції 
на прибутковість шляхом визначення мінімальної ціни та беззбиткових продажів, що забезпечує 
стійкість бізнесу. Другий підхід «мінімальна ціна при наявності ризику заміщення продажів» – ви-

https://doi.org/10.5281/zenodo.10528569
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користовується для вирішення питання ризику втрати прибутку при заміщенні товару на осно-
ві врахування маржинального доходу, що забезпечує стійкий та довгостроковий успіх компанії, 
зберігаючи баланс між прибутковістю та конкурентоспроможністю. Третій «мінімальна ціна b2b», 
використовуючи пакетні пропозиції буде доречний в сфері продажів b2b. Четвертий «мінімальна 
ціна при ліквідації товарних залишків» – виправданий для компаній які оптимізують свої товарні 
залишки та засновуються на майбутніх витратах. За результатами дослідження, рекомендовано 
застосування комплексного підходу визначення ціни, в залежності від стратегії компанії, це забез-
печить прибутковість діяльності компанії; економічно обґрунтовано доцільність визначення міні-
мальної ціни та можливі вигоди від застосування вищевказаних з підходів, для компаній малого та 
середнього бізнесу, які не завжди спираються на розрахунки. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Економіка підприємства, фінанси, управління.

Âисíîâêи. Результати дослідження сучасних підходів до ціноутворення засвідчили, що вибір 
цінової політики суттєво впливає на прибутковість і майбутній розвиток комерційних компаній. 
Доцільність застосування конкретного методу ціноутворення визначається конкретними цілями 
управління прибутковістю та стратегією розвитку компанії. Запропоновані підходи до ціноутворен-
ня компаній та проведені розрахунки, які ґрунтуються на аналітичній оцінці, дозволяють оптимі-
зувати процес вибору політики цін при прийнятті управлінських рішень стосовно забезпечення 
прибутковості бізнесу. 

Êлþ÷îâі слîâà: ціна, мінімальна ціна, пряма собівартість, маржинальний дохід, пакетна пропо-
зиція, ціноутворення, прибутковість.

KOSTYRKO L. A.
LEMISHKO O. O.

SOLOMATINA T. V.

Pricing as an instrument for ensuring 
the profitability of the company

The subject of the study is the theoretical and practical issues of modern pricing and the study of 
approaches to setting the minimum price for various business cases.

The purpose of the study is to reveal the problematic issues of pricing policy in the current 
Ukrainian economy and to develop methodological recommendations for choosing approaches to 
pricing for commercial companies depending on the tasks of managing business development in the 
conditions of the modern economic environment.

Research methods. The empirical basis of the research is the elaborated scientific publications 
of periodicals and review editions and the regulations of the pricing policy of Ukrainian companies. The 
tabular method was used in the research process to assess the economic efficiency of setting the 
minimum price; methods of problem analysis to clarify the problem of determining the minimum price 
in sales of the B2B sector; system analysis to outline pricing issues; comparative analysis to determine 
the advantages of determining the minimum sales price; cause–and–effect analysis to establish the 
reasons that may lead to financial losses or loss of market share; abstraction to highlight the most 
essential features, properties, and connections; justification and generalisation to establish general 
properties and signs of the need for a financially justified approach to pricing.

Work results. The article analyses the role of pricing in ensuring profitability, market competitiveness, 
and company development. Based on the analysis, it is proven that the pricing policy can change 
depending on the pricing strategy, business goals, and market conditions. Factors influencing pricing 
in the following aspects are identified: costs, supply and demand, market segmentation, strategy, 
competition, and margin. Four approaches to pricing are substantiated, and the expediency of their 
application when making management decisions regarding ensuring the company’s profitability in 
various business cases is determined. The first approach to pricing «break even sales» is focused 
on researching the impact of product cost on profitability by determining the minimum price and 
break even sales, which ensures business sustainability. The second approach, «minimum price in 
the presence of the risk of substitution of sales,» is used to solve the issue of the risk of loss of profit 



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

37Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹11 (270)/2023

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Â óìовàõ дèíàìі÷
íèõ çìіí рèíковоãо ñåрåдовèщà åôåктèвíіñтü 
діÿлüíоñті коìïàíі¿ çàлåжèтü від ïрàвèлüíо оá
рàíо¿ ñтрàтåãі¿ і тàктèкè öіíоóтворåííÿ. Â коìåр
öіéíіé коìïàíі¿ воíо º клþ÷овèì ôàктороì, ÿкèé 
вïлèвàº íà ¿¿ ïрèáóтковіñтü, коíкóрåíтоñïро
ìожíіñтü і óñïіõ íà рèíкó. Якіñíèé àíàліç вïлè
вó öіíоóтворåííÿ íà ïрèáóтковіñтü ïідïрèºìñтвà 
íàдàº ìожлèвіñтü çíàéтè íàéáілüø вèтрàтíі тà 
çáèткові ñåãìåíтè діÿлüíоñті коìïàíі¿ ,вèçíà÷èтè 
рåçåрвè çàáåçïå÷åííÿ ïрèáóтковоñті тà ìожлè
ві øлÿõè роçвèткó коìïàíі¿. Тоìó вкрàé вàжлèво 
ïроводèтè öåé àíàліç çà åôåктèвíоþ тà рåçóлü
тàтèвíоþ ìåтодèкоþ. Оñíовíі àñïåктè öіíоóтво
рåííÿ в коìåрöіéíіé коìïàíі¿ вклþ÷àþтü тàкå: 1) 
ìàкñèìіçàöіÿ ïрèáóткó. Одíіºþ ç оñíовíèõ öілåé 
áіçíåñó º çдоáóттÿ ïрèáóткó. Âñтàíовлåííÿ оïтè
ìàлüíèõ öіí доïоìàãàº ìàкñèìіçóвàтè ïрèáó
ток, çàáåçïå÷óþ÷è áàлàíñ ìіж вèтрàтàìè тà öі
íàìè ïродàжó.2) коíкóрåíтоñïроìожíіñтü: öіíà 
º вàжлèвèì ôàктороì коíкóрåíтоñïроìожíо
ñті íà рèíкó. Âèçíà÷åííÿ коíкóрåíтоñïроìожíèõ 
öіí доçволÿº çàлó÷àтè áілüøå кліºíтів і çáåріãàтè 
ïото÷íèõ кліºíтів. 3) ñåãìåíтàöіÿ рèíкó: Âèçíà
÷åííÿ ріçíèõ öіíовèõ ïроïоçèöіé длÿ ріçíèõ рèí
ковèõ ñåãìåíтів доïоìàãàº ïрèвåртàтè ріçíі клі
ºíтñüкі ãрóïè ç ріçíèìè ïотрåáàìè тà çдàтíіñтþ 
до ïлàтåжó. 4) ìàржі тà ïрèáóтковіñтü: Ціíоóтво
рåííÿ вïлèвàº íà ìàржó тà ïрèáóтковіñтü ïро
дóктів àáо ïоñлóã. Âèçíà÷åííÿ оïтèìàлüíо¿ ìàржі 
доïоìàãàº çàáåçïå÷èтè вèñокèé рівåíü ïрèáóт

кó. 5) ñтрàтåãіÿ роçвèткó: Ціíоóтворåííÿ вïлè
вàº íà ñтрàтåãіþ роçвèткó коìïàíі¿. Ціíові рі
øåííÿ ìожóтü вклþ÷àтè в ñåáå тàкі àñïåктè, ÿк 
роçøèрåííÿ àñортèìåíтó товàрів, ввåдåííÿ íо
вèõ ïродóктів íà рèíок, вèõоджåííÿ íà íові рèíкè 
тощо. 6) ìàркåтèíãові ді¿: Ціíà º вàжлèвèì åлå
ìåíтоì ìàркåтèíãово¿ ñтрàтåãі¿. Âоíà ìожå áóтè 
вèкорèñтàíà длÿ ïрèвåртàííÿ óвàãè ñïожèвà÷ів, 
ïровåдåííÿ рåклàìíèõ àкöіé і àкöіé, à тàкож длÿ 
ôорìóвàííÿ áрåíдовоãо оáрàçó. 7) àíàліç дàíèõ і 
ïрèéíÿттÿ ріøåíü: Аíàліç дàíèõ ïро ïродàжі і рå
àкöіþ рèíкó íà öіíè доïоìàãàº коìïàíіÿì ïрè
éìàтè оáґрóíтовàíі ріøåííÿ щодо öіíоóтворåí
íÿ. 8) àдàïтàöіÿ до çìіí íà рèíкó: Çìіíè ó вàртоñті 
ñèровèíè, çìіíè ïоïèтó àáо коíкóрåíтíіé ñèтóàöі¿ 
вèìàãàþтü àдàïтàöі¿ öіíовèõ ñтрàтåãіé.

Âрàõовóþ÷è вñі öі àñïåктè, öіíоóтворåííÿ º од
íіºþ ç клþ÷овèõ ôóíкöіé óïрàвліííÿ в коìåрöіé
íіé коìïàíі¿, і ïрàвèлüíå вñтàíовлåííÿ öіí ìожå 
ñóттºво вïлèíóтè íà óñïіõ áіçíåñó. Сàìå тоìó, до
ñліджåííÿ ïідõодів вñтàíовлåííÿ ìіíіìàлüíо¿ öі
íè çà ріçíèìè áіçíåñ–кåéñàìè º àктóàлüíèì тà 
вàжлèвèì длÿ ñó÷àñíо¿ коìïàíі¿.

Àíàліз äîсліäжåíь тà пîстàíîâêà зàâäàí-
íя. Âñтàíовлåííÿ öіí íà товàрè в çàлåжíоñті від 
ñтрàтåãі÷íèõ öілåé коìïàíі¿, вïлèв öіíовоãо ìå
õàíіçìó íà роçвèток áіçíåñó, óçàãàлüíåííÿ ôàк
торів вïлèвàþ÷èõ íà öіíоóтворåííÿ, º ïрåдìåтоì 
доñліджåíü áàãàтüоõ в÷åíèõ. Сåрåд оïóáліковà
íèõ оñтàííіìè рокàìè ïрàöü вàрто вèділèтè ґрóí
товíèé дороáок Бó÷íåвà М.М. (2023), Пàí÷åíко 

in the case of product substitution based on taking into account the marginal income, which ensures 
the sustainable and long–term success of the company. maintaining a balance between profitability 
and competitiveness. The third «minimum price b2b», using package offers, will be appropriate in 
the field of b2b sales. The fourth «minimum price for liquidation of merchandise balances» is justified 
for companies that optimise their merchandise balances and are based on future costs. According 
to the results of the study, it is recommended to use a complex approach to determining the price, 
depending on the company’s strategy. This will ensure the profitability of the company’s activities; the 
expediency of determining the minimum price and possible benefits from the application of the above–
mentioned approaches for small and medium–sized businesses that do not always rely on calculations 
are economically substantiated.

Field of application of results. Enterprise economy, finance, and management

Conclusions. The results of the study of modern approaches to pricing proved that the choice of 
pricing policy significantly affects the profitability and future development of commercial companies. The 
feasibility of using a specific pricing method is determined by the specific goals of profitability management 
and the company’s development strategy. The proposed approaches to the pricing of companies and 
the performed calculations, which are based on analytical evaluation, allow to optimise the process of 
choosing a price policy when making management decisions to ensure business profitability.

Keywords: price, minimum price, direct cost, marginal revenue, package offer, pricing, profitability.
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М.О. (2022), Лàркà Л.С (2021),тà іíøèõ àвторів. 
Доñліджåííÿ öіíовèõ ñтрàтåãіé тà оñоáлèвоñтåé 
öіíоóтворåííÿ íà ïродóкöіþ ïідïрèºìñтвà ïрово
дèв Борèñ О.Я.(2023), ìодåлþвàííÿ ñвітовèõ öіí 
íà товàрè ó çв’ÿçкó ç віéíоþ в Óкрà¿íі доñліджó
вàлè Channing Arndt, Xinshen Diao, Paul Dorosh, 
Karl Pauw, James Thurlow (2023), ïоáóдовè іí
дåкñів öіí íà товàрè іç вèкорèñтàííÿì вàãè то
вàрó D. Aparicio, A. Cavallo (2019), ролü åтàлоí
íèõ öіí ó öіíоóтворåííі Eichenbaum et al. (2011); 
Klenow and Malin (2010), öіíові àлãорèтìè ó ñó
÷àñíоìó öіíоóтворåííі доñліджóвàлè Kyung Keun 
Yun a, Sang Won Yoon a b, Daehan Won (2023), 
клàñтåріçàöіþ öіí ãлèáоко доñліджóвàлè Diego 
Aparicio, Roberto Rigobon (2023).

Сàв÷åíко, Д.Â. Мàрöіíко (2018) дåтàлüíо àíàлі
çóþтü рèíковèé вïлèв íà öіíоóтворåííÿ тà вèçíà÷à
þтü доöілüíіñтü çàñтоñóвàííÿ вèтрàтíèõ, рèíковèõ 
тà ïàрàìåтрè÷íèõ ìåтодів в óïрàвліííÿ роçвèткоì 
áіçíåñó . І.Â. Сåì÷óк, Â.Г. Мàçóр . Н.А. (2018) àкöåí
тóþтü óвàãó íà доöілüíоñті вèкорèñтàííÿ вèтрàтíèõ 
ìåтодів öіíоóтворåííÿ çàдлÿ ïідвèщåííÿ åôåктèв
íоñті óïрàвліííі вèтрàтàìè ïідïрèºìñтвà

Одíàк, в óìовàõ ñó÷àñíоñті, ÷àñтèíà óкрà¿í
ñüкèõ коìïàíіé ïрèéìàº ріøåííÿ іíтó¿тèвíо àáо 
çà áà÷åííÿ влàñíèкà, áåç доñтàтíіõ ôіíàíñовèõ 
роçрàõóíків. Цå, в ñвоþ ÷åрãó, ÷àñто ïрèçводèтü 
до çáèтків àáо íåдоотрèìàííþ ïрèáóтків. Âñå öå 
ïідтвåрджóº, що íå çвàжàþ÷è íà ñó÷àñíі ïідõодè 
ó öіíоóтворåííі, ç вèкорèñтàííÿì ïроãрàìóвàí
íÿ тà ÷àñтково øтó÷íоãо іíтåлåктó, àктóàлüíèìè 
çàлèøàþтüñÿ ïèтàííÿ вèáорó ìåтодè÷íèõ ïідõо
дів до оïтèìіçàöі¿ öіíоóтворåííÿ çàлåжíо від çà
вдàíü óïрàвліííÿ áіçíåñоì в çìіííèõ óìовàõ ñó
÷àñíоãо åкоíоìі÷íоãо ñåрåдовèщà.

Мåтà äîсліäжåííя. Ðоçкрèттÿ ïроáлåìíèõ 
ïèтàíü ïолітèкè öіíоóтворåííÿ в íèíіøíіé óкрà
¿íñüкіé åкоíоìіöі тà роçроáкà ìåтодè÷íèõ рåко
ìåíдàöіé щодо вèáорó ïідõодів до öіíоóтворåííÿ 
длÿ коìåрöіéíèõ коìïàíіé çàлåжíо від çàвдàíü 
óïрàвліííÿ роçвèткоì áіçíåñó в óìовàõ ñó÷àñíо
ãо åкоíоìі÷íоãо ñåрåдовèщà.

Мàтåðіàли тà ìåтîäи äîсліäжåííя. Еìïірè÷
íó áàçó доñліджåííÿ ñтàíовлÿтü оïрàöüовàíі íàó
кові ïóáлікàöі¿ ïåріодè÷íèõ тà оãлÿдовèõ вèдàíü, 
рåãлàìåíтè ïолітèкè öіíоóтворåííÿ óкрà¿íñüкèõ 
коìïàíіé . Ó ïроöåñі доñліджåííÿ вèкорèñтàíо тà
áлè÷íèé ìåтод – длÿ оöіíкè åкоíоìі÷íо¿ åôåк
тèвíоñті вñтàíовлåííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè; ìåтодè 
ïроáлåìíоãо àíàліçó – длÿ ç’ÿñóвàííÿ ïроáлåìè 

вèçíà÷åííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè ó ïродàжàõ ñåкторó 
b2b; ñèñтåìíоãо àíàліçó – длÿ окрåñлåííÿ ïро
áлåìàтèкè öіíоóтворåííÿ; ïорівíÿлüíоãо àíàліçó 
– длÿ вèçíà÷åííÿ ïåрåвàã вèçíà÷åííÿ ìіíіìàлü
íо¿ öіíè рåàліçàöі¿; ïрè÷èííо–íàñлідковоãо àíàліçó 
– длÿ вñтàíовлåííÿ ïрè÷èí, ÿкі ìожóтü ïрèçвåñтè
до отрèìàííÿ ôіíàíñовèõ çáèтків àáо втрàтè ÷à
ñтèíè рèíкó; àáñтрàãóвàííÿ – длÿ вèділåííÿ íàé
ñóттºвіøèõ оçíàк, влàñтèвоñтåé і çв’ÿçків; оá
ґрóíтóвàííÿ тà óçàãàлüíåííÿ – длÿ вñтàíовлåííÿ 
çàãàлüíèõ влàñтèвоñтåé і оçíàк íåоáõідíоñті ôі
íàíñово–оáґрóíтовàíоãо ïідõодó öіíоóтворåííÿ.

Ðåçóлüтàтè доñліджåííÿ тà ¿õ оáãоворåííÿ. 
Âàжлèвèì åтàïоì ïроöåñó öіíоóтворåííÿ º вè
áір ñïоñоáó вñтàíовлåííÿ коíкрåтíо¿ öіíè, ÿкèé 
áàçóºтüñÿ íà ïåвíèõ роçрàõóíкàõ. Сó÷àñíà ïрàк
тèкà öіíоóтворåííÿ õàрàктåрèçóºтüñÿ íàÿвíіñ
тþ дåкілüкоõ ïідõодів до вñтàíовлåííÿ öіí, ріç
íоìàíітíіñтþ ìåтодів і ìåтодè÷íèõ ïідõодів до 
öіíоóтворåííÿ, вèáір ÿкèõ çàлåжèтü від ìåтè öі
íоóтворåííÿ тà íàÿвíо¿ іíôорìàöі¿ [3]. Ó ñвітовіé 
ïрàктèöі çóñтрі÷àºтüñÿ доñèтü вåлèкà кілüкіñтü 
ìåтодів öіíоóтворåííÿ, ÿкі в íàóковіé літåрàтó
рі óìовíо ïоділÿþтü íà ріçíó кілüкіñтü ãрóï, àлå 
íàé÷àñтіøå оñíовíі ñó÷àñíі ìåтодè öіíоóтво
рåííÿ роçïоділÿþтü íà трè оñíовíі ãрóïè: – вè
трàтíі ìåтодè, ÿкі ïоáóдовàíі íà оáлікó ôàктè÷
íèõ вèтрàт íà вèроáíèöтво і рåàліçàöіþ ïродóкöі¿; 
– рèíкові ìåтодè, оріºíтовàíі íà ñïожèвà÷ів тà
коíкóрåíöіþ; – ïàрàìåтрè÷íі ìåтодè, що врà
õовóþтü ó öіíі тåõíіко–åкоíоìі÷íі õàрàктåрèñтè
кè ïродóкöі¿ [4]. Нàéáілüø ïоøèрåíèìè ó віт÷èç
íÿíіé ïрàктèöі öіíоóтворåííÿ º вèтрàтíі ìåтодè 
вñтàíовлåííÿ öіí. Âідоìо, що öіíоóтворåííÿ – 
öå ïроöåñ вèçíà÷åííÿ öіíè íà товàрè àáо ïоñлó
ãó. Âоíо áàçóºтüñÿ íà öіíово¿ ïолітèкè коìïàíі¿, 
ìåтодèкè вñтàíовлåííÿ öіí, врàõóвàííÿ ñтрàтå
ãі¿ роçвèткó коìïàíі¿. Цå вàжлèвèé àñïåкт óïрàв
ліííÿ áіçíåñоì і ìàркåтèíãó, оñкілüкè öіíà вïлè
вàº íà ïрèáóтковіñтü, коíкóрåíтоñïроìожíіñтü і 
ñïожèв÷èé ïоïèт íà товàрè і ïоñлóãè.

Оñíовíі клþ÷ові àñïåктè öіíоóтворåííÿ вклþ
÷àþтü в ñåáå:

Âèтрàтè: Ðоçрàõóíок вèтрàт íà вèроáíèöтво àáо 
íàдàííÿ ïоñлóãè º одíèì ç оñíовíèõ ôàкторів, що 
вèçíà÷àþтü öіíó. Ціíè ïовèííі врàõовóвàтè вèтрà
тè íà ñèровèííі ìàтåріàлè, ïрàöþ, вèроáíèöтво, 
лоãіñтèкó, àдìіíіñтрàтèвíі вèтрàтè тà ïрèáóток.

Поïèт і ïроïоçèöіÿ: Âèçíà÷åííÿ оïтèìàлüíо¿ 
öіíè тàкож врàõовóº ñïожèв÷èé ïоïèт і рівåíü 
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коíкóрåíöі¿ íà рèíкó. Çàçвè÷àé ïідвèщåííÿ ïо
ïèтó ìожå ïрèçвåñтè до ïідвèщåííÿ öіí, à çíè
жåííÿ ïоïèтó – до ¿õ çíèжåííÿ.

Сåãìåíтàöіÿ рèíкó: Ðèíковà ñåãìåíтàöіÿ доç
волÿº вñтàíовèтè öіíè, ÿкі відïовідàþтü ріçíèì 
ãрóïàì ñïожèвà÷ів ç ріçíèìè ïотрåáàìè і çдàт
íоñтÿìè до ïлàтåжó.

Стрàтåãіÿ: Âèçíà÷åííÿ ñтрàтåãі¿ öіíоóтворåí
íÿ вклþ÷àº в ñåáå ріøåííÿ ïро тå, ÷è áàжàºтü
ñÿ áілüøå ïідвèщèтè ïрèáóток (öіíовà ñтрàтåãіÿ 
«ïрåìіóì»), ÷è отрèìàтè áілüøèé оáñÿã ïродàжів 
(öіíовà ñтрàтåãіÿ «íèçüко¿ öіíè»).

Коíкóрåíöіÿ: Аíàліç коíкóрåíтів і ¿õíіõ öіí ìо
жå доïоìоãтè вèçíà÷èтè оïтèìàлüíèé рівåíü öіí 
длÿ çàáåçïå÷åííÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті.

Мàржà: Мàржà тà ïрèáóтковіñтü тàкож врàõо
вóþтüñÿ ïрè вñтàíовлåííі öіíè.

Ціíоóтворåííÿ º ñклàдíèì і ñтрàтåãі÷íèì ïро
öåñоì, і воíо ìожå çìіíþвàтèñÿ в çàлåжíоñті від 
рèíковèõ óìов і áіçíåñ–öілåé. Еôåктèвíå öіíоóтво
рåííÿ ìожå доïоìоãтè áіçíåñó ìàкñèìіçóвàтè ïрè
áóток і çàдоволüíèтè ïотрåáè ñïожèвà÷ів. 

Прè роçãлÿді ñтрàтåãіé öіíоóтворåííÿ ñвітовèõ 
коìïàíіé, тàкèõ ÿк Nestle, Zara, H&M, Ikea, Apple, 
Uniqlo, ñïоñтåріãàºтüñÿ íàÿвíіñтü квàíтовèõ öіí 
[9], колè коìïàíіÿ ìàº ïåвíі öіíові клàñтåрè ç до
ñтàтíіì роçáіãоì öіí (до 20%), à товàр ìожå çíà
õодèтèñÿ в тоìó ÷è іíøоìó клàñтåрі в çàлåжíо
ñті öіíово¿ ñтрàтåãі¿. Нàïрèклàд, íåçвàжàþ÷è íà 
тå, що öіíовà ñтрàтåãіÿ Nestle клàñтåрíà тà ñïрÿ
ìовàíà íà ïовíå çàдоволåííÿ кліºíтà, ¿¿ ôóíдà
ìåíтоì º ôіíàíñово–åкоíоìі÷íі ñклàдові: 1) вè
трàтè íà вèроáíèöтво: Nestlé àíàліçóº вèтрàтè 
íà вèроáíèöтво ñво¿õ товàрів, вклþ÷àþ÷è ñèро
вèííі ìàтåріàлè, ïрàöþ, оáлàдíàííÿ і трàíñïорт. 
Âàртіñтü вèроáíèöтвà вèçíà÷àº оñíовíó оñíовó 
длÿ вèçíà÷åííÿ öіí. 2) коíкóрåíöіÿ: Nestlé вèв÷àº 
коíкóрåíтíó оáñтàíовкó íà рèíкó, щоá çроçóìітè 
öіíè, ÿкі вñтàíовлþþтü іíøі коìïàíі¿ íà àíàлоãі÷
íі ïродóктè. Цå доïоìàãàº вèçíà÷èтè, ÷è ìожíà 
вñтàíовèтè коíкóрåíтоçдàтíі öіíè. 3) Поïèт і ïро
ïоçèöіÿ: Коìïàíіÿ àíàліçóº рівåíü ïоïèтó íà ñво¿ 
ïродóктè тà ¿õíþ íàÿвíіñтü íà рèíкó. 4) ïоçèöіо
íóвàííÿ ïродóктó: Nestlé врàõовóº, ÿк воíà õо÷å 
ïоçèöіоíóвàтè ñво¿ ïродóктè íà рèíкó. Нàïрèклàд, 
ïродóктè вèщоãо клàñó ìожóтü ìàтè вèщі öіíè, íіж 
ïродóктè ìàñовоãо рèíкó. Цå º ó ïодàлüøоìó áà
çоþ длÿ öіíово¿ клàñтåрèçàöі¿. 5) ìàржèíàлüíіñтü: 
коìïàíіÿ роçрàõовóº áàжàíó рівåíü ìàржèíàлü
íоñті длÿ кожíоãо ïродóктó. 6) рåãіоíàлüíі ôàкто

рè: Nestlé тàкож врàõовóº рåãіоíàлüíі оñоáлèвоñ
ті, тàкі ÿк ïодàткè, тàрèôè, вàлþтíі колèвàííÿ тà 
іíøі ôàкторè, ÿкі ìожóтü вïлèвàтè íà öіíè в коí
крåтíèõ рåãіоíàõ. 7) ìàркåтèíãові ñтрàтåãі¿: Nestlé 
вèкорèñтовóº ріçíі ìàркåтèíãові ñтрàтåãі¿, тàкі ÿк 
öіíовà ñåãìåíтàöіÿ, çíèжкè, àкöі¿ тà ïроãрàìè ло
ÿлüíоñті длÿ вïлèвó íà ñïожèвà÷ів і вñтàíовлåí
íÿ оïтèìàлüíèõ öіí [10]. Як вèдíо, ïóíктè 1–5, 
7 ïрèтàìàííі ìàлоìó тà ñåрåдíüоìó óкрà¿íñüко
ìó áіçíåñó тàкож тà íå відріçíÿþтüñÿ від çàлüíоãо 
ïідõодó до öіíоóтворåííÿ. 

Нà ñüоãодíі, в åлåктроííіé коìåрöі¿, áàãàтüоõ 
ñвітовèõ коìïàíіé, длÿ вèçíà÷åííÿ àлãорèтìó 
оïтèìàлüíèõ öіí вèкорèñтовóþтü ìàøèííå ïро
ãрàìóвàííÿ [12], çà доïоìоãоþ ÿкоãо çдіéñíþ
ºтüñÿ àíàліç ôàкторів, тàкèõ ÿк öіíè коíкóрåíтів, 
кàтåãорі¿ товàрó, ïовåдіíкà ñïожèвà÷à, кілüкіñтü 
ïродàжів . Тàкèé ïідõід ìожå íàдàлі вèкорèñто
вóвàтèñÿ і в дèíàìіöі, колè ìàøèíà вèкорèñто
вóº àлãорèтìè тà дàíі длÿ àвтоìàтè÷íоãо íàлà
øтóвàííÿ öіí в рåàлüíоìó ÷àñі. Çàçíà÷èìо, що в 
оñíові ìàøèííèõ àлãорèтìів тà дåрåвà ріøåíü çà 
ÿкèìè воíè ïрàöþþтü, çíàõодÿтüñÿ вñå ті ж ôі
íàíñово–åкоíоìі÷íі ñклàдові: ñоáівàртіñтü, рі
вåíü ìàржèíàлüíоãо доõодó, ïрèáóток.

Протå, віéíà в Óкрà¿íі вíоñèтü ñво¿ корåктè
вè. Ç ïо÷àткó ïовíоìàñøтàáíо¿ віéíè ïåрåвàãó 
ìàлè трàдèöіéíі кàíàлè çáóтó (çáілüøèлè ñвоþ 
÷àñткó рèíкó): ìàãàçèíè áілÿ доìó, вóлè÷íà тор
ãівлÿ. Новèì трåíдоì íà рèíкó роçдріáíо¿ тор
ãівлі ñтàло çроñтàííÿ в àñортèìåíті торãовåлü
íèõ ìåрåж ÷àñткè товàрів ïід влàñíèì áрåíдоì, 
що оáóìовлåíо ïоãірøåííÿì лоãіñтèкè тà íåоá
õідíіñтþ óтрèìàííÿ öіí íà áàçові товàрè íà ìàк
ñèìàлüíо íèçüкоìó рівíі. Екоíоìі÷íà àктèвíіñтü 
торãовåлüíèõ ïідïрèºìñтв áóлà íà íèж÷оìó рівíі, 
íіж ó докрèçовèé ïåріод, і тàкà діÿлüíіñтü º ìåíø 
роçвèíåíоþ ïорівíÿíо іç ïровідíèìè ºвроïåé
ñüкèìè крà¿íàìè. Кріì тоãо, çìіíèлèñü ñïожè
в÷і вïодоáàííÿ ïокóïöів, котрі ïо÷àлè íàдàвàтè 
ïåрåвàãó жèттºво íåоáõідíèì товàрàì, оáìå
жèлè «ñïоíтàííі» ïокóïкè, віддàвàлè ïåрåвàãó 
áілüø корèñíèì ïродоволü÷èì ïродóктàì. Çà рік 
ïовíоìàñøтàáíо¿ віéíè кілüкіñтü ïрåдñтàвíèків 
ñïåöіàліçовàíоãо рèтåéлó çроñлà, íà відìіíó від 
ìàãàçèíів ïоáóтово¿ тåõíікè тà åлåктроíікè, ìà
ãàçèíів fashion, кілüкіñтü ÿкèõ çìåíøèлàñü [15]. 

Тоìó ñüоãодíі доìіíóþтü трàдèöіéíі ìåтодè÷íèõ 
ïідõодè до ôорìóвàííÿ öіíè íà ïродóкöіþ коìïà
íіé:1)íà оñíові рèíковèõ öіí; 2)íà áàçі вèтрàт ;3) 
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íà доãовірíіé оñíові. Доñліджåííÿ вçàºìоçв’ÿç
кó вèтрàт, оáñÿãó і ïрèáóткó доçволÿº вñтàíовè
тè тàкó ìіíіìàлüíó öіíó, ÿкà в короткотåрìіíовоìó 
ïåріоді çàáåçïå÷èтü одåржàííÿ о÷ікóвàíоãо ïрè
áóткó. Нàéïоøèрåíіøèìè ìåтодàìè вñтàíовлåí
íÿ öіíè º ìåтод ôорìóвàííÿ öіíè íà оñíові вèко
рèñтàííÿ іíôорìàöі¿ ïро ñоáівàртіñтü ïродóкöі¿ тà 
вèтрàт коìïàíі¿ [16]. Цþ дóìкó ïідтрèìóº і Аñоöі
àöіÿ рітåéлó Óкрà¿íè [17], що ïідтвåрджóº íå çìіí
íіñтü ñóті рітåéлó, àлå ïроöåñè в íüоìó ñтàþтü 
áілüø ñклàдíèìè: «Длÿ ¿õíüо¿ öèôровіçàöі¿ ïотріá
íі custom build іíñтрóìåíтè, що доçволÿþтü ñтàáі
ліçóвàтè роáотó ç íовèì рівíåì ñклàдíоñті áіçíåñó 
– дàíèìè, ïроöåñàìè, рåãóлþвàííÿì. Тóт ïроöåñ
рóõàºтüñÿ ó áік çàãàлüíèõ ãàлóçåвèõ ïлàтôорì длÿ 
вåлèкèõ ãрàвöів, ÿкі ìожóтü доçволèтè ñоáі ó÷àñтü 
ó ñтворåííі тàкèõ ïлàтôорì, à тàкож ìàþтü çàïèт 
íà ¿õ ôóíкöіоíàлüíі ìожлèвоñті. Сåрåдíіì і дріá
íèì ãрàвöÿì óìовíà ERP ç «короáкè» íå ïотріáíà, 
¿õíіé øлÿõ – SaaS–ріøåííÿ ó õìàрі». 

Тàкèì ÷èíоì, çроçóìіло, що íå дèвлÿ÷èñü íà 
öèôровіçàöіþ, ìàøèííå íàв÷àííÿ, çàñтоñóвàííÿ 
àлãорèтìів öіíоóтворåííÿ в ñвітовèé торãівлі, в ¿õ 
оñíові çíàõодÿтü трàдèöіéíі ôіíàíñово–åкоíо
ìі÷íі ïокàçíèкè і ïрàãíåííÿ отрèìàííÿ ïрèáóт
кó, ÿкі çàвждè вèкорèñтовóþтüñÿ і в трàдèöіéíèõ 
ìодåлÿõ öіíоóтворåííÿ ïрèтàìàííèõ íà ñüоãод
íіøíіé дåíü áілüøоñті óкрà¿íñüкèõ коìïàíіé. Ðоç
ãлÿíåìо оñíовíі ïідõодè до вñтàíовлåííÿ öіíè ó 
відïовідíоñті до клþ÷овèõ àñïåктів, çдàтíі вè
коíóвàтè тàкі ñтрàтåãі÷íі öілі ÿк ïрèáóтковіñтü тà 
коíкóрåíтоñïроìожíіñтü íà ïрèклàді одíіº¿ óкрà
¿íñüко¿ коìïàíі¿, ÿкà çàéìàºтüñÿ ïродàжоì кàвè. 

Перший ïідõід: заáезïечення áеззáитко-
вістü ïродажів

Прè тàкоìó öіíоóтворåííі, рåкоìåíдовàíà öіíà 
íå ìожå áóтè íèж÷å çà ïрÿìó ñоáівàртіñтü товà
рó ç óрàõóвàííÿì ñтàвкè ПДÂ (20%). Тàкèì ÷è
íоì, ïродàжі çàлèøàтüñÿ áåççáèтковèìè, ïротå 
і ïрèáóток коìïàíі¿ ñтàíовèтü «íóлü»: 

Цìá = ПС * 1,2
дå: Цìá – ìіíіìàлüíà вàртіñтü рåàліçàöі¿ длÿ 

çàáåçïå÷åííÿ áåççáèтковоñті ïродàжів, ãрí./од.; 
ПС – ïрÿìà ñоáівàртіñтü, ãрí /од.; 1,2 – коåôі
öіºíт корèãóвàííÿ öіíè íà ПДÂ, çàñтоñовóºтüñÿ, 
ÿкщо коìïàíіÿ º ïлàтíèкоì ПДÂ.

Як ïрàвèло, роçрàõовàíó тàкèì ÷èíоì öіíó ïо
рівíþþтü ç öіíоþ коíкóрåíтà: ÿкщо öіíà коíкó
рåíтà íèж÷à, то, ñкоріø çà вñå товàр íå º àíàло
ãі÷íèì çà ñво¿ìè ñïожèв÷èìè õàрàктåрèñткàìè, 

оñкілüкè íà рèíкó вèñоко¿ коíкóрåíöі¿, ñоáівàр
тіñтü ñõожèõ товàрів ïрàктè÷íо íå відріçíÿºтü
ñÿ. Якщо öіíà коíкóрåíтà вèщà, то коìïàíіÿ ïро
ïоíóº ïокóïöþ öіíó íà ïåвíèé відñоток íèж÷å íіж 
ó коíкóрåíтà, ïоïåрåдíüо вèçíà÷èвøè длÿ ñåáå 
öілüовó ñóìó ïрèáóткó тà ñтрàтåãі÷íі ïåрåвàãè. 

Нàвåдåìо ñïрощåíèé роçрàõóíок áåç врàõó
вàííÿ áоíóñів, ñортóвàííÿ, вàртоñті çáåріãàííÿ тà 
вõідíоãо ПДÂ (тàáл. 1) 

Отрèìàíà ó роçрàõóíкàõ öіíà – ìіíіìàлüíà, íà 
ÿкіé коìïàíіÿ íі÷оãо íå çàроáèтü і íå втрàтèтü 
ïрè ñïівïрàöі ç ìåрåжåþ ìàãàçèíів. Аíàліç коí
кóрåíтíèõ ïроïоçèöіé çà àíàлоãі÷íèì çà ÿкіñтþ 
товàроì [18] ïокàçàв, колèвàííÿ öіíè 174 – 301 
ãрí çà ïà÷кó кàвè. Тàкèì ÷èíоì, рåкоìåíдовàíо 
çàïроïоíóвàтè öіíó íà 5% íèж÷å çà ìàкñèìàлü
íó коíкóрåíтà (285,95 ãрí/ïà÷кà), щоá ìàтè лàã 
длÿ ïåрåìов ç ìåрåжåþ ìàãàçèíів. 

Âèкорèñтàííÿ öüоãо ïідõодó доçволèтü коìïà
íі¿: 1) çàáåçïå÷èтè ïрèáóтковіñтü: ÿкщо öіíà íèж
÷à çà ñоáівàртіñтü, то коìïàíіÿ íå áóдå çдàтíà 
ïокрèтè ñво¿ вèтрàтè і отрèìàтè ïрèáóток, що º 
íåоáõідíèì длÿ ¿¿ ôóíкöіоíóвàííÿ тà роçвèткó; 2) 
óтрèìàтè ôіíàíñовó ñтіéкіñтü: çáèтковèé ïродóкт 
ìожå ïоñтàвèтè коìïàíіþ в ôіíàíñово ñклàд
íó ñèтóàöіþ і íàвітü ïрèçвåñтè до ¿¿ áàíкрóтñтвà. 
Коìïàíі¿ ïовèííі çàáåçïå÷óвàтè ñтіéкіñтü ñвоãо 
áіçíåñó øлÿõоì óтрèìàííÿ öіí íà рівíі, що ïокрè
вàº ¿õíі вèтрàтè тà çàáåçïå÷óº ïрèáóток; 3) ïід
трèìóвàтè іìідж áрåíдó: íàдто íèçüкà öіíà ìожå 
çíèçèтè ñïожèв÷ó довірó до ïродóктó тà áрåíдó, 
вèклèкàтè ñóìíівè щодо ÿкоñті тà íàдіéíоñті то
вàрó. Цå ìожå çàвдàтè øкодè рåïóтàöі¿ коìïàíі¿; 
4) вïлèвàтè íà довãоñтроковó ñтіéкіñтü: ïоñтіéíå
ïродàж товàрів çà öіíàìè, íèж÷èìè çà ñоáівàр
тіñтü, íå ìожå áóтè довãоñтроково ñтіéкèì ïідõо
доì, оñкілüкè коìïàíіÿ íå çìожå вèжèвàтè в тà
кèõ óìовàõ íà трèвàлèé тåрìіí.

Другий ïідõід: мінімалüна ціна ïри наяв-
ності ризику заміщення ïродажів

Тàкèé ïідõід öіíоóтворåííÿ çàñтоñовóºтüñÿ, ко
лè коìïàíіÿ ìàº ïåвíèé товàрíèé àñортèìåíт 
íà рèíкó (ìàãàçèíі) і çáèрàºтüñÿ вводèтè íовó 
ïоçèöіþ. Щоá íовèé товàр íå відіáрàв ÷àñтèíó 
ïрèáóткó/ рèíкó ó вжå ïрåдñтàвлåíèõ коìïàíі
ºþ товàрів, à «ïрàöþвàв» íà рèíкó коíкóрåíтíèõ 
товàрів, вèçíà÷àºтüñÿ éоãо ïрÿìà ñоáівàртіñтü, 
à до íå¿ додàºтüñÿ ìàржèíàлüíèé доõід ñàìоãо 
íèçüкоìàржèíàлüíоãо товàрó в ïрåдñтàвлåíоìó 
àñортèìåíті:
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ЦМÇ = (ПС + МДíï) * 1,2
дå: ЦМÇ – ìіíіìàлüíà öіíà рåàліçàöі¿ ïрè рèçè

кó çàìіщåííÿ ïродàжів, ãрí/од.; ПС – ïрÿìà ñо
áівàртіñтü, ãрí/од.; МДíï – ìàржèíàлüíèé доõід 
ñàìоãо íèçüкоìàржèíàлüíоãо ïродóктó ç öіíово¿ 
кàтåãорі¿ àñортèìåíтíо¿ ìàтрèöі, ãрí/од.; 1,2 – 
коåôіöіºíт корèãóвàííÿ öіíè íà ПДÂ, çàñтоñовó
ºтüñÿ, ÿкщо коìïàíіÿ º ïлàтíèкоì ПДÂ.

Коìïàíіÿ ïрåдñтàвлåíà в ìàãàçèíі ïåвíèì 
àñортèìåíтоì ïродóкöі¿ (№1–4, тàáл 2), ïротå, 
íåщодàвíо àñортèìåíт ïоïовíèвñÿ (№5, тàáл 2) 
і íåоáõідíо вèçíà÷èтè тàкó ìіíіìàлüíó öіíó, щоá íå 
áóло íåãàтèвíèõ íàñлідків çàìіщåííÿ товàрó, колè 
ïокóïåöü ïо÷íå кóïóвàтè íовèé товàр çàìіñтü тоãо, 
що кóïóвàв рàíіøå. Якщо öå відáóвàтèìåтüñÿ, то 
длÿ коìïàíі¿ вàжлèво íå втрàтèтè ïрèáóток. Тоìó 
ìàржèíàлüíèé доõід від íово¿ ïоçèöі¿ àñортèìåíтó 
ïовèíåí áóтè íå ìåíøèì, íіж ñàìèé íèçüкоìàр
жèíàлüíèé товàр ç ïрåдñтàвлåíоãо àñортèìåí
тó (№4, тàáл.2). Тàкèì ÷èíоì, ìіíіìàлüíà рåко
ìåíдовàíà öіíà íà Jacobs Barista Editions Italiano 
ñклàдàтèìå 358,8 ãрí. (299 ãрí*1,2). Тàкà öіíà 
çàáåçïå÷èтü ìіíіìàлüíèé ïрèáóток ïо íовоìó то
вàрó, ÿкщо ïокóïåöü вèріøèтü ïрèдáàтè ñàìå éо
ãо çàìіñтü іíøоãо товàрó öіº¿ ж ìàркè. Протå, öÿ 
íовà ïоçèöіÿ ìожå і çàéíÿтè ñåãìåíт товàрó коí
кóрåíтà, що ïрèíåñå додàтковèé ïрèáóток.

Âèкорèñтàííÿ тàкоãо ïідõодó доçволèтü коì
ïàíі¿: 1) коíтролþвàтè рèçèкè: рèçèк çàìіщåííÿ 
оçíà÷àº, що іñíóº ìожлèвіñтü тоãо, що ñïожèвà
÷і ìожóтü вèáрàтè àлüтåрíàтèвíèé товàр àáо ïо

ñлóãó, ÿкщо öіíà íà вàø товàр ñтàíå çàíàдто вè
ñокоþ. Âèçíà÷åííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè доïоìàãàº 
коìïàíі¿ коíтролþвàтè öåé рèçèк, óíèкàтè втрàтè 
кліºíтів тà çáåріãàтè ñвоþ рèíковó ÷àñткó; 2) ïід
трèìóвàтè ïрèáóтковіñтü: вèçíà÷åííÿ ìіíіìàлü
íо¿ öіíè доïоìàãàº çàáåçïå÷èтè ïрèáóтковіñтü 
товàрó. Цÿ öіíà ïовèííà áóтè доñтàтíüоþ, щоá 
ïокрèтè вñі вèтрàтè íà вèроáíèöтво, ìàркåтèíã, 
роçïоділ тà іíøі вèтрàтè, à тàкож çàáåçïå÷èтè 
ïрèáóток; 3) ñïрèÿтè коíкóрåíтоñïроìожíоñті: 
вñтàíовлåííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè доçволÿº коìïà
íі¿ çàлèøàтèñÿ коíкóрåíтоñïроìожíоþ íà рèíкó, 
óíèкàтè íàдìірíо¿ коíкóрåíöі¿ ç іíøèìè товàрà
ìè тà ïоñлóãàìè, і çáåріãàтè öіííіñтü ñвоãо áрåí
дó; 4) дотрèìóвàтèñÿ ñтрàтåãі÷íоãо ïлàíóвàííÿ: 
вèçíà÷åííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè доïоìàãàº коìïàíі¿ 
вèроáлÿтè товàр àáо ïоñлóãó, ÿкà ìожå коíкóрó
вàтè íà рèíкó і ïрèíоñèтè ïрèáóток. Цå вàжлè
во длÿ ñтрàтåãі÷íоãо ïлàíóвàííÿ áіçíåñó тà роç
вèткó ïродóктó; 5) оïтèìіçóвàтè öіíовó ñтрàтåãіþ: 
вèçíà÷åííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè доçволÿº коìïàíі¿ 
áілüø åôåктèвíо ïлàíóвàтè ñвоþ öіíовó ñтрàтå
ãіþ. Âоíà ìожå вèріøóвàтè, колè вñтàíовлþвà
тè çíèжкè àáо ïроводèтè роçïродàжі, à тàкож ÿк 
рåàãóвàтè íà коíкóрåíтів; 6) çàáåçïå÷èтè довãо
ñтроковèé óñïіõ: вèçíà÷åííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè до
ïоìàãàº çàáåçïå÷èтè ñтіéкèé тà довãоñтроковèé 
óñïіõ коìïàíі¿, çáåріãàþ÷è áàлàíñ ìіж ïрèáóтко
віñтþ тà коíкóрåíтоñïроìожíіñтþ.

Третій ïідõід: мінімалüна ціна b2b (комïа-
нія–комïанії)

Таáлиця 1. Розраõунок ïрямої соáівартості товару для заáезïечення áеззáитковості ïродажів
¹ Показник Âеличина ïоказника
1 Ціíà çàкóïівлі 1ï кàвè (250 ãр), ãрí 120,00
2 Пàртіÿ çàкóïівлі, óï 2 500,00
3 Доñтàвкà ïàрті¿; ïоñтà÷àлüíèк–ñклàд, ãрí/ïàртіÿ 35 000,00
4 Доñтàвкà: ñклàд–лоãіñтè÷íèé öåíтр ìàãàçèíó, ãрí/ïàртіÿ 9 500,00
5 Прÿìà ñоáівàртіñтü 1 ïà÷кè кàвè áåç ПДÂ, ãрí 137,80
6 Прÿìà ñоáівàртіñтü 1 ïà÷кè кàвè ç ПДÂ, ãрí 165,36

Джерело: розроблено авторами

Таáлиця 2. Âизначення мінімалüної ціни ïри наявності ризику заміщення ïродажів

Джерело: розроблено авторами

¹ Товарна матриця: кава мелена Пряма соáівартістü 
áез ПДÂ ïач/грн

Маржиналüний 
доõід ïач/грн

Ціна áез ПДÂ, 
грн/ïач

1 Jacobs Monarch Classic 160 170 330
2 Jacobs Monarch Delicate 165 125 290
3 Jacobs Monarch Intense 178 146 324
4 Jacobs Monarch ïо ñõідíоìó 173 115 288
5 Jacobs Barista Editions Italiano 184 115 299
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Ідåÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè длÿ öüоãо ñåкторó ïолÿ
ãàº ó ïоºдíàííі çáèтковèõ тà ïрèáóтковèõ ïоçè
öіé àñортèìåíтó в одíоìó ïàкåті тàк, щоá в öіло
ìó, óãодà áóлà ïрèáóтковоþ.

Одíоìó ç кліºíтів коìïàíі¿, коíкóрåíт çàïроïо
íóвàв ïàртіþ кàвè (1 тèñ.ïà÷ок) Jacobs Monarch 
Classic çà öіíоþ 280 ãрí/ïà÷кà, íàтоìіñтü, коì
ïàíіÿ вèéøлà ç ïроïоçèöіºþ 260 ãрí/ïà÷кà тà 
åкñклþçèвíоþ öіíоþ íà ïàртіþ (1,5 тèñ.ïà÷ок) 
íовоãо товàрó Jacobs Barista Editions Italiano 
345,67 ãрí/ïà÷кà, тоді ÿк ìåрåжі ìàãàçèíів 
воíà ïродàºтüñÿ çà öіíоþ 380 ãрí/ïà÷кà (áåç 
ПДÂ). Прè ïорівíÿíі дàíèõ тàáлèöü 2 тà 3, ñтàº 
çроçóìілèì, що ñтоñовíо коíкóрåíтíіé öіíовіé 
ïроïоçèöі¿, íà кàві Jacobs Monarch Classic коì
ïàíіÿ втрà÷àº 70 тèñ.ãрí. ìàржèíàлüíоãо доõодó. 
Çàìіñтü тоãо, íåдоотрèìàíà ñóìà ïåрåõодèтü до 
Jacobs Barista Editions Italiano і çàвдÿкè роçìірó 
ïàрті¿, ìàржèíàлüíèé доõід 1 ïà÷кè çáілüøóºтü
ñÿ íà 46,67 ãрí, що в ïідñóìкó ïовíіñтþ íівåлþº 
втрàтè від çíèжåííÿ öіíè çà ïåрøèì товàроì. 

Тàкà ïàкåтíà ïроïоçèöіÿ ìожå ñклàдàтèñÿ ç 
дåкілüкоõ товàрів, àáо коìïлåктóвàтèñÿ ç то
вàрàìè íèçüкоãо/вèñокоãо ïоïèтó, товàрàìè ç 
íèçüкоþ ñоáівàртіñтþ, тоáто ідåé длÿ коìïлåктà
öі¿ ïàкåтíо¿ ïроïоçèöі¿ доñтàтíüо, ãоловíà çàдà÷à 
– отрèìàííÿ ïрèáóткó ó öілоìó.

Âèкорèñтàííÿ тàкоãо ïідõодó доçволèтü коìïà
íі¿: 1) çàáåçïå÷èтè ïрèáóтковіñтü: вèçíà÷åííÿ ìіíі
ìàлüíо¿ öіíè доïоìàãàº коìïàíі¿ çàáåçïå÷èтè, що 
öіíè íà ¿¿ товàрè ÷è ïоñлóãè íå áóдóтü íèж÷èìè çà 
вèтрàтè íà ¿õ íàдàííÿ àáо вèроáíèöтво. Цå доç
волÿº ïідтрèìóвàтè ïрèáóтковіñтü óãод і óíèкàтè 
çáèтків; 2) çàïровàдèтè åôåктèвíèé óïрàвліíñüкèé 
іíñтрóìåíт: ìіíіìàлüíà öіíà ìожå áóтè вàжлèвèì 
іíñтрóìåíтоì длÿ óïрàвліííÿ öіíовоþ ñтрàтåãіºþ 
коìïàíі¿. Âоíà доïоìàãàº вèçíà÷èтè íèжíþ ìåжó, 
ÿкó коìïàíіÿ ãотовà ïрèéíÿтè в óãодàõ ç ріçíèìè 
кліºíтàìè; 3) ïідвèщóвàтè лоÿлüíіñтü кліºíтів: Мі
íіìàлüíà öіíà ìожå вèñтóïàтè ÿк то÷кà відñèлàí
íÿ ïід ÷àñ ïåрåãоворів ç кліºíтàìè. Âоíà доçволÿº 

оáãоворþвàтè öіíові óìовè íà áілüø оá’ºктèвíèõ тà 
çроçóìілèõ ïідñтàвàõ, що ìожå çìåíøèтè коíôлік
тè і íåïороçóìіííÿ; 4) çáåрåãтè коíкóрåíтоñïро
ìожíіñтü: вñтàíовлåííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè доïоìà
ãàº коìïàíі¿ çàлèøàтèñÿ коíкóрåíтоñïроìожíоþ 
íà рèíкó b2b, íå доçволÿþ÷è ¿é ïåрåтворèтèñÿ íà 
«дåøåвоãо ïоñтà÷àлüíèкà». Âоíà ìожå ïроïоíó
вàтè коíкóрåíтíі öіíè, àлå в ìåжàõ, ÿкі íå çàвдàþтü 
çáèтків; 5) çìåíøèтè рèçèк çíèжок тà çíèжково¿ 
ãоíкè: вèçíà÷åííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè ìожå доïоìоã
тè óíèкíóтè ñèтóàöіé, колè коìïàíіÿ çìóøåíà вñтà
íовлþвàтè àãрåñèвíі çíèжкè, ÿкі ìожóтü вïлèíóтè 
íà ¿¿ ïрèáóтковіñтü; 6) отрèìóвàтè ñтàáілüíі ïрèáóт
кè: ìіíіìàлüíà öіíà доïоìàãàº çàáåçïå÷èтè ñтà
áілüíіñтü ïрèáóтків коìïàíі¿, оñкілüкè воíà íå доç
волÿº ïродàвàтè товàрè ÷è ïоñлóãè ç втрàтоþ; 7) 
ïідтрèìóвàтè іìідж áрåíдó: Âèçíà÷åííÿ ìіíіìàлü
íо¿ öіíè ìожå доïоìоãтè коìïàíі¿ ïідтрèìóвàтè 
ñвіé іìідж ÿк íàдіéíоãо і ïрèáóтковоãо ïоñтà÷àлü
íèкà, що º вàжлèвèì длÿ çàлó÷åííÿ íовèõ кліºíтів 
тà óтрèìàííÿ іñíóþ÷èõ.

Четвертий ïідõід: мінімалüна ціна ïри лік-
відації товарниõ залишків

Ðåàліçàöіÿ товàрó çà öіíоþ íèж÷оþ çà éоãо ïрÿ
ìó ñоáівàртіñтü ìожå áóтè åкоíоìі÷íо вèïрàвдàíà, 
тілüкè тоді, колè вèтрàтè íà éоãо ïодàлüøå çáåрі
ãàííÿ ïåрåвèщóþтü ïåрåдáà÷óвàíèé ïрèáóток від 
éоãо рåàліçàöі¿ в ìàéáóтíüоìó. Тàкà ñèтóàöіÿ вèíè
кàº в коìïàíі¿, колè ïідõодèтü до кіíöÿ ñтрок ãідíо
ñті кàвè тà íà ñклàді çàлèøàºтüñÿ вåлèкà кілüкіñтü 
кàвоìàøèí, ÿкі íå корèñтóþтüñÿ ïоïèтоì. 

Коìïàíіÿ орåíдóº ñклàдñüкå ïрèìіщåííÿ, дå 
оïлàтà çдіéñíþºтüñÿ íà ïàлåто–ìіñöÿ. Щоìі
ñÿ÷íà вàртіñтü одíоãо ïàлåто–ìіñöÿ ñклàдàº 
1200 ãрí. Нà 1 ïàлåті çáåріãàºтüñÿ 6 кàвоìàøèí 
(Bianchi Lei SA Touch). Сïàд ñåçоíó кàвовоãо áіç
íåñó ïрèïàдàº íà ÷åрвåíü– ñåрïåíü тà ñі÷åíü–
лþтèé, тоìó ìàº ñåíñ ïроводèтè àóдèт çàлèøків 
áлèж÷å до öèõ ïåріодів. Нàрàçі, ó коìïàíі¿ º 480 
кàвоìàøèí Bianchi Lei SA Touch, ÿкі ïродàþтüñÿ 
çà çвè÷àéíоþ öіíоþ 70 тèñ.ãрí. 

Таáлиця 3. Âизначення мінімалüної ціни для ïакетної ïроïозиції

Джерело: розроблено авторами

Товарна матриця:
 кава мелена

Партія, 
ïач

Пряма 
соáівартістü 
áез ПДÂ, 
ïартії/грн

Маржиналüний 
доõід, 

ïартії/грн

Ціна 
áез ПДÂ, 
грн/ïач

Приáуток, 
грн/ïартія

Jacobs Monarch Classic 1 000 160 000 100 000 260,00 100 000
Jacobs Barista Editions Italiano 1 500 276 000 242 505 345,67 242 505
Âñüоãо 2 500 436 000 342 505 342 505
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Кріì тоãо, длÿ çàкóïівлі дàíèõ àвтоìàтів, коì
ïàíіÿ вçÿлà крåдèт ïід 9% рі÷íèõ çà дåржàíоþ 
ïроãрàìоþ. Цілü коìïàíі¿: в ïåріод ñïàдó ñåçоí
íèõ ïродàжів, ïродàтè кàвоìàøèíè тà вèтÿãíóтè 
ãроøі ç товàрооáіãó. 

Прè öіíі рåàліçàöі¿ 81914,4 ãрí ç óрàõóвàííÿì 
ПДÂ, коìïàíіÿ çàлèøèтüñÿ в ïрèáóткó, áо öіíà 
відрåãóлüовàíà íà ìàéáóтті ïлàтåжі íà ÿкèõ во
íà åкоíоìèтü.

Âèкорèñтàííÿ тàкоãо ïідõодó доçволèтü коìïà
íі¿: 1) ìіíіìіçóвàтè çáèткè: ìіíіìàлüíà öіíà вñтà
íовлþº íèжíþ ìåжó, íèж÷å ÿко¿ товàрè íå ïо
вèííі ïродàвàтèñÿ. Âоíà доïоìàãàº óíèкíóтè 
ïродàжó товàрів çà çàíàдто íèçüкó öіíó, ÿкà á вå
лà до вåлèкèõ çáèтків длÿ коìïàíі¿. Çàìіñтü öüоãо, 
коìïàíіÿ ìожå вèçíà÷èтè ìіíіìàлüíó ïрèáóтковó 
öіíó, ÿкà õо÷à á доçволèтü ¿é вèõодèтè íà íóлü àáо 
отрèìóвàтè íåвåлèкèé ïрèáóток ïід ÷àñ ліквідàöі¿ 
çàлèøків: 2) ïлàíóвàтè ïроöåñ ліквідàöі¿: воíà ìо
жå вèçíà÷èтè, колè і ÿкі товàрè áóдå ïроïоíóвà
тè íà роçïродàжó àáо іíøèõ ôорìàõ ліквідàöі¿; 3) 
çàлó÷èтè кліºíтів: çàçдàлåãідü відоìà ìіíіìàлüíà 
öіíà ìожå ïрèвåрíóтè ïокóïöів, ÿкі øóкàþтü вè
ãідíі óãодè. Кліºíтè ìожóтü áóтè áілüø çàöікàвлåíі, 
ÿкщо çíàþтü, що товàр ïродàºтüñÿ çà öіíоþ, ÿкà 
íèж÷à çà çвè÷àéíó роçдріáíó àáо оïтовó öіíó; 4) 
óíèкíóтè коíôліктів: ìіíіìàлüíà öіíà ìожå ñлóжè
тè ÿк вíóтріøíіé ñтàíдàрт, ÿкèé доïоìàãàº óíèк
íóтè коíôліктів ìіж вíóтріøíіìè тà çовíіøíіìè 
çàöікàвлåíèìè ñтороíàìè щодо öіí íà ліквідàöі
éíèé товàр; 5) çàõèñтèтè іìідж áрåíдó: çàçдàлå
ãідü вñтàíовлåíà ìіíіìàлüíà öіíà ìожå доïоìоãтè 
çáåрåãтè рåïóтàöіþ áрåíдó, íå доçволÿþ÷è ïро
дàвàтè товàрè ç íèì íèçüкоþ öіíоþ, що ìожå ïо
ãірøèтè ñïрèéíÿттÿ áрåíдó ñïожèвà÷àìè.

Âисновки
Ціíоóтворåííÿ тà öіíовà ïолітèкà çàéìàþтü öåí

трàлüíå ìіñöå ñåрåд вàжåлів вïлèвó íà åкоíо
ìі÷íèé ìåõàíіçì óïрàвліííÿ коìïàíіºþ в óìовàõ 
ñó÷àñíоãо åкоíоìі÷íоãо ñåрåдовèщà. Ðåçóлüтà
тè доñліджåííÿ ñó÷àñíèõ ïідõодів до öіíоóтворåí

íÿ çàñвід÷èлè, що вèáір öіíово¿ ïолітèкè ñóттº
во вïлèвàº íà ïрèáóтковіñтü і ìàéáóтíіé роçвèток 
коìåрöіéíèõ коìïàíіé. Доöілüíіñтü çàñтоñóвàííÿ 
коíкрåтíоãо ìåтодó öіíоóтворåííÿ вèçíà÷àºтüñÿ 
коíкрåтíèìè öілÿìè óïрàвліííÿ ïрèáóтковіñтþ тà 
ñтрàтåãіºþ роçвèткó коìïàíі¿. Çàïроïоíовàíі ïід
õодè до öіíоóтворåííÿ коìïàíіé тà ïровåдåíі роç
рàõóíкè, ÿкі ґрóíтóþтüñÿ íà àíàлітè÷íіé оöіíöі, доç
волÿþтü оïтèìіçóвàтè ïроöåñ вèáорó ïолітèкè öіí 
ïрè ïрèéíÿтті óïрàвліíñüкèõ ріøåíü ñтоñовíо çà
áåçïå÷åííÿ ïрèáóтковоñті áіçíåñó. Ç ìåтоþ коíтр
олþ çà рèçèкàìè íàéáілüø ïрèдàтíèì º ìåтод вè
çíà÷åííÿ ìіíіìàлüíо¿ öіíè ,ÿкèé доçволÿº коìïàíі¿ 
çáåріãàтè ñвоþ рèíковó ÷àñткó; ïідтрèìóвàтè ïрè
áóтковіñтü тà коíкóрåíтоñïроìожíоñтü, оïтèìіçó
вàтè öіíовó ñтрàтåãіþ. Оïтèìіçàöіÿ öіíоóтворåííÿ 
íà оñíові çàñтоñóвàííÿ ïàкåтíоãо ïідõодó ñïрè
ÿº çàáåçïå÷åííþ ïрèáóтковоñті óãод і óíèкíåííÿ 
çáèтків; ïідвèщåííþ лоÿлüíоñті кліºíтів тà çáåрå
жåííþ коíкóрåíтоñïроìожíоñті çàвдàþтü çáèтків; 
çìåíøåííþ рèçèковоñті çíèжок ïідтрèìöі іìіджó 
áрåíдó Â ïроöåñі рåàліçàöі¿ ñтрàтåãі¿ öіíоóтворåííÿ 
íåоáõідíо вèріøóвàтè ïèтàííÿ щодо ліквідàöі¿ то
вàрíèõ çàлèøків, колè вèтрàтè íà ¿õ ïодàлüøå çáå
ріãàííÿ ïåрåвèщóþтü ïåрåдáà÷óвàíèé ïрèáóток 
від рåàліçàöі¿ в ìàéáóтíüоìó. Ðåкоìåíдовàíі àвто
рàìè ïідõодè áóдóтü дорå÷íèìè і длÿ ïрåдñтàвíè
ків ìàлоãо тà ñåрåдíüоãо óкрà¿íñüкоãо áіçíåñó, ÿкі 
çà ÷àñтó ïрèéìàþтü іррàöіоíàлüíі åìоöіéíі ріøåí
íÿ. Провåдåíå доñліджåííÿ, в котрèé рàç довåло, 
що öіíоóтворåííÿ º ñклàдíèì і ñтрàтåãі÷íèì ïро
öåñоì, і воíо ìожå çìіíþвàтèñÿ в çàлåжíоñті від 
рèíковèõ óìов і áіçíåñ–öілåé. 
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УДК 657:658
МАЛЯРЧУК І. І., СТЕЦІВ Л. П.,

 ХОЛЯВКА В. Я., ПРОЦАЙЛО М. М.

Інтегрована звітністü як дієвий інструмент 
уïравління ïідïриємством

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є інтегрована звітність як інструмент управління підприємством.

Мåтà äîсліäжåííя – узагальнення теоретично–методологічних основ формування інтегрова-
ної звітності як дієвого інструмента управління підприємством.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти. Для вирішення поставлених задач були використані: діа-
лектичний метод наукового пізнання, метод аналізу і синтезу; метод порівняння; метод узагаль-
нення даних.

Ðåзультàти ðîбîти: узагальнено передумови запровадження інтегрованої звітності з метою 
підвищення ефективності інформаційного забезпечення менеджменту підприємства. На основі 
порівняння фінансової та інтегрованої звітності виокремлено переваги останньої. Охарактеризо-
вано концептуальну основу інтегрованої звітності та її основні елементи, виділено базові осно-
ви формування фінансових і нефінансових показників, які можуть бути використані вітчизняними 
підприємствами. Акцентовано увагу на проблемних моментах практичного застосування інтегро-
ваної звітності у процесі прийняття управлінських рішень.

Âисíîâêи. Обґрунтовано необхідність запровадження інтегрованої звітності як дієвого інстру-
мента інформаційного забезпечення для прийняття ефективних управлінських рішень як на по-
точний період, так і на довгострокову перспективу. Встановлено, що звіт по управлінню разом з 
фінансовою звітністю є проявом інтегрованої звітності, оскільки передбачає розкриття фінансової 
й нефінансової інформації, яка характеризує стан і перспективи розвитку підприємства, основні 
ризики й невизначеності його діяльності. Доведено, що сучасні умови економічного розвитку ви-
магають оновлення методичних підходів до формування інтегрованої інформації та її використан-
ня менеджментом підприємства, зокрема, в частині ув’язки фінансових та нефінансових показни-
ків, визначення джерел отримання інформації та перевірки її на повноту й достовірність.

Êлþ÷îâі слîâà: інтегрована звітність, фінансова звітність, корпоративна звітність, управлінські 
рішення, показники звітності, Міжнародний стандарт інтегрованої звітності, концепція інтегрова-
ної звітності.

MALIARCHUK I. I., STETSIV L. P.,
 KHOLYAVKA V. Y., PROTSAILO M. M.

Integrated reporting as an effective 
management tool for enterprises

The subject of the research is integrated reporting as a tool for enterprises management. The 
aim of the study is to consolidate the theoretical and methodological basis of integrated reporting 
development as an effective management tool for enterprises.

Methodology: The research employed dialectical methods of scientific cognition, analysis and 
synthesis, comparison method, and data generalization method.

Results: The study summarized the prerequisites for implementing integrated reporting to 

https://doi.org/10.5281/zenodo.10528589
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Проöåñ іíтåãрàöі¿ 
Óкрà¿íè ó ñвітовèé åкоíоìі÷íèé ïроñтір ñтворþº 
íåоáõідíіñтü çìіíè ìодåлåé іíтåãрàöіéíоãо ìèñ
лåííÿ тà ïідвèщåííÿ ïідïрèºìíèöüко¿ ãíó÷коñті. 
Оñоáлèво¿ àктóàлüíоñті в коíтåкñті öüоãо íàáó
вàº ïèтàííÿ ôорìóвàííÿ іíôорìàöіéíоãо çà
áåçïå÷åííÿ длÿ ïрèéíÿттÿ åôåктèвíèõ óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü ÿк íà ïото÷íèé ïåріод, тàк і íà 
довãоñтроковó ïåрñïåктèвó.

Доíåдàвíà ввàжàлоñÿ, що ôіíàíñовà çвітíіñтü 
ïідïрèºìñтвà – íàéáілüø іíôорìàтèвíèé іíñтрó
ìåíт, ÿкèé çдàтíèé çàдоволüíèтè ïотрåáè óñіõ 
çàöікàвлåíèõ ñторіí, оñкілüкè íàдàº ïовíó, íåóïå
рåджåíó тà доñтовірíó іíôорìàöіþ ïро ôіíàíñо
вèé ñтàí і рåçóлüтàтè ôóíкöіоíóвàííÿ ïідïрèºì
ñтвà, вèñтóïàº íàдіéíèì джåрåлоì àíàлітè÷íèõ 
вèñíовків щодо вèçíà÷åííÿ åкоíоìі÷íоãо ïотåí
öіàлó тà ñтрàтåãі¿ роçвèткó ïідïрèºìñтвà. Çìіíà іí
ôорìàöіéíèõ ïотрåá вíóтріøíіõ і çовíіøíіõ корèñ
тóвà÷ів çвітíоñті, вèìоãà до ïроçороñті коìïàíіé 
ñïрè÷èíèлè вèíèкíåííÿ íовоãо ïідõодó до ôор
ìóвàííÿ корïорàтèвíо¿ çвітíоñті ó ìіжíàродíіé тà 
віт÷èçíÿíіé ïрàктèöі. Çà тàкèõ óìов ñàìå іíтåãро
вàíà çвітíіñтü, ÿкà оõоïлþº ïокàçíèкè трàдèöіé
íо¿ ôіíàíñово¿ çвітíоñті, íåôіíàíñовó тà óïрàвліí
ñüкó іíôорìàöіþ, врàõовóº ñоöіàлüíó, åкоíоìі÷íó 
тà åколоãі÷íó відïовідàлüíіñтü, ìожå ñтàтè діºвèì 
іíñтрóìåíтоì óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. Пè
тàííÿ çìіñтó тà ôорìóвàííÿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті 
çíàéøлè відоáрàжåííÿ в íàóковèõ ïрàöÿõ тàкèõ 
óкрà¿íñüкèõ в÷åíèõ, ÿк П.Й. Атàìàñ, К.Â. Бåçвåр
õèé, І. Бºловà, А.Â Долþк, Л.Â. Івàí÷åíковà, Â.М. 

Коñтþ÷åíко, С.О. Лåвèöüкà, Т.О. Мóлèк, Н.М. Сві÷
кàр, Н. Сåìåíèøåíà, Ю. Сåрïåíіíовà, Л.Б. Склÿр, 
Г.О. Ткà÷óк, Â.Â. Тоì÷óк, Â.Â. Яñèøåíà тà іíøèõ. 
Ó ñво¿õ доñліджåííÿõ íàóковöі оáґрóíтовóþтü тå
орåтè÷íèé áàçèñ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті, íåоáõід
íіñтü ¿¿ ôорìóвàííÿ, вèв÷àþтü ìåтодè÷íі ïідõодè 
ìіжíàродíèõ орãàíіçàöіé до ¿¿ ñклàдàííÿ, õàрàктå
рèçóþтü ріçíі вàріàíтè ìодåлåé іíтåãровàíо¿ çвіт
íоñті тà ìожлèвіñтü ¿õ çàñтоñóвàííÿ ó ïрàктèöі ві
т÷èçíÿíèõ ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ.

Нå ïрèìåíøóþ÷è вàãоìіñтü іñíóþ÷èõ рåçóлüтà
тів доñліджåíü віт÷èçíÿíèõ íàóковöів, ïроñлідко
вóºтüñÿ íåдоñтàтíÿ тåорåтè÷íà é ìåтодолоãі÷íà 
роçроáлåíіñтü ïèтàíü, ïов’ÿçàíèõ іç ôорìóвàííÿì 
öіліñíо¿ коíöåïöі¿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті, ñôокóñо
вàíо¿ íàвколо áіçíåñ–ìодåлі, ñтрàтåãі÷íèõ çàвдàíü 
тà корïорàтèвíоãо óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвà.

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті. Мåтоþ дàíо¿ 
ñтàтті º роçвèток тåорі¿ тà ìåтодолоãі¿ ôорìóвàí
íÿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті ÿк діºвоãо іíñтрóìåíтà 
óïрàвліííÿ віт÷èçíÿíèì ïідïрèºìñтвоì.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Оñтàííіì ÷à
ñоì ñïоñтåріãàºтüñÿ ïідвèщåíà óвàãà до çàïро
вàджåííÿ ó ïрàктè÷íó діÿлüíіñтü ñóá’ºктів ãо
ñïодàрþвàííÿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті ÿк одíоãо ç 
ïåрñïåктèвíèõ íàïрÿìів трàíñôорìàöі¿ корïо
рàтèвíо¿ çвітíоñті. Нà ñüоãодíі трàдèöіéíà ôіíàí
ñовà çвітíіñтü íå в ïовíіé ìірі вèріøóº ïоñтàвлåíі 
ïåрåд íåþ çàвдàííÿ àáо ñтворþº ïоìèлковå, íå
доñтовірíå врàжåííÿ ïро ïідïрèºìñтво. Тоìó ñà
ìå від іíтåãровàíо¿ çвітíоñті о÷ікóþтü áілüø ïов
íоãо роçкрèттÿ іíôорìàöі¿ ïро ïроöåñ ñтворåííÿ 
öіííоñті ïідïрèºìñтвà ïротÿãоì ріçíèõ ÷àñовèõ 

enhance the efficiency of information support for enterprise management. By comparing financial 
and integrated reporting, the advantages of the latter have been highlighted. The conceptual basis of 
integrated reporting and its key elements have been characterized, and the fundamental principles 
of generating financial and non–financial indicators for domestic enterprises have been identified. 
Attention has been focused on problematic aspects of practical application of integrated reporting in 
the decision–making process.

Conclusions: The necessity of implementing integrated reporting as an effective tool for information 
support to make management decisions for both the current period and the long term has been 
substantiated. It was established that a management report, along with financial statements, is a 
manifestation of integrated reporting, as it involves disclosing financial and non–financial information 
characterizing the state and prospects of enterprise development, as well as its main risks and 
uncertainties. The study proved that modern economic conditions require updating of methodological 
approaches to the formation and use of integrated information by enterprise management, particularly 
in terms of linking financial and non–financial indicators, determining sources of information, and 
verifying its completeness and reliability.

Keywords: integrated reporting, financial reporting, corporate reporting, management decisions, 
reporting indicators, International Integrated Reporting Standard, integrated reporting concept.
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ïåріодів çà рàõóíок вïлèвó вíóтріøíіõ і çовíіøíіõ 
ôàкторів ç ìåтоþ ïрèéíÿттÿ відïовідíèõ óïрàв
ліíñüкèõ ріøåíü.

Можíà вèділèтè тàкі оñíовíі ïåрåдóìовè ôор
ìóвàííÿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті [4, 16]:

1) вèíèкíåííÿ ïотрåáè ó íàдàííі ôіíàíñово¿ тà
íåôіíàíñово¿ іíôорìàöі¿ çàöікàвлåíèì ñтороíàì ç 
ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ ïроçороñті діÿлüíоñті ïідïрè
ºìñтвà; тàкà ïотрåáà íàé÷àñтіøå вèíèкàº в ó÷àñ
íèків ôіíàíñовèõ рèíків щодо вïлèвó áіçíåñ–ìодå
лі ïідïрèºìñтвà íà ñтворåííÿ додàтково¿ вàртоñті ó 
ìàéáóтíüоìó, à тàкож ç ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ áілüø 
åôåктèвíоãо é ïродóктèвíоãо роçïоділó кàïітàлó;

2) íåвідïовідíіñтü ñó÷àñíèì вèìоãàì трàдè
öіéíо¿ корïорàтèвíо¿ çвітíоñті çà ïокàçíèкàìè 
діÿлüíоñті ó çв’ÿçкó ç іñторè÷íоþ оöіíкоþ вàр
тоñті ïідïрèºìñтвà, ÿкà íå врàõовóº ôàкторè, ÿкі 
вïлèвàþтü íà çдàтíіñтü ïідïрèºìñтвà ñтворþвà
тè öіííіñтü ç ÷àñоì;

3) íàдàííÿ доñтовірíо¿ іíôорìàöі¿ іíвåñторàì,
ïàртíåрàì, ìåíåджåрàì длÿ оöіíкè áіçíåñó ïід
ïрèºìñтвà é àíàліçó вïлèвó íà ріçíі вèдè кàïітàлó;

4) íåоáõідíіñтü роçкрèттÿ іíôорìàöі¿ щодо íà
ïрÿìів ñтрàтåãі¿ ñтàлоãо роçвèткó ïідïрèºìñтвà 
тà ïрèéíÿттÿ ріøåíü, ñïрÿìовàíèõ íà ñтворåííÿ 
вàртоñті в коротко–, ñåрåдíüо– і довãоñтроковіé 
ïåрñïåктèві.

Ó ñвітовіé ïрàктèöі ïåрøі іíтåãровàíі çвітè ç’ÿвè
лèñü ïіñлÿ 2000 рокó, колè áóло оïрèлþдíåíо ïåр
øó вåрñіþ ñтàíдàртó Глоáàлüíо¿ іíіöіàтèвè çвітíоñті 
(GRI) ç ôорìóвàííÿ çвітíоñті çі ñтàлоãо роçвèткó, 
дå áóло ñôорìовàíо ìåтодолоãі÷íі рåкоìåíдàöі¿ до 
ïроöåñó ïідãотовкè іíтåãровàíо¿ çвітíоñті.

Ðоçвèток коíöåïöі¿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті, ¿¿ 
ôорìàліçàöі¿ тà ãлоáàлüíå вèçíàííÿ ïрèïà
дàº íà ïåріод 2010 – 2013 рр. Ó 2010 роöі áó
ло ñтворåíо Міжíàродíèé коìітåт ç іíтåãровàíо¿ 
çвітíоñті (IIRC), ó íàñтóïíоìó роöі – Ðàдó ç роç
роáкè оáліковèõ ñтàíдàртів çі ñтіéкоãо роçвèт
кó (SASB). Піçíіøå, ó 2013 роöі, Міжíàродíèì 
коìітåтоì ç іíтåãровàíо¿ çвітíоñті ïрåдñтàвлå
íо Міжíàродíèé ñтàíдàрт іíтåãровàíо¿ çвітíоñті 
(IR). Сàìå вèíèкíåííÿ ó ìіжíàродíоìó ïроñторі 
öèõ орãàíіçàöіé оáóìовèло íорìàтèвíå вèçíàííÿ 
іíтåãровàíо¿ çвітíоñті тà ¿¿ коíöåïöі¿ в оáліково
ìó ñåрåдовèщі тà ìåíåджìåíті. Âодíо÷àñ трàí
ñôорìàöіÿ коíöåïöі¿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті від ¿¿ 
÷àñтковоãо вèкорèñтàííÿ і до øèрокоãо çàñто
ñóвàííÿ, ñтворåííÿ íåоáõідíèõ іíñтèтóöіéíèõ ìå
õàíіçìів вèкорèñтàííÿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті длÿ 

ïідвèщåííÿ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã коìïàíіé в 
óìовàõ ñтàлоãо роçвèткó трèвàþтü дотåïåр [11].

Нà ñüоãодíі íå іñíóº ºдèíоãо íàóковоãо ïідõо
дó до трàктóвàííÿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті óкрà¿í
ñüкèìè в÷åíèìè.

Нà дóìкó Тоì÷óкà Â.Â., «іíтåãровàíó çвітíіñтü 
ñлід роçãлÿдàтè ÿк íовó ïàрàдèãìó корïорà
тèвíо¿ çвітíоñті, оñíовíоþ ìåтоþ ÿко¿ º íàдàí
íÿ çовíіøíіì корèñтóвà÷àì коìïлåкñíоãо óÿв
лåííÿ ïро клþ÷ові ôàкторè ñтворåííÿ вàртоñті 
íà дàíèé ìоìåíт і в ìàéáóтíüоìó íà оñíові ïо
дàííÿ íàáорó ôіíàíñовèõ і íåôіíàíñовèõ ïокàç
íèків» [13]. Нàóковåöü ввàжàº, що іíтåãровàíà 
çвітíіñтü – öå ñïоñіá áілüø ñтіéкоãо óÿвлåííÿ ïро 
«çдоров’ÿ» áіçíåñó, оñкілüкè відïовідíо до ñтàí
дàртів ділово¿ åтèкè воíà ñôокóñовàíà íà ïроçо
роñті і íàдàº ìожлèвіñтü ñóá’ºктó ãоñïодàрþвàí
íÿ ïокàçàтè вèкоíàííÿ ñво¿õ çоáов’ÿçàíü щодо 
çàõèñтó íàвколèøíüоãо ñåрåдовèщà, ñоöіàлüíèõ 
ïèтàíü і трóдовèõ рåñóрñів.

Бåçвåрõèé К.Â., óçàãàлüíèвøè рåçóлüтàтè 
áілüø ÿк øіñтдåñÿтè íàóковèõ ïрàöü віт÷èçíÿíèõ 
в÷åíèõ–åкоíоìіñтів, вèокрåìèв тàкі ïідõодè до 
трàктóвàííÿ ïоíÿттÿ «іíтåãровàíà çвітíіñтü» [1]:

– іíñтрóìåíтàріé ïодàííÿ рåçóлüтàтів діÿлüíо
ñті ïідïрèºìñтвà;

– корïорàтèвíà çвітíіñтü;
– діºвèé іíñтрóìåíт íàлàãоджåííÿ діàлоãó і

вçàºìороçóìіííÿ ìіж коìïàíіÿìè і çовíіøíіì 
ñïівтовàрèñтвоì;

– çвітíіñтü, ÿкà ôорìóºтüñÿ íà ïрèíöèïàõ ñтà
лоãо роçвèткó тà ìàº ñтрàтåãі÷íèé íàïрÿì роç
вèткó коìïàíі¿;

– çвітíіñтü, ÿкà оá’ºдíóº ôіíàíñові тà íåôіíàí
ñові ïокàçíèкè в ºдèíèé ÷іткèé ôорìàт;

– іíôорìàöіÿ, що ñïрèÿº ñтворåííþ вàртоñті
(кàïітàлó) в ïåріоді;

– íовà ïàрàдèãìà (коíöåïöіÿ) çвітíоñті.
Â÷åíèé çàçíà÷àº, що íàéáілüø ïоøèрåíè

ìè ïідõодàìè º ідåíтèôікàöіÿ іíтåãровàíо¿ çвіт
íоñті ÿк çвітíоñті, що оá’ºдíóº ôіíàíñові тà íå
ôіíàíñові ïокàçíèкè в ºдèíèé ÷іткèé ôорìàт, à 
тàкож ÿк іíôорìàöі¿, що ñïрèÿº ñтворåííþ вàр
тоñті (кàïітàлó) в ïåріоді. Цå доçволèло Бåçвåр
õоìó К.Â. ñôорìóлþвàтè ñвоº вèçíà÷åííÿ іíтå
ãровàíіé çвітíоñті: «öå çвітíіñтü, ÿкà ґрóíтóºтüñÿ 
íà Міжíàродíèõ оñíовàõ іíтåãровàíо¿ çвітíо
ñті тà вклþ÷àº ñóкóïíіñтü ôіíàíñовèõ áàçовèõ тà 
роçрàõóíковèõ ïокàçíèків, à тàкож íåôіíàíñо
вèõ ïокàçíèків, ÿкі íàдàþтüñÿ íà çàïèт áóõãàл
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тåрñüко¿ ñлóжáè іíøèìè ñтрóктóрíèìè ïідроçді
лàìè ïідïрèºìñтвà, і роçкрèвàº іíôорìàöіþ ïро 
ñтворåííÿ вàртоñті длÿ åôåктèвíоãо óïрàвліí
íÿ кàïітàлоì (лþдñüкèì, ïрèродíèì, ñоöіàлüíèì, 
іíтåлåктóàлüíèì, ïроìèñловèì, ôіíàíñовèì то
що) в короткоñтроковоìó, ñåрåдíüоñтроковоìó 
тà довãоñтроковоìó ïåріодàõ» [2].

Міжíàродíèé ñтàíдàрт іíтåãровàíо¿ çвітíоñті 
(IR) трàктóº іíтåãровàíó çвітíіñтü ÿк ïроöåñ, çà
ñíовàíèé íà іíтåãровàíоìó ìèñлåííі, вíàñлі
док ÿкоãо ñтворþºтüñÿ ïåріодè÷íèé іíтåãровàíèé 
çвіт орãàíіçàöі¿ ïро ñтворåííÿ вàртоñті ïротÿãоì 
довãоãо ÷àñó і ïов’ÿçàíі ç íèì докóìåíтè, ÿкі ñто
ñóþтüñÿ àñïåктів ñтворåííÿ вàртоñті [17].

Ðоçãлÿíåìо оñíовíі відìіííоñті іíтåãровàíо¿ тà 
ôіíàíñово¿ çвітíоñті (тàáл. 1).

Іíтåãровàíà çвітíіñтü çдàтíà çàáåçïå÷èтè ìå
íåджìåíт ïідïрèºìñтвà íåоáõідíоþ іíôорìàöі
ºþ длÿ óïрàвліííÿ óñіìà вèдàìè кàïітàлó, тоìó 
ìàº ïåрåвàãè ïрàктè÷íо çà вñіìà вкàçàíèìè ó 
тàáлèöі 1 крèтåріÿìè. Окріì öüоãо, іñíóþтü é іí
øі õàрàктåрíі оñоáлèвоñті, ÿкі відоáрàжàþтü ïå
рåвàãè іíтåãровàíо¿ çвітíоñті ïорівíÿíо ç іíøèìè 
ôорìàìè çвітóвàííÿ: åôåктèвíіøå óïрàвліí
íÿ рèçèкàìè; вèщèé рівåíü довірè ó відíоñèíàõ 
іç çàöікàвлåíèìè ñтороíàìè; крàщå роçóìіííÿ 

ïрàöівíèкàìè áіçíåñ–ìодåлі тà ñтрàтåãі¿ коìïà
íі¿, ïідвèщåíà оáіçíàíіñтü щодо ñтàлоãо роçвèт
кó; ãíó÷кіñтü çà рàõóíок íàдàííÿ ïідïрèºìñтвàìè 
іíôорìàöі¿, ÿкó воíè ввàжàþтü ñóттºвоþ; ìàкñè
ìіçàöіÿ коíкóрåíтíèõ ïåрåвàã; крàщà вçàºìо
діÿ çі ñтåéкõолдåрàìè; ìожлèвіñтü áілüø àдåк
вàтíо¿ оöіíкè вàртоñті ïідïрèºìñтвà і рåçóлüтàтів 
éоãо діÿлüíоñті; áілüø åôåктèвíå óïрàвліííÿ кà
ïітàлоì; роçøèрåííÿ ÷àñовèõ ìåж, çáілüøåí
íÿ довірè тà відкрèтоñті іíôорìàöі¿, і, ÿк íàñлідок, 
– ïідвèщåííÿ іìіджó і рівíÿ ïроçороñті коìïà
íі¿; áілüøà іíôорìовàíіñтü ïро ñтàлèé роçвèток 
коìïàíі¿; вèкорèñтàííÿ íовèõ ïроãрåñèвíèõ тåõ
íолоãіé длÿ çàáåçïå÷åííÿ ïóáлі÷íоãо доñтóïó тà 
дåтàлüíоãо роçкрèттÿ іíôорìàöі¿ [3, 12].

Отжå, çàïровàджåííÿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті 
доçволèтü в÷àñíо отрèìóвàтè доñтовірíó іíôор
ìàöіþ ïро ïåрåвàãè тà éìовірíі рèçèкè áіçíåñó, 
éоãо рåàлüíó вàртіñтü, ôорìóвàтè óÿвлåííÿ ïро 
ñтрàтåãіþ роçвèткó ïідïрèºìñтвà, вèÿвлÿтè íо
ві íåôіíàíñові рåñóрñè ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті 
тà çàáåçïå÷åííÿ коíкóрåíтоñïроìожíоñті [12]. 
Â коíтåкñті öüоãо ãоловíèì çàвдàííÿì іíтåãро
вàíо¿ çвітíоñті º оá’ºдíàííÿ тà ñтàíдàртèçàöіÿ 
ріçíèõ ôорì íåôіíàíñово¿ çвітíоñті, іíтåãрàöіÿ 
ôіíàíñовèõ і íåôіíàíñовèõ ïокàçíèків діÿлüíоñті 

Таáлиця 1. Основні відмінності інтегрованої та фінансової звітності 

Джерело: сформовано за матеріалами [6, 12, 13] 

Êритерії 
ïорівняння Інтегрована звітністü Ôінансова звітністü

Оá’ºкт вèв÷åííÿ
Óñі вèдè кàïітàлó (ôіíàíñовèé, вèроáíè÷èé, 
іíтåлåктóàлüíèé, лþдñüкèé, ïрèродíèé, ñоöіàлüíо–
рåïóтàöіéíèé)

Фіíàíñовèé кàïітàл

Âàртіñтü оá’ºктà Ðèíковà Бàлàíñовà
Ðоçкрèттÿ 
іíôорìàöі¿ Âèñокèé рівåíü ïроçороñті тà оá’ºктèвíоñті дàíèõ Оáìåжåíå

Іíôорìàöіéíі джå
рåлà

Дàíі ôіíàíñовоãо é óïрàвліíñüкоãо оáлікó, додàт
ковà іíôорìàöіÿ ç ïèтàíü åколоãі÷íо¿ тà ñоöіàлüíо¿ 
діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà

Дàíі ôіíàíñовоãо оáлікó

Адàïтèвíіñтü Можлèвіñтü врàõóвàííÿ іíдèвідóàлüíèõ оñоáлèвоñтåé Оáìåжåíà ïрàвèлàìè

Стрóктóрà Сèñтåìíà, що çàáåçïå÷óº ìåíåджìåíт 
ріçíоìàíітíèìè ïотокàìè іíôорìàöі¿ Оáìåжåíà ïрàвèлàìè

Фокóñ
Оріºíтàöіÿ íà ñтрàтåãі÷íèé вçàºìоçв’ÿçок ìèíóло
ãо é ìàéáóтíüоãо ç óрàõóвàííÿì ñтрàтåãі÷íèõ öілåé 
ïідïрèºìñтвà

Іñторè÷íà, рåтроñïåктèвíà, 
оріºíтовàíà íà ìèíóлі ïокàç
íèкè рåçóлüтàтів діÿлüíоñті тà 
ôіíàíñові рèçèкè

Ðèçèкè, åкоíоìі÷íà 
áåçïåкà

Âèçíàííÿ рèçèкó (ïолітè÷íоãо, ôіíàíñовоãо, вèроá
íè÷оãо, коìåрöіéíоãо тà іíøèõ вèдів)

Оáìåжåíà кілüкіñтü 
оáов’ÿçковèõ ïокàçíèків

Підõід Проöåñíèé Фóíкöіоíàлüíèé

Чàñові оáìåжåííÿ Короткоñтроковà, ñåрåдíüоñтроковà, довãоñтроковà 
ïåрñïåктèвà

Короткоñтроковà ïåрñïåк
тèвà

Форìà ïодàííÿ Нåрåãлàìåíтовàíà íà дåржàвíоìó рівíі Ðåãлàìåíтовàíà 
íà дåржàвíоìó рівíі
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ïідïрèºìñтв, åôåктèвíèé ïідõід до корïорàтèвíо¿ 
çвітíоñті [4].

Ó ñвітовіé ïрàктèöі іíтåãровàíà çвітíіñтü роç
ãлÿдàºтüñÿ ÿк оñíовíèé вèд корïорàтèвíо¿ çвіт
íоñті. Çà твåрджåííÿì Міжíàродíоãо коìітåтó ç 
іíтåãровàíо¿ çвітíоñті (IIRC), åôåктèвíèé і ïро
дóктèвíèé роçïоділ кàïітàлó, ôіíàíñовà ñтàáілü
íіñтü і ñтàлèé роçвèток – íàñлідок роçвèткó іíтå
ãровàíоãо ìèñлåííÿ і çвітíоñті.

Ó тàáлèöі 2 íàвåдåíèé ïåрåлік оñíовíèõ коí
öåïтóàлüíèõ коìïоíåíтів іíтåãровàíо¿ çвітíоñті, 
вèçíà÷åíі Міжíàродíèì ñтàíдàрт іíтåãровàíо¿ 
çвітíоñті, тà ¿õ çìіñтовå íàïовíåííÿ.

Іíтåãровàíèé çвіт ïовèíåí врàõовóвàтè ñïåöè
ôікó ôóíкöіоíóвàííÿ кожíоãо ñóá’ºктà ãоñïодà
рþвàííÿ, éоãо оáліковó ïолітèкó, áàçóвàтèñÿ íà 
ріøåííÿõ óïрàвліíñüкоãо ïåрñоíàлó. Âодíо÷àñ ó 
íüоìó ìàþтü áóтè роçкрèті óñі оñíовíі åлåìåíтè, 
ïåрåдáà÷åíі Міжíàродíèì ñтàíдàртоì іíтåãро
вàíо¿ çвітíоñті, ÿкі º і вçàºìоïов’ÿçàíèìè ìіж ñо
áоþ, і вçàºìовèклþ÷íèìè (тàáл. 3).

Іíтåãровàíà çвітíіñтü віт÷èçíÿíèõ ñóá’ºктів ãоñïо
дàрþвàííÿ ìàº íà ìåті оá’ºдíàтè ôіíàíñовó іíôор

ìàöіþ, ñôорìовàíó çà Міжíàродíèìè ñтàíдàртàìè 
ôіíàíñово¿ çвітíоñті é Нàöіоíàлüíèìè ïоложåííÿ
ìè (ñтàíдàртàìè) áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó, тà íåôі
íàíñовó іíôорìàöіþ ç ãàлóçі ñтàлоãо роçвèткó, рå
коìåíдовàíó Глоáàлüíоþ іíіöіàтèвоþ çвітíоñті (GRI).

Форìóвàííÿ ôіíàíñовèõ ïокàçíèків в іíтåãро
вàíіé çвітíоñті áàçóºтüñÿ íà трüоõ коíöåïöіÿõ [10]:

1) коíöåïöі¿ ñïрàвåдлèво¿ вàртоñті, ÿкà ïåрåд
áà÷àº íàдàííÿ корèñтóвà÷àì іíôорìàöі¿ ïро ôі
íàíñовèé ñтàí тà рåçóлüтàтè діÿлüíоñті ñóá’ºктà 
ãоñïодàрþвàííÿ, вèõодÿ÷è ç рåàлüíо¿ вàртоñті 
åлåìåíтів ôіíàíñово¿ çвітíоñті;

2) коíöåïöі¿ ïріорèтåтó åкоíоìі÷íоãо çìіñтó íàд
ïрàвовоþ ôорìоþ, відïовідíо до ÿко¿ доñÿãàºтüñÿ 
áілüø доñтовірíå відоáрàжåííÿ åлåìåíтів çвітíоñті;

3) коíöåïöі¿ ïроçороñті, ÿкà доçволÿº роçкрè
вàтè вñі іñтотíі ìоìåíтè діÿлüíоñті ñóá’ºктà ãо
ñïодàрþвàííÿ.

Щодо íåôіíàíñовèõ ïокàçíèків, то ó ìіжíàрод
íіé ïрàктèöі вèділÿþтü трè ¿õ ãрóïè, ÿкі ìожóтü áó
тè çàñтоñовàíі віт÷èçíÿíèìè ïідïрèºìñтвàìè [6]:

–·відíоñèíè ç кліºíтàìè: кілüкіñтü кліºíтів; 
÷àñткà рèíкó; ñåрåдíіé оáорот íà кліºíтà; ñåрåдíіé 

Таáлиця 2. Êонцеïція інтегрованої звітності ïідïриємства 

Джерело: сформовано за матеріалами [5, 9, 10, 14] 

Êомïоненти Çміст
Ôундаменталüна концеïція звітності

Створåííÿ вàртоñті длÿ 
ïідïрèºìñтвà é ñтåéкõолдåрів

Створåííÿ додàтково¿ вàртоñті ïротÿãоì довãоñтроковоãо ïåріодó длÿ 
ïідïрèºìñтвà é çàöікàвлåíèõ оñіá, çàáåçïå÷åííÿ окóïíоñті іíвåñтèöіé

Кàïітàл
Çàïàñ вàртоñті кàïітàлó (ôіíàíñовоãо, ïроìèñловоãо, іíтåлåктóàлüíоãо, 
лþдñüкоãо, ñоöіàлüíо–рåïóтàöіéíоãо тà ïрèродíüоãо), ÿкèé çìіíþºтüñÿ 
÷è трàíñôорìóºтüñÿ ó ïроöåñі діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà

Біçíåñ–ìодåлü
Сèñтåìà трàíñôорìàöі¿ рåñóрñів ó ãотовèé ïродóкт тà рåçóлüтàтè 
діÿлüíоñті, ñтворåííÿ вàртоñті ïротÿãоì коротко–, ñåрåдíüо– тà довãо
ñтроковоãо ïåріодів

Прèíöèïè, çà ÿкèìè ïовèííà вèклàдàтèñü іíôорìàöіÿ в іíтåãровàíèõ çвітàõ

Стрàтåãі÷íèé ôокóñ тà 
оріºíтàöіÿ íà ìàéáóтíº

Нàдàííÿ іíôорìàöі¿ ïро ñтрàтåãіþ ïідïрèºìñтвà і éоãо çдàтíіñтü ñтво
рþвàтè додàтковó вàртіñтü ó коротко–, ñåрåдíüо– тà довãоñтроковèõ 
ïåріодàõ ç вèкорèñтàííÿì ріçíèõ вèдів кàïітàлó

Лоãі÷íіñтü вèклàдåííÿ 
іíôорìàöі¿

Лоãі÷íèé вèклàд ìодåлі ñтворåííÿ додàтково¿ вàртоñті ïідïрèºìñтвоì, 
дåìоíñтрàöіÿ вçàºìоçв’ÿçків тà çàлåжíоñтåé ìіж ріçíèìè коìïоíåíтàìè

Âідïовідíіñтü вèìоãàì ãрóï 
вïлèвó

Ðоçкрèттÿ ñтàíó вçàºìоді¿ ïідïрèºìñтвà ç éоãо клþ÷овèìè ãрóïàìè вïлèвó 
(çàöікàвлåíèìè ñтороíàìè), дåìоíñтрàöіÿ ïідïрèºìñтвоì роçóìіííÿ é 
відïовідíоñті діéñíèì ïотрåáàì, іíтåрåñàì тà о÷ікóвàííÿì тàкèõ ãрóï

Сóттºвіñтü і ñтèñліñтü

Нàдàííÿ коротко¿ іíôорìàöі¿ ïро ñóттºві ìоìåíтè (ôàкторè, рèçè
кè) ó діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà, ÿкі іñтотíо вïлèвàþтü íà çдàтíіñтü 
ïідïрèºìñтвà ñтворþвàтè додàтковó вàртіñтü ó коротко–, ñåрåдíüо– тà 
довãоñтроковèõ ïåріодàõ

Повíотà і доñтовірíіñтü Âèклàдåííÿ ó çáàлàíñовàíèé ñïоñіá і áåç ãрóáèõ ïоìèлок óñіõ вàжлèвèõ 
ïèтàíü

Порівíþвàíіñтü
Подàííÿ іíôорìàöі¿ ó ñïоñіá, що çàáåçïå÷èтü ìожлèвіñтü ¿¿ ïорівíÿííÿ 
çà ріçíі ÷àñові ïåріодè тà доçволèтü çдіéñíþвàтè ñïоñтåрåжåííÿ çà 
åволþöіºþ ìодåлі ñтворåííÿ додàтково¿ вàртоñті ïідïрèºìñтвà
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÷àñ, çàтрà÷åíèé íà оáñлóãовóвàííÿ кліºíтà; іíдåкñ 
лоÿлüíоñті кліºíтів; іíдåкñ çàдоволåíоñті кліºíтів;

–·вíóтріøíі áіçíåñ–ïроöåñè: ñвоº÷àñíà доñтàв
кà, ріñт ïродóктèвíоñті, рівåíü àдìіíіñтрàтèвíèõ 
вèтрàт, ÷àñ ïідãотовкè вèроáíèöтвà, вàртіñтü àдìі
íіñтрàтèвíèõ ïоìèлок, ïрÿìі коíтàктè ç кліºíтàìè;

–·ìожлèвоñті íàв÷àííÿ і роçвèткó ïåрñоíàлó: 
ïлèííіñтü кàдрів, ÷àñ íà íàв÷àííÿ, ñåрåдíіé ÷àñ 
відñóтíоñті, рі÷íі вèтрàтè íà íàв÷àííÿ одíіº¿ лþ
дèíè, іíдåкñ çàдоволåííÿ ïрàöівíèків.

Çàвдÿкè íåôіíàíñовèì ïокàçíèкàì, що íà
водÿтüñÿ в іíтåãровàíіé çвітíоñті, ñтворþþтüñÿ 
óìовè длÿ áілüø øèрøо¿ ïåрñïåктèвè àíàліçó ді
ÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà, çроñтàííÿ довірè до ïід
ïрèºìñтвà, ïідвèщåííÿ оáіçíàíоñті щодо ïèтàíü 
ñтіéкоãо роçвèткó в ìåжàõ ïідïрèºìñтвà тощо.

Ç 2018 рокó в Óкрà¿íі çàïровàджåíо çвіт ïро 
óïрàвліííÿ, ÿкèé рàçоì ç ôіíàíñовоþ çвітíіñтþ º 
ïроÿвоì іíтåãровàíо¿ çвітíоñті. Âіí áàçóºтüñÿ íà 
ìіжíàродíèõ ïрèíöèïàõ, çокрåìà, ïåрåдáà÷àº роç
крèттÿ ôіíàíñово¿ é íåôіíàíñово¿ іíôорìàöі¿, ÿкà 
õàрàктåрèçóº ñтàí і ïåрñïåктèвè роçвèткó ïідïрè
ºìñтвà, оñíовíі рèçèкè é íåвèçíà÷åíоñті éоãо діÿлü
íоñті. Цåé çвіт çоáов’ÿçàíі ôорìóвàтè вåлèкі é ñå
рåдíі ïідïрèºìñтвà, ïрè öüоìó оñтàííі ìàþтü ïрàво 
íå вклþ÷àтè до çвітó íåôіíàíñовó іíôорìàöіþ.

Çвіт ïро óïрàвліííÿ ïрèçíà÷åíèé длÿ çàдово
лåííÿ іíôорìàöіéíèõ ïотрåá діéñíèõ тà/÷è ïотåí
öіéíèõ іíвåñторів і крåдèторів. Чèííèì віт÷èçíÿ
íèì çàкоíодàвñтвоì рåкоìåíдовàíо роçкрèвàтè 
в íüоìó іíôорìàöіþ çà тàкèìè íàïрÿìàìè: орãàíі

çàöіéíі ñтрóктóрà тà оïèñ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà; 
рåçóлüтàтè діÿлüíоñті; ліквідíіñтü тà çоáов’ÿçàííÿ; 
åколоãі÷íі àñïåктè; ñоöіàлüíі àñïåктè тà кàдровà 
ïолітèкà; рèçèкè; доñліджåííÿ тà іííовàöі¿; ôіíàí
ñові іíвåñтèöі¿; ïåрñïåктèвè роçвèткó; корïорàтèв
íå óïрàвліííÿ [8]. Тàкèì ÷èíоì, çвіт ïро óïрàвліí
íÿ доçволÿº вèокрåìèтè ñтрàтåãі÷íі ïокàçíèкè длÿ 
оöіíкè тà коíтролþ åôåктèвíоñті діÿлüíоñті ïідïрè
ºìñтвà, вèçíà÷èтè éоãо ïоçèöіþ íà рèíкó тà тåí
дåíöі¿ çроñтàííÿ, вñтàíовèтè öілüові оріºíтèрè оïå
рàöіéíо¿ і ôіíàíñово¿ діÿлüíоñті, вèкорèñтàтè ¿õ длÿ 
ïлàíóвàííÿ é ïроãíоçóвàííÿ ÿк íà ãàлóçåвоìó, тàк і 
дåржàвíоìó рівíі, ïоñèлèтè коìóíікàöі¿ ñåрåд ïàрт
íåрів, іíвåñторів, кліºíтів, à тàкож дåìоíñтрóвàтè 
ìожлèвоñті тà ïотåíöіéíі çàãроçè роçвèткó [7].

Слід çàóвàжèтè, що ôорìà і ïокàçíèкè çвітó 
ïро óïрàвліííÿ ÷ітко íå рåãлàìåíтовàíі віт÷èç
íÿíèì çàкоíодàвñтвоì, що º çвè÷àéíоþ ïрàктè
коþ ó ñвіті, колè іíтåãровàíó çвітíіñтü ïодàþтü в 
довілüíіé, à íå ñтàíдàртèçовàíіé, ôорìі. Пåрåлік 
ïокàçíèків тà оáñÿã іíôорìàöі¿, ÿкі рåкоìåíдó
ºтüñÿ роçкрèвàтè, íå º вè÷åрïíèìè, тоìó ïідïрè
ºìñтво ìожå íàдàвàтè é іíøі відоìоñті ïро ñвоþ 
діÿлüíіñтü, ÿкі ввàжàº доöілüíèìè длÿ роçкрèттÿ.

Âодíо÷àñ вèíèкàº ïотрåáà в орãàíіçàöі¿ íà ïід
ïрèºìñтві іíтåãровàíо¿ ñèñтåìè оáлікó тà àíàліçó, 
ÿкіé ïрèтàìàííі ñïåöèôі÷íі ñïоñоáè тà ïрèéоìè, 
çокрåìà, ìодåлþвàííÿ, åліìіíóвàííÿ тà трàí
ñôорìàöіÿ áóõãàлтåрñüкèõ çàïèñів.

Поïрè ÷èñлåííі ïåрåвàãè іíтåãровàíо¿ çвітíоñті, 
віт÷èçíÿíі ñóá’ºктè ãоñïодàрþвàííÿ ñтèкàþтüñÿ 

Таáлиця 3. Основі елементи інтегрованого звіту 

Джерело: сформовано за матеріалами [5, 9, 10, 14] 

Елемент Оïис елемента
Короткèé оïèñ ïідïрèºìñтвà 
тà çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà

Міñіÿ, оïåрàöіéíà ñтрóктóрà, öіííоñті, оñíовíà діÿлüíіñтü, ÷àñткà рèíкó, 
коíкóрåíöіÿ тощо

Óïрàвліííÿ Стрóктóрà óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвà, ¿¿ çдàтíіñтü ñтворþвàтè вàртіñтü ó 
коротко–, ñåрåдíüо– é довãоñтроковіé ïåрñïåктèвàõ

Біçíåñ–ìодåлü Оñíовíі åлåìåíтè áіçíåñ–ìодåлі (ñåãìåíтè, ïов’ÿçàíі ñтороíè, рåñóрñè, 
áіçíåñ–ïроöåñè, ïродóктè і ïоñлóãè, рåçóлüтàтè)

Ðèçèкè тà ìожлèвоñті
Ðåçóлüтàтè діÿлüíоñті, джåрåлà рèçèків і ìожлèвоñтåé, ñтóïіíü 
éìовірíоñті ¿õ íàñтàííÿ, ñïоñоáè ìіíіìіçàöі¿ рèçèків é ñтворåííÿ öіííоñті 
çà рàõóíок рåàліçàöі¿ клþ÷овèõ ìожлèвоñтåé

Стрàтåãіÿ і роçïоділ рåñóрñів Коротко–, ñåрåдíüо– é довãоñтрокові öілі ïідïрèºìñтвà, ñтрàтåãіÿ ¿õ до
ñÿãíåííÿ

Ðåçóлüтàтè діÿлüíоñті Якіñíà é кілüкіñíà іíôорìàöіÿ ïро доñÿãíåííÿ ñтрàтåãі÷íèõ öілåé é 
åôåктèвíоñті вèкорèñтàííÿ кàïітàлó

Пåрñïåктèвè íà ìàéáóтíº
Пріорèтåтè в ñåрåдíüо– é довãоñтроковоìó роçвèткó ïідïрèºìñтвà, ïро
áлåìè é íåвèçíà÷åíоñті ó доñÿãíåííі ñтрàтåãі÷íèõ öілåé тà ¿õ вïлèв íà 
áіçíåñ–ìодåлü ïідïрèºìñтвà тà ìàéáóтíþ діÿлüíіñтü

Оñíові ïрèíöèïè ïрåçåíтàöі¿ Âèçíà÷åííÿ ïèтàíü, ÿкі роçкрèвàþтüñÿ в іíтåãровàíоìó çвіті, і ñïоñоáів ¿õ 
кілüкіñíо¿ тà ÿкіñíо¿ оöіíкè
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ç ïроáлåìíèìè ìоìåíтàìè ñтоñовíо ¿¿ ïрàктè÷
íоãо çàñтоñóвàííÿ. До íàéáілüø вèрàжåíèõ ïро
áлåì ìожíà відíåñтè [2, 15]:

– відñóтíіñтü ºдèíо¿ коíöåïöі¿ тà рåãлàìåíтàöі¿
дàíоãо ïроöåñó;

– ïотрåáà ó çáàлàíñóвàííі ïроôåñіéíèõ, àдìі
íіñтрàтèвíèõ é íорìàтèвíèõ вèìоã ó ïроöåñі ïід
ãотовкè іíтåãровàíо¿ çвітíоñті;

– ñклàдíіñтü оáлікó іíôорìàöіéíèõ іíтåрåñів
вñіõ ãрóï ñтåéкõолдåрів в одíоìó çвіті;

– ñклàдíіñтü é íåодíоçíà÷íіñтü ó ìåтодèöі оá
÷èñлåííÿ оñíовíèõ ïокàçíèків діÿлüíоñті;

– трóдоìіñткіñтü і вèтрàтíіñтü ïроöåñó ïåрåõодó
від трàдèöіéíо¿ çвітíоñті до іíтåãровàíо¿;

– рèçèкè çàáåçïå÷åííÿ доñтовірíоñті дàíèõ іí
тåãровàíо¿ çвітíоñті, ïов’ÿçàíі ç íåдоñкоíàліñтþ 
ñèñтåì оáлікó в óìовàõ ñтàлоãо роçвèткó;

– відñóтíіñтü ºдèíèõ вèìоã до ïідãотовкè іíтå
ãровàíо¿ çвітíоñті;

– ñклàдíіñтü отрèìàííÿ é ñèñтåìàтèçàöі¿ дàíèõ
ріçíèõ ôорìàтів – íà ріçíèõ ïідïрèºìñтвàõ тà в 
ìåжàõ одíоãо ïідïрèºìñтвà;

– відñóтíіñтü оôіöіéíоãо ïåрåклàдó Міжíàрод
íоãо ñтàíдàртó іíтåãровàíо¿ çвітíоñті;

– ïотрåáà ó вèñококвàліôіковàíèõ ôàõівöÿõ çі
ñïåöіàлüíèìè çíàííÿìè длÿ ñклàдàííÿ іíтåãро
вàíо¿ çвітíоñті;

– íåìожлèвіñтü ïорівíÿííÿ іíôорìàöі¿, íàдàíо¿
ріçíèìè ïідïрèºìñтвàìè.

Порÿд ç öèì, ó ïроöåñі ôорìóвàííÿ ñтàíдàртè
çовàíèõ ïокàçíèків іíтåãровàíоãо çвітó в óìовàõ 
ñüоãодåííÿ віт÷èçíÿíі ñóá’ºктè ãоñïодàрþвàííÿ 
від÷óвàтèìóтü ïåрåøкодè, ÿкі ïов’ÿçàíі ç оáìå
жåíèì доñтóïоì до іíôорìàöі¿ в óìовàõ воºííоãо 
ñтàíó, відñóтíіñтþ в Óкрà¿íі àктèвíоãо рèíкó, дè
íàìі÷íèìè çìіíàìè в ñèñтåìàõ трóдовèõ відíоñèí 
тà ïодàтковèõ çоáов’ÿçàíü, ÷åрåç що ó ïідïрè
ºìñтв вèíèкàþтü тèì÷àñові рåñóрñíі оáìåжåííÿ 
тà ïотрåáà ïоñтіéíоãо ìоíіторèíãó åкоíоìі÷íо¿ тà 
ñоöіàлüíо–åколоãі÷íо¿ ñклàдово¿ áіçíåñó.

Âисновки
Іíтåãровàíà çвітíіñтü ñтàº іííовàöіéíèì ïро

ÿвоì трàíñôорìàöі¿ корïорàтèвíо¿ çвітíо
ñті, çóìовлåíо¿ відïовідíèìè ãлоáàліçàöіéíèìè 
ïроöåñàìè, ÿкà áілüø ïовíо і ÿкіñíо іíôорìóº 
çàöікàвлåíі ñтороíè ïро діÿлüíіñтü ïідïрèºì
ñтвà, вèкорèñтàííÿ íèì óñіõ вèдів рåñóрñів, відо
áрàжàº рèçèкè é ìожлèвоñті, доñÿãíóтèé рівåíü 
і çдàтíіñтü ñтворþвàтè ñвоþ вàртіñтü ïротÿãоì 

трèвàлоãо ÷àñó. Стрóктóрèçàöіÿ кàïітàлó ïідïрè
ºìñтвà, оріºíтàöіÿ íà роçкрèттÿ тèõ àñïåктів ді
ÿлüíоñті, ÿкі вïлèвàþтü íà ñтрàтåãі÷íó ñтіéкіñтü 
тà довãоñтроковó ïåрñïåктèвó – вèçíà÷àлüíà 
õàрàктåрèñтèкà іíтåãровàíо¿ çвітíоñті.

Сó÷àñíі óìовè åкоíоìі÷íоãо роçвèткó вèìàãà
þтü оíовлåííÿ ìåтодè÷íèõ ïідõодів до ôорìóвàí
íÿ іíтåãровàíо¿ іíôорìàöі¿ тà ¿¿ вèкорèñтàííÿ ìå
íåджìåíтоì ïідïрèºìñтвà. Потрåáóþтü ïодàлüøèõ 
доñліджåíü ïèтàííÿ óв’ÿçкè ôіíàíñовèõ тà íåôіíàí
ñовèõ ïокàçíèків, вèçíà÷åííÿ джåрåл отрèìàííÿ 
іíôорìàöі¿ тà ïåрåвіркè ¿¿ íà ïовíотó é доñтовірíіñтü, 
ïорÿдкó оïрèлþдíåííÿ іíтåãровàíо¿ çвітíоñті.
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ГЕЙКО Т. Ю. 

Ризики та загрози для розвитку ïідïриємництва 
в Óкраїні в умоваõ воєнного стану 

Пðåäìåт äîсліäжåííя. У статті розглянуто вплив широкомасштабної війни на розвиток підприєм-
ництва, яке зазнає значних збитків, втрати чи пошкодження активів, що безпосередньо впливає на кри-
зові процеси в економіці країни. Актуальність теми обумовлена потребою у здійсненні аналізу ризиків 
для бізнесу з метою прийняття рішень для формування механізмів державної підтримки підприємництва 
з боку держави в умовах воєнного стану, що є одним із глобальних пріоритетів для економічного віднов-
лення під час війни і в повоєнний період, зважаючи на вагомі виклики для підприємницького сектору. 
Вони мають бути спрямовані на зниження ймовірних ризиків для ведення підприємницької діяльності, 
реалізації управлінських рішень у фінансовій, страховій, податковій та митній сферах.

Мåтîäи äîсліäжåííя. Проблематика стимулювання підприємницького сектору в умовах довго-
тривалої війни, максимальне використання можливостей для його стабільного функціонування на-
буває особливого значення. Повільне відновлення діяльності малих та середніх підприємств України, 
неповернення бізнесу з–за кордону можуть посилити макроекономічні дисбаланси, поглибити руй-

https://doi.org/10.5281/zenodo.10528611
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нівні наслідки для національної економіки. А саме: поглибити зниження ВВП, послабити фінансову 
систему внаслідок ймовірних дефолтів суб’єктів господарювання, протидіяти подоланню безробіття.

Îб’єêтîì äîсліäжåííя є відновлення діяльності малого і середнього бізнесу в умовах воєнного стану. 

Мåтîþ äîсліäжåííя є ідентифікація ризиків і загроз для безперервності розвитку підприєм-
ництва та прискорення відновлення в умовах війни на виснаження. Методологія дослідження пе-
редбачає використання методів емпіричного дослідження (спостереження, порівняння, опис), те-
оретичного пізнання (формалізації) і загальнологічних методів дослідження (аналізу, системного 
підходу, статистичних методів).

Пðàêти÷íиìи ðåзультàтàìи äîсліäжåííя слід вважати визначення ризиків і загроз для без-
перервного розвитку підприємництва та прискорення відновлення в умовах війни на виснаження.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ: середовище розвитку підприємництва.

Âисíîâîê. Слід зазначити, що у статті проведений аналіз викликів та загроз розвитку підприєм-
ництва і виявлена необхідність зменшення регуляторного втручання державних органів у функці-
онування суб’єктів господарювання, спрощення податкових умов та адміністрування, розширення 
державної підтримки шляхом підвищення доступу підприємництва до фінансування, розширення 
можливостей зовнішньоекономічної діяльності. 

Êлþ÷îâі слîâà: підприємництво; розвиток підприємництва; бізнес–середовище; малі і середні 
підприємства; повоєнне відновлення.

HEIKO T. Yu.

Risks and threats to the development of entrepreneurship 
in Ukraine in the conditions of martial law

The subject of the study. The article examines the impact of a large–scale war on the development 
of entrepreneurship, which suffers significant losses, loss or damage to assets, which directly affects 
the crisis processes in the country’s economy. The topicality of the topic is due to the need to carry 
out a risk analysis for business in order to make decisions for the formation of mechanisms of state 
support for entrepreneurship by the state in conditions of martial law, which is one of the global priorities 
for economic recovery during the war and in the post–war period, taking into account the significant 
challenges for business sector. They should be aimed at reducing probable risks for conducting business 
activities, implementing management decisions in the financial, insurance, tax and customs spheres.

Research methods. The problem of stimulating the business sector in the conditions of a long–
term war, the maximum use of opportunities for its stable functioning is of particular importance. 
The slow recovery of the activities of small and medium–sized enterprises of Ukraine, the non–return 
of business from abroad can increase macroeconomic imbalances and deepen the destructive 
consequences for the national economy. Namely: to deepen the decline in GDP, to weaken the financial 
system due to probable defaults of business entities, to counteract the reduction of unemployment.

The object of the study is the restoration of small and medium–sized businesses in the conditions 
of martial law. 

The purpose of the study is to identify risks and threats to the continuity of business development 
and acceleration of recovery in the conditions of a war of attrition. Research methodology involves 
the use of empirical research methods (observation, comparison, description), theoretical knowledge 
(formalization) and general research methods (analysis, systematic approach, statistical methods).

The practical results of the study should be considered the identification of risks and threats to 
the continuous development of entrepreneurship and the acceleration of recovery in the conditions of 
the war of attrition.

Field of application of the results: environment of entrepreneurship development.

Conclusions. It should be noted that the article analyzed the challenges and threats to the 
development of entrepreneurship and identified the need to reduce the regulatory intervention of state 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Дåржàвíà ïідтрèìкà 
відíовлåííÿ ìàлоãо тà ñåрåдíüоãо áіçíåñó вèìà
ãàº ідåíтèôікàöі¿ рèçèків тà вèклèків, ÿкі àктóàлі
çóвàлèñÿ вíàñлідок øèрокоìàñøтàáíоãо втор
ãíåííÿ, тà вèçíà÷åííÿ ïріорèтåтíèõ íàïрÿìків 
длÿ çàïровàджåííÿ дåржàвíèõ ìåõàíіçìів ïід
трèìкè ïідïрèºìíèöтвà.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Âèв÷åííþ àктóàлüíі вèклèкè тà рèçèкè длÿ роç
вèткó ìàлоãо тà ñåрåдíüоãо áіçíåñó в Óкрà¿íі, ÿкі 
íàÿвíі в ïåріод ïовíоìàñøтàáíоãо вторãíåííÿ і 
çàвàжàþтü відíовлåííþ ïідрèºìíèöüкоãо ñåрå
довèщà, à тàкож ïотрåáóþтü дåржàвíо¿ ïолітèкè 
ïідтрèìкè. Âèв÷åííþ öèõ ïроáлåì áóло ïрèñвÿ÷å
íо роáотè тàкèõ óкрà¿íñüкèõ íàóковöів, ÿк Âороíко 
О. С. [1], Âåрõоãлÿдовà Н.І. [3], Ç. С. Âàрíàліé [4] тà 
іí. Протå ïотрåáóþтü ïодàлüøоãо доñліджåííÿ тà 
вдоñкоíàлåííÿ ìåтодè дåржàвíо¿ ïідтрèìкè ïід
ïрèºìíèöтвà, що ìàþтü áóтè çàдіÿíі ó ñïåöèôі÷
íèõ óìовàõ віéíè íà вèñíàжåííÿ.

Нàöіоíàлüíå ïідïрèºìíèöтво ñóттºво ïоñтрàж
дàло від віéíè і, áåçóìовíо, ïотрåáóº çíà÷íо¿ ïід
трèìкè ç áокó дåржàвè. Óìовè тà ìàñøтàáè íà
дàííÿ дåржàвíо¿ доïоìоãè в óìовàõ воºííоãо 
ñтàíó ìàþтü áóтè ñïівñтàвíèìè до çàïèтó, ÿкèé 
ñôорìóвàвñÿ ó ïідïрèºìíèöüкоìó ñåрåдовèщі, 
що ïідвèщóº àктóàлüíіñтü ïоãлèáлåííÿ íàóковèõ 
доñліджåíü в öіé ñôåрі.

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті. Цілÿìè ñтàтті 
º: ідåíтèôікàöіÿ рèçèків тà çàãроç длÿ діÿлüíоñті 
ïідïрèºìíèöтвà вíàñлідок çìіíåíèõ віéíоþ åко
íоìі÷íèõ ïроöåñів. ïов’ÿçàíèõ іç ÷àñтковоþ тèì
÷àñовоþ окóïàöіºþ тåрèторіé, рåлокàöіºþ áіçíå
ñів, ïоøкоджåííÿì тà çíèщåííÿì ïідïрèºìñтв 
тà ïоñтіéíоþ віéñüковоþ çàãроçоþ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Головíоþ ïåрå
вàãоþ ïідïрèºìñтв ìàлоãо тà ñåрåдíüоãо áіçíåñó º 
ìожлèвіñтü øвèдко àдàïтóвàтèñÿ до çìіí áіçíåñ–
ñåрåдовèщà, вèклèкàíèõ ïовíоìàñøтàáíèì втор
ãíåííÿì, що вïлèвàþтü íà åкоíоìі÷íі óìовè в ñå
рåдèíі крà¿íі. Бóдü–ÿкà íåñтàáілüíіñтü, áоéові ді¿ º 
íåïåрåдáà÷óвàíèìè і íå ïроãíоçовàíèìè длÿ áіç
íåñó. Кріì тоãо, óìовè ôóíкöіоíóвàííÿ ïідïрèºì
íèöтвà в Óкрà¿íі і до віéíè ìàлè ñóттºві íåдолікè.

Протå ñтіéкіñтü óкрà¿íñüко¿ åкоíоìікè до вè
клèків віéíè вèÿвèлàñÿ çíà÷íо вèщоþ, íіж о÷ікó
вàлоñÿ і åкоíоìікà íàвітü ïо÷àлà дåìоíñтрóвàтè 
åкоíоìі÷íå відíовлåííÿ, оãовтàвøèñü від øоків 
ïо÷àткó ïовíоìàñøтàáíо¿ віéíè. Протå іç ïо÷àт
коì ìàñовàíèõ рàкåтíèõ óдàрів ïо іíôрàñтрóктó
рі, відíовлåííÿ ñïовілüíèлоñÿ íàïрèкіíöі 2022 р.

Еôåктèвíіñтü відíовлåííÿ åкоíоìікè íàïрÿ
ìó çàлåжèтü від àктèвíоñті áіçíåñó, ÿкèé долà
þ÷è çíà÷íі áåçïåкові рèçèкè тà ïåрåáо¿ ó ïоñтà
÷àííі åлåктроåíåрãі¿, àдàïтóºтüñÿ до íовèõ óìов, 
відíовлþþ÷è діÿлüíіñтü. Чàñтèíà ïідïрèºìñтв 
çìóøåíà áóлà рåлокóвàтèñÿ до áåçïå÷íèõ рåãіо
íів [1]. Тàк, ç ïо÷àткó ïовíоìàñøтàáíо¿ віéíè çà 
ïідтрèìкè дåржàвè áóло рåлоковàíо 840 ïідïрè
ºìñтв. 677 ïідïрèºìñтв вжå ïрàöþþтü íà íово
ìó ìіñöі, ïродовжóþ÷è ñтворþвàтè роáо÷і ìіñöÿ і 
ñïлà÷óвàтè ïодàткè. Щå áілÿ двоõñот ïідïрèºìñтв 
çдіéñíþþтü ïоøóк ïідõодÿщо¿ локàöі¿ àáо ñïоñо
áó трàíñïортóвàííÿ. Поíàд 650 ïідïрèºìñтв, ÿкі 
ïлàíóвàлè рåлокóвàтè ñво¿ вèроáíè÷і ïотóжíоñті, 
відìовèлèñü від ïåрåìіщåííÿ ó çв’ÿçкó ç дåокóïà
öіºþ тåрèторіé, íà ÿкèõ воíè роçтàøовàíі. 

Поçíà÷èлàñü тåíдåíöіÿ, колè іç ïоíовлåííÿì 
ôóíкöіоíóвàííÿ ìіñöåвèõ орãàíів вèкоíàв÷о¿ 
влàдè тà ìіñöåвоãо ñàìоврÿдóвàííÿ íà дåокó
ïовàíèõ тåрèторіÿõ áіçíåñ íàìàãàºтüñÿ відíовè
тè діÿлüíіñтü àáо ïåрåïроôілþвàтèñÿ. Підтрèìкà 
дåржàвè в öèõ óìовàõ º íàдçвè÷àéíо вàжлèвоþ 
длÿ ñтèìóлþвàííÿ áіçíåñó, ÿкèé ìожå øвèдко 
відíовèтè діÿлüíіñтü íà дåокóïовàíèõ тåрèторіÿõ, 
тà ñïрèÿтè ïовåрíåííþ ïідïрèºìñтв ç іíøèõ рå
ãіоíів тà ç–çà кордоíó до ìіñöü рåºñтрàöі¿. 

Â óìовàõ ïовíоìàñøтàáíо¿ віéíè длÿ óкрà¿í
ñüкèõ ïідïрèºìöів çроñтàþтü рèçèкè і çàãроçè. 
Çокрåìà, éдåтüñÿ ïро:

– íåïроãíоçовàíіñтü вåдåííÿ áіçíåñó, íàñàì
ïåрåд в çоíі рèçèкó, ÿкà íàáлèжåíà до çоíè àк
тèвíèõ áоéовèõ діé, íà дåокóïовàíèõ тåрèторіÿõ 
і в öілоìó ïо вñіé тåрèторі¿ Óкрà¿íè ÷åрåç ïоñтіé
íèé рèçèк рàкåтíèõ оáñтрілів, ïоøкоджåííÿ àáо 
çíèщåííÿ вèроáíè÷èõ ïотóжíоñтåé [2]. Екоíоìі
кà çàçíàлà çáèтків, áо ó ïрèôроíтовèõ рåãіоíàõ 
çíàõодÿтüñÿ ïідïрèºìñтвà, ÿкі ñклàдàþтü трå

bodies in the functioning of business entities, simplify tax conditions and administration, expand state 
support by increasing access to financing for entrepreneurship, and expand opportunities for foreign 
economic activity .

Keywords: entrepreneurship; development of entrepreneurship; business environment; small and 
medium enterprises; post–war recovery.
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тèíó çàãàлüíо¿ кілüкоñті ïідïрèºìñтв, àлå íà íèõ 
ïрèïàдàло до віéíè áілüøå ïоловèíè оáñÿãів до
воºííèõ ïродàжів.. Сàìå тоìó óдàр ïо öèõ рåãіо
íàõ çàвдàв оñоáлèво¿ øкодè óкрà¿íñüкіé åкоíо
ìіöі [3]. Нåоáõідíіñтü відíовлåííÿ в тàкèõ óìовàõ 
іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті вèìàãàº оïåрàтèвíèõ рі
øåíü щодо вïровàджåííÿ ìåõàíіçìів ñтрàõó
вàííÿ іíвåñтèöіé від воºííèõ рèçèків;

– ïрèãíі÷åííÿ åкñïортíо–іìïортíèõ ìожлèво
ñтåé. Çà 8 ìіñÿöів 2023 рокó товàрооáіã ñклàв 
$73,7 ìлрд. Протÿãоì ñі÷íÿ – ñåрïíÿ 2023 ро
кó в Óкрà¿íó іìïортóвàлè товàрів íà ñóìó $41,1 
ìлрд (84,7 % до ñі÷íÿ–ñåрïíÿ 2022), à åкñïор
тóвàлè – íà ñóìó $24,5 ìлрд. (119,6 % до ñі÷
íÿ–ñåрïíÿ 2022). Âïлèвовèìè ïрè÷èíàìè çíè
жåííÿ åкñïортó ñтàлè: рóéíóвàííÿ лоãіñтè÷íèõ 
лàíöþãів ïоñтà÷àííÿ вàíтàжів; çíèжåííÿ ñвіто
вèõ öіí íà товàрè, ÿкі трàдèöіéíо åкñïортóþтüñÿ; 
çãортàííÿ ïоïèтó íà товàрè íà çовíіøíіõ рèíкàõ; 
çроñтàííÿ лоãіñтè÷íèõ вèтрàт тà тåрìіíів до
ñтàвкè вíàñлідок áлокàдè ìорñüкèõ ïåрåвåçåíü 
тà дåôіöèтó трàíñïортíèõ çàñоáів длÿ çдіéñíåí
íÿ ïåрåвåçåíü; ÷åрãè, ÿкі óтворèлèñÿ ïрè ïåрåтè
íі çàõідíèõ кордоíів ÷åрåç íèçüкó ñïроìожíіñтü 
ïóíктів ïроïóñкó; ñклàдíі ïроöåñè íà ìèтíèöі;

– ïодàткові ïåрåøкодè. 70% ïідïрèºìöів çітк
íóлèñÿ ç ïроáлåìоþ áлокóвàííÿ ПДÂ–íàклàдíèõ 
ïротÿãоì рокó, тоáто ïоловèíà ïідïрèºìöів çìó
øåíà вèріøóвàтè öå ïèтàííÿ. Біçíåñ ïотрåáóº рå
ôорìóвàííÿ ïодàтково¿ ñèñтåìè, çìіí ïідõодів до 
àдìіíіñтрóвàííÿ ïодàтків, ïåрåãлÿдó ïодàтковèõ 
ñтàвок, що óíåìожлèвèтü корóïöіþ, ñïрèÿтèìå 
óñóíåííþ дèñкрåöіéíèõ ìожлèвоñтåé ïодàтково¿ 
ñлóжáè, ÿкà ìàº áóтè ïåрåоріºíтовàíà íà доïоìо
ãó áіçíåñó ó ñïлàті тà àдìіíіñтрóвàííі ïодàтків. 

– íåдоñтàтíº ôіíàíñóвàííÿ ïроöåñів відíовлåí
íÿ. Брàк ôіíàíñовоãо рåñóрñó çàлèøàºтüñÿ одíіºþ 
ç íàéáілüøèõ ïроáлåì длÿ áіçíåñó [4]. Âíàñлідок 
воºííèõ рèçèків, ïоãірøåííÿ ìàкроåкоíоìі÷íо¿ 
ñèтóàöі¿ в Óкрà¿íі, ó ïідïрèºìöів çроñлè рèçèкè íå
ïлàтоñïроìожíоñті, що вèклèкàло ñóттºвå ïідвè
щåííÿ ñтàíдàртів крåдèтóвàííÿ áàíків длÿ áіçíå
ñó (ïоñèлåííÿ вèìоã до ôіíàíñовоãо ñтàíó тà до 
çàñтàвè) в óìовàõ воºííоãо ÷àñó і відоáрàçèлоñü 
íà çìåíøåííі крåдèтíоãо ïортôåлþ áàíків1. 

Стіéкå ïродовжåííÿ рåàліçàöі¿ в öèõ óìовàõ дåр
жàвíо¿ ïроãрàìè «Доñтóïíі крåдèтè 5–7–9 %» тà 

1 НБУ. Грошово–кредитна статистика. Кредити МСП. 
Кредити, надані депозитними корпораціями (крім Наці-
онального банку України) нефінансовим корпораціям. 
https://bank.gov.ua/ua/statistic/sector–financial#1ms

çàñтоñóвàííÿ іíñтрóìåíтів дåржàвíèõ ãàрàíтіé íà 
ïортôåлüíіé оñíові ÷àñтково доçволèло çíèçèтè 
крåдèтíі рèçèкè длÿ áàíків, ÿкі ïродовжèлè ïрà
öþвàтè в рàìкàõ ïроãрàìè. Прè öüоìó «Доñтóïíі 
крåдèтè 5–7–9 %» º ºдèíоþ ïрàöþþ÷оþ ïроãрà
ìоþ, çà рàõóíок ÿко¿ çдіéñíþºтüñÿ ôіíàíñóвàííÿ 
діÿлüíоñті ïідïрèºìíèöтвà і çàìіщóºтüñÿ крåдèт
íèé ïортôåлü рàíіøå вèдàíèõ áàíкàìè крåдèтів. 
Ç ïо÷àткó ïовíоìàñøтàáíоãо вторãíåííÿ ñтà
íоì íà 23.10.2023 р. ó рàìкàõ Дåржàвíо¿ ïро
ãрàìè «Доñтóïíі крåдèтè 5–7–9%» óклàдåíо 39 
466 крåдèтíèõ доãоворів íà çàãàлüíó ñóìó ñклà
дàº 153,7 ìлрд ãрí [5]. Çà ñтрóктóроþ ïортôåлþ 
крåдèтів áóло ñïрÿìовàíо: íà іíвåñтèöіéíі öілі – 
9,137 ìлрд ãрí; ÿк àíтèкрèçові крåдèтè – 9,171 
ìлрд ãрí; ÿк рåôіíàíñóвàííÿ ïоïåрåдíüо отрèìà
íèõ крåдèтів – 3,800 ìлрд ãрí; крåдèтè длÿ ñілü
ñüкоãоñïодàрñüкèõ товàровèроáíèків – 35,055 
ìлрд ãрí; íà àíтèвоºííі öілі – 58,252 ìлрд ãрí. 

Â öілоìó çà öåé ïåріод ïортôåлü крåдèтів, íà
дàíèõ íåôіíàíñовèì корïорàöіÿì, çìåíøèвñÿ ç 
ïо÷àткó рокó íà 41, 2 ìлрд ãрí (6).

Çвàжàþ÷è íà тå, що ïроãрàìà º ºдèíèì ïотóж
íèì джåрåлоì крåдèтóвàííÿ ïідïрèºìíèöтвà, 
ñлід ïідвèщóвàтè ¿¿ åôåктèвíіñтü, вèклþ÷èвøè 
ìожлèвіñтü рåôіíàíñóвàííÿ коøтоì ïроãрàìè, 
à тàкож àктèвіçóвàтè ôіíàíñóвàííÿ çà öілÿìè, іç 
çоñåрåджåííÿì íà тèõ, ÿкі дрàéвåрàìè çроñтàí
íÿ і ñïрèÿтèìóтü відíовлåííþ тà çàáåçïå÷àтü 
крàщèé ïоøтовõ длÿ роçвèткó. 

Проãрàìè íàдàííÿ ìікроãрàíтів íå ìожóтü до
ïоìоãтè ïідïрèºìñтвàì, ÿкі відíовлþþтüñÿ íà 
дåокóïовàíèõ тåрèторіÿõ. Âоíè ïотрåáóþтü áілü
øèõ ñóì ãрàíтів, доñтóïíèõ крåдèтів тà вèріøåí
íÿ ïèтàííÿ ñтрàõóвàííÿ воºííèõ рèçèків, відíов
лåííÿ кóïівåлüíо¿ ñïроìожíоñті. Сåãìåíт ìàлоãо 
тà ñåрåдíüоãо áіçíåñó º локоìотèвоì відíовлåí
íÿ, ÿкèé ìàº áóтè ó ôокóñі дåржàвíо¿ ïідтрèìкè 
тà óвàãè ìіжíàродíèõ ïàртíåрів.

Доñліджåííÿ діÿлüíоñті ïідïрèºìíèöтвà в óìо
вàõ воºííоãо дàло ìожлèвіñтü ñèñтåìàтèçóвàтè 
тàкі рèçèкè длÿ ôóíкöіоíóвàííÿ МСП в Óкрà¿íі: 

Âисновки. 
1. Длÿ ïідïрèºìíèöтвà Óкрà¿íè в óìовàõ ïовíо

ìàñøтàáíоãо вторãíåííÿ íàéáілüøèìè рèçèкàìè 
º: íåïроãíоçовàíіñтü вåдåííÿ áіçíåñó, ñкоро÷åí
íÿ ñïожèв÷оãо ïоïèтó, рóéíóвàííÿ лàíöþãів ïо
ñтà÷àííÿ і ñтворåííÿ додàíо¿ вàртоñті, çвóжåííÿ 
вíóтріøíüоãо рèíкó çáóтó, íåвèçíà÷åíіñтü íà ìіж
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íàродíèõ рèíкàõ тà ïодàткові ïåрåøкодè. Мож
лèвоñті відíовлåííÿ ïідïрèºìíèöüкоãо ïотåíöіàлó 
в Óкрà¿íі ñóттºво çàлåжàтü від ïолітèкè ïідтрèìкè 
ïідïрèºìíèöтвà ç áокó дåржàвè. 

2. Длÿ çáåрåжåííÿ ôóíкöіоíóвàííÿ тà ïідтрèì
кè ïідïрèºìíèöтвà ó відíовлþвàлüíèõ ïроöåñàõ, 
íåоáõідíо ñтворèтè ñïрèÿтлèвå áіçíåñ–ñåрåдо
вèщå, рåôорìóвàтè ñôåрè дåржàвíоãо íàãлÿдó 
і коíтролþ тà БЕБ, роáотó ïодàтково¿ тà ìèтíèöі.

3. Пåрåôорìàтóвàííÿ ïолітèкè дåржàвè щодо
ïідтрèìкè ïідïрèºìíèöтвà ìàº вклþ÷àтè: 

– ïродовжåííÿ ïолітèкè çìåíøåííÿ рåãóлÿ
торíоãо íàвàíтàжåííÿ; 

– рåôорìóвàííÿ ìåõàíіçìів ïодàтковоãо àдìі
íіñтрóвàííÿ; 

– ôорìóвàííÿ ñтèìóлів длÿ ïокрàщåííÿ доñтó
ïó до ôіíàíñóвàííÿ; 

– çàïровàджåííÿ ôіíàíñово–орãàíіçàöіéíèõ
óìов ñтèìóлþвàííÿ ìіжíàродíо¿ діÿлüíоñті; 

3 . Бåрó÷è до óвàãè вàжлèвіñтü ïокрàщåííÿ áіç
íåñ–кліìàтó ç ìåтоþ рåàліçàöі¿ ïідïрèºìíèöü
коãо ïотåíöіàлó в óìовàõ віéíè, íåоáõідíо ñïрÿ
ìóвàтè çóñèллÿ íà доïоìоãó ïідïрèºìñтвàì, ÿкі 
ïоñтрàждàлè, тèì, що íå ìожóтü çдіéñíèтè рåло
кàöіþ і çàлèøàþтüñÿ ç вèñокèì рèçèкоì ôіçè÷íèõ 
рóéíóвàíü, дåôіöèтоì трóдовоãо рåñóрñó вíàñлідок 
ìіãрàöі¿, тà ïàдіííÿ ïоïèтó в рåãіоíі вíàñлідок відто
кó íàñåлåííÿ. Нåоáõідíо ïоñтіéíо вèÿвлÿтè тà àíà
ліçóвàтè àктóàлüíі вèклèкè тà рèçèкè длÿ роçвèткó 
áіçíåñó в Óкрà¿íі ç ìåтоþ ñïрèÿííÿ óñóíåííþ ïåрå
øкод длÿ ïідтрèìкè åкоíоìі÷íоãо відíовлåííÿ. 
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ВАЖИНСЬКИЙ Ф. А.

Осоáливості уïравлінсüкого оáліку в концеïції контролінгу
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є управлінський облік в концепції контролінгу.

Мåтîþ äîсліäжåííя є виявлення особливостей управлінського обліку в концепції контролінгу.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті дано визначення управлінського обліку. Окреслено два види управ-
лінського обліку. Визначені вимоги проекту модернізації системи управлінського обліку торговель-
ної мережі. Наведені основні напрями діагностики управлінського обліку торговельної мережі. 

Âисíîâêи. Основне джерело даних про стан внутрішніх факторів підприємства – бухгалтер-
ський і, передусім, управлінський облік. Підсистемі управлінського обліку торговельних мереж 
властиві лише функції, пов’язані зі збиранням, обробкою, накопиченням та наданням користува-
чам (менеджерам і контролерам) своєчасної й релевантної інформації для виконання їхніх функ-
цій. Управлінський облік, за умов функціонування системи контролінгу в управлінні торговельними 
мережами, має бути спрямований на підтримку функціонування не лише підсистеми оператив-
ного контролінгу, а й інших підсистем – тактичного та оперативного, тобто надавати інформа-
ційні дані, необхідні не лише для проведення заключного контролю та аналізу, а й для виконання 
контролінгових функцій стратегічного рівня управління. З метою оптимізації витрат на функціону-
вання бухгалтерського обліку в торговельних мережах в умовах України доцільно застосовувати 
інтегрований підхід до організації роботи всіх його підсистем, який передбачає функціонування 
управлінського, податкового та статистичного обліку в системі рахунків фінансового обліку.

Êлþ÷îâі слîâà: підприємство, торговельні мережі, ринок, управлінський облік, менеджмент, 
інформація, інновації, ефективність, конкурентоспроможність, фінанси.

KOLODIYCHUK A. V. 
VAZHYNSKYY F. A.

Peculiarities of management accounting 
in the concept of controlling

The subject of the study is management accounting in the concept of controlling.

The purpose of the study is to identify the features of management accounting in the concept of 
controlling.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

© КОЛОДІЙЧУК А. В.,  
ВАЖИНСЬКИЙ Ф. А., 2023
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çàãоñтрåííÿ коí кó
рåí öі¿ íà рèíкó торãовåлüíèõ ïоñлóã, íåñтà áілü
íіñтü çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà, дèвåрñèôікà
öіÿ ãоñ ïо дàрñüкèõ çв’ÿç ків торãовåлüíèõ ìåрåж 
óñклàд íþþтü тор ãо вåлü íèé ìåíåджìåíт, що вè
ìàãàº вïро вàд жåííÿ íовèõ іíñтрóìåíтів óïрàв
ліííÿ, що доçволÿþтü áóдóвàтè ñтрàтåãіþ в óìовàõ 
íåвèçíà÷åíоñті. Одíèì іç íовітíіõ ïідõодів, ÿкоìó 
íà лå жèтü ïро від íå ìіñöå ñåрåд ñó÷àñíèõ іí ñтрó
ìåí тів ïідïрèºìíèöüкоãо óïрàвліííÿ, º коíтроліíã.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêà-
цій. Тåорåтè÷íі тà ìåтодолоãі÷íі àñïåктè орãàíі
çàöі¿ і ôóíкöіоíóвàííÿ коíтроліíãó íà ïідïрèºì
ñтвàõ роçãлÿíóті ó роáотàõ віт÷èçíÿíèõ íàóковöів 
О.Â. Оліôіровà, С.Н. Пåтрåíко, М.С. Пóø кàрÿ, 
О.О. Тåрåщåíкà, М.Г. Чóìà÷åíкà, Л. І. Фåдóло во¿ 
тà іí.; çàрó áіж íèõ – А. Бåк кåрà, Б. Âóрìà, А. Дàé
лå, Е. Мàéºрà, Д. Хàíà, П. Хорвàтà, Х. Хóíãåíáåр
ãà тà іí. Одíàк, ґрóíтовíі íàóкові роçроáкè щодо 
коíтроліíãó в óïрàвліííі торãовåлüíèìè ìåрåжà
ìè тà éоãо оñоáлèвоñтåé в ìåрåжåвоìó торãо
вåлüíоìó áіçíåñі íåдоñтàтíüо оáґрóíтовàíі і тоìó 
ïотрåáóþтü ïодàлüøèõ доñліджåíü. 

Мåтà стàтті – вèÿвлåííÿ оñоáлèвоñтåé óïрàв
ліíñüкоãо оáлікó в коíöåïöі¿ коíтроліíãó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Підñèñтåìà 
çáорó іíôорìàöі¿ ïро ñтàí вíóтріøíüоãо ñåрåдо
вèщà ñóá’ºктà ìåрåжåвоãо торãовåлüíоãо áіçíå
ñó º одíèì ç вàжлèвèõ åлåìåíтів ñèñтåìè іíôор
ìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ коíтроліíãó в óïрàвліííі 
торãовåлüíèìè ìåрåжàìè. Оñíовíå джåрåло дà
íèõ ïро ñтàí вíóтріøíіõ ôàкторів ïідïрèºìñтвà – 

áóõãàлтåрñüкèé і, ïåрåдóñіì, óïрàвліíñüкèé оáлік. 
Нà ñüоãодíі áóõãàлтåрñüкèé оáлік ó торãовåлüíèõ 
ìåрåжàõ íå çовñіì відïовідàº іíôорìàöіéíèì 
ïотрåáàì влàñíèків, ìåíåджåрів тà коíтролåрів, 
оñкілüкè ìàº ïåвíі íåдолікè, à ñàìå: óрàõóвàííÿ 
лèøå ñïåöèôікè роáотè áóõãàлтåрі¿; íåдоñтàт
íÿ відïовідíіñтü ïотрåáàì корèñтóвà÷ів; íèçüкà 
ìоáілüíіñтü, тоáто íåïрèñтоñовàíіñтü до øвèд
коçìіííèõ óìов çовíіøíüоãо тà вíóтріøíüоãо ñå
рåдовèщà, à тàкож іíôорìàöіéíèõ ïотрåá і çàïè
тів корèñтóвà÷ів тà іí. Длÿ óñóíåííÿ öèõ íåдоліків 
áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó тà ïокрàщåííÿ ñèñтå
ìè іíôорìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ ìåíåджìåíтó 
áóлà ñтворåíà ïідñèñтåìà óïрàвліíñü коãо оáлі
кó. Тàкèì ÷èíоì, óïрàвліíñüкèé оáлік ñтàº і од
íіºþ ç ôóíкöіé, і ïідñèñтåìоþ áóõãàлтåрñüкоãо 
оáлікó ñóá’ºктà ìåрåжåвоãо торãовåлüíоãо áіç
íåñó. Óïрàвліíñüкèé оáлік – öå іíôорìàöіéíà 
ñèñтåìà, що çàáåçïå÷óº çáèрàííÿ, вèìірþвàí
íÿ, ñèñтåìàтèçàöіþ, àíàліç і ïåрåдà÷ó дàíèõ ïро 
ãоñïодàрñüкó діÿлüíіñтü ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàí
íÿ, íåоáõідíèõ длÿ óïрàвліííÿ ïідроçділàìè ïід
ïрèºìñтвà тà ïрèéíÿттÿ ñèñтåìàтè÷íèõ àáо ïро
áлåìíèõ, оïåрàтèвíèõ, тàктè÷íèõ é ñтрàтåãі÷íèõ 
óïрàвліíñüкèõ ріøåíü. Âрàõовóþ÷è íàвåдåíå вè
çíà÷åííÿ óïрàвліíñüкоãо оáлікó ìожíà çро áèтè 
вèñíовок ïро тå, що óïрàвліíñüкèé оáлік çà óìов 
ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñ тåìè коíтроліíãó в óïрàв
ліííі торãовåлüíèìè ìåрåжàìè ìàº áóтè ñïрÿ
ìо вà íèé íà ïідтрèìкó ôóíкöіоíóвàííÿ íå лèøå 
ïідñèñтåìè оïåрàтèвíоãо коí тро ліíãó, à é іíøèõ 
ïідñèñтåì – тàктè÷íоãо тà ñтрàтåãі÷íоãо, тоáто 

Work results. The article defines management accounting. Two types of management accounting 
are outlined. The requirements of the project of modernization of the management accounting system 
of the trade network are determined. The main directions of diagnosis of management accounting of 
the trade network are given.

Conclusions. The main source of data on the state of the enterprise’s internal factors is accounting 
and, above all, management accounting. The management accounting subsystem of trade networks 
is characterized only by functions related to the collection, processing, accumulation and provision 
of timely and relevant information to users (managers and controllers) for the performance of their 
functions. Management accounting, under the conditions of the functioning of the controlling system 
in the management of trade networks, should be aimed at supporting the functioning of not only the 
subsystem of operational controlling, but also other subsystems – tactical and operational, i.e. provide 
information data necessary not only for conducting final control and analysis, but also and for performing 
controlling functions of the strategic management level. In order to optimize the costs for the functioning 
of accounting in trade networks in the conditions of Ukraine, it is advisable to apply an integrated approach 
to the organization of the work of all its subsystems, which provides for the functioning of management, 
tax and statistical accounting in the system of financial accounting accounts.

Keywords: enterprise, trade networks, market, management accounting, management, 
information, innovations, efficiency, competitiveness, finance.
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íàдàвàтè іí ôорìàöіéíі дàíі, íåоáõідíі íå тілüкè 
длÿ ïровåдåííÿ çàклþ÷íоãо коíтролþ тà àíàліçó, 
à é длÿ вèкоíàííÿ коíтроліíãовèõ ôóíкöіé ñтрà
тåãі÷íоãо óïрàвліííÿ.

Нà ñüоãодíі в åкоíоìі÷íіé літåрàтóрі роçріçíÿ
þтü двà вèдè óïрàвліíñüкоãо оáлікó [11]:

– ôóíкöіоíàлüíо оріºíтовàíèé оáлік відïові
дàлüíоñті (оáлік відïовідàлüíоñті çà ôóíкöіÿìè) 
– ïоклàдàº відïовідàлüíіñтü çà вèкоíàííÿ тèõ ÷è
іíøèõ ïокàçíèків ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті тор
ãовåлüíо¿ ìåрåжі íà ïідроçділè орãàíіçàöіéíо¿ тà 
ôіíàíñово¿ ñтрóктóрè, ÿкà оöіíþºтüñÿ ïåрåвàжíо 
ó ôіíàíñовèõ ïокàçíèкàõ і дàº ìожлèвіñтü корèñ
тóвà÷àì іíôорìàöі¿ ïроàíàліçóвàтè рåçóлüтàтè 
ãоñïодàрþвàííÿ ñтàтè÷íо тоáто íà ïåвíó дàтó;

– ïроöåñíèé оáлік відïовідàлüíоñті – вñтàíов
лþº відïовідàлüíіñтü ìåíåджìåíтó çà ÿкіñтü рåà
ліçàöі¿ окрåìèõ ïроöåñів ñóá’ºктà ìåрåжåвоãо тор
ãовåлüíоãо áіçíåñó длÿ оöіíкè ÿко¿ çàñтоñовóþтüñÿ 
ÿк ôіíàíñові, тàк і íåôіíàíñові ïокàçíèкè. Цåé вèд 
оáлікó доçволÿº çоñåрåдèтè óвàãó ÿк íà ôіíàíñовіé 
ïåрñïåктèві, тàк і íà ïåрñïåктèві áіçíåñ–ïроöåñів 
тà доçволÿº оöіíèтè ãоñïодàрñüкó діÿлüíіñтü ìåрå
жі íå лèøå ñтàтè÷íо, àлå é в дèíàìіöі. 

Отжå, оñоáлèвó óвàãó ñлід çвåрíóтè íà тå, що 
ñèñтåìà óïрàвліíñüкоãо оáлікó торãовåлüíо¿ ìå
рåжі ìàº ñïèрàтèñÿ ãоловíèì ÷èíоì íà áіçíåñ–
ïроöåñè ñóá’ºктà ìåрåжåвоãо торãовåлüíоãо 
áіçíåñó. Â óìовàõ коíтроліíãó в óïрàвліííі тор
ãовåлüíèìè ìåрåжàìè ñèñтåìà óïрàвліíñüкоãо 
оáлікó ïовèííà áóтè оріºíтовàíà íà çàдоволåííÿ 
іíôорìàöіéíèõ ïотрåá íå лèøå ìåíåджåрів, à é 
коíтролåрів, що çàáåçïå÷óº оïåрàтèвíіñтü і то÷
íіñтü вèкоíàííÿ коíтроліíãовèõ ôóíкöіé.

Нà ñüоãодíі íà áілüøоñті віт÷èçíÿíèõ торãо
вåлüíèõ ìåрåж вåдåтüñÿ óïрàвліíñüкèé оáлік. 
Âïровàджåííÿ коíтроліíãó в óïрàвліííÿ ñóá’ºк
тàìè ìåрåжåвоãо торãовåлüíоãо áіçíåñó ïотрå
áóº ñтворåííÿ öіліñíо¿ ñèñтåìè óïрàвліíñüкоãо 
оáлікó. Проåкт ñтворåííÿ àáо ìодåрíіçàöі¿ ñèñ
тåìè óïрàвліíñüкоãо оáлікó торãовåлüíо¿ ìåрå
жі ïовèíåí відáóвàтèñÿ ç дотрèìàííÿì тàкèõ вè
ìоã: ñèñтåìà óïрàвліíñüкоãо оáлікó, ¿¿ ìåтà, öілі 
тà çàвдàííÿ ôóíкöіоíóвàííÿ ïовèííі відïовідà
тè öілÿì ìåрåжі тà ñлóжáè коíтроліíãó; дàíі, що 
ôорìóþтüñÿ в ñèñтåìі óïрàвліíñüкоãо оáлікó ìà
þтü відïовідàтè ïотрåáàì влàñíèків, ìåíåджå
рів і коíтролåрів тà іíøèõ корèñтóвà÷ів; óïрàв
ліíñüкèé оáлік ìàº áóдóвàтèñÿ ç óрàõóвàííÿì 
оñоáлèвоñтåé ãоñïо дàрñü ко¿ діÿлüíоñті, ñïåöè

ôікè óñіõ áіçíåñ–ïроöåñів, à тàкож оñоáлèвоñ
тåé ôор ìó вàííÿ вèрó÷кè від рåàліçàöі¿, вèтрàт 
оáіãó тà ôіíàíñовèõ рåçóлüтàтів ìåрåжі; ñèñтå
ìà óïрàвліíñüкоãо оáлікó ìàº çàáåçïå÷óвàтè 
ìàкñèìàлüíó оïåрàтèвíіñтü ôорìóвàííÿ тà ïо
дàííÿ рåлåвàíтíо¿ іíôорìàöі¿ ïро õід рåàліçàöі¿ 
ïåвíèõ áіçíåñ–ïроöåñів, ñтàí ôорìóвàííÿ вè
рó÷кè від рåàліçàöі¿, вèтрàт оáіãó тà ôіíàíñовèõ 
рåçóлüтàтів; іíôорìàöіÿ, що ôорìóºтüñÿ в ñèñ
тåìі óïрàвліíñüкоãо оáлікó ìàº áóтè çàõè щåíоþ 
від íåñàíкöіоíовàíоãо доñтóïó ç ìåтоþ çáåрå
жåííÿ коìåрöіéíо¿ тàºìíèöі ñóá’ºктà ìåрåжå
воãо торãовåлüíоãо áіçíåñó тà éоãо коíтрàãåíтів; 
іíôорìàöіéíі ïотрåáè корèñтóвà÷ів іíôорìàöі¿ 
óïрàвліíñüкоãо оáлікó, ó тоìó ÷èñлі é коíтролåрів 
торãовåлüíо¿ ìåрåжі, ïотрåáóþтü оáов’ÿçковоãо 
çàñтоñóвàííÿ ñó÷àñíèõ іíôорìàöіéíèõ ñèñтåì і 
тåõíолоãіé в ïроöåñі вïровàджåííÿ тà ôóíкöіо
íóвàííÿ ñèñтåìè óïрàвліíñüкоãо оáлікó.

Оñíовíèìè íàïрÿìàìè діàãíоñтèкè óïрàвліí
ñüкоãо оáлікó торãовåлüíо¿ ìåрåжі º: ïровåдåííÿ 
оáлікó ïоñтіéíèõ тà çìіííèõ вèтрàт; дèôåрåíöіàöіÿ 
доõодів, вèтрàт оáіãó тà іíøèõ оñíовíèõ ïокàçíè
ків; íàÿвíіñтü ôіíàíñово¿ ñтрóктóрè тор ãо вåлüíо¿ 
ìåрåжі, оöіíкà ¿¿ àдåквàтíоñті рåàлüíèì ñôåрàì 
ôіíàíñово¿ відïовідàлüíоñті; оöіíкà вèкорèñтовó
вàíèõ ìåтодів óïрàвліíñüкоãо оáлікó; іíтåãровà
íіñтü ïідñèñтåìè óïрàвліíñüкоãо оáлікó ç іíøèìè 
ïідñèñтåìàìè áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó; ñтàí оáлі
кó вèтрàт оáіãó торãовåлüíо¿ ìåрåжі; ñтàí тà від
ïовідíіñтü ïотрåáàì óïрàвліííÿ тà коíтроліíãó 
çвіт íоñ ті; оöіíкà квàліôікàöі¿ ñïівроáітíèків áóõ
ãàл тåрі¿; àвтоìàтèçàöіÿ óïрàвліíñüкоãо оáлікó; ко
ìóíікàöі¿ ìіж ñïівроáітíèкàìè áóõãàлтåрі¿ тà ко
рèñтóвà÷àìè дàíèõ óïрàвліíñüкоãо оáлікó тà іí. 

Нà кожíоìó віт÷èçíÿíоìó ïідïрèºìñтві, рàçоì 
іç ïідñèñтåìоþ óïрàвліíñü коãо оáлікó діþтü щå 
дåкілüкà ïідñèñтåì áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó:

– ôіíàíñовèé оáлік – ñèñтåìà оáроáкè тà ïід
ãотовкè іíôорìàöі¿ ïро діÿлüíіñтü ìåрåжі длÿ 
çовíіøíіõ корèñтóвà÷ів (орãàíè óïрàвліííÿ ìåрå
жåþ, орãàíè вèко íàв÷о¿ влàдè, áàíківñüкі óñтà
íовè тà іíøі корèñтóвà÷і ôіíàíñово¿ çвітíоñті);

– ïодàтковèé оáлік – ñèñтåìà оáроáкè тà ïід
ãотовкè іíôорìàöі¿ ïро діÿлüíіñтü ìåрåжі длÿ вè
çíà÷åííÿ áàç оïодàткóвàííÿ тà ïодàííÿ çвітíоñті 
ïодàтковèì орãàíàì é орãàíàì çàãàлüíооáов’ÿç
ковоãо дåржàвíоãо ñоöіàлüíоãо ñтрàõóвàííÿ;

– ñтàтèñтè÷íèé оáлік – ñèñтåìà оáроáкè тà ïід
ãотовкè іíôорìàöі¿ ïро діÿлüíіñтü торãовåлüíо¿ 
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ìåрåжі, ¿¿ відокрåìлåíèõ ïідроçділів, що çíàõо
дÿтüñÿ íà тåрèторі¿ Óкрà¿íè тà çà ¿¿ ìåжàìè (рåñ
ïоíдåíтів) длÿ ïодàííÿ çвітíоñті до орãàíів дåр
жàвíо¿ ñтàтèñтèкè.

Â óìовàõ ñó÷àñíо¿ Óкрà¿íè доöілüíо çàñтоñовó
вàтè іíтåãровàíèé ïідõід до орãàíіçàöі¿ роáотè вñіõ 
ïідñèñтåì áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в торãовåлü
íèõ ìåрåжàõ, ÿкèé ïåрåдáà÷àº ôóíкöіоíóвàííÿ 
óïрàвліíñüкоãо, ïодàтковоãо тà ñтàтèñтè÷íоãо 
оáлікó в ñèñтåìі рàõóíків ôіíàíñовоãо оáлікó.

Âисновки
Оñíовíå джåрåло дàíèõ ïро ñтàí вíóтріøíіõ 

ôàкторів ïідïрèºìñтвà – áóõãàлтåрñüкèé і, ïåрå
дóñіì, óïрàвліíñüкèé оáлік. Підñèñтåìі óïрàвліí
ñüкоãо оáлікó торãовåлüíèõ ìåрåж влàñтèві лèøå 
ôóíкöі¿, ïов’ÿçàíі çі çáèрàííÿì, оáроáкоþ, íà
коïè÷åííÿì тà íàдàííÿì корèñтóвà÷àì (ìåíå
джåрàì і коíтролåрàì) ñвоº÷àñíо¿ é рåлåвàíтíо¿ 
іíôорìàöі¿ длÿ вèкоíàííÿ ¿õíіõ ôóíкöіé. Óïрàв
ліíñüкèé оáлік, çà óìов ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåìè 
коíтроліíãó в óïрàвліííі торãовåлüíèìè ìåрåжà
ìè, ìàº áóтè ñïрÿìовàíèé íà ïідтрèìкó ôóíкöі
оíóвàííÿ íå лèøå ïідñèñтåìè оïåрàтèвíоãо коí
троліíãó, à é іíøèõ ïідñèñтåì – тàктè÷íоãо тà 
оïåрàтèвíоãо, тоáто íàдàвàтè іíôорìàöіéíі дà
íі, íåоáõідíі íå лèøå длÿ ïровåдåííÿ çàклþ÷íоãо 
коíтролþ тà àíàліçó, à é длÿ вèкоíàííÿ коíтро
ліíãовèõ ôóíкöіé ñтрàтåãі÷íоãо рівíÿ óïрàвліííÿ. 
Ç ìåтоþ оïтèìіçàöі¿ вèтрàт íà ôóíкöіоíóвàííÿ 
áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó в торãовåлüíèõ ìåрå
жàõ в óìовàõ Óкрà¿íè доöілüíо çàñтоñовóвàтè іí
тåãровàíèé ïідõід до орãàíіçàöі¿ роáотè вñіõ éо
ãо ïідñèñтåì, ÿкèé ïåрåдáà÷àº ôóíкöіоíóвàííÿ 
óïрàвліíñüкоãо, ïодàтковоãо тà ñтàтèñтè÷íоãо 
оáлікó в ñèñтåìі рàõóíків ôіíàíñовоãо оáлікó.
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WILLIAM SWISTUN 
VICTORIIA SHOVKIVSKA 

Fuzzy modeling supply chain business processes
The subject of the study is a set of theoretical, scientific and practical provisions regarding the 

assessment of the effectiveness of business process management in supply chains.

The purpose of the study is to develop a model for evaluating the management of business 
processes in supply chains using the method of fuzzy logic.

Research methods. In order to comply with the conceptual integrity of scientific development, the 
dialectical method of scientific cognition, as well as empirical–theoretical and formal–logical principles 
were used.

Results of work. Economic and mathematical modeling of business process management in 
supply chains was performed on the basis of fuzzy logic. The developed model allows you to determine 
the level of effectiveness of the business process management system, reveals its shortcomings, and 
allows you to monitor the dynamics of general indicators.

Field of application of results. The presented developments can be used in evaluating the 
effectiveness of business process management in supply chains.

Conclusions. The use of the developed model based on the fuzzy logic approach will contribute 
to obtaining substantiated data on the state of performance of business processes and relevant 
recommendations on the formation of their management strategies.

Key words: management, business process, supply chains, fuzzy logic.
КЛИМЧУК МАРИНА 

СВИСТУН ВІЛЬЯМ 
ШОВКІВСЬКА ВІКТОРІЯ

Нечітке моделювання áізнес–ïроцесів ланцюга ïоставок
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є сукупність теоретичних, науково–практичних положень щодо оці-

нювання результативності управління бізнес–процесами в ланцюгах поставки.

Мåтîþ äîсліäжåííя є розробка моделі оцінювання управління бізнес–процесами в ланцюгах 
поставки з використанням методу нечіткої логіки.

Мåтîäи äîсліäжåííя. З метою дотримання концептуальної цілісності наукової розробки ви-
користано діалектичний метод наукового пізнання, а також емпірико–теоретичний та формаль-
но–логічний принципи. 

Ðåзультàти ðîбîти. На основі підходу нечітких множин виконано економіко–математичне мо-
делювання управління бізнес–процесами в ланцюгах поставки, розроблена модель дозволяє ви-
значати рівень результативності системи управління бізнес–процесами, розкриває її недоліки, 
дозволяє прослідкувати динаміку узагальнюючих показників.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Представлені розробки можна використовувати при оці-
нюванні результативності управління бізнес–процесами ланцюгах поставки. 

Âисíîâêи. Використання розробленої моделі на основі нечітко–множинного підходу сприятиме 
отриманню обґрунтованих даних про стан результативності бізнес–процесів та відповідних реко-
мендацій щодо формування стратегій управління ними.

Êлþ÷îâі слîâà: управління, бізнес–процес, ланцюги поставки, fuzzy logic.

Introduction. Business process management can 
help enterprises view their supply chains comprehen
sively and optimize them for better performance. BPM 

can provide those benefits not just throughout an in
dividual enterprise, but to outside suppliers, partners 
and other key parties as well. Ultimately, BPM can im

https://doi.org/10.5281/zenodo.10528671
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prove efficiency, visibility, control, and accountability 
throughout the entire supply chain [2].

The formation of a system for managing business 
processes in supply chains requires providing rela
tionship between management decisions that have 
been made and the results obtained as a result of 
their implementation. The means of establishing such 
a relationship is evaluation, the essence of which is to 
determine the value of the obtained results.

Business processes management in supply 
chains, such results consist of many effects (for 
example, an increase in sales volume, number of 
customers, profit, profitability, creation of a posi
tive image of the company, increase in customer 
satisfaction as a result of transactions).

Such a diversity of the results of the implementation 
of business processes in supply chains complicates the 
task of their evaluation. Therefore, scientific studies de
voted to the development of economic and mathemati
cal models based on fuzzy logic are relevant.

Literature review. Tom Dwyer said that in to
day’s demanding business environment, that pri
oritizes flexibility, speed, quality, efficiency, effec
tiveness and innovation, a competitive supply chain 
strategy and its operational execution is critical. 
Business Process Management (BPM) helps an en
terprise achieve these characteristics in its supply 
chain strategy – and in its execution of that strat
egy. Applying the BPM discipline achieves process 
improvements that lead to organizational perfor
mance improvements – such as a Supply Chain [8].

Sustainable supply chain management still faces 
several academic and practical challenges in terms 
of implementation, performance measurement, and 
how models can capture a dynamic and uncertain 
social and environmental context. There are latent 
research issues such as management of the cir
cular supply chain, applications in emerging econo
mies, or the application of 4.0 technologies [1].

Fuzzy logic is a technique suitable for dealing with 
uncertainty and subjectivity, which becomes an in
teresting auxiliary approach to manage perfor
mance of supply chains [2].

Lori Kinney highlights the following benefits at 
each level of business process management in 
supply chains: spend less resources, reduce more 
risk, maintain contingency plans management [3].

The purpose of the study is to develop a model 
for evaluating the management of business process
es in supply chains using the method of fuzzy logic.

Methodology. The dynamic economic environ
ment complicates the process of assessing the ef
fectiveness of business process management in 
supply chains, which determines the use of eco
nomic and mathematical modeling, which takes in
to account the uncertainties of modern conditions 
for the implementation of supply chains.

For an organization to operate efficiently and effec
tively, it’s important that there is a clear understand
ing of how work is done. In an increasingly interconnect
ed world, the delivery of products and services relies on 
collaboration with multiple external partners and sup
pliers. Ensuring that the right information and parts get 
to the right place at the right time is crucial and sup
ply chain process management can be a key enabler for 
this. It is worth starting with a definition of supply chain 
management. The following definition from Daniel Stan
ton is particularly useful: «Supply chain management is 
the planning and coordination of all of the people, pro
cesses, and technology involved in creating value for a 
company. [...] In other words, it means looking at your 
business as a single link in a long, end–to–end chain 
that supplies something of value to a customer» [11].

The analysis of existing methods in the manage
ment of business processes in supply chains leads to 
conclusions about the need to develop an approach 
to modeling using the apparatus of fuzzy logic, which 
provides the opportunity to form a model taking into 
account the quantitative and qualitative indicators of 
a specific business entity.The use of a fuzzy approach 
makes it possible to solve important tasks of busi
ness process management in supply chains, in par
ticular, comprehensive consideration of uncertainty 
factors associated with the peculiarities of the func
tioning of enterprises in modern conditions.

The extreme abstractness of mathematical 
models, which are built using the apparatus of fuzzy 
logic and neural networks, is an indisputable ad
vantage, as it makes them suitable for describing 
almost any system, regardless of the nature of the 
latter, which is a sufficient prerequisite for making 
forecasts and developing business management 
strategies –processes in supply chains.

In our research [6–7], we proposed that the sys
tem of indicators for assessing the effectiveness of 
business process management includes indicators 
of business process management in these subsys
tems, where the first level is represented by business 
management processes that perform administrative 
and management functions and make management 
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decisions. The second level is represented by the 
main business processes of the organization or the 
production subsystem. The third level is the support
ing business processes – the financial and economic 
subsystem. At the fourth level are the business pro
cesses of development, or the innovation subsystem.

Analysis of the business process management 
system in supply chains using the fuzzy logic ap
paratus, first of all, it is necessary to form a set of 
individual indicators that are the most important 
for evaluation. The supply chain business process 
management system (Y) can be evaluated based 
on the values of generalized groups of indicators:

Y = fY (X1, X2, X3, Х4)  (1)
Xi – is the corresponding i–th group of indicators.
As a result of the selection of indicators, a mod

el, which is a neural fuzzy network, was obtained. 
Thus, a neural network is a multilayer perceptron 
with one inner layer, and its input, intermediate and 
output parameters, regardless of their nature, are 
considered as linguistic variables defined on their 
universal sets and evaluated using fuzzy terms [9]. 

X f X ,..., X 1 = , i = 1,N , j = 1,M 
N – number of generalized groups (N=4);
M – the number of indicators in the group.
Each indicator is compared with its level of signif

icance for the analysis.
The level of significance is indicated ri. To assess this 

level, all indicators are arranged in order of decreas
ing importance in such a way that the rule is followed:

r1 ≥ r2 ≥ …rN (2)
After that, the significance of the ith indicator is de

termined according to the Fishburn rule [109], namely:
ri = 2(N–i+1)/(N+1)N  (3)

If the indicators have the same significance, then
r1 = 1/N  (4)

In order to qualitatively assess all levels of eco
nomic parameters, we will define the linguistic vari
able «Indicator level», the set of values of which will 
be represented by the following subsets (terms): 
Kr – «critical» level; DN – «very low» level; H – «low» 
level; D – «sufficient» level; B is a «high» level, i.e. five 
levels of effectiveness of business process man
agement in supply chains are offered.

The membership function «Efficiency level of busi
ness process management» was specified using a 
standard five–level classifier [10] (the range [0,1] 
is divided into five equal intervals, each of which is 
represented as a fuzzy number with its own mem
bership function).

A «critical» level of business process management 
efficiency in supply chains means that there is full 
confidence that the efficiency of functional subsys
tems is low. It is possible that the level of efficiency in 
a separate functional subsystem is average, but the 
low value of indicators for other subsystems reduc
es the integral characteristic of the effectiveness 
of business process management in supply chains. 
The goals set by the company were not achieved.

The level of efficiency of business process man
agement in supply chains is «very low», which 
means that it is quite possible that management 
in individual functional subsystems (one or two) is 
characterized by an average level. However, the low 
performance of the rest of the subsystems reduc
es the integral characteristic of business process 
management. Growth dynamics are observed, but 
its pace is slowed down.

The level of management of business process
es in supply chains is «low» means that there is full 
confidence that the effectiveness of the work per
formed within the functional subsystems of the en
terprise is of an average level. It is possible that 
average performance is supported by above–aver
age/high performance in some (one or two) sub
systems. The company achieved its goals, but the 
costs of achieving them exceeded the planned level. 
The growth dynamics corresponds to its pace. 

The level of effectiveness of business process 
management in supply chains is «sufficient» means 
that the company effectively performs its functions, 
but some subsystems (one or two) have a low level 
of management effectiveness. The set goals have 
been achieved, but the low level of management ef
ficiency of individual functional subsystems should 
cause an adequate response from management. 
Growth rates are ahead of growth dynamics.

The characteristic «Effectiveness level of busi
ness process management in supply chains», how 
high it means effective execution of business pro
cesses and achievement of set goals. Stable dy
namics of growth rates are observed.

To describe the membership function, a trape
zoidal function was chosen.

It is presented in Figure 3, it is called a fuzzy number.
Associated with the normal number axis (hori

zontal axis) is the confidence axis of the number 
value (vertical axis, density value of the fuzzy mea
sure), and each value on the horizontal axis (car
rier) is given some confidence value (from 0 to 1).
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Analytical expression of 
management performance levels 

business processes in supply chains 
based on fuzzy logic

Characterization of levels 
of effectiveness of business 

process management in 
supply chains

The economic essence 
of levels of management 
effectiveness business 

processes in supply chains

«Critical» level of effectiveness of 
business process management in 

supply chains

There are no growth 
dynamics

The level of effectiveness of 
business process management is 

«very low»

The dynamics of growth are 
observed, but the pace of 
growth has slowed down

«Low» level of effectiveness of 
business process management in 

supply chains

Growth dynamics correspond 
to growth rates

The level of effectiveness of 
business process management in 

supply chains is «adequate»

Growth rates are ahead of 
growth dynamics

«High» level of performance of 
business process management in 

supply chains

There is a stable growth rate 
dynamics

Characterization of levels of effectiveness of business process management in supply chains

Trapezoidal view of the performance indicator of business process management in supply chains

As a result, the figure represents the depen
dence of the confidence that a given variable 
(numerical value) will take one or the other. The 
main difference between numerical quantities 

described by fuzzy numbers is that the quan
tity is blurred on a numerical interval. The rea
sons for this blurring are factors of uncertainty. 
These factors lead to the fact that the value of 
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the quantity may be to the left or to the right of 
the most expected clear number.

The presence of unclear descriptions in the structure of 
the model is related to the uncertainty of the expert, which 
arises during the classification of the level of factors.

The upper base of the trapezoid will correspond to 
the expert’s full confidence in the classification of the 
factor, and the lower one – none of the values in the 
interval (0,1) fall into the selected fuzzy set [4–5].

After evaluating the ranges of the values of the 
membership functions for each of the indicators, 
we calculate their values, that is, the ranks – the 
values of the membership functions of the indica
tors to the unclear levels of the variable «Level of 
the indicator». At the same time, all indicators will 
have a vague representation of the form:

 (à1, à2, à3, à4),  (5)
à1, à4 – respectively, abscissas of the lower base 

of the trapezoid of the corresponding level; à2, à3 – 
respectively, the abscissas of the upper base of the 
trapezoid of the corresponding level.

That is, if the value of the indicator lies between the 
abscissas of the upper edge of the trapezoid (à2 ≤ 
Хn ≤ à3), the value of  will be equal to 1, otherwise 
the values of the membership function  are calcu
lated by the formula of the ordinate of the side edge of 
the trapezoid for both subsets of the verbal (linguis
tic) variable «Indicator level». Let us give the analytical 
form of recording the trapezoidal membership func
tion of the fuzzy term B of the input variable X1. 

(6)

μ (õ) – the function of belonging of the original 
variable X to the fuzzy term Іі, Іі {Кр; ДН; Н; Д; Â}. 

The integral assessment of the business process 
management system in supply chains is calculated 
according to the following formula:

– integral index of a subgroup of indices; the
weight of each group of indicators.

Conclusion
Based on the approach of fuzzy sets, economic 

and mathematical modeling of business process 
management in supply chains was performed, the 
developed model allows to determine the level of 

effectiveness of the business process manage
ment system, reveals its shortcomings, and allows 
to follow the dynamics of generalizing indicators. 
The proposed model based on the use of fuzzy log
ic, characterized by flexibility and adaptability to 
changing market conditions, allows you to deter
mine the level of efficiency of the business process 
management system in supply chains, reveals its 
shortcomings, and allows you to study the dynam
ics of generalizing indicators of each functional 
subsystem. The evaluation proposals provided will 
contribute to obtaining sound data on important 
business processes in supply chains and appropri
ate recommendations for the formation of strate
gies for their management.
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ПИЛИПІВ І. Р.

Пріоритети та ïроáлеми розвитку машиноáудівниõ 
ïідïриємств на сучасному етаïі

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є пріоритети та проблеми розвитку машинобудівних підприємств на 
сучасному етапі.

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначити шляхи подолання системної кризи машинобудівних підприємств.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті окреслені основні проблеми негативної динаміки підприємств. На-
ведена схема реструктуризації великих підприємств. Встановлено основні причини, які стримують 
виробництво та збут продукції. Визначено ряд стратегічних та тактичних завдань функціонування 
спільних підприємств.

Âисíîâêи. Диспропорція у економічній та фінансовій галузях, відсутність контрактів і за-
мовлень, забезпечених надійним фінансуванням подовжує системну кризу галузі сільсько-
господарського машинобудування України. Нестача сільськогосподарської техніки в агро-
промисловому секторі, потенційні можливості виробників, активна збутова маркетингова 
діяльність разом з прийнятою державною програмою з насичення вітчизняного ринку кон-
курентоспроможною сільськогосподарською технікою створюють об’єктивні передумови 
для збільшення обсягів її виробництва та збуту. Разом із тим, серед гальмуючих чинників 
зростання обсягів виробництва та збуту залишаються: наявність застарілого обладнання, 
велика конкуренція на ринках збуту, низька платоспроможність попиту споживачів, недо-
статність залучення інвестицій.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сó÷àñíèé ñтàí ìà
øèíоáóдівíèõ ïідïрèºìñтв Óкрà¿íè çíàõодèтü
ñÿ в крèçі, оñíовíèìè ïрè÷èíàìè ÿко¿ º: íèçüкèé 
ïлàтоñïроìожíèé ïоïèт ñïожèвà÷ів, íåдоñтàт
íÿ ÿкіñтü ïродóкöі¿ тà вèñокà коíкóрåíöіÿ ç áо
кó çàрóáіжíèõ вèроáíèків, íåñтà÷à вèñокоÿкіñíо¿ 
ñèровèíè, ìàтåріàлів і коìïлåктóþ÷èõ, íåвід
ïовідíіñтü тåõíолоãі÷íоãо ïроöåñó вèроáíèöтвà 
ñвітовоìó рівíþ. Длÿ çáåрåжåííÿ і çìіöíåííÿ ïо
çèöіé óкрà¿íñüкèõ ïідïрèºìñтв íà вíóтріøíіõ тà 
çовíіøíіõ рèíкàõ íåоáõідíà роçроáкà ñтрàтåãі÷
íèõ íàïрÿìків ïодàлüøоãо óдоñкоíàлåííÿ ìåто
дів тà ôорì çáóтово¿ діÿлüíоñті, ñïрÿìовàíèõ íà 
ïодолàííÿ крèçè çáóтó, роçøèрåííÿ оáñÿãів тà 
рèíків çáóтó, ïокрàщåííÿ åкоíоìі÷íо¿ åôåктèв
íоñті çáóтовоãо ïроöåñó в öілоìó.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêà-
цій. Тåорåтè÷íèì і ìåтодè÷íèì àñïåктàì ôор
ìóвàííÿ тà рåàліçàöі¿ çáóтово¿ ïолітèкè ïрèñвÿ
÷åíо áàãàто íàóковèõ доñліджåíü і ïóáлікàöіé 
віт÷èçíÿíèõ (М.Ю. Аíтоí÷åíко, М.І. Доліøíіé, 
Н.Â. Головкіíà, О.Є. Гóт, С.М. Іллÿøåíко, Є.Â. Крè
кàвñüкèé, О.К. Шàôàлþк тà іí.) тà çàрóáіжíèõ до

ñлідíèків (Г.Дж. Болт, Ф. Котлåр, Е. Мàºр, М. Пор
тåр тà іí.). Одíàк, іñíóº ïотрåáà ó роçроáöі íовèõ 
тà вдоñкоíàлåííі іñíóþ÷èõ ìåтодè÷íèõ ïідõодів 
до ôорìóвàííÿ åôåктèвíо¿ çáóтово¿ діÿлüíоñті 
ïідïрèºìñтв, і тоìó воíà çóìовлþº íåоáõідíіñтü 
ïодàлüøоãо доñліджåííÿ ó öüоìó íàïрÿìкó.

Мåтà стàтті – вèçíà÷èтè øлÿõè ïодолàííÿ 
ñèñтåìíо¿ крèçè ìàøèíоáóдівíèõ ïідïрèºìñтв.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Âèçíà÷àлü
íå ìіñöå ïорÿд ç тàкèìè відоìèìè ôàкторàìè, 
ÿк ñïрèÿтлèвèé кліìàт длÿ іíвåñтèöіé, ñтрóктóр
íà трàíñôорìàöіÿ çàтрàтíèõ і çáèтковèõ ãàлó
çåé, роçãортàííÿ ìàлоãо тà ñåрåдíüоãо áіçíåñó, 
çìіöíåííÿ íàöіоíàлüíо¿ вàлþтè, çáілüøåííÿ åкñ
ïортíоãо ïотåíöіàлó тà іí., íàлåжèтü, ïо–ïåрøå, 
çìåíøåííþ ïодàтковоãо тèñкó íà ïідïрèºìñтвà 
ç ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ ¿õ ïідíåñåííÿ íà íовèé рі
вåíü, ïо–дрóãå, ïріорèтåтíоìó ôіíàíñóвàííþ тèõ 
ãàлóçåé åкоíоìікè, ÿкі ñклàдàþтü ¿¿ оñíовó [1]. 

Ðåàлüíі ìожлèвоñті, ïотåíöіàл ôорìóвàííÿ 
ñтіéкоãо тà çíà÷èìоãо оá’ºìó ïоñтàвок ïродóк
öі¿ íà вíóтріøíіé тà çовíіøíіé рèíкè вèçíà÷à
þтüñÿ ñтàíоì коìïлåкñó ó öілоìó, ріçíоìàíітíі

KRAMCHENKO R. A.
PYLYPIV I. R.

Priorities and problems of the development of machine–
building enterprises at the current stage

The subject of the study is the priorities and problems of the development of machine–building 
enterprises at the current stage.

The purpose of the study is to determine ways to overcome the systemic crisis of machine–
building enterprises.

Research methods. The work uses the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of summarizing data.

Work results. The article outlines the main problems of the negative dynamics of enterprises. The 
scheme of restructuring of large enterprises is given. The main reasons that hold back the production 
and sale of products have been established. A number of strategic and tactical tasks of the functioning 
of joint enterprises have been defined.

Conclusions. The disproportion in the economic and financial sectors, the lack of contracts and 
orders, provided with reliable financing prolongs the systemic crisis of the agricultural machinery 
industry in Ukraine. The lack of agricultural machinery in the agro–industrial sector, the potential 
opportunities of producers, active sales marketing activities together with the adopted state 
program to saturate the domestic market with competitive agricultural machinery create objective 
prerequisites for increasing the volume of its production and sales. At the same time, among the 
inhibiting factors of the growth of production and sales volumes, the following remain: the presence 
of outdated equipment, high competition in the sales markets, low solvency of consumer demand, 
insufficient investment attraction.

Keywords: enterprise, market, sales, marketing, competitiveness, investments, information, 
innovations, finance, consumers.
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ñтþ і ñклàдíіñтþ ìіж– і вñåрåдèíі ãàлóçåвèõ ñõåì 
коìïлåктóвàííÿ ãотово¿ ïродóкöі¿, ñтàíоì ок
рåìèõ ãàлóçåé тà ñóáãàлóçåé, ÿкі вèãотовлÿþтü 
коíкрåтíі вèдè ïродóкöі¿ тà коìïлåктóþ÷і ÷àñтè
íè, коíкóрåíтоñïроìожíіñтþ вèроáíèöтвà; дè
íàìікоþ тà оá’ºìàìè вíóтріøíüоãо íà çовíіø
íüоãо ïоïèтó тà ïроìіжíі і кіíöåві вèроáè. 

До ñüоãодíіøíüоãо ÷àñó çáåріãàºтüñÿ íåãàтèв
íà дèíàìікà áàãàтüоõ ñтàтåé áàлàíñó, вклþ÷àþ÷è 
ïоãірøåííÿ ліквідíоñті. Пожвàвлåííÿ роáотè ïід
ïрèºìñтв ìожлèвå лèøå ïрè àктèвíіé дåржàвíіé 
ïідтрèìöі, åôåктèвíіé рåñтрóктóрèçàöі¿ окрåìèõ 
вèроáíèöтв тà ïрè çàãàлüíоìó роçвèткó àãро
ïроìèñловоãо коìïлåкñó. До оñíовíèõ ïроáлåì 
ñлід відíåñтè: відñóтíіñтü коíкóрåíтíоñïроìож
íèõ ìікротåõíолоãіé; ïàдіííÿ ïоïèтó тà ïлàто
ñïроìожíоñті ñïожèвà÷ів; ріñт öіí íà åíåрãоíоñі¿ 
тà, ÿк íàñлідок, íà кіíöåвó ïродóкöіþ; крèçà çáóтó.

Модåрíіçàöіÿ ïідïрèºìñтв áóдå ñïрèÿтè ïід
вèщåííþ ¿õ коíкóрåíтоñïроìожíоñті і ïовèííà 
оïèрàтèñü ÿк íà ôіíàíñовó ïідтрèìкó рåãіоíàлü
íо¿ влàдè, тàк і íà íàóкові роçроáкè ç ïèтàíü ôор
ìóвàííÿ ñтрàтåãі¿ вèроáíèöтвà тà çáóтó ïродóкöі¿ 
íà коротко÷àñíó тà довãоñтроковó ïåрñïåктèвè. 

Âàжлèвоþ ñклàдовоþ рåôорìóвàííÿ ïідïрèºì
ñтвà º рåñтрóктóрèçàöіÿ, ÿкà íå ïовèííà роçãлÿ
дàтèñÿ ÿк çàñіá ïрèвåдåííÿ ïотóжíоñтåé ó відïо
відíіñтü ç іñíóþ÷èì íèçüкèì ïлàтоñïроìожíèì 
ïоïèтоì. Нåоáõідíèé оáлік éоãо довãоñтроковоãо 
ïроãíоçó, іíàкøå рåñтрóктóрèçàöіÿ ïåрåтворèтü
ñÿ ó ôàктор рóéíóвàííÿ рàíіøå ñтворåíèõ íàóко
во–тåõíі÷íоãо тà вèроáíè÷оãо çáóтовоãо ïотåíöі
àлів. Ðåñтрóктóрèçàöіÿ вåлèкèõ çàводів ìожлèвà 

çà íàñтóïíоþ ñõåìоþ: відокрåìлåííÿ від íèõ ñïå
öіàліçовàíèõ вèроáíèöтв тèõ дåтàлåé тà àãрåãà
тів, тåõíолоãіÿ ÿкèõ відріçíÿºтüñÿ від оñíовíо¿ тåõ
íолоãі¿ ïідïрèºìñтвà; вïровàджåííÿ іííовàöіéíèõ 
ñõåì óïрàвліííÿ, в тоìó ÷èñлі роçроáкà корïорà
тèвíо¿ ñèñтåìè óïрàвліííÿ, длÿ çдіéñíåííÿ ºдèíо
ãо íàóково–тåõíі÷íоãо íàïрÿìкó.

Коìïлåкñíå доñліджåííÿ ділово¿ àктèвíоñті 
ïідïрèºìñтв доçволèло вñтàíовèтè оñíовíі ïрè
÷èíè, ÿкі ñтрèìó þтü вèроáíèöтво тà çáóт ïродóк
öі¿ (дèв. рèñóíок).

Доñвід çàкордоííèõ крà¿í íàо÷íо дåìоíñтрóº, 
що вèõід ç åкоíоìі÷íо¿ крèçè ìожлèвèé тілüкè ïрè 
ñтворåííі ñïрèÿтлèвоãо іíвåñтèöіéíоãо кліìàтó íà 
дåржàвíоìó рівíі. Тàк, çàïорóкоþ åкоíоìі÷íоãо 
óñïіõó Яïоíі¿ áóлà àктèвíà доïоìоãà ç áокó óрÿдó: 
ïрÿìå дåржàвíå ñóáñèдóвàííÿ і крåдèтóвàííÿ ïід
ïрèºìñтв; ó Ніìå÷÷èíі øèроко вèкорèñтовóвàлèñÿ 
ïодàткові ïілüãè íà ïрèáóток, вклàдåíèé ó роçøè
рåííÿ оñíовíèõ ôоíдів, çàïàñів ñèровèíè і ìà
тåріàлів. Â Óкрà¿íі доöілüíо çдіéñíåííÿ åôåктèв
íо¿ іíвåñтèöіéíо¿ ïолітèкè çà доïоìоãоþ рèíковèõ 
вàжåлів і відïовідíоãо ïрàвовоãо çàáåçïå÷åííÿ íà 
рівíі дåржàвè. Одíàк, íåçвàжàþ÷è íà вèãідíå ãåо
ïолітè÷íå роçтàøóвàííÿ, çíà÷íі ïрèродíі рåñóрñè, 
íàÿвíіñтü квàліôіковàíèõ кàдрів, доñÿãíåííÿ в íà
óковèõ доñліджåííÿõ, çíà÷íó ºìкіñтü вíóтріøíüо
ãо рèíкó, оáñÿãè щорі÷íèõ іíоçåìíèõ іíвåñтèöіé в 
åкоíоìікó Óкрà¿íè íèж÷і в ïорівíÿííі ç крà¿íàìè 
Сõідíо¿ Євроïè. Екоíоìікà Óкрà¿íè çàöікàвлåíà ó 
áóдü–ÿкоìó вèді іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті íà óìо
вàõ ¿¿ вçàºìовèãодè é åкоíоìі÷íо¿ åôåктèвíоñті. Ó 
öüоìó відíоøåííі öікàвèé доñвід ñтворåííÿ ñïілü

Причини, що стримуютü вироáництво та зáут ïродукції ïідïриємств *
* складено авторами
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íèõ ïідïрèºìñтв. Нà віт÷èçíÿíоìó рèíкó ñілü
ñüкоãоñïодàрñüкоãо ìàøèíоáóдóвàííÿ ïоñтіéíо 
çáілüøóºтüñÿ ¿õíÿ кілüкіñтü. Çàñíовíèкàìè вèñтó
ïàþтü ôірìè Ніìå÷÷èíè, США тà іíøèõ крà¿í. 

Пріорèтåтíèìè ãàлóçÿìè длÿ крà¿í–іíвåñторів 
º: длÿ США – ìåдè÷íà тåõíікà, ôàрìàöіÿ і ìåтà
лóрãіÿ; длÿ Ніìå÷÷èíè – трàíñïорт, тåлåкоìóíі
кàöі¿, áóдівåлüíà, õàр÷овà і лåãкà ïроìèñловіñтü, 
ìàøèíоáóдóвàííÿ тà ìåтàлóрãіÿ; длÿ Âåлèкоáрè
тàíі¿ – õàр÷овà ïроìèñловіñтü, ìàøèíоáóдóвàí
íÿ і ìåтàлóрãіÿ. Тàкèì ÷èíоì, вñі оñíовíі крà¿íè–
іíвåñторè ввàжàþтü ìàøèíоáóдóвàííÿ одíіºþ ç 
íàéвàжлèвіøèõ ãàлóçåé длÿ іíвåñтóвàííÿ.

Ðоçãлÿдàþ÷è ñтворåííÿ ñïілüíèõ ïідïрèºìñтв 
в åкоíоìіöі Óкрà¿íè, ìожíà вèçíà÷èтè рÿд ñтрà
тåãі÷íèõ і тàктè÷íèõ çàвдàíü ¿õ ôóíкöіоíóвàííÿ: 

– тåõíолоãі÷íå відíовлåííÿ і рåкоíñтрóкöіÿ àк
тèвíо¿ ÷àñтèíè оñíовíèõ вèроáíè÷èõ ôоíдів 
óñтàткóвàííÿ, ìàøèí і ìåõàíіçìів; 

– ìодåрíіçàöіÿ óñтàткóвàííÿ і рåкоíñтрóкöіÿ ïà
ñèвíо¿ ÷àñтèíè оñíовíèõ вèроáíè÷èõ ôоíдів; ñтè
ìóлþвàííÿ íàóково–тåõíі÷íèõ і åкоíоìі÷íèõ çó
ñèлü çі ñтворåííÿ íовèõ тåõíолоãіé і коìóíікàöіé; 

– ïодолàííÿ кàдровèõ оáìåжåíü, ñтворåííÿ
ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íо¿ ìотèвàöі¿ до ïрàöі; 

– íàñè÷åííÿ рèíкó ïродóкöіºþ вèñоко¿ ÿкоñті,
що íå ïоñтóïàºтüñÿ ïо коíкóрåíтоñïроìожíоñті 
ïродóкöі¿ åкоíоìі÷íо роçвèíóтèõ крà¿í; 

– çáілüøåííÿ åкñïортíоãо ïотåíöіàлó крà¿íè çà
рàõóíок вèõодó íà çàрóáіжíі рèíкè ñïілüíèõ ïід
ïрèºìñтв ç ïродóкöіºþ вèñокоãо рівíÿ коíкóрåí
тоñïроìожíоñті;

– ñкоро÷åííÿ дåржàвíèõ вèтрàт íà ïокóïкó іì
ïортíо¿ тåõíікè; іíтåãрàöіÿ ó ñвітовèé ïроìèñло
вèé рèíок; 

– ôорìóвàííÿ íà ïрèклàді діÿлüíоñті ñóìіñíèõ
ïідïрèºìñтв íовоãо ïідõодó до рåàлüíо¿ ñàìоñтіé
íоñті ïідïрèºìñтв в óìовàõ рèíково¿ åкоíоìікè.

Âисновки
Дèñïроïорöіÿ ó åкоíоìі÷íіé тà ôіíàíñовіé ãà

лóçÿõ, відñóтíіñтü коíтрàктів і çàìовлåíü, çà
áåçïå÷åíèõ íàдіéíèì ôіíàíñóвàííÿì ïодовжóº 
ñèñтåìíó крèçó ãàлóçі ñілüñüкоãоñïодàрñüко
ãо ìàøèíоáóдóвàííÿ Óкрà¿íè. Нåñтà÷à ñілü
ñüкоãоñïодàрñüко¿ тåõíікè в àãроïроìèñлово
ìó ñåкторі, ïотåíöіéíі ìожлèвоñті вèроáíèків, 
àктèвíà çáóтовà ìàркåтèíãовà діÿлüíіñтü рà
çоì ç ïрèéíÿтоþ дåржàвíоþ ïроãрàìоþ ç íàñè
÷åííÿ віт÷èçíÿíоãо рèíкó коíкóрåíтоñïроìож

íоþ ñілüñüкоãоñïодàрñüкоþ тåõíікоþ ñтворþþтü 
оá’ºктèвíі ïåрåдóìовè длÿ çáілüøåííÿ оáñÿãів ¿¿ 
вèроáíèöтвà тà çáóтó. Ðàçоì іç тèì, ñåрåд ãàлü
ìóþ÷èõ ÷èííèків çроñтàííÿ оáñÿãів вèроáíèöтвà 
тà çáóтó çàлèøàþтüñÿ: íàÿвíіñтü çàñтàрілоãо оá
лàдíàííÿ, вåлèкà коíкóрåíöіÿ íà рèíкàõ çáóтó, 
íèçüкà ïлàтоñïроìожíіñтü ïоïèтó ñïожèвà÷ів, 
íåдоñтàтíіñтü çàлó÷åííÿ іíвåñтèöіé.
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МАРЦИНОВСЬКИЙ В. В.

Âикористання SAAS–інструментів та іншиõ на áазі 
штучного інтелекту для ïідвищення ефективності 

комïлексу інтегрованиõ маркетинговиõ комунікацій
Пðåäìåт äîсліäжåííя – інструменти штучного інтелекту (ШІ), які можуть бути використані для 

цілей комплексу інтегрованих маркетингових комунікацій (КІМК).

Мåтîþ äîсліäжåííя є підтвердження гіпотези про пріоритетну роль інструментів ШІ в контек-
сті ефективності комплексу інтегрованих маркетингових комунікацій з позицій українських ком-
паній (зокрема компаній у сегменті ІТ–послуг) у 2023 році. Дослідження також мало на меті роз-
робити класифікацію інструментів ШІ за функціональними категоріями та оцінити їх ефективність 
з точки зору часу, бюджету та якості виконання завдань у КІМК для компаній сегменту ІТ–послуг.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти – методи аналізу та синтезу; порівняння та узагальнення; 
емпіричний метод (опитування).

Ðåзультàти ðîбîти. Виявлено, що штучний інтелект сприймається маркетологами–практика-
ми як найважливіший фактор, що впливає на ефективність комплексу інтегрованих маркетинго-
вих комунікацій в Україні у 2023 році. Визначено ключові аспекти впливу інструментів ШІ (зокре-
ма автоматизацію, персоналізацію взаємодії з цільовими аудиторіями, аналіз даних та стратегічне 
планування). Розроблено та представлено детальну класифікацію 120 інструментів ШІ, розпо-
ділених за 11 категоріями відповідно до їх функціонального призначення у КІМК, а також здійс-
нено оцінку їх ефективності за часом, бюджетом та якістю виконання на базі компаній у сегменті 
ІТ–послуг. Робота вносить вагомий внесок у розвиток вивчення практичного використання ШІ в 
маркетингу та відкриває перспективи для подальших досліджень.

Êлþ÷îâі слîâà: штучний інтелект, ШІ, інтегровані маркетингові комунікації, ІМК, комплекс ін-
тегрованих маркетингових комунікацій, КІМК, ефективність маркетингу, цифрові маркетинго-
ві технології, аналіз даних у маркетингу, автоматизація маркетингу, персоналізація в маркетингу, 
маркетингові інновації, Chat GPT, Bard, Bing, Bing Chat, нейронні мережі в маркетингу.

MARTSYNOVSKYI V. V.

Use of SAAS and other artificial intelligence–based 
tools to improve the efficiency of integrated marketing 

communications
The subject of research is artificial intelligence (AI) tools that can be used for the purposes of the 

complex of integrated marketing communications (CIMC).

The purpose of research is to confirm the hypothesis of the priority role of artificial intelligence (AI) 
tools in the context of the effectiveness of the integrated marketing communications complex from 
the perspective of Ukrainian companies (companies in the IT services segment in particular) in 2023. 
The study also aimed to develop a classification of AI tools by functional categories and evaluate their 
effectiveness in terms of time, budget, and quality of tasks in the CMC for companies in the IT services 
segment.

The methodology of research: methods of analysis and synthesis; comparison and generalization; 
empirical method (survey).

 https://doi.org/10.5281/zenodo.10528705
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Ó ñó÷àñíоìó ñвіті øтó÷íèé іíтåлåкт (ШІ) íà
áóвàº вñå áілüøоãо çíà÷åííÿ ó áàãàтüоõ 
ñôåрàõ лþдñüко¿ діÿлüíоñті, вклþ÷àþ

÷è ìàркåтèíã. Оñоáлèво вàжлèвèì º вèв÷åííÿ 
вïлèвó ШІ íà коìïлåкñ іíтåãровàíèõ ìàркåтèí
ãовèõ коìóíікàöіé (КІМК), що роçãлÿдàºтüñÿ áà
ãàтüìà íàóковöÿìè ÿк клþ÷овà ñклàдовà ñó÷àñ
íèõ ìàркåтèíãовèõ ñтрàтåãіé і ñтрàтåãіé роçвèткó 
коìïàíіé çàãàлоì. Поÿвà іííовàöіéíèõ тåõíоло
ãіé, çокрåìà Chat GPT від Open AI, кàрдèíàлü
íо çìіíèлà ïідõодè до ìàркåтèíãó, ñтèìóлþþ÷è 
роçвèток íовèõ іíñтрóìåíтів ШІ.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Актóàлüíіñтü доñлі
джåííÿ çóìовлåíà лàвèíоïодіáíèì вïровàджåí
íÿì іíñтрóìåíтів øтó÷íоãо іíтåлåктó в ìàркåтèíãó 
(що ñтàло рåçóлüтàтоì ïрåçåíтàöі¿ ìожлèвоñтåé 
длÿ øèрокоãо çàãàлó íàïрèкіíöі 2022 рокó ïåрø 
çà вñå тàкоãо ïродóктó, ÿк Chat GPT від Open AI, à 
ïотіì é іíøèõ ïродóктів àáо íà áàçі éоãо відкрèтоãо 
кодó, àáо коíкóрåíтів –Google, Microsoft тà іí., àáо 
íåçàлåжíèõ тåõíолоãі÷íèõ корïорàöіé і ñтàртà
ïів). Âідïовідíо, çàрàç ó ìàркåтèíãовіé íàóöі íàÿв
íà àктóàлüíà ïотрåáà ó ïрàктè÷íоìó доñліджåí
íі çíà÷íо¿ кілüкоñті іíñтрóìåíтів, ïоáóдовàíèõ íà 
øтó÷íоìó іíтåлåкті, ÿкі ìожóтü áóтè вèкорèñтà
íі ó КІМК. Аíàліç íàóковèõ ïóáлікàöіé çà 2023 рік 
ñвід÷èтü, що íàóковèõ доñліджåíü, ÿкі á àíàліçó
вàлè одрàçó çíà÷íо¿ кілüкіñтü (ïоíàд 100) іíñтрó
ìåíтів íà áàçі ШІ ïіñлÿ ïоÿвè Chat GPT, в Óкрà¿íі 
доñüоãодíі íå ïроводèлоñÿ.

Нåçвàжàþ÷è íà àктèвíó роçроáкó ШІ–тåõíо
лоãіé тà íàÿвíіñтü ÷èñлåííèõ іíñтрóìåíтів, çà
ñíовàíèõ íà íåéроìåрåжàõ, ñàìå 2023 рік ñтàв 
відïрàвíоþ то÷коþ длÿ ñïрàвжíüоãо áóìó çà
ñтоñóвàííÿ ШІ в ìàркåтèíãó, çàвдÿкè ïоÿві Chat 
GPT. Цå ñтèìóлþвàло ôорìóвàííÿ íовоãо рèí
кó тà åкоñèñтåìè іíñтрóìåíтів ШІ, çокрåìà, длÿ 
ìàркåтèíãовèõ ïотрåá.

«ChatGPT çìіíèв ìàркåтèíãовó ãрó, çàïроïо
íóвàвøè ïроïоíóþ÷è ìожлèвоñті ñïілкóвàííÿ, 
ïодіáíі до лþдñüкèõ, ïідтрèìóþ÷è çàлó÷åíіñтü тà 
роçвàãè кліºíтів öілодоáово. Цå çíà÷íо ïідвè
щèло ÿкіñтü і доñтóïíіñтü ïідтрèìкè тà çàлó÷åí
íÿ кліºíтів» [6].

«ChatGPT і øтó÷íèé іíтåлåкт вèкорèñтовóþтü
ñÿ в ріçíèõ àñïåктàõ ìàркåтèíãó, тàкèõ ÿк íàдàí
íÿ íåãàéíо¿ ïідтрèìкè кліºíтàì, ïåрñоíàліçàöіÿ 
вçàºìоді¿ тà рåкоìåíдàöіé щодо коíтåíтó, ïро
вåдåííÿ оïèтóвàíü, àвтоìàтèçàöіÿ ïроöåñів ïро
дàжів і ïідвèщåííÿ коåôіöіºíтà коíвåрñі¿. Тàкèé 
øèрокèé ñïåктр çàñтоñóвàíü çроáèв іíñтрóìåí
тè øтó÷íоãо іíтåлåктó íåçàìіííèìè в ñó÷àñíèõ 
ìàркåтèíãовèõ ñтрàтåãіÿõ» [5].

«Іíñтрóìåíтè øтó÷íоãо іíтåлåктó, тàкі ÿк 
ChatGPT, ñтàлè трàíñôорìàöіéíèìè в öèôро
воìó ìàркåтèíãó, доïоìàãàþ÷è ó ñтворåííі коí
тåíтó, ïідтрèìöі кліºíтів, оïтèìіçàöі¿ рåклàìè тà 
вçàºìоді¿ ç ñоöіàлüíèìè ìåрåжàìè. Цÿ åволþöіÿ 
öèôровоãо ìàркåтèíãó çíà÷íоþ ìіроþ çóìовлå
íà çдàтíіñтþ ШІ àвтоìàтèçóвàтè çàвдàííÿ, àíà
ліçóвàтè дàíі тà ïроïоíóвàтè ïåрñоíàліçовàíèé 
доñвід ó вåлèкèõ ìàñøтàáàõ» [4].

По ñóті, çàïóñк ChatGPT ñтàв ïоворотíèì ìо
ìåíтоì в іíдóñтрі¿ øтó÷íоãо іíтåлåктó, вèклè
кàвøè øèрокèé іíтåрåñ і лàвèíоïодіáíå вïровà
джåííÿ в ріçíèõ ñôåрàõ, çокрåìà в ìàркåтèíãó.

Оñíовíоþ ñклàдíіñтþ доñліджåííÿ áóло вè
çíà÷åííÿ тà àíàліç åôåктèвíоñті ріçíоìàíітíèõ 
іíñтрóìåíтів ШІ ó коíтåкñті КІМК. Çàвдàííÿ ïо
лÿãàло ó вèÿвлåííі íàéáілüø åôåктèвíèõ іíñтрó
ìåíтів ШІ, à тàкож ó вèÿвлåííі ôóíкöіоíàлüíèõ 
оñоáлèвоñтåé, çà ÿкèìè воíè ìожóтü áóтè іíтå
ãровàíі в ìàркåтèíãові ïроöåñè.

Âрàõовóþ÷è íåщодàвíі тåõíолоãі÷íі ïрорèвè тà 
çроñтàþ÷èé іíтåрåñ ìàркåтолоãів до ШІ, ñтàº о÷å
вèдíоþ ïотрåáà дåтàлüíоãо вèв÷åííÿ öіº¿ ïроáлå

The research results. It is found that artificial intelligence (AI) is recognized as the most important 
factor affecting the effectiveness of the complex of integrated marketing communications in Ukraine in 
2023. The key aspects of the impact of AI tools (in particular, automation, personalization of interaction 
with target audiences, data analysis and strategic planning) are identified. A detailed classification of 120 
AI tools, divided into 11 categories according to their functional purpose in the CIMC, is developed and 
presented, and their effectiveness in terms of time, budget, and quality of execution is evaluated on the basis 
of companies in the IT services segment. The research makes a significant contribution to the development 
of the study of the practical use of AI in marketing and opens up prospects for further research.

Keywords: artificial intelligence, AI, integrated marketing communications, IMC, complex of 
integrated marketing communications, CIMC, marketing effectiveness, digital marketing technologies, 
data analysis in marketing, marketing automation, personalization in marketing, marketing innovations, 
Chat GPT, Bard, Bing, Bing Chat, neural networks in marketing.
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ìàтèкè. Цå доñліджåííÿ ìàº íà ìåті роçãлÿíóтè 
ñïåöèôікó вèкорèñтàííÿ ШІ в коíтåкñті КІМК, çро
áèтè ïоïåрåдíþ оöіíкó åôåктèвíоñті вèкорèñтàí
íÿ вèçíà÷åíèõ іíñтрóìåíтів ШІ длÿ ìàркåтèíãово–
коìóíікàöіéíèõ ïотрåá, що íàдàº éоìó оñоáлèвоãо 
ïрàктè÷íоãо тà тåорåтè÷íоãо çíà÷åííÿ.

Тåорåтè÷íå оáґрóíтóвàííÿ тåрìіíó «коìïлåкñ 
iíтåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé» ïрåд
ñтàвлåíå ó ïоïåрåдíüоìó доñліджåííÿ «Актóàлi
çàöiÿ ïiдõодiв ó доñлiджåííi «коìïлåкñó iíтåãро
вàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé» [12].

«Коìïлåкñ іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìó
íікàöіé (КІМК) – öå вñі ñклàдові оïорíèõ åлåìåí
тів ìàркåтèíãовоãо ïлàíóвàííÿ («5P»: Product, 
Price, Place, Promotion, People), що вèкорèñто
вóþтüñÿ ñкоордèíовàíо ó ìåжàõ ºдèíо¿ ñтрàтåãі¿ 
ïрè ïроñóвàííі ïåвíоãо товàрó ÷è ïоñлóãè. КІМК 
çàñтоñовóþтüñÿ длÿ доñÿãíåííÿ коìóíікàöіéíо¿ 
åôåктèвíоñті, ìåтоþ ÿко¿ в ñвоþ ÷åрãó º ìàк
ñèìàлüíå ïідвèщåííÿ åкоíоìі÷íо¿ åôåктèвíоñ
ті. Склàдові åлåìåíтè КІМК º коìóíікàöіéíèìè çà 
ñвоºþ ñóттþ, àлå кіíöåвоþ ìåтоþ çàñтоñóвàí
íÿ КІМК º доñÿãíåííÿ ìàкñèìàлüíо¿ åкоíоìі÷íо¿ 
åôåктèвíоñті діÿлüíоñті орãàíіçàöі¿.

КІМК ïåрåдáà÷àº оïтèìàлüíå ïоºдíàííÿ вñіõ 
окрåìèõ ñклàдовèõ ç ìåтоþ доñÿãíåííÿ ñèíåр
ãåтè÷íоãо åôåктó і çàáåçïå÷åííÿ ìàкñèìàлüíо
ãо вïлèвó íà öілüовó àóдèторіþ відïовідíо до ïо
ñтàвлåíèõ öілåé тà íàÿвíèõ рåñóрñів.

KIMK вèíèк і ôóíкöіоíóº в óìовàõ íово¿ ìàркå
тèíãово¿ ïàрàдèãìè (НМП), à отжå, врàõовóº тà
кі оñоáлèвоñті НМП, ÿк çìіíà ñïожèвà÷à, íåоá
õідíіñтü óрàõóвàííÿ іíдèвідóàліçàöі¿ ñïожèвàííÿ, 
çìåíøåííÿ åôåктèвíоñті окрåìèõ трàдèöіéíèõ 
іíñтрóìåíтів ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé, íå
оáõідíіñтü врàõóвàííÿ íовèõ кàíàлів ïоøèрåí
íÿ іíôорìàöі¿ (Іíтåрíåт–коìóíікàöі¿), çàïèт від 
коìïàíіé íà ìåíø вèтрàтíі ñïоñоáè вèріøåííÿ 
ìàркåтèíãовèõ çàвдàíü.

Тåрìіí «коìïлåкñ іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ 
коìóíікàöіé» оõоïлþº íèçкó ріçíèõ ìàркåтèíãо
вèõ кàíàлів çàдлÿ ïåрåдà÷і одíоãо оñíовíоãо ïо
відоìлåííÿ. Проáлåìàтèкà іíтåãрàöі¿, óçãоджåííÿ 
тà коордèíàöі¿ окрåìèõ åлåìåíтів КІМК º доñèтü 
ñåрéоçíоþ çàдà÷åþ ... в ñó÷àñíèõ óìовàõ. Âïровà
джåííÿ КІМК ïотрåáóº àкöåíтóвàííÿ íà кліºíтàõ ... .

Окріì тоãо, çроñтàííÿ рівíÿ åлåктроííо¿ ко
ìåрöі¿ тà öèôровèõ коìóíікàöіé àктóàліçóвàло щå 
áілüøó ïотрåáó в іíтåãрàöі¿. Сàìå ñó÷àñíі öіôро
ві тåõíолоãі¿ íå тілüкè çроáèлè ôóíкöіоíóвàííÿ 

KIMK ìожлèвèì, àлå é ïідвèщèлè ïоïèт íà іíтå
ãрàöіéíі ïроöåñè в öілоìó» [12, ñ. 41–42].

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Проáлåìàтèкà вèкорèñтàííÿ øтó÷íоãо іíтåлåк
тó (ШІ) длÿ ïотрåá ìàркåтèíãó º відíоñíо íовоþ 
ÿк длÿ ñвітово¿ íàóково¿ ñïілüíотè, тàк і длÿ óкрà
¿íñüкèõ доñлідíèків. Сåрåд віт÷èçíÿíèõ íàóковöів 
вàрто вèділèтè тàкèõ доñлідíèків, ÿк Â. Єв÷åíко, 
Л. Тåрåíÿк [8], К. Корñóíовà [10], Â. Кóçüоìко, 
І. Ðåïíіковà [11], Т. Сìèрíовà [15], Н. Стåáлþк, 
Є. Коïºéкіíà [16]. Ці доñлідíèкè ïрèділèлè çíà÷
íó óвàãó вèв÷åííþ тàкèõ ïèтàíü, ÿк àíàліç вïлèвó 
ШІ íà ïрèéíÿттÿ ìàркåтèíãовèõ ріøåíü, çàñто
ñóвàííÿ ШІ в ìàркåтèíãовèõ доñліджåííÿõ і рå
клàìíèõ кàìïàíіÿõ, ñó÷àñíèé ñтàí і ïåрñïåктèвè 
ШІ в іíтåрíåт–ìàркåтèíãó. 

Ç оñтàííіõ доñліджåíü іíоçåìíèõ àвторів íà 
оñоáлèвó óвàãó çàñлóãовóþтü ïрàöі ñåрáñüкоãо 
в÷åíоãо Ð. Бàлтåçàрåвè÷à ïро ролü øтó÷íоãо іí
тåлåктó в öèôровоìó ìàркåтèíãó [2] тà ãрóïè іí
діéñüкèõ ó÷åíèõ Аñі Л., Моджàдà Х., Прàñàííà М., 
Діïікà Й. ïро ролü øтó÷íоãо іíтåлåктó в ìàркå
тèíãó çàãàлоì [1].

Ці тà іíøі доñлідíèкè çроáèлè çíà÷íèé вклàд ó 
роçвèток çíàíü ïро вèкорèñтàííÿ øтó÷íоãо іí
тåлåктó в ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіÿõ, відкрèв
øè øлÿõ длÿ ïодàлüøèõ íàóковèõ ïоøóків і до
ñліджåíü ó öіé ãàлóçі.

Мåтîäîлîгія äîсліäжåííя. Доñліджåííÿ ïро
водèлоñÿ в ï’ÿтü åтàïів. Нà ïåрøоìó åтàïі ìå
тоþ доñліджåííÿ áóло вèçíà÷èтè ТОП–10 ôàкто
рів, ÿкі íàéáілüøå вïлèвàлè тà áóдóтü вïлèвàтè íà 
åôåктèвíіñтü ôóíкöіоíóвàííÿ коìïлåкñó іíтåãро
вàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé (КІМК) в Óкрà¿íі 
ïротÿãоì 2023 рокó. Нà вñіõ åтàïàõ доñліджåííÿ 
(від ïåрøоãо до ï’ÿтоãо вклþ÷íо) ïід åôåктèвíіñ
тþ роçóìіºтüñÿ ñàìå åкоíоìі÷íà åôåктèвíіñтü.  
Пåрøèé åтàï доñліджåííÿ ïроводèвñÿ ç 01 лèïíÿ 
2023 рокó ïо 15 лèïíÿ 2023 рокó.

Нà дрóãоìó åтàïі ìåтоþ доñліджåííÿ áóло ïро
рàíжóвàтè вèçíà÷åíі íà ïåрøоìó åтàïі ТОП–10 
ôàкторів, ÿкі íà дóìкó оïèтàíèõ åкñïåртів íàé
áілüøå вïлèвàлè тà áóдóтü вïлèвàтè íà åôåк
тèвíіñтü ôóíкöіоíóвàííÿ коìïлåкñó іíтåãровà
íèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé (КІМК) в Óкрà¿íі 
ïротÿãоì 2023 рокó. Тàкож ìåтоþ доñліджåííÿ 
áóло ïідтвåрдèтè (àáо ñïроñтóвàтè) ãіïотåçó ïро 
тå, що вèкорèñтàííÿ іíñтрóìåíтів øтó÷íоãо іíтå
лåктó (ШІ) ó 2023 роöі роçãлÿдàºтüñÿ ïрàктèкó
þ÷èìè ñïåöіàліñтàìè ÿк ôàктор, що в 2023 роöі 
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ñïрàвèв íàéáілüøèé вïлèв íà роçвèток іíтåãро
вàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé (коìïлåкñó іí
тåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé) ç–ïоìіж 
óñіõ іíøèõ. Дрóãèé åтàï доñліджåííÿ ïроводèвñÿ 
ç 21 лèïíÿ 2023 рокó ïо 31 лèïíÿ 2023 рокó.

Нà трåтüоìó åтàïі ìåтоþ доñліджåííÿ áóло вè
çíà÷èтè ТОП–120 іíñтрóìåíтів ШІ, ÿкі åкñïåртè 
ввàжàþтü íàéáілüø åôåктèвíèìè длÿ вèріøåííÿ 
çàвдàíü КІМК. Тóт доöілüíо çàóвàжèтè, що ñïо
÷àткó ïлàíóвàлоñÿ ñклàñтè ñïèñок ТОП–100 від
ïовідíèõ іíñтрóìåíтів ШІ, àлå éоãо áóло çáілüøåíо 
до ТОП–120 íà оñíові ïроïоçèöіé ó÷àñíèків до
ñліджåííÿ. Трåтіé åтàï доñліджåííÿ ïроводèвñÿ ç 
08 ñåрïíÿ 2023 рокó ïо 31 ñåрïíÿ 2023 рокó.

Нà ÷åтвåртоìó åтàïі çà ìåтó ñтàвèлоñÿ роçро
áèтè клàñèôікàöіþ іíñтрóìåíтів ШІ (роçïоділèтè 
¿õ ïо кàтåãоріÿõ) íà оñíові ïроïоçèöіé ó÷àñíèків 
оïèтóвàííÿ відïовідíо до тоãо, ÿкі çàвдàííÿ во
íè ìожóтü вèріøóвàтè в ìåжàõ КІМК. Чåтвåр
тèé åтàï доñліджåííÿ ïроводèвñÿ ç 07 вåрåñíÿ 
2023 рокó ïо 15 вåрåñíÿ 2023 рокó.

Нà ï’ÿтоìó åтàïі ìåтоþ доñліджåííÿ áóло оöі
íèтè åôåктèвíіñтü çàñтоñóвàííÿ кожíоãо ç вè
çíà÷åíèõ íà дрóãоìó åтàïі ТОП–120 іíñтрóìåíтів 
ШІ çà óìові ¿õíüоãо çàñтоñóвàííÿ длÿ вèріøåííÿ 
ìàркåтèíãово–коìóíікàöіéíèõ çàвдàíü (çà ÷à
ñоì вèкоíàííÿ, çà áþджåтоì, çà ÿкіñтþ вèкоíàí
íÿ) ó коìïàíіÿõ ó ñåãìåíті ІТ–ïоñлóã (ó ñåрвіñíèõ 
ІТ–коìïàíіÿõ); тàкож ìåтоþ áóло вèрàõóвàтè ñå
рåдíі ïокàçíèкè åôåктèвíоñті кожíо¿ ç кàтåãоріé 
ШІ. Оñкілüкè çíà÷íà ÷àñтèíà доñліджóвàíèõ іí
ñтрóìåíтів ШІ áóлè ïрåдñтàвлåíі роçроáíèкàìè 
øèрокоìó колó корèñтóвà÷ів лèøå в 2023 роöі 
і рåçóлüтàтè åôåктèвíоñті ¿õíüоãо вïровàджåí
íÿ íå ìожóтü áóтè оöіíåíі íà ïідñтàві рі÷íèõ çвітів 
коìïàíіé ÷è оá÷èñлåíі áóдü–ÿкèì іíøèì ñïоñо
áоì ïротÿãоì трèвàлоãо ïåріодó, ó÷àñíèкàì до
ñліджåííÿ áóло çàïроïоíовàíо çроáèтè вèçíà
÷åííÿ åôåктèвíоñті çàçíà÷åíèõ іíñтрóìåíтів íà 
ïідñтàві ¿õíüо¿ ñóá’ºктèвíо¿ оöіíкè. П’ÿтèé åтàï 
доñліджåííÿ ïроводèвñÿ ç 21 вåрåñíÿ 2023 ро
кó ïо 21 жовтíÿ 2023 рокó.

Пåрøèé åтàï доñліджåííÿ ÿвлÿв ñоáоþ оïè
тóвàííÿ в ôокóñ–ãрóïі в кілüкà åтàïів, ïо çàвåр
øåííі ÿкоãо éоãо ó÷àñíèкàìè áóло ñклàдåíо ñïè
ñок ç ТОП–10 ôàкторів, ÿкі íàéáілüøå вïлèвàлè 
тà áóдóтü вïлèвàтè íà åôåктèвíіñтü ôóíкöіоíó
вàííÿ коìïлåкñó іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ 
коìóíікàöіé (КІМК) в Óкрà¿íі ïротÿãоì 2023 ро
кó. Нà åтàïàõ ç дрóãоãо ïо ï’ÿтèé дàíі çáèрàлèñÿ 

çà доïоìоãоþ іíñтрóìåíтів оíлàéí–оïèтóвàííÿ, 
що çàáåçïå÷èло çрó÷íèé доñтóï длÿ ó÷àñíèків тà 
åôåктèвíó оáроáкó дàíèõ.

До ó÷àñті в оïèтóвàííі íà вñіõ ï’ÿтè åтàïàõ áó
лè çàлó÷åíі ñïåöіàліñтè, ÿкі ìàþтü ïідтвåрджåíèé 
доñвід роáотè ìіíіìóì 3 рокè ó ñôåрі іíтåãро
вàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé (ìàркåтèíãо
ві коìóíікàöі¿, ìàркåтèíã, рåклàìà, çв’ÿçкè ç ãро
ìàдñüкіñтþ тощо) íà одíіé ç çàçíà÷åíèõ ïоñàд 
(àáо àíàлоãі÷íіé áóдü–ÿкіé ç çàçíà÷åíèõ): дèрåк
тор дåïàртàìåíтó (відділó), çàñтóïíèк дèрåкто
рà дåïàртàìåíтó (відділó), дèрåктор (àãåíтñтвà), 
àкàóíт–дèрåктор (àãåíтñтвà), àккàóíт–ìåíå
джåр (àãåíтñтвà), ìåдіà–ìåíåджåр (àãåíтñтвà), 
ïровідíèé ñïåöіàліñт. Прè öüоìó до ó÷àñíèків до
ñліджåííÿ íà ïåрøоìó, ÷åтвåртоìó тà ï’ÿтоìó 
åтàïàõ áóло вèñóíóто додàткові вèìоãè. 

До ó÷àñті в ïåрøоìó åтàïі доñліджåííÿ áóло до
ïóщåíо лèøå тèõ ñïåöіàліñтів, ÿкі ìàþтü ïідтвåр
джåíèé доñвід роáотè ìіíіìóì 5 років ó ñôåрі 
іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé (ìàркå
тèíãові коìóíікàöі¿, ìàркåтèíã, рåклàìà, çв’ÿçкè ç 
ãроìàдñüкіñтþ тощо) íà одíіé ç çàçíà÷åíèõ кå
рівíèõ ïоñàд (àáо àíàлоãі÷íіé áóдü–ÿкіé ç çàçíà
÷åíèõ): дèрåктор дåïàртàìåíтó (відділó), çàñтóï
íèк дèрåкторà дåïàртàìåíтó (відділó), дèрåктор 
(àãåíтñтвà), çàñтóïíèк дèрåкторà (àãåíтñтвà).

Нà ïåрøоìó åтàïі в доñліджåííі (ôокóñ–ãрóïі) 
вçÿлè ó÷àñтü 5 åкñïåртів. Нà дрóãоìó тà трåтüоìó 
åтàïàõ ó доñліджåííі вçÿлè ó÷àñтü 100 ôàõівöів 
íåçàлåжíо від тоãо, ÷è ìàþтü воíè доñвід роáотè 
в коìïàíіÿõ ó ñåãìåíті ІТ–ïоñлóã. Нà ÷åтвåртоìó 
тà ï’ÿтоìó åтàïàõ ó доñліджåííі вçÿлè ó÷àñтü 20 
ôàõівöів, що ìàþтü доñвід роáотè в коìïàíіÿõ ó 
ñåãìåíті ІТ–ïоñлóã.

Óñі ïокàçíèкè ó відñоткàõ áóло окрóãлåíо до öі
лèõ ÷èñåл.

Ó доñліджåííÿ ïід åôåктèвíіñтþ роçóìіºтüñÿ 
рåçóлüтàтèвíіñтü кожíо¿ окрåìо¿ оïåрàöі¿. Нà
ïрèклàд, ñтоñовíо ïèтàííÿ ïро åôåктèвíіñтü çà 
÷àñоì вèкоíàííÿ, рåñïоíдåíтàì ïроïоíóвàлоñÿ 
відïовіñтè, íàñкілüкè вèкорèñтàííÿ тоãо ÷è іíøо
ãо іíñтрóìåíтà ШІ ñкоро÷óº ÷àñ вèкоíàííÿ ïåвíо¿ 
оïåрàöі¿. Нàïрèклàд, íàñкілüкè øвèдøå ó відñо
ткàõ ñïåöіàліçовàíі іíñтрóìåíтè ШІ доçволÿþтü 
ïåрåклàдàтè тåкñт, ãåíåрóвàтè тåкñт, ïроводèтè 
àíàліç тåкñтó, вèкоíóвàтè роçøèôровкó (ñтåíо
ãрàìó) тощо. Тå ж ñàìå ñтоñóвàлоñÿ і ïокàçíèків 
åôåктèвíоñті çà áþджåтоì: ó доñліджåííі àíàлі
çóвàлоñÿ, íàñкілüкè çà áþджåтоì º áілüø åôåк
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тèвíèì вèкорèñтàííÿ тоãо ÷è іíøоãо іíñтрóìåí
тà øтó÷íоãо іíтåлåктó длÿ окрåìо вçÿто¿ оïåрàöі¿. 
Нàïрèклàд, íàñкілüкè áілüøå ìàркåтолоã–ôрі
лàíñåр ìожå çàроáèтè íà вèкоíàííі одíоãо çà
ìовлåííÿ, ó рàçі вèкорèñтàííÿ ñïåöіàліçовàíоãо 
іíñтрóìåíтà ШІ (ÿк ïрèклàд, ç íàïèñàííÿ тåкñтó). 
І тå ж ñтоñóвàлоñÿ вèçíà÷åííі ïокàçíèкà åôåк
тèвíоñті çà ÿкіñтþ вèкоíàííÿ – доñліджåííÿ áóло 
ñïрÿìовàíå íà тå, щоá ç’ÿñóвàтè, íàñкілüкè ÿкіñ
íіøå áóдå вèкоíàíо тó ÷è іíøó ìàркåтèíãово–ко
ìóíікàöіéíó оïåрàöіþ ó рàçі çàñтоñóвàííÿ тоãо ÷è 
іíøоãо іíñтрóìåíтà ó ïорівíÿííі ç ñèтóàöіºþ, колè 
ШІ íå áóдå вèкорèñтàíо.

Ðåçóлüтàтè ïåрøоãо åтàïó доñліджåííÿ áóло 
çàôікñовàíо в ïротоколі, ïідïèñàíоìó вñіìà éоãо 
ó÷àñíèкàìè. Ðåçóлüтàтè дрóãоãо, трåтüоãо, ÷åт
вåртоãо тà ï’ÿтоãо åтàïів áóло àкóìóлüовàíо íà 
ñïåöіàлüíо ñтворåíіé Іíтåрíåт–ñторіíöі. Âідïо
відíіñтü óñіõ åтàïів доñліджåííÿ çàÿвлåíіé ìåто
дèöі ïідтвåрджåíо åкñïåртèçоþ НДІ åкоíоìі÷íо
ãо роçвèткó (ì. Кè¿в, Óкрà¿íà).

Âвàжàºìо çà доöілüíå çàçíà÷èтè дві ïрè÷èíè, ç 
ÿкèõ длÿ ó÷àñті в ÷åтвåртоìó тà ï’ÿтоìó åтàïàõ до
ñліджåííÿ áóло çàлó÷åíо ñàìå ôàõівöів, ÿкі ìàþтü 
доñвід роáотè в коìïàíіÿõ ó ñåãìåíті ІТ–ïоñлóã.

Пåрøà ïрè÷èíà ïолÿãàº ó ãлèáокоìó роçóìіííі 
тåõíолоãіé – і іíñтрóìåíтів ШІ çокрåìà – тàкèìè 
ôàõівöÿìè (ïорівíÿíо ç іíøèìè ãàлóçÿìè), íà
ÿвíоñті ó íèõ ïрàктè÷íоãо доñвідó вïровàджåí
íÿ іíñтрóìåíтів ШІ, áåçïоñåрåдíüоìó çв’ÿçкó çі 
ñôåроþ іííовàöіé тà вèñокоìó рівíі коìïåтåíт
íоñті в ñôåрàõ, дотè÷íèõ до ІТ. Прåдñтàвíèкè ІТ–
ñåкторó трàдèöіéíо ïåрåáóвàþтü «íà ïåрåдовіé» 
тåõíолоãі÷íèõ іííовàöіé і ìожóтü íàдàтè коìïå
тåíтíó іíôорìàöіþ ïро íàéíовіøі тåíдåíöі¿, роç
вèток тà ìàéáóтíі ïåрñïåктèвè вèкорèñтàííÿ ШІ 
ó ìàркåтèíãó. Çàлó÷åííÿ åкñïåртів–ìàркåтоло
ãів ç ІТ–ãàлóçі º вàжлèвоþ ñклàдовоþ длÿ çàáåç
ïå÷åííÿ рåлåвàíтíоñті тà доñтовірíоñті доñлі
джåííÿ ролі іíñтрóìåíтів ШІ в КІМК.

Дрóãà ïрè÷èíà – öå çíà÷íà дèíàìікà роçвèт
кó, ÿкó дåìоíñтрóþтü коìïàíі¿ óкрà¿íñüкоãо ІКТ–
рèíкó тà коìïàíі¿ ó ñåãìåíті ІТ–ïоñлóã, ¿õíÿ íàд
çвè÷àéíо вàжлèвà ролü в åкоíоìіöі Óкрà¿íè. 
«Стàтèñтè÷íі ïокàçíèкè дàþтü ïідñтàвè ñтвåр
джóвàтè, що вíåñок ІТ–рèíкó (і øèрøå – ІКТ–
рèíкó) в åкоíоìікó Óкрà¿íè ïротÿãоì оñтàííіõ 
10 років щорокó çроñтàº, тож ïèтàííÿ вèв÷åí
íÿ роçвèткó ІТ–рèíкó тà ІТ–ïоñлóã º íàдçвè÷àéíо 
àктóàлüíèì. Цÿ іíдóñтріÿ тàкож ìожå дàтè çíà

÷íèé ïоøтовõ роçвèткó åкоíоìікè вñіº¿ крà¿íè» 
[13, ñ. 50].

«Ó 2022 роöі ІТ–коìïàíі¿ çàроáèлè длÿ óкрà
¿íñüко¿ åкоíоìікè $7,34 ìлрд. Прè öüоìó оáñÿã 
åкñïортó çріñ íà 5,8% (àáо íà $400 ìлí) ïорів
íÿíо ç 2021–ì. Про öå ñвід÷àтü дàíі Аñоöіàöі¿ «ІТ 
Óкрà¿íà», що ïоñèлàºтüñÿ íà ñтàтèñтèкó НБÓ» [9].

Ó тоé жå ÷àñ «рåçóлüтàтè àíàліçó ñвід÷àтü, що 
одíèì іç íàéáілüø ïåрñïåктèвíèõ ñåãìåíтів ІКТ–
рèíкó Óкрà¿íè º ñåãìåíт ІТ–ïоñлóã (тоáто тàкèé 
ñåктор ІТ–іíдóñтрі¿, дå ñàìå ïоñлóãà º оá’ºктоì íà 
рèíкó іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé). Тàк, ó ïåріод іç 
2013 ïо 2018 рр. оáñÿã рèíкó ІТ–ïоñлóã Óкрà¿
íè çріñ íà 180% é ó 2017 роöі ñтàíовèв 3,6 ìлрд 
дол. США. … Ç ïо÷àткó ïовíоìàñøтàáíоãо втор
ãíåííÿ ç áокó Ðоñі¿ кілüкіñтü óкрà¿íñüкèõ коìïà
íіé, що íàдàþтü ІТ–ïоñлóãè, çроñлà ç 533 ó ñі÷íі 
2022 рокó до 544 ó вåрåñíі 2023 рокó. Прè öüо
ìó ¿õíіé відñоток çà кілüкіñтþ в ñтрóктóрі ІТ–рèíкó 
Óкрà¿íè çà тоé жå ïåріод çáілüøèвñÿ ç 23,86% 
до 24,04%. Що вàжлèво: ñтàтèñтèкà вåрåñíÿ 
2023 рокó íå врàõовóº 90 коìïàíіé, ÿкі ôàктè÷
íо çдіéñíþþтü діÿлüíіñтü ó ñôåрі íàдàííÿ ІТ–ïо
ñлóã, àлå вèділåíі в окрåìèé R&D–ñåãìåíт – ó 
ñі÷íі 2022 рокó R&D–коìïàíі¿ врàõовóвàлèñÿ ÿк 
÷àñтèíà ñåãìåíтà ІТ–ïоñлóã в клàñèôікàöі¿ àñо
öіàöі¿ «ІТ Óкрà¿íà» [13, ñ. 52–53].

Îсîблиâîсті äîсліäжåííя. Ó ïроöåñі öüоãо 
доñліджåííÿ áóло çоñåрåджåíо óвàãó íà àíàліçі 
іíñтрóìåíтів øтó÷íоãо іíтåлåктó, ÿкі вèкорèñтовó
þтüñÿ в ìàркåтèíãово–коìóíікàöіéíіé діÿлüíоñті. 
Підõід ïолÿãàв ó çàлó÷åííі åкñïåртів–ìàркåто
лоãів ç ãàлóçі ІТ длÿ клàñèôікàöі¿ çàçíà÷åíèõ іí
ñтрóìåíтів відïовідíо до ¿õíüоãо ôóíкöіоíàлüíоãо 
ïрèçíà÷åííÿ. Цå доçволèло вèçíà÷èтè, ÿкі коí
крåтíо çàдà÷і ìожóтü áóтè вèріøåíі ç вèкорèñтàí
íÿì кожíоãо ç роçãлÿíóтèõ іíñтрóìåíтів ШІ.

Головíоþ ìåтоþ доñліджåííÿ áóло вèÿвлåí
íÿ тоãо, ÿк ріçíі іíñтрóìåíтè ШІ ìожóтü ñïрèÿтè 
доñÿãíåííþ ìàркåтèíãово–коìóíікàöіéíèõ öі
лåé. Мåтà роçкрèттÿ ãлèáèííо¿ ïрèродè кожíо
ãо іíñтрóìåíтà íå ñтàвèлàñÿ, çàвдàííÿì áóло вè
в÷åííÿ ¿õ ïрàктè÷íоãо çàñтоñóвàííÿ.

Âàжлèво çàçíà÷èтè, що в рàìкàõ öüоãо доñлі
джåííÿ íå áóло ìåтè çдіéñíèтè áілüø дåтàлüíó 
клàñèôікàöіþ іíñтрóìåíтів ШІ, íàïрèклàд, çà тè
ïоì ¿õíüо¿ тåõíолоãі¿ (ñóто рåàктèвíі, ШІ ç оáìå
жåíоþ ïàì’ÿттþ, ШІ ÿк тåоріÿ роçóìó, ñàìовідоìі 
тощо) àáо ïоõоджåííÿì роçроáкè (від ñтàртàïів 
до тåõíолоãі÷íèõ ãіãàíтів). Тàкож íå áóло роçділå
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íо іíñтрóìåíтè ШІ íà SaaS–ріøåííÿ тà ті, що ïо
ñтàвлÿþтüñÿ ÿк окрåìèé ïроãрàìíèé ïàкåт.

Одíàк, àíàліç ïокàçàв, що áілüøіñтü роçãлÿíóтèõ 
іíñтрóìåíтів ШІ º SaaS–ріøåííÿìè (Software as a 
Service – ïроãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ ÿк ïоñлóãà), що 
çóìовèло çãàдкó ïро SaaS ó íàçві öіº¿ ñтàтті.

Ó рàìкàõ клàñèôікàöі¿ áóло вèділåíо трè ìóлü
тèôóíкöіоíàлüíі іíñтрóìåíтè ШІ – Chat GPT від 
Open AI, Bard від Google, Bing Chat від Microsoft 
– ÿк окрåìó кàтåãоріþ, оñкілüкè ñàìå ¿õ ïоÿвà
çíà÷íо àктèвіçóвàлà вèкорèñтàííÿ ШІ ÿк ñåрåд 
ôàõівöів (ó ñôåрі ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé çо
крåìà), тàк і ñåрåд øèрокоãо колà ñïожèвà÷ів.

Іíñтрóìåíтè ШІ ó доñліджåííі íå áóлè роçділå
íі çàлåжíо від кілüкоñті ôóíкöіé, ÿкі воíè вèко
íóþтü. Якщо іíñтрóìåíт çдàтåí вèріøóвàтè кілü
кà ìàркåтèíãовèõ çàвдàíü, віí áóв відíåñåíèé 
до кàтåãорі¿, ç ÿкоþ éоãо íàéáілüøå àñоöіþвàлè 
оïèтàíі åкñïåртè.

Ó öüоìó доñліджåííі íå áóлè ïрåдñтàвлåíі іíñтрó
ìåíтè ШІ, ïріорèтåтíоþ ìåтоþ ÿкèõ º ñтворåí
íÿ ïроãрàìíоãо кодó (õо÷à дåÿкі ç ïрåдñтàвлåíèõ 
ó доñліджåííі іíñтрóìåíтів ìожóтü áóтè вèкорè
ñтàíі длÿ öіº¿ ìåтè – Chat GPT від Open AI, Bard від 
Google, Bing Chat від Microsoft), оñкілüкè длÿ вè
ріøåííÿ áілüøоñті ìàркåтèíãово–коìóíікàöіéíèõ 
çàвдàíü тàкèé ôóíкöіоíàл íå º оñíовíèì.

Окрåìо трåáà вèділèтè ñклàдíощі тà вèклèкè, 
ÿкі ïов’ÿçàíі ç öèì доñліджåííÿì.

Пåрøå тà одíå ç íàéвàжлèвіøèõ ñклàдíощів 
ïолÿãàº ó íàдçвè÷àéíо øвèдкоìó роçвèткó тåõ
íолоãіé ШІ. Нові іíñтрóìåíтè тà ìожлèвоñті ç’ÿв
лÿþтüñÿ ìàéжå щодíÿ, роáлÿ÷è іíôорìàöіþ, ÿкà 
áóлà àктóàлüíоþ кілüкà ìіñÿöів тоìó, çàñтàрілоþ. 
Âідтàк, öå доñліджåííÿ º лèøå одíèì іç ïåрøèõ 
кроків ó áілüø øèрокоìó вèв÷åííі ШІ ó КІМК в 
Óкрà¿íі, що çàклàдàº оñíовó длÿ ïодàлüøèõ роç
відок ó öüоìó íàïрÿìó.

Дрóãèì вèклèкоì º дèíàìікà рèíкó ïроãрàìíо
ãо çàáåçïå÷åííÿ в ñôåрі ШІ. Çлèттÿ тà ïоãлèíàí
íÿ коìïàíіé, ïåрåéìåíóвàííÿ ïродóктів і çìіíè в 
¿õíіé ñтрóктóрі óñклàдíþþтü відñтåжåííÿ тåíдåí
öіé тà роçóìіííÿ çàãàлüíо¿ кàртèíè рèíкó.

Трåтіì ìоìåíтоì º відñóтíіñтü ãлèáоко¿ клàñè
ôікàöі¿ іíñтрóìåíтів ШІ длÿ КІМК ó рàìкàõ öüо
ãо доñліджåííÿ. Нåïåрåрвíèé роçвèток íовèõ іí
ñтрóìåíтів ïотрåáóвàтèìå ïоñтіéíоãо оíовлåííÿ 
клàñèôікàöі¿ длÿ çàáåçïå÷åííÿ ¿¿ àктóàлüíоñті.

Чåтвåртоþ ïроáлåìоþ º íåìожлèвіñтü çàрàç 
то÷íо вèìірÿтè åкоíоìі÷íó åôåктèвíіñтü вèкорè

ñтàííÿ іíñтрóìåíтів ШІ в КІМК ÷åрåç відñóтíіñтü 
трèвàлоãо ïåріодó ñïоñтåрåжåíü тà доñтàтíüо¿ 
ñтàтèñтè÷íо¿ áàçè дàíèõ. Мàñовå вïровàджåííÿ 
ШІ в роáотó коìïàíіé, орãàíіçàöіé відáóлоñÿ лè
øå ó 2023 роöі, що ñтàíоì íà çàрàç óíåìожлèв
лþº ãлèáокèé вåрèôіковàíèé àíàліç.

Тàкèì ÷èíоì, доñліджåííÿ іíñтрóìåíтів øтó÷íоãо 
іíтåлåктó ó КІМК ñто¿тü ïåрåд вåлèкèìè вèклèкà
ìè тà ïотрåáóº ïродовжåííÿ àíàліçó, вèв÷åííÿ тà 
оíовлåííÿ в óìовàõ øвèдкоãо роçвèткó тåõíолоãіé.

Перший етаï дослідження. Нà ïåрøоìó 
åтàïі доñліджåííÿ áóло вèçíà÷åíо клþ÷ові ôàк
торè, що вïлèвàþтü íà åôåктèвíіñтü коìïлåкñó 
іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé в óкрà
¿íñüкèõ коìïàíіÿõ: 

• øтó÷íèé іíтåлåкт;
• вïлèв ñоöіàлüíèõ ìåдіà–ïлàтôорì;
• волоíтåрñüкà діÿлüíіñтü, ïідтрèìкà çáроéíèõ

ñèл Óкрà¿íè, іíøі ôорìàтè КСÂ;
• кліºíтооріºíтовàíі ñтрàтåãі¿;
• åволþöіÿ іíôлþåíñåр–ìàркåтèíãó;
• роçвèток SEO–ñтрàтåãіé;
• åволþöіÿ коíтåíт–ìàркåтèíãó;
• íорìàтèвíо–ïрàвовà áàçà ïро коíôідåíöіé

íіñтü і çàõèñт дàíèõ;
• ïрèéíÿттÿ ріøåíü íà оñíові вåлèкèõ дàíèõ

(Big Data);
• вèкорèñтàííÿ ïрåдèктèвíо¿ àíàлітèкè.
Другий етаï дослідження. Нà дрóãоìó åтà

ïі доñліджåííÿ áóло çдіéñíåíо àíàліç клþ÷овèõ 
ôàкторів, що вïлèвàþтü íà åôåктèвíіñтü ôóíк
öіоíóвàííÿ коìïлåкñó іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãо
вèõ коìóíікàöіé в óкрà¿íñüкèõ коìïàíіÿõ.

Нà дрóãоìó åтàïі доñліджåííÿ ïід ÷àñ оïèтóвàí
íÿ ó÷àñíèкàì áóло çàïроïоíовàíо ïåрåлік іç 10 
вèçíà÷åíèõ ôàкторів, ÿкі íàéáілüøå вïлèвàлè тà 
áóдóтü вïлèвàтè íà åôåктèвíіñтü ôóíкöіоíóвàííÿ 
КІМК ïротÿãоì 2023 рокó. Ðåñïоíдåíтів ïоïро
ñèлè ïрорàíжóвàтè öі ôàкторè çà ñтóïåíåì ¿õíüо¿ 
вàжлèвоñті ó 2023 роöі (вклþ÷íо ç ¿õíіì ïроãíоç
íèì áà÷åííÿì тоãо, ÿк öі ôàкторè áóдóтü вïлèвàтè 
íà КІМК до кіíöÿ 2023 рокó вклþ÷íо).

Оïèтóвàííÿ áóло ïоáóдовàíå ÿк çàвдàííÿ ç 
рàíжóвàííÿ, дå ó÷àñíèкè ïрèñвоþвàлè рàíãè (від 
1 – íàéвàжлèвіøèé до 10 – íàéìåíø вàжлèвèé) 
кожíоìó ôàкторó. Цåé ìåтод рàíжóвàííÿ доçво
лèв отрèìàтè кілüкіñíó оöіíкó відíоñíо¿ вàжлèво
ñті, ÿкó ôàõівöі íàдàþтü кожíоìó ôàкторó.

Аíàліç вклþ÷àв ïідрàõóíок відñоткà рåñïоí
дåíтів, ÿкі оöіíèлè кожåí ôàктор ÿк íàéвàжлè
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віøèé. Тàкèé ïідõід доçволèв отрèìàтè óÿвлåí
íÿ ïро ïèтоìó вàãó кожíоãо ôàкторà в коíтåкñті 
ìàркåтèíãовоãо лàíдøàôтó 2023 рокó (çà оöіí
коþ ôàõівöів).

Ðåçóлüтàтè дрóãоãо åтàïó доñліджåííÿ (Тàáлè
öÿ 1, Ðèñóíок 1), ñвід÷àтü ïро тå, що ïрàктèкè, ÿкі 
ìàþтü áåçïоñåрåдíº відíоøåííÿ до іíтåãровàíèõ 
ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé в óкрà¿íñüкèõ коìïà
íіÿõ, орãàíіçàöіÿõ, ñõèлüíі ввàжàтè, що íàéáілüøо¿ 
åôåктèвíоñті до КІМК ñтàíоì íà çàрàç çìожóтü 
додàтè çàлó÷åííÿ вèñокотåõíолоãі÷íèõ ріøåíü, 
ïåрñоíàліçàöі¿, ñоöіàлüíо–відïовідàлüíèõ ñклà
довèõ (çокрåìà, волоíтåрñтвà тà доïоìоãè ÇСÓ) é 
іííовàöіéíèõ ріøåíü ó роáоті ç коíтåíтоì.

Доñліджåííÿ ïідтвåрдèло ãіïотåçó ïро тå, що 
вèкорèñтàííÿ іíñтрóìåíтів øтó÷íоãо іíтåлåктó 
(ШІ) в КІМК роçãлÿдàºтüñÿ ïрàктèкóþ÷èìè ñïåöі
àліñтàìè ÿк ïріорèтåтíèé ôàктор, çàвдÿкè ÿкоìó 
ìожлèво доñÿãтè íàéáілüøо¿ åôåктèвíоñті КІМК 
в діÿлüíоñті коìïàíіé, орãàíіçàöіé. Âідïовідíо, вè
в÷åííÿ ñàìå ШІ в коíтåкñті ïідвèщåííÿ åôåктèв
íоñті КІМК ïотрåáóº ïåрøо÷åрãово¿ óвàãè.

Ó коíтåкñті ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті КІМК рåñ
ïоíдåíтè тàкож вèділèлè вïлèв ñоöіàлüíèõ ìå
діà–ïлàтôорì, вèкорèñтàííÿ кліºíтооріºíтовà
íèõ ñтрàтåãіé, åволþöіþ іíôлþåíñåр–ìàркåтèíãó.

Âèрàçíоþ оñоáлèвіñтþ óкрà¿íñüкоãо ìàркå
тèíãово–коìóíікàöіéíоãо лàíдøàôтó º вàãоìіñтü 
волоíтåрñüко¿ діÿлüíоñті тà КСÂ длÿ ñтворåííÿ 
рåïóтàöі¿ áрåíдó, що áåçïоñåрåдíüо вïлèвàº íà 
åôåктèвíіñтü КІМК.

Çíà÷íо ìåíøó ролü ó ïорівíÿííі ç ïоïåрåдíüо 
çãàдàíèìè ôàкторàìè в óкрà¿íñüкèõ óìовàõ від
вåдåíо тàкèì ñклàдовèì, ÿк роçвèток SEO–ñтрà
тåãіé, åволþöіÿ коíтåíт–ìàркåтèíãó (ç àкöåíтоì 
íà відåо, іíтåрàктèвíоìó коíтåíті, віртóàлüíіé і 
доïовíåíіé рåàлüíоñті тощо), коíôідåíöіéíіñтü і 
çàõèñт дàíèõ, Big Data тà ïрåдèктèвíà àíàлітèкà.

Третій етаï дослідження. Ðåçóлüтàтоì трå
тüоãо åтàïó доñліджåííÿ ñтàло ñтворåííÿ ïåрåлікó 
ТОП–120 іíñтрóìåíтів ШІ, ÿкі º íàéáілüø åôåктèв
íèìè ïрè вèкорèñтàííі длÿ öілåé КІМК (Тàáлèöÿ 2).

Четвертий етаï дослідження. Ðåçóлüтà
тоì трåтüоãо åтàïó доñліджåííÿ ñтàло ñтворåííÿ 

Таáлиця 1. ТОП–10 ключовиõ факторів, що вïливаютü на ефективністü функціонування 
ÊІМÊ в українсüкиõ комïаніяõ

Джерело: створено автором за результатами дослідження

Місце Ôактор вïливу на ефективністü ÊІМÊ Питома 
вага

1 Штó÷íèé іíтåлåкт: вèкорèñтàííÿ ШІ длÿ àвтоìàтèçàöі¿ тà ïåрñоíàліçàöі¿ вçàºìоді¿ ç 
кліºíтàìè, àíàліçó дàíèõ, ïроãíоçóвàííÿ ìàркåтèíãовèõ ñтрàтåãіé тощо 23%

2 Âïлèв ñоöіàлüíèõ ìåдіà–ïлàтôорì: çроñтàþ÷à ролü ñоöіàлüíèõ ìåдіà в оõоïлåííі тà 
çàлó÷åííі àóдèторі¿, вклþ÷àþ÷è ïоÿвó íовèõ ïлàтôорì і ôóíкöіé 17%

3 Âолоíтåрñüкà діÿлüíіñтü, ïідтрèìкà çáроéíèõ ñèл Óкрà¿íè, іíøі ôорìàтè корïорàтèвíо¿ 
ñоöіàлüíо¿ відïовідàлüíоñті (КСÂ) ÿк вàжлèві ñклàдові коìóíікàöі¿ áрåíдó 16%

4

Кліºíтооріºíтовàíі ñтрàтåãі¿: ïоñèлåííÿ óвàãè до кліºíтñüкоãо доñвідó, ìàñøтàá
íà ïåрñоíàліçàöіÿ: ïріорèтåтíіñтü кліºíтооріºíтовàíèõ ñтрàтåãіé ó ñтворåííі оñо
áлèвоãо доñвідó вçàºìоді¿ ç áрåíдоì тà ôорìóвàííі лоÿлüíоñті кліºíтів, вèкорè
ñтàííÿ тåõíолоãіé длÿ åôåктèвíоãо доíåñåííÿ ïåрñоíàліçовàíèõ ìàркåтèíãовèõ 
ïовідоìлåíü до вåлèкèõ àóдèторіé

13%

5 Еволþöіÿ іíôлþåíñåр–ìàркåтèíãó: çìіíà дèíàìікè іíôлþåíñåр–ìàркåтèíãó, вклþ
÷àþ÷è ïоÿвó ìікро–іíôлþåíñåрів і творöів íіøåвоãо коíтåíтó 12%

6 Ðоçвèток SEO–ñтрàтåãіé: àдàïтàöіÿ до оñтàííіõ çìіí в àлãорèтìàõ ïоøóковèõ ñèñтåì, 
вклþ÷àþ÷è вàжлèвіñтü ãолоñовоãо тà віçóàлüíоãо ïоøóкó 9%

7
Еволþöіÿ коíтåíт–ìàркåтèíãó: ïоñтіéíà åволþöіÿ коíтåíт–ìàркåтèíãó ç àкöåíтоì íà 
відåо, іíтåрàктèвíèé коíтåíт, віртóàлüíó тà доïовíåíó рåàлüíіñтü (VR/AR), вèкорè
ñтàííÿ іìåрñèвíèõ тåõíолоãіé длÿ ñтворåííÿ öікàвоãо тà іíтåрàктèвíоãо доñвідó áрåíдó

4%

8

Норìàтèвíо–ïрàвовà áàçà ïро коíôідåíöіéíіñтü і çàõèñт дàíèõ: çàïровàджåííÿ 
áілüø ñóворèõ ïрàвèл щодо коíôідåíöіéíоñті в óñüоìó ñвіті çìіíèло ñïоñіá, ó ÿкèé 
коìïàíі¿ çáèрàþтü, çáåріãàþтü і вèкорèñтовóþтü дàíі кліºíтів, що вïлèíóло íà öілüові 
ìàркåтèíãові ñтрàтåãі¿

3%

9 Прèéíÿттÿ ріøåíü íà оñíові вåлèкèõ дàíèõ (Big Data): çроñтàþ÷à çàлåжíіñтü від Big Data 
тà àíàлітèкè длÿ роçроáкè ìàркåтèíãовèõ ñтрàтåãіé тà вèìірþвàííÿ ¿õíüо¿ åôåктèвíоñті 2%

10 Âèкорèñтàííÿ ïрåдèктèвíо¿ àíàлітèкè: вèкорèñтàííÿ ïрåдèктèвíо¿ àíàлітèкè длÿ ïро
ãíоçóвàííÿ ïовåдіíкè, вïодоáàíü тà ìодåлåé ïрèéíÿттÿ ріøåíü кліºíтàìè ïро ïокóïкè 1%
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клàñèôікàöі¿ іíñтрóìåíтів ШІ – роçïоділåííÿ ¿õ ïо 
кàтåãоріÿõ в çàлåжíоñті від ¿õíüоãо ôóíкöіоíàлü
íоãо ïрèçíà÷åííÿ (Тàáлèöÿ 2). Çвàжàþ÷è íà вå
лèкèé оáñÿã Тàáлèöі 2, ¿¿ áóло óìовíо роçáèто íà 
11 ÷àñтèí (Чàñтèíè 2.1–2.11), ÿкі º ñклàдовèìè 
одíіº¿ вåлèко¿ çàçíà÷åíо¿ тàáлèöі. 

Ó÷àñíèкàìè доñліджåííÿ áóло çàïроïоíовàíо 
клàñèôікóвàтè çàñоáè ШІ, ÿкі ìожóтü вèкорèñто
вóвàтèñÿ длÿ ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті КІМК, 
тàкèì ÷èíоì:

• ìóлüтèöілüові ïлàтôорìåíі ШІ–іíñтрóìåíтè
(Тàáлèöÿ 2. Чàñтèíà 2.1);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ,
àíàліçó тåкñтовоãо коíтåíтó (Тàáлèöÿ 2. Чàñтè
íà 2.2);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ïåрåклàдó тåкñтовèõ до
кóìåíтів (Тàáлèöÿ 2. Чàñтèíà 2.3);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ,
àíàліçó віçóàлüíоãо коíтåíтó (Тàáлèöÿ 2. Чàñтè
íà 2.4);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ,
àíàліçó відåо коíтåíтó (Тàáлèöÿ 2. Чàñтèíà 2.5);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ,
àíàліçó àóдіо тà ãолоñó (Тàáлèöÿ 2. Чàñтèíà 2.6);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàí
íÿ, àíàліçó дèçàéíó, ïрåçåíтàöіé тà віçóàліçàöіé, 
ñтворåííÿ ñàéтів (Тàáлèöÿ 2. Чàñтèíà 2.7);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ ÷àт–áотів,
оïтèìіçàöі¿ роáотè ç email, ñоöіàлüíèìè ìåрåжà
ìè, áåçïоñåрåдíüоþ вçàºìодіºþ ç ЦА (Тàáлèöÿ 
2. Чàñтèíà 2.8);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ óïрàвліííÿ діджèтàл–
ìàркåтèíãоì, оïтèìіçàöі¿ SEO (Тàáлèöÿ 2. Чà
ñтèíà 2.9);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ìоíіторèíãó ÇМІ тà ñоöі
àлüíèõ ìåрåж, ìåдіà–àíàлітèкè (Тàáлèöÿ 2. Чà
ñтèíà 2.10);

• іíñтрóìåíтè ШІ длÿ àíàліçó дàíèõ, вèв÷åííÿ
рèíкó (Тàáлèöÿ 2. Чàñтèíà 2.11).

П’ятий етаï дослідження. Ðåçóлüтàтоì ï’ÿ
тоãо åтàïó доñліджåííÿ ñтàло ñтворåííÿ тàáлèöі 
ç ïокàçíèкàìè åôåктèвíоñті çàñтоñóвàííÿ кож
íоãо ç ТОП–120 іíñтрóìåíтів ШІ çà óìові ¿õíüоãо 
çàñтоñóвàííÿ длÿ вèріøåííÿ ìàркåтèíãово–ко
ìóíікàöіéíèõ çàвдàíü в ìåжàõ КІМК коìïàíіé ó 
ñåãìåíті ІТ–ïоñлóã çà ÷àñоì вèкоíàííÿ, çà áþ
джåтоì, çà ÿкіñтþ вèкоíàííÿ. Кожåí ïокàçíèк 
дåìоíñтрóº, íàñкілüкè, íà дóìкó оïèтàíèõ åкñ
ïåртів, тоé àáо іíøèé іíñтрóìåíт ШІ доçволÿº (÷è 
ìожå доçволèтè) вèкоíàтè тå ÷è іíøå ìàркåтèí
ãово–коìóíікàöіéíå çàвдàííÿ øвèдøå (ïокàçíèк 
«åôåктèвíіñтü çà ÷àñоì вèкоíàííÿ»), åкоíоì
íіøå çà áþджåтоì (ïокàçíèк «åôåктèвíіñтü çà 
áþджåтоì»), ÿкіñíіøå (ïокàçíèк «åôåктèвíіñтü 
çà ÿкіñтþ вèкоíàííÿ»).

Нà ïідñтàві ïровåдåíоãо доñліджåííÿ (рåçóлü
тàтè ÿкоãо ïрåдñтàвлåíі в Тàáлèöі 2, ÷àñтèíè 
2.1–2.11) тà àíàліçó ñåрåдíüоñтàтèñтè÷íèõ ïо
кàçíèків åôåктèвíоñті çà кожíоþ ç кàтåãоріé іí
ñтрóìåíтів ШІ (Тàáлèöÿ 3) ìожíà çроáèтè вè
ñíовок ïро çíà÷íó åôåктèвíіñтü вèкорèñтàííÿ 
іíñтрóìåíтів øтó÷íоãо іíтåлåктó в рàìкàõ коìï

Рисунок 1. ТОП–10 ключовиõ факторів, що вïливаютü на ефективністü функціонування 
ÊІМÊ в українсüкиõ комïаніяõ (візуалізація даниõ)
Джерело: створено автором за результатами дослідження
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Таáлиця 2. Частина 2.1. Мулüтицілüові ïлатформені ШІ–інструменти

¹
Назва 

інструмента 
ШІ

URL Оïис функціоналу інструмента ШІ
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1 Bard – Google
www.bard.
google.com/chat

Створåííÿ тåкñтовоãо коíтåíтó, рåдàãóвàííÿ, 
ïåрåклàд, ñтворåííÿ ôорìóл, кодóвàííÿ íà ìо
вàõ ïроãрàìóвàííÿ, іíøі тåкñтові вçàºìоді¿, тощо

126% 42% 22%

2

Bing Chat 
(Bing Chat 
Enterptise) – 
Microsoft

www.microsoft.
com/en–gb/
bing/chat/
enterprise

Створåííÿ тåкñтовоãо коíтåíтó, рåдàãóвàííÿ, 
ïåрåклàд, ñтворåííÿ ôорìóл, кодóвàííÿ íà ìо
вàõ ïроãрàìóвàííÿ, іíøі тåкñтові вçàºìоді¿, тощо

87% 46% 28%

3
ChatGPT–4 – 
Open AI

www.openai.com

Створåííÿ тåкñтовоãо коíтåíтó, рåдàãóвàííÿ, 
ïåрåклàд, ñтворåííÿ ôорìóл, кодóвàííÿ íà ìо
вàõ ïроãрàìóвàííÿ, іíøі тåкñтові вçàºìоді¿, тощо; 
ñтворåííÿ çоáрàжåíü íà оñíові «DALL•E 3»; ìàº 
відкрèтèé ïроãрàìíèé код 

165% 48% 29%

Джерело: створено автором за результатами дослідження

Таáлиця 2. Частина 2.2. Інструменти ШІ для створення, редагування, аналізу текстового контенту

¹
Назва 

інструмента 
ШІ

URL Оïис функціоналу інструмента ШІ
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4 Anyword
www.anyword.
com

Нàïèñàííÿ тåкñтів ріçíèõ жàíрів, оïтèìіçàöіÿ SEO, 
àвтоìàтèçàöіÿ íàïовíåííÿ вåá–ñàéтів

96% 45% 17%

5 Articoolo
www.articoolo.
com

Створåííÿ короткоãо тåкñтовоãо коíтåíтó 90% 37% 19%

6 CopyAI www.copy.ai Гåíåрàöіÿ ìàркåтèíãовèõ тåкñтів тà ідåé 93% 41% 17%

7 DeepAI www.deepai.org

API, ÿкèé íàдàº доñтóï до ріçíоìàíітíèõ ìодåлåé 
ШІ, вклþ÷àþ÷è ãåíåрàöіþ çоáрàжåíü, ïåрåтво
рåííÿ тåкñтó в ìовó тà ìàøèííоãо ïåрåклàдó, 
ìожå áóтè вèкорèñтàíèé длÿ ñтворåííÿ влàñíèõ 
ïроåктів çі ШІ

94% 47% 14%

8 Easy Peasy
www.easy–peasy.
ai

Плàтôорìà ç íàáороì ШІ–іíñтрóìåíтів íà áàçі 
Chat–GPT – ñтворåííÿ тåкñтовоãо, віçóàлüíоãо 
коíтåíтó, трàíñкрèïöіÿ àóдіоçàïèñів тощо 

115% 43% 18%

9 Grammarly
www.grammarly.
com

Ðåдàãóвàííÿ тåкñтів, ïåрåвіркà ãрàìàтèкè тощо 80% 33% 13%

10 Hypotenuse
www.hypotenuse.
ai

Аíàліç, íàïèñàííÿ, вè÷èтóвàííÿ тåкñтів, ñтворåí
íÿ çоáрàжåíü, SEO

96% 45% 18%

11 Jasper www.jasper.ai Створåííÿ тåкñтовоãо коíтåíтó 93% 38% 21%

12 Novel AI www.novelai.net
Створåííÿ тåкñтовоãо коíтåíтó вåлèкèõ оáñÿãів, 
ñтворåííÿ çоáрàжåíü

108% 34% 14%

13 Phrasee www.phrasee.co

Створåííÿ тåкñтовоãо коíтåíтó длÿ лèñтів 
åлåктроííо¿ ïоøтè, àвтоìàтèçàöіÿ коìóíікàöі¿ ç 
ЦА ó ìåñåíджåрàõ, push–ïовідоìлåííÿõ, SMS 
тощо, оïтèìіçàöіÿ ïроìо–коíтåíтó

94% 37% 20%

14 Writesonic
www.writesonic.
com

Нàïèñàííÿ ñтàтåé, рåклàìè тà åлåктроííèõ лèñтів 92% 41% 18%

15
Yseop 
Compose

www.yseop.com

Автоìàтè÷íå ñтворåííÿ çвітів, íàïèñàííÿ коí
тåíтó íà оñíові àíàлітè÷íèõ дàíèõ, àвтоìàтèçàöіÿ 
áіçíåñ–ïроöåñів – длÿ ìåдè÷íо¿, ôàрìàöåвтè÷íо¿, 
ôіíàíñово¿, ñтрàõово¿ ãàлóçåé

97% 42% 17%

Джерело: створено автором за результатами дослідження
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Таáлиця 2. Частина 2.3. Інструменти ШІ для ïерекладу текстовиõ документів
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16 Bing Translator
www.bing.com/
translator

Пåрåклàд тåкñтó ç ïоíàд 100 ìов, вáó
довàíèé в коíñолü Microsoft Edge

107% 44% 14%

17 Deepl www.deepl.com
Пåрåклàд тåкñтó ç 28 ìов, çáåрåжåííÿ 
ôорìàтóвàííÿ ïо÷àтковоãо докóìåíтà

112% 45% 20%

18 Google Translate
www.translate.google.
com

Пåрåклàд тåкñтó ç ïоíàд 100 ìов, ïро
ñтèé іíтåрôåéñ

119% 45% 21%

19
Machine 
Translation

www.
machinetranslation.com

Пåрåклàд тåкñтó ç 74 ìов, ïоáóдовà íà 
áàçі Chat GPT–4

142% 39% 24%

20 Mirai Translate www.miraitranslate.com
Пåрåклàд тåкñтó ç 14 ìов, ìожлèвіñтü 
çàвàíтàжóвàтè ôàéлè

95% 33% 15%

21 Sonix
www.sonix.ai/
translation

Пåрåклàд ç ïоíàд 40 ìов, ìожлèвèé 
ïåрåклàд àóдіо тà відåо

110% 49% 19%

22 Taia www.taia.io
Пåрåклàд тåкñтó ç 97 ìов, ìожлèвіñтü 
ïåрåвіркè ïåрåклàдó тà вè÷èткè

126% 36% 17%

Джерело: створено автором за результатами дослідження

Таáлиця 2. Частина 2.4. Інструменти ШІ для створення, редагування, аналізу візуалüного контенту
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23 Artbreeder www.artbreeder.com
Створåííÿ тà доñліджåííÿ творів оáрàçотвор
÷оãо ìèñтåöтвà

78% 48% 23%

24 Craiyon www.craiyon.com Створåííÿ çоáрàжåíü íà оñíові тåкñтовèõ оïèñів 77% 35% 18%
25 CSMAI www.csm.ai ШІ длÿ ñтворåííÿ тà óïрàвліííÿ 3D коíтåíтоì 67% 37% 17%

26 DALL•E 3
www.openai.com/
dall–e–3

Створåííÿ çоáрàжåíü íà оñíові тåкñтовèõ 
оïèñів

77% 51% 16%

27
Deep Dream 
Generator

www.
deepdreamgenerator.com

Створåííÿ çоáрàжåíü íà оñíові тåкñтовèõ 
оïèñів

78% 43% 18%

28 Design Beast www.designbeast.io
Óíівåрñàлüíå ïроãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ длÿ 
дèçàéíó ç ìожлèвоñтÿìè ШІ

74% 42% 17%

29
Dream by 
WOMBO

www.w.ai
Створåííÿ ñþррåàліñтè÷íèõ і àáñтрàктíèõ çоáрà
жåíü çà доïоìоãоþ ШІ (ìоáілüíèé додàток)

81% 50% 21%

30 Leonardoai www.leonardo.ai Створåííÿ çоáрàжåíü íà оñíові тåкñтовèõ оïèñів 61% 41% 19%
31 Lexica www.lexica.art Плàтôорìà длÿ ãåíåрàöі¿ çоáрàжåíü 76% 44% 15%
32 Midjourney www.midjourney.com Плàтôорìà длÿ ãåíåрàöі¿ çоáрàжåíü 78% 45% 17%
33 Mirage www.app.mirageml.com Створåííÿ тà рåдàãóвàííÿ 3D коíтåíтó 75% 43% 20%

34 NightCafe
www.creator.nightcafe.
studio/create

Створåííÿ óíікàлüíèõ віçóàлüíèõ творів ìèñтåöт
вà íà оñíові тåкñтовèõ çàïèтів, çàвàíтàжåíèõ 
влàñíèõ çоáрàжåíü і ãотовèõ øàáлоíів

75% 51% 21%

35 Pixlr www.pixlr.com Створåííÿ çоáрàжåíü íà оñíові тåкñтовèõ оïèñів 80% 47% 14%
36 Sketchwow www.sketchwow.com Створåííÿ åñкіçів тà ìàлþíків 68% 37% 14%

37
Stable 
Diffusion

www.stability.ai
Створåííÿ çоáрàжåíü íà оñíові тåкñтовèõ 
оïèñів

68% 49% 16%

38 Starry AI www.starryai.com
Створåííÿ óíікàлüíèõ віçóàлüíèõ творів ìè
ñтåöтвà íà оñíові тåкñтовèõ çàïèтів

81% 52% 20%

39
Unreal 
Engine

www.unrealengine.com
Іíñтрóìåíт длÿ ñтворåííÿ 3D коíтåí
тó в рåàлüíоìó ÷àñі длÿ ôоторåàліñтè÷íèõ 
віçóàліçàöіé тà іìåрñèвíèõ доñвідів

76% 49% 18%

Джерело: створено автором за результатами дослідження
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Таáлиця 2. Частина 2.5. Інструменти ШІ для створення, редагування, аналізу відеоконтенту
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40 AvatarBuilder
www.avatarbuilder.
com

Створåííÿ відåоролèків ç ïåрñоíàжàìè–
àвàтàрàìè

63% 46% 18%

41 HumanPal www.humanpal.io
Створåííÿ рåàліñтè÷íèõ відåо–ролèків ç 
віртóàлüíèìè ïåрñоíàжàìè

74% 49% 21%

42 Lumen5 www.lumen5.com
Створåííÿ відåо íà оñíові тåкñтовèõ 
оïèñів

60% 37% 20%

Джерело: створено автором за результатами дослідження
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54 Aiva www.aiva.ai Створåííÿ ìóçèкè 69% 45% 13%

55

Android – ïоïå
рåдíüо вñтàíовлå
íå ПО íà ïроñтро
ÿõ Android

www.support.google.
com/gboard/
answer/11197787

Пåрåвåдåííÿ жèвоãо ìовлåííÿ в тåкñт 87% 37% 22%

56

Apple – ïоïåрåд
íüо вñтàíовлåíå 
ПО íà ïроñтроÿõ 
Apple

www.support.
apple.com/uk–ua/
guide/iphone/
iph2c0651d2/ios

Пåрåвåдåííÿ жèвоãо ìовлåííÿ в тåкñт 82% 43% 17%

57 Coqui www.coqui.ai
Âідкрèті ìодåлі ïåрåтворåííÿ ìовè в тåкñт 
і тåкñтó в ìовó

66% 46% 16%

58 DubDub www.dubdub.ai
Пåрåклàд відåо тà відåодóáлÿж ç 
відтворåííÿì åìоöіéíèõ відтіíків

64% 53% 22%

59 Eskritor
www.app.eskritor.
com

Стåíоãрàôóвàííÿ –ïåрåвåдåííÿ 
àóдіоçàïèñó (роçìовè) в тåкñт

57% 43% 26%

60
Express Scribe 
Transcription NCH

www.nch.com.au/
scribe

Стåíоãрàôóвàííÿ –ïåрåвåдåííÿ 
àóдіоçàïèñó (роçìовè) в тåкñт

60% 47% 16%

61 humantalk.io www.humantalk.io
Плàтôорìà длÿ ñтворåííÿ лþдñüкèõ ãоло
ñовèõ ïовідоìлåíü

59% 38% 24%

62 Listnr www.listnr.tech
Пåрåтворåííÿ тåкñтó в ïрèродíо çвó÷àþ÷ó 
ìовó çà доïоìоãоþ ãолоñів ШІ

61% 44% 16%

63 PodcastAI www.podcast.ai
Плàтôорìà íà áàçі ШІ длÿ ñтворåííÿ ñèí
тåтè÷íèõ ïодкàñтів

61% 49% 15%

64 Real Speaker
www.realspeaker.
net

Стåíоãрàôóвàííÿ –ïåрåвåдåííÿ 
àóдіоçàïèñó (роçìовè) в тåкñт

75% 38% 24%

65 Resemble www.resemble.ai

Клоíóвàííÿ ãолоñó рåàлüíèõ лþдåé, ñтво
рåííÿ ñèíтåтè÷íèõ ãолоñів, ñтворåííÿ 
àóдіокоíтåíтó ç çàñтоñóвàííÿì клоíовàíèõ ÷è 
ñèíтåтè÷íèõ ãолоñів, дåтåктор àóдіо–діïôåéків

81% 41% 16%

66 SoundFul www.soundful.com Створåííÿ ìóçèкè 73% 51% 22%
67 Stable Diffusion www.stability.ai Створåííÿ ìóçèкè, àóдіо åôåктів і відåо 64% 45% 15%

68 Transcribe
www.transcribe.
wreally.com

Стåíоãрàôóвàííÿ –ïåрåвåдåííÿ 
àóдіоçàïèñó (роçìовè) в тåкñт

80% 42% 16%

69 Voc.ai www.voc.ai
Тåõíолоãіÿ вçàºìоді¿ ãолоñó ШІ длÿ оáñлóãо
вóвàííÿ кліºíтів, àíàліç кліºíтів (вклþ÷àþ÷è 
àíàлітèкó åìоöіé тà àíàліç відãóків Amazon)

64% 35% 18%

Таáлиця 2. Частина 2.6. Інструменти ШІ для створення, редагування, аналізу аудіо та голосу
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70 Voicemod www.voicemod.net
Проãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ длÿ ìèттºво¿ 
çìіíè ãолоñó тà çвóково¿ доøкè длÿ 
ãåéìåрів

63% 37% 14%

71 Wellsaid
www.wellsaidlabs.
com

Створåííÿ рåàліñтè÷íèõ ñèíтåтè÷íèõ 
ãолоñів длÿ ріçíèõ çàñтоñóвàíü

73% 53% 19%

72 Whisper
www.github.com/
openai/whisper

Автоìàтè÷íå роçïіçíàвàííÿ ìовè від 
OpenAI

84% 46% 16%

73 Youtube www.youtube.com

Стåíоãрàôóвàííÿ –ïåрåвåдåííÿ 
àóдіоçàïèñó (роçìовè) в тåкñт в ñóáтèтрàõ 
– ñóáтèтрè ìожлèво ñкоïіþвàтè áåçïоñå
рåдíüо в іíтåрôåéñі Youtube àáо çàвàíтà
жèтè ÷åрåç ñïåöіàлüíі SaS–іíñтрóìåíтè 

74% 44% 20%

Джерело: створено автором за результатами дослідження

Таáлиця 2. Частина 2.7. Інструменти ШІ для створення, редагування, аналізу дизайну, 
ïрезентацій та візуалізацій, створення сайтівф
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43 Bookemic www.bookemic.com Створåííÿ іíтåрàктèвíèõ åлåктроííèõ кíèã 62% 48% 24%

44 Canva www.canva.com

Створåííÿ ріçíоìàíітíèõ віçóàлüíèõ 
åôåктів, в т.÷. ãрàôіків длÿ ñоöіàлüíèõ 
ìåрåж, ïрåçåíтàöіé і ìàркåтèíãовèõ 
ìàтåріàлів

77% 49% 18%

45 Designrr www.designrr.io Створåííÿ åлåктроííèõ кíèã 73% 38% 19%
46 Diagram www.diagram.com Створåííÿ діàãрàì, ãрàôіків 59% 41% 14%
47 Durable www.durable.co Створåííÿ вåá–ñàéтів 82% 42% 18%

48 Infograpia www.infograpia.com
Створåííÿ іíôоãрàôікè тà віçóàлüíоãо 
коíтåíтó

76% 41% 15%

49 Slidesai www.slidesai.io Створåííÿ ïрåçåíтàöіé 65% 39% 22%

50 The Slide Quest
www.theslidequest.
com

Cтворåííÿ ïрåçåíтàöіé тà дèçàéíó ñлàéдів 78% 44% 19%

51 Uizard www.uizard.io Âåá–дèçàéí–коíñтрóктор (UI, UX тощо) 74% 40% 17%

52 Vidyard www.vidyard.com
Нàïèñàííÿ ñöåíàрі¿в, ñтворåííÿ відåо, 
àíàлітèкà

71% 41% 20%

53 Zyro www.zyro.com
Âåá–дèçàéí–коíñтрóктор ç ïåрåлікоì до
дàтковèõ оïöіé (ãåíåрàöіÿ тåкñтів, лоãотèïів, 
øàáлоíів лèñтів åлåктроííо¿ ïоøтè тощо)

77% 49% 16%

Джерело: створено автором за результатами дослідження
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74 Automizy www.automizy.com Оïтèìіçàöіÿ, àвтоìàтèçàöіÿ email–роçñèлок 71% 42% 18%
75 Chatfuel www.chatfuel.com Створåííÿ ÷àт–áотів длÿ вçàºìоді¿ ç ЦА 69% 48% 16%
76 ChatterPal www.chatterpal.io Чàт–áот длÿ коìóíікàöі¿ ç кліºíтàìè 81% 41% 20%

77 Conversica www.conversica.com
Створåííÿ ÷àт–áотів длÿ вçàºìоді¿ çі ñïо
жèвà÷àìè

76% 43% 16%

Таáлиця 2. Частина 2.8. Інструменти ШІ для створення чат–áотів, оïтимізації роáоти з 
email, соціалüними мережами, áезïосереднüою взаємодією з ЦА
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78 Drift www.drift.com
Створåííÿ ÷àт–áотів длÿ вçàºìоді¿ çі ñïо
жèвà÷àìè

66% 45% 14%

79 Lavender www.trylavender.com
ШІ–ïоìі÷íèк åлåктроííо¿ ïоøтè длÿ ïо
крàщåííÿ ïродàжів

75% 43% 18%

80 Letsask www.letsask.ai Створåííÿ ÷àт–áотів длÿ вçàºìоді¿ ç ЦА 63% 44% 15%

81 Onlysocial onlysocial.io
Плàтôорìà àвтоìàтèçàöі¿ роáотè ç óñіìà 
íàéáілüø відоìèìè ñоöіàлüíèìè ìåдіà тà 
коìóíікàöі¿ ç ЦА 

68% 51% 18%

82 Outplay www.outplayhq.com
Плàтôорìà длÿ вçàºìоді¿ ç кліºíтàìè длÿ 
оïтèìіçàöі¿ ïродàжів

69% 46% 18%

83 Persado www.persado.com

Âåдåííÿ діàлоãів çі ñïожèвà÷åì ó рåàлü
íоìó ÷àñі ç ìåтоþ ñтèìóлþвàííÿ ïродàжів 
(web, push & in–app, ñоöìåрåжі, email, 
SMS, IVR)

87% 44% 14%

84 Rasa www.rasa.com
Створåííÿ ÷àт–áотів длÿ вçàºìоді¿ çі ñïо
жèвà÷àìè

69% 47% 17%

85 Regie www.regie.ai
Пåрñоíàліçовàíå ñïілкóвàííÿ ç ЦА (email, 
÷àт–áотè), іíтåãрàöіÿ ç íàéáілüø відоìèìè 
email–кліºíтàìè, іíтåãрàöіÿ ç CMS

63% 39% 23%

86 Smartwriter www.smartwriter.ai
Мàñøтàáóвàííÿ ïåрñоíàліçовàíèõ çвåр
íåíü (email, ñоöіàлüíі ìåрåжі)

71% 37% 19%

Джерело: створено автором за результатами дослідження

Таáлиця 2. Частина 2.9. Інструменти ШІ для уïравління діджитал–маркетингом, оïтимізації 
SEO
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87 Adext www.adext.com
Óïрàвліííÿ рåклàìíèìè кàìïàíіÿìè в 
Google Ads і Facebook Ads

74% 41% 21%

88 Albert www.albert.ai
Коìïлåкñíå óïрàвліííÿ діджèтàл–ìàр
кåтèíãоì (ïлàíóвàííÿ, вèкоíàííÿ, 
оïтèìіçàöіÿ, çвітíіñтü)

80% 48% 16%

89 Braze www.braze.com Плàтôорìà длÿ çàлó÷åííÿ кліºíтів 76% 40% 13%
90 BrightEdge www.brightedge.com SEO–àíàлітèкà 74% 47% 18%
91 CanIRank www.canirank.com Оïтèìіçàöіÿ SEO 71% 42% 16%

92 Cortex www.meetcortex.com
Ðåкоìåíдàöі¿ щодо коíтåíтó длÿ 
ñоöіàлüíèõ ìåрåж

69% 41% 20%

93 Curata www.curata.com

Óïрàвліííÿ коíтåíт–ìàркåтèíãоì ç 
ìåтоþ çàлó÷åííÿ ïотåíöіéíèõ кліºíтів, 
ñтворåííÿ тà çáілüøåííÿ оíлàéí–
ïродàжів

70% 51% 15%

94 Cyfe www.cyfe.com

Іíтåãровàíèé ШІ–іíñтрóìåíт, що 
оá'ºдíóº вåлèкó кілüкіñтü ñïåöіàліçовàíèõ 
àíàлітè÷íèõ іíñтрóìåíтів (Google 
Analytics, àíàлітèкà ñоöìåрåж) ç вåлè
кèì íàáороì коìáіíàöіé і ìåтрèк

77% 37% 12%

95 PaveAI www.paveai.com

Іíтåãровàíèé ШІ–іíñтрóìåíт, що 
оá'ºдíóº вåлèкó кілüкіñтü ñïåöіàліçовàíèõ 
àíàлітè÷íèõ іíñтрóìåíтів (Google 
Analytics, àíàлітèкà ñоöìåрåж) ç вåлè
кèì íàáороì коìáіíàöіé і ìåтрèк

80% 49% 19%

96 Rank Wizard
www.rankwizardai.
com

Покрàщåííÿ SEO тà рåéтèíãó вåá–ñàéтів 87% 51% 18%

Джерело: створено автором за результатами дослідження
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Таáлиця 2. Частина 2.10. Інструменти ШІ для моніторингу ÇМІ та соціалüниõ мереж, 
медіа–аналітики
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97 Awario awario.com
Моíіторèíã ñоöіàлüíèõ ìåрåж, àíàліç 
íàñтро¿в

60% 44% 17%

98 BrandMentions brandmentions.com
Âідñтåжåííÿ çãàдóвàíü ïро áрåíд в 
рåжèìі рåàлüíоãо ÷àñó íà ріçíèõ ïлàт
ôорìàõ

63% 41% 22%

99 Brandwatch www.brandwatch.com
Аíàліç ЦА, ìоíіторèíã ñоöіàлüíèõ ìåрåж, 
óïрàвліííÿ коìóíікàöіéíèìè кàìïàíіÿìè 
в ñоöіàлüíèõ ìåрåжàõ

69% 42% 16%

100 Cision www.cision.com Мåдіà–ìоíіторèíã тà ìåдіà–àíàлітèкà 64% 39% 17%

101 Keyhole keyhole.co

Âідñтåжåííÿ çãàдóвàíü ïро áрåíд ó 
ñоöіàлüíèõ ìåрåжàõ, àíàліç àкàóíтів 
тà іíôлþåíñåрів, рåтроñïåктèвíèé 
ìоíіторèíã

62% 37% 20%

102 Meltwater www.meltwater.com
Моíіторèíã ÇМІ, ñоöіàлüíèõ ìåрåж, 
Іíтåрíåт–ñàéтів, ãлèáокà àíàлітèкà

66% 38% 18%

103 Mention mention.com
Âідñтåжåííÿ çãàдóвàíü ïро áрåíд ó 
рåжèìі рåàлüíоãо ÷àñó íà ріçíèõ ïлàт
ôорìàõ

67% 49% 15%

104 Rival IQ www.rivaliq.com
Аíàлітèкà ñоöіàлüíèõ ìåрåж (коíкó
рåíтíèé àíàліç, ïоøóковà оïтèìіçàöіÿ, 
іíñтрóìåíтè коíтåíт–ìàркåтèíãó)

71% 45% 11%

105 YouScan youscan.io
Моíіторèíã ñоöіàлüíèõ ìåрåж, àíàліç 
íàñтро¿в, відñтåжåííÿ іíôлþåíñåрів

72% 46% 19%

106 Zoomph www.zoomph.com
Брåíд–àíàлітèкà íà áàçі ñоöіàлüíèõ ìå
рåж, ñтріìіíãовèõ ïлàтôорì і ТБ

81% 49% 20%

Джерело: створено автором за результатами дослідження

Таáлиця 2. Частина 2.11. Інструменти ШІ для аналізу даниõ, вивчення ринку
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107 Adobe Sensei
www.business.adobe.
com/products/sensei/
adobe–sensei.html

Проãíоçóвàííÿ ïовåдіíкè ñïожèвà÷ів, 
ñтворåííÿ іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãово–
коìóíікàöіéíèõ кàìïàíіé

73% 47% 22%

108 Affinity www.affinity.co
Âåлèкèé íàáір іíñтрóìåíтів длÿ áіçíåñ–
роçвідкè, ïроãíоçóвàííÿ óñïіøíоñті óãод 
тощо

64% 48% 16%

109 Blueshift www.blueshift.com
Створåííÿ кроñïлàтôорìåíèõ кàìïàíіé, 
àíàліç дàíèõ кліºíтів ó рåàлüíоìó ÷àñі

80% 47% 25%

110 Emarsys www.emarsys.com
Пåрñоíàліçàöіÿ ïроìо–кàìïàíіé íà 
оñíові àíàлітèкè Big Data

76% 46% 18%

111 HubSpot www.hubspot.com

Коìïлåкñíå óïрàвліííÿ ìàркåтèíãоì, 
ïродàжàìè, оáñлóãовóвàííÿì кліºíтів, 
óïрàвліííÿì коíтåíтоì, оïåрàöіéíèì і 
коìåрöіéíèì ПО

65% 49% 16%

112 Invoca www.invoca.com Аíàліç тåлåôоííèõ роçìов ç кліºíтàìè 73% 42% 17%
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лåкñó іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé. 
Дàíі ñвід÷àтü ïро ïоçèтèвíèé вïлèв вèкорèñтàí
íÿ ШІ íà ñкоро÷åííÿ ÷àñó вèкоíàííÿ çàвдàíü 
(66–126%), çíèжåííÿ вèтрàт áþджåтó (40–
46%) тà ïідвèщåííÿ ÿкоñті вèкоíàííÿ (17–26%) 
çàлåжíо від кàтåãорі¿ іíñтрóìåíтів ШІ.

Дóжå вèñокі ïокàçíèкè åôåктèвíоñті çà ÷àñоì 
вèкоíàííÿ ñïоñтåріãàþтüñÿ ó тàкèõ кàтåãоріÿõ:

• Мóлüтèöілüові ïлàтôорìåíі ШІ–іíñтрóìåíтè
(126%)

• Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ,
àíàліçó тåкñтовоãо коíтåíтó (96%)

• Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ïåрåклàдó тåкñтовèõ до
кóìåíтів (116%)

Цå ìожå áóтè ïов’ÿçàíо ç óíівåрñàлüíіñтþ öèõ 
іíñтрóìåíтів, ìожлèвіñтþ àвтоìàтèçóвàтè øè

113
Kenshoo – 
SKAI

www.skai.io

Проãíоçóвàííÿ ìàркåтèíãовèõ áþджåтів, 
ñтрàтåãі÷íèé коíñàлтèíã, оïтèìіçàöіÿ 
ïлàтíèõ іíñтрóìåíтів (SEO тà іí.), 
àвтоìàтèçàöіÿ оöіíкè åôåктèвíоñті 
коìóíікàöіéíèõ кàìïàíіé

82% 46% 16%

114 Lytics www.lytics.com
Пåрñоíàліçàöіÿ ïроìо–кàìïàíіé íà 
оñíові àíàлітèкè Big Data

74% 39% 14%

115 Power BI
www.powerbi.microsoft.
com

Біçíåñ–àíàлітèкà ç вåлèкèì íàáороì 
іíñтрóìåíтів, àíàліçоì Big Data, àвтоìà
тè÷íèì ñтворåííÿì çвітів 

77% 40% 20%

116 Scale Prompts scaleprompts.com

Плàтôорìà ç íàáороì ШІ–іíñтрóìåíтів 
íà áàçі Chat–GPT длÿ вèріøåííÿ вåлèко¿ 
кілüкоñті ìàркåтèíãово–коìóíікàöіéíèõ 
çàвдàíü 

81% 53% 16%

117 Sensortower www.sensortower.com Аíàліç рèíкó, ñïожèвà÷ів, коíкóрåíтів 73% 36% 16%

118 Sintra sintra.ai
Плàтôорìà ç íàáороì ШІ–іíñтрóìåíтів 
íà áàçі Chat–GPT длÿ вèріøåííÿ ìàркå
тèíãово–коìóíікàöіéíèõ çàвдàíü 

67% 50% 13%

119 Tableau www.tableau.com
Біçíåñ–àíàлітèкà ç вåлèкèì íàáороì 
іíñтрóìåíтів, àíàліçоì Big Data, àвтоìà
тè÷íèì ñтворåííÿì çвітів 

70% 47% 17%

120 Unmetric www.unmetric.com
Коíкóрåíтíèé àíàліç íà áàçі ñоöіàлüíèõ 
ìåрåж

70% 48% 14%

Джерело: створено автором за результатами дослідження

Джерело: створено автором за результатами дослідження

¹ Êатегорія інструментів штучного інтелекту для ÊІМÊ
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1 Мóлüтèöілüові ïлàтôорìåíі ШІ–іíñтрóìåíтè 126% 45% 26% 
2 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ, àíàліçó тåкñтовоãо коíтåíтó 96% 40% 17% 
3 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ïåрåклàдó тåкñтовèõ докóìåíтів 116% 42% 19% 
4 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ, àíàліçó віçóàлüíоãо коíтåíтó 75% 45% 18% 
5 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ, àíàліçó відåокоíтåíтó 66% 44% 20% 
6 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ, àíàліçó àóдіо тà ãолоñó 70% 44% 18% 

7 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ, рåдàãóвàííÿ, àíàліçó дèçàéíó, ïрåçåíтàöіé 
тà віçóàліçàöіé, ñтворåííÿ ñàéтів 72% 43% 18% 

8 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ñтворåííÿ ÷àт–áотів, оïтèìіçàöі¿ роáотè ç email, 
ñоöіàлüíèìè ìåрåжàìè, áåçïоñåрåдíüоþ вçàºìодіºþ ç ЦА 71% 44% 17% 

9 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ óïрàвліííÿ діджèтàл–ìàркåтèíãоì, оïтèìіçàöі¿ SEO 76% 45% 17% 
10 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ ìоíіторèíãó ÇМІ тà ñоöіàлüíèõ ìåрåж, ìåдіà–àíàлітèкè 68% 43% 18% 
11 Іíñтрóìåíтè ШІ длÿ àíàліçó дàíèõ, вèв÷åííÿ рèíкó 73% 46% 17%

Таáлиця 3. Середнüостатистичні ïоказники ефективності використання інструментів ШІ за 
категоріями для ÊІМÊ
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рокèé ñïåктр ìàркåтèíãовèõ çàвдàíü, à тàкож 
çдàтíіñтþ øвèдко ãåíåрóвàтè, рåдàãóвàтè тà 
àíàліçóвàтè тåкñтовèé коíтåíт.

Çàãàлоì ñïоñтåріãàºтüñÿ çíà÷íå çроñтàííÿ 
åôåктèвíоñті çà ÷àñоì вèкоíàííÿ длÿ вñіõ іí
ñтрóìåíтів ШІ. Цå ñвід÷èтü ïро тå, що вèкорè
ñтàííÿ ШІ ìожå çíà÷íо ïрèñкорèтè ìàркåтèíãо
ві ïроöåñè çà рàõóíок åкоíоìі¿ ÷àñó тà рåñóрñів.

Екоíоìіÿ áþджåтó çà рàõóíок вèкорèñтàííÿ 
ШІ ñтàíовèтü 40–46%. Цå ïоçèтèвíèé ïокàç
íèк, ÿкèé ñвід÷èтü ïро тå, що ШІ ìожå доïоìоãтè 
оïтèìіçóвàтè ìàркåтèíãові вèтрàтè.

Якіñтü вèкоíàííÿ çàвдàíü çроñлà íà 17–26%. 
Цå ìожå áóтè ïов’ÿçàíо ç тèì, що ШІ–іíñтрóìåí
тè çдàтíі àíàліçóвàтè вåлèкі оáñÿãè дàíèõ, çíà
õодèтè çàкоíоìірíоñті тà роáèтè ïроãíоçè, що 
доïоìàãàº ïрèéìàтè áілüø оáґрóíтовàíі ìàркå
тèíãові ріøåííÿ.

Âèкорèñтàííÿ ШІ–іíñтрóìåíтів ó КІМК º до
öілüíèì і ìожå ïрèíåñтè çíà÷íі ïåрåвàãè, тàкі 
ÿк åкоíоìіÿ ÷àñó, áþджåтó тà ïокрàщåííÿ ÿкоñті 
роáотè.

Âисновки
Провåдåíå доñліджåííÿ ïідтвåрдèло ãіïотå

çó ïро тå, що ìожлèвоñті іíñтрóìåíтів øтó÷íоãо 
іíтåлåктó (ШІ) доñÿãлè тàкоãо рівíÿ, що åкñïåртè 
роçãлÿдàþтü ШІ ÿк ïріорèтåтíèé ôàктор вïлèвó 
íà åôåктèвíіñтü коìïлåкñó іíтåãровàíèõ ìàркå
тèíãовèõ коìóíікàöіé (іíтåãровàíèõ ìàркåтèíãо
вèõ коìóíікàöіé) в Óкрà¿íі ó 2023 роöі.

Екñïåртè вèçíà÷èлè ШІ ÿк íàéвàжлèвіøèé ç 
дåñÿтè ôàкторів, ÿкі вïлèвàþтü íà åôåктèвíіñтü 
КІМК (ІМК), íàãолоøóþ÷è çокрåìà íà éоãо çíà
÷åííі длÿ àвтоìàтèçàöі¿ ïроöåñів, ïåрñоíàліçàöі¿ 
вçàºìоді¿ ç öілüовèìè àóдèторіÿìè, àíàліçó дàíèõ 
тà роçроáкè ìàркåтèíãовèõ ñтрàтåãіé.

Ðоçроáлåíо клàñèôікàöіþ іíñтрóìåíтів ШІ, ÿкі 
вèкорèñтовóþтüñÿ в КІМК; клàñèôікàöіÿ дåìоí
ñтрóº ріçíоìàíіттÿ доñтóïíèõ іíñтрóìåíтів тà 
¿õ ôóíкöіоíàлüíі ìожлèвоñті. Çàãàлоì ó доñлі
джåííі áóло роçãлÿíóто 120 іíñтрóìåíтів ШІ, ÿкі 
роçïоділåíо ïо 11 кàтåãоріÿõ çàлåжíо від ôóíк
öіоíàлüíоãо íàвàíтàжåííÿ в КІМК (ІМК).

Сïåöіàліñтàìè, ÿкі ìàþтü доñвід роáотè в коì
ïàíіÿõ ó ñåãìåíті ІТ–ïоñлóã, áóло çдіéñíåíо оöіíкó 
åôåктèвíоñті кожíоãо ç іíñтрóìåíтів ШІ ó КІМК 
(ІМК) çà тàкèìè ïокàçíèкàìè, ÿк åôåктèвíіñтü 
çà ÷àñоì вèкоíàííÿ, åôåктèвíіñтü çà áþджåтоì, 
åôåктèвíіñтü çà ÿкіñтþ вèкоíàííÿ.

Ґрóíтóþ÷èñü íà рåçóлüтàтàõ доñліджåííÿ, рå
коìåíдóºтüñÿ вклþ÷åííÿ іíñтрóìåíтів ШІ ó ñтрà
тåãі¿ КІМК длÿ ïідвèщåííÿ ¿õíüо¿ åôåктèвíоñті.

Пåрñïåктèвè ïодàлüøèõ доñлiджåíü ïов’ÿçàíi ç 
вèв÷åííÿì іíñтрóìåíтів ШІ ó ìåжàõ КІМК (ІМК), ÿкі 
áóдóтü ç’ÿвлÿтèñÿ в íàéáлèж÷оìó ìàéáóтíüоìó, à 
тàкож ïровåдåííÿ доñліджåíü íà оñíові рåçóлüтà
тів вèкорèñтàííÿ коìïàíіÿìè, орãàíіçàöіÿìè іíñтрó
ìåíтів ШІ ïротÿãоì трèвàлоãо ïåріодó (çà óìовè 
доñтóïíоñті оôіöіéíо¿ ñтàтèñтèкè çà рåçóлüтàтàìè 
діÿлüíоñті коìïàíіé çà рåçóлüтàтàìè 1–2 років).
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Людсüкий каïітал: сутністü та ïроáлеми в умоваõ війни
Пðåäìåт äîсліäжåííя. Автором статті визначене поняття та основна сутність людського ка-

піталу, охарактеризовано людський капітал в довоєнний період, висвітлені ризики для розвитку 
людського капіталу, які виникли внаслідок війни. Розглянутий як період 2014–2022 рр. так і пе-
ріод після повномасштабного вторгнення. 

Мåтà äîсліäжåííя. Зроблено аналіз демографічних втрат людського капіталу, що принесла 
війна. Висвітлено прямі втрати (міграція, втрати цивільного населення, військових, примусове пе-
реселення) та непрямі (нищення освітньої інфраструктури, асиміляція населення, деградація твор-
чого та інтелектуального потенціалу). 

Ðåзультàти ðîбîти. Окреме місце відведене відносним надбанням людського капіталу в умовах 
що склались. Визначено основні напрямки роботи у сфері людського капіталу в повоєнний період. 

Âисíîâêи. Автором доведено, що війна призводить до дуже великих втрат людського капіталу 
країни і ризики його відтворення пов’язані з наслідками воєнних дій. Свій відбиток війна нанесе на 
загальноприйняту статистику, а також на речі, які помітити, а значить і відновити, важче.

Êлþ÷îâі слîâà: людський капітал, втрати людського капіталу, війна, російське вторгнення, 
інфраструктура. 

SHTERMA T. V.

Human capital: essence and problems in the conditions of war
The subject of the study. In the article, the author defines the concept and the main essence 

of human capital, characterizes human capital in the pre–war period, highlights the risks for the 
development of human capital that arose as a result of the war. Considered both the period 2014–
2022 and the period after a full–scale invasion. 

The purpose of the study. The demographic loss of human capital caused by the war is analyzed. 
Direct losses (migration, losses of the civilian population, military personnel, forced resettlement) and 
indirect losses (destruction of educational infrastructure, assimilation of the population, degradation 
of creative and intellectual potential) are highlighted. A special place is given to the relative acquisition 
of human capital in the current conditions. The main directions of work in the field of human capital in 
the post–war period have been determined.

Work results. The author proved that the war leads to very large losses of the country's human 

СОЦІАЛЬНО–ТРУДОВІ СОЦІАЛЬНО–ТРУДОВІ 
ПРОБЛЕМИПРОБЛЕМИ
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Лþдñüкèé кàïітàл º 
оñíовíèì ÷èííèкоì åкоíоìі÷íоãо роçвèткó, тà 
вèçíà÷àº ìожлèвоñті åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ, 
ñàìå тоìó рàíіøå віí íàçèвàвñÿ оñíовíèì кàïі
тàлüíèì àктèвоì åкоíоìікè. Оñтàííº дåñÿтèрі÷
÷ÿ доçволèло ÿкіñíо çáілüøèтè  лþдñüкèé кàïі
тàл крà¿íè, ñтріìко роçвèвàлàñü öèôровà ñôåрà, 
ïродовжóвàвñÿ ріñт оñві÷åíоñті íàñåлåííÿ, ñтà
áілüíà ñèтóàöіÿ íà áілüøоñті тåрèторіé Óкрà¿íè 
ñïрèÿлà дóõовíоìó тà кóлüтóрíоìó роçвèткó, íå
çвàжàþ÷è íà áоéові ді¿ 2014–2022рр.. Сèтóà
öіÿ çìіíèлàñü в 2022р., áóло íàíåñåíо крèтè÷
íó øкодó ïо вñіõ ñклàдовèõ лþдñüкоãо кàïітàлó. 
Прÿìèé ÷è оïоñåрåдковàíèé ñïàд роçвèткó ìо
жåìо ñïоñтåріãàтè в óñіõ ñôåрàõ, õо÷à, дåÿкі ïо
çèтèвíі çìіíè вñå ж ìожíà вèділèтè. Ðоçãлÿд öіº¿ 
тà іíøèõ дотè÷íèõ ïроáлåì, à тàкож ïåрñïåктèвè 
ïодàлüøоãо роçвèткó оïèñàíі в дàíіé ñтàтті.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Оñоáлèвіñтþ дàíо¿ тåìè º вàжкіñтü, à ïодåкóдè, 
íåìожлèвіñтü ñèñтåìàтèçàöі¿ іíôорìàöі¿. Оïó
áліковàíèõ ñтàтåé ìàло, доñліджåíü íåдоñтàт
íüо. Тàк ÿк íåãàтèвíèé вïлèв íà лþдñüкèé кàïі
тàл ïродовжóºтüñÿ, íàóкові ïрàöі, ÿкі á вèñвітлèлè 
дàíó ïроáлåìó в ïовíіé ìірі – відñóтíі. Сåрåд 
ïåрøèõ ïóáлікàöіé çàñлóãовóº íà óвàãó àíàлітè÷
íà доïовідü Нàöіоíàлüíоãо іíñтèтóтó ñтрàтåãі÷
íèõ доñліджåíü (áåрåçåíü 2022р.), в ÿкіé ñèñ
тåìàтèçовàíо втрàтè Óкрà¿íè вíàñлідок àãрåñі¿ 
роñі¿ ç 2014 р. ïо тåïåріøíіé ÷àñ. Â ñтàтті Е. Лі
áàíово¿ (áåрåçåíü 2022р.) окрåñлåíо ïроáлåìè 

вíóтріøíüо ïåрåìіщåíèõ оñіá в Óкрà¿íі. Нà öþ ж 
тåìàтèкó доñліджåííÿ оïрèлþдíèлà Міжíàродíà 
орãàíіçàöіÿ ìіãрàöі¿ (2022р.). Âàрто відçíà÷èтè 
тàкож Â. П. Аíтоíþкà тà éоãо ñтàттþ «Ðèçèкè тà 
втрàтè лþдñüкоãо кàïітàлó вíàñлідок віéíè» (áå
рåçåíü 2022р.) [1].

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті. Ðоçãлÿíóтè íå
ãàтèвíі íàñлідкè віéñüково¿ àãрåñі¿ роñі¿. Сïро
áóвàтè вèділèлè ïоçèтèвíі çìіíè тà вèçíà÷èтè 
ïåрñïåктèвè ïодàлüøоãо роçвèткó лþдñüкоãо 
кàïітàлó Óкрà¿íè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Лþдñüкèé кà
ïітàл öå рівåíü іíтåлåктó, çíàíü, íàвè÷ок і доñвідó 
лþдåé, ¿õ кóлüтóрè é ìотèвàöі¿, ÿкèé ôорìóº ïро
дóктèвíі ìожлèвоñті íàñåлåííÿ, ÿкі в ñвоþ ÷åрãó 
вèкорèñтовóþтüñÿ в трóдовіé і ïідïрèºìíèöüкіé 
діÿлüíоñті тà ïрÿìо вïлèвàþтü íà вèроáíèöтво 
íàöіоíàлüíоãо доõодó. Форìóвàííÿ тà ïрèìíо
жåííÿ лþдñüкоãо кàïітàлó доçволÿº çáілüøóвàтè 
åкоíоìі÷íі тåìïè çроñтàííÿ тà доáроáóт крà¿íè в 
öілоìó, дàº ìожлèвіñтü ãідíо коíкóрóвàтè ñåрåд 
іíøèõ крà¿í ó ñвітовіé åкоíоìіöі [1].

Нàøà дåржàвà õàрàктåрíà íàÿвíіñтþ вèñо
коквàліôіковàíоãо, оñві÷åíоãо, тà вìотèвовà
íèì до трóдово¿ діÿлüíоñті лþдñüкоãо кàïітàлó. 
Çà оöіíкàìè ìіжíàродíоãо рåéтèíãó коíкóрåíто
ñïроìожíоñті тàлàíтів (GTCI, 2021) Óкрà¿íà çà
éìàº 61 ïоçèöіþ çі 155 крà¿í. Âàжлèвèì ôàктоì 
º тå, що крà¿íà ìàº вèñокі ïокàçíèкè çà çíà÷åííÿ 
ãлоáàлüíèõ íàвè÷ок. Цåé ïокàçíèк ñклàдàº роáо
÷à ñèлà ç вèщоþ оñвітоþ, íàóковöі, ïроôåñіоíàлè 

СОЦІАЛЬНО–ТÐÓДОÂІ ПÐОБЛЕМИ

capital and the risks of its reproduction are associated with the consequences of military actions. The 
war will leave its mark on generally accepted statistics, as well as on things that are more difficult to 
notice, and therefore to restore.

Ukraine is not only the geographical center of Europe, but has been the global epicenter of courage 
and indomitability for more than a year.

Currently, we have the strongest army in Europe, an equally powerful diplomatic rear and an active 
civil society, which has repeatedly proved to the whole world that Ukraine is a European country of 
democratic freedoms and a conscious civil society.

Against its will, Ukraine has become a catalyst for global changes in geopolitical confrontation and 
distribution of the world economy. Although for the country itself, the main challenge is still ahead, 
namely the maintenance and development of its own economy, because the war affected all spheres 
and industries.

Conclusions. All forms of business were affected – large and small enterprises, state and private 
companies. But the issue of restoring the country is not limited to economic indicators, but also social, 
ecological, demographic, cultural and historical.

Human capital is the main source of development of the country's economy in the post–war period.

Keywords: human capital, loss of human capital, war, russian invasion, infrastructure.
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тà ìåíåджåрè вèщо¿ лàíкè, à тàкож вïлèв тàлàí
тів íà роçвèток åкоíоìікè: іííовàöі¿, åкñïорт вè
ñокèõ тåõíолоãіé, íові ïродóктè, íàóкові ñтàтті [6]. 

Одíàк íàéáілüøі рèçèкè і çàãроçè длÿ ôорìóвàí
íÿ лþдñüкоãо кàïітàлó íåñóтü віéíè, ÿкі çíèщóþтü 
íàñåлåííÿ, що º ôіçіолоãі÷íоþ оñíовоþ лþдñüкоãо 
кàïітàлó. Âïродовж вñіº¿ іñторі¿ ñвоãо іñíóвàííÿ 
óкрà¿íñüкà íàöіÿ íåодíорàçово ñтèкàлàñÿ ç öіºþ 
çàãроçоþ тà íåñлà çíà÷íі лþдñüкі втрàтè.

Щоá вèçíà÷èтè кілüкіñíó õàрàктåрèñтèкó лþд
ñüкоãо кàïітàлó ó довоºííèé ÷àñ вèкорèñтовóº
ìо ïокàçíèкè роáо÷о¿ ñèлè. Çà дàíèìè Дåржàвíо¿ 
ñлóжáè ñтàтèñтèкè Óкрà¿íè ó 2021р. ó віöі від 15 ро
ків і ñтàрøå кілüкіñтü роáо÷о¿ ñèлè дорівíþвàлà 17,4 
ìлí. оñіá (54,6% від íàñåлåííÿ відïовідíоãо вікó), ó 
2020р. дорівíþвàлà 17,7 ìлí. оñіá (55,1%), ó 2019 
р. – 18,2 ìлí. оñіá (56,3%). Çà öі рокè ñкоро÷åííÿ 
роáо÷о¿ ñèлè ñтàíовèло ìàéжå 800 тèñ. оñіá [4].

24 лþтоãо 2022 р. роñіÿ çдіéñíèлà ïовíо
ìàñøтàáíå вторãíåííÿ íà тåрèторіþ Óкрà¿íè, що 
ïрèçвåло до ãлèáокèõ втрàт лþдñüкоãо кàïітàлó. 
Ці втрàтè ìожíà роçділèтè íà дві ãрóïè: ïрÿìі тà 
íåïрÿìі. 

До ïрÿìèõ втрàт íàлåжàтü ìіãрàöіÿ, дåïортà
öіÿ íàñåлåííÿ Óкрà¿íè в роñіþ, вáèвñтво ìèрíоãо 
íàñåлåííÿ тà віéñüковèõ. 

Çà 10 років віéíè íà Доíáàñі çàãèíóлè áлèçüко 
14 тèñÿ÷ óкрà¿íöів, ç íèõ ïоíàд 3 тèñÿ÷і áóлè öè
вілüíèìè. Ó÷àñíèкàìè áоéовèõ діé ñтàлè щå 400 
тèñÿ÷ ãроìàдÿí. Чåрåç окóïàöіþ çíà÷íо¿ ÷àñтèíè 
ñõідíèõ рåãіоíів ïрèáлèçíо 3,5 ìілüéоíà лþдåé 
вèìóøåíо ñтàлè ïåрåñåлåíöÿìè, à 1,4 ìілüéо
íè оñіá вè¿õàлè в іíøі рåãіоíè àáо крà¿íè ç окó
ïовàíèõ тåрèторіé [7]. Аíåкñіÿ Крèìó тà окóïàöіÿ 
÷àñтèíè Доíáàñó ñтàлè ïрè÷èíоþ çíà÷íèõ втрà
тè íàñåлåííÿ, оñоáлèво íà ïåрøèõ åтàïàõ: ÿкщо ó 
2014 р. íàñåлåííÿ Óкрà¿íè ñтàíовèло 45,4 ìлí. 
оñіá, в 2015 р. – 42,9 ìлí. то ñтàíоì íà 1 лèñто
ïàдà 2021 рокó ÷èñåлüíіñтü íàÿвíоãо íàñåлåííÿ 
Óкрà¿íè ñтàíовèлà 41,3 ìлí. лþдåé. Про öå іí
ôорìóвàлà Дåржàвíà ñлóжáà ñтàтèñтèкè íàïрè
кіíöі ãрóдíÿ 2021 рокó [1]. 

Нà окóïовàíèõ роñіºþ тåрèторіÿõ Доíáàñó тà 
Крèìó ñèтóàöіÿ ç відíовлåííÿì лþдñüкоãо кàïітà
лó щå ãірøà. То÷íоãо ïідрàõóíкó íàñåлåííÿ ОÐДЛО 
íіõто íå ïроводèв, à ті відíоñíі дàíі, що º – ñóттº
во відріçíÿþтüñÿ. Óкрà¿íñüкèé óрÿд оöіíþº кілü
кіñтü íàñåлåííÿ, що ïрожèвàº íà íåïідкоíтролü
íèõ тåрèторіÿõ Доíáàñó в 1,6 ìлí. оñіá. Пåрåïèñ 
ìіñöåвоãо íàñåлåííÿ íåвèçíàíèìè рåñïóáлікàìè 

ó 2019 р. ïокàçàв 2,27 ìлí. íàñåлåííÿ ó ОÐДО тà 
1,5 ìлí. íàñåлåííÿ в ОÐЛО [3]. Отжå, одíіºþ ç ãо
ловíèõ ïроáлåì ïоáóдовè ïолітèкè Óкрà¿íè ñто
ñовíо ОÐДЛО º відñóтíіñтü áóдü–ÿкèõ öèôр, ÿкі 
á àдåквàтíо відоáрàжàлè ñèтóàöіþ в окóïàöі¿. Цÿ 
ïроáлåìà º оá'ºктèвíоþ і çóìовлåíà відñóтíіñтþ 
ôàõівöів тà вñтàíовлåíоãо тàì рåжèìó.

Міжíàродíà орãàíіçàöіÿ ìіãрàöі¿ çвітóº ïро 13,7 
ìлí. оñіá, ÿкі áóлè ïåрåìіщåíі ïіñлÿ ïовíоìàñø
тàáíоãо вторãíåííÿ, ç íèõ 5,7 ìлí. оñіá ïокèíó
лè Óкрà¿íó. Âодíо÷àñ ñåрåд íåïåрåìіщåíèõ оñіá, 
лèøå 4% роçãлÿдàþтü ìожлèвіñтü вè¿çдó, щå 7% 
вèçíà÷àтüñÿ ç вè¿çдоì çàлåжíо від ñèтóàöі¿ [6]. 

Щå одíіºþ ñклàдовоþ втрàтè лþдñüкоãо кàïітàлó 
º ïрèìóñовà «åвàкóàöіÿ» ãроìàдÿí Óкрà¿íè до ро
ñі¿. Головíоþ ïроáлåìоþ тóт º ïовíà áåçïрàвíіñтü 
«åвàкóéовàíоãо» роñіºþ íàñåлåííÿ. Щодо дітåé і 
ïідлітків çàãроçоþ º ïрèìóñовå íàñàджåííÿ ìовè, 
кóлüтóрè, що ñïрÿìовàíо íà рóéíóвàííÿ íàöіоíàлü
íо¿ ідåíтè÷íоñті тà óкрà¿íñüкоãо кóлüтóрíоãо кодó. 

До íåïрÿìèõ втрàт доöілüíо відíåñтè íåдо
отрèìàííÿ áіçíåñовоãо доõодó ïідïрèºìöÿìè тà 
çàроáітíо¿ ïлàтè ïрàöівíèкàìè, íåìожлèвіñтü 
вèкорèñтовóвàтè іíтåлåктóàлüíèé, твор÷èé ïо
тåíöіàл лþдñüкоãо кàïітàлó вíàñлідок воºííèõ діé 
íà тåрèторі¿ Óкрà¿íè [5].

Тàкож, до íåïрÿìèõ втрàт íàлåжàтü ïотåíöіé
íі втрàтè в оñвітíіé ñôåрі. Оñвітíÿ ñклàдовà ôор
ìóвàííÿ лþдñüкоãо кàïітàлó º вèçíà÷àлüíоþ 
лàíкоþ ñтворåííÿ лþдñüкоãо кàïітàлó, роçвèткó 
лþдñüкоãо ïотåíöіàлó крà¿íè, çàáåçïå÷åííþ іííо
вàöіé, åкоíоìі÷íоãо роçвèткó. Повíоìàñøтàáíо¿ 
віéíè, кріì іíøоãо, щодíÿ рóéíóº оñвітíþ іíôрà
ñтрóктóрó. Склàдíèì çàвдàííÿì длÿ íàöіоíàлüíо¿ 
ñèñтåìè оñвітè º íàв÷àлüíèé ïроöåñ íà окóïовà
íèõ тåрèторіÿõ, ÿкèé, ïо ñóті, ïроõодèтü ïо одíо
ìó ç трüоõ ñöåíàрі¿в: ïовíå ïрèïèíåííÿ оñвітíüо
ãо ïроöåñó, ïродовжåííÿ оñвітíüоãо ïроöåñó çà 
óкрà¿íñüкèìè ñтàíдàртàìè, çдіéñíåííÿ оñвітíüо
ãо ïроöåñó çà ñтàíдàртàìè окóïàíтà. Нà тåрèто
рі¿, ÿкà ïідкоíтролüíà Óкрà¿íі, ñèтóàöіÿ крàщà, àлå 
трóдíощі в оñвітíüоìó ïроöåñі тàкож º (÷àñтèé ïå
рåõід íà дèñтàíöіéíå íàв÷àííÿ, áàãàто ïåрåрв ÷å
рåç оãолоøåííÿ ïовітрÿíèõ трèвоã) [6].

Пåрåлік íåïрÿìèõ втрàт íå º вè÷åрïíèì тà ïо
трåáóº дåтàлüíоãо оïрàöþвàííÿ і ïрорàõóíків ó 
ïовоºííèé ïåріод.

Çдоáóткè лþдñüкоãо кàïітàлó: Поïрè çíà÷
íі втрàтè лþдñüкоãо кàïітàлó Óкрà¿íà ìàº ïåвíі 
íàдáàííÿ [Мàл.1.]. 



СОЦІАЛЬНО–ТРУДОВІ ПРОБЛЕМИ

95Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹11 (270)/2023

По–ïåрøå, ïоñèлåííÿ íàöіоíàлüíо¿ ñàìоідåí
тè÷íоñті. Ðåçóлüтàтè оïèтóвàííÿ àãåíтñтвà Ðåéтèíã 
(1000 рåñïоíдåíтів) ïокàçàлè, 92% рåñïоíдåíтів 
ввàжàþтü ñåáå óкрà¿íöÿìè, лèøå 5% – роñіÿíàìè. 
Чàñткà ãроìàдÿí, ÿкі ідåíтèôікóþтü ñåáå óкрà¿íöÿ
ìè çроñлà íà 9%, à тèõ, ÿкі ввàжàþтü ñåáå роñіÿíà
ìè çìåíøèлàñü íà 10%. Ді¿ роñіéñüкèõ віéñüковèõ, 
ÿк ãåíоöèд ïротè óкрà¿íñüкоãо íàродó оõàрàктåрè
çóвàлè 89% оïèтàíèõ. Пåрåвàжíà áілüøіñтü оïè
тàíèõ, 80%, ввàжàþтü óкрà¿íñüкó ìовó – рідíоþ, 
ïротå ïоñтіéíо íåþ корèñтóþтüñÿ лèøå 51% що º 
õо÷ і íå крàщèì рåçóлüтàтоì, àлå відíоñíо 2019 
рокó öå ïоçèтèвíà дèíàìікà [2]. Продовжóº çро
ñтàтè кілüкіñтü тèõ, õто ÷àñтіøå роçìовлÿº óкрà
¿íñüкоþ вдоìà. Тàк, ñüоãодíі 51% çàçíà÷èлè, що 
роçìовлÿþтü вдоìà óкрà¿íñüкоþ (ó квітíі 2022 – 
48%), трåтèíà – двоìà ìовàìè, 13% – роñіéñüкоþ. 
Білüøå ïоловèíè ìåøкàíöів ïівдíÿ і ñõодó двоìов
íі, áлèçüко ÷вåрті – роñіéñüкоìовíі. Âèкорèñтàííÿ 
роñіéñüкоþ ó ïоáóті çìåíøèлоñÿ ïрèáлèçíо вдві÷і. 
76% вкàçàлè óкрà¿íñüкó ìовó ÿк рідíó, 19% – ро
ñіéñüкó. Прè öüоìó 30% роñіéñüкоìовíèõ ввàжà
þтü ñвоºþ рідíоþ óкрà¿íñüкó. 86% ввàжàþтü, що 
óкрà¿íñüкà ìовà ïовèííà áóтè ºдèíоþ дåржàвíоþ 
ìовоþ. 10% ïідтрèìóþтü ñтàтóñ роñіéñüко¿, ÿк оôі
öіéíо¿ в окрåìèõ рåãіоíàõ, лèøå 3% çà роñіéñüкó ÿк 
дрóãó дåржàвíó ìовó в Óкрà¿íі.

Білüøå ïоловèíè оïèтàíèõ до віéíè ïоñтіéíо 
ñïілкóвàлèñÿ óкрà¿íñüкоþ ìовоþ, ÷вåртü – іí

колè, кожåí ï’ÿтèé – рідко àáо íіколè. Çà оñтàííі 
ïіврокó кілüкіñтü тèõ, õто ïо÷àв ïоñтіéíо ñïілкó
вàтèñÿ óкрà¿íñüкоþ, çáілüøèлàñÿ до 64%. Іíко
лè ãоворÿтü óкрà¿íñüкоþ 24%, рідко àáо íіколè 
– 12%. Чàñтіøå ïо÷àлè вèкорèñтовóвàтè óкрà¿í
ñüкó ìåøкàíöі Півдíÿ і Сõодó, ïåрåñåлåíöі. 19% 
óкрà¿íöів ç ïо÷àткó віéíè ïåрåéøлè íà ïоñтіé
íå àáо ÷àñтіøå вèкорèñтàííÿ óкрà¿íñüко¿ ìовè. 
Çàãàлоì ç ïо÷àткó віéíè 41% роñіéñüкоìовíèõ 
тà двоìовíèõ ïо÷àлè ÷àñтіøå ãоворèтè óкрà¿í
ñüкоþ, ç íèõ 24% – ïоñтіéíо, 17% – ÷àñтіøå [8].

Âоºííà àãрåñіÿ роñі¿ çìóñèлà óкрà¿íöів ïåрå
оñìèñлèтè рàдÿíñüкå ìèíóлå, ñтàвлåííÿ до óкрà
¿íñüко¿ ìовè тà кóлüтóрè. Âіéíà ñтàлà рóøіéíоþ 
ñèлоþ дåрóñèôікàöі¿ ñóñïілüíо¿ дóìкè в Óкрà¿íі тà 
çóìовèлà çìіíó öіííоñтåé íàñåлåííÿ, öå ïо–дрó
ãå. Мàтåріàлüíі öіííоñті відіéøлè íà дрóãèé ïлàí, 
ñïілкóвàííÿ ç áлèçüкèìè, від÷óттÿ áåçïåкè, від
áóдовà крà¿íè íà ôóíдàìåíті íàöіоíàлüíо¿ вè
çíà÷åíоñті – оñü що çàрàç вèõодèтü íà ïåрøèé 
ïлàí длÿ ïåрåñі÷íоãо óкрà¿íöÿ. Можíà ãоворèтè, 
що відáóлоñÿ ôорìóвàííÿ ñïілüíотè одíодóìöів 
оá’ºдíàíèõ íовèìè öіííоñтÿìè, ÿкà ïоøèрèлàñÿ 
çà ìåжі крà¿íè [7]. 

По–трåтº, çìіíà öіííоñтåé íàñåлåííÿ àктèвіçó
вàлà волоíтåрñüкèé рóõ. 

По–÷åтвåртå, вàжлèвèì доñÿãíåííÿì º ôор
ìóвàííÿ íàöіоíàлüíо¿ öèôрово¿ кóлüтóрè, ÿкà çà
ñíовàíà íà вìіííі корèñтóвà÷ів вèокрåìлþвàтè 

Рисунок 1. Çдоáутки людсüкого каïіталу ïід час війни
Джерело: складено автором на основі [2,4,6]
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ïрàвдèвó, рåлåвàíтíó іíôорìàöіþ, íå ïіддàвà
тèñü íà ìàíіïóлÿöі¿ тà ñïроáè çìіíèтè дóìкó, до
трèìóвàтèñü іíôорìàöіéíо¿ áåçïåкè тà ãіãіºíè. 

Âідíовлåííÿ лþдñüкоãо кàïітàлó ó ïовоºííèé ïå
ріод: Çàõодè відíовлåííÿ ìàþтü оõоïлþвàтè дві 
ïлощèíè, ïåрøà – ïовåрíåííÿ ãроìàдÿí Óкрà¿íè, 
дрóãà – вèáóдовóвàííÿ åôåктèвíо¿ ñèñтåìè відíов
лåííÿ лþдñüкоãо кàïітàлó вñåрåдèíі крà¿íè [Мàл.2]. 

Оñíовíèìè ñтрàтåãі÷íèìè íàïрÿìкàìè дåр
жàвíо¿ ïолітèкè ó ïåрøіé ïлощèíі ìàþтü ñтàтè: 

– відíовлåííÿ жèтловоãо ôоíдó тà öèвілüíо¿
іíôрàñтрóктóрè.

– ïроãрàìè ñтèìóлþвàííÿ роçвèткó áіçíåñó тà
ñàìоçàéíÿтоñті º ãоловíоþ óìовоþ ôорìóвàííÿ 
ñåрåдовèщà в крà¿íі до ÿко¿ вàрто ïовåртàтèñÿ.

– роçроáкà тà вïровàджåííÿ ïроãрàì ïñèõо
лоãі÷íо¿ ïідтрèìкè, ñïрÿìовàíèõ íà воçç’ºдíàííÿ 
родèí º вàжлèвèì доïовíåííÿì до вèщåíàçвà
íèõ çàõодів.

Оñíовíèìè ñтрàтåãі÷íèìè íàïрÿìкàìè дåр
жàвíо¿ ïолітèкè ó дрóãіé ïлощèíі ìàþтü ñтàтè:

– рåôорìóвàííÿ ñèñтåìè оñвітè.
– вàжлèвèì íàïрÿìкоì ìàº ñтàтè дåржàв

íà ïроãрàìà ôорìóвàííÿ тà роçвèткó öèôрово¿ 
кóлüтóрè в Óкрà¿íі.

Âисновки
Отжå, віéíà ïрèçводèтü до дóжå вåлèкèõ втрàт 

лþдñüкоãо кàïітàлó крà¿íè. Оñíовíі рèçèкè éоãо 
відтворåííÿ ïов’ÿçàíі ç тàкèìè íàñлідкàìè во
ºííèõ діé: íàñèлüíèöüкі ñìåрті ìèрíоãо тà віé
ñüковоãо íàñåлåííÿ, втрàтà çдоров’ÿ, çìåí
øåííÿ трèвàлоñті жèттÿ, рóéíóвàííÿ åкоíоìікè, 
ìàñовà ìіãрàöіÿ çà кордоí, ïотік áіжåíöів від віé

íè тà çíà÷íèé рèçèк íåïовåрíåííÿ ÷àñтèíè лþ
дåé, що åìіãрóвàлè. Свіé відáèток віéíà íàíåñå íà 
çàãàлüíоïрèéíÿтó ñтàтèñтèкó (íàñåлåííÿ, оñвітà, 
доáроáóт), à тàкож íà рå÷і, ÿкі ïоìітèтè, à çíà÷èтü 
і відíовèтè, вàж÷å (роçлàдè ïñèõікè ÷åрåç ó÷àñтü 
ó віéñüковèõ діÿõ, åвàкóàöіþ, ïåрåáóвàííÿ в ïо
лоíі, ñтрåñè ÷åрåç ïовітрÿíі трèвоãè тà íåвідо
ìіñтü). Нà рівíі ç öèìè ïроáлåìàìè, роçãлÿíóто 
дåÿкі ïоçèтèвíі çрóøåííÿ, ÿкі õо÷ і º, àлå роçвè
вàþтüñÿ ïоìірíèìè тåìïàìè. Цå ïоÿñíþºтüñÿ 
роçріçíåíіñтþ íàñåлåííÿ, àджå íå вñі від÷óвàþтü 
тà/àáо óñвідоìлþþтü íàñлідкè, öілі, ïрè÷èíè віé
íè, тà і ìорàлüíо–ïñèõолоãі÷íèé вïлèв вороãà íà 
вñþ ÷àñтèíó íàñåлåííÿ áóв трèвàлèì і вñåáі÷íèì. 
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РЕЦЕНÇІЯ 
на монографію «Ôінансова система Óкраїни: реалії, 

виклики, ïерсïективи»

РЕЦЕНЗІЇ, КОМЕНТАРІ, РЕЦЕНЗІЇ, КОМЕНТАРІ, 
ВІДГУКИВІДГУКИ

Ó ñó÷àñíèõ óìовàõ ïåрåõодó до іíôорìà
öіéíоöèôрово¿ åкоíоìікè, вñі ñóá’ºк
тè ñóñïілüíèõ відíоñèí, рåàліçóþ÷è ñво¿ 

влàñíі åкоíоìі÷íі іíтåрåñè, водíо÷àñ º áåçïо
ñåрåдíіìè ó÷àñíèкàìè áþджåтíоãо ïроöåñó, à 
відïовідíо, áåрóтü ó÷àñтü ó рåàліçàöі¿ ôóíкöіé 
дåржàвè. Тоìó ïèтàííÿ ïóáлі÷íоñті і ïроçороñті 
ôіíàíñово¿ діÿлüíоñті íàáóвàþтü вàжлèвоãо çíà
÷åííÿ в ñèñтåìі ïóáлі÷íèõ ôіíàíñів, рåàліçóþтü 
коìïроìіñ і вçàºìоçàлåжíіñтü ÷åрåç відïовідíі 
ñïілüíі іíñтèтóтè. Ціліñíіñтü і доáро÷åñíіñтü áþ
джåтíоãо ïроöåñó, ïроöåдóрà ïóáлі÷íо¿ çвітíоñті, 
діджèтàліçàöіÿ тà öèôровіçàöіÿ оáлікó і çвітíоñті, 
вèçíà÷àþтü ôорìàт ïóáлі÷íоñті ôіíàíñово¿ ді
ÿлüíоñті þрèдè÷íèõ тà ôіçè÷íèõ ñóá’ºктів íà ñó
÷àñíоìó åтàïі.

Моíоãрàôіÿ «Фіíàíñовà ñèñтåìà Óкрà¿íè: рåà
лі¿, вèклèкè, ïåрñïåктèвè» ïідãотовлåíà ôàõівöÿ
ìè кàôåдрè ôіíàíñів Кè¿вñüкоãо íàöіоíàлüíоãо 
óíівåрñèтåтó іìåíі Тàрàñà Шåв÷åíкà çà íàóко
воþ рåдàкöіºþ çàвідóвà÷à кàôåдрè, докторà åко
íоìі÷íèõ íàóк, ïроôåñорà çàñлóжåíоãо åкоíоìі
ñтà Óкрà¿íè Іãорÿ Олåкñіéовè÷à Лþтоãо.

Â ìоíоãрàôі¿ ïрåдñтàвлåíі рåçóлüтàтè íàóко
вèõ доñліджåíü, ïровåдåíèõ ç ïèтàíü çíà÷óщèõ 
ñоöіàлüíоåкоíоìі÷íèõ ïроáлåì, ÿк от: åволþ
öіÿ ôіíàíñово¿ ñèñтåìè, ãлоáàліçàöіéíі тåíдåíöі¿ 
тà ñïåöèôі÷íі ïроáлåìè çàñтоñóвàííÿ öèôрово¿ 

ôіíàíñово¿ іíклþçі¿ длÿ доñÿãíåííÿ öілåé ñтàлоãо 
роçвèткó тощо.

Фіíàíñовà ñèñтåìà Óкрà¿íè íàрàçі çіøтовõ
íóлàñÿ ç íåïåрåдáà÷óвàíèìè оáñтàвèíàìè віé
ñüково¿ àãрåñі¿, що ïотрåáóº àдàïтàöі¿ до рåà
ліé воºííоãо ñтàíó ñèìåтрè÷íо ç ïåрåáóдовоþ в 
рàìкàõ ºвро іíтåãрàöіéíèõ ïроöåñів.

Отжå, ñó÷àñíà ôіíàíñовà ñèñтåìà Óкрà¿íè õà
рàктåрèçóºтüñÿ çíà÷íèìè трàíñôорìàöіéíèìè 
çìіíàìè що вèíèклè вíàñлідок áåçïрåöåдåíтíèõ 
вèклèків ñïрè÷èíåíèõ рàïтовèì íåñïровоковà
íèì віéñüковèì вторãíåííÿì. Â тоé жå ÷àñ ñтà
áілüíèé роçвèток ôіíàíñово¿ ñèñтåìè дåржàвè 
тà ¿¿ ñтрóктóрíèõ лàíок º çàïорóкоþ çáåрåжåííÿ 
íàлåжíоãо ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ ñóñïілü
íоãо доáроáóтó тà ôіíàíñово¿ ñïроìожíоñті до
ñÿãíåííÿ åкоíоìі÷íо¿ тà ïолітè÷íо¿ íåçàлåжíоñті 
íàøо¿ крà¿íè. Сàìå тоìó ïроáлåìàтèкà, що роç
ãлÿдàºтüñÿ ó ìоíоãрàôі¿ º ñвоº÷àñíèìè тà àктó
àлüíèìè íàóковèìè доñліджåííÿìè.

Â ìоíоãрàôі¿ роçãлÿдàþтüñÿ тåìè роçвèткó 
ïóáлі÷íèõ ôіíàíñів в óìовàõ віéíè, à тàкож ïлà
íóвàííÿ çàõодів ó ôіíàíñовіé ñôåрі, ÿкі ïовèí
íі áóтè рåàліçовàíі ç ìåтоþ ÿкíàéøвèдøоãо тà 
åôåктèвíоãо ïовоºííоãо відíовлåííÿ óñіõ ñôåр 
åкоíоìікè тà çàáåçïå÷åííÿ доáроáóтó íàñåлåí
íÿ. Тàкож вèñвітлþþтüñÿ ïèтàííÿ, що ñтоñóþтü
ñÿ оñоáлèвоñтåé ôóíкöіоíóвàííÿ окрåìèõ лàíок 
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ôіíàíñово¿ ñèñтåìè тà ¿õ вïлèв íà åкоíоìі÷íèé 
роçвèток крà¿íè в óìовàõ ãлоáàліçàöіéíèõ ïро
öåñів, що ñóïроводжóþтü ºвро іíтåãрàöіéíі ïрàã
íåííÿ Óкрà¿íè. Â óìовàõ ñтàíовлåííÿ тà роçвèт
кó віт÷èçíÿíо¿ ñèñтåìè ñоöіàлüíоãо ñтрàõóвàííÿ 
оñоáлèво¿ вàãè íàáóвàº роçкрèттÿ тåорåтè÷íèõ 
тà ïрàктè÷íèõ ïроáлåì ôóíкöіоíóвàííÿ тà роç
áóдовè ñèñтåìè ïåíñіéíоãо ñтрàõóвàííÿ. 

Âèñокó íàóковó öіííіñтü ìàþтü вèñвітлåíі в ìоíо
ãрàôі¿ ïèтàííÿ ñóñïілüíоåкоíоìі÷íоãо õàрàктåрó, 
тàкі ôіíàíñів ïідïрèºìñтв, тàк і íà рівíі ìіжíàрод
íèõ ôіíàíñів. Ці ôіíàíñові ñåкторè роçãлÿдàþтüñÿ в 
ñåíñі ôіíàíñовоãо ìåíåджìåíтó, джåрåл і íàïрÿìів 
вèкорèñтàííÿ ôіíàíñовèõ рåñóрñів.

Проáлåìàтèкà ôіíàíñовèõ рèíків тà оñоáлè
воñті дåржàвíоãо рåãóлþвàííÿ öіº¿ ñôåрè роç
крèвàºтüñÿ ÷åрåç ñó÷àñíèé іíñтрóìåíтàріé і ìо
дåлþвàííÿ рåãóлÿторíоãо вïлèвó.

Â öілоìó ìоíоãрàôіÿ ìàº çíà÷íó íàóковотå
орåтè÷íó áàçó і ґрóíтóºтüñÿ íà рåïрåçåíтàтèв
íоìó оáñÿçі ôàктè÷íоãо ìàтåріàлó, що çàáåç
ïå÷óº оá’ºктèвíіñтü тà доñтовірíіñтü отрèìàíèõ 
рåçóлüтàтів. Прåдñтàвлåíå íàóковå доñліджåí
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