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Çáір íèк ñтà тåé ïрèñ вÿ ÷å íо íàó ко вèì çдо áóт кàì ìо ло дèõ íàó ков öів – àñ ïі рàí тів тà çдоá óвà ÷ів íàó ко вèõ ñтó ïå íів кàí дè дà тà тà док
то рà åко íо ìі÷ íèõ íàóк. Âіí оõо ïлþº øè ро кèé ñïåктр ïро áлåì іç тà кèõ íà ïрÿ ìів:

– ìàк роåко íо ìі÷ íі àñ ïåк тè ñó ÷à ñíо¿ åко íо ìі кè;
– іííовàöіéíо–іíвåñтèöіéíà ïолітèкà;
– åко íо ìі÷ íі ïро áлå ìè ро çвèт кó ãà лó çåé тà вè дів åко íо ìі÷ íо¿ діÿлü íо ñті;
– роçвèток рåãіоíàлüíо¿ åкоíоìікè;
– ñоöіàлüíо–трóдові ïроáлåìè.

Ðоç рà õо вà íо íà íàó ков öів і ñïå öіà лі ñтів, ÿкі çàé ìà þтü ñÿ ïè тàí íÿ ìè óïрà вліí íÿ åко íо ìі коþ тà вèв ÷à þтü тåо ріþ тà ïрàк тè кó ôор
ìó вàí íÿ рèí ко вèõ від íо ñèí в Óк рà ¿ íі.

Âід ïо від íо до Нàкàçó Міíіñтåрñтвà оñвітè і íàóкè Óкрà¿íè від 06.11.2014 №1279 дà íèé çáір íèк від íå ñå íо до íàó ко вèõ ôà õо вèõ 
вè дàíü Óк рà ¿ íè, в ÿкèõ ìо æóтü ïó áлі кó вà тè ñÿ рå çóлü тà тè дè ñåр тà öіé íèõ ро áіт íà çдо áóт тÿ íàó ко вèõ ñтó ïå íів док то рà і кàí дè дà тà íàóк 
(ïå рå лік №1, роç діл «Åко íо ìі÷ íі íàó кè»).
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Ðåêîìåíäîâàíî У÷åíыì Сîâåтîì ÃÍИИИМЭ
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Сáорíèк ñтàтåé ïоñвÿщåíо íàó÷íыì доñтèæåíèÿì ìолодыõ ó÷åíыõ – àñïèрàíтов è ñоèñкàтåлåé ó÷åíыõ ñтåïåíåé кàíдèдàтà è 
докторà экоíоìè÷åñкèõ íàóк. Оí оõвàтывàåт øèрокèé ñïåктр ïроáлåì ïо тàкèì íàïрàвлåíèÿì:

– ìàкроåкоíоìè÷íыå àñïåкты ñоврåìåííоé экоíоìèкè;
– èííовàöèоííо–èíвåñтèöèоííàÿ ïолèтèкà;
– экоíоìè÷åñкèå ïроáлåìы рàçвèтèÿ отрàñлåé è вèдов экоíоìè÷åñкоé дåÿтåлüíоñтè;
– рàçвèтèå рåãèоíàлüíоé экоíоìèкè;
– ñоöèàлüíо–трóдовыå ïроáлåìы.

Ðàññ÷èтàíо íà ó÷åíыõ è ñïåöèàлèñтов, çàíèìàþщèõñÿ воïроñàìè óïрàвлåíèÿ экоíоìèкоé è èçó÷àþт тåорèþ è ïрàктèкó ôорìè
ровàíèÿ рыíо÷íыõ отíоøåíèé в Óкрàèíå.

Â ñоотвåтñтвèè ñ Прèкàçоì Мèíèñтåрñтвà оáрàçовàíèÿ è íàóкè Óкрàèíы от 06.11.2014 №1279 дàííыé ñáорíèк отíåñåí к 
íàó÷íыì ïроôåññèоíàлüíыì èçдàíèÿì Óкрàèíы, в которыõ ìоãóт ïóáлèковàтüñÿ рåçóлüтàты дèññåртàöèоííыõ рàáот íà ñоèñкàíèå 
ó÷åíыõ ñтåïåíåé докторà è кàíдèдàтà íàóк (ïåрå÷åíü №1, рàçдåл «Экоíоìè÷åñкèå íàóкè»).
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ЗОРІНА О.А.,

ПЕТРАКОВСЬКА О.В.

Нейромережеві теõнології в економічному аналізі 
діялüності корïорацій

Пðåäìåт äîсліäжåííя – теоретичні, методологічні та організаційні засади економічного ана-
лізу корпорацій за допомогою нейромережевих технологій.

Мåтà íàписàííя стàтті – ознайомлення з основними аналітичними можливостями спеціалі-
зованих програм економічного аналізу, виявлення основних особливостей нейронних мереж, за-
снованих на нелінійних методах аналізу економічної та фінансової інформації та обґрунтування 
рекомендацій щодо використання нейромережевих технологій для потреб економічного аналізу 
діяльності корпорацій.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти. У процесі дослідження використано: загальнонаукові мето-
ди пізнання (аналіз, синтез, індукція, дедукція) – для визначення теоретичних передумов розвитку 
економічного аналізу; метод класифікації – для групування функціональних можливостей спеці-
алізованих аналітичних програм. Для обробки одержаних емпіричних даних використовувались 
методичні прийоми зведення, групування та вибірки даних.

Ðåзультàти ðîбîти. Розглянуто основні аналітичні можливості спеціалізованих програм еко-
номічного аналізу та можливості їх використання. Досліджено становлення та розвиток теорії 
штучних нейронних мереж. Виявлено позитивні і негативні сторони моделі на основі використання 
нейронної мережі у аналізі корпорацій. 

Êлþ÷îâі слîâà: економічний аналіз, аналітичні програми, нейронні мережі, нейромережеві 
технології.

ЗОРИНА Е.А.,
ПЕТРАКОВСКАЯ Е.В.

Нейросетевые теõнологии в экономическом анализе 
деятелüности корïораций

Пðåäìåт исслåäîâàíия – теоретические, методологические и организационные основы 
экономического анализа корпораций с помощью нейросетевых технологий.

Öåль íàписàíия стàтьи – ознакомление с основными аналитическими возможностями 
специализированных программ экономического анализа, выявление основных особенностей 

МАКРОЕКОНОМІЧНІ 
АСПЕКТИ СУЧАСНОЇ 

ЕКОНОМІКИ
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Нàéвàæлèвіøèì ìо
ìåíтоì ó õàрàктåрèñтèöі çìіí і çрóøåíü, що відáó
вàþтüñÿ, º áілüø оáґрóíтовàíà оöіíкà ñó÷àñíо¿ ро
лі é çíà÷åííÿ іíôорìàöі¿. Нà çìіíó ïроìèñловоìó 
вèроáíèöтвó ÿк оñíовíіé ñôåрі діÿлüíоñті лþдèíè 
ïрèõодèтü åïоõà, колè íàéáілüø вàãоìèé вíåñок ó 
вàловèé ïродóкт крà¿í ïо÷èíàþтü вíоñèтè вèдè ді
ÿлüíоñті, ïов’ÿçàíі ç вèкорèñтàííÿì óæå íàÿвíèõ ó 
ñвіті іíôорìàöіéíèõ рåñóрñів в іíтåрåñàõ ïідвèщåí
íÿ æèттºвоãо рівíÿ íàñåлåííÿ. Цå çóìовлþº вàæ
лèвіñтü íàóковоãо оïрàöþвàííÿ ïèтàíü çроñтàííÿ 
øвèдкоñті оáроáкè дàíèõ тà åôåктèвíоñті вèко
рèñтàííÿ іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé.

По÷àток трåтüоãо тèñÿ÷оліттÿ оçíàìåíóвàв
ñÿ íовèì åтàïоì роçвèткó іíôорìàöіéíèõ тåõ
íолоãіé. Хàрàктåрíоþ оçíàкоþ éоãо º ãлоáàлüíà 
коìï’þтåрèçàöіÿ ñóñïілüñтвà. Іíôорìàöіéíі тåõ
íолоãі¿ оõоïлþþтü íå лèøå вñі ñтороíè áіçíåñо
во¿ діÿлüíоñті, à é ñтàþтü íåвід’ºìíèì àтрèáóтоì 
ïоáóтово¿ ñôåрè.

Âèв÷åííÿ оñоáлèвоñтåé іñíóвàííÿ ïідïрè
ºìñтв ó ñó÷àñíоìó іíôорìàöіéíоìó ñåрåдо
вèщі доçволÿº ñтвåрдæóвàтè, що ¿õ åôåктèв
íå ôóíкöіоíóвàííÿ õàрàктåрèçóºтüñÿ ìàñовèì 
óïровàдæåííÿì ó ïрàктèкó óïрàвліííÿ ñó÷àñíèõ 
коìï’þтåрíèõ тåõíолоãіé.

МАКÐОÅКОНОМІЧНІ АСПÅКТИ СÓЧАСНОЇ ÅКОНОМІКИ

нейронных сетей, основанных на нелинейных методах анализа экономической и финансовой ин-
формации и обоснования рекомендаций по использованию нейросетевых технологий для нужд 
экономического анализа деятельности компаний.

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты. В процессе исследования использованы: общенаучные 
методы познания (анализ, синтез, индукция, дедукция) – для определения теоретических 
предпосылок развития экономического анализа; метод классификации – для группировки 
функциональных возможностей специализированных аналитических программ. Для обработки 
полученных эмпирических данных использовались методические приемы возведения, группи-
ровки и выборки данных.

Ðåзультàты ðàбîты. Рассмотрены основные аналитические возможности специализи-
рованных программ экономического анализа и возможности их использования. Исследовано 
становление и развитие теории искусственных нейронных сетей. Выявлены положительные и 
отрицательные стороны модели на основе использования нейронной сети в анализе корпораций.

Êлþ÷åâыå слîâà: экономический анализ, аналитические программы, нейронные сети, 
нейросетевые технологии.

ZORINA О.A.,
PETRAKOVSKAYA О.V.

Neural network technologies in economic analysis 
of corporate activities 

Subject of research – theoretical, methodological and organizational principles of economic 
analysis of corporations using neural network technologies.

The purpose of writing the article is: to become acquainted with the basic analytical capabilities 
of specialized programs of economic analysis, to identify the main features of neural networks based on 
nonlinear methods of analysis of economic and financial information, and to substantiate recommendations 
for the use of neural network technologies for the needs of economic analysis of corporations.

Methodology of work. In the course of the research, the following were used: general scientific 
methods of cognition (analysis, synthesis, induction, deduction) – to determine theoretical prerequisites 
for the development of economic analysis; classification method – for grouping the functionalities of 
specialized analytical programs. Methodological techniques of aggregation, grouping, and sampling 
were used to process the received empirical data.

Results of work. The main analytical possibilities of specialized economic analysis programs and 
the possibilities of their use are considered. The formation and development of the theory of artificial 
neural networks is investigated. Positive and negative aspects of the model based on the use of neural 
network in the analysis of corporations are revealed.

Keywords: economic analysis, analytical programs, neural networks, neural network technologies.
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Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Пèтàííÿì доñлідæåííÿ роçвèткó àíàліçó ç вè
корèñтàííÿì ñó÷àñíèõ коìï’þтåрíèõ тåõíолоãіé 
оñтàííіì ÷àñоì ïрèділÿºтüñÿ вåлèкà óвàãà. Тàк, 
çíà÷íå íàóковå ïідґрóíтÿ щодо роçãлÿдó ïèтàíü 
вïровàдæåííÿ àдàïтовàíèõ коìï’þтåрíèõ тåõ
íолоãіé в àíàлітè÷íі ïроöåñè ïідïрèºìñтв роçро
áèлè Â. Євдокèìов, Â. Çàвãородíіé, С. Івàõíåíков, 
М. Кроïèвко, О. Оліéíèк, П. Сàáлóк, Г. Тåñлåíко тà 
іí. Алå áілüøіñтü íàóковèõ ïрàöü ìàþтü àáо оãлÿ
довèé õàрàктåр, àáо çоñåрåдæåíі, íàñàìïåрåд, 
íà ïèтàííÿõ іíтåãрàöі¿ àíàліçó в àвтоìàтèçовà
íó ñèñтåìó óïрàвліííÿ корïорàтèвíèõ іíôорìà
öіéíèõ ñèñтåì, íå врàõовóþ÷è вàæлèвіñтü оïтè
ìàлüíоãо вèáорó тåõíолоãі¿ ó ÷àñтèíі ¿¿ вïлèвó íà 
ріçíі àñïåктè діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв.

Мåтîþ íàïèñàííÿ стàтті º оçíàéоìлåííÿ ç 
оñíовíèìè àíàлітè÷íèìè ìоæлèвоñтÿìè ñïåöі
àліçовàíèõ ïроãрàì åкоíоìі÷íоãо àíàліçó, вèÿв
лåííÿ оñíовíèõ оñоáлèвоñтåé íåéроííèõ ìåрåæ, 
çàñíовàíèõ íà íåліíіéíèõ ìåтодàõ àíàліçó åкоíо
ìі÷íо¿ тà ôіíàíñово¿ іíôорìàöі¿ тà оáґрóíтóвàííÿ 
рåкоìåíдàöіé щодо вèкорèñтàííÿ íåéроìåрå
æåвèõ тåõíолоãіé длÿ ïотрåá åкоíоìі÷íоãо àíà
ліçó діÿлüíоñті корïорàöіé.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Çàñтоñóвàí
íÿ коìï’þтåрíèõ тåõíолоãіé ó ïроöåñі åкоíоìі÷íо
ãо àíàліçó діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв çíà÷íо ïідвèщóº 
ïродóктèвíіñтü ïрàöі àíàлітèків. Орãàíіçàöіÿ àíà
літè÷íоãо ïроöåñó в óìовàõ éоãо коìï’þтåрèçàöі¿ 
çàлåæèтü, íàñàìïåрåд, від óñïіøíоãо вèáорó íå
оáõідíо¿ коìï’þтåрíо¿ тåõíолоãі¿ ç óрàõóвàííÿì оñо
áлèвоñтåé ¿¿ ôóíкöіоíóвàííÿ çàлåæíо від çàвдàíü 
àíàліçó. Сïо÷àткó вèкорèñтàííÿ коìï’þтåрíèõ тåõ
íолоãіé в àíàліçі ïов’ÿçóвàлоñÿ лèøå ç àвтоìàтè
çàöіºþ íàкоïè÷åííÿ іíôорìàöі¿ тà дåÿкèõ доïоìіæ
íèõ, рóтèííèõ оïåрàöіé. Алå áóрõлèвèé роçвèток 
коìï’þтåрíèõ тåõíолоãіé, óдоñкоíàлåííÿ тåõíі÷íо¿ 
ïлàтôорìè тà ïоÿвà ïрèíöèïово íовèõ клàñів ïро
ãрàìíèõ ïродóктів ïрèçвåлè до çàãоñтрåííÿ ïро
áлåìè вèáорó і вèкорèñтàííÿ коìï’þтåрíèõ тåõíо
лоãіé длÿ àíàліçó корïорàöіé.

Стрóктóрà іíôорìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ àíà
ліçó оõоïлþº: ïлàíові ïокàçíèкè; áþдæåтè; ïåр
вèííі дàíі оáлікó; ôàктоãрàôі÷íó іíôорìàöіþ; 
íорìàтèвíó áàçó оáлікó; íорìàтèвíо–ïрàво
вå çàáåçïå÷åííÿ; іíôорìàöіþ щодо ñтàíó рèí
кó товàрів і ïоñлóã, коíкóрåíтів; ìàтåріàлè і до
кóìåíтàöіþ ïото÷íоãо оáлікó; іíôорìàöіþ ïро 
ÿкіñтü ïродóкöі¿; дàíі крåдèтíо¿ ïолітèкè; дàíі ïро 

öіíоóтворåííÿ (вíóтріøíі тà çовíіøíі); ïроìіæ
íі (óïрàвліíñüкі) çвітè; çвітè çà öåíтрàìè відïо
відàлüíоñті, ôіíàíñові çвітè; іíôорìàöіþ ïро вè
роáíè÷і ïроãрàìè; óçàãàлüíåííÿ тà ìодèôікàöіþ 
іíôорìàöі¿, що íàдіéøлà ç ïідñèñтåì ïото÷íоãо 
коíтролþ; íååкоíоìі÷íі ïокàçíèкè çовíіøíüоãо 
ñåрåдовèщà, ïокàçíèкè ñтрàтåãі÷íоãо ïотåíöіà
лó ïідïрèºìñтвà. Çàçíà÷åíі ïокàçíèкè ôорìóþтü 
вõідíó іíôорìàöіþ àвтоìàтèçовàíо¿ ñèñтåìè іí
ôорìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ àíàліçó. 

Нèíі ñтàí ñïрàв ó ÷àñтèíі вèáорó ïідïрèºìñтвà
ìè коìï’þтåрíèõ тåõíолоãіé àíàлітè÷íоãо ïроöå
ñó õàрàктåрèçóºтüñÿ крàéíüоþ íåвèçíà÷åíіñтþ. 
По–ïåрøå, öå ïов’ÿçàíо ç áåçïåрåрвíèì çáілü
øåííÿì кілüкоñті тåõíолоãі÷íèõ ïроïоçèöіé. По–
дрóãå, çìіíþºтüñÿ ролü коìï’þтåрíèõ тåõíолоãіé 
ó ãоñïодàрñüкіé діÿлüíоñті áàãàтüоõ ïідïрèºìñтв. 
Ó ïåрåáіãó вíóтріøíüоôірìовèõ ïроöåñів ôóíкöіÿ 
коìï’þтåрèçàöі¿ ïåрåñтàлà áóтè доïоìіæíоþ, ïå
рåтворèвøèñü ó íàéвàæлèвіøó ñклàдовó ÷àñтèíó 
ïродóктó, вèроáíè÷èõ ïотóæíоñтåé тà óïрàвліííÿ. 
Âодíо÷àñ óïровàдæåííÿ коìï’þтåрíо¿ тåõíолоãі¿ 
ïотрåáóº відïовідíоãо орãàíіçàöіéíо–ìåтодè÷
íоãо çàáåçïå÷åííÿ тà ïåвíоãо рівíÿ çíàíü ïåр
ñоíàлó. Нåдоñтàтíÿ óвàãà до вèáорó íåоáõідíèõ 
ïроãрàìíèõ коìïлåкñів ïрè вïровàдæåííі ¿õ длÿ 
вèріøåííÿ àíàлітè÷íèõ çàдà÷, що ñтàвлÿтüñÿ ïå
рåд àíàлітèкàìè, ìоæå ïрèçвåñтè до íåãàтèвíèõ 
íàñлідків. Тоìó ñлід роçроáèтè ïåвíèé àлãорèтì 
щодо вèáорó тоãо ÷è іíøоãо вèдó коìï’þтåрíèõ 
тåõíолоãіé длÿ àíàліçó корïорàöіé.

Çàрàç ïåрåвàæíà áілüøіñтü коìïàíіé ó çв’ÿçкó 
ç ôіíàíñовèìè трóдíощàìè íå ìàº ìоæлèвоñ
ті вèтрà÷àтè çíà÷íі коøтè і ÷àñ íà вïровàдæåííÿ 
коìï’þтåрíèõ тåõíолоãіé, тоìó дóæå ãоñтро ñто¿тü 
çàвдàííÿ ïоïåрåдíüоãо коìïлåкñíоãо àíàліçó é 
оöіíþвàííÿ ïідõодів до вèáорó оïтèìàлüíоãо вèдó 
коìï’þтåрíо¿ тåõíолоãі¿, ÿкà á оõоïлþвàлà áілü
øіñтü ріçíоìàíітíèõ çàвдàíü àíàліçó. До ìåто
дèкè åкоíоìі÷íоãо àíàліçó çà óìов вèкорèñтàííÿ 
коìï’þтåрíèõ тåõíолоãіé ñтàвлÿтüñÿ тàкі вèìоãè: 
ñèñтåìíіñтü, коìïлåкñíіñтü, оïåрàтèвíіñтü, то÷
íіñтü, ïроãрåñèвíіñтü, дèíàìі÷íіñтü. Аíàлітè÷íèé 
ïроöåñ ç вèкорèñтàííÿì коìï’þтåрíèõ тåõíоло
ãіé ìоæíà çоáрàçèтè ó тàкіé ïоñлідовíоñті: ïо
ñтàíовкà çàдà÷і тà ¿¿ ôорìàліçовàíèé оïèñ; íàко
ïè÷åííÿ іíôорìàöі¿; оáроáкà іíôорìàöі¿; àíàліç; 
вèкорèñтàííÿ рåçóлüтàтíо¿ іíôорìàöі¿.

Оñíовíоþ ìåтоþ вïровàдæåííÿ ñèñтåì ïід
трèìкè ïрèéíÿттÿ ріøåíü º íàдàííÿ доïоìоãè ó 
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ç’ÿñóвàííі ïроáлåìè, ÿкó ñлід роçв’ÿçàтè, тà ïід ÷àñ 
àíàліçó роçв’ÿçків. Длÿ тàкèõ ñèñтåì íåоáõідíèé 
çíà÷íо øèрøèé діàïàçоí дæåрåл іíôорìàöі¿, ÿкó 
áåрóтü іç çовíіøíüоãо тà вíóтріøíüоãо ñåрåдовèщ. 
Çвè÷àéíі, çоріºíтовàíі íà áóõãàлтåрñüкèé оáлік тà 
àíàліç, дàíі доïовíþþтüñÿ тåкñтовоþ іíôорìàöі
ºþ, ìàтåріàлàìè ñèñтåì àвтоìàтèçовàíоãо ïро
åктóвàííÿ вèроáів і тåõíолоãіé, àвтоìàтèçовàíо
ãо вèроáíèöтвà. Корèñтóвà÷ ìоæå íàлàãодæóвàтè 
áàçè дàíèõ çãідíо çі ñво¿ìè оñоáèñтèìè вèìоãàìè.

Сó÷àñíі ïідïрèºìñтвà вèкорèñтовóþтü тåõíо
лоãі¿ óïрàвліííÿ çíàííÿìè, що ÿвлÿþтü ñоáоþ 
ñóкóïíіñтü іíñтрóìåíтàлüíèõ çàñоáів, ïрèçíà
÷åíèõ длÿ çáåріãàííÿ і ôорìóвàííÿ çíàíü. Ці іí
ñтрóìåíтè çàáåçïå÷óþтü àíàліç рèíкó é оöіí
кó ìоæлèвоñтåé ó ріçíèõ ñôåрàõ длÿ ïрèéíÿттÿ 
оïтèìàлüíèõ ріøåíü, оріºíтàöі¿ оïèñó ïродóктó, 
орãàíіçàöі¿ вèроáíèöтвà, ïідвèщåííÿ åôåктèв
íоñті діÿлüíоñті ç ïродàæів. Åкñïåртíі ñèñтåìè 
áàçóþтüñÿ íà óçàãàлüíåííі çíàíü åкñïåртів що
до ïåвíо¿ ïрåдìåтíо¿ ñôåрè çà доïоìоãоþ åлåк
троííо–оá÷èñлþвàлüíо¿ тåõíікè тà ïодàлüøо
ìó ¿õ вèкорèñтàííі длÿ роçв’ÿçàííÿ ïроáлåì ó öіé 
ãàлóçі. Åкñïåртíі ñèñтåìè áàçóþтüñÿ íà оáроá
öі ñàìå çíàíü, à íå дàíèõ, ÿк ó ñèñтåìàõ оáроáкè 
дàíèõ. Âідтàк і вèõідíà іíôорìàöіÿ º тåкñтовоþ, 
íàвåдåíоþ ó ôорìі іíтåлåктóàлüíо¿ ïорàдè, à íå 
ó вèãлÿді тàáлèöü íà відåоãрàìàõ.

Çàáåçïå÷óвàлüíі é доïоìіæíі іíñтрóìåíтàлüíі 
çàñоáè ñïрèÿþтü ïідãотовöі додàтково¿ іíôорìà
öі¿, ñтворåííþ коìôортíèõ óìов длÿ роáотè àíà
літèків. Коìóíікàöіéíі çàñоáè вïлèвàþтü íà åôåк
тèвíіñтü вèкорèñтàííÿ іíñтрóìåíтàлüíèõ çàñоáів. 
Оñкілüкè åкоíоìі÷íèé àíàліç вèкорèñтовóº дàíèõ, 
що íàдõодÿтü іç ріçíèõ іíôорìàöіéíèõ дæåрåл, вè
íèкàº íåоáõідíіñтü ó вèкорèñтàííі ìåрåæ дàíèõ 
(локàлüíèõ, рåãіоíàлüíèõ, ãлоáàлüíèõ) длÿ отрè
ìóвàííÿ é відïрàвлåííÿ іíôорìàöіéíèõ ìàтåріàлів. 
Коìóíікàöіéíі çàñоáè çàáåçïå÷óþтü корèñтóвà÷ó 
доñтóï до: ïåрñоíàлüíо¿ áàçè дàíèõ, що ñтворþ
ºтüñÿ і вåдåтüñÿ áåçïоñåрåдíüо корèñтóвà÷åì; áàç 
дàíèõ іíøèõ локàлüíèõ корèñтóвà÷ів; іíтåãровà
íо¿ áàçè дàíèõ ïідïрèºìñтвà; àлüтåрíàтèвíèõ áàç 
дàíèõ, çовíіøíіõ щодо коíкрåтíоãо ïідïрèºìñтвà і 
тàкèõ, що іñíóþтü íåçàлåæíо від íüоãо.

Нèíі ãоловíà óвàãà ïрèділÿºтüñÿ роçвèткó і 
ñтворåííþ ó ìàéáóтíüоìó корïорàтèвíèõ іí
ôорìàöіéíèõ ìåрåæ, ÿкі оá’ºдíàþтü óñі íàÿв
íі коìï’þтåрè ïідïрèºìñтвà, ріçíоìàíітíå ïро
ãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ і áàçè дàíèõ ó ºдèíó 

ñèñтåìó (Intranet). Цÿ ñèñтåìà доçволèтü øвèдко 
çíàõодèтè íåоáõідíó іíôорìàöіþ, дå á воíà ó öåé 
ìоìåíт íå çáåріãàлàñÿ. Intranet, ó оñíовó ôóíк
öіоíóвàííÿ ÿко¿ ïоклàдåíо Web–тåõíолоãіþ, – 
öå ñвоºрідíà іíдèвідóàлüíà ñèñтåìà Internet, що 
вèкорèñтовóº іíôрàñтрóктóрó і ñтàíдàртè World 
Wide Web, àлå º çàõèщåíоþ від íåñàíкöіоíовà
íоãо доñтóïó іç відкрèто¿ ìåрåæі Internet.

Оñíовíі àíàлітè÷íі ìоæлèвоñті ñïåöіàліçовàíèõ 
ïроãрàì åкоíоìі÷íоãо àíàліçó, що íèíі íàéáілüø 
ïоøèрåíі, тà ìоæлèвоñті ¿õ вèкорèñтàííÿ ïрåд
ñтàвлåíо ó тàáлèöі.

Тàкèì ÷èíоì, àáñолþтíà áілüøіñтü ñïåöіàлі
çовàíèõ ïроãрàì ç àíàліçó ôіíàíñово–ãоñïо
дàрñüко¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà º ïроãрàìàìè 
рåтроñïåктèвíоãо àíàліçó дàíèõ ôіíàíñово¿ çвіт
íоñті. Âдоñкоíàлåííÿ тàкèõ ïроãрàì óïродовæ 
áàãàтüоõ років ïроводèлоñÿ, ãоловíèì ÷èíоì, 
øлÿõоì кілüкіñíоãо íàрощóвàííÿ ìоæлèвоñтåé 
роçрàõóíкó вñå øèрøоãо колà ôіíàíñовèõ ко
åôіöіºíтів. Прè öüоìó ïрàктè÷íо íå çà÷іïàлàñÿ 
ÿкіñíà ñтороíà ïèтàííÿ. Ó рåçóлüтàті áóлè ñтво
рåíі ïроãрàìè, що доçволÿþтü роçрàõовóвàтè 
áілüøå ñотíі ôіíàíñовèõ коåôіöіºíтів. 

Протå тàкі ñïåöіàліçовàíі ïроãрàìíі ïродóктè º 
íåдоñтàтíüо àдàïтовàíèìè до вèìоã óïрàвліííÿ 
ãоñïодàрþþ÷èì ñóá’ºктоì. Прè ¿õ вèкорèñтàííі 
óкрàé óñклàдíþºтüñÿ ôорìóлþвàííÿ вèñíовків 
çà рåçóлüтàтàìè ïровåдåííÿ àíàліçó, вèділåííÿ 
ïроáлåìíèõ ïèтàíü і ñôåр ó ãоñïодàрñüкіé діÿлü
íоñті ïідïрèºìñтвà. Цå ïоñèлþºтüñÿ ïрè íåдо
ñтàтíüо вèñокоìó рівíі квàліôікàöі¿ корèñтóвà÷ів 
тàкèõ ïроãрàìíèõ ïродóктів. Нå вèïàдково дåÿкі 
ôірìè – роçроáíèкè ïроãрàì ç àíàліçó ôіíàíñо
во–ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà ввåлè 
ó ñво¿ ïроãрàìíі ïродóктè додàткові ôóíкöі¿.

Нà ñó÷àñíоìó åтàïі ìè ñтàлè ñвідкàìè вèíèк
íåííÿ і ïåрøèõ вèïроáóвàíü íà ïрàктèöі тåõíолоãі¿ 
íовоãо ïоколіííÿ – íåéроííèõ ìåрåæ, çàñíовàíèõ 
íà íåліíіéíèõ ìåтодàõ àíàліçó åкоíоìі÷íо¿ тà ôі
íàíñово¿ іíôорìàöі¿, ÿкі áàãàто ó ÷оìó ïåрåвåрøó
þтü çà ñво¿ìè ìоæлèвоñтÿìè åкñïåртíі ñèñтåìè.

Нåéроííі ìåрåæі º íовèìè і доñèтü ïåрñïåктèв
íèìè оá÷èñлþвàлüíèìè тåõíолоãіÿìè, що ïåрåд
áà÷àþтü íові ïідõодè до доñлідæåííÿ àíàлітè÷íèõ 
çàвдàíü ó ôіíàíñово–åкоíоìі÷íіé оáлàñті. Çдàт
íіñтü до ìодåлþвàííÿ íåліíіéíèõ ïроöåñів, роáо
тè іç çàøóìлåíèìè дàíèìè, до àдàïтàöі¿ тà àдåк
вàтíоãо відоáрàæåííÿ влàñтèвоñті роçрèвíоñті 
óìоæлèвлþþтü çàñтоñóвàííÿ íåéроííèõ ìåрåæ 
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длÿ вèріøåííÿ øèрокоãо клàñó ôіíàíñово–åко
íоìі÷íèõ çàвдàíü.

Нåéроííо–ìåрåæåвà ìåтодолоãіÿ íàрàçі íå
доñтàтíüо ïрåдñтàвлåíà в óкрà¿íñüкіé ôàõовіé 
íàóково–тåõíі÷íіé літåрàтóрі, àлå ïоøèрþºтü
ñÿ ¿¿ óñïіøíå çàñтоñóвàííÿ ó ïрàктèöі óïрàвліííÿ 
é óõвàлåííÿ ріøåíü, ó тоìó ÷èñлі – ó ôіíàíñовіé і 
торãівåлüíіé ñôåрàõ. Тåоріÿ íåліíіéíèõ àдàïтèв
íèõ ñèñтåì, що лåæèтü ó ¿¿ оñíові, довåлà ñвоþ 
корèñíіñтü ïрè àíàліçі тà çдіéñíåííі ïроãíоçів.

Нåéроííі ìåрåæі ìàþтü ñïрàвó ç áàãàтоøàро
вèìè ñèñтåìàìè ç àлãорèтìоì íàлàøтóвàííÿ íà 
оñíові çворотíоãо ïоøèрåííÿ ïоìèлкè (MBPN, 
Multilayer BackPropagation Network). Цÿ ìåто
дèкà çàвоéовóº вñå áілüøó довірó, оñкілüкè ìàº 
íàéріçíоìàíітíіøі àñïåктè вæèвàííÿ: від оïтè÷

íèõ ïрèñтро¿в роçïіçíàвàííÿ ñèìволів (OCR – 
Optical Character Recognition), çàñíовàíèõ íà 
íåéроííèõ ìодåлÿõ роçріçíåííÿ ñïрàвæíіõ і ïід
роáлåíèõ ïідïèñів, до вèріøåííÿ ріçíоáі÷íèõ àíà
літè÷íèõ çàвдàíü, тàкèõ ÿк оöіíкà ôіíàíñовоãо 
ñтàíó ïідïрèºìñтвà, ïроãíоçóвàííÿ áàíкрóтñтвà, 
оöіíкà é óïрàвліííÿ ìàéíовèìè тà вàлþтíèìè 
àктèвàìè, тåõíі÷íèé àíàліç тощо.

Пåрøèì крокоì ó вèíèкíåííі тà доñлідæåí
íі тåорі¿ øтó÷íèõ íåéроííèõ ìåрåæ ñтàлà ïоÿвà ó 
1943 р. ñтàтті íåéроôіçіолоãà Ó. Мàккàлоõà і ìà
тåìàтèкà Â. Піттñà [1], ïро роáотó øтó÷íèõ íå
éроíів і ïрåдñтàвлåííÿ ìодåлі íåéроííо¿ ìåрåæі 
íà åлåктрè÷íèõ ñõåìàõ. Ó 1950–1960 рр. ãрóïà 
доñлідíèків, оá’ºдíàвøè іñíóþ÷і áіолоãі÷íі тà ôіçі
олоãі÷íі ïідõодè, ñтворèлà ïåрøі øтó÷íі íåéроí
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
«Фіíàíñовèé àíàліç» 
Гàлàктèкà + + + + – + – – + – –

NS 2000 + + + + + + – + – – –
Бåñт–Ф + + + – – + – – – – ±
Бåñт–3, Бåñт–4 + – – – – – – – – – –
Бàíкрóт + ± ± ± – ± – – – – ±
Technoclass 2000 + – ± ± + + ± ± ± – ±
ІТ–ïідïрèºìñтво + – ± + + + + + ± ± ±
«Фіíàíñовèé àíàліç» ДДЦ + + – + – – – – – – +
1С–АФСП + + + + – + – – – – ±
Comfar Expert + + + – – – – – ± – –
FIT + + + + + + + + ± ± ±
FHAROS ± – – – ± + + ± ± – ±
Audit Expert + – + – – + – – – – ±
Project Expert ± – + ± – + – – – – –
Forecast Expert + ± + ± – ± + ± ± – ±
БІÇНÅС Плàí + + + + – + – – – – +
Scala + – + + + + + + – – –
Comshare MPC + + + + + + + + + + +
Oracle Financial Analyzer + + + + + + + – + – +
PlanDesigner + + + + + + + + + + +

Ôункціоналüні можливості сïеціалізованиõ аналітичниõ ïрограм з аналізу фінансово–
госïодарсüкої діялüності ïідïриємств
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íі ìåрåæі. Ці роáотè çàïо÷àткóвàв Н. Ðо÷åñтåр іç 
доñлідíо¿ лàáорàторі¿ IBM. І õо÷à ïіçíіøі рåàліçà
öі¿ áóлè óñïіøíèìè, éоãо ìодåлü ó öілоìó çàçíàлà 
íåвдà÷і, оñкілüкè áóрõлèвå çроñтàííÿ трàдèöіéíèõ 
оá÷èñлåíü çàлèøèло íåéроííі доñлідæåííÿ ó тіíі.

М. Міíñкі [2], вèкорèñтовóþ÷è то÷íі ìàтåìàтè÷
íі ìåтодè, рàçоì ç Пàéïåртоì довів рÿд тåорåì, 
що одíоøàрові ìåрåæі, ÿкі вèкорèñтовóвàлèñü ó 
тоé ÷àñ, тåорåтè÷íо íåçдàтíі роçв’ÿçóвàтè áàãàто 
ïроñтèõ çàдà÷, ó тоìó ÷èñлі рåàліçóвàтè ôóíкöіþ 
«вèклþ÷íå àáо». Ðоç÷àровàíі доñлідíèкè çàлè
øèлè ïолå доñлідæåíü çàрàдè áілüø ïåрñïåктèв
íèõ ñôåр, óрÿдè ïåрåроçïоділèлè íàóкові ñóáñèді¿, 
і øтó÷íі íåéроííі ìåрåæі áóлè çàáóті ìàéæå íà двà 
дåñÿтèрі÷÷ÿ. Протå дåкілüкà íàéáілüø íàïолåãлè
вèõ в÷åíèõ, тàкèõ ÿк Т. Коõоíåí, С. Гроñáåрã, Д. Аí
дåрñоí ïродовæèлè доñлідæåííÿ ó öüоìó íàïрÿìі. 
Поñтóïово ç’ÿвèвñÿ тåорåтè÷íèé ôóíдàìåíт, íà 
оñíові ÿкоãо ñüоãодíі коíñтрóþþтüñÿ íàéïотóæíі
øі áàãàтоøàрові ìåрåæі. Оöіíкà М. Міíñкі вèÿвè
лàñÿ íàдто ïåñèìіñтè÷íоþ, áàãàто ç ïоñтàвлåíèõ ó 
éоãо кíèçі çàвдàíü íèíі роçв’ÿçóþтüñÿ ìåрåæàìè 
çà доïоìоãоþ ñтàíдàртíèõ ïроöåдóр.

Ó кіíöі 1980–õ рр. тåоріÿ ñтàлà çàñтоñовóвàтè
ñÿ ó ïрèклàдíèõ оáлàñтÿõ і ç’ÿвèлèñÿ íові корïо
рàöі¿, ÿкі çàéìàлèñÿ коìåрöіéíèì вèкорèñтàííÿì 
öіº¿ тåõíолоãі¿. Нàроñтàííÿ íàóково¿ àктèвíоñті 
ìàло вèáóõовèé õàрàктåр. Ó 1987 р. áóло ïровå
дåíо ÷отèрè вåлèкі íàрàдè çі øтó÷íèõ íåéроííèõ 
ìåрåæ і оïóáліковàíо ïоíàд 500 íàóковèõ ñтà
тåé. Прàктè÷íà рåàліçàöіÿ çàñтоñóвàííÿ íåéроí
íèõ ìåрåæ ïо÷àлàñÿ ç ïоÿвè íà рèíкó ó 1990 р. 
коìåрöіéíоãо íåéроïàкåтó Brain Maker àìåрè
кàíñüко¿ ôірìè California Scientific Software. 

Â Óкрà¿íі тà Ðоñі¿ доñлідæåííþ ïèтàííÿ çàñто
ñóвàííÿ тà вèкорèñтàííÿ ìåтодолоãіé íåéроííèõ 
ìåрåæ в åкоíоìі÷íоìó àíàліçі ïрèñвÿ÷åíі ро
áотè åкоíоìіñтів Л.Г. Коìàрöово¿, Â.Â. Крóãло
вà, Л. Крè÷åвñüкоãо, А.Н. Горáàíÿ, А. Гàлóøкіíà, 
Â.А. Тåрåõовà, Г.К. Âороíовñüкоãо, Л.Â. Кàлàöü
ко¿ тà іíøèõ. Алå íåçвàæàþ÷è íà тå, що вèкорèñ
тàííÿ íåéроííèõ ìåрåæ дàþтü вåлèкі ìоæлèвоñті 
àíàлітèкàì ó вèріøåííі øèрокоãо колà ïрàктè÷
íèõ çàвдàíü, доñлідæåííþ віт÷èçíÿíèìè в÷åíèìè 
öüоãо ïèтàííÿ íå ïрèділÿºтüñÿ доñтàтíüо¿ óвàãè. 

Нåéроííі ìåрåæі – öå óçàãàлüíåíà íàçвà дå
кілüкоõ ãрóï àлãорèтìів, що ìàþтü влàñтèвіñтü 
íàв÷àтèñÿ íà ïрèклàдàõ, вèтÿãóþ÷è ïрèõовà
íі çàкоíоìірíоñті ç ïотокó дàíèõ. Прè öüоìó дàíі 
ìоæóтü áóтè íåïовíèìè, ñóïåрå÷лèвèìè àáо ñві

доìо вèкрèвлåíèìè. Якщо ìіæ вõідíèìè і вèõід
íèìè дàíèìè іñíóº ÿкèéñü çв’ÿçок, що íàвітü íå 
вèçíà÷àºтüñÿ трàдèöіéíèìè корåлÿöіéíèìè ìå
тодàìè, то íåéроííà ìåрåæà çдàтíà àвтоìà
тè÷íо íàлàøтóвàтèñÿ íà íüоãо іç çàдàíоþ ìіроþ 
то÷íоñті. Ðоçроáкà відïовідíèõ íåéроííо–ліíã
віñтè÷íèõ ìåрåæ доçволèлà ñтворèтè ñèñтåìè, 
що володіþтü тàкèìè влàñтèвоñтÿìè: çдàтíіñтü 
íàв÷àтèñÿ íà áåçлі÷і ïрèклàдів, ÿкі роçãлÿдàþтü
ñÿ; ç вèñокоþ то÷íіñтþ роçïіçíàвàтè íові вõід
íі çíà÷åííÿ; çáåріãàтè ñтіéкіñтü роáотè і то÷íіñтü 
роçïіçíàвàííÿ ó вèïàдкàõ, колè вõідíі дàíі ñóïåр
å÷лèві, вèкрèвлåíі àáо ìіñтÿтü ïоìèлкè.

Кріì тоãо, ñó÷àñíі íåéроííі ìåрåæі ìàþтü до
дàткові ìоæлèвоñті: воíè доçволÿþтü оöіíþвà
тè ïорівíÿлüíó вàæлèвіñтü ріçíèõ вèдів вõідíо¿ 
іíôорìàöі¿, çìåíøóвàтè ¿¿ оá’ºì áåç втрàтè іñтот
íèõ дàíèõ, роçïіçíàвàтè ñèìïтоìè íàáлèæåííÿ 
крèтè÷íèõ ñèтóàöіé і тàк дàлі.

Нåéроííі ìåрåæі – öå ìåрåæà коìï’þтåрíèõ 
ïроöåñів, вçàºìодіÿ ÿкèõ ïоáóдовàíà çà çрàçкоì 
ïроöåñів íàв÷àííÿ, що відáóвàþтüñÿ ó лþдñüко
ìó ìоçкó. Ó ¿õ ôóíкöіоíóвàííі іñтотíó ролü відіãрà
þтü ãåíåтè÷íі àлãорèтìè – ìåтодè, çà доïоìо
ãоþ ÿкèõ, вèõодÿ÷è ç вåлèкоãо íàáорó ïåрвèííèõ 
ïроïоçèöіé, вèроáлÿþтü óñå áілüø àдåквàтíі óÿв
лåííÿ ïро ïовåдіíкó ïідïрèºìñтвà і, врåøті рåøт, 
áілüø çìіñтовíі роáо÷і ãіïотåçè. Пåрåвàãà дàíèõ 
ìåтодів ïолÿãàº ó тоìó, що íà ïротèлåæíіñтü ïід
õодó, çàñíовàíоìó íà вæèвàííі ïрàвèл, ãåíåтè÷
íі àлãорèтìè доçволÿþтü óïрàвлÿтè дàíèìè, à 
çàñíовàíі íà ¿õ оñíові ìåтодè вåдåííÿ áіçíåñоì 
ñтàþтü доñèтü ãíó÷кèìè.

Нåéроííі ìåрåæі ìоæíà çàñтоñовóвàтè длÿ од
íовèìірíоãо і áàãàтовèìірíоãо ôàкторíоãо àíà
ліçó, íàлåæíèì ÷èíоì ñôорìóвàвøè áåçлі÷ íå
çàлåæíèõ вõодів і çàлåæíèõ від íèõ вèõодів. Як 
ïрàвèло, ìодåлü áóдóºтüñÿ длÿ тоãо, щоá ïåрåд
áà÷àтè çíà÷åííÿ тèì÷àñовоãо рÿдó длÿ одíіº¿ öі
лüово¿ çìіííо¿, ïротå, ìодåлü ìоæå ïåрåдáà÷àтè 
çíà÷åííÿ і дåкілüкà çìіííèõ, ÿкщо ó ìåрåæó до
дàтè додàткові вèõідíі åлåìåíтè.

Хàрàктåр роçроáок в оáлàñті íåéроííèõ ìåрåæ 
ïрèíöèïово відріçíÿºтüñÿ від åкñïåртíèõ ìåтодів: 
оñтàííі ïоáóдовàíі íà твåрдæåííÿõ тèïó «ÿкщо…, 
то…», ÿкі íàïрàöüовóþтüñÿ ó рåçóлüтàті трèвàло
ãо ïроöåñó íàв÷àííÿ ñèñтåìè, à ïроãрåñ доñÿãà
ºтüñÿ, ãоловíèì ÷èíоì, çà рàõóíок áілüø вдàло
ãо вèкорèñтàííÿ ôорìàлüíо–лоãі÷íèõ ñтрóктóр. Ó 
оñíові íåéроííèõ ìåрåæ лåæèтü ïåрåвàæíо ïовå
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діíковèé ïідõід до вèріøóвàíоãо çàвдàííÿ: ìåрå
æà «в÷èтèñÿ íà ïрèклàдàõ» і íàдàº ñво¿ ïàрàìåтрè 
çà доïоìоãоþ тàк çвàíèõ àлãорèтìів íàв÷àííÿ 
÷åрåç ìåõàíіçì çворотíоãо çв’ÿçкó.

Нà åтàïі íàв÷àííÿ відáóвàºтüñÿ оá÷èñлåí
íÿ ñèíàïтè÷íèõ коåôіöіºíтів ó ïроöåñі вèріøåí
íÿ íåéроííоþ ìåрåæåþ çàвдàíü (клàñèôікàöі¿, 
оá÷èñлåííÿ коåôіöіºíтів ôіíàíñовоãо ñтàíó, ïåрåд
áà÷åííÿ áàíкротñтвà і іí.), ó ÿкèõ ïотріáíà відïовідü 
вèçíà÷àºтüñÿ íå çà ïрàвèлàìè, à çà доïоìоãоþ 
ïрèклàдів, çãрóïовàíèõ ó ïов÷àлüíó ìíоæèííіñтü. 
Тàкà ìíоæèííіñтü ñклàдàºтüñÿ ç рÿдó ïрèклàдів ç 
вкàçàíèì длÿ коæíоãо ç íèõ çíà÷åííÿì вèõідíо
ãо ïàрàìåтрà (ó àíàліçі ôіíàíñовоãо ñтàíó, íàïрè
клàд, öå тåорåтè÷íі àáо рåкоìåíдовàíі çíà÷åííÿ 
коåôіöіºíтів), ÿкå áóло á áàæàíо отрèìàтè. Ді¿, ÿкі 
ïрè öüоìó відáóвàþтüñÿ, ìоæíà íàçвàтè коíтро
лüовàíèì íàв÷àííÿì: «в÷èтåлü» ïодàº íà вõід ìå
рåæі вåктор вèõідíèõ дàíèõ, à íà вèõоді вóçол ïо
відоìлÿº áàæàíå çíà÷åííÿ рåçóлüтàтó оá÷èñлåíü. 
Коíтролüовàíå íàв÷àííÿ íåéроííіé ìåрåæі ìоæíà 
роçãлÿдàтè ÿк ріøåííÿ оïтèìіçàöіéíо¿ çàдà÷і.

Нà тåïåріøíіé ÷àñ роçроáлåíо áàãàто ïроãрàìíèõ 
ïàкåтів, що рåàліçóþтü íåéроííі ìåрåæі. Нàéáілüø 
відоìèìè ïроãрàìàìè–ñèìóлÿторàìè íåéроí
íèõ ìåрåæ, що ïрåдñтàвлåíі íà рèíкó ïроãрàìíо
ãо çàáåçïå÷åííÿ, º: Nestor,, Cascade Correlation, 
Neudisk, Mimenice, Nu Web, Brain, Dana, 
Neuralworks Professional II Plus, Brain Maker, 
HNet, Explorer, Explorenet 3000, Neuro Solutions, 
Prapagator, Matlab Toolbox. Âàрто тàкоæ ñкàçà
тè ïро ñèìóлÿторè, що вілüíо ïоøèрþþтüñÿ ÷åрåç 
óíівåрñèтåтñüкі ñåрвåрè (íàïрèклàд, SNNS (Штóт
ãàрт) àáо Nevada QuickPropagation). Âàæлèвоþ 
ÿкіñтþ ïàкåтó º éоãо ñóìіñíіñтü ç іíøèìè ïроãрà
ìàìè, çàдіÿíèìè ó оáроáöі дàíèõ. Кріì тоãо, ñóттº
вèìè ïåрåвàãàìè º дрóæíіé іíтåрôåéñ і ïродóктèв
íіñтü, що ìоæå доõодèтè до áàãàтüоõ ìåãàôлоïñів 
(ìлí. оïåрàöіé ç ïлàвàþ÷оþ крàïкоþ çà ñåкóíдó). 
Плàтè–ïрèñкорþвà÷і доçволÿþтü ñкоротèтè ÷àñ 
íàлàøтóвàííÿ ïрè роáоті íà çвè÷àéíèõ ïåрñо
íàлüíèõ коìï’þтåрàõ, ïротå длÿ отрèìàííÿ íàдіé
íèõ рåçóлüтàтів çà доïоìоãоþ íåéроííèõ ìåрåæ, ÿк 
ïрàвèло, ïотріáíèé ïотóæíèé коìï’þтåр.

Ó çàвдàííÿõ, що вèìàãàþтü вåлèкèõ оá
÷èñлþвàлüíèõ ïотóæíоñтåé, доöілüíо çàñто
ñовóвàтè вілüíо ïоøèрþвàíèé ïàкåт Nevada 
QuickPropagation, роçроáлåíèé в óíівåрñèтåті Нå
вàдè. Цåé ïàкåт áåç оñоáлèвèõ ñклàдíощів áó
ло відкоìïілüовàíо длÿ ìåéíôрåéì–коìï’þтåрà 

Convex. Длÿ ìåíø ãроìіçдкèõ çàвдàíü вèкорèñ
товóºтüñÿ ïàкåт ExploreNet 3000, роçроáлåíèé Ð. 
Хåõт–Нілüñåíоì длÿ ñåрåдовèщà Windows, à тà
коæ трàíñлÿтор С++ ôірìè Symantech. Ðåàліçовà
íі коíñтрóкöі¿ íåéроìåрåæ ó öèõ ïàкåтàõ роáлÿтü ¿õ 
íàдіéíèìè тà çрó÷íèìè ó роáоті. Длÿ ¿õ оñвоºííÿ 
від àíàлітèкà–ôіíàíñèñтà íå вèìàãàºтüñÿ ñïåöі
àлüíèõ çíàíü íі ó ïроãрàìóвàííі, íі ó ìàтåìàтèöі, íі 
ó ñтàтèñтèöі. Оñтàííіé ïàкåт доíèíі çàлèøàºтüñÿ 
тàкèì, що íàéáілüøå ïродàºтüñÿ ó ñвоºìó клàñі.

Бåрó÷è çà оñíовó роáотó ìоçкó, íåéроìåрåæå
ві тåõíолоãі¿ çàñтоñовóþтü рÿд áіолоãі÷íèõ тåрìіíів, 
ïоíÿтü, ïàрàìåтрів. Тàк, ìåтод íåéроìåрåæåвèõ 
тåõíолоãіé отрèìàв íàçвó «ãåíåтè÷íèé àлãорèтì». 
Цåé àлãорèтì рåàліçовàíо ó тàкèõ ïоïóлÿрíèõ 
вåрñіÿõ íåéроïàкåтів, ÿк Brain Maker Professional 
v3.11 тà ìåíø відоìоìó, àлå áілüø ïроôåñіéíо
ìó Neuroforester v5.1. Ó öèõ ïàкåтàõ ãåíåтè÷íèé 
àлãорèтì кåрóº ïроöåñоì ñïілкóвàííÿ íà дåÿкіé 
ìíоæèíі ïрèклàдів, à тàкоæ ñтàáілüíо роçïіçíàº 
(ïроãíоçóº) íові ñèтóàöі¿ ç вèñокèì ñтóïåíåì то÷
íоñті íàвітü в óìовàõ çовíіøíіõ ïåрåøкод. Нàлà
øтóвàííÿ ïроãрàìè çводèтüñÿ до роáотè àлãорèт
ìó ïідáорó вàãовèõ коåôіöіºíтів, що çдіéñíþºтüñÿ 
àвтоìàтè÷íо áåç áåçïоñåрåдíüо¿ ó÷àñті корèñтó
вà÷à–àíàлітèкà. Çàçíà÷åíі ïàкåтè ìіñтÿтü іíñтрó
ìåíтè длÿ ïоïåрåдíüо¿ оáроáкè дàíèõ: корåлÿ
öіéíèé àíàліç, що доçволÿº вèçíà÷èтè çíà÷óщіñтü 
вõідíèõ ïàрàìåтрів ïроãíоçó; àíàліç ç доïоìоãоþ 
ìàñøтàáíèõ коåôіöіºíтів і åкñïоíåíтè Хüорñтà длÿ 
вèÿвлåííÿ íåÿвíèõ öèклів дàíèõ; діàãрàìà–роçïо
діл çàлåæíоñті ïроãíоçовàíо¿ вåлè÷èíè від вõідíèõ 
ïàрàìåтрів. Ðоçãлÿíóті ìåтодè доçволÿþтü вæå íà 
åтàïі ïідãотовкè дàíèõ вèділèтè íàéñóттºвіøі длÿ 
ïроãíоçóвàííÿ ïàрàìåтрè. Âñі рåçóлüтàтè ìоæóтü 
ïрåдñтàвлÿтèñü ó ãрàôі÷íоìó вèãлÿді, що º çрó÷
íèì длÿ àíàліçó і ïрèéíÿттÿ ріøåíü. 

Додàткè íåéроííèõ ìåрåæ оõоïлþþтü ріç
íі оáлàñті іíтåрåñів: роçïіçíàвàííÿ оáрàçів, оá
роáкà çàøóìлåíèõ дàíèõ, доïовíåííÿ оáрàçів, 
àñоöіàтèвíèé ïоøóк, клàñèôікàöіÿ, ñклàдàííÿ 
роçклàдів, оïтèìіçàöіÿ, ïроãíоçóвàííÿ, діàãíоñ
тèкà, оáроáкà ñèãíàлів, àáñтрàãóвàííÿ, óïрàвліí
íÿ ïроöåñàìè, ñåãìåíтàöіÿ дàíèõ, ñтèñкóвàííÿ 
іíôорìàöі¿, ñклàдíі відоáрàæåííÿ, ìодåлþвàííÿ 
ñклàдíèõ ïроöåñів, роçïіçíàвàííÿ ìовè.

Нå ìåíø вàæлèвèì ïрè вèкорèñтàííі íåéро
ìåрåæåво¿ тåõíолоãі¿ і ìåтодó ¿¿ íàлàøтóвàííÿ º 
вèáір тèïó тàко¿ тåõíолоãі¿. Мåрåæà длÿ åкоíо
ìі÷íоãо àíàліçó ìоæå áóтè ïоáóдовàíà íà оñíові 
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ïàкåтó NetMaker ó іíтåрàктèвíоìó рåæèìі çà до
ïоìоãоþ ïідкàçок àáо æ øлÿõоì ñтворåííÿ ôàé
лó BrainMaker çà доïоìоãоþ тåкñтовоãо рåдàк
торà. Длÿ ïроãíоçóвàííÿ рÿдів дèíàìікè тà оöіíкè 
ôіíàíñовоãо ñтàíó рåкоìåíдóºтüñÿ вèкорèñто
вóвàтè ãåíåтè÷íèé àлãорèтì Genetik Algoriths, 
à длÿ роçв’ÿçàííÿ çàвдàíü роçïіçíàвàííÿ оá
рàçів і клàñèôікàöі¿ – ìåрåæåвèìè тåõíолоãіÿ
ìè Hopfield і Kohonen. Нàéáілüø трóдоìіñткèì 
ïроöåñоì º íàлàãодæåííÿ íåéроìåрåæі íà íà
в÷àлüíó вèáіркó дàíèõ, оñкілüкè íà öüоìó åтàïі 
вèçíà÷àºтüñÿ оïтèìàлüíà кілüкіñтü ïàрàìåтрів, 
влàñтèвоñтåé доñлідæóвàíèõ дàíèõ, оïтèìàлüíå 
÷èñло дíів рåтроñïåктèвè і ïроãíоçóвàííÿ. Доáрå 
ïродóìàíі ñïоñоáè çàвдàííÿ тåкñтовèõ ìíоæèí ó 
ïоºдíàííі ç дåкілüкоìà вàріàíтàìè íàв÷àлüíèõ 
àлãорèтìів (від ñтàíдàртíèõ до øвèдкіñíèõ) і ріç
íоìàíітíèõ крèтåрі¿в çóïèíкè íàв÷àííÿ çàáåç
ïå÷óþтü øèрокі åкñïåрèìåíтàлüíі ìоæлèвоñті 
íåéроìåрåæ. Проöåñ роáотè ç íåéроííèìè тåõ
íолоãіÿìè çíà÷íо ïолåãøóº ìоæлèвіñтü вçàºìо
ді¿ ç ріçíоìàíітíèì ñтàíдàртíèìè ïроãрàìíèìè 
çàñоáàìè (íàïрèклàд, Excel), що çàáåçïå÷óþтüñÿ 
роçвèíåíоþ ñèñтåìоþ коíвåрторів. 

Сó÷àñíі íåéроìåрåæåві ïродóктè доçволÿþтü 
ïрàöþвàтè ÿк ç ÷èñловèìè, тàк і ç тåкñтовèìè дà
íèìè, тоáто ïåрåтворþвàтè íàáір ñèìволів (ñлово, 
ôрàçà) в óíікàлüíèé íàáір ÷èñåл. Дåÿкі íåéроìå
рåæåві тåõíолоãі¿ доçволÿþтü ïроводèтè é оáåр
íåíó оïåрàöіþ, тоáто ïрåдñтàвлÿтè рåçóлüтàтè ро
áотè íåéроìåрåæі ó вèãлÿді íå тілüкè ÷èñåл, àлå і 
çв’ÿçíоãо тåкñтó, що доçволÿº ãåíåрóвàтè рåçóлü
тàтè ó вèãлÿді ріçíоìàíітíèõ іíôорìàöіéíèõ ïо
відоìлåíü. Прàвèлà длÿ íàв÷àííÿ ó íåéроìåрå
æі ìоæóтü çàдàвàтèñÿ øлÿõоì ¿õ вводó ó ãотовоìó 
вèãлÿді, à тàкоæ ó вèãлÿді ÷èñåл, ÿкі вèìàãàþтü до
дàтковèõ ïåрåтворåíü дàíèõ. Нàдàºтüñÿ ìоæлè
віñтü çàдàвàтè тàкі оáìåæóвàлüíі тà рåкоìåíдà
öіéíі ïрàвèлà é óìовè ó ïроöåñі роçв’ÿçàííÿ çàдà÷і. 

Іíøèì ìåтодоì çàвдàííÿ ïрàвèл º роáо
тà ç іíдèкàторàìè тåõíі÷íоãо àíàліçó. Âклþ÷åí
íÿ іíдèкàторів до ïроöåñó íàлàøтóвàííÿ ñóттºво 
ïідвèщóº íå тілüкè то÷íіñтü ïроãíоçів, àлå і ¿õ ñтà
áілüíіñтü і ñтàтèñтè÷íó доñтовірíіñтü. Дåÿкі íå
éроìåрåæåві ïродóктè ïроïоíóþтü ñïåöіàлüíèé 
áлок íàлàãодæåííÿ, ÿкèé ìіñтèтü ïовíèé ñïèñок 
ïроöåдóр ç ìоæлèвоñтÿìè àвтоìàтè÷íоãо ïідáо
рó ïàрàìåтрів і ïåрåíоñó вèáрàíèõ çíà÷åíü ó ïід
ãотовлåíèé íàáір вõідíèõ дàíèõ, що çíà÷íо ïо
лåãøóº роáотó àíàлітèкó. 

Піñлÿ çàвåрøåííÿ ïовíоãо íàлàøтóвàííÿ íå
éроìåрåæі ìоæлèві двà øлÿõè ¿¿ вèкорèñтàííÿ: 

1) корèñтóвàтèñÿ ó ïодàлüøіé роáоті ñтворå
íоþ ñèñтåìоþ, що öілкоì доñтàтíüо длÿ одíоãо 
ñïåöіàліñтà, ÿкèé вèріøóº ïåвíå коло çàвдàíü; 

2) ñтворèтè длÿ коæíоãо çàвдàííÿ íåçàлåæíі
ïàкåтè ó вèãлÿді окрåìèõ ôàéлів, ÿкі ìоæóтü вè
корèñтовóвàтèñÿ іíøèìè ïроãрàìàìè. 

Â оñтàííüоìó вèïàдкó отрèìàíèé вàріàíт íå
éроìåрåæåво¿ тåõíолоãі¿ º óïàковàíоþ íåéроìå
рåæåþ ç оïèñàíèìè ôóíкöіÿìè ïåрåдà÷і коìàíд 
óïрàвліííÿ. Гíó÷кіñтü і ïотóæíіñтü íåéроííèõ ìå
рåæ відкрèвàº ïåрåд íèìè ïрàктè÷íо íåоáìåæåíі 
ìоæлèвоñті çàñтоñóвàííÿ, оñоáлèво ÿк àíàлітè÷
íèõ іíñтрóìåíтів ó тàкèõ ïоãàíо ôорìàліçовàíèõ і 
áàãàтокрèтåріàлüíèõ ãàлóçÿõ, ÿк àíàліç ôіíàíñо
во¿ тà åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті.

Нà ñвітовоìó рèíкó àíàлітè÷íоãо ïроãрàìíо
ãо çàáåçïå÷åííÿ ïроïоíóºтüñÿ øèрокèé ñïåктр 
íåéроìåрåæíèõ тåõíолоãіé, ïо÷èíàþ÷è від ñèñ
тåì, çоріºíтовàíèõ íà ñóïåркоìï’þтåрè, і до íå
дороãèõ íåéроìåрåæåвèõ ïàкåтів, ÿкі ïрàöþþтü 
íà ïлàтôорìі ïåрñоíàлüíèõ коìï’þтåрів і роáо
÷èõ ñтàíöіé. Цå роáèтü доñтóïíèì çàñтоñóвàííÿ 
íåéроìåрåæåвèõ тåõíолоãіé óñіìà вèдàìè ïро
ãрàìíоãо çàáåçïå÷åííÿ. Ðàçоì ç тèì ïрè àïà
рàтíіé рåàліçàöі¿ íåéроìåрåæ çроñтàþтü вèìо
ãè до ïàрàлåліçìó оáроáлåííÿ дàíèõ, ñтворåííÿ 
ìàñовèõ ìіæç’ºдíàíü, вåлèкоãо оá’ºìó ïàì’ÿті. 
Âñå öå çóìовлþº ïåрñïåктèвíіñтü роçроáкè 
оïтèко–åлåктроííèõ íåéроìåрåæ, ÿкі оá’ºдíóþтü 
ïåрåвàãè оïтèкè, à ñàìå ïрèродíèé ïàрàлåліçì, 
ãлоáàлüíі оïтè÷íі çв’ÿçкè і çíà÷íèé оá’ºì ïàì’ÿті, 
ç ìоæлèвоñтÿìè åлåктроíікè длÿ рåàліçàöі¿ íåлі
íіéíèõ і лоãі÷íèõ åлåìåíтів.

Нàéвàæлèвіøå ріøåííÿ, ÿкå ïовèíåí ïрè
éíÿтè àíàлітèк ïрè роáоті ç íåéроííèìè ìåрå
æàìè, – öå вèáір ñóкóïíоñті çìіííèõ длÿ оïèñó 
ìодåлüовàíоãо ïроöåñó àíàліçó ôіíàíñово–ãоñ
ïодàрñüко¿ діÿлüíоñті коìïàíі¿. Аáè óÿвèтè ñоáі 
ìоæлèві çв’ÿçкè ìіæ ріçíèìè çìіííèìè, ïотріáíо 
доáрå роçóìітè оñíовó çàвдàííÿ. Щодо вèáрàíèõ 
çìіííèõ íåліíіéíèõ і лоãі÷íèõ åлåìåíтів ïотріáíо 
роçóìітè, ÷è çíà÷óщі воíè ñàìі ïо ñоáі, ÷è ó íèõ 
óñüоãо лèøå відоáрàæóþтüñÿ іíøі, діéñíо іñтотíі, 
çìіííі. Пåрåвіркà íà çíà÷óщіñтü вклþ÷àº корåлÿ
öіéíèé кроññ–àíàліç, ç доïоìоãоþ ÿкоãо ìоæíà, 
íàïрèклàд, вèÿвèтè ÷àñовèé çв’ÿçок тèïó çàïіç
íþвàííÿ (лàã) ìіæ двоìà рÿдàìè. Тå, íàñкілüкè 
ÿвèщå ìоæå áóтè оïèñàíå ліíіéíоþ ìодåллþ, ïå
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рåвірÿºтüñÿ çà доïоìоãоþ рåãрåñі¿ ìåтодоì íàé
ìåíøèõ квàдрàтів (OLS), вклþ÷åíо¿ до ñтрóктóр
íо¿ лàíкè оáрàíоãо ïàкåтó [3].

Оñíовоþ àíàліçó діÿлüíоñті корïорàöіé º àíà
ліç ôіíàíñовоãо ñтàíó ïідïрèºìñтвà тà ïроãíоçó
вàííÿ ìоæлèвоñті éоãо áàíкрóтñтвà. Мåтà àíà
ліçó іç çàñтоñóвàííÿì íåéроííо¿ ìåрåæі ïолÿãàº 
ó тоìó, àáè вèтÿãóвàтè ç íàвåдåíоãо рÿдó дàíèõ 
корèñíó іíôорìàöіþ. Длÿ öüоãо íåоáõідíо ïоáó
дóвàтè ìàтåìàтè÷íó ìодåлü ÿвèщà. Тàкà ìодåлü 
ïовèííà ïоÿñíþвàтè áàçèñ ïроöåñó, що ïоро
дæóº дàíі, çокрåìà – оïèñóвàтè õàрàктåр дàíèõ 
(вèïàдкові, тàкі, що ìàþтü трåíд, ïåріодè÷íі, ñтà
öіоíàрíі тà іí.). Піñлÿ öüоãо ìоæíà çàñтоñовóвàтè 
ріçíі ìåтодè ôілüтрàöі¿ дàíèõ (çãлàдæóвàííÿ, вè
дàлåííÿ вèкèдів тощо) ç кіíöåвоþ ìåтоþ – ïå
рåдáà÷èтè ìàéáóтíі çíà÷åííÿ. Нà ôóíкöіоíóвàí
íÿ ñóá’ºктó ãоñïодàрþвàííÿ вïлèвàþтü áàãàто 
÷èííèків, дåÿкі ç íèõ ìàþтü іìовірíèé õàрàктåр, 
тоìó àíàлітè÷íà оöіíкà ôіíàíñовоãо ñтàíó вáà
÷àºтüñÿ тåæ іìовірíоþ.

Сèñтåìà íàéáілüø іíôорìàтèвíèõ ïокàçíè
ків ôорì ñтàтèñтè÷íо¿ çвітíоñті, що вèділÿþтü
ñÿ ïрè ïоáóдові ìодåлі оöіíкè ôіíàíñовоãо ñтàíó 
ïідïрèºìñтвà тà ïроãíоçóвàííÿ ìоæлèвоñті éо
ãо áàíкрóтñтвà, º коìïоíåíтàìè áàлàíñово¿ ìо
дåлі, дå ïокàçíèкè áàлàíñó ïов’ÿçàíі ç ïокàçíè
кàìè çвітó ïро ôіíàíñові рåçóлüтàтè тà çвітó ç 
ïрàöі. Бàлàíñовà ìодåлü ÿк ñтрóктóрà ïåрвèííèõ 
ïокàçíèків доçволÿº оöіíèтè íå тілüкè çíà÷åííÿ 
відíоñíèõ ïокàçíèків (ïокàçíèків ìоíіторèíãó), à 
і ¿õ вçàºìоçàлåæíіñтü, що íåоáõідíо ïрè ïоáóдові 
іìітàöіéíо¿ ìодåлі ôóíкöіоíóвàííÿ ïідïрèºìñтвà 
в óìовàõ çдіéñíåííÿ àíтèкрèçовоãо óïрàвліí
íÿ. Âідíоñíі ïокàçíèкè ìоíіторèíãó вèкорèñто
вóþтüñÿ длÿ ïровåдåííÿ ïорівíÿлüíоãо àíàліçó 
ôіíàíñовоãо ñтàíó тà éоãо дèíàìікè. Çìіíà çíà
÷åíü ïокàçíèків відïовідíо¿ ñтрóктóрè áàлàíñово¿ 
ìодåлі ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ º рåçóлüтàтоì 
ôіíàíñово–ãоñïодàрñüкèõ оïåрàöіé, тоìó вèíè
кàº íåоáõідíіñтü óрàõовóвàтè ïрè÷èííо–íàñлід
ковèé çв’ÿçок ìіæ ïåрåáіãоì ãоñïодàрñüкèõ ïро
öåñів, çàñтоñóвàííÿì ôіíàíñовèõ іíñтрóìåíтів тà 
рåçóлüтàтàìè діÿлüíоñті. Прè÷èííо–íàñлідко
вèé çв’ÿçок ìіæ ïокàçíèкàìè вñтàíовлþºтüñÿ ç 
оãлÿдó íà дàíі çовíіøíüо¿ тà вíóтріøíüо¿ іíôор
ìàöіéíо¿ áàçè коìïàíі¿. 

Çовíіøíÿ іíôорìàöіÿ ìіñтèтü тàкі ñклàдові:
– рèíковà іíôорìàöіÿ – ріçíоìàíітíà іíôорìàöіÿ

ïро ñтàí рèíків, íà ÿкèõ діº ïідïрèºìñтво, à тàкоæ 

ñвітовó коí’þíктóрó çàãàлоì. Ðèíковà іíôорìàöіÿ 
вïлèвàº íà ìàркåтèíãовó діÿлüíіñтü корïорàöі¿ тà 
роçроáкó íовèõ товàрів і ïоñлóã. Длÿ áàãàтüоõ кор
ïорàöіé рèíковà іíôорìàöіÿ º товàроì;

– іíôорìàöіÿ ïро коíкóрåíтів – ñтоñóºтüñÿ тåõ
íолоãіé, ìàркåтèíãово¿ ïолітèкè, ïоñтà÷àлüíèків і 
т. д., ÿкі вèкорèñтовóþтü коíкóрåíтè;

– ìàкроåкоíоìі÷íà і ãåоïолітè÷íà іíôорìàöіÿ –
íàдçвè÷àéíо вàæлèвà длÿ ïідïрèºìñтв, оñкілüкè 
ñôåрà ¿õ діÿлüíоñті ïоøèрþºтüñÿ íà áàãàто рåãі
оíів тà крà¿í;

– іíôорìàöіÿ ïро ïоñтà÷àлüíèків – ñтрокè ïо
ñтàвкè, íàдіéíіñтü, ÿкіñтü ñèровèíè, ãàрàíті¿ і т. д;

– çовíіøíÿ вàлþтíо–ôіíàíñовà іíôорìàöіÿ –
вàлþтíі кóрñè, дèíàìікà кóрñів àкöіé тà оáліãàöіé 
тà іí. Іíоді öі ôàкторè ñтàþтü вèріøàлüíèìè щодо 
ïровåдåííÿ тèõ ÷è іíøèõ оïåрàöіé;

– іíôорìàöіÿ від дåрæàвíèõ орãàíів тà орãàíів
óïрàвліííÿ – ïодàтковå, трóдовå тà іíøå çàкоíо
дàвñтво, окрåìі ïрèïèñè;

– ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íà іíôорìàöіÿ – ñоöі
àлüíо åкоíоìі÷íèé роçвèток крà¿íè, ñоöіàлüíà 
ñтрóктóрà íàñåлåííÿ тощо;

– іíøà ñïåöèôі÷íà іíôорìàöіÿ – íàéріçíоìà
íітíіøà іíôорìàöіÿ щодо оñоáлèвèõ óìов діÿлü
íоñті ó окрåìèõ рåãіоíàõ тà крà¿íàõ.

Âíóтріøíÿ іíôорìàöіÿ корïорàöі¿ çàлåæèтü від 
¿¿ роçìірів, ñтрóктóрè, ñôåр діÿлüíоñті, àлå çàãà
лоì ìоæíà вèділèтè тàкі ñклàдові:

– іíôорìàöіÿ ïро вèроáíèöтво і çáóт – вèтрàтè
вèроáíèöтвà, ïродóктèвíіñтü ïрàöі, ÿкіñтü ïродóк
öі¿, відõодè вèроáíèöтвà, оáñÿãè тà кàíàлè çáóтó;

– іíôорìàöіÿ ïро трóдові рåñóрñè – рівåíü квà
ліôікàöі¿ тà оñвітè ïåрñоíàлó, вèтрàтè íà оïлàтó 
ïрàöі, ìорàлüíèé ñтàí ïрàöівíèків;

– вíóтріøíÿ ôіíàíñовà іíôорìàöіÿ – ôіíàíñові
ïокàçíèкè роáотè çà дàíèìè áóõãàлтåрñüкоãо тà 
óïрàвліíñüкоãо оáлікó.

Прè÷èííо–íàñлідковèé çв’ÿçок ìіæ ïокàçíèкà
ìè дàº çìоãó ïоáóдóвàтè ñèñтåìó àíтèкрèçово
ãо óïрàвліííÿ ÿк ÷àñтèíè ñèñтåìè корïорàтèвíо
ãо óïрàвліííÿ. Оñкілüкè ліíіéíà ìодåлü ïотріáóº, 
щоá çìіííі áóлè ÷èñловèìè (áо ç áóквåíèìè àáо 
ïорÿдковèìè çìіííèìè воíà ïрàöþвàтè íå ìоæå), 
то ïроáлåìà çвåдåííÿ вñіõ ïокàçíèків до ÷èñло
вèõ ó íåéроííèõ ìåрåæàõ áóлà вèріøåíà çà доïо
ìоãоþ íåліíіéíоãо àíàліçó ãоловíèõ коìïоíåíт. 
Цåé ïідõід доçволÿº íå лèøå ïåрåтворèтè áóк
вåíі тà ïорÿдкові çìіííі ó ÷èñлові, àлå і çìåíøè
тè роçìірíіñтü áåçлі÷і дàíèõ. Отрèìàíі ïокàçíè
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кè (ÿкі ìоæíà íàçвàтè кілüкіñíèì ñвід÷åííÿì тоãо, 
що оá’ºкт володіº тіºþ ÷è іíøоþ влàñтèвіñтþ) вè
корèñтовóþтüñÿ ÿк вõідíі дàíі вæå длÿ ліíіéíо
ãо àíàліçó. Ó áàãàтüоõ рåàлüíèõ çàвдàííÿõ оñíо
вíоþ ïроáлåìоþ ñтàº тå, що íåéроííà ìåрåæà íå 
ìоæå доñèтü ÷ітко ïокàçàтè ïрè÷èííо–íàñлідко
ві çв’ÿçкè. Прè öüоìó ó ôіíàíñовоìó àíàліçі длÿ 
оöіíкè ñтàíó ñïрàв ïідïрèºìñтв вæå дàвíо вèко
рèñтовóþтü ñïåöіàлüíо ïідіáрàíі коìáіíàöі¿ ріçíèõ 
ïокàçíèків, ÿкі роçáèвàþтü íà 4 ãрóïè [35]: 

1. ГÐÓПА А: Оçíàкè ïåвíо¿ коìïàíі¿ àáо ãàлóçі (6
çìіííèõ). Гàлóçü åкоíоìікè (ïоçíà÷àºтüñÿ дволі
тåрíèì ñкоро÷åííÿì) º дóæå вàæлèвоþ çìіííоþ, 
оñкілüкè від íå¿ áåçïоñåрåдíüо çàлåæàтü çíà÷åí
íÿ ôіíàíñовèõ ïокàçíèків і ÷óтлèвіñтü ôірìè до 
çìіí íàвколèøíüоãо ñåрåдовèщà. Бóло вèділåíо 
8 ãàлóçåé: торãівлÿ, ïоñлóãè, õàр÷овà ïроìèñло
віñтü, лåãкà ïроìèñловіñтü, ñілüñüкå ãоñïодàрñтво, 
áóдівíèöтво, трàíñïорт тà іí. Пåрåдáà÷àлоñÿ, що 
коìïàíі¿ íå дóæå відріçíÿþтüñÿ одíà від одíо¿ çà 

Моделü адаïтації нейромережевиõ теõнологій у корïоративну інформаційну систему 
економічного аналізу діялüності ïідïриємств
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роçìірàìè. Ðèíковèé ïотåíöіàл врàõовóº ïоïèт íà 
товàрè àáо ïоñлóãè, що вèроáлÿº коìïàíіÿ, і çà
лåæèтü від тоãо, ó ÿкіé ñôåрі воíà ïрàöþº. Поло
æåííÿ íà рèíкó оöіíþºтüñÿ ÷åрåç ñïіввідíоøåííÿ 
öіíà / ÿкіñтü і коíкóрåíтоçдàтíіñтü ôірìè. Åкñïорт 
(ïоçíà÷åííÿ літåрàìè) óрàõовóº ìірó ó÷àñті ôірìè 
ó åкñïортíо–іìïортíèõ оïåрàöіÿõ. Прèìіщåííÿ: 
влàñíі / орåíдà (ïоçíà÷åííÿ літåрàìè) вкàçóº, ÷è 
володіº коìïàíіÿ оñíовíèìè вèроáíè÷èìè ïрè
ìіщåííÿìè. Çà вікоì коìïàíі¿ ïоділÿþтü íà ñтàрі 
(áілüøå 3 років) і ìолоді.

2. ГÐÓПА Â: Орãàíіçàöіéíі ôàкторè (9 çìіííèõ).
Стрóктóрà влàñíоñті (ïоçíà÷åííÿ літåрàìè) вкà
çóº íà одíó ç ñåìè кàтåãоріé ôорìè влàñíоñті ïід
ïрèºìñтвà: ñïілüíå ïідïрèºìñтво, ïідïрèºìñтво 
ç оáìåæåíоþ відïовідàлüíіñтþ, öèвілüíå товà
рèñтво, çàрåºñтровàíå товàрèñтво (àкöіоíåрíà 
ôорìà влàñíоñті), товàрèñтво ç оáìåæåíоþ від
ïовідàлüíіñтþ, ïрèвàтíå ïідïрèºìñтво і ïрèвàтíà 
оñоáà, çàрåºñтровàíà ÿк ôірìà. Çв’ÿçок кåрóþ
÷èé / влàñíèк õàрàктåрèçóº, íàñкілüкè öі дві оñо
áè ïов’ÿçàíі (одíà é тà ñàìà оñоáà, родè÷і, дрóçі, 
çíàéоìі, íå ïов’ÿçàíі). Цåíтрàліçовàíå óõвàлåííÿ 
ріøåíü і ãíó÷кіñтü орãàíіçàöі¿ ó дèíàìі÷íèõ åко
íоìі÷íèõ óìовàõ – дóæå вàæлèві ÷èííèкè, що áó
лè вèділåíі Г. Арæåíті. Блàãоíàдіéíіñтü кåрівíè
кà ïокàçóº, íàñкілüкè åкñïåрт óïåвíåíèé ó тоìó, 
що кåрівíèк ввàæàтèìå ñåáå çоáов’ÿçàíèì ïо
вåрíóтè áорã ç відñоткàìè. Оñтàííі ÷отèрè çìіí
íі – öå вік кåрівíèкà, кілüкіñтü ïрàöівíèків, ñтàæ 
роáотè кåрівíèкà íà кåрівíіé роáоті (à) ó áіçíåñі 
вçàãàлі тà (á) – íà öіé ôірìі.

3. ГÐÓПА С: Мàкроåкоíоìі÷íі ïокàçíèкè (6 çìіí
íèõ). Шàíñè коìïàíі¿ íà вèæèвàííÿ çàлåæàтü від 
тàкèõ íàéвàæлèвіøèõ ìàкроåкоíоìі÷íèõ ÷èííèків: 
іíôлÿöіÿ, ïрÿìі ïодàткè, íåïрÿìі ïодàткè, ìèтíі é 
àкöèçíі çáорè, кóрñè оáìіíó іíоçåìíèõ вàлþт. 

4. ГÐÓПА D: Фіíàíñові ïокàçíèкè (5 çìіííèõ).
Фіíàíñові ïокàçíèкè çàïоçè÷åíі ç Z–ìодåлі (лі
íіéíо¿ ìодåлі) Å. Алüтìàíà. Якіñтü ìодåлі оöіíþ
ºтüñÿ çà доïоìоãоþ крèтåрі¿в çãодè áåç óрàõó
вàííÿ ñтрóктóрè ìодåлі. По ñóті, вñå çводèтüñÿ 
до вèáорó ïокàçíèкà (àáо коìáіíàöі¿ ïокàçíè
ків), ÿкèé çàдоволüíÿº вèріøàлüíå ïрàвèло, що 
доçволÿº вклþ÷àтè (àáо íå вклþ÷àтè) ïåвíå 
ïідïрèºìñтво ó тó àáо іíøó ãрóïó (æèттºçдàтíі, 
øвèдко çроñтàþ÷і, вèñокоïрèáóткові).

Отæå, ïрè àíàліçі ôіíàíñовоãо ñтàíó çà ìåто
дèкоþ çàñтоñóвàííÿ íåéроííèõ ìåрåæ, ñïо÷àт
кó оöіíþºтüñÿ ïото÷íèé ñтàí ñèñтåìè, à тàкоæ 

ïроводèтüñÿ ïрè÷èíо–íàñлідковèé àíàліç çìі
íè оñíовíèõ ïокàçíèків діÿлüíоñті корïорàöі¿ (íà 
оñíові іìітàöіéíоãо ìодåлþвàííÿ). Прè öüоìó ïід 
÷àñ àíàліçó ïото÷íоãо ñтàíó оá’ºктà ç óрàõóвàí
íÿì ïроãíоçó íà ìàéáóтíі ïåріодè вèçíà÷àþтüñÿ 
клþ÷ові ïокàçíèкè, çìіíà ÿкèõ ïрèвåдå до ïокрà
щàííÿ ïолоæåííÿ ñèñтåìè ó ìàéáóтíіõ ïåріодàõ. 
Як íàñлідок, çдіéñíþºтüñÿ ïоáóдовà дèíàìі÷íоãо 
óïрàвліíñüкоãо іíñтрóìåíтó, çà доïоìоãоþ ÿкоãо 
ìоæíà врàõовóвàтè вïлèв óïрàвліíñüкèõ ріøåíü 
íà ôіíàíñовó ñтіéкіñтü ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ. 
Аíàлітèк ñво¿ì ріøåííÿì ìоæå çáілüøèтè оáñÿã 
вõідíèõ дàíèõ ôіíàíñовèõ ïокàçíèків, що роçøè
рèтü тà доçволèтü óто÷íèтè àíàліç ôіíàíñовоãо 
ñтàíó ïідïрèºìñтвà, ÿкå роçãлÿдàºтüñÿ.

Модåлü àдàïтàöі¿ íåéроìåрåæåвèõ тåõíолоãіé 
ó корïорàтèвíó іíôорìàöіéíó ñèñтåìó åкоíоìі÷
íоãо àíàліçó діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв ïрåдñтàвлå
íо íà рèñóíкó.

Âисновки
Тàкèì ÷èíоì, çà рåçóлüтàтàìè доñлідæåííÿ ìоæ

íà çроáèтè вèñíовкè щодо ïоçèтèвíèõ і íåãàтèв
íèõ ñторіí ìодåлі íà оñíові вèкорèñтàííÿ íåéроí
íо¿ ìåрåæі ó àíàліçі корïорàöіé. Поçèтèвíі: ìåрåæà 
доçволÿº áілüø то÷íо ïроãíоçóвàтè ôіíàíñовèé 
ñтàí тà іìовірíіñтü áàíкрóтñтвà, íіæ іíøі трàдèöіé
íі ñтàтèñтè÷íі ìåтодè; длÿ çдіéñíåííÿ àíàліçó íå 
ïотріáíо вèріøóвàтè ïроáлåìó вçàºìоçàлåæíоñті 
(вèñокó корåлÿöіþ) ìіæ вõідíèìè ïокàçíèкàìè; длÿ 
íàлàãодæåííÿ ñèñтåìè àíàлітèкó íå оáов’ÿçково 
володітè çíàííÿì ïро вèñокі тåõíолоãі÷íі ìоæлè
воñті íåéроííèõ ìåрåæ. Нåãàтèвíі: отрèìàíà ìо
дåлü íå доçволÿº одíоçíà÷íо é «ïроçоро» вèçíà
÷èтè вíåñок коæíоãо ïокàçíèкà ó ïокрàщàííÿ àáо 
ïоãірøåííÿ ôіíàíñовоãо ñтàíó ïідïрèºìñтвà. Çà 
íàÿвíоãо рівíÿ ñклàдíоñті é одíо÷àñíоñті ïроöåñів, 
що відáóвàþтüñÿ, ìодåлі, çàñíовàíі íà ïрè÷èííèõ 
çв’ÿçкàõ, ìàþтü оáìåæåíі ìоæлèвоñті длÿ вæèвàí
íÿ, оñкілüкè ïоді¿, що çíовó відáóвàþтüñÿ, ïоñтіéíо 
çìіíþþтü ñïåöèôікàöі¿ вñіõ çìіííèõ (і вклþ÷åíèõ, і 
íå вклþ÷åíèõ до ìодåлі).

Çà оöіíкàìè ôàõівöів, ñó÷àñíèé àíàлітèк до 80% 
÷àñó вèтрà÷àº íå íà ïідãотовкó, à íà ïоøóк і вè
тÿãóвàííÿ дàíèõ çі вñілÿкèõ ïотоків ділово¿ іíôор
ìàöі¿. Нåéроííі ñèñтåìè ó öüоìó вèïàдкó íàдàþтü 
åкñïåртíо–коíñóлüтàтèвíі é оá÷èñлþвàлüíі ïо
ñлóãè çі çíèæåííÿ ÷èííèкà íåвèçíà÷åíоñті вõідíèõ 
дàíèõ, ó тоìó ÷èñлі øлÿõоì ¿õ àвтоìàтè÷íо¿ «ïід
ãоíкè» до íàéáілüø áлèçüкоãо і відïовідíоãо çàко
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íó іìовірíіñíèõ ріøåíü. Проãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ 
íåéроííèõ ñèñтåì ïрèçíà÷åíå длÿ доñлідæåííÿ é 
åкñïåртíо¿ оöіíкè ñèтóàöіé, ÿкі ìіñтÿтü íåвèçíà
÷åíіñтü, що доïоìàãàº ó роçроáöі вñілÿкèõ ìодå
лåé длÿ àíàліçó ôіíàíñово–åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті 
ïідïрèºìñтвà тà óõвàлåííÿ óïрàвліíñüкèõ ріøåíü 
ó ñôåрі ділово¿ і ôіíàíñово¿ àктèвíоñті.
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Персïективи розвитку та ïроáлеми ексïортно–імïортної 
діялüності українсüкиõ ïідïриємств 

Пðåäìåт äîсліäжåííя – експортно–імпортна діяльність українських підприємств в умовах ін-
теграції та глобалізації. 

Мåтîþ стàтті є дослідження проблем експортно–імпортної діяльності українських підприємств 
та виокремлення перспектив щодо її покращення.

Мåтîäîлîгія äîсліäжåííя. У роботі використана сукупність наукових методів і підходів, у тому 
числі методи аналізу та синтезу; порівняння та узагальнення.

Ðåзультàти ðîбîти. Досліджено експортно–імпортну діяльність українських підприємств. Про-
аналізовано динаміку експорту та імпорту товарів та послуг, визначено товарну та географічну 
структуру експорту та імпорту товарів та послуг, зазначено її основні тенденції та характерні ри-
си. Виокремлено проблеми експортно–імпортної діяльності вітчизняних підприємств. Визначено 
напрями розвитку та вдосконалення експортно–імпортної діяльності українських підприємств в 
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умовах інтеграції і глобалізації.

Âисíîâêи. Основними проблемами експортно–імпортної діяльності українських підприємств є: 
нестабільність законодавства та полiтичної ситуацiї в країні внаслідок вiйськового конфлiкту з Ро-
сійською Федерацією та анексією Криму; недостатньо розвинута система міжнародних банків-
ських розрахунків; низький рівень інвестиційної привабливості вітчизняних підприємств; низька 
конкурентоспроможність продукції вітчизняного виробництва; недостатня кваліфікація персоналу, 
зайнятого в управлінні експортно–імпортною діяльністю та ін. Перспективами її розвитку є: ство-
рення гнучкої державної політики, що стимулює диверсифікацію експортно–імпортної діяльності; 
державна підтримка українського високотехнологічного виробництва з метою розширення досту-
пу на європейські ринки; створення системи страхування та гарантування експорту; забезпечення 
конкурентоспроможності підприємства на зовнішньому ринку; зняття наявних бар’єрів у торгів-
лі та поглиблення виробничої кооперації; приведення вітчизняного законодавства відповідно до 
стандартів Європейського Союзу та СОТ з урахуванням національних економічних інтересів та 
специфіки економіки України та ін. 

Êлþ÷îâі слîâà: експортно–імпортна діяльність, підприємство, експорт, імпорт, товар, послуга, 
товарна структура, конкурентоспроможність. 

ЛИТВИН Е.Е.,
СЕРГИЕНКО Э.В.

Персïективы развития и ïроáлемы эксïортно–имïортной 
деятелüности украинскиõ ïредïриятий

Пðåäìåт исслåäîâàíия – экспортно–импортная деятельность украинских предприятий в 
условиях интеграции и глобализации.

Öåльþ стàтьи является исследование проблем экспортно–импортной деятельности украин-
ских предприятий и выделение перспектив по ее улучшению.

Мåтîäîлîгия исслåäîâàíия. В работе использована совокупность научных методов и подхо-
дов, в том числе методы анализа и синтеза; сравнения и обобщения.

Ðåзультàты ðàбîты. Исследовано экспортно–импортную деятельность украинских предпри-
ятий. Проанализирована динамика экспорта и импорта товаров и услуг, определено товарную и 
географическую структуру экспорта и импорта товаров и услуг, указано ее основные тенденции 
и характерные черты. Выделены проблемы экспортно–импортной деятельности отечественных 
предприятий. Определены направления развития и совершенствования экспортно–импортной 
деятельности украинских предприятий в условиях интеграции и глобализации.

Âыâîäы. Основными проблемами экспортно–импортной деятельности украинских пред-
приятий являются: нестабильность законодательства и политической ситуации в стране в 
результате военного конфликта с Российской Федерацией и аннексией Крыма; недостаточ-
но развитая система международных банковских расчетов; низкий уровень инвестиционной 
привлекательности отечественных предприятий; низкая конкурентоспособность продукции 
отечественного производства; недостаточная квалификация персонала, занятого в управ-
лении экспортно–импортной деятельностью и др. Перспективами ее развития являются: со-
здание гибкой государственной политики, которая стимулирует диверсификацию экспортно–
импортной деятельности; государственная поддержка украинского высокотехнологичного 
производства с целью расширения доступа на европейские рынки; создание системы стра-
хования и гарантирования экспорта; обеспечение конкурентоспособности предприятия на 
внешнем рынке; снятие наличных барьеров в торговле и углубление производственной ко-
операции; приведения отечественного законодательства в соответствии со стандартами 
Европейского Союза и ВТО с учетом национальных экономических интересов и специфики 
экономики Украины и др.

Êлþ÷åâыå слîâà: экспортно–импортная деятельность, предприятие, экспорт, импорт, товар, 
услуга, товарная структура, конкурентоспособность.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Åôåктèвíiñтü åко
íо–ìiкè áóдü–ÿко¿ крà¿íè ñвiтó íåìоæлèвà áåç 
çдiéñíåííÿ iíтåãрàöiéíèõ ïроöåñiв тà роçвèткó 
çовíіøíüоåкоíоìi÷íèõ çв’ÿçкiв ç iíøèìè крà¿íàìè. 
Åкñïорт ïродóкöі¿ ïідïрèºìñтв доïоìàãàº ó вèрі
øåííі íèçкè вàæлèвèõ çàвдàíü: çáілüøåííі ïрèáóт
ковоñті; íàрощåííі оáñÿãів ïродàæó; ïоøóкó íовèõ 
діловèõ ïàртíåрів; ïокрàщåííі ÿкіñíèõ õàрàктåрèñ
тèк ïродóкöі¿; óíèкíåííі ñåçоííоñті ïоïèтó íà товà
рè тощо. Іìïорт íàдàº çìоãó çíàõодæåííÿ рåñóрñів, 
що відñóтíі в крà¿íі ôóíкöіоíóвàííÿ, çíèæåííÿ вàр
тоñті ïродóкöі¿ øлÿõоì вèкорèñтàííÿ ìàтåріàлів 
íèæ÷о¿ вàртоñті іç çàкордоííèõ рèíків тощо [8]. То
ìó доñлiдæåííÿ ïроáлåì тà ïåрñïåктèв åкñïорт
íо–іìïортíо¿ діÿлüíоñті óкрà¿íñüкèõ ïідïрèºìñтв º 
оñоáлèво àктóàлüíèì ó ñó÷àñíèõ óìовàõ. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Âàãоìèé вíåñок ó доñлідæåííÿ ріçíèõ àñïåк

тів åкñïортíо–іìïортíо¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв 
çроáèлè тàкі íàóковöі, ÿк: Л. Боíдàрåíко [1], 
Т. Бóлàõ [2; 12; 13], О. Івàщåíко [2; 13], О. Лèт
вèí [4; 5; 6; 14], А. Мàçàрàкі [7], М. Нàãірíà [8], 
Л. Плàõотíіковà [2], О. П’ÿíковà [9], Г. Тàрàñþк 
[10], Â. Школà [11] тà іí. Одíàк в Óкрà¿íі çàçíà
÷åíå ïèтàííÿ ïотрåáóº ïодàлüøоãо доñлідæåííÿ. 

Мåтîþ стàтті º доñлідæåííÿ ïроáлåì åкñ
ïортíо–іìïортíо¿ діÿлüíоñті óкрà¿íñüкèõ ïідïрè
ºìñтв тà вèокрåìлåííÿ ïåрñïåктèв щодо ¿¿ ïо
крàщåííÿ.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Åкñïортíо–
іìïортíà діÿлüíіñтü – діÿлüíіñтü ñóá’ºктів ãоñïо
дàрñüко¿ діÿлüíоñті Óкрà¿íè тà іíоçåìíèõ ñóá’ºктів 
ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті, ïоáóдовàíà íà відíоñè
íàõ ìіæ íèìè, що ìàº ìіñöå ÿк íà тåрèторі¿ Óкрà
¿íè, тàк і çà ¿¿ ìåæàìè [7, ñ. 211]. Ї¿ çдіéñíåííÿ 
ñтворþº íèçкó ïåрåвàã íå лèøå ïідïрèºìñтвàì, 

LYTVYN O. E.,
SERGIENKO E.V.

Prospects of development and problems of export–Import 
activity of Ukrainian enterprises

The subject of the research is export–import activity of Ukrainian enterprises in the conditions 
of integration and globalization.

The purpose of the article is to investigate the problems of export–import activity of Ukrainian 
enterprises and to identify prospects for its improvement.

Research methodology. The work used a set of scientific methods and approaches, including methods 
of analysis and synthesis; comparison and generalization.

Results of work. The export–import activity of Ukrainian enterprises is investigated. The dynamics 
of export and import of goods and services is analyzed, the commodity and geographical structure 
of export and import of goods and services are determined, its main tendencies and characteristics 
are outlined. The problems of export–import activity of domestic enterprises are singled out. The 
directions of development and improvement of export–import activity of Ukrainian enterprises in 
terms of integration and globalization are determined. 

Conclusions. The main problems of export–import activity of Ukrainian enterprises are: instability of 
legislation and political situation in the country due to the military conflict with the Russian Federation 
and the annexation of the Crimea; underdeveloped system of international bank payments; a low level 
of investment attractiveness of domestic enterprises; a low competitiveness of domestic production; 
insufficient qualification of the personnel engaged in the management of export–import activities, etc. 
The prospects for its development are as follows: the creation of a flexible state policy that encourages 
the diversification of export–import activities; a state support for Ukrainian high–tech production in 
order to increase the access to European markets; the creation of export insurance and guarantee 
system; ensuring the competitiveness of the enterprise in the foreign market; a removal of existing 
barriers to trade and deepening of production cooperation; an approximation of national legislation to 
the standards of the European Union and the WTO taking into account national economic interests 
and the specific economy of Ukraine, etc.

Keywords: export–import activity, enterprise, export, import, product, service, commodity 
structure, competitiveness.
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àлå é крà¿íі, рåãóлþþ÷è вàлþтíі кóрñè, çìіöíþþ
÷è íàöіоíàлüíó вàлþтó тà ñïрèÿþ÷è íàдõодæåí
íÿì в кàçíó дåрæàвè. Протå, ñüоãодíі åкñïорт
íо–іìïортíà діÿлüíіñтü віт÷èçíÿíèõ ïідïрèºìñтв 
çóìовлåíà íåãàтèвíèìè тåíдåíöіÿìè.

Тàк, оáñÿãè åкñïортó товàрів тà ïоñлóã ç Óкрà
¿íè ó 2018 р. ñтàíовèлè 58,3 ìлрд. дол. Порів
íÿíо ç 2011 р., оáñÿãè åкñïортó çìåíøèлèñÿ íà 
23,66 ìлрд. дол. (37,9%), що º íåãàтèвíèì ÿвè
щåì, ÿкå çóìовлåíå вèñокоþ коíкóрåíтоñïро
ìоæíіñтþ віт÷èçíÿíèõ товàрів íà çовíіøíіõ рèí
кàõ. Тàкоþ æ º ñèтóàöіÿ, що ñтоñóºтüñÿ оáñÿãів 
іìïортó товàрів тà ïоñлóã, ÿкèé 2018 р. ñтàíо
вèв 63,49 ìлрд. дол. тà çìåíøèвñÿ ó ïорівíÿííі ç 
2011 р. íà 23,77 ìлрд. дол. (21,21%). Дàíà ñè
тóàöіÿ ñвід÷èтü ïро íåдоñтàтíþ кілüкіñтü вèроá
íèöтвà товàрів óкрà¿íñüкоãо вèроáíèкà (рèñ. 1). 

Окріì тоãо, дàíі рèñ. 1 ñвід÷àтü, що коæíо
ãо рокó (окріì 2014–2016 рр.) іìïорт ïåрåвè
щóº åкñïорт, тоáто ñàлüдо ïротÿãоì çàçíà÷åíо
ãо ïåріодó çàлèøà лоñÿ від’ºìíèì. Цå оçíà÷àº, 
що торãівåлüíèé áàлàíñ º ïàñèвíèì, тоáто дå
ôіöèтíèì, що ìоæå ïрèçвåñтè до ïрèïèíåííÿ ді

ÿлüíоñті ïідïрèºìñтв, що оріºíтовàíі íà çовíіø
íі рèíкè [10]. Поліïøåííÿ ñèтóàöі¿ в 2014–2016 
рр., à ñàìå ñкоро÷åííÿ íåãàтèвíоãо ñàлüдо тà 
çáілüøåííÿ коåôіöіºíтà ïокрèттÿ åкñïортоì іì
ïортó áóло ñïрè÷èíåíо ïåрåдóñіì çíà÷íèì ñко
ро÷åííÿì ñïоæèвàííÿ іìïортíèõ товàрів. 

Ó 2018 р. åкñïорт товàрів ñтàíовèв 47,3 ìлрд. дол. 
і çìåíøèвñÿ ïорівíÿíо ç 2011 р. íà 30,7%. Оñíовó 
åкñïортó 2018 р. ñклàлè ñèровèííі вèдè ïродóкöі¿ 
іç íèçüкоþ додàíоþ вàртіñтþ, що ïоçèöіоíóº Óкрà
¿íó ÿк ñèровèííèé ïрèдàток роçвèíåíèõ крà¿í: ÷àñткà 
ñèровèíè ñтàíовèтü áілüøå 50% (тàáл. 1). 

Тàкèì ÷èíоì, ñтрóктóрíі ïàрàìåтрè åкñïор
тó товàрів çáåрåãлè тåíдåíöі¿ ïоïåрåдíіõ ро
ків. Свід÷åííÿì öüоãо º вèñокà ÷àñткà в åкñïор
ті ïродóкöі¿ íèçüкоãо ñтóïåíÿ оáроáкè і ìіçåрíіñтü 
÷àñткè вèñокотåõíолоãі÷íèõ товàрів, ìàøèí тà 
оáлàдíàííÿ [10]. Цå оçíà÷àº åкñтåíñèвíèé øлÿõ 
роçвèткó óкрà¿íñüкèõ ïідïрèºìñтв, ÿкèé ïрèçво
дèтü до øвèдкоãо вèñíàæåííÿ ïрèродíèõ рåñóр
ñів крà¿íè (тàáл. 1). 

Оñíовíèìè крà¿íàìè–ïàртíåрàìè óкрà¿í
ñüкèõ ïідïрèºìñтв в åкñïорті товàрів áóлè Ðо

Рисунок 1. Динаміка ексïортно–імïортної діялüності українсüкиõ ïідïриємств, млрд. дол.
Джерело: [3]

Товари Ексïорт, 
тис. дол.

Імïорт, тис. 
дол.

Жèві твàрèíè; ïродóктè твàрèííоãо ïоõодæåííÿ 1210638,3 917988,8
Продóктè роñлèííоãо ïоõодæåííÿ 9886060,4 1529221,1
Жèрè тà олі¿ твàрèííоãо àáо роñлèííоãо ïоõодæåííÿ 4496511,0 267350,2
Міíåрàлüíі ïродóктè 4339620,4 14191944,7
Продóкöіÿ õіìі÷íо¿ тà ïов’ÿçàíèõ ç íåþ ãàлóçåé ïроìèñловоñті 1871254,4 7058290,9
Поліìåрíі ìàтåріàлè, ïлàñтìàñè тà вèроáè ç íèõ 694255,7 3558577,4
Тåкñтèлüíі ìàтåріàлè тà тåкñтèлüíі вèроáè 846558,1 2011682,8
Мàøèíè, оáлàдíàííÿ тà ìåõàíіçìè; åлåктротåõíі÷íå оáлàдíàííÿ 4654717,9 11955216,0

Джерело: [3]

Таáлиця 1. Товарна структура ексïортно–імïортної діялüності ïідïриємств Óкраїни, 2018 р.
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ñіéñüкà Фåдåрàöіÿ (7,7% вiд çàãàлüíoão oáñÿãó 
åкñïopтó), Полüщà (6,9%), Ітàліÿ (5,6%), Тóрå÷
÷èíà (5,0%), Ніìå÷÷èíà (4,7%), Кèтàé (4,6%) тà 
Іíдіÿ (4,6%) (рèñ. 2). 

Çà ïідñóìкàìè 2018 р. íàéáілüøі ïоñтàвкè товà
рів çдіéñíþвàлèñÿ ïідïрèºìñтвàìè Кè¿вñüко¿ оá
лàñті (27,1%), Дíіïроïåтровñüко¿ (16,3%), Доíå
öüко¿ (10,2%), Çàïоріçüко¿ (7,1%), Мèколà¿вñüко¿ 
(4,5%), Полтàвñüко¿ (4%) тà Лüвівñüко¿ (4%) [3].

Щодо åкñïортó ïоñлóã, то 2018 р. éоãо çíà÷åííÿ 
áóло íà рівíі 11,6 ìлрд. дол. (13,9 ìлрд дол. 2011 
р.). Нàéáілüøі оáñÿãè ïоñлóã íàдàвàлèñÿ óкрà¿íñüкè
ìè ïідïрèºìñтвàìè Ðоñіéñüкіé Фåдåрàöі¿ – 28,7% 
від çàãàлüíоãо оáñÿãó åкñïортó ïоñлóã, США – 8,7%, 
Швåéöàрі¿ – 7,7%, Ніìå÷÷èíі – 5,1%, Âåлèкіé Брè
тàíі¿ – 4,9%, Полüщі – 3% тà Кіïрó 2,7%. 

Â ñтрóктóрі ïоñлóã íàéáілüøèì ïоïèтоì корèñ
тóвàлèñÿ ïоñлóãè трóáоïровідíоãо трàíñïортó 
(25,4%), ïоñлóãè длÿ ïåрåроáкè товàрів ç ìåтоþ 
рåàліçàöі¿ çà кордоíоì (14,5%), коìï’þтåрíі ïо
ñлóãè (14%), ïоñлóãè ïовітрÿíоãо (10,5%), çàліç
íè÷íоãо (4,6%), ìорñüкоãо трàíñïортó (4,5%) тà 
ïроôåñіéíі і коíñàлтèíãові ïоñлóãè (4,2%).

Нàéàктèвíіøå íàдàвàлè ïоñлóãè ïідïрèºìñтвà 
ì. Кèºвà (30,5% від çàãàлüíоãо оáñÿãó åкñïор
тó ïоñлóã), Одåñüко¿ оáлàñті (6,3%), Лüвівñüко¿ 
(4,9%), Мèколà¿вñüко¿ (4,3%), Хàрківñüко¿ (2,9%), 
Кè¿вñüко¿ (2,8%) тà Çàкàрïàтñüко¿ (2,7%).

Сåрåд ïрè÷èí ñкоро÷åííÿ åкñïортó товàрів і 
ïоñлóã ñлід íàçвàтè çíèæåííÿ ñвітовèõ öіí íà ñè
ровèííі товàрè, íåñïрèÿтлèвó коí’þíктóрó ñвіто
воãо рèíкó, çìіíó ïріорèтåтів щодо ïàртíåрñтвà 
ó çовíіøíіé торãівлі, ñкоро÷åííÿ оáñÿãів ñïівïрà
öі ç іñторè÷íо ïріорèтåтíèìè іìïортåрàìè, ïоñè
лåííÿ вèìоã çовíіøíіõ рèíків щодо ÿкоñті віт÷èç
íÿíо¿ ïродóкöі¿, ïоñèлåííÿ вàлþтíоãо коíтролþ 
çà іìïортíèìè оïåрàöіÿìè [9, ñ. 67].

Ó 2018 р. іìïорт товàрів ñтàíовèв 57,2 ìлрд. 
дол. і çìåíøèвñÿ ïорівíÿíо ç 2011 р. íà 32,4%. 

Щодо ãåоãрàôі÷íо¿ ñтрóктóрè іìïортó, то воíà до
ñèтü ñõоæà íà ñтрóктóрó åкñïортó. Оñíовíèìè іì
ïортåрàìè óкрà¿íñüкèõ ïідïрèºìñтв 2018 р. áó
лè Ðоñіéñüкà Фåдåрàöіÿ (14,1%), Кèтàé (13,3%), 
Ніìå÷÷èíà (10,5%), Білорóñü (6,6%), Полüщà 
(6,4%), США (5,2%) тà Ітàліÿ (3,6%) (рèñ. 3).

Нàéáілüøå товàрів іç крà¿í–іìïортåрів íàдõо
дèло до ïідïрèºìñтв ì. Кèºвà (41,2% від çàãàлü
íоãо оáñÿãó åкñïортó ïоñлóã), Дíіïроïåтровñüко¿ 
(9,2%), Кè¿вñüко¿ (6,4%), Лüвівñüко¿ (4,7%), До
íåöüко¿ (3,9%), Çàïоріçüко¿ (3,1%) тà Хàрківñüко¿ 
(3,0%) оáлàñтåé [3].

Нàéáілüøèìè ñтàттÿìè іìïортó товàрів áóлè 
ìåõàíі÷íі тà åлåктрè÷íі ìàøèíè, ïродóкöіÿ õіìі÷
íо¿ ïроìèñловоñті, ìіíåрàлüíі ïродóктè, çàñоáè 
íàçåìíоãо трàíñïортó, літàлüíі àïàрàтè, ïлàвó÷і 
çàñоáè, товàрè АПК тà õàр÷ово¿ ïроìèñловоñті. 
Сåрåд ìіíåрàлüíèõ ïродóктів íàéáілüøà ÷àñткà 
іìïортó ïрèïàдàлà íà ãàç ïрèродíèé.

Прè÷èíàìè ñóттºвоãо çìåíøåííÿ іìïортó то
вàрів º çíèæåííÿ кóïівåлüíо¿ ñïроìоæíоñті íàñå
лåííÿ Óкрà¿íè, ñкоро÷åííÿ ïотрåáè ó вèñокотåõ
íолоãі÷íоìó іìïорті, вèклèкàíі дåвàлüвàöіéíèìè 
ïроöåñàìè, ïоñèлåííÿì ïротåкöіоíіñтñüкèõ çà
õодів, çàãоñтрåííÿì віéñüковèõ коíôліктів íà тå
рèторіÿõ ïроìèñловоãо вèроáíèöтвà [1].

Щодо іìïортó ïоñлóã, то ó 2018 р. éоãо çíà÷åí
íÿ áóло íà рівíі 6,3 ìлрд. дол., що відïовідàº рів
íþ 2011 р. (вèñокèì öåé ïокàçíèк áóв лèøå ó 
2013 p. – 7,6 ìлрд. дол.). Нàéáілüøі оáñÿãè ïоñлóã 
óкрà¿íñüкèìè ïідïрèºìñтвàìè ó 2018 р. áóло отрè
ìàíо від Âåлèко¿ Брèтàíі¿ – 8,1% від çàãàлüíоãо оá
ñÿãó іìïортó ïоñлóã, CША – 7,3%, Ðоñіéñüко¿ Фåдå
рàöі¿ – 7,2%, Тóрå÷÷èíè – 6,5%, Ніìå÷÷èíè – 6,4%, 
Кіïрó – 6,1%, Ірлàíді¿ – 4,0% тà Швåéöàрі¿ – 3,6%.

Нàéáілüøèìè ñтàттÿìè іìïортó ïоñлóã áóлè ïо
ñлóãè, ïов’ÿçàíі ç ïодороæàìè (15,7%), дåрæàвíі 
тà óрÿдові ïоñлóãè (12,5%), ïоñлóãè ïовітрÿíоãо 
трàíñïортó (11,0%), ïроôåñіéíі тà коíñàлтèíãові 

Рисунок 2. Основні країни–ïартнери українсüкиõ ïідïриємств в ексïорті товарів, %, 2018 р.
Джерело: [3]
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ïоñлóãè (8,0%), ïоñлóãè, ïов’ÿçàíі ç ôіíàíñовоþ 
діÿлüíіñтþ (7,6%), ïоñлóãè оïåрàöіéíоãо ліçèíãó 
(6,3%), ïоñлóãè çàліçíè÷íоãо трàíñïортó (4,5%) 
тà коìï’þтåрíі ïоñлóãè (4,0%).

Нàéáілüøèé оáñÿã ïоñлóã отрèìàлè ïідïрèºì
ñтвà ì. Кèºвà (47,7% від çàãàлüíоãо оáñÿãó іì
ïортó ïоñлóã), Дíіïроïåтровñüко¿ (3,7%), Одåñü
ко¿ (3,4%), Доíåöüко¿ (2,5%) тà Полтàвñüко¿ 
(2,1%) оáлàñтåé [3].

Тàкà ñèтóàöіÿ ñïрè÷èíåíà рÿдоì ïроáлåì, ñå
рåд ÿкèõ ìоæíà вèçíà÷èтè íàñтóïíі [11]: 

• ïроáлåìè в óçãодæåííі ріçíèõ ïèтàíü ó дåр
æàвíèõ óñтàíовàõ, що ïåрåдáà÷àº ÷èìàлі вèтрà
тè ÷àñó і çóñèлü ñóá’ºктàìè åкñïортíо–іìïортíо¿ 
діÿлüíоñті; 

• íåñтàáілüíіñтü çàкоíодàвñтвà;
• íåñтàáiлüíо¿ ïолiтè÷íо¿ ñèтóàöi¿ вíàñлідок

вiéñüковоãо коíôлiктó ç Ðоñiéñüкоþ Фåдåрàöіºþ 
тà àíåкñіºþ Крèìó; 

• íåдоñтàтíüо роçвèíóтà ñèñтåìà ìіæíàродíèõ
áàíківñüкèõ роçрàõóíків; 

• íèçüкèé рівåíü іíвåñтèöіéíо¿ ïрèвàáлèвоñті
віт÷èçíÿíèõ ïідïрèºìñтв; 

• íèçüкà коíкóрåíтоñïроìоæíіñтü ïродóкöі¿ ві
т÷èçíÿíоãо вèроáíèöтвà; 

• íåдоñтàтíÿ квàліôікàöіÿ ïåрñоíàлó, çàéíÿтоãо
в óïрàвліííі åкñïортíо–іìïортíоþ діÿлüíіñтþ тà іí. 

Âисновки
Тàкèì ÷èíоì, вèÿвлåíі ïроáлåìè вèçíà÷àþтü 

íåоáõідíіñтü ñôорìóлþвàтè оñíовíі ñтрàтåãі÷íі 
íàïрÿìè щодо роçвèткó åкñïортíо–іìïортíо¿ ді
ÿлüíоñті óкрà¿íñüкèõ ïідïрèºìñтв: 

• ñтворåííÿ ãíó÷ко¿ дåрæàвíо¿ ïолітèкè, що
ñтèìóлþº дèвåрñèôікàöіþ åкñïортíо–іìïортíо¿ 
діÿлüíоñті; 

• дåрæàвíà ïідтрèìкà óкрà¿íñüкоãо вèñокотåõ
íолоãі÷íоãо вèроáíèöтвà ç ìåтоþ роçøèрåííÿ 
доñтóïó íà ºвроïåéñüкі рèíкè; 

• ñтворåííÿ ñèñтåìè ñтрàõóвàííÿ тà ãàрàíтó
вàííÿ åкñïортó; 

• çàáåçïå÷åííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïід
ïрèºìñтвà íà çовíіøíüоìó рèíкó; 

• çíÿттÿ íàÿвíèõ áàр’ºрів ó торãівлі тà ïоãлè
áлåííÿ вèроáíè÷о¿ кооïåрàöі¿; 

• ïрèвåдåííÿ віт÷èçíÿíоãо çàкоíодàвñтвà від
ïовідíо до ñтàíдàртів Євроïåéñüкоãо Соþçó тà 
СОТ ç óрàõóвàííÿì íàöіоíàлüíèõ åкоíоìі÷íèõ іí
тåрåñів тà ñïåöèôікè åкоíоìікè Óкрà¿íè тощо. 

Ðåàліçàöіÿ çàïроïоíовàíèõ çàõодів дàñтü çìоãó 
ïідвèщèтè рівåíü åкñïортíо–іìïортíо¿ діÿлüíоñті 
віт÷èçíÿíèõ ïідïрèºìñтв тà åôåктèвíіøå іíтåãрó
вàтè Óкрà¿íі до ñвітовоãо åкоíоìі÷íоãо ïроñторó.
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ВАСИЛЬЧАК С.В., 

ГРИНІВ Ю.О., 
ГАЛАЧЕНКО О.О., 

ДУБИНА М.П.

Державне регулювання інституційного середовища ділової 
активності в контексті інноваційного розвитку малого 

ïідïриємництва
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретико–методологічні засади формування державного регу-

лювання інституційного середовища ділової активності в контексті інноваційного розвитку малого 
підприємництва.

Мåтîþ äîсліäжåííя є обґрунтування можливих шляхів вдосконалення державного регулю-
вання інституційного середовища ділової активності в контексті інноваційного розвитку малого 
підприємництва. 

Мåтîäи äîсліäжåííя. У дослідженні використано сукупність наукових методів і підходів, у тому 
числі логічного узагальнення, системний, метод порівнянь та синтезу, методи структурного, фак-
торного та економіко–статистичного аналізу, графічний, кореляційно–регресійного моделювання 
що дозволило забезпечити концептуальну єдність дослідження.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті обґрунтовано необхідність вдосконалення державного регулю-
вання інституційного середовища ділової активності в контексті інноваційного розвитку малого 
підприємництва.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. В галузі економічних наук і в практичній діяльності органів 
державного управління та в діяльності малого підприємництва.

Âисíîâêи. Основні підсумки дослідження та його теоретико–методологічні результати мож-
на звести до наступного формулювання: на основі проведеного економетричного моделювання 
взаємозалежності базових параметрів інноваційного розвитку малих підприємств Львівської об-
ласті за 2011–2017 рр. від основних характеристик формування інституційного середовища ді-
лової активності в Україні дало змогу виявити його ключові інституційні проблеми та деформації в 
інвестиційній, інноваційній, безпековій, регуляторній, тіньовій, корупційній, соціальній, податковій, 
інфраструктурній площині, обґрунтувати пріоритетні завдання у реалізації державної і регіональ-
ної політики щодо активізації інноваційного розвитку сектору малого підприємництва, підвищення 
сприятливості та безпечності підприємницького клімату загалом.

ІННОВАЦІЙНО–
ІНВЕСТИЦІЙНА ПОЛІТИКА
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Êлþ÷îâі слîâà: державне регулювання, інституційне середовище, інноваційний розвиток, ма-
ле підприємництво. 

ВАСИЛЬЧАК С. В.,
ГРИНЕВ Ю.А.,

ГАЛАЧЕНКО А.А.,
ДУБИНА М.П.

Государственное регулирование институционалüной среды 
деловой активности в контексте инновационного развития 

малого ïредïринимателüства
Пðåäìåтîì исслåäîâàíия являются теоретико–методологические основы формирования 

государственного регулирования институциональной среды деловой активности в контексте ин-
новационного развития малого предпринимательства.

Öåльþ исслåäîâàíия является обоснование возможных путей совершенствования государ-
ственного регулирования институциональной среды деловой активности в контексте инноваци-
онного развития малого предпринимательства.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В исследовании использованы совокупность научных методов и подхо-
дов, в том числе логического обобщения, системный, метод сравнений и синтеза, методы структур-
ного, факторного и экономико–статистического анализа, графический, корреляционно–регресси-
онного моделирования что позволило обеспечить концептуальное единство исследования.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье обоснована необходимость совершенствования государствен-
ного регулирования институциональной среды деловой активности в контексте инновационного 
развития малого предпринимательства.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. В области экономических наук и в практической деятель-
ности органов государственного управления и в деятельности малого предпринимательства.

Âыâîäы. Основные итоги исследования и его теоретико–методологические результаты можно 
свести к следующей формулировке: на основе проведенного эконометрического моделирования 
взаимозависимости базовых параметров инновационного развития малых предприятий Львов-
ской области за 2011–2017 гг. От основных характеристик формирования институциональ-
ной среды деловой активности в Украине позволило выявить его ключевые институциональные 
проблемы и деформации в инвестиционной, инновационной, безопасности, регуляторной, те-
невой, коррупционной, социальной, налоговой и, инфраструктурной плоскости, обосновать 
приоритетные задачи в реализации государственной и региональной политики по активизации 
инновационного развития сектора малого предпринимательства, повышение благоприятности и 
безопасности предпринимательского климата в целом.

Êлþ÷åâыå слîâà: государственное регулирование, институциональная среда, инновационное 
развитие, малое предпринимательство.

VASILCHAK S.V., 
GRINOV Y.O., 

GALACHENKO O.O., 
DUBINA M.P.

State regulation of institutional environment of business 
activity in the context of innovative development of small 

enterprise
The subject of the research is theoretical and methodological foundations of forming state 

regulation of institutional environment of business activity in the context of innovative development of 
small business.

The purpose of the study is to substantiate possible ways to improve state regulation of the 
institutional environment of business activity in the context of innovative development of small business.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сôåрà ìàлоãо ïідïрè
ºìíèöтвà º íåвід’ºìíоþ ñклàдовоþ коíкóрåíтíо
ãо ìåõàíіçìó, що íàдàº рèíковіé åкоíоìіöі ãíó÷
кіñтü, вèріøóº ïроáлåìó çàéíÿтоñті íàñåлåííÿ, 
àкóìóлþº вèроáíè÷і тà ôіíàíñові рåñóрñè, çàáåç
ïå÷óº рèíок ñïоæèв÷èìè товàрàìè і ïоñлóãàìè. 
Протå вàæлèвоþ ïроáлåìоþ в íèíіøíіõ óìовàõ º 
вдоñкоíàлåííÿ дåрæàвíоãо рåãóлþвàííÿ іíñтèтó
öіéíоãо ñåрåдовèщà ділово¿ àктèвíоñті в коíтåкñті 
іííовàöіéíоãо роçвèткó ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà. 
Цå ñтоñóºтüñÿ ïåрåдóñіì ïроáлåìè óдоñкоíàлåí
íÿ íорìàтèвíо–ïрàвовоãо рåãóлþвàííÿ іííовà
öіéíо¿ діÿлüíоñті ìàлèõ ïідïрèºìñтв ¿ ìåõàíіçìів 
¿¿ ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ, ñтèìóлþвàííÿ ïід
ïрèºìíèöüко¿ àктèвíоñті íà дåрæàвíоìó тà рåãі
оíàлüíоìó рівíÿõ, вèçíà÷åííÿ øлÿõів ïідвèщåííÿ 
коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ìàлоãо ñóá’ºктà ãоñïо
дàрþвàííÿ ÷åрåç вïровàдæåííÿ іííовàöіé ó вè
роáíèöтво тà óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Тåорåтè÷íі ïèтàííÿ тà окрåìі àñïåктè ôóíкöіо
íóвàííÿ іíñтèтóтів тà óïрàвліííÿ іíñтèтóöіоíàлü
íèìè çìіíàìè доñлідæóвàлè тàкі çàрóáіæíі íàó
ковöі, ÿк Т. Âåáлåíà, Дæ. Коììоíñà, Д. Нортà тà 
іíøі. Оñоáлèвоñті тà ріçíоìàíітíі ïідõодè до дåр
æàвíоãо рåãóлþвàííÿ іíñтèтóöіоíàлüíоãо ñåрåд
овèщà вèñвітлþвàлè ó ñво¿õ ïрàöÿõ: О. І. Аìоøà, 
Â.П. Âèøíåвñüкèé, Я.А. Жàліло, І.Ф. Коìàрíèöü
кèé, Н.Â. Оñàд÷à, Л.Д. Оліôірåíко тà іíøі.

Доñлідæåííþ ïроáлåì іííовàöіéíоãо роçвèткó 
ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà ïрèñвÿтèлè ñво¿ ïрàöі в÷å
íі–åкоíоìіñтè: І. Бóркèíñüкèé, Ç. Âàрíàліé, С. Âà

ñèлü÷àк, Т. Âàñèлüöів, Г. Âåріãà, Â. Гåºöü, Å. Çàáàр
íà, М. Жóрàвлüовà, С. Іщóк, С. Кàлàìáåт, С. Ковàлü, 
Н. Колåñíèк, Т. Коñовà, Л. Коñтèрко, Å. Кóæåлü, 
Â. Пàрñÿк, Л. Пèлèïåíко, Н. Ðоìàíþк тà іíøі.

Âèділåííÿ íåвèріøåíèõ ïèтàíü. Поïрè тå, що 
вèв÷åííÿì öüоãо ïèтàííÿ çàéìàлоñÿ áàãàто íà
óковöів, íà ñüоãодíі воíо ïотрåáóº ïодàлüøèõ 
íàóковèõ доñлідæåíü. Цå ñтоñóºтüñÿ ïåрåдóñіì 
ïроáлåìè óдоñкоíàлåííÿ íорìàтèвíо–ïрàво
воãо рåãóлþвàííÿ іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті ìàлèõ 
ïідïрèºìñтв і ìåõàíіçìів éоãо ôіíàíñовоãо çà
áåçïå÷åííÿ, ñтèìóлþвàííÿ ïідïрèºìíèöüко¿ àк
тèвíоñті íà дåрæàвíоìó тà рåãіоíàлüíоìó рівíÿõ, 
вèçíà÷åííÿ øлÿõів ïідвèщåííÿ коíкóрåíтоñïро
ìоæíоñті ìàлоãо ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ ÷å
рåç вïровàдæåííÿ іííовàöіé ó вèроáíèöтво тà 
óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвоì.

Склàдíіñтü і áàãàтоàñïåктíіñтü доñлідæóвàíо¿ 
ïроáлåìàтèкè, ¿¿ вàæлèвіñтü тà íåдоñтàтíіñтü вè
в÷åííÿ окрåñлåíèõ àñïåктів çóìовèлè вèáір тåìè 
доñлідæåííÿ, éоãо ìåтó і çàвдàííÿ.

Мåтà стàтті ïолÿãàº ó доñлідæåííі і оáґрóíтó
вàííі ìоæлèвèõ øлÿõів вдоñкоíàлåííÿ дåрæàв
íоãо рåãóлþвàííÿ іíñтèтóöіéíоãо ñåрåдовèщà 
ділово¿ àктèвíоñті в коíтåкñті іííовàöіéíоãо роç
вèткó ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Ðоçвèток ñó
÷àñíо¿ åкоíоìікè ïåрåдáà÷àº оріºíтàöіþ íà іííовà
öіéíó ìодåлü åкоíоìі÷íоãо çроñтàííÿ тà óдоñкоíà
лåííÿ вèроáíè÷оãо ïроöåñó ó вñіõ вèдàõ åкоíоìі÷íо¿ 
діÿлüíоñті çàдлÿ çàáåçïå÷åííÿ ìіíіìіçàöі¿ çàтрà÷å
íèõ рåñóрñів тà ïокрàщåííÿì ÿкоñті кіíöåвоãо ïро

Research methods. The study used a set of scientific methods and approaches, including logical 
generalization, system, method of comparisons and synthesis, methods of structural, factor and 
economic–statistical analysis, graphical, correlation–regression modeling, which allowed to ensure 
conceptual unity of the study.

Results of work. The article substantiates the need to improve state regulation of the institutional 
environment of business activity in the context of innovative development of small business.

Area of application of results. In the field of economic sciences and in the practical activity of 
public administration and in the activity of small business.

Conclusions. The main results of the study and its theoretical and methodological results can 
be summarized as follows: based on the econometric modeling of the interdependence of the basic 
parameters of innovative development of small enterprises in the Lviv region for 2011–2017 from 
the main characteristics of the formation of the institutional environment of business activity in 
Ukraine made it possible to identify its key institutional problems and deformations in the investment, 
innovation, security, regulatory, shadow, corruption, social, tax, infrastructural plane, to substantiate 
the priorities of regional activities in the implementation of regional activities innovative development 
of the small business sector, improvement of the favorable and secure business climate in general.

Keywords: state regulation, institutional environment, innovative development, small business.
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дóктó. Âідïовідíо іííовàöіéíó діÿлüíіñтü ñóá’ºктів 
ïідïрèºìíèöüко¿ діÿлüíоñті ñлід роçãлÿдàтè ÿк вè
çíà÷àлüíèé ÷èííèк ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті ¿õ 
роçвèткó тà коíкóрåíтоñïроìоæíоñті.

Мàлі ïідïрèºìñтвà ÷åрåç íåдоñтàтíіñтü ôіíàí
ñовèõ рåñóрñів доволі ÷àñто íåñïроìоæíі вïро
вàдæóвàтè іííовàöі¿ ó вèроáíè÷èé ÷è орãàíіçàöіé
íо–óïрàвліíñüкèé ïроöåñè. Кріì тоãо, відñóтíіñтü 
ãàрàíтовàíоãо тà ñèñтåìàтè÷íоãо ôіíàíñóвàííÿ 
рåãіоíàлüíèõ ïроãрàì ïідтрèìкè ìàлоãо ïідïрèºì
íèöтвà, іííовàöіéíèõ ïроåктів íå ñïрèÿº àктèвіçà
öі¿ іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті ñóá’ºктів ïідïрèºìíèöтвà. 

Нà рåçóлüтàтè діÿлüíоñті, çокрåìà іííовàöіéíо¿, 
ìàº íå àáè ÿкèé вïлèв іíñтèтóöіéíå ñåрåдовèщå 
ділово¿ àктèвíоñті. Çà тàкèõ óìов вàæлèвèì длÿ 
ïокрàщåííÿ рåçóлüтàтèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ 
ïідïрèºìíèöтвà в крà¿íі º íàлåæíå рåãóлþвàííÿ 
дåрæàвоþ іíñтèтóöіоíàлüíèõ çìіí. Трàíñôорìà
öіéíі ïроöåñè в åкоíоìіöі дåрæàвè ñóïроводæó
þтüñÿ çìіíоþ ¿¿ іíñтèтóтів, і ñàìå öå ìàº вïлèв íà 
іííовàöіéíèé роçвèток ñóá’ºктів ïідïрèºìíèöтвà. 

Як доводÿтü роçрàõóíкè ó 2017 роöі ìàлі ïід
ïрèºìñтвà в çàãàлüíіé ñтрóктóрі ïідïрèºìñтв 
Лüвівñüко¿ оáлàñті çàéìàлè 95,1%. Â доñлідæó
вàíоìó рåãіоíі ôóíкöіоíóвàло 110,1 тèñ. ñóá’ºктів 
ãоñïодàрþвàííÿ ó ñôåрі ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà 
(áåç врàõóвàííÿ áàíків тà áþдæåтíèõ óñтàíов), 
що íà 3,7 тèñ. ìåíøå, íіæ ó 2016 роöі. Çà кілü
кіñтþ ñóá’ºктів ìàлоãо áіçíåñó Лüвівñüкà оáлàñтü 
ïоñілà 5 ìіñöå ñåрåд рåãіоíів Óкрà¿íè. Ó ñôåрі 
ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà ó 2017 роöі áóло çàéíÿ
то 251,3 тèñ. ïрàöівíèків, çокрåìà 98,5 тèñ. оñіá 
(39,2%) – íà ìàлèõ ïідïрèºìñтвàõ, рåøтà 152,8 
тèñ. оñіá (60,8%) – ó ôіçè÷íèõ оñіá–ïідïрèºìöів. 

Âèçíà÷åíо, що роçвèток іííовàöіéíо¿ àктèвíоñ
ті ìàлèõ ïідïрèºìñтв íà відìіíó від вåлèкèõ, çíà
õодèтüñÿ íà íèçüкоìó рівíі. Як ñвід÷àтü ñтàтèñ
тè÷íі дàíі, кілüкіñíå çроñтàííÿ ìàлèõ ïідïрèºìñтв 
íå ñïрèÿº çáілüøåííþ оáñÿãів íово¿ ïродóкöі¿, ÿкó 
ñтворþþтü öі ïідïрèºìñтвà. Що ñтоñóºтüñÿ рівíÿ 
íовèçíè ïродóкöі¿, то в оñíовíоìó воíà º íовоþ 
лèøå длÿ ñàìèõ ïідïрèºìñтв, що ¿¿ вïровàдæóþтü.

Провåдåíå оöіíþвàííÿ вïлèвó ÷èííèків ôор
ìóвàííÿ іíñтèтóöіéíоãо ñåрåдовèщà діло
во¿ àктèвíоñті íà іííовàöіéíèé роçвèток ìàлèõ 
ïідïрèºìñтв Лüвівñüко¿ оáлàñті íà оñíові корå
лÿöіéíо–рåãрåñіéíоãо ìодåлþвàííÿ доçволèло 
вèÿвèтè вçàºìоçàлåæíоñті ìіæ áàçовèìè ïàрà
ìåтрàìè іííовàöіéíоãо роçвèткó ìàлèõ ïідïрè
ºìñтв рåãіоíó (кілüкіñтü іííовàöіéíо àктèвíèõ 

ïідïрèºìñтв, оáñÿãè рåàліçовàíо¿ іííовàöіéíо¿ 
ïродóкöі¿, оáñÿãè іííовàöіéíèõ вèтрàт, в т.÷. çà рà
õóíок крåдèтів, вïровàдæåíо íовèõ тåõíолоãі÷
íèõ ïроöåñів, оñвоºíо вèроáíèöтво іííовàöіéíèõ 
вèдів ïродóкöі¿) і вèçíà÷àлüíèìè ìàкроõàрàк
тåрèñтèкàìè іíñтèтóöіéíоãо ñåрåдовèщà ділово¿ 
àктèвíоñті (іíвåñтèöіéíà, іííовàöіéíà, áåçïåковà, 
рåãóлÿторíà, тіíüовà, корóïöіéíà, ñоöіàлüíà, ïо
дàтковà, іíôрàñтрóктóрíà тà іíøі коìïоíåíтè). 

Çíèæåííÿ åкоíоìі÷íо¿ ñвоáодè в крà¿íі (ó рåé
тèíãó ïідвèщåííÿ áàлó íà 1 одèíèöþ ñвід÷èтü ïро 
ïоãірøåííÿ ñèтóàöі¿) çóìовлþº çìåíøåííÿ кілü
коñті іííовàöіéíо àктèвíèõ ìàлèõ ïідïрèºìñтв рå
ãіоíó íà 7 одèíèöü. Цå ïідтвåрдæóº ãіïотåçó ïро 
тå, що ñàìå ñвоáодà ïідïрèºìíèöтвà тà вèõодó íà 
рèíок, çàõèñт від рåéдåрñтвà, відкрèтіñтü åкоíо
ìікè ñïрèÿþтü ïроöåñàì ÿк àктèвіçàöі¿ діÿлüíоñ
ті діþ÷èõ іííовàöіéíо оріºíтовàíèõ ïідïрèºìñтв, 
тàк і ñтворåííþ íовèõ åôåктèвíèõ іííовàöіéíèõ 
ñóá’ºктів ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà рåãіоíó.

Підвèщåííÿ ïèтоìо¿ вàãè вàртоñті вèтрàт ïрè 
рåºñтрàöі¿ влàñíоñті íà 1% ïрèçводèтü до çìåí
øåííÿ кілüкоñті іííовàöіéíо àктèвíèõ ìàлèõ ïід
ïрèºìñтв в Лüвівñüкіé оáлàñті íà 19 одèíèöü, тоìó 
ïåрøо÷åрãовèì º ôорìóвàííÿ ñïрèÿтлèвоãо діло
воãо кліìàтó çà рàõóíок ñïрощåííÿ рåãóлÿторíèõ 
óìов вåдåííÿ áіçíåñó, що вèñтóïàº ïоøтовõоì ïо
æвàвлåííÿ ïроöåñів ñтворåííÿ іííовàöіéíèõ ìàлèõ 
ïідïрèºìñтв тà ¿õ ділово¿ àктèвíоñті.

Підвèщåííÿ ñåрåдíüоãо рівíÿ ïроöåíтíèõ ñтà
вок áàíків çà крåдèтàìè ó íàöіоíàлüíіé вàлþті íà 
1 в. ï. ñïрèÿº çìåíøåííþ кілüкоñті іííовàöіéíо 
àктèвíèõ ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó íà 4 одèíèöі 
– àдæå іíñтèтóöіéíі óìовè çдороæåííÿ крåдèтíèõ 
рåñóрñів º çàãроçлèвèì íå лèøå длÿ ìàлèõ іííо
вàöіéíèõ ïідïрèºìñтв, àлå і вñüоãо ïідïрèºìíèöü
коãо ñåкторó ÿк рåãіоíó, тàк і крà¿íè в öілоìó, що 
вïлèвàº íà ôорìóвàííÿ ôіíàíñовоãо ïотåíöіàлó 
тà іíвåñтèöіéíèõ ìоæлèвоñтåé длÿ ¿õ іíвåñтèöіé
íо–іííовàöіéíоãо роçвèткó тà ділово¿ àктèвíоñті. 

Оá’ºктèвíо, що çáілüøåííÿ вèтрàт ïідïрèºìñтв 
íà іííовàöіéíó діÿлüíіñтü ó Лüвівñüкіé оáлàñті íà 
1 ìлí. ãрí. çàáåçïå÷óº çроñтàííÿ оáñÿãів рåàлі
çовàíо¿ іííовàöіéíо¿ ïродóкöі¿ ìàлèõ ïідïрèºìñтв 
рåãіоíó íà 1,4 ìлí. ãрí. 

Підвèщåííÿ кілüкоñті ïодàтковèõ вèïлàт íà рік íà 
10 од. [1] çóìовлþº çìåíøåííÿ оáñÿãів рåàліçовà
íо¿ іííовàöіéíо¿ ïродóкöі¿ ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó 
íà 9,7 ìлí. ãрí. Тоáто, àíàліç ïокàçàв, що ñïрощåí
íÿ ïодàтково¿ ñèñтåìè øлÿõоì оïтèìіçàöі¿ кілüкоñті 
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ïодàтків, çàтрàт ÷àñó íà ¿õ ñïлàтó тà ñтàвок вèñтóïàº 
ñтèìóлþþ÷èì ÷èííèкоì ділово¿ àктèвíоñті, ïідвè
щåííÿ ïотåíöіàлó ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó щодо 
вèроáíèöтвà тà рåàліçàöі¿ іííовàöіéíо¿ ïродóкöі¿.

Çáілüøåííÿ кілüкоñті áàíків íà одèíèöþ çóìов
лþº çáілüøåííÿ оáñÿãів рåàліçовàíо¿ іííовàöіéíо¿ 
ïродóкöі¿ ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó íà 10,44 ìлí 
ãрí – àдæå роçвèток ôіíàíñово¿, çокрåìà, áàíків
ñüко¿ іíôрàñтрóктóрè вèñтóïàº åкоíоìі÷íèì áà
роìåтроì ôіíàíñово¿ ñтàáілüíоñті іíñтèтóöіéíо
ãо ñåрåдовèщà діловèõ вçàºìовідíоñèí крà¿íè, 
ôорìóºтüñÿ ôіíàíñовèé áàçèñ іíвåñтèöіéíо–ïо
çè÷ковоãо рåñóрñó, що і ñтèìóлþº ïідïрèºìíèöü
кó àктèвíіñтü ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó в íàïрÿìі 
вèроáíèöтвà тà рåàліçàöі¿ іííовàöіéíо¿ ïродóкöі¿.

А ïідвèщåííÿ вèтрàт ÷àñó íà отрèìàííÿ доçво
лів íà áóдівíèöтво íà 10 дíів çóìовлþº çìåí
øåííÿ оáñÿãів рåàліçовàíо¿ іííовàöіéíо¿ ïро
дóкöі¿ ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó íà 4,3 ìлí. ãрí. 
Тоáто оñíовíі іíñтèтóöіéíі ïроáлåìè віт÷èçíÿíо
ãо áіçíåñ–ñåрåдовèщà íåãàтèвíо вïлèвàþтü íà 
ìоæлèвоñті роçвèткó іííовàöіéíоãо ïотåíöіàлó 
ìàлèõ ïідïрèºìñтв Лüвівñüко¿ оáлàñті. 

Цå ïідтвåрдæóº íåоáõідíіñтü ïодàлüøоãо ñïро
щåííÿ доçвілüíо¿ ñèñтåìè тà çíèæåííÿ áþрокрà
тè÷íоãо íàвàíтàæåííÿ в áіçíåñ–ñåрåдовèщі øлÿ
õоì ñïрощåííÿ ïроöåдóрè і ñкоро÷åííÿ тåрìіíів 
отрèìàííÿ доçвілüíèõ докóìåíтів, ïåрåãлÿдó вèìоã 
до отрèìàííÿ áілüøоñті доçволів; çìåíøåííÿ кілü
коñті åкоíоìі÷íо íåоáґрóíтовàíèõ тà íååôåктèв

íèõ доçволів; ïоñèлåííÿ відïовідàлüíоñті ÷èíовíè
ків, ÿкі ïåрåøкодæàþтü вèкоíàííþ çàвдàíü щодо 
ñïрощåííÿ дåрæàвíо¿ рåãóлÿторíо¿ ïолітèкè [2]. 

Дåрæàвíà ïолітèкà дåрåãóлÿöі¿ ÿк одèí ç ïрі
орèтåтів ïрàктè÷íо¿ іìïлåìåíтàöі¿ íово¿ ìодåлі 
роçвèткó Óкрà¿íè в óìовàõ ºвроïåéñüко¿ іíтåãрà
öі¿ вèçíà÷åíà ïріорèтåтíèì íàïрÿìоì «Стрàтå
ãі¿ рåôорì – 2020», Проãрàìè діÿлüíоñті Кàáі
íåтó Міíіñтрів Óкрà¿íè тà Коàліöіéíо¿ óãодè ìіæ 
оñíовíèìè ïолітè÷íèìè ïàртіÿìè Óкрà¿íè, àдæå 
öå вàæлèвèé іíñтрóìåíтàріé діºвоãо ïокрàщåííÿ 
іíñтèтóöіéíоãо ñåрåдовèщà ïідïрèºìíèöüко¿ ді
ÿлüíоñті в Óкрà¿íі і ¿¿ рåãіоíàõ.

Çãідíо Стрàтåãі¿ роçвèткó «Óкрà¿íà 2020» çà
ãàлüíèé åкоíоìі÷íèé åôåкт від іìïлåìåíтàöі¿ ñтрà
тåãі¿ ïо дåрåãóлÿöі¿ ñклàдàº 300 ìлрд. ãрí. (рèñóíок.

Прè öüоìó дåрæàвíà рåãóлÿторíà ïолітèкà ìàº 
відкрèтè ïотåíöіàл рåàліçàöі¿ ìоæлèвоñтåé длÿ 
ñåкторó МСП íà оñíові [4]:

• ïріорèтåтíоãо врàõóвàííÿ іíтåрåñів тà оñо
áлèвоñтåé МСП;

• óçãодæåííÿ рåãóлÿторíо¿ ïолітèкè ç ïотрåáà
ìè тà ñïåöèôікоþ ñóá’ºктів ìàлоãо ïідïрèºìíè
öтвà. Â ìåæàõ рåãóлÿторíо¿ ïолітèкè ñлід çàïро
вàдèтè МСП–тåñтè, що доçволèтü дåтàліçóвàтè 
длÿ ìàлоãо áіçíåñó оñоáлèвоñті дåрæàвíоãо рåãó
лþвàííÿ, вèçíà÷èтè ìоæлèвоñті ñкàñóвàííÿ коí
крåтíоãо рåãóлþвàííÿ àáо çàïровàдèтè íåоáõідíі 
коìïåíñàторè. Нà öіé оñíові ìàþтü áóтè вèçíà
÷åíі ñïåöіàліçовàíі, à íå óíівåрñàлüíі іíñтрóìåíтè 

Економічний ефект від імïлементації стратегії ïо дерегуляції*
Джерело: [3]
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ñтоñовíо ріçíèõ ïідãрóï ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà. Ó 
рåãóлÿторíіé ïолітèöі ìàþтü тàкоæ áóтè врàõовàíі 
ñоöіàлüíі åôåктè çàáåçïå÷åííÿ çàéíÿтоñті тà ñà
ìоçàéíÿтоñті (öþ ôóíкöіþ вèкоíóº ìàлèé áіçíåñ);

• çàáåçïå÷åííÿ ºвроïåéñüкèõ ïàрàìåтрів àíтè
корóïöіéíоãо вåкторà рåãóлÿторíо¿ ïолітèкè. Нàé
áілüøèé роçрèв роçвèткó МСП в Óкрà¿íі тà дåрæàвàõ 
– ÷лåíàõ ЄС ñïоñтåріãàºтüñÿ ó ïлощèíі íåñïрèÿтлè
воãо áіçíåñ–кліìàтó, що çóìовлåíо çáåрåæåííÿì 
ñèñтåìíо¿ корóïöі¿, ÿкà ôорìóº íàдвèñокі вèтрà
тè íà çдіéñíåííÿ ïідïрèºìíèöüко¿ діÿлüíоñті (т. çв. 
іíôрàñтрóктóрíі, іíñтèтóöіéíі тà àдìіíіñтрàтèвíі ïо
дàткè). Мàº áóтè ліквідовàíà ñïрè÷èíåíà тотàлüíоþ 
корóïöіºþ ïрàктèкà ñèñтåìíоãо íåвèкоíàííÿ орãà
íàìè дåрæàвíо¿ влàдè вñіõ ãілок тà рівíів íорì íàöі
оíàлüíоãо çàкоíодàвñтвà, що çíèæóº рåçóлüтàтèв
íіñтü çàкоíодàв÷èõ çìіí;

• çàïровàдæåííÿ кілüкіñíоãо àíàліçó доñÿã
íåííÿ öілåé дåрåãóлÿöі¿ ç ìåтоþ рåàлüíоãо çдå
øåвлåííÿ вåдåííÿ áіçíåñó. Âàæлèво çàáåçïå÷è
тè ліквідàöіþ íàдìірíèõ ïовíовàæåíü дåрæàвè, à 
íå ïåрåклàдàтè ¿õ вèкоíàííÿ íà ñàìорåãóлþþ÷і 
орãàíіçàöі¿, що тàкоæ íå ìоæå ввàæàтèñü óñïіø
íоþ дåрåãóлÿöіºþ;

• çìіöíåííÿ дåрæàвíо¿ тà ãроìàдñüко¿ ïлàтôор
ìè ôорìóвàííÿ ïолітèкè дåрåãóлÿöі¿ і коíтролþ çà 
¿¿ вèкоíàííÿì. Ðоçøèрåííÿ ó÷àñті ôàõовоãо åкñ
ïåртíоãо тà áіçíåñ–ñåрåдовèщà в ïèтàííÿõ дå
рåãóлÿöі¿, іíñтèтóöіéíå çàкріïлåííÿ оáов’ÿçковоñті 
тàкоãо ñïівроáітíèöтвà º íåоáõідíèì åлåìåíтоì 
ôорìóвàííÿ рåãóлÿторíо¿ ïолітèкè і çàñоáоì ãро
ìàдñüкоãо коíтролþ çà ¿¿ рåàліçàöіºþ.

Çáілüøåííÿ кàïітàлüíèõ іíвåñтèöіé в рåãіоíі íà 
1 ìлрд. ãрí. çàáåçïå÷óº ïідвèщåííÿ ïотåíöіàлó 
ôіíàíñóвàííÿ іííовàöіéíèõ вèтрàт ìàлèõ ïідïрè
ºìñтв рåãіоíó íà 5,2 ìлí ãрí. Тоáто іííовàöіéíà 
åôåктèвíіñтü кàïітàловклàдåíü в åкоíоìікó рåãі
оíó ìàº ïоçèтèвíèé рåçóлüтàт і відíоñíо іííовà
öіéíо àктèвíèõ ìàлèõ ïідïрèºìñтв, що вèñтóïàº 
ïоøтовõоì длÿ ôіíàíñóвàííÿ іííовàöіéíо¿ діÿлü
íоñті ÿк ñåкторó ìàлоãо ïідïрèºìñтвàìè, тàк і ñå
рåдíüоãо é вåлèкоãо áіçíåñó Лüвівñüко¿ оáлàñті.

Çáілüøåííÿ кілüкоñті áірæ в крà¿íі íà одèíè
öþ ñïрèÿº çáілüøåííþ оáñÿãів іííовàöіéíèõ вè
трàт ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó íà 1,47 ìлí. ãрí., 
що ïідтвåрдæóº çàлåæíіñтü ôіíàíñовоãо ïотåíöіà
лó длÿ рåàліçàöі¿ іííовàöіéíèõ вèтрàт ìàлèõ ïідïрè
ºìñтв від рівíÿ роçвèткó рèíково¿ іíôрàñтрóктóрè, 
çокрåìà, áірæовоãо рèíкó длÿ рåàліçàöі¿ іííовàöіé
íо¿ ïродóкöі¿, ïідïрèºìíèöüкèõ ïроåктів тà іíіöіàтèв. 

Підвèщåííÿ коåôіöіºíтà (åôåктèвíоñті) відøко
дóвàííÿ коøтів ïрè çàкрèтті áіçíåñó íà 10 відñо
тків çóìовлþº çáілüøåííÿ оáñÿãів іííовàöіéíèõ 
вèтрàт ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó íà 7,155 ìлí. 
ãрí., що ïідтвåрдæóº ÿкіñíі õàрàктåрèñтèкè áіç
íåñ–ñåрåдовèщà, à ñàìå óìов відкрèттÿ і çàкрèт
тÿ áіçíåñó, ÿкі ïрÿìо ïроïорöіéíо корåлþþтü ç ïо
кàçíèкàìè іííовàöіéíо¿ àктèвíоñті в рåãіоíі.

Підвèщåííÿ рівíÿ дåôіöèтó дåрæàвíоãо áþ
дæåтó íà 1 в. ï. ó ÂÂП ïрèçводèтü до çìåíøåí
íÿ оáñÿãів іííовàöіéíèõ вèтрàт ìàлèõ ïідïрèºìñтв 
рåãіоíó íà 19,69 ìлí. ãрí. – öå ïідтвåрдæóº íå
ãàтèвíèé вïлèв íà ìоæлèвоñті ôіíàíñóвàííÿ іí
íовàöіéíèõ вèтрàт ìàлèõ ïідïрèºìñтв рåãіоíó çà
ãàлüíèõ ïроáлåì ìàкроåкоíоìі÷íоãо õàрàктåрó в 
крà¿íі, ÿкі çóìовлþþтü ïроöåñè вèлó÷åííÿ ãроøо
вèõ коøтів ç рåàлüíоãо ñåкторó åкоíоìікè, ñко
ро÷åííÿ ñоöіàлüíèõ ïроãрàì, à отæå і ñóкóïíоãо 
ïоïèтó – çíèæåííÿ кóïівåлüíо¿ ñïроìоæíоñті íà
ñåлåííÿ, çáілüøåííÿ ïодàтковоãо тÿãàрÿ, à відтàк, 
çìåíøåííÿ іíвåñтèöіé, іííовàöіé тà ñïоæèвàííÿ. 

Â ñтрóктóрі вèтрàт íà іííовàöі¿ ìàлèõ ïідïрè
ºìñтв Лüвівñüко¿ оáлàñті çà дæåрåлàìè ôіíàí
ñóвàííÿ çà доñлідæóвàíèé ïåріод трàдèöіéíо çà
éìàþтü влàñíі коøтè ïідïрèºìñтв – від 64,1% 
ó 2011 р. до 93,5% ó 2018 р., íà дрóãоìó ìіñöі 
ñтàáілüíо іííовàöіéíі вèтрàтè çà рàõóíок крåдè
тів, ñåрåдíüорі÷íà ÷àñткà ÿкèõ в ñтрóктóрі вèтрàт 
çà àíàліçовàíèé ïåріод ñклàдàº 12,3 %). Тоìó 
оñоáлèво вàæлèвèì º àíàліç вïлèвó іíñтèтóöіé
íèõ ÷èííèків діловоãо ñåрåдовèщà íà оáñÿãè ôі
íàíñóвàííÿ іííовàöіé ìàлèõ ïідïрèºìñтв Лüвів
ñüко¿ оáлàñті çà рàõóíок крåдèтів.

Підвèщåííÿ рівíÿ тіíüово¿ åкоíоìікè íà 1 в. ï. ó 
ÂÂП (çà ìåтодоì оáрàõóíкó ïо вèтрàтàõ íàñåлåííÿ) 
ñïрèÿº çìåíøåííþ оáñÿãів вèтрàт íà іííовàöі¿ çà 
рàõóíок крåдèтів íà ìàлèõ ïідïрèºìñтвàõ Лüвівñüко¿ 
оáлàñті íà 560 тèñ. ãрí. Ó íàéçàìоæíіøèõ крà¿íàõ 
Орãàíіçàöі¿ åкоíоìі÷íоãо ñïівроáітíèöтвà і роçвè
ткó (ОÅСÐ) тіíüовà åкоíоìікà в ñåрåдíüоìó ñклàдàº 
18,7% ÂÂП. Прèéíÿто ввàæàтè, що áåçïå÷íèì рів
íåì тіíіçàöі¿ åкоíоìікè дåрæàв длÿ роçвèíåíèõ крà
¿í ñвітó º 14–15% ÂÂП, à длÿ ïоñтрàдÿíñüкèõ – в 
ìåæàõ 20–25% ÂÂП [5]. Ðівåíü тіíüово¿ åкоíоìікè 
в Óкрà¿íі çà ìåтодоì вèтрàтè íàñåлåííÿ íà кіíåöü 
2018 рокó ñклàдàº 57% – і öå íàдто çàãроçлèвà 
ïроáлåìà іíñтèтóöіéíоãо ñåрåдовèщà длÿ роçвè
ткó ділово¿ àктèвíоñті, çàïо÷àткóвàííÿ іííовàöіé
íоãо áіçíåñó, оñоáлèво длÿ ìàлèõ ïідïрèºìñтв, ÿкі 
º íàéáілüø врàçлèвèìè до іíñтèтóöіéíèõ дåôорìà
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öіé åкоíоìі÷íèõ вçàºìовідíоñèí, що ïоÿñíþºтüñÿ 
çàрåãóлüовàíіñтþ åкоíоìікè, åкоíоìі÷íоþ çло÷èí
íіñтþ тà рåéдåрñтвоì, відñóтíіñтþ довірè до ñóдо
во¿ ñèñтåìè тà іíñтèтóтів влàдè, à тоìó ñвід÷èтü ïро 
ïроáлåìó áåçïåкè іíñтèтóöіéíоãо ñåрåдовèщà длÿ 
роçвèткó ділово¿ àктèвíоñті çàãàлоì.

Підвèщåííÿ тåìïів çроñтàííÿ вàловоãо вíó
тріøíüоãо ïродóктó íà 10 % (відíоñíо 1990 р.) 
çóìовлþº çáілüøåííÿ оáñÿãів вèтрàт íà іííовà
öі¿ çà рàõóíок крåдèтів íà ìàлèõ ïідïрèºìñтвàõ 
Лüвівñüко¿ оáлàñті íà 3,9 ìлí. ãрí., що оá’ºктèвíо 
ïоÿñíþºтüñÿ тèì, що роçвèток åкоíоìікè в крà
¿íі çàãàлоì, à ñàìå çроñтàííÿ вàловоãо ïродóк
тó çà рàõóíок éоãо åôåктèвíоãо ïåрвèííоãо тà 
вторèííоãо роçïоділó ñóïроводæóºтüñÿ ÿкіñíè
ìè çìіíàìè в åкоíоìіöі, тåõíолоãі¿ вèроáíèöтвà, 
ïов’ÿçàíå ç ïоÿвоþ íовèõ вèдів ïродóкöі¿ і öілèõ 
ãàлóçåé. Тоáто ôорìóºтüñÿ додàтковèé рåñóрñ 
длÿ роçвèткó іííовàöіéíоãо вèроáíèöтвà, à длÿ 
іíвåñторів і крåдèторів роçвèток åкоíоìікè º ñво
ºрідíèì ïоøтовõоì длÿ крåдèтóвàííÿ іííовàöіé
íèõ вèтрàт ïідïрèºìñтв, і, çокрåìà, ìàлèõ ïід
ïрèºìñтвàõ Лüвівñüко¿ оáлàñті.

Ðåãрåñіéíà ìодåлü ïокàçàлà, що длÿ ñтворåí
íÿ ñïрèÿтлèвоãо ñåрåдовèщà длÿ вïровàдæåí
íÿ íовèõ тåõíолоãі÷íèõ ïроöåñів íà ìàлèõ ïідïрè
ºìñтвàõ рåãіоíó (ÿк і длÿ вñіº¿ крà¿íè), íåоáõідíèìè 
тà ïåрøо÷åрãовèìè º çàõодè щодо çàáåçïå÷åííÿ 
ñïрèÿтлèвèõ (ìåíø çàтрàтíèõ) рåãóлÿторíèõ óìов 
тà доçвілüíо¿ ñèñтåìè длÿ çàïо÷àткóвàííÿ áіçíåñó, 
çíèæåííÿ рівíÿ корóïöі¿ тà ñтèìóлþвàííÿ ïрèроñ
тó ïрÿìèõ іíоçåìíèõ іíвåñтèöі¿ ó рåãіоí çà рàõóíок 
оáґрóíтовàíо¿ дåрæàвíо¿ тà рåãіоíàлüíо¿ ïолітèкè 
çàлó÷åííÿ іíоçåìíоãо кàïітàлó ó ïріорèтåтíі é ïåр
ñïåктèвíі ñåкторè тà вèдè åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті.

Ðівåíü корóïöі¿ ÿк íàéáілüø дåñтрóктèвíà іíñтè
тóöіéíà õàрàктåрèñтèкà віт÷èçíÿíоãо áіçíåñ–ñå
рåдовèщà íåãàтèвíо вïлèвàº íå лèøå íà ïокàç
íèкè іííовàöіéíо¿ àктèвíоñті ïідïрèºìñтв, àлå é 
вèçíà÷àº ñтàí íàöіоíàлüíо¿ áåçïåкè. Іíñтèтóöіé
íå çàáåçïå÷åííÿ íàöіоíàлüíо¿ áåçïåкè тà áåçïå
кè діловоãо ñåрåдовèщà вèìàãàº вïровàдæåííÿ 
÷ітко¿ ñèñтåìè àíтèкорóïöіéíèõ çàõодів в íàïрÿìі 
рàöіоíàлüíоãо дåрåãóлþвàííÿ ãоñïодàрñüко¿ ді
ÿлüíоñті (ñïрощåííÿ ïроöåдóр рåºñтрàöі¿ влàñ
íоñті, відкрèттÿ тà çàкрèттÿ áіçíåñó, торãовåлü
íоãо рåæèìó, ìèтíèõ ïроöåдóр тà вèìоã áåçïåкè 
в торãівлі é роçìіщåííі рèíків) çà рàõóíок ñкоро
÷åííÿ ÷èñåлüíоñті дåрæàвíèõ ñлóæáовöів тà ìіíі
ìіçàöі¿ коíтàктів ÷èíовíèків іç ñóá’ºктàìè áіçíåñó, 

лþñтрàöі¿ корóïöіоíåрів, çíÿттÿ дåïóтàтñüко¿ íå
доторкàííоñті, çàкоíодàв÷оãо çàкріïлåííÿ ìåõà
íіçìів öèвіліçовàíоãо лоáіþвàííÿ áіçíåñ–іíтåр
åñів іç óñóíåííÿì ïрåдñтàвíèків áіçíåñó ç орãàíів 
дåрæàвíоãо óïрàвліííÿ. Çàïровàдæåííÿ ìåõàíіç
ìів íåóõèлüíоãо тà íåвèáірковоãо çàñтоñóвàííÿ 
àíтèкорóïöіéíоãо çàкоíодàвñтвà (áåç ïілüã і ïрè
вілå¿в çàлåæíо від ìàéíовоãо ñтàíó, ñоöіàлüíоãо 
ïоõодæåííÿ, ïолітè÷íо¿ ÷è ïàртіéíо¿ íàлåæíоñті) 
çàáåçïå÷èтü ¿õ åôåктèвíіñтü çà íàÿвíоñті ïолі
тè÷íо¿ волі вèщоãо кåрівíèöтвà дåрæàвè, ñóñïілü
íо¿ íåтåрïèìоñті до корóïöіéíèõ ïроÿвів, àктèві
çàöі¿ ãроìàдÿíñüкоãо ñåрåдовèщà [6].

Ðåãрåñіéíà ìодåлü ïідтвåрдèлà ïрÿìó çàлåæíіñтü 
ïроöåñів оñвоºííÿ вèроáíèöтвà іííовàöіéíèõ вèдів 
ïродóкöі¿ íà ìàлèõ ïідïрèºìñтвàõ рåãіоíó від àктè
віçàöі¿ діÿлüíоñті діþ÷èõ ïідïрèºìñтв щодо рåàлі
çàöі¿ іííовàöіéíо¿ ïродóкöі¿, ïідвèщåííÿ рівíÿ іííо
вàöіéíоãо роçвèтó åкоíоìікè крà¿íè çàãàлоì, ÿкèé 
оöіíþºтüñÿ ïèтоìоþ вàãоþ ó ÂÂП вèтрàт íà ïрè
дáàííÿ ìàøèí тà оáлàдíàííÿ, ÿкі ïов’ÿçàíі ç вïро
вàдæåííÿì іííовàöіé. Адæå іííовàöіéíà ñïрÿìовà
íіñтü åкоíоìі÷íоãо роçвèткó, ÿкà õàрàктåрèçóºтüñÿ 
вèщåоïèñàíèìè ïокàçíèкàìè і вèñтóïàº ïоøтов
õоì длÿ іíоçåìíèõ тà віт÷èçíÿíèõ іíвåñторів щодо 
кàïітàловклàдåíü в іííовàöіéíå вèроáíèöтво.

Протå оáåрíåíà çàлåæíіñтü ìіæ іíøèìè ïо
кàçíèкàìè в ìодåлі ïокàçóº, що длÿ оñвоºí
íÿ вèроáíèöтвà іííовàöіéíèõ вèдів ïродóкöі¿ íà 
ìàлèõ ïідïрèºìñтвàõ рåãіоíó íåоáõідíо ñïроñ
тèтè óìовè, à ñàìå ñкоротèтè тåрìіíè рåºñтрà
öі¿ влàñíоñті тà рåàліçóвàтè çàõодè щодо çàõèñтó 
åкоíоìі÷íо¿ ñвоáодè длÿ роçвèткó ділово¿ àктèв
íоñті, çокрåìà, вèõодó íà вíóтріøíіé рèíок íовèõ 
ñóá’ºктів áіçíåñó, óñóíåííÿ íåдоáроñовіñíо¿ коí
кóрåíöі¿, рåéдåрñтвà тà ìоíоïоліçàöі¿.

Âисновки
Провåдåíå åкоíоìåтрè÷íå ìодåлþвàííÿ вçàº

ìоçàлåæíоñті áàçовèõ ïàрàìåтрів іííовàöіéíоãо 
роçвèткó ìàлèõ ïідïрèºìñтв Лüвівñüко¿ оáлàñті 
çà 2011–2018 рр. від оñíовíèõ õàрàктåрèñтèк 
ôорìóвàííÿ іíñтèтóöіéíоãо ñåрåдовèщà діло
во¿ àктèвíоñті в Óкрà¿íі дàло çìоãó вèÿвèтè éо
ãо клþ÷ові іíñтèтóöіéíі ïроáлåìè тà дåôорìàöі¿ 
в іíвåñтèöіéíіé, іííовàöіéíіé, áåçïåковіé, рåãóлÿ
торíіé, тіíüовіé, корóïöіéíіé, ñоöіàлüíіé, ïодàт
ковіé, іíôрàñтрóктóрíіé ïлощèíі, оáґрóíтóвàтè 
ïріорèтåтíі çàвдàííÿ ó рåàліçàöі¿ дåрæàвíо¿ і рå
ãіоíàлüíо¿ ïолітèкè щодо àктèвіçàöі¿ іííовàöіé
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íоãо роçвèткó ñåкторó ìàлоãо ïідïрèºìíèöтвà, 
ïідвèщåííÿ ñïрèÿтлèвоñті тà áåçïå÷íоñті ïід
ïрèºìíèöüкоãо кліìàтó çàãàлоì.
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РИБАКОВА Л.П.

Методологічні засади оáліку  
інноваційної діялüності ïідïриємства

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є методологічні засади обліку інноваційної діяльності підприємства.

Мåтîþ äîсліäжåííя є облікове відображення операцій інноваційної діяльності підприємства.

Мåтîäи äîсліäжåííя. В роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті окреслено напрями використання фонду інноваційного розвитку 
покриття витрат на інновації. Наведено можливі варіанти використання джерел покриття витрат 
інноваційної діяльності і запропоновано варіанти облікового відображення витрат у процесі інно-
ваційної діяльності. 

Âисíîâêи. З метою забезпечення безперебійного фінансування інноваційної діяльності ви-
значено необхідність використання фонду інноваційного розвитку покриття витрат на інновації за 
такими напрямами: 1) НДДКР, що виконуються відповідно до завдань загальнодержавних і га-
лузевих програм; 2) науково–технічні проекти найважливіших розробок з соціальних проблем і 
створення нових технологій, машин і матеріалів; 3) роботи з технологічної підготовки виробництва, 
пов’язані з освоєнням принципово нових видів наукоємної продукції. Джерела формування фонду 
визначаються з урахуванням специфіки діяльності підприємства за рахунок: 1) витрат виробни-
цтва; 2) витрат майбутніх періодів; 3) нерозподіленого прибутку. 

Êлþ÷îâі слîâà: підприємство, бухгалтерський облік, витрати, інформація, інноваційна діяль-
ність, збут, персонал, прибуток. 

РЫБАКОВА Л.П. 

Методологические основы учета  
инновационной деятелüности ïредïриятия

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является методологические основы учета инновационной дея-
тельности предприятия.

Öåльþ исслåäîâàíия является учетное отражение операций инновационной деятельности 
предприятия.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы диалектический метод научного познания, 
метод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье обозначены направления использования фонда инновационно-
го развития покрытия расходов на инновации. Приведены возможные варианты использования 
источников покрытия расходов инновационной деятельности и предложены варианты учетного 
отражения расходов в процессе инновационной деятельности.

Âыâîäы. С целью обеспечения бесперебойного финансирования инновационной деятельнос-
ти определена необходимость использования фонда инновационного развития покрытия расхо-
дов на инновации по следующим направлениям: 1) НИОКР, выполняемые в соответствии с зада-
чами общегосударственных и отраслевых программ; 2) научно–технические проекты важнейших 
разработок по социальным проблемам и созданию новых технологий, машин и материалов; 
3) работы по технологической подготовке производства, связанные с освоением принципиаль-
но новых видов наукоемкой продукции. Источники формирования фонда определяются с учетом 
специфики деятельности предприятия за счет: 1) издержек производства; 2) расходов будущих 
периодов; 3) нераспределенной прибыли.

Êлþ÷åâыå слîâà: предприятие, бухгалтерский учет, расходы, информация, инновационная 
деятельность, сбыт, персонал, прибыль.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Оñíовоþ åôåктèвíо
ãо óïрàвліííÿ іííовàöіéíоþ діÿлüíіñтþ º íàлåæ
íå іíôорìàöіéíå çàáåçïå÷åííÿ, ñôорìовàíå íà 
оñíові оáґрóíтовàíоãо ìåтодолоãі÷íоãо ïідõодó. 
Нàдàтè відïовідíó іíôорìàöіþ ïрèçíà÷åíà ñèñтå
ìà áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó. Іííовàöіéíà діÿлüíіñтü 
вèìàãàº оáґрóíтóвàííÿ оïтèìàлüíо¿ ìåтодолоãі¿ ¿¿ 
áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó íà оñíові вèçíà÷åííÿ оñо
áлèвоñтåé іíôорìàöіéíоãо çàáåçïå÷åííÿ ïроöåñó 
óïрàвліííÿ тàкоþ діÿлüíіñтþ. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Бóõãàлтåрñüкèé оáлік і åкоíоìі÷íèé àíàліç º ïід
ñèñтåìàìè ñèñтåìè óïрàвліííÿ ïідïрèºìñтвàìè, 
що ïов’ÿçóþтü в ºдèíå іíôорìàöіéíå ñåрåдовè
щå дàíі ïро іííовàöіéíó діÿлüíіñтü. Іíôорìàöіéíå 
çàáåçïå÷åííÿ іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті роçãлÿíóто 
ó ïрàöÿõ Ó. Бàóìè, І. Блàíкà, Б. Âàлóºвà, Л. Гíі
лèöüко¿, Б. Дірåíè, І. Мàçóрà, О. Міíàковà тà іí
øèõ. Протå íàÿвíèõ доñлідæåíü çдіéñíåíо íåдо
ñтàтíüо і воíè ïотрåáóþтü ïодàлüøоãо вèв÷åííÿ. 

Мåтà стàтті – оáліковå відоáрàæåííÿ оïåрàöіé 
іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Âàãоìèé 
вïлèв íà орãàíіçàöіþ áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó іí
íовàöіéíо¿ діÿлüíоñті çдіéñíþвàлè дæåрåлà ¿õ 
ôіíàíñóвàííÿ öåíтрàліçовàíоãо õàрàктåрó, çо
крåìà çà рàõóíок ñïåöіàлüíèõ ãàлóçåвèõ і ìіæ
ãàлóçåвèõ ôоíдів íàóково–доñлідíèõ, доñлідíо–

коíñтрóкторñüкèõ роáіт і оñвоºííÿ íовèõ вèдів 
íàóкоºìíо¿ ïродóкöі¿ [1]. 

Коøтè Фоíдів íà доãовірíіé оñíові вèкорèñ
товóвàлèñÿ íà ôіíàíñóвàííÿ íàéвàæлèвіøèõ 
НДДКÐ, ñïрÿìовàíèõ íà рåàліçàöіþ ïріорèтåт
íèõ ìіæãàлóçåвèõ і ãàлóçåвèõ íàóково–тåõíі÷íèõ 
íàïрÿìів, à тàкоæ íà оñвоºííÿ ó вèроáíèöтві рå
çóлüтàтів çàвåрøåíèõ НДДКÐ.

Ç ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ áåçïåрåáіéíоãо ôіíàíñó
вàííÿ іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті вèçíà÷åíо íåоáõід
íіñтü вèкорèñтàííÿ ôоíдó iííовàöiéíоãо роçвèткó 
ïокрèттÿ вèтрàт íà іííовàöі¿ çà тàкèìè íàïрÿìàìè: 
1) НДДКÐ, що вèкоíóºтüñÿ відïовідíо до çàвдàíü 
çàãàлüíодåрæàвíèõ і ãàлóçåвèõ ïроãрàì; 2) íàó
ково–тåõíі÷íі ïроåктè íàéвàæлèвіøèõ роçроáок ç 
ñоöіàлüíèõ ïроáлåì і ñтворåííÿ íовèõ тåõíолоãіé, 
ìàøèí і ìàтåріàлів; 3) роáотè ç тåõíолоãі÷íо¿ ïідãо
товкè вèроáíèöтвà, ïов’ÿçàíèõ ç оñвоºííÿì ïрèí
öèïово íовèõ вèдів íàóкоºìíо¿ ïродóкöі¿. Дæåрåлà 
ôорìóвàííÿ ôоíдó вèçíà÷àþтüñÿ ç óрàõóвàííÿì 
ñïåöèôікè діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà çà рàõóíок: 
1) вèтрàт вèроáíèöтвà; 2) вèтрàт ìàéáóтíіõ ïåріо
дів; 3) íåроçïоділåíоãо ïрèáóткó. 

Моæлèві вàріàíтè вèкорèñтàííÿ íовèõ дæå
рåл ïокрèттÿ вèтрàт iííовàöiéíо¿ діÿлüíоñті ÿк 
ïріорèтåтíèé ïiдõiд, що ïåрåдáà÷àº відíåñåííÿ: 
1) вèтрàт, ïов’ÿçàíèõ ç оñвоºííÿì íово¿ ïродóк
öі¿, – íà ñоáiвàртiñтü вèроáó ÷è рåàлiçàöi¿; 2) вè

RYBAKOVA L.P.

 Methodological principles of accounting  
of enterprise innovation activity

The subject of the study is the methodological principles of accounting for the innovative activity 
of the enterprise.

The purpose of the study is the accounting of operations of innovative activity of the enterprise.

Research methods. The dialectical method of scientific knowledge, method of analysis and 
synthesis, comparative method, method of generalization of data are used in the work.

Results of work. The paper describes the directions of using the Innovative Development Fund for 
covering the cost of innovation. Possible options of using the sources of coverage of innovation activity 
are presented and options of accounting of expenses in the process of innovation are offered.

Conclusions. In order to ensure the uninterrupted financing of innovation activities, the necessity 
of using the Innovation Development Fund for covering the cost of innovation in the following areas 
has been determined: 1) R&D performed in accordance with the objectives of national and sectoral 
programs; 2) scientific technical projects of major developments on social problems and creation 
of new technologies, machines and materials; 3) works on technological preparation of production 
related to the development of fundamentally new types of high–tech products. Sources of formation of 
the fund are determined taking into account the specific activity of the enterprise due to: 1) production 
costs; 2) expenses of future periods; 3) retained earnings.

Keywords: enterprise, accounting, expenses, information, innovation activity, sales, personnel, profit.
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трàт çi ñтворåííÿ ïродóктó ó вèãлÿді íåìàтåрі
àлüíèõ àктèвів – íà ¿õ ïåрвіñíó вàртіñтü; 3) іíøèõ 
ïото÷íèõ вèтрàт iííовàöiéíо¿ дiÿлüíоñтi – íà 
çìåíøåííÿ ôоíдó iííовàöiéíоãо роçвèткó; 4) вè
трàт íà çàвåрøåíі åтàïè роçроáкè, що º ïрåдìå
тоì ïродàæó, – íà ñоáiвàртiñтü рåàлiçàöi¿.

Âідïовідíо до Çàкоíó Óкрà¿íè «Про іííовàöіé
íó діÿлüíіñтü» (ñт. 14, 15) [10] роçроáкà іííо
вàöіéíоãо ïродóктó і іííовàöіéíо¿ ïродóкöі¿ çдіé
ñíþºтüñÿ тілüкè íà оñíові вèкорèñтàííÿ оá’ºктів 
ïрàвà іíтåлåктóàлüíо¿ влàñíоñті.

Ðåãóлþвàííÿ оáлікó оá’ºктів іííовàöіéíо¿ діÿлü
íоñті çдіéñíþºтüñÿ íà оñíові П(С)БО 7 «Оñíовíі 
çàñоáè», П(С)БО 8 «Нåìàтåріàлüíі àктèвè», П(С)
БО 15 «Доõодè», П(С)БО 16 «Âèтрàтè», Мåто
дè÷íèõ рåкоìåíдàöіé ïо ôорìóвàííþ ñоáівàр
тоñті ïродóкöі¿ (роáіт, ïоñлóã) в ïроìèñловоñ
ті, Тèïовоãо ïолоæåííÿ ïо ïлàíóвàííþ, оáлік і 
кàлüкóлÿöіþ ñоáівàртоñті íàóково–доñлідíèõ і 
доñлідíо–коíñтрóкторñüкèõ роáіт [9]. 

Аíàліç ïолоæåíü íорìàтèвíèõ докóìåíтів – Плà
íó рàõóíків áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó àктèвів, кàïітàлó, 
çоáов’ÿçàíü і ãоñïодàрñüкèõ оïåрàöіé ïідïрèºìñтв 
і орãàíіçàöіé i П(С)БО 16 «Âèтрàтè», – ïоклàдåíèõ в 
оñíовó орãàíіçàöі¿ ñèñтåìè áóõãàлтåрñüкоãо оáлікó 
вèтрàт дiÿлüíоñтi вçàãàлі тà іííовàöіéíо¿ çокрåìà, à 
тàкоæ рåçóлüтàтів доñлідæåííÿ дàíèõ ïèтàíü ïоïå
рåдíèкàìè доçволèв вèÿвèтè роçáіæíоñті в ïідõо
дàõ до íàкоïè÷åííÿ, роçïоділó тà ïокрèттÿ вèтрàт 
íà іííовàöіéíó діÿлüíіñтü. Нàÿвíіñтü íåврåãóлüовà
íèõ ïèтàíü ïрèçводèтü до íåíàлåæíоãо оáліковоãо 
çàáåçïå÷åííÿ óïрàвліííÿ ôорìóвàííÿì вèтрàт іí
íовàöіéíо¿ діÿлüíоñті.

Дåрæàвíà ôіíàíñовà ïідтрèìкà іííовàöіéíо¿ ді
ÿлüíоñті çдіéñíþºтüñÿ çà рàõóíок коøтів дåрæàв
íоãо і ìіñöåвèõ áþдæåтів, à тàкоæ влàñíèõ çàñоáів 
ñïåöіàліçовàíèõ дåрæàвíèõ і коìóíàлüíèõ іííо
вàöіéíèõ ôіíàíñово–крåдèтíèõ óñтàíов Óкрà¿íè. 
Длÿ çдіéñíåííÿ ôіíàíñово¿ ïідтрèìкè іííовàöіéíо¿ 
діÿлüíоñті ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ ріçíèõ ôорì 
влàñíоñті Кàáіíåт Міíіñтрів Óкрà¿íè çà ïодàííÿì 
ñïåöіàлüíо óïовíовàæåíоãо öåíтрàлüíоãо орãàíó 
вèкоíàв÷о¿ влàдè ó ñôåрі іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñ
ті ñтворþº ñïåöіàліçовàíі дåрæàвíі íåáàíківñüкі 
іííовàöіéíі ôіíàíñово–крåдèтíі óñтàíовè. Ко
øтè Дåрæàвíо¿ іííовàöіéíо¿ ôіíàíñово–крåдèтíо¿ 
óñтàíовè ôорìóþтüñÿ çà рàõóíок коøтів Дåрæàв
íоãо áþдæåтó Óкрà¿íè, віт÷èçíÿíèõ і іíоçåìíèõ іí
вåñтèöіé þрèдè÷íèõ і ôіçè÷íèõ оñіá, доáровілüíèõ 
вíåñків þрèдè÷íèõ і ôіçè÷íèõ оñіá, від влàñíо¿ àáо 

ñïілüíо¿ ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті тà іíøèõ дæåрåл, 
íå çàáороíåíèõ çàкоíодàвñтвоì Óкрà¿íè. 

Фіíàíñовà ïідтрèìкà ç áокó дåрæàвíо¿ іííовà
öіéíо¿ ôіíàíñово–крåдèтíо¿ óñтàíовè вклþ÷àº 
тàкі íàïрÿìè:

– ïовíå áåçвідñотковå крåдèтóвàííÿ ïріорèтåтíèõ 
іííовàöіéíèõ ïроåктів çà рàõóíок коøтів Дåрæàвíо
ãо áþдæåтó Óкрà¿íè і коøтів ìіñöåвèõ áþдæåтів;

– ÷àñтковå (до 50 %) áåçвідñотковå крåдèтóвàííÿ 
іííовàöіéíèõ ïроåктів çà рàõóíок коøтів Дåрæàв
íоãо áþдæåтó Óкрà¿íè і коøтів ìіñöåвèõ áþдæåтів 
çà óìовè çàлó÷åííÿ до ôіíàíñóвàííÿ ïроåктó çà
лèøкó íåоáõідíèõ çàñоáів вèкоíàвöÿ ïроåктó і (àáо) 
іíøèõ ñóá’ºктів іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті;

– ïовíà àáо ÷àñтковà коìïåíñàöіÿ (çà рàõó
íок коøтів Дåрæàвíоãо áþдæåтó Óкрà¿íè і ко
øтів ìіñöåвèõ áþдæåтів) відñотків, вèïлà÷åíèõ 
ñóá’ºктàìè іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті коìåрöіéíèì 
áàíкàì і іíøèì ôіíàíñово–крåдèтíèì óñтàíо
вàì çà крåдèтóвàííÿ іííовàöіéíèõ ïроåктів;

– ìàéíовå ñтрàõóвàííÿ рåàліçàöі¿ іííовàöіé
íèõ ïроåктів ó ñтрàõовèків відïовідíо до Çàкоíó 
Óкрà¿íè «Про ñтрàõóвàííÿ».

Мåтодè÷íèìè рåкоìåíдàöіÿìè ïо ôорìóвàííþ 
ñоáівàртоñті ïродóкöі¿ (роáіт, ïоñлóã) в ïроìèñло
воñті ïåрåдáà÷åíо вклþ÷åííÿ до ñклàдó çàãàлü
íовèроáíè÷èõ вèтрàт íåкàïітàлüíоãо õàрàктåрó, 
ïов’ÿçàíèõ ç óдоñкоíàлåííÿì тåõíолоãіé і орãà
íіçàöіºþ вèроáíèöтвà:

– вèтрàт íåкàïітàлüíоãо õàрàктåрó, ïов’ÿçàíèõ 
ç óдоñкоíàлåííÿì тåõíолоãіé і орãàíіçàöіºþ вè
роáíèöтвà, çàáåçïå÷åííÿì ÿкоñті ïродóкöі¿, ïід
вèщåííÿì ¿¿ íàдіéíоñті, довãові÷íоñті;

– вèтрàт íà оïлàтó ïрàöі ïрàöівíèків, çàéíÿтèõ 
óдоñкоíàлåííÿì тåõíолоãіé і орãàíіçàöіºþ вè
роáíèöтвà, çàáåçïå÷åííÿì ÿкоñті ïродóкöі¿, ïід
вèщåííÿì ¿¿ íàдіéíоñті, довãові÷íоñті;

– відрàõóвàíü íà ñоöіàлüíі çàõодè;
– вèтрàт íà ñèровèíó, ìàтåріàлè, кóïівåлüíі íà

ïівôàáрèкàтè тà коìïлåктóþ÷і вèроáè, ïàлèво і 
åíåрãіþ;

– вèтрàт íà ïрèдáàííÿ ріçíоãо родó ñåртèôікà
тів íà ріçíі вèдè ïродóкöі¿;

– àìортèçàöіéíèõ відрàõóвàíü;
– оïлàтè ïоñлóã ñтороííіõ орãàíіçàöіé;
– іíøèõ вèтрàт.

Âисновки
Ç ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ áåçïåрåáіéíоãо ôіíàí

ñóвàííÿ іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті вèçíà÷åíо íåоá
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õідíіñтü вèкорèñтàííÿ ôоíдó iííовàöiéíоãо роç
вèткó ïокрèттÿ вèтрàт íà іííовàöі¿ çà тàкèìè 
íàïрÿìàìè: 1) НДДКÐ, що вèкоíóºтüñÿ відïо
відíо до çàвдàíü çàãàлüíодåрæàвíèõ і ãàлóçåвèõ 
ïроãрàì; 2) íàóково–тåõíі÷íі ïроåктè íàéвàæлè
віøèõ роçроáок ç ñоöіàлüíèõ ïроáлåì і ñтворåí
íÿ íовèõ тåõíолоãіé, ìàøèí і ìàтåріàлів; 3) ро
áотè ç тåõíолоãі÷íо¿ ïідãотовкè вèроáíèöтвà, 
ïов’ÿçàíèõ ç оñвоºííÿì ïрèíöèïово íовèõ вè
дів íàóкоºìíо¿ ïродóкöі¿. Дæåрåлà ôорìóвàí
íÿ ôоíдó вèçíà÷àþтüñÿ ç óрàõóвàííÿì ñïåöèôі
кè діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà çà рàõóíок: 1) вèтрàт 
вèроáíèöтвà; 2) вèтрàт ìàéáóтíіõ ïåріодів; 3) íå
роçïоділåíоãо ïрèáóткó. 

Âèçíà÷åíо ìоæлèві вàріàíтè вèкорèñтàííÿ 
дæåрåл ïокрèттÿ вèтрàт iííовàöiéíо¿ діÿлüíоñті і 
çàïроïоíовàíо вàріàíтè оáліковоãо відоáрàæåí
íÿ вèтрàт ó ïроöåñі іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті: 1) вè
трàт, ïов’ÿçàíèõ ç оñвоºííÿì íово¿ ïродóкöі¿, – ó 
ñклàді ñоáівàртоñті вèроáó ÷è рåàлiçàöi¿; 2) вè
трàт ñтворåííÿ ïродóктó ó вèãлÿді íåìàтåріàлü
íèõ àктèвів – ó ïåрвіñíіé вàртоñті; 3) іíøèõ ïо
то÷íèõ вèтрàт iííовàöiéíо¿ дiÿлüíоñтi – øлÿõоì 
çìåíøåííÿ ôоíдó iííовàöiéíоãо роçвèткó; 4) вè
трàт íà çàвåрøåíі åтàïè роçроáкè, що º ïрåдìå
тоì ïродàæó, – ó ñклàді ñоáівàртоñті рåàлiçàöi¿.
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Теоретичне оáґрунтування осоáливостей оцінювання 
вартості інтелектуалüного каïіталу фірми на засадаõ 

інноваційного розвитку
Пðåäìåт äîсліäжåííя: аналіз змін результатів оцінки вартості інтелектуального капіталу на 

інноваційних засадах.

Мåтîþ íàписàííя стàтті є вивчення особливостей оцінювання вартості інтелектуального ка-
піталу фірми.

Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти – метод моніторингу, кон’юнктурний аналіз.

Ðåзультàт ðîбîти – розроблено механізм оцінювання вартості інтелектуального капіталу фір-
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ми на основі методів: прямого вимірювання, визначення ринкової капіталізації, розрахунку віддачі 
активів (рентабельності активів), бальної оцінки (збалансованих одиниць). 

Âисíîâêи. Запропонована система моніторингу, оцінки та аналізу вартості інтелектуального 
капіталу фірми, що дозволить своєчасно реагувати на прийняття обґрунтованих управлінських рі-
шень в умовах інноваційного розвитку.

Êлþ÷îâі слîâà: інноваційна діяльність, інноваційний процес, ринкова вартість, інноваційний 
розвиток, інтелектуальний капітал, методи оцінки, інтелектуальна власність.

МУСИЕНКО В.Д.,
НИЗЕЛЬНИКОВА Н.М.

Теоретическое оáоснование осоáенностей оценки 
стоимости интеллектуалüного каïитала фирмы на основе 

инновационного развития
Пðåäìåт исслåäîâàíия: анализ изменений результатов оценки стоимости интеллектуально-

го капитала на инновационной основе.

Öåльþ íàписàíия стàтьи является изучение особенностей оценки стоимости интеллектуаль-
ного капитала фирмы.

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты – метод мониторинга, конъюнктурный анализ.

Ðåзультàт ðàбîты – разработан механизм оценки стоимости интеллектуального капита-
ла фирмы на основе методов: прямого измерения, определение рыночной капитализации, 
расчета отдачи активов (рентабельности активов), балльной оценки (сбалансированных 
единиц).

Âыâîäы. Предложена система мониторинга, оценки и анализа стоимости интеллектуального 
капитала фирмы, что позволит своевременно реагировать на принятие обоснованных управлен-
ческих решений в условиях инновационного развития.

Êлþ÷åâыå слîâà: инновационная деятельность, инновационный процесс, рыночная стои-
мость, инновационное развитие, интеллектуальный капитал, методы оценки, интеллектуальная 
собственность.

MUSIENKO V.D.,
NIZELNIKOVA N.M.

Theoretical substantiation of the peculiarities  
of estimating the value of intellectual capital  

of the firm on the basis of innovative development
Subject of research: analysis of changes in the results of evaluating the value of intellectual capital 

on an innovative basis.

The purpose of writing the article is to study the peculiarities of evaluating the value of the 
company’s intellectual capital.

The methodology of the work – a method of monitoring, conjuncture analysis.

The result of the work is the mechanism for evaluating the firm’s intellectual capital value based 
on the methods: direct measurement, definition of market capitalization, asset return calculation 
(asset profitability), score (balanced units).

Conclusions – the proposed system of monitoring, evaluation and analysis of the value of the 
intellectual capital of the company will allow timely response to the adoption of sound management 
decisions in terms of innovation development.

Key words: innovation activity, innovation process, market value, innovative development, intellectual 
capital, estimation methods, intellectual property.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сó÷àñíèé åкоíоìі÷
íèé ñöåíàріé длÿ óкрà¿íñüко¿ åкоíоìікè çìіíèв
ñÿ тàкèì ÷èíоì, що ãлоáàліçàöіÿ ïåрåтворèлàñÿ 
íà вàæлèвèé ÷èííèк åкоíоìі÷íоãо роçвèткó коì
ïàíіé, рåãіоíів тà íàöіоíàлüíо¿ åкоíоìікè в öіло
ìó. Нові вèìоãè ìіæíàродíо¿ коíкóрåíтоñïро
ìоæíоñті çóìовлþþтü тåíдåíöіþ до роçøèрåííÿ 
лþдñüкоãо кàïітàлó, ïідвèщåííÿ рівíÿ тåõíоло
ãі÷íоãо роçвèткó, çáілüøåííÿ вèтрàт íà доñлі
дæåííÿ тà іííовàöі¿.

Àíàліз äîсліäжåíь тà публіêàцій з пðîблå-
ìи. Проáлåìè іííовàтèкè в оöіíþвàííі іíтåлåк
тóàлüíоãо кàïітàлó çíàõодÿтü ñвоº відоáрàæåííÿ 
в ïóáлікàöіÿõ, ÿк віт÷èçíÿíèõ, тàк і çàрóáіæíèõ до
ñлідíèків. Цå оáóìовлåíо ïідвèщåííÿì óñвідоì
лåííÿ іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті, ÿк вàæлèвоãо ôàк
торó çàáåçïå÷åííÿ çроñтàííÿ рèíково¿ вàртоñті 
ïроìèñловèõ ïідïрèºìñтв в óìовàõ рèíковèõ від
íоñèí.. Сåрåд çàрóáіæíèõ доñлідíèків öþ ïроáлå
ìó роçроáлÿлè Й. Шóìïåтåр, Г. Мåíø, Б. Твіññ, 
К. Фріìåí, Ð. Фоñтåр, А. Клÿéíкíåõт, Å. Мåíñ
ôілд, М. Портåр, П. Дрóкåр, Б. Сàíто, Ð. Óотåрìàí. 
Сåрåд íàóковöів Ðоñіéñüко¿ Фåдåрàöі¿ вèділèìо 
А. Аí÷èøкіíà, Â. Аíüøèíà, С. Âàлдàéöåвà, С. Глà
çüºвà, А. Горáóíовà, Г. Голüдøтåéíà, Л. Гоõáåр
ãà, А. Дàãàºвà, Н. Çàвліíà, С. Ілüºíковó, Д.Лüвовà, 
Ю. Мороçовà, Л. Оãолåвó, А. Тріôіловó, А. Пріãо
æèíà, Ð. Фàтõóтдіíовà, Ю. Яковöÿ тà іíøèõ. 

Сåрåд віт÷èçíÿíèõ íàóковöів ïèтàííÿìè іííо
вàöіéíоãо роçвèткó çàéìàлèñü Â. Алåкñàíдровà, 
Ю. Бàæàл, О. Бóтíèк–Сівåрñüкèé, Â. Âàñèлåíко, 
Â. Гåºöü, Â. Гріíüов, М. Дàíüко, О. Дàöіé, Â. Дåíè
ñþк, Г. Доáров, С. Іллÿøåíко, Н. Крàñíокóтñüкà, 
Б. Мàліöüкèé, С. Оíèøко, М. Пàøóтà, І. Пàвлåíко, 
Л. Фåдóловà, Д. Чåрвàíüов тà іíøі. Оñíовè вàр
тіñíо–оріºíтовàíоãо ìåíåдæìåíтó, ÿк óïрàвліí
ñüко¿ коíöåïöі¿ áóлè ñôорìовàíі в íàóковèõ ïрà
öÿõ Т. Коóïлåíдà, Дæ. Мóрріíà, А. Ðàïïоïортà, 
Б. Стþàртà. Â ïодàлüøоìó дàíà коíöåïöіÿ в öі
ліñíоìó вèãлÿді роçãлÿдàлàñÿ в роáотàõ Г. Ар
íолüдà, А. Блåкà, С. Дæåрåлà, Ð. Моріíà, М. Скот
тà, Д. Яíãà тà іíøèõ

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Стàí іííовà
öіéíо¿ діÿлüíоñті в Óкрà¿íі вàæко ввàæàтè çà
довілüíèì. Нåçвàæàþ÷è íà íàÿвíіñтü çíà÷íоãо 
íàóковоãо ïотåíöіàлó тà доñвід ñтворåííÿ тåõ
íолоãі÷íо ñклàдíо¿ ïродóкöі¿, крà¿íà ç рокó в рік 
втрà÷àº ñво¿ ïоçèöі¿ íà рèíкàõ вèñокотåõíолоãі÷
íèõ товàрів і ïоñлóã, що ó ñó÷àñíоìó ñвіті роçвè
вàþтüñÿ áілüø дèíàìі÷íо. [1] Оñíовíå çàвдàííÿ 

ïроöåñів ñтворåííÿ вàртоñті в çàáåçïå÷åííі іí
íовàöіéíоãо роçвèткó ïолÿãàº ó тоìó, що вèñо
кå çíà÷åííÿ ïокàçíèкà ñтворþвàíо¿ вàртоñті çà
áåçïå÷óº ìоæлèвоñті іíвåñтóвàííÿ в іííовàöі¿.

Іííовàöіéíèé роçвèток ôірì вèçíà÷àºтüñÿ íèç
коþ õàрàктåрèñтèк:

– íàÿвíіñтþ ó ôірìè íåоáõідíèõ ôіíàíñовèõ тà 
ìàтåріàлüíèõ рåñóрñів длÿ çдіéñíåííÿ іííовàöіé
íо¿ діÿлüíоñті;

– øвèдкіñтþ вïровàдæåííÿ іííовàöіé;
– рåçóлüтàтèвíіñтþ іííовàöіé;
– іííовàöіéíіñтþ рåñóрñів іíтåлåктóàлüíоãо кà

ïітàлó, тоáто çдàтíіñтþ ïрàöівíèків, роçроáлÿтè 
тà вïровàдæóвàтè іííовàöі¿.

Ó ñó÷àñíіé åкоíоìі÷íіé літåрàтóрі рÿд в÷åíèõ, 
çокрåìà С. Âàлдàéöåв, оñíовíèì дæåрåлоì ïід
вèщåííÿ рèíково¿ вàртоñті ввàæàº ¿õ іííовàöіé
íо–іíвåñтèöіéíó діÿлüíіñтü. Нàóковåöü çàçíà
÷àº, що вàртіñтü ïідïрèºìñтв ìоæå çìіíþвàтèñÿ 
íåçàлåæíо від ôàктè÷íо отрèìàíèõ ïрèáóтків. 
Âàртіñтü ïідïрèºìñтв çáілüøóºтüñÿ çà рàõóíок 
çáілüøåííÿ íåìàтåріàлüíèõ àктèвів, що º рå
çóлüтàтàìè ¿õ іííовàöіéíо¿ діÿлüíоñті.

Подіáíо¿ ïоçèöі¿ дотрèìóºтüñÿ І. Шворö, ÿкèé 
íàãолоøóº íà íåìàтåріàлüíоìó õàрàктåрі ïрè
родè вàртоñті ïідïрèºìñтв: «Створåííÿ вàртоñті 
оçíà÷àº ôорìóвàííÿ íовèõ çíàíü і óñвідоìлåííÿ 
¿õ öіííоñті. Нàéвàãоìіøèì вèдоì влàñíоñті º іí
тåлåктóàлüíà влàñíіñтü, à íå ìàтåріàлüíà. Âіддà
íі ñïрàві ïрàöівíèкè коìïàíі¿, ÿкі ãåíåрóþтü íові 
ідå¿, що ñтворþþтü вàртіñтü, º клþ÷овèìè àктè
вàìè íово¿ åкоíоìікè» [2, c. 25].

Âïровàдæåííÿ іííовàöіé – ñклàдíèé ïроöåñ, і 
ìàñøтàáè діÿлüíоñті, що íåоáõідíі длÿ çдіéñíåííÿ 
тåõíолоãі÷íо¿, ïродóктово¿ àáо ïроöåñíо¿ іííовà
öіéíо¿ діÿлüíоñті, ìоæóтü ñóттºво ріçíèтèñÿ. Іííо
вàöіéíà діÿлüíіñтü ìоæå çдіéñíþвàтèñü в ìåæàõ 
ôірìè àáо вклþ÷àтè ïрèдáàííÿ товàрів, ïоñлóã ÷è 
çíàíü іç çовíіøíіõ дæåрåл, вклþ÷àþ÷è коíñóлüтà
öіéíі ïоñлóãè. Тàкèì ÷èíоì, орãàíіçàöіÿ ìоæå ïрè
дáàтè çовíіøíі тåõíолоãі¿ в óрå÷åвлåíіé àáо íåó
рå÷åвлåíіé ôорìі. Іííовàöіéíà діÿлüíіñтü ìоæå 
çдіéñíþвàтèñü ó вñіõ ãàлóçÿõ åкоíоìікè: вèроáíè
öтві, ñôåрі ïоñлóã, дåрæàвíоìó óïрàвліííі, в оõо
роíі çдоров’ÿ і íàвітü в ïрèвàтíèõ доìоãоñïодàр
ñтвàõ. Ç одíіº¿ то÷кè çорó, іííовàöіéíà діÿлüíіñтü 
ÿвлÿº ñоáоþ ñôåрó роçроáкè і ïрàктè÷íоãо оñво
ºííÿ тåõíі÷íèõ, тåõíолоãі÷íèõ, орãàíіçàöіéíо–åко
íоìі÷íèõ íововвåдåíü, ÿкà вклþ÷àº íå тілüкè іííо
вàöіéíі ïроöåñè, àлå é ìàркåтèíãові доñлідæåííÿ 
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рèíків çáóтó товàрів, ¿õ ñïоæèв÷èõ влàñтèвоñтåé, 
à тàкоæ íовèé ïідõід до орãàíіçàöі¿ іíôорìàöіéíèõ, 
коíñàлтèíãовèõ, ñоöіàлüíèõ é іíøèõ вèдів ïоñлóã. 
Ç іíøо¿, öå діÿлüíіñтü, ÿкà ñïрÿìовàíà íà вèко
íàííÿ іííовàöіéíоãо ïроöåñó. Іííовàöіéíèé ïро
öåñ íåìоæлèво çвåñтè до æодíо¿ ç ¿¿ ñклàдовèõ; 
віí õàрàктåрèçóºтüñÿ ôроíтàлüíіñтþ, вèñокèì 
рівíåì íåвèçíà÷åíоñті і рèçèкó, ñклàдíіñтþ ïро
ãíоçóвàííÿ рåçóлüтàтів.

Оñоáлèвіñтþ çроñтàííÿ рèíково¿ вàртоñті іííо
вàöіéíо–àктèвíèõ ôірì º тå, що ïорÿд іç çáілüøåí
íÿì вåлè÷èíè åкоíоìі÷íо¿ додàíо¿ вàртоñті відáó
вàºтüñÿ кàïітàліçàöіÿ іíтåлåктóàлüíо¿ влàñíоñті, 
ñтворåíо¿ ôірìè і íå ïрèçíà÷åíо¿ длÿ рåàліçàöі¿

Іíтåлåктóàлüíèé кàïітàл (від лàт. Intellectuàlis 
capitalis – роçóìовèé ãоловíèé àáо ãоловíі ïіç
íàííÿ) – öå одèí ç ріçíовèдів кàïітàлó, ÿкèé ìàº 
відïовідíі оçíàкè кàïітàлó і відтворþº, одíо÷àñ
íо, õàрàктåрíó лèøå éоìó (іíтåлåктóàлüíоìó кà
ïітàлó) ñïåöèôікó і оñоáлèвоñті.

Іíтåлåктóàлüíèé кàïітàл ìàº íàдçвè÷àéíо 
ñклàдíó ñóтíіñтü тà áàãàто вåкторíіñтü ïроÿвó, що 
вèçíà÷àºтüñÿ ìåõàíіçìоì éоãо ôóíкöіоíóвàííÿ.

Â оñíовó іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó вõодèтü іí
тåлåктóàлüíà влàñíіñтü – öå рåçóлüтàт іíтåлåк
тóàлüíо¿ твор÷о¿ діÿлüíоñті, рåçóлüтàт влàñíоãо 
твор÷оãо ïоøóкó, ÿкèé ìàº áóтè ïåвíèì ÷èíоì 
оá’ºктèвíèé, втілåíèé ó ïåвíó оá’ºктèвíó ôорìó 
тà ìàº áóтè çдàтíèì до відтворåííÿ [3, ñ. 7]. 

Нà рèñ.1 íàвåдåíо ñтрóктóрíі åлåìåíтè іíтå
лåктóàлüíоãо кàïітàлó ôірìè.

Клàñèôікàöіþ вèдів іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó 
çдіéñíþþтü çà ріçíèìè оçíàкàìè çàлåæíо від öі
лі тà çàвдàíü, ÿкі ïрè öüоìó вèріøóþтüñÿ. Оñíовè 
тèïолоãі¿ вèдів іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó ïåрåд
áà÷àþтü вèділåííÿ тàкèõ клàñèôікàöіéíèõ оçíàк: 
ôорìà влàñíоñті, корïорàтèвíі ôорìè орãàíі
çàöі¿, рåçèдåíтíіñтü, ôорìè çàлó÷åííÿ, дæåрåлà 
ôорìóвàííÿ, ôорìè вèкорèñтàííÿ [4]. Іíтåлåктó

àлüíèé кàïітàл ÿк оñíовà ìàéáóтíüоãо çроñтàí
íÿ вàртоñті ôірìè, ïотрåáóº оöіíкè, що доïоìà
ãàº ôорìóвàтè довãоñтроковó ñтрàтåãіþ в ñèтóàöі¿ 
тóрáóлåíтíоñті тà вèкорèñтовóºтüñÿ ÿк іíñтрóìåíт 
коìóíікàöіé. Поñèлåííÿ вïлèвó çíàíü тà іíôорìà
öі¿ íà роçвèток åкоíоìі÷íèõ ñóá’ºктів вñіõ рівíів çó
ìовлþº іñíóвàííÿ íàãàлüíо¿ ïотрåáè в óдоñкоíà
лåííі ìåтодèкè оöіíкè вàртоñті іíтåлåктóàлüíоãо 
кàïітàлó тà éоãо ñтрóктóрíèõ åлåìåíтів. Головíоþ 
ìåтоþ оöіíкè вàртоñті іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó º 
çàáåçïå÷åííÿ ñтàлоãо роçвèткó орãàíіçàöі¿.

Â оñíовó оöіíкè іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó ôір
ìè ïоклàдåíо роçрàõóíок çìіíè коìåрöіéíоãо ïо
тåíöіàлó іíтåлåктóàлüíèõ ïродóктів ÿк рåçóлüтàтів 
твор÷о¿ діÿлüíоñті ñïівроáітíèків, відíоñíо çìі
íè вèтрàт íà ñтворåííÿ тàкèõ àктèвів. Çдіéñíåííÿ 
відïовідíоãо роçрàõóíкó íà коæíіé іç ñтàдіé ñтво
рåííÿ іíтåлåктóàлüíоãо ïродóктó доçволÿº:

• отрèìàтè іíôорìàöіþ ïро тå, íàñкілüкè åлàñ
тè÷íèì ïо відíоøåííþ до вèтрà÷åíèõ çóñèлü º 
коìåрöіéíèé ïотåíöіàл рåçóлüтàтів твор÷о¿ ді
ÿлüíоñті ñïівроáітíèків ôірìè;

• ó вèïàдкó íåвідïовідíоñті вèтрàт і рåçóлüтàтів º 
ìоæлèвіñтü вèÿвлåííÿ тà àíàліçó ïрè÷èí тàко¿ íå
відïовідíоñті тà корåãóвàííÿ óïрàвліíñüкèõ çàõодів;

• ñкоротèтè éìовірíіñтü ïровàлó роçроáкè;
• ïідвèщèтè åôåктèвíіñтü óïрàвліíñüкèõ ріøåíü.
Сüоãодíі іñíóº íèçкà ìåтодèк длÿ оöіíþвàííÿ 

ІК, ÿкі оá’ºдíàíі в ÷отèрè ãрóïè (рèñ.2 [5]):
1. Мåтодè ïрÿìоãо вèìірþвàííÿ іíтåлåктóàлü

íоãо кàïітàлó (Direct Intellectual Capital methods 
(DIC)). Ці ìåтодè ґрóíтóþтüñÿ íà вàртіñíіé оöіíöі 
окрåìèõ åлåìåíтів іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó, ÿкі 
ïотіì çводÿтüñÿ в іíтåãрàлüíó оöіíкó.

2. Мåтодè вèçíà÷åííÿ рèíково¿ кàïітàліçàöі¿ 
(Market Capitalization Methods (МСМ)). Çàñíовà
íі íà оá÷èñлåííі ãóдвілà – ріçíèöі ìіæ рèíковоþ 
вàртіñтþ ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ (оöіíкà ôоí
довоãо рèíкó) і вàртіñтþ éоãо ÷èñтèõ àктèвів.

Рисунок 1. Структурні елементи інтелектуалüного каïіталу фірми
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3. Мåтодè роçрàõóíкó віддà÷і àктèвів (рåíтà
áåлüíоñті àктèвів)(Return on Assets methods 
(ROA)). Бàçóþтüñÿ íà оá÷èñлåííі ріçíèöі ìіæ від
íоøåííÿì доõодó ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ çà 
ïåвíèé ïåріод (çà вèíÿткоì ïодàтків) до вàртоñ
ті éоãо ìàтåріàлüíèõ àктèвів (ROA) і àíàлоãі÷íèì 
ïокàçíèкоì ãàлóçі в öілоìó. Доáóток отрèìàíо¿ 
ріçíèöі é вàртоñті ìàтåріàлüíèõ àктèвів оöіíþвà
íоãо ñóá’ºктà ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті º ñåрåд
íіì доõодоì від іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó. Потіì 
øлÿõоì ïрÿìо¿ кàïітàліçàöі¿ àáо дèñкоíтóвàí
íÿ одåрæóвàíоãо ãроøовоãо ïотокó вèçíà÷àþтü 
вàртіñтü éоãо іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó.

4. Мåтодè áàлüíо¿ оöіíкè (çáàлàíñовàíèõ одè
íèöü)(Score card Methods (SC)). Ці ìåтодè ïåрåд
áà÷àþтü вèділåííÿ åлåìåíтів іíтåлåктóàлüíо
ãо кàïітàлó ñóá’ºктà ãоñïодàрþвàííÿ і ¿õ відíоñíó 
áàлüíó àáо æ іíдèкàтèвíó оöіíкó (ó дèíàìіöі àáо æ 
ïорівíÿíо ç іíøèìè ñóá’ºктàìè ãоñïодàрþвàííÿ 
дàíо¿ ãàлóçі àáо рèíкó).[6]

Алå ôірìè íå çàвæдè çáілüøóþтü вåлè÷èíó іíтå
лåктóàлüíоãо кàïітàлó тà íà öå º ïåвíі ïрè÷èíè. Од
íіºþ ç ïроáлåì, що íå доçволÿº іííовàöіéíо–àк
тèвíèì ôірìàì ïідвèщóвàтè вåлè÷èíó ñтворþвàíо¿ 
вàртоñті çà рàõóíок іíтåлåктóàлüíо¿ влàñíоñті º тå, 
що іíтåлåктóàлüíà влàñíіñтü º ÷àñто íåдооöіíåíоþ, 
à тàкоæ íåдооöіíåíèé º ¿¿ ïотåíöіàл в ïлàíі ìоæ
лèвоñтåé длÿ одåрæàííÿ ïрèáóткó в ìàéáóтíüоìó. 
Одíіºþ ç ïрè÷èí íåдооöіíþвàííÿ іíтåлåктóàлüíо¿ 
влàñíоñті, º відñóтíіñтü ¿¿ ïрàвовоãо çàõèñтó.

Дрóãоþ ïроáлåìоþ, ÿкà вèíèкàº, º тå, що ôір
ìè íå вèкорèñтовóþтü іíтåлåктóàлüíó влàñíіñтü ÿк 
оá’ºкт кàïітàловклàдåííÿ. Протå іñíóº áàãàто ïрè

клàдів çàрóáіæíоãо доñвідó, колè ôірìè ïідвèщèлè 
ñвоþ рèíковó вàртіñтü ïіñлÿ ïрèдáàííÿ вàæлèвèõ 
ïàтåíтів ó клþ÷овèõ тåõíолоãіÿõ. Âàртіñтü ôірìè íà 
рèíкó оöіíþºтüñÿ ç врàõóвàííÿì éоãо àктèвів, о÷і
кóвàíоãо ïрèáóткó тà ïото÷íèõ діловèõ оïåрàöіé. 
Прèдáàííÿ клþ÷овèõ ïàтåíтів ìоæå іñтотíо вïлè
íóтè íà ïроãíоçè щодо ìàéáóтíüоãо ïрèáóткó, ïро
тå в Óкрà¿íі вèкорèñтàííÿ іíтåлåктóàлüíо¿ влàñ
íоñті º оáìåæåíèì ÷åрåç íåроçвèíåíіñтü рèíкó в 
öіé ñôåрі. Âíóтріøíіé рèíок оá’ºктів іíтåлåктóàлüíо¿ 
влàñíоñті вæå ïроéøов ñтàдіþ ôорìóвàííÿ і íà тå
ïåріøíіé ÷àñ ïотрåáóº дåрæàвíо¿ ïідтрèìкè, çдіé
ñíåííÿ ºдèíо¿ дåрæàвíо¿ ïолітèкè щодо çàõèñтó 
íàöіоíàлüíèõ іíтåрåñів ó ñôåрі åкоíоìікè.

Âисновки
Нà ñüоãодíі іíтåлåктóàлüíèé кàïітàл º ïровід

íèì кàïітàлоì і ñтàíовèтü оñíовó áóдü–ÿкоãо 
ïідïрèºìñтвà íà åтàïі роçвèткó рèíково¿ åкоíо
ìікè. Головíà ôóíкöіÿ іíтåлåктóàлüíоãо кàïітà
лó – іñтотíо ïрèñкорþвàтè ïрèріñт ìàñè ïрèáóт
кó çà рàõóíок ôорìóвàííÿ і рåàліçàöі¿ íåоáõідíèõ 
ïідïрèºìñтвó ñèñтåì çíàíü, рå÷åé і відíоñèí, ÿкі, 
ñвоºþ ÷åрãоþ, çàáåçïå÷óþтü éоãо вèñокоåôåк
тèвíó ãоñïодàрñüкó діÿлüíіñтü. Çокрåìà, іíтåлåк
тóàлüíèé кàïітàл ïідïрèºìñтвà вèçíà÷àº ÿкіñтü 
éоãо ñèñтåìè óïрàвліííÿ. Сàìå іíтåлåктóàлüíèé 
кàïітàл çàдàº тåìï і õàрàктåр оíовлåííÿ тåõíо
лоãі¿ вèроáíèöтвà і éоãо ïродóкöі¿, ÿкі ïотіì ñтà
þтü ãоловíоþ коíкóрåíтíоþ ïåрåвàãоþ íà рèíкó. 

Іíтåлåктóàлüíèé кàïітàл ïідïрèºìñтвà – áàçà 
éоãо ïодàлüøоãо роçвèткó, тоìó éоãо àíàліç тà 
оöіíкà ìàþтü вàæлèвå çíà÷åííÿ ïрè роçроáлåííі 

Рисунок 2. Методи оцінки інтелектуалüного каïіталу фірми
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орãàíіçàöіéíо¿ ñтрàтåãі¿. Нà ñüоãодíі º áàãàто ìå
тодèк оöіíþвàííÿ іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó, ÿкі 
оá’ºдíàíі ó ÷отèрè ãрóïè (ÿк çàçíà÷àлоñÿ вèщå), 
àлå коæíà ç íèõ íå º доñкоíàлоþ.

Тàкèì ÷èíоì, öілкоì о÷åвèдíо, що íà ñüоãодíі 
íå іñíóº ºдèíо¿, çàãàлüíовèçíàíо¿ ìåтодèкè оöі
íþвàííÿ іíтåлåктóàлüíоãо кàïітàлó тà éоãо окрå
ìèõ ñтрóктóрíèõ åлåìåíтів. І, çвàæàþ÷è íà ñóтíіñíі 
õàрàктåрèñтèкè оá’ºктà доñлідæåííÿ, вèíèкàþтü 
ñóìíівè щодо ìоæлèвоñті роçроáлåííÿ доñкоíà
ло¿ ìåтодèкè. Тоìó вèõодоì ç ïодіáíо¿ ñèтóàöі¿ íà 
ñó÷àñíоìó åтàïі º коìïлåкñíå вèкорèñтàííÿ іñíó
þ÷èõ ìåтодів тà іíдèкàторів ç корåкöіºþ ïід оñо
áлèвоñті тà ïотрåáè коæíоãо коíкрåтíо¿ ôірìè. 
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Ôінансове заáезïечення  
інвестиційної діялüності ïідïриємств

В сучасних економічних умовах питання залучення внутрішніх та зовнішніх інвестицій, а також 
раціональне їх використання набуває особливої актуальності. Сучасний стан ринкових перетво-
рень в Україні потребує таких умов, які б гарантували економічну безпеку інвесторам та забезпе-
чували б інноваційний розвиток вітчизняної економіки. Для ефективного функціонування госпо-
дарюючих суб’єктів та виробництва конкурентоспроможної продукції необхідні значні інвестиційні 
ресурси, що дасть можливість вирішити питання оновлення матеріально–технічної бази. Тому пи-
тання фінансового забезпечення інвестиційної діяльності набуває все більшої актуальності.

Мåтà стàтті – проаналізувати джерела фінансового забезпечення інвестиційної діяльності та 
систематизувати основні чинники, що стримують розвиток інвестиційної діяльності. 

При написанні статті були використані такі основні методи дослідження як: метод аналізу та син-
тезу, метод порівняння, економіко–статистичний та абстрактно–логічний методи. В статті проаналі-
зовано стан обсягу капітальних інвестицій, встановлено їх неоднорідність протягом досліджуваного 
періоду. Доведено, що обсяг іноземних інвестицій в останні роки стрімко зменшується, що пояс-
нюється політичною та економічною ситуацією в країні. Визначено основні джерела фінансування 
інвестиційної діяльності, доведено, що основним джерелом в сучасних умовах господарювання є 
власні кошти підприємств. Визначено основні чинники, що стримують залучення зовнішніх інвес-
тицій. Встановлено, що стимулювання інвестиційної діяльності господарств є одним із пріоритетних 
завдань, яке вимагає вирішення ряду проблем на всіх рівнях господарювання. Активна державна 
позиція та комплексний підхід щодо вирішення існуючих проблем, пов’язаних з інвестиційною діяль-
ністю, дозволить із максимальною ефективністю реалізувати Україні свій потенціал в інвестиційній 
сфері, що стане передумовою її сталого економічного розвитку в майбутньому. Інвестиційна страте-
гія розвитку України має бути планомірно спрямована у розвиток виробництва. 

Êлþ÷îâі слîâà: інвестиції, капітальні вкладення, ефективність, іноземні інвестиції, ризики, джерела.
ТИТЕНКО З.Н.,

ЧЕРКЕСЕНКО Е.И.

Ôинансовое оáесïечение  
инвестиционной деятелüности ïредïриятий

В современных экономических условиях вопрос привлечения внутренних и внешних инвести-
ций, а также рациональное их использование приобретает особую актуальность. Современное 
состояние рыночных преобразований в Украине требует таких условий, которые бы гарантирова-
ли экономическую безопасность инвесторам и обеспечивали бы инновационное развитие оте-
чественной экономики. Для эффективного функционирования хозяйствующих субъектов и про-
изводства конкурентоспособной продукции необходимы значительные инвестиционные ресурсы, 
что позволит решить вопрос обновления материально–технической базы. Поэтому вопросы фи-
нансового обеспечения инвестиционной деятельности приобретает все большую актуальность. 

Öåль стàтьи – проанализировать источники финансового обеспечения инвестиционной де-
ятельности и систематизировать основные факторы, сдерживающие развитие инвестиционной 
деятельности. 

При написании статьи были использованы следующие основные методы исследования как: ме-
тод анализа и синтеза, метод сравнения, экономико–статистический и абстрактно–логический 
методы. В статье проанализированы состояние объема капитальных инвестиций, установлено их 
неоднородность в течение исследуемого периода. Доказано, что объем иностранных инвестиций 
в последние годы стремительно уменьшается, что объясняется политической и экономической 
ситуацией в стране. Определены основные источники финансирования инвестиционной деятель-
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Покрàщåííÿ ñтàíó 
åкоíоìікè Óкрà¿íè, çáілüøåííÿ åôåктèвíоñті тà 
вèроáíè÷оãо ïотåíöіàлó ïідïрèºìñтвà íåìоæлèві 
áåç оíовлåííÿ вèроáíè÷о¿ áàçè. Проöåñ ñтàíов
лåííÿ рèíковèõ відíоñèí çóìовлþº íåоáõідíіñтü 
вèв÷åííÿ тà àíàліçó íовèõ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷
íèõ ÿвèщ., вïровàдæåííÿ ñó÷àñíèõ орãàíіçàöіé
íо–ïрàвовèõ ôорì ãоñïодàрþвàííÿ, íàдàííÿ 
ñвоáодè ïідïрèºìíèöтвó і ñàìоñтіéíоñті ó ôор
ìóвàííі тà вèкорèñтàííі влàñíèõ іíвåñтèöіé
íèõ рåñóрñів, ñтворåííÿ ïрàвовèõ і åкоíоìі÷íèõ 
óìов длÿ ïрèтокó іíоçåìíèõ іíвåñторів. Створåí
íÿ íовèõ ôіíàíñовèõ іíñтрóìåíтів іíвåñтóвàííÿ і 
вàæåлів дåрæàвíоãо рåãóлþвàííÿ кàрдèíàлüíо 
çìіíèлè óìовè çдіéñíåííÿ іíвåñтèöіéíо¿ діÿлü

íоñті длÿ íàöіоíàлüíèõ тà іíоçåìíèõ ïідïрèºìñтв, 
çíà÷íо роçøèрèлè тà óñклàдíèлè орãàíіçàöіé
íо–óïрàвліíñüкèé ìåõàíіçì короткоñтроковоãо і 
довãоñтроковоãо іíвåñтóвàííÿ. Â ñó÷àñíèõ óìо
вàõ Óкрà¿íà çíàõодèтüñÿ ó ñтàíі дåôіöèтó áþдæå
тó, çìåíøóþтüñÿ оáñÿãè вілüíèõ ôіíàíñовèõ рå
ñóрñів, ÿкі ìоæлèво çàлó÷èтè в оáорот. Âåлèкоãо 
çíà÷åííÿ íàáóвàº оáґрóíтóвàííÿ тà ïрèéíÿттÿ 
іíвåñтèöіéíèõ ріøåíü, ¿õ втілåííÿ в æèттÿ, що º 
íàéáілüø ñклàдíèì åтàïоì ó ïроöåñі óïрàвліííÿ 
іíвåñтèöіéíоþ діÿлüíіñтþ ïідïрèºìñтв.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь. Доñлідæåííÿì 
тåорåтè÷íèõ тà ïрàктè÷íèõ àñïåктів іíвåñтèöіé
íо¿ діÿлüíоñті роçãлÿдàлèñü в ïрàöÿõ віт÷èçíÿíèõ 
тà çàрóáіæíèõ в÷åíèõ: М. Гåрàñèì÷óкà, Â. Гоí÷à

ности, доказано, что основным источником в современных условиях хозяйствования являются 
собственные средства предприятий. Определены основные факторы, сдерживающие привлече-
ние внешних инвестиций. Установлено, что стимулирование инвестиционной деятельности хо-
зяйств является одной из приоритетных задач, которая требует решения ряда проблем на всех 
уровнях хозяйствования. Активная государственная позиция и комплексный подход к решению 
существующих проблем, связанных с инвестиционной деятельностью, позволит с максималь-
ной эффективностью реализовать Украине свой потенциал в инвестиционной сфере, станет 
предпосылкой ее устойчивого экономического развития в будущем. Инвестиционная стратегия 
развития Украины должна быть планомерно направлена в развитие производства.

Êлþ÷åâыå слîâà: инвестиции, капитальные вложения, эффективность, иностранные инвес-
тиции, риски, источники.

TITENKO Z.M.,
CHERKESENKO K.I.

Financial provision of investment activities of enterprises
In the current economic environment, the issue of attracting internal and external investments, as 

well as their rational use, is of particular relevance. The current state of market transformations in 
Ukraine requires such conditions that would guarantee economic security to investors and ensure 
innovative development of the domestic economy. The effective functioning of business entities and 
the production of competitive products require significant investment resources, which will help to 
solve the problem of updating the material and technical base. Therefore, the issue of financial support 
for investment activities is becoming increasingly relevant. 

The purpose of the article is to analyze the sources of financial support for investment activity 
and to systematize the main factors that impede the development of investment activity. 

In writing the article, the following basic research methods were used: analysis and synthesis method, 
comparison method, economic–statistical and abstract–logical methods. The article analyzes the state of 
capital investments volume, their heterogeneity during the studied period is established. It is proved that the 
volume of foreign investments has been decreasing in recent years, which is explained by the political and 
economic situation in the country. The main sources of financing of investment activity are identified, it is 
proved that the main source in modern economic conditions are the own funds of the enterprises. The main 
factors limiting the attraction of foreign investments are identified. It is established that stimulating investment 
activity to the economy is one of the priority tasks that requires solving a number of problems at all levels of 
management. An active state position and a comprehensive approach to solving existing problems related to 
investment activity will allow Ukraine to realize its potential in the investment sphere with maximum efficiency, 
which will be a precondition for its sustainable economic development in the future. 

Keywords: investments, capital investments, efficiency, foreign investments, risks, sources.
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ровà, Б. Дàíèлèøèíà, І. Блàíкà, А. Çàãородíüо
ãо, М. Лåñå÷кà, Л. Пåтково¿, С. Стåïàíåíкà тà іí. 
Білüøіñтü в÷åíèõ доñлідæóвàлè тåорåтè÷íі àñ
ïåктè іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті, ïротå ïèтàííÿ ôі
íàíñóвàííÿ іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті ïотрåáóº ïо
ãлèáлåíоãо доñлідæåííÿ.

Мåтîþ äîсліäжåííя º ïроàíàліçóвàтè ñó÷àñ
íèé ñтàí кàïітàлüíèõ вклàдåíü в åкоíоìікó Óкрà
¿íè тà ïåрñïåктèвè ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ 
іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Нà ñó÷àñíо
ìó åтàïі åкоíоìі÷íоãо роçвèткó іíвåñтèöіéíà àк
тèвíіñтü іíдèвідóàлüíèõ іíвåñторів тà þрèдè÷íèõ 
оñіá ïåрåдáà÷àº вклàдåííÿ тèì÷àñово вілüíèõ 
коøтів ó вåлèкó кілüкіñтü іíвåñтèöіéíèõ оá’ºктів, 
дèвåрñèôікóþ÷è оáñÿãè доõодó тà рівíоìір
íо роçïоділÿþ÷è ãроøові коøтè íà ріçíі ñôåрè 
åкоíоìі÷íоãо роçвèткó крà¿íè. Ðоçвèток дåрæà
вè, ïåрø çà вñå, ïов’ÿçàíèé ç дèíàìікоþ іíвåñ
тèöіéíèõ ïроöåñів, оíовлåííÿì вèроáíèöтвà íå 
тілüкè кілüкіñíо, à é ÿкіñíо, ïокрàщåííÿì рèíко
во¿ іíôрàñтрóктóрè. Чèì àктèвíіøå çдіéñíþºтüñÿ 
іíвåñтóвàííÿ, тèì øвèдøå відáóвàºтüñÿ ïроöåñ 
відтворåííÿ вèроáíè÷èõ ïотóæíоñтåé ïідïрèºì
ñтвà, éоãо оíовлåííÿ тà роçøèрåííÿ, що ñïрè
÷èíþº åôåктèвíі ïåрåтворåííÿ íà рèíкó, дå воíо 
çàéìàº ñвоþ ôóíкöіоíàлüíó íіøó. 

Âідïовідíо до ÷èííоãо çàкоíодàвñтвà, іíвåñ
тèöіéíоþ діÿлüíіñтþ º ñóкóïíіñтü ïрàктè÷íèõ діé 
ãроìàдÿí, þрèдè÷íèõ оñіá і дåрæàвè щодо рåàлі
çàöі¿ іíвåñтèöіé.

Іíвåñтèöіÿìè º вñі вèдè ìàéíовèõ тà іíтåлåктó
àлüíèõ öіííоñтåé, що вклàдàþтüñÿ в оá’ºктè ïід
ïрèºìíèöüко¿ тà іíøèõ вèдів діÿлüíоñті, в рåçóлü
тàті ÿко¿ ñтворþºтüñÿ ïрèáóток àáо доñÿãàºтüñÿ 
ñоöіàлüíèé åôåкт [1].

Тàкèìè öіííоñтÿìè ìоæóтü áóтè: коøтè, öілüо
ві áàíківñüкі вклàдè, ïà¿, àкöі¿ тà іíøі öіííі ïàïå
рè; рóõоìå тà íåрóõоìå ìàéíо (áóдèíкè, ñïорóдè, 
óñтàткóвàííÿ тà іíøі ìàтåріàлüíі öіííоñті); ìàé
íові ïрàвà, що вèïлèвàþтü ç àвторñüкоãо ïрàвà, 
доñвід тà іíøі іíтåлåктóàлüíі öіííоñті; ñóкóïíіñтü 
тåõíі÷íèõ, тåõíолоãі÷íèõ, коìåрöіéíèõ тà іíøèõ 
çíàíü, оôорìлåíèõ ó вèãлÿді тåõíі÷íо¿ докóìåí
тàöі¿, íàвèків тà вèроáíè÷оãо доñвідó, íåоáõідíèõ 
длÿ орãàíіçàöі¿ тоãо ÷è іíøоãо вèдó вèроáíèöтвà, 
àлå íå çàïàтåíтовàíèõ («íоó–õàó»); ïрàвà корèñ
тóвàííÿ çåìлåþ, водоþ, рåñóрñàìè, áóдèíкàìè, 
ñïорóдàìè, оáлàдíàííÿì, à тàкоæ іíøі ìàéíові 
ïрàвà; іíøі öіííоñті[3, ñ.224].

Іíвåñтèöіéíà діÿлüíіñтü çдіéñíþºтüñÿ íà оñíо
ві: іíвåñтóвàííÿ, çдіéñíþвàíоãо ãроìàдÿíàìè, íå
дåрæàвíèìè ïідïрèºìñтвàìè, ãоñïодàрñüкèìè 
àñоöіàöіÿìè, ñïілкàìè і товàрèñтвàìè, çàñíовà
íèìè íà колåктèвíіé влàñíоñті; дåрæàвíоãо іíвåñ
тóвàííÿ, çдіéñíþвàíоãо орãàíàìè влàдè і óïрàв
ліííÿ Óкрà¿íè, ìіñöåвèõ Ðàд íàродíèõ дåïóтàтів çà 
рàõóíок коøтів áþдæåтів, ïоçàáþдæåтíèõ ôоíдів 
і ïоçè÷ковèõ коøтів, дåрæàвíèìè ïідïрèºìñтвà
ìè і óñтàíовàìè çà рàõóíок влàñíèõ і ïоçè÷ковèõ 
коøтів; іíоçåìíоãо іíвåñтóвàííÿ, çдіéñíþвàíоãо 
іíоçåìíèìè ãроìàдÿíàìè, þрèдè÷íèìè оñоáà
ìè тà дåрæàвàìè; ñïілüíоãо іíвåñтóвàííÿ, çдіé
ñíþвàíоãо ãроìàдÿíàìè тà þрèдè÷íèìè оñоáàìè 
Óкрà¿íè, іíоçåìíèõ дåрæàв[1].

Оá’ºктàìè іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті ìоæóтü áó
тè áóдü–ÿкå ìàéíо, в тоìó ÷èñлі оñíовíі ôоíдè і 
оáоротíі коøтè в óñіõ ãàлóçÿõ тà ñôåрàõ íàрод
íоãо ãоñïодàрñтвà, öіííі ïàïåрè, öілüові ãроøо
ві вклàдè, íàóково–тåõíі÷íà ïродóкöіÿ, іíтåлåк
тóàлüíі öіííоñті, іíøі оá’ºктè влàñíоñті, à тàкоæ 
ìàéíові ïрàвà [5, ñ.130].

Іíвåñтор ñàìоñтіéíо вèçíà÷àº öілі, íàïрÿìè, 
вèдè é оáñÿãè іíвåñтèöіé, çàлó÷àº длÿ ¿õ рåàліçàöі¿ 
íà доãовірíіé оñíові áóдü–ÿкèõ ó÷àñíèків іíвåñ
тèöіéíо¿ діÿлüíоñті, ó тоìó ÷èñлі øлÿõоì орãàíі
çàöі¿ коíкóрñів і торãів.

Çà одíіºþ іç клàñèôікàöіé вèокрåìлþþтü ïрÿ
ìі тà кàïітàлüíі іíвåñтèöі¿. Прÿìі іíоçåìíі іíвåñ
тèöі¿ вклàдàþтüñÿ в роçвèток ìàтåріàлüíоãо вè
роáíèöтвà тà ñôåрó íàдàííÿ ïоñлóã. Кàïітàлüíі 
іíвåñтèöі¿ – öå іíвåñтèöі¿ в оñíовíі çàñоáè, в іíøі 
íåоáоротíі ìàтåріàлüíі àктèвè, що ïрèçводÿтü до 
çáілüøåííÿ ìàéáóтíіõ åкоíоìі÷íèõ вèãод, ïåр
вèííо о÷ікóвàíèõ від вèкорèñтàííÿ оá’ºктà [1].

Аíàліç дèíàìікè оáñÿãó кàïітàлüíèõ іíвåñтèöіé в 
Óкрà¿íі ñвід÷èтü, що ç 2008 р. до 2010 р. відáóв
ñÿ ñïàд оáñÿãó кàïітàлüíèõ іíвåñтèöіé, ïов’ÿçàíèé 
ç åкоíоìі÷íоþ крèçоþ (рèñ.1). Нåãàтèвíі тåíдåí
öі¿ тàкоæ ïроñлідковóþтüñÿ ó 2014 р., що ïоÿñ
íþºтüñÿ çìåíøåííÿì іíвåñтèöіé ó Доíåöüкіé тà 
Лóãàíñüкіé оáлàñтÿõ ó çв’ÿçкó іç віéñüковèì коí
ôліктоì ó öèõ рåãіоíàõ. Ó 2016 р. кàïітàлüíі іí
вåñтèöі¿ ñклàлè 326 163,7 ìлí. ãрí., що íà 19,4% 
вèщå від рівíÿ 2015 р. Çàãàлоì ìоæíà çроáèтè 
вèñíовок, що åкоíоìі÷íà і ïолітè÷íà ñèтóàöіÿ в 
Óкрà¿íі ìàº áåçïоñåрåдíіé вïлèв íà оáñÿã іíвåñ
тèöіé тà ¿õ íåодíорідíіñтü íàдõодæåíü ïо рокàì. 

Провåдåíі доñлідæåííÿ ñвід÷àтü, що íàéáілüøó 
÷àñткà іíвåñтèöіé çдіéñíþºтüñÿ çà рàõóíок ко
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øтів ïідïрèºìñтв тà орãàíіçàöіé, ¿õ ÷àñткà доñÿãàº 
69,4%. Крåдèтè áàíків тà коøтè іíоçåìíèõ іí
вåñторів ñтàíовлÿтü лèøå 10 % від çàãàлüíо¿ ñó
ìè, тàкоæ çíà÷íó ÷àñткó çàéìàþтü коøтè íàñå
лåííÿ іíвåñтовàíі в æèтловå áóдівíèöтво áлèçüко 
8,9%. Щодо дåрæàвíоãо тà ìіñöåвèõ áþдæåтів, 
то çà ¿õ рàõóíок оñвоºíо 9,4% кàïітàлüíèõ іíвåñ
тèöіé. Â оñтàííі рокè ïроñлідковóºтüñÿ тåíдåí
öіÿ до çíèæåííÿ ÷àñткè вèдàтків дåрæàвíоãо áþ
дæåтó íà ôіíàíñóвàííÿ кàïітàлüíèõ іíвåñтèöіé ç 
5,7% ó 2010 роöі до 1,1% ó 2017 роöі. Порÿд ç 
öèì ïоçèтèвíоþ дèíàìікоþ º çроñтàííÿ коøтів 

вèділåíèõ ç ìіñöåвèõ áþдæåтів, що ïов’ÿçàíо іç 
çàãàлüíодåрæàвíоþ ïолітèкоþ дåöåíтрàліçàöі¿.

Çà оñтàííі 10 років оáñÿã ïрÿìèõ іíоçåìíèõ іí
вåñтèöіé в Óкрà¿íó çíà÷íо çìåíøèвñÿ (рèñ. 2). Çà 
дàíèìè рèñóíкó 2 ìоæíà çроáèтè вèñíовок що 
çíèæåííÿ ïо÷àлоñÿ щå ó 2009 р. ïід ÷àñ ñвітово¿ 
åкоíоìі÷íо¿ крèçè. По÷èíàþ÷è ç 2012 р. оáñÿã 
іíвåñтèöіé çíовó ïо÷èíàº çíèæóºтüñÿ і доñÿãàº 
ìіíіìóìó ó 2014 р. (44,8% від рівíÿ ïоïåрåдíüо
ãо рокó). Ó 2015–2017 ñèтóàöіÿ дåщо ñтàáіліçó
вàтèñÿ, àлå ñклàдíо ïроãíоçóвàтè ïоçèтèвíó дè
íàìікó і ó íàñтóïíèõ ïåріодàõ. Çàãàлоì, ó 2018 р. 

Рисунок 1 Динаміка оáсягу каïіталüниõ інвестицій в Óкраїні, млрд. грн.
Джерело: побудовано автором за даними [6]

Рисунок 2. Динаміка оáсягу ïрямиõ іноземниõ інвестицій в Óкраїні, млрд. дол. США
Джерело: побудовано автором за даними [6]
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рівåíü іíоçåìíèõ іíвåñтèöіé ñклàв лèøå 38,5 % 
від рівíÿ 2008 р. 

Çà ñó÷àñíèõ óìов ãоñïодàрþвàííÿ вàæлèвоãо 
çíà÷åííÿ íàáóвàº вèáір оïтèìàлüíо¿ ñтрóктóрè 
дæåрåл ôіíàíñовоãо çàáåçïå÷åííÿ іíвåñтèöіé
íо¿ діÿлüíоñті (рèñ. 3). Фіíàíñóвàííÿ іíвåñтèöіé
íо¿ діÿлüíоñті çдіéñíþºтüñÿ çà рàõóíок влàñíèõ і 
çàлó÷åíèõ коøтів. 

Підïрèºìñтвà, ÿк ïрàвèло, вèкорèñтовóþтü 
коìïлåкñíèé ïідõід до вèáорó дæåрåл ôіíàíñó
вàííÿ іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті. Прè вèçíà÷åííÿ 
оïтèìàлüíо¿ ñтрóктóрè дæåрåл ôіíàíñóвàííÿ ïо
вèíåí áóтè дåтàлüíèé àíàліç, щодо ñïіввідíоøåí
íÿ ìоæлèвоãо оáñÿãó çàлó÷åííÿ вíóтріøíіõ дæå
рåл ôіíàíñóвàííÿ іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті, à тàкоæ 
ìоæлèвоãо оáñÿãó çàлó÷åííÿ додàтковèõ коøтів, 
ïов’ÿçàíоãо іç ïодороæ÷àííÿì кàïітàлüíèõ вèтрàт.

Потріáíо ïàì’ÿтàтè, що ïорóøåííÿ оïтèìàлü
íоãо ñïіввідíоøåííÿ ìіæ влàñíèìè і çàлó÷åíèìè 
дæåрåлàìè ôіíàíñóвàííÿ іíвåñтèöіéíо¿ діÿлü
íоñті ìоæå ïрèçвåñтè до ïоãірøàííÿ ôіíàíñово
ãо ñтàíó ïідïрèºìñтвà.

Стрóктóрà дæåрåл ôіíàíñóвàííÿ іíвåñтèöіéíо¿ 
діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà çàлåæèтü від рÿдó ôàк
торів, оñíовíèìè ç ÿкèõ º: оïодàткóвàííÿ доõо
дів ïідïрèºìñтвà; тåìïів çроñтàííÿ рåàліçàöі¿ 
товàрíо¿ ïродóкöі¿ тà ¿õíüо¿ ñтàáілüíоñті; ñтрóк
тóрè àктèвів ïідïрèºìñтвà; ñтàíó рèíкó кàïітà
лó; відñотково¿ ïолітèкè коìåрöіéíèõ áàíків; рівíÿ 
óïрàвліííÿ ôіíàíñовèìè рåñóрñàìè ïідïрèºì
ñтвà; ñóті ñтрàтåãі÷íèõ öілüовèõ ôіíàíñовèõ рі
øåíü ïідïрèºìñтвà тощо.

Нàéáілüø іñтотíèé вïлèв íà åôåктèвíіñтü кà
ïітàлüíèõ вклàдåíü ñïрàвлÿþтü ãрóïè ÷èííèків, 

що вèçíà÷àþтü ñтрóктóрó і трèвàліñтü іíвåñтèöіé
íо–відтворþвàлüíèõ ïроöåñів, åôåктоóтворþþ÷ó 
ñïроìоæíіñтü åкоíоìі÷íèõ ìåтодів óïрàвліííÿ íè
ìè ç áокó відïовідíèõ ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ.

Âèñокèé рівåíü åôåктèвíоñті вèроáíè÷èõ іíвåñ
тèöіé çíà÷íоþ ìіроþ ïоÿñíþºтüñÿ ïроãрåñèвíіñтþ 
åлåìåíтíо–тåõíолоãі÷íо¿ тà відтворþвàлüíо¿ ñтрóк
тóрè, що çóìовлþº íåоáõідíіñтü рåтåлüíоãо åкоíо
ìі÷íоãо оáґрóíтóвàííÿ ÷àñткè кàïітàлüíèõ вèтрàт íà 
ïрèдáàííÿ вèроáíè÷о–тåõíолоãі÷íоãо óñтàткóвàííÿ 
длÿ коæíоãо ïроåктó (вàріàíтà) іíвåñтóвàííÿ діþ÷о
ãо àáо ñïорóдæóвàíоãо ïідïрèºìñтвà.

Прàктè÷íå çдіéñíåííÿ тàкèõ діé çв’ÿçàíå ç вè
ріøåííÿì двоõ ãоловíèõ çàвдàíü: çáілüøåí
íÿ відíоñíоãо оáñÿãó іíвåñтèöіé ó відøкодóвàííÿ 
вàртоñті ìàøèí тà óñтàткóвàííÿ; вñтàíовлåí
íÿ рàöіоíàлüíèõ ïроïорöіé ÷èñтèõ кàïітàлüíèõ 
вклàдåíü ó ріçíі ôорìè роçøèрåíоãо відтворåí
íÿ оñíовíèõ ôоíдів[2, ñ.72].

Чè íå íàéáілüøі ìоæлèвоñті ïідвèщåííÿ åôåк
тèвíоñті вèкорèñтàííÿ кàïітàлüíèõ вклàдåíü çó
ìовлþþтüñÿ орãàíіçàöіºþ ñó÷àñíо¿ ïроåктíо–
коøторèñíо¿ ñïрàвè і çàáåçïå÷åííÿì çàвдÿкè 
öüоìó вèñоко¿ åкоíоìі÷íо¿ åôåктèвíоñті ïроåк
тíèõ ріøåíü. Кріì тоãо, ïотріáíо ïàì’ÿтàтè, що 
рåàліçàöіÿ іíвåñтèöіéíèõ ïроåктів ïов’ÿçàíà іç 
ïåвíèì рèçèкоì, тоáто íåвïåвíåíіñтþ ó рåçóлü
тàтàõ вклàдàííÿ іíвåñтèöіéíèõ рåñóрñів. 

Провåдåíі доñлідæåííÿ ñвід÷àтü, що іíоçåìíі іí
вåñторè вèділÿþтü рÿд ôàкторів, що ìàþтü áåç
ïоñåрåдíіé вïлèв íà оáñÿã ¿õ кàïітàлüíèõ вклà
дåíü, çокрåìà öå рівåíü корóïöі¿, íåдоñкоíàліñтü 
çàкоíодàв÷о¿ áàçè, ïолітè÷íà íåñтàáілüíіñтü тà рі
вåíü крà¿íè ó ìіæíàродíèõ рåéтèíãàõ (рèñ.4).

Рисунок 3. Джерела фінансування інвестиційниõ вкладенü
Джерело: побудовано автором за даними [4]
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Âисновки
Отæå, ìоæíà çроáèтè вèñíовок, що оñíовíèì 

дæåрåлоì ôіíàíñóвàííÿ іíвåñтèöіéíо¿ діÿлüíоñті 
длÿ áілüøоñті ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ çàлèøà
þтüñÿ влàñíі коøтè, ïотå ïотріáíо ïàì’ÿтàтè, що ¿õ 
оáñÿãè º оáìåæåíèìè і ïотріáíо çàлó÷àтè çовíіø
íі рåñóрñè. Тоìó ïідïрèºìñтвàì доöілüíо çàлó÷à
тè довãоñтрокові крåдèтè áàíків ç вèкорèñтàííÿì 
ìіæíàродíоãо доñвідó іïотå÷íоãо крåдèтóвàííÿ, à 
тàкоæ коøтè іíоçåìíèõ іíвåñторів. 

Оñíовíèìè íàïрÿìàìè ïокрàщåííÿ іíвåñтèöіé
íоãо çàáåçïå÷åííÿ º óдоñкоíàлåííÿ çàкоíодàв
÷о¿ áàçè, çìіöíåííÿ áàíківñüко¿ ñèñтåìè, роçроáкè 
дåрæàвíèõ ãàрàíтіé в іíвåñтèöіéíіé ñôåрі, à тàкоæ 
çàáåçïå÷åííÿ довãоñтроково¿ крåдèтíо¿ ïідтрèì
кè іíвåñтèöіéíèõ ïроåктів тà ñтèìóлþвàííÿ іíвåñ
тèöіéíо¿ діÿлüíоñті ñóá’ºктів ãоñïодàрþвàííÿ.
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ЛАГУТА К.О.,

ЧУБУКОВА О.Ю.

Дослідження ïереваг landing page 
в сучасному digital маркетингу

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є аналіз landing page в digital маркетингу, яку роль відіграє посадочна 
сторінка при збиранні лідів компаній великого та середнього бізнесу України та світу.

Мåтà äîсліäжåííя є розгляд та надання характеристики щодо особливостей комунікацій з по-
тенційними споживачами через лендінг пейдж. Завданням є описати як лендінг пейдж впливає на 
вибір потенційного клієнта при покупці інтернет товару, як завдяки такій сторінці можна підвищити 
конверсію, привести нових покупців, зібрати актуальну базу даних.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. В даній статті визначено місце та роль landing page в digital маркетингу серед 
малого та великого бізнесу. Надано характеристику попиту на «посадочну сторінку», якими прави-
лами потрібно керуватися, щоб створити грамотну та ідеально підходящу для товару сторінку.

Âисíîâêи. Результатами проведеного дослідження стали наступні висновки: виокремлено на-
бір для створення ефективної landing page.

Êлþ÷îâі слîâà: landing page, digital маркетинг, посадочна сторінка, ліди, інтернет маркетинг, сайт. 
ЛАГУТА К.А.,

ЧУБУКОВА О.Ю.

Исследование ïреимуществ landing page 
в современном digital маркетинге

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является анализ landing page в digital маркетинга, какую роль игра-
ет посадочная страница при сборе лидов компаний крупного и среднего бизнеса Украины и мира.

Öåль исслåäîâàíия является рассмотрение и предоставление характеристики относительно 
особенностей коммуникаций с потенциальными потребителями через Лэндинг пейдж. Задачей 
является описать как Лэндинг пейдж влияет на выбор потенциального клиента при покупке ин-
тернет товара, как благодаря такой странице можно повысить конверсию, привести новых поку-
пателей, собрать актуальную базу данных.

ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ 
РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ 

ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІ
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çà дàíèìè Óкрñтàтó, 
2018 рокó кілüкіñтü àктèвíèõ, тоáто ïрàöþþ÷èõ 
ïідïрèºìñтв в крà¿íі çáілüøèлàñÿ ìàéæå íà 27 
тèñÿ÷, àáо íà 4%. Стàíоì íà 1 лèñтоïàдà 2018 
рокó Óкрñтàт íàрàõóвàв 667 тèñÿ÷ тàкèõ ïідïрè
ºìñтв. Одíàк рокоì рàíіøå çáілüøåííÿ ÷èñлà 
ïідïрèºìñтв éøло àктèвíіøå. Ç лèñтоïàдà 2016 
ïо лèñтоïàд 2017 рокó кілüкіñтü ïідïрèºìñтв 
çáілüøèлàñÿ íà 34,7 тèñ., àáо íà 5,7%.

Як вдàлоñÿ ç’ÿñóвàтè çà доïоìоãоþ ñåрвіñó 
Opendatabot, 2018 рокó áóло çàрåºñтровàíо 80 
672 íовèõ ïідïрèºìñтвà. А ïрèïèíèлè діÿлüíіñтü 
(ÿкщо ïорівíþвàтè ç дàíèìè оôіöіéíо¿ ñтàтèñтè
кè) áлèçüко 54 тèñ. коìïàíіé.

Çà трè ìіñÿöі 2019 рокó çàрåºñтрóвàлàñÿ 16,5 
тèñ. íовèõ коìïàíіé, що ñвід÷èтü ïро дåÿкå çíè
æåííÿ тåìïів рåºñтрàöі¿ íовèõ ïідïрèºìñтв. 

Нàéáілüøà кілüкіñтü коìïàíіé, ÿк і рàíіøå, ñво
ºþ оñíовíоþ діÿлüíіñтþ вкàçóþтü íå вèроáíè

öтво, à торãівлþ. Тàк, ç 80 тèñ. ïідïрèºìñтв, що 
çàрåºñтрóвàлèñÿ 2018 рокó, áлèçüко 30 тèñ. 
ïов’ÿçàíі ç оïтовоþ торãівлåþ і ïоíàд 2 тèñ. – ç 
роçдріáíоþ. 2019 рокó кілüкіñтü оïтовèõ торãо
вèõ коìïàíіé çроñлà щå ìàéæå íà 5 тèñ., à роç
дріáíèõ – íà 534.

Нàéáілüø ïоïóлÿрíоþ ïроáлåìоþ çàкрèттÿ 
ìàлоãо áіçíåñó º коíкóрåíöіÿ. Âèõодÿ÷è íà рèíок, 
ìолодà коìïàíіÿ íå çàвæдè роçóìіº ïрàвèлà ãрè 
в коíкрåтíоìó ñåãìåíті тà ìàéæå íå вèкорèñто
вóº ìàркåтèíã в öілоìó. Нà æàлü, àлå áілüøіñтü 
óкрà¿íñüкèõ ïідïрèºìñтв íàìàãàþтüñÿ çàощàдè
тè áþдæåт ñàìå íà рåклàìі, в тоé ÷àñ, колè ìàé
æå вñі çóñèллÿ ïотріáíо íàïрàвèтè в öå рóñло. 

Фîðìулþâàííя цілåй стàтті. Мåтоþ öі
º¿ ñтàтті º ïокàçàтè íàéåôåктèвíіøèé, íà дà
íèé ìоìåíт ÷àñó, ñïоñіá ïроñóвàííÿ товàрів тà 
ïоñлóã ÷åрåç landing page, роçкрèтè вñі ñåкрåтè 
ñтворåííÿ ідåàлüíо¿ ïоñàдо÷íо¿ ñторіíкè. 

ÅКОНОМІЧНІ ПÐОБЛÅМИ ÐОÇÂИТКÓ ГАЛÓÇÅЙ ТА ÂИДІÂ ÅКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы диалектический метод научного познания, 
метод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

Ðåзультàты ðàбîты. В данной статье определено место и роль landing page в digital марке-
тинга среди малого и крупного бизнеса. Предоставлено характеристику спроса на «посадочную 
страницу», какими правилами нужно руководствоваться, чтобы создать грамотную и идеально 
подходящую для товара страницу.

Âыâîäы. Результатами проведенного исследования стали следующие выводы: выделены на-
бор для создания эффективной landing page. 

Êлþ÷åâыå слîâà: landing page, digital маркетинг, посадочная страница, лиды, интернет мар-
кетинг, сайт.

LAGUTA K.A.,
CHUBUKOVA O.Y.

Research advantage of landing page 
in the present of digital of marketing

The subject of the study is the analysis of landing page in marketing digital what role is played by the 
landing page when collecting leads of the companies of large and medium business of Ukraine and the world.

The purpose of the study is consideration and granting characteristic concerning features of 
communications with potential consumers through Landing peidzh. A task is to describe as Landing 
peidzh influences the choice of the potential client upon purchase the Internet of goods as thanks to 
such page it is possible to increase conversion, to bring new buyers, to collect the relevant database.

Research methods. In work the dialectic method of scientific knowledge, a method of the analysis 
and synthesis, a comparative method, a method of synthesis of data are used.

Results of the work. In this article the place and a role of landing page in marketing digital among 
small and large business is defined. It is provided characteristic of demand for «the landing page» by 
what rules it is necessary to be guided to create the competent and ideal for goods page.

Conclusions. To results of the conducted research there were following outputs: are selected set 
for creation of effective landing page. 

Keywords: landing page, digital marketing, landing page, leads, internet marketing, website.



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

53Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹10 (221)/2019

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. «Що Продàº 
ñторіíкà», «öілüовà ñторіíкà», «ïоñàдковà ñторіí
кà», «ïроìоñтрàíіöà» – landing page íàçèвàþтü 
ïо–ріçíоìó. Алå ïрèçíà÷åííÿ ó íüоãо одíå – ñïо
íóкàтè корèñтóвà÷à çроáèтè ïåвíå öілüовå діþ. 

Landing page – öå «лåãкèé» ñàéт, ñтворåíèé длÿ 
çàлó÷åííÿ öілüово¿ àóдèторі¿ до товàрів, ïоñлóã 
àáо àкöіé. Çàçвè÷àé íà öілüовó ñторіíкó ïотрà
ïлÿþтü çàвдÿкè ïåрåõодó ç коíтåкñтíо¿ рåклàìè 
àáо іíôорìàöі¿ ïоøóковèõ ñèñтåì. Прè íàлàøтó
вàííі ïрàвèлüíо¿ коíтåкñтíо¿ рåклàìè вèкорèñ
товóþтü áілüøå 500 тèñ. çв’ÿçок тà коìáіíàöіé 
ñлів. Цå доïоìàãàº рåклàìі áóтè в тоïі в ïоøóко
віé ñèñтåìі, що доïоìàãàº çáрèтè вороíкó ïро
дàæів íà вèñокоìó рівíі.

 Нà ïодіáíèõ одíоñторіíковèõ ñàéтàõ роçтàøо
вàíà íåоáõідíà длÿ відвідóвà÷à іíôорìàöіÿ в тà
кіé ôорìі, щоá віí ìàкñèìàлüíо ñôокóñóвàвñÿ 
íà íіé. Білüø тоãо, ïрàвèлüíèé Лåíдіíãåì ñïрÿ
ìовàíèé íà ñтèìóлþвàííÿ áàæàííÿ çроáèтè ко
рèñíó діþ: рåºñтрàöіÿ íà ñàéті, оôорìлåííÿ çà
ìовлåííÿ, дçвіíок в оôіñ коìïàíі¿, ïідïèñкà íà 
роçñèлкó. Çàвдÿкè тàкіé ñïрÿìовàíоñті landing 
page çàáåçïå÷óº ïідвèщåííÿ коíвåрñі¿ до 30% 
і áілüøå. Як ïрàвèло, Лåíдіíãåì Пåéдæ ìàþтü 
ïрèвàáлèвèé і в ìірó лàкоíі÷íèé дèçàéí. Âñå ро
áèтüñÿ длÿ тоãо, щоá íà ñторіíöі відñóтíі ôàкторè, 
що відволікàþтü від ¿¿ çìіñтó.

Є 2 тèïó Лåíдèíãó: ïроõідíà ñторіíкà – öå одèí 
іç ñтóïåíів до доñÿãíåííÿ в ìåтè. Головíà ôóíк
öіÿ тàко¿ ñторіíкè – íàïрàвèтè корèñтóвà÷à дàлі. 
Длÿ öüоãо éоãо çàлó÷àþтü, дàþтü корèñíèé ìà
тåріàл, роçіãрівàþтü і відïрàвлÿþтü в ïодороæ.

Головíà ñторіíкà – тóт відвідóвà÷ ïовèíåí çà
кіí÷èтè ñвіé воÿæ, çàлèøèвøè коíтàктíі дàíі àáо 
кóïèвøè товàр. Оñíовíèì åлåìåíтоì ñторіíкè º 
ôорìà длÿ çàïовíåííÿ дàíèõ і / àáо кíоïкà іç çà
клèкоì до ді¿. Тóт вàæлèво ÷ітко ïроÿñíèтè öіííіñтü 
і дàтè лþдèíі ïрè÷èíó ñïівïрàöþвàтè ç вàìè.

Головíå çàвдàííÿ Лåíдèíãó – çàлó÷èтè ÿкоìоãà 
áілüøå кліºíтів, ÿкі çàöікàвлåíі в ïроïоçèöі¿, áàæà
þтü áілüøå діçíàтèñÿ ïро товàр àáо àкöі¿, à, ìоæå, 
відрàçó і ïрèдáàтè. Ç ¿¿ доïоìоãоþ ìоæíà íå тілüкè 
åôåктèвíо ïродàвàтè ïåвíèé товàр ç вàøоãо ìà
ãàçèíó, àлå і çáèрàтè рåºñтрàöі¿ íà ріçíі çàõодè, íà
дàвàтè ìоæлèвіñтü корèñтóвà÷àì çàвàíтàæóвàтè 
öікàві тåìàтè÷íі ìàтåріàлè, кíèãè, áроøóрè і т.д.

Пåрøó öілüовó ñторіíкó роçроáèлè àìåрèкàí
ñüкі ôàõівöі в оáлàñті ìàркåтèíãó. Â óìовàõ вè
ñоко¿ коíкóрåíöі¿ Лåíдіíãåì Пåéдæ ñтàв ÷è íå 

ïåрøèì åôåктèвíèì іíñтрóìåíтоì длÿ вåдåííÿ 
óñïіøíèõ ïродàæів.

Лåíдіíã ïåéдæ ñтворþþтü і óñïіøíо вèкорèñ
товóþтü торãовåлüíі коìïàíі¿ áóдü–ÿкèõ оáñÿãів 
і íіø, ïідïрèºìöі в оáлàñті іíôорìàöіéíі ïоñлóãè, 
коìïàíі¿, що ïрàöþþтü íà рèíкó óíікàлüíèõ то
вàрів, тóрèñтè÷íі оïåрàторè, ñàлоíè крàñè, ñïор
тèвíі клóáè, кàôå, рåñторàíè.

Поñàдо÷íі ñторіíкè ìоæóтü áóтè ñàìèìè ріç
íèìè, ïротå ¿õ áóдовà, ÿк ïрàвèло, ïідïорÿдковó
ºтüñÿ ºдèíоãо óñåрåдíåíоãо ïрàвèлоì ñтрóктóрè 
ñторіíкè ñàéтó.

Çàãоловок àáо ÓТП ñторіíкè. Одíà ç íàéãоло
вíіøèõ ÷àñтèí лåíдіíãó. Одíіºþ ç відìіííèõ рèñ 
ïродàþтü ñторіíок º íàÿвíіñтü короткèõ іíôор
ìàтèвíèõ çàãоловків, ÿкі кàрдèíàлüíо відріç
íÿþтüñÿ від ïодіáíèõ çàãоловків íà çвè÷àéíèõ 
ñàéтàõ. Тåìà íà ïåрøоìó åкрàíі öілüово¿ ñторіí
кè ïовèíåí володітè тàкèìè ÿкоñтÿìè: áóтè коí
крåтíèì і вèклèкàтè довірó, ãоворèтè ïро вèãодè, 
ÿкі отрèìàº кліºíт, ÿкщо ñкорèñтàºтüñÿ вàøоþ 
ïроïоçèöіºþ, çáіãàтèñÿ ç ïоøóковèì çàïèтоì, ïо 
ÿкоìó відвідóвà÷ ïотрàïлÿº íà вàø Лåíдіíãåì. 

Оôôåр – öå тå, що вè дàºтå відвідóвà÷àì ñàé
тó в оáìіí íà тå, щоá çìóñèтè ¿õ вèкоíàтè тå, що вè 
õо÷åтå. Цå ìоæå оçíà÷àтè ïроïоçèöіþ в трàдèöіé
íоìó роçóìіííі – кóïоíè і çíèæкè, àлå тàкоæ ìо
æå оçíà÷àтè і áåçкоøтовíèé ïроáíèé ïåріод, áåç
коøтовíó вåрñіþ ïродóктó, іíôорìàöіéíèé áóклåт 
(áілó кíèãó) àáо відïовідíèé ïодàрóíок. Колè кліºíт 
çàõодèтü íà ñторіíкó, то віí одрàçó ïовèíåí роçó
ìітè кóдè віí ïотрàïèв і що ñàìå éоìó ïроïоíóþтü. 
Лþдè, ÿкі ïрèõодÿтü íà вàø ñàéт, ïротÿãоì ÷àñт
кè ñåкóíдè вèріøàþтü, ÷è õо÷óтü воíè ïовåрíóтè
ñÿ до ñвоº¿ ãрè в «Словà ç дрóçÿìè» àáо çàлèøèтè
ñÿ і ïодèвèтèñÿ, що вè ïроïоíóºтå. Крàщèé ñïоñіá 
çàлèøèтè ¿õ тóт – öå ñкàçàтè ¿ì в çроçóìіліé ôор
ìі, ïро що вàø ñàéт. Цèì доïоìàãàþтü дèñкрèïто
рè. Під оñíовíèì çàãоловкоì çàвæдè éдå дèñкрèï
тор, ÿкèé доïовíþº вñþ кàртèíó ñàéтó, çàвдÿкè 
éоìó ìоæíà çроçóìітè ÿкó óíікàлüíіñтü дàíоãо то
вàрó ïроïоíóþтü ñïоæèвà÷åві. Çàвдÿкè ïрàвèлüíо 
ïідіáрàíоìó дèñкрèïторó ó ñïоæèвà÷à ç’ÿвлÿºтüñÿ 
довірà до дàíоãо товàрó. Бàãàто õто çàáóвàº ïро 
тå, що корèñтóвà÷àì вàæлèво íå ïроñто ïокàçàтè 
ãàрíó кàртèíкó, à é доíåñтè, що ìоæíà çàìовèтè, і 
öå öілкоì áåçïå÷íо. Çãідíо ç доñлідæåííÿì в÷åíèõ 
ç Кàрлтоíñüкоãо óíівåрñèтåтó (Carleton University), 
ó коìïàíі¿ º вñüоãо 50 ìіліñåкóíд, щоá ñïрàвè
тè врàæåííÿ íà іíтåрíåт–корèñтóвà÷à. Ноóíåéì 
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ïроåктè áåç вкàçівкè рåàлüíèõ коíтàктíèõ дàíèõ, 
áóдü–ÿкèõ ãàрàíтіé і çворотíоãо çв’ÿçкó íå вèклè
кàþтü довірè ó відвідóвà÷ів, ÷åрåç що éìовірíіñтü 
відìов áóдå тілüкè роñтè.

Трèãåр (від àíãл. Trigger «ñоáà÷кà àáо ñïóñко
вèé ãà÷ок) áóквàлüíо – åлåìåíт, що ñïоíóкàº до 
ді¿. Продàþтü трèãåрè длÿ landing page – öå ñво
ºрідíèé «кóрок», ÿкèé ïрèçводèтü лþдåé до в÷è
íåííÿ ïотріáíоãо рóõó íà вàøіé ñторіíöі. До íàé
åôåктèвíіøèì відíоñÿтü, ÿк ïрàвèло, трèãåрè, 
роçтàøовàíі íà ïåрøоìó åкрàíі – тàкі ÿк – оô
ôåр, дåñкрèïтор, СТА, і, çвè÷àéíо, ôото. Щоá 
ñтворèтè ïрàвèлüíо оôорìлåíі трèãåрè ïотріáíо 
ïàì’ÿтàтè дåкілüкà ïрàвèл. 

Â÷åíі ç Poynter Institute ïровåлè åкñïåрèìåíт 
і àíàліç ïовåдіíкè о÷íèõ ì’ÿçів іíтåрíåт–корèñ
тóвà÷ів, і ç’ÿñóвàлè, що ïоãлÿд ÷èтà÷à ñлід F–оá
рàçíоìó ïàттåрíó (F–Shaped pattern).

Çàçвè÷àé ïåрåãлÿд ïо÷èíàºтüñÿ ó вåрõíіé лівіé 
÷àñтèíі ñторіíкè, ïоãлÿд éдå ïо ãорèçоíтàлі, ïотіì 
çìіщóºтüñÿ вíèç, çíовó éдå ïо ãорèçоíтàлі, ïіñлÿ 
÷оãо ïроáіãàº ñторіíкó ïо вåртèкàлі до ñàìоãо кіí
öÿ. Çíàþ÷è, кóдè корèñтóвà÷ ïодèвèтüñÿ в ïåрøó 
÷åрãó, вè ìоæåтå роçìіñтèтè íàéвàæлèвіøі çàãо
ловкè і CTA–кíоïкè в ïрàвèлüíèõ ìіñöÿõ. По÷óттÿ 
довірè – вàæлèвà ÷àñтèíà ãàрíоãо ïåрøоãо врà
æåííÿ. Алå длÿ öüоãо ìàло ïроñто ñкàçàтè, що вè 
– õороøèé і íàдіéíèé ïàртíåр. Потріáíо довåñтè
öå àáо õо÷à á ïокàçàтè. Нàñïрàвді, довірó доñèтü 
лåãко íàвіÿтè íåвåрáàлüíèìè çàñоáàìè.

Трèãåрè ìоæíà ïоділèтè íà дві ãрóïè. Пåрøà 
ãрóïà відïовідàº çà ñтàтóñ коìïàíі¿, дрóãà ãрóïà 
çà довірó ïотåíöіéíоãо кліºíтà. 

Пåрøà ãрóïà трèãåрів ïовèííà відïовідàтè íà 
ïідñвідоìі ïèтàííÿ кліºíтà: «Якèé товàр ïродà
þтü», «Дå éоãо ìоæíà ïрèдáàтè», «Якèì ñïоñо
áоì éоãо ìоæíà ïрèдáàтè». Піñлÿ ïåрøо¿ ãрóïè 
çàвæдè ïовèííà áóтè ïрèñóтíÿ «То÷кà çàõоïлåí
íÿ». Цå кíоïкà, ïрè íàтèñíåííі ÿкèé ó кліºíтà від
крèвàºтüñÿ вікíо в ÿкоìó віí ïовèíåí çàлèøèтè 
ñво¿ коíтàктíі дàíі, ÿкі ïотіì àвтоìàтè÷íо çáåрі
ãàþтüñÿ в CRM ñèñтåìі.

Щоá ïідíÿтè довірó в дрóãіé ãрóïі, çàçвè÷àé вè
корèñтовóþтü ïñèõолоãі÷íі дàвкè íà ñïоæèвà÷à. 
Трèãåрè–åìоöі¿ – öå САМІ ïродàþтü трèãåрè, то
ìó що воíè лåæàтü в ïлощèíі íàøèõ ïåрвèííèõ 
іíñтèíктів. І ç öèì íі÷оãо íå ïороáèø.

Подіáíі трèãåрè ìоæóтü вèкорèñтовóвàтèñÿ ÿк 
окрåìо, тàк і в ïоºдíàííі íà одíіé кàртèíöі, åкрà
íі àáо лåíді.

Сåкñóàлüíіñтü íіколè íå втрàтèтü àктóàлüíіñтü 
àáо «вñå роáлÿтü öå». Ó ñåíñі åкñïлóàтóþтü ñåк
ñóàлüíіñтü, íàé÷àñтіøå æіíо÷ó. Бåçïроãрàøíèé 
вàріàíт, оñоáлèво ÿкщо öілüовà àóдèторіÿ вàøо
ãо ñàéтó – ÷олові÷à. Мàркåтолоãè вñüоãо ñвітó íå 
ìоæóтü ïоìèлÿтèñÿ. Форìóлà sex sells – ïрàöþº.

Одíàк íå вàрто ñïрèéìàтè трèãåр тàк áóквàлü
íо. Оáрàçà ïрèвàáлèвоþ ìолодо¿ дів÷èíè, çоáрà
æåíо¿ íà ïåрøоìó åкрàíі, áóдå öілкоì доñтàтíüо 
длÿ ïідвèщåííÿ іíтåрåñó ç áокó вàøèõ ïотåíöіé
íèõ відвідóвà÷ів. Алå ÿкщо вè вèріøèлè çроáè
тè крок троõè дàлі – ïàì’ÿтàéтå, іñíóº дóæå тоí
кà ãрàíü ìіæ åïàтіровàíіå ïóáлікè і вóлüãàрíіñтþ. 
Âèкорèñтàííÿ трèãåрà «ïотÿãó» – ñïрàвà діé
ñíо рèçèковå, тоìó що øàíñè тóт 50 íà 50 – àáо 
віí áóдå ïрèéíÿтèé іç çàõвàтоì, àáо øокóº ñво
ºþ íåдорå÷íіñтþ. Тàкèé åôåкт íàвітü отрèìàв в 
ñôåрі рåклàìíèків влàñíó íàçвó – «red code» – 
тàк çвàíó оñоáлèвó ñтóïіíü рèçèкó.

Тàкèé трèãåр ìоæå ïідíÿтè коíвåрñіþ в лåíдèí
çі, íàвітü тоді, колè ïрÿìо íå ïов’ÿçàíèé ç товàроì. 
Потріáíо ïàì’ÿтàтè і роçóìітè õто вàøà öілüовà àó
дèторіÿ, щоá áåç ñóìíівів ìоæíà áóло вèкорèñто
вóвàтè тàкèé трèãåр. Сåкñóàлüíіñтü ìоæå áóтè до
рå÷íà і оöіíåíà ìолодèìè крåàтèвщèкàìè, àлå 
вèклèкàтè ïрàвåдíèé ãíів і íåроçóìіííÿ ó відвідó
вà÷ів ñтàрøå 45 років в íіøі ïродàæів волокíà.

Прèклàдè вèкорèñтàííÿ трèãåрà ñåкñóàлüíоãо 
ïотÿãó:

• áàæàíà рåàкöіÿ ïротèлåæíо¿ ñтàті íà вèкорèñ
тàííÿ ïокóïöåì вàøоãо ïродóктó àáо ïоñлóãè;

• дåìоíñтрàöіÿ довåрøåíоãо оáрàçó, до ÿкоãо
íåодìіííо ïрèéдå відвідóвà÷ (àáо, ñкоріøå, від
відóвà÷кà), ñкорèñтàвøèñü çàïроïоíовàíèì то
вàроì;

• тèñк íà áàтüківñüкі іíñтèíктè, ÷åрåç оáрàç іñ
тотè, ÿкоìó ïотріáíà доïоìоãà (дèтèíè àáо áрàтів 
íàøèõ ìåíøèõ).

Нàñтóïíèé ïрàöþþ÷èé трèãåр – ãолод. Âіí ïрà
öþº ìàéæå áåçвідìовíо, тàк ÿк çàдоволüíÿº, íå
õàé тілüкè віçóàлüíо, одíó ç íàéáілüø áàçовèõ 
íàøèõ ïотрåá – ïотрåáà в õàр÷óвàííі.

Тåñтóвàííÿ ïокàçóº, що çоáрàæåííÿ ÷оãо–íå
áóдü ¿ñтівíоãо íà ïåрøоìó åкрàíі одíоãо і тоãо æ 
лåíдó, в ïорівíÿííі ç іíøèìè кàртèíкàìè, дàº ïо
тóæíèé ïрèріñт коíвåрñі¿. Дèвíо é тå, що кріì о÷å
вèдíоãо вèкорèñтàííÿ ó відïовідíèõ íіøàõ, áàãà
то ñтàлè çàñтоñовóвàтè трèãåр ãолодó і в іíøèõ, 
àáñолþтíо дàлåкèõ від ñôåрè ¿æі, àлå рåçóлüтàт 
áóв вñå одíо вåлüìè ïокàçовèì. Прèклàдè вè
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корèñтàííÿ трèãåрà ãолодó: ãàрíà кàртèíкà àáо 
ôотоãрàôіÿ çáóдæóº àïåтèт ïродóктó, ÿкèé çà
клèкàº íåãàéíо éоãо ç’¿ñтè, дåìоíñтрàöіÿ åìо
öіé çàõвàтó від ïроöåñó éоãо ñïоæèвàííÿ, óïор 
íà ïоçèтèвíі àñоöіàöі¿ ïов’ÿçàíі ç ïродóктоì (éо
ãо ìоæлèвà корèñíіñтü, íàÿвíіñтü вітàìіíів, ïід
трèìкà çдоров’ÿ і çовíіøíüо¿ крàñè).

Одèí ç íàéáілüø вèкорèñтовóþ÷èõ трèãåрів– 
ñтрàõ. Стрàõ – діéñíо одíà ç íàéñèлüíіøèõ åìо
öіé, ÿкі ìоæå ìàтè лþдèíà. Цå ïроÿв íàøоãо ãо
ловíоãо іíñтèíктó ñàìоçáåрåæåííÿ. Сàìå ñтрàõ 
ìàкñèìàлüíо ìоáіліçóº ñèлè íàøоãо орãàíіçìó, 
коíöåíтрóþ÷èñü íà «íåáåçïåкè».

Çвè÷àéíо, в коíтåкñті ïоñàдо÷íèõ ñторіíок, 
трèãåр «Стрàõ» ñïрèéìàºтüñÿ íå тàк áóквàлüíо. 
Алå, тèì íå ìåíø, віí çìóøóº відвідóвà÷à ÿкщо 
íå çлÿкàтèñÿ, то від÷óтè ÿвíèé дèñкоìôорт, çìó
øóþ÷è ìàéæå íåñвідоìо ñлідóвàтè çàдóìàíо
ìó вàìè àлãорèтìó діé íà лåíді. Прèклàдè вèко
рèñтàííÿ трèãåрà ñтрàõó: вèкорèñтàííÿ тàéìåрів 
çворотíоãо відлікó і ріçíèõ дèíàìі÷íèõ àкöіé, ñло
вåñíèõ оáìåæåíü àáо çíèæок, ãíітþ÷å оïèñ íà
ñлідків áåçдіÿлüíоñті відвідóвà÷à, ïрèклàдè ïо
çèтèвíèõ рåçóлüтàтів роáотè ç коíкóрåíтàìè і т.д.

Нàñтóïíèì крокоì ïрè ñтворåíі ïрàöþþ÷оãо 
лåíдіíãó º öіííіñтü коìïàíі¿. Â окрåìоìó ñкорлі лåí
дèíãó коìïàíіÿ ïовèííà доíåñтè тàкó дóìкó длÿ ïо
тåíöіéíоãо кліºíтà: «Ціííіñтü, ÿкó отрèìóº кліºíт ç 
íàìè, íàáàãàто áілüøà, íіæ öіíà çà öåé ïродóкт». 

Щоá кліºíт íå çàкрèв одрàçó лåíдіíã, то ïо
тріáíо довåñтè éоìó, щоá тілüкè çàвдÿкè вà
øоìó товàрó віí çìоæå вèріøèтè ñвоþ ïроáлå
ìó дóæå øвèдко. Çàвдÿкè ïоïåрåдíіì ñкролàì 
тà дèñкрèïторàì кліºíт ïо÷èíàº довірÿтè коì
ïàíі¿. Тåïåр ïотріáíо оñтàто÷íо ïåрåкоíàтè éо
ãо в ïрàвèлüíоñті вèáорó. Цèì доïоìоæå ãрà íà 
коíтрàñті. Пñèõолоãі÷íо коìôортíо длÿ кліºíтà 
áóдå, колè íà лåíдіíã ïåéдæ роçтàøовóþтü тоï–
5 ïрè÷èí ÷оìó оáèрàþтü ñàìå ¿õ. Тóт ïотріáíо ïå
рåрàõóвàтè вñі ïлþñè коìïàíі¿ тà ¿¿ óíікàлüíіñтü 
ñåрåд іíøèõ, àлå оáов’ÿçковèì ïрàвèлоì º тå, що 
тåкñт ïовèíåí áóтè ìіíіìàлüíèì. 

Длÿ оñтàто÷íоãо ïåрåкоíàííÿ тàкоæ ïотріáíо 
вèкорèñтовóвàтè áлок ç ïорівíÿííÿì коíкóрåí
тів. Нàé÷àñтіøå ïåрåрàõовóþтü вñі ìіíóñè àíà
лоãі÷íèõ ïроïоçèöіé íà рèíкó, ç ÿкèìè ìоãлè çі
ткàтèñÿ кліºíтè тà ïокàçóþтü, що тàкоãо íåìàº в 
дàíіé коìïàíі¿.

Поìèлкè ïроåктóвàííÿ Лåíдèíã ïåéдæ. Чàñто 
ìоæíà çóñтрітè Лåíдіíçі, ÿкі íå вèкоíóþтü ñвоº 

çàвдàííÿ, тоìó що ïрè ¿õ роçроáöі áóлè доïóщåíі 
ôàтàлüíі ïоìèлкè. 

Нèçüкà øвèдкіñтü çàвàíтàæåííÿ. Âè ìоæåтå 
ñтворèтè діéñíо öіííèé ïродóкт, íàïèñàтè крóтèé 
тåкñт, і ñôорìóлþвàтè СТА, від ÿко¿ íåìоæлèво 
відìовèтèñÿ. Алå áілüøå ïоловèíè çàãлÿíóлè íà 
вàøó ñторіíкó тàк öüоãо і íå ïоáà÷àтü, ÿкщо вàø 
ñàéт áóдå çàвàíтàæóвàтèñÿ довøå 5 ñåкóíд, оñо
áлèво ÿкщо воíè çàéøлè ç ìоáілüíоãо ïрèñтроþ. 
Потріáíо ïàì’ÿтàтè, що ñтàтèñтèкà відкрèттÿ 
лåíдèíã ïåéдæ ç ìоáілüíèõ ïрèñтро¿в 60%, що 
ïåрåвèщóº відкрèттÿ ç ПК. Сторіíкà ïовèííà áó
тè àдàïтовàíà тàкоæ і длÿ ìоáілüíèõ ïрèñтро¿в.

Щоá óíèкíóтè ïроáлåìè ç çàвàíтàæåííÿì 
ìоæíà çìåíøèтè роçìір çоáрàæåíü ïåрåд çà
вàíтàæåííÿì íà Лåíді. Оïтèìіçóвàтè çоáрàæåí
íÿ і відåо. О÷èñтèтè код від çàéвèõ åлåìåíтів. По 
ìоæлèвоñті ñтворèтè окрåìі вåрñі¿ ñторіíкè длÿ 
ìоáілüíèõ ïрèñтро¿в – áåç çàéво¿ àíіìàöі¿ і іíтåр
àктèвó. Пåрåд çàïóñкоì трàôікó íà öілüовó ñто
ріíкó ïротåñтóвàтè øвèдкіñтü çàвàíтàæåííÿ.

Çловæèвàííÿ ãрàôікоþ. Прè роçроáöі дèçàéíó 
íå ñлід çàáóвàтè ïро тå, що крàñèві ôото çі ñто
ків і відåо íå ïовèííі відволікàтè корèñтóвà÷ів від 
оñíовíоãо çàвдàííÿ – çдіéñíåííÿ öілüовоãо ді¿. 
Потріáíо íàìàãàтèñÿ ìіíіìіçóвàтè кілüкіñтü рÿñ
íіþтü áàíåрів, відволікàº àíіìàöі¿ і áåçлі÷і ріçíèõ 
колüорів і øрèôтів. Чåрåç öå, оñíовíó роáотó, 
ñтворåííÿ ïрототèïó лåíãдіíãó, çàéìàºтüñÿ ñàìå 
ìàркåтолоã. Тоìó що, колè дèçàéíåр ïо÷èíàº ç 
íóлÿ ñтворþвàтè ñторіíкó, то віí íå çíàþ вñіõ ïід
водíèõ кàìåíів і роáèтü роáотó ÷èñто íàд віçóà
лоì, що º вåлèкоþ ïоìèлкоþ.

Чèì áілüøå відволікàþ÷èõ коìïоíåíтів íà ñто
ріíöі, тèì ñклàдíіøå корèñтóвà÷ó àкöåíтóвàтè 
óвàãó íà діéñíо вàæлèвèõ åлåìåíтàõ. Міíіìàліçì 
– ïрåкрàñíèé íàïрÿìок в дèçàéíі, àлå çàвæдè
ïотріáíо ïàì’ÿтàтè ïро тå, що ìіíіìàліñтè÷íі ñàé
тè íå çàвæдè áóдóтü доñèтü çроçóìілèìè і іíôор
ìàтèвíèìè длÿ корèñтóвà÷ів. Пåрø íіæ ïрèñтó
ïèтè до роçроáкè віçóàлüíо¿ оáолоíкè ñторіíкè, 
ïотріáíо вèв÷èтè öілüовó àóдèторіþ, ¿¿ ïåрåвàãè 
тà оñоáлèвоñті ñïрèéíÿттÿ.

Çловæèвàííÿ call to action. Чàñто íà Лåíдіí
çі ìоæíà ïоáà÷èтè вåлèкó кілüкіñтü ïоï–àï вікоí 
(оïèтóвàííÿ, ïóáлікàöі¿ і т.ï.), Бåçлі÷ àáñолþтíо 
ріçíèõ çà ôорìàтоì кíоïок çàÿвок, що ñïоíó
кàþтü до ді¿ àíіìàöіé. Чèì áілüøå вàріàíтів діé, 
ÿкі ïовèíåí çдіéñíèтè корèñтóвà÷, тèì ñклàдíі
øå éоìó вèçíà÷èтèñÿ ç кіíöåвоþ ìåтоþ. Кіíöåвà 
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ìåтà ïовèííà áóтè одíà, і воíà ïовèííà áóтè çро
çóìілà ç ïåрøоãо ïоãлÿдó.

Çàíàдто áàãàто тåкñтó. Білüøіñтü Лåíдèíãè роç
роáлåíі длÿ çдіéñíåííÿ іìïóлüñèвíèõ діé. Сóöілüíі 
ïолотíà тåкñтó ïоãірøóþтü ñïрèéíÿттÿ çàãàлüíо¿ 
кàртèíè, çìóøóþ÷è корèñтóвà÷ів «вèøóкóвàтè» 
ïотріáíó іíôорìàöіþ. Потріáíо ïàì’ÿтàéтè, що 
íàвітü ïро íàéñклàдíіøі рå÷і, ìоæíà роçïовіñтè çà 
доïоìоãоþ короткèõ і çроçóìілèõ ôрàç.

Âідñóтíіñтü довірè. Бàãàто õто çàáóвàº ïро тå, 
що корèñтóвà÷àì вàæлèво íå ïроñто ïокàçàтè 
ãàрíó кàртèíкó, à é доíåñтè, що çàìовлÿтè ó вàñ 
ìоæíà, і öå öілкоì áåçïå÷íо. 

Стороííі ïоñèлàííÿ. Коæíå ïоñèлàííÿ, що вå
дå відвідóвà÷ів ç ñàéтó, – öå дірà, ÷åрåç ÿкó вè 
втрà÷àºтå ïотåíöіéíèõ ïокóïöів. Нàвітü ÿкщо öå 
ïоñèлàííÿ íà вàø оñíовíèé ñàéт àáо ïроôілü ó 
ñоöіàлüíіé ìåрåæі, çàéвà кíоïкà. Єдèíоþ клікà
áåлüíо ïоñèлàííÿì íà вàøоìó Лåíдіíçі ïовèííà 
áóтè кíоïкà іç çàклèкоì до ді¿. Âідвідóвà÷ àáо íà
тèñкàº ¿¿, àáо çàкрèвàº вàøó ñторіíкó, трåтüоãо 
øлÿõó áóтè íå ìоæå.

Колè Лåíдèíã ïåéдæ áóдå íà ôіíàлüíоìó åтàïі 
тà лèøå ÷åкàтè ïо÷àток вåрñткè, то ïотріáíо çро
áèтè дåкілüкà коïіé éоãо ç ріçíèì ôорìàтоì. Тоá
то ïотріáíо ïóáлікóвàтè ìàéæå одíàкові ñторіíкè, 
àлå ç відìіííоñтÿìè в «íà÷èíкè». Цå ìоæóтü áóтè 
ріçíі трèãåрè, ріçíі ÓТП, кàртèíкè, відåо і т.д. Âñå öå 
ïотріáíо длÿ íàñтóïíèõ A/B–тåñтів. Чåрåç дåÿкèé 
÷àñ (çàçвè÷àé ïотріáíо ìіñÿöü), щоá ìàркåтолоã 
ìіã ïроàíàліçóвàтè коíвåрñіþ ç óñіõ öèõ лåíдèíãів 
тà оñтàто÷íо ñтворèв íàéкрàщèé. 

Ó ріçíèõ лåíдіíãàõ ìоæå ïрèíоñèтè áілüøå коí
вåрñіé кíоïкà çàõоïлåííÿ, ÓТП, трèãåрè і т.д. Ðо
çóìіþ÷è öå тà àíàліçóþ÷è, ìоæíà роçроáèтè 
íàéкрàщå ïрàöþþ÷èé лåíлдіíã ïåéдæ, ÿкèé áóдå 
ç коæíèì рàçоì вñå çáілüøóвàтè коíвåрñіþ.

А / á тåñтóвàííÿ – öå ñïоñіá вèìірÿтè åôåк
тèвíіñтü ñторіíкè øлÿõоì ïорівíÿííÿ. Сóтü ìå
тодó: вè ñтворþºтå ñторіíкó А, коïіþºтå ¿¿ і ìі
íÿºтå ÿкèéñü ïàрàìåтр, íàïрèклàд, çàãоловок, 
кíоïкó, çоáрàæåííÿ (ñторіíкà Â). Потіì ïоловè
íі відвідóвà÷ів вàøоãо ñàéтó ïокàçóºтå одíó ñто
ріíкó, ïоловèíі – іíøó і дèвітüñÿ íà ÿкèé ç íèõ 
ìåтà (çàìовлåííÿ, ïокóïкà, ïідïèñкà) доñÿãàºтü
ñÿ ÷àñтіøå, тоáто ÿкà ñторіíкà ìàº áілüø вèñокó 
коíвåрñіþ. Длÿ коæíо¿ ñторіíкè вèáèрàºтüñÿ ìå
тà, ïо ÿкіé і áóдå ввàæàтèñÿ åôåктèвíіñтü вàріàí
тів ñторіíкè (çàïовíåííÿ ôорìè, ïåрåõід çà ïоñè
лàííÿì). Тàкоæ ìоæíà ñтворþвàтè íåоáìåæåíó 

кілüкіñтü вàріàíтів і в áóдü–ÿкèé ÷àñ çàïóñкàтè 
ñïліт–тåñт. Âñÿ ñтàтèñтèкà çà вàріàíтàìè çáåрі
ãàºтüñÿ в роçділі «A / B–тåñтè» і ó вáóдовàíіé во
роíöі ïродàæів.

Прèïóñтèìо, ó вàñ º ñàéт ç ÷åрвоíоþ кíоïкоþ 
çàìовлåííÿ товàрó. Çà доïоìоãоþ A / B–тåñтó 
ìоæíà ñтворèтè коïіþ вàøоãо ñàéтó і çìіíèтè ко
лір кíоïкè íà çåлåíèé.

Тоáто ó вàñ вñå щå áóдå ñàéт, àлå вæå 2 éо
ãо вàріàíтó. І ріçíèì корèñтóвà÷àì áóдóтü ïокà
çóвàтèñÿ ріçíі вàріàíтè. А ñèñтåìà áóдå ввàæà
тè, ñкілüкè лþдèíà çàéøлà íà коæåí ç вàріàíтів і 
ñкілüкè в÷èíèлà öілüові ді¿.

Піñлÿ тоãо ÿк íà коæåí вàріàíт ïåрåéдå ïåвíó 
кілüкіñтü відвідóвà÷ів, ìоæíà роáèтè вèñíовкè. 

Âисновки 
Лåíдіíã ïåéдæ ïовèíåí áóтè іíтåãровàíèé в ñèñ

тåìó àáо вороíкó ïродàæів, одíå ñтворåííÿ Лåí
дèíãó íå ïрèíåñå íі÷оãо, кріì åñтåтè÷íо¿ íàñолодè. 
Тілüкè öіліñíèé ïідõід до іíтåрíåт–ìàркåтèíãовèõ 
ìåтодів дàñтü ìоæлèвіñтü ñтàтè íà ãоловó вè
щå ñво¿õ коíкóрåíтів, çàвоþвàтè лоÿлüíіñтü клі
ºíтів і ñóттºво ïідвèщèтè ïрèáóток коìïàíі¿. Длÿ 
åôåктèвíоãо çàлó÷åííÿ кліºíтів і вåдåííÿ ïродà
æів çà доïоìоãоþ Лåíдіíã Пåéдæ, íåоáõідíà ÿкіñ
íà ¿¿ роçроáкà. Оріºíтóþ÷èñü íà коíкрåтíó öілüо
вó àóдèторіþ ïрè ïрàвèлüíіé роçкрóтöі тà рåклàìі, 
коíвåрñіÿ landing page áóдå íàáàãàто áілüøå, íіæ 
ó çвè÷àéíèõ ñàéтів. Çàвдÿкè ïроñтоті ñтворåííÿ 
ñторіíкè воíà ìоæå áóтè ãотовà до роáотè і çà
ïóщåíà çà кілüкà ãодèí, à çìіíà іíôорìàöі¿ íà íіé 
відáóвàºтüñÿ в лі÷åíі õвèлèíè.

Landing page – öå дóæå діºвèé і рåçóлüтàтèвíèé 
іíñтрóìåíт, àдæå ÿкщо íàвітü відвідóвà÷ ñàéтó íі÷о
ãо íå ïрèдáàº ÷è íå çàìовèтü, вåлèкà éìовірíіñтü, 
що віí çàлèøèтü ñво¿ дàíі. Тàкèì ÷èíоì, ñôорìó
ºтüñÿ áàçà ïотåíöіéíèõ кліºíтів, ÿкèì в ïодàлüøо
ìó ìоæíà íàãàдóвàтè ïро ñåáå çàвдÿкè e–mail роç
ñèлкè. Çà доïоìоãоþ landing page ìоæíà óñïіøíо 
ïідвèщèтè åôåкт від коíтåкñтíо¿ рåклàìè. Лåíдіíã 
ïåéдæ доçволÿº оöіíèтè і ïроàíàліçóвàтè оáñÿãè тà 
доöілüíіñтü іíтåрíåт–ïродàæів.
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КАПУСТИНСЬКИЙ Р.В.,

МОРГУЛЕЦЬ О.Б.

Сучасні ïідõоди до оцінювання 
конкурентосïроможності ïідïриємства

Пðåäìåт äîсліäжåííя – проблеми та методи оцінювання конкурентоспроможності діяльності 
підприємства в умовах нинішнього соціально–економічного розвитку країни. 

Мåтîþ äîсліäжåííя є висвітлення основних підходів до оцінювання конкурентоспроможності 
підприємства, що використовуються в сучасній практиці управління, визначення переваг та недо-
ліків кожного з них. 

Мåтîäîлîгія äîсліäжåííя. Під час дослідження використовувалися загальнонаукові і спеці-
альні методи, зокрема: системний, логічний, аналітичний, що дозволило забезпечити концепту-
альну послідовність та цілісність дослідження. 

Ðåзультàти ðîбîти. Обґрунтовано необхідність системного оцінювання конкурентоспромож-
ності підприємства, розглянуто ефективні методи оцінювання, що спрямовані на поліпшення по-
зиції підприємства на ринку. Визначено показники діяльності підприємства для оцінки його конку-
рентоспроможності. 

Âисíîâêи. В результаті дослідження встановлено, що управління конкурентоспроможністю підпри-
ємства є безперервним процесом, що пов’язаний із необхідністю вчасно реагувати на зміну будь–
якого з показників конкурентоспроможності. Відтак систематична якісна оцінка конкурентоспромож-
ності підприємства є запорукою ефективності роботи підприємства та його стратегічного розвитку. 

Êлþ÷îâі слîâà: конкурентоспроможність, управління, підприємство, методи оцінювання, ефек-
тивність, вдосконалення, розвиток.

КАПУСТИНСКИЙ Р.В.,
МОРГУЛЕЦ О.Б.

Современные ïодõоды к оценке 
конкурентосïосоáности ïредïриятия

Пðåäìåт исслåäîâàíия – проблемы и методы оценки конкурентоспособности деятельности 
предприятия в условиях нынешнего социально–экономического развития страны. 

Öåльþ исслåäîâàíия является освещение основных подходов к оценке конкурентоспособ-
ности предприятия, используемых в современной практике управления, определение преиму-
ществ и недостатков каждого из них. 

Мåтîäîлîгия исслåäîâàíия. В ходе исследования использовались общенаучные и 
специальные методы, в частности: системный, логический, аналитический, что позволило обес-
печить концептуальную последовательность и целостность исследования.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье обоснована необходимость системной оценки конкурентоспо-
собности предприятия, рассмотрены методы оценки, направленные на улучшение позиции пред-
приятия на рынке. Определены показатели деятельности предприятия для оценки его конкурен-
тоспособности. 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Проöåñ çàáåçïå÷åí
íÿ ñтàло¿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà 
íà íèíіøíüоìó åтàïі роçвèткó åкоíоìікè Óкрà¿
íè ïолÿãàº ó ñтворåííі оñоáлèвèõ õàрàктåрèñтèк 
àáо ïåвíоãо оñоáлèвоãо ñïолó÷åííÿ õàрàктå
рèñтèк éоãо рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó, що çàáåçïå
÷óþтü дèíàìі÷íó ïідтрèìкó коíкóрåíтоñïроìоæ
íоñті товàрó ÷è ïоñлóã. Коíкóрåíтíèé ïотåíöіàл 
ïрè öüоìó ïовèíåí оõоïлþвàтè вñі àктèвè ïід
ïрèºìñтвà, ñôорìовàíі ÿк ó çовíіøíüоìó ñå
рåдовèщі – íà рèíкó (íàïрèклàд, іìідæ, ìіñöå 
роçтàøóвàííÿ, відíоñèíè ç ïàртíåрàìè), тàк і ó 
вíóтріøíüоìó (íàïрèклàд, квàліôіковàíіñтü ïрà
öівíèків, орèãіíàлüíіñтü тåõíолоãіé, ÿкі вèкорèñ
товóº ïідïрèºìñтво). Â çв’ÿçкó ç öèì, ïроáлåìà 
оöіíкè коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà º 
áàãàтоïлàíовоþ і вèìàãàº çíàííÿ ñó÷àñíèõ ïід
õодів до ¿¿ оöіíþвàííÿ.

Доñлідæåííÿ ïроáлåì ïроöåñó оöіíþвàííÿ 
коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà доçволÿº 

çìåíøèтè íåодíоçíà÷íіñтü роçóìіííÿ крèтåрі¿в 
оöіíкè, ïідвèщèтè ìоæлèвоñті вèáорó оïтèìàлü
íоãо ìåтодó оöіíкè і íàéкрàщоãо ñïоñоáó ïідвè
щåííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті, óдоñкоíàлèтè 
ïроöåñ óïрàвліííÿ діÿлüíіñтþ ïідïрèºìñтвà. Çà
çíà÷åíå ïідвèщóº àктóàлüíіñтü доñлідæåííÿ длÿ 
åкоíоìі÷íо¿ íàóкè і ïрàктèкè.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Тåорåтèко–ìåтодè÷íі àñïåктè коíкóрåíтоñïро
ìоæíоñті ïідïрèºìñтв, çокрåìà ïèтàííÿ ïідõодів 
тà ìåтодів оöіíþвàííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñ
ті ïідïрèºìñтвà вèñвітлåííі в ïрàöÿõ ïровідíèõ 
çàкордоííèõ тà віт÷èçíÿíèõ íàóковöів тàкèõ ÿк: 
І. Аíñоôô, Г. Бàãіºв, С. Гàркàвåíко, І. Гåр÷åковà, 
Г. Голüдøтåéí, І. Грèщåíко [1], Долæàíñüкèé І.Ç. 
[2], О. Дрàãàí [3], Т. Çàãорíà, Ф. Котлåр, А. Мàçà
рàкі, І. Мàркіíà [5], М. Портåр [7], І. Тàрàñåíко [8], 
Н. Тàрíàвñüкà [9], Ð. Фàтõóтдіíов [10], Â. Хрóöü
кèé тà іíøèõ. Коæåí ç íàóковöів ïроïоíóº ñво¿ 
вèçíà÷åííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті, ìåтодè ¿¿ 

Âыâîäы. В результате исследования установлено, что управление конкурентоспособностью 
предприятия является непрерывным процессом, который связан с необходимостью своевре-
менного реагирования на изменение любого из показателей конкурентоспособности. Поэтому 
систематическая качественная оценка конкурентоспособности предприятия является залогом 
эффективности работы предприятия и его стратегического развития.

Êлþ÷åâыå слîâà: конкурентоспособность, управление, предприятие, методы оценки, 
эффективность, совершенствование, развитие.
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Modern approaches to enterprise  
competitiveness assessment

The subject of research – problems and methods for assessing the competitiveness of the 
enterprise in the current socio–economic development of the country. 

The purpose of the study is to highlight the main approaches to assessing the competitiveness of 
the enterprise used in a modern management practice and identify their advantages and disadvantages. 

Research methods. General scientific and special methods were used in the study, namely, 
systemic, logical, and analytical ones, which allowed to ensure the conceptual consistency and integrity 
of the study.

Results of work. The need for a systematic evaluation of the enterprise’s competitiveness has been 
substantiated, the effective methods of evaluation, aimed at improving the position of the company in 
the market, have been considered in the article. Indicators of the enterprise activity for estimation of 
its competitiveness have been determined. 

Conclusions. The study has found that managing the enterprise’s competitiveness is a continuous 
process that has to do with the need to respond to any of the competitiveness indicators in time. 
Therefore, a systematic qualitative assessment of the competitiveness of the enterprise is the key to 
the efficiency of the enterprise and its strategic development.

Keywords: competitiveness, management, enterprise, assessment methods, efficiency, improve–
ment, development.
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оöіíкè і øлÿõè ïідвèщåííÿ, що óñклàдíþº ºдè
íå роçóìіííÿ і óíåìоæлèвлþº óíівåрñàлüíіñтü 
ìåтодèкè оöіíþвàííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñ
ті ïідïрèºìñтвà. Протå дàíà ïроáлåìàтèкà вè
ìàãàº додàтковоãо вèв÷åííÿ, ñèñтåìàтèçàöі¿ тà 
вдоñкоíàлåííÿ іñíóþ÷èõ íàóково–ìåтодè÷íèõ 
ïідõодів до оöіíþвàííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті.

Мåтîþ стàтті º вèñвітлåííÿ оñíовíèõ ïідõодів 
до оöіíþвàííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрè
ºìñтвà, що вèкорèñтовóþтüñÿ в ñó÷àñíіé ïрàктè
öі óïрàвліííÿ, вèçíà÷åííÿ оñоáлèвоñтåé, ïåрåвàã 
тà íåдоліків коæíоãо ç íèõ. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Коíкóрåíтíèé 
ïотåíöіàл ïідïрèºìñтвà ïрåдñтàвлÿº ñоáоþ ñóкóï
íіñтü вçàºìоçàлåæíèõ і вçàºìооáóìовлåíèõ ïо
тåíöіàлів: вèроáíè÷оãо, ôіíàíñовоãо, іííовàöіéíо
ãо і ìàркåтèíãовоãо, ÿкі доçволÿþтü ïідïрèºìñтвó 
отрèìóвàтè ïрèáóток, доñтàтíіé длÿ відтворåííÿ 
åлåìåíтів вèроáíèöтвà, óдоñкоíàлþвàííÿ ïроöå
ñó вèроáíèöтвà, ïідтрèìкè і ïоліïøåííÿ ÿкоñті ïро
дóкöі¿, ñтèìóлþвàííÿ вèроáíèöтвà в óìовàõ ïо
ñтіéíèõ çìіí коíкóрåíтíоãо ñåрåдовèщà.

Коíкóрåíтоñïроìоæíіñтü ïідïрèºìñтвà вèçíà
÷àþтü ïокàçíèкè, ÿкі õàрàктåрèçóþтü:

• коíкóрåíтоñïроìоæíіñтü ïродóкöі¿;
• ôіíàíñовèé ñтàí ïідïрèºìñтвà; 
• åôåктèвíіñтü çáóтó тà ïроñóвàííÿ товàрів;
• åôåктèвíіñтü вèроáíèöтвà;
• іìідæ ïідïрèºìñтвà тощо.
Âèáір ïокàçíèків çàлåæèтü від ìåтодèкè оöі

íþвàííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà. 
Клàñèôікàöіÿ ìåтодів оöіíþвàííÿ коíкóрåíто
ñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà ïåрåдáà÷àº ¿õ ïоділ 
íà окрåìі ãрóïè çà ïåвíоþ оçíàкоþ. Нàé÷àñтіøå 
тàкоþ оçíàкоþ вèñтóïàº ôорìà ïрåдñтàвлåííÿ 
рåçóлüтàтів оöіíþвàííÿ, відïовідíо до ÿко¿ вèді
лÿþтü ãрàôі÷íі, ìàтрè÷íі, роçрàõóíкові тà коìáі
íовàíі (роçрàõóíково–ìàтрè÷íі, роçрàõóíково–
ãрàôі÷íі) ìåтодè [10].

Грàôі÷íèé ìåтод оöіíкè коíкóрåíтоñïроìоæ
íоñті áàçóºтüñÿ íà ïоáóдові тàк çвàíо¿ «Ðàді
àлüíо¿ діàãрàìè коíкóрåíтоñïроìоæíоñті» àáо 
«Бàãàтокóтíèкà коíкóрåíтоñïроìоæíоñті». Пå
рåвàãоþ ãрàôі÷íоãо ìåтодó оöіíкè коíкóрåíто
ñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà º éоãо ïроñтотà тà 
íàо÷íіñтü; íåдолікоì ñлід ввàæàтè тå, що віí íå 
дàº çìоãè вñтàíовèтè çíà÷åííÿ óçàãàлüíåíоãо 
крèтåріþ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà.

Мàтрè÷íі ìåтодè оöіíкè коíкóрåíтоñïроìоæ
íоñті ïідïрèºìñтвà áàçóþтüñÿ íà вèкорèñтàí

íі ìàтрèöі – тàáлèöі вïорÿдковàíèõ ïо рÿдкàõ тà 
ñтовïöÿõ åлåìåíтів. Нàéáілüø ïокàçовèì ïрè
клàдоì ìоæå ñлóãóвàтè øèроко відоìà ìàтрèöÿ 
БКГ («Боñтоíñüко¿ коíñàлтèíãово¿ ãрóïè»). По
áóдовàíà çà ïрèíöèïоì ñèñтåìè коордèíàт: ïо 
вåртèкàлі – тåìïè роñтó ìіñткоñті рèíкó, що роç
ìіщóþтüñÿ ïо рÿдкàõ ìàтрèöі ó ліíіéíоìó ìàñø
тàáі; ïо ãорèçоíтàлі, тоáто ïо ñтовïöÿõ ìàтрè
öі – в лоãàрèôìі÷íоìó ìàñøтàáі відклàдàºтüñÿ 
відíоñíà ÷àñткà вèроáíèкà ïродóкöі¿ íà рèí
кó. Нàéáілüø коíкóрåíтоçдàтíèìè ввàæàþтü
ñÿ ïідïрèºìñтвà, що çàéìàþтü çíà÷íó ÷àñткó íà 
øвèдко çроñтàþ÷оìó рèíкó [7]. Пåрåвàãè ìåто
дó ïолÿãàþтü ó çàáåçïå÷åííі ìоæлèвоñті доñлі
дèтè роçвèток ïроöåñів коíкóрåíöі¿ в дèíàìіöі тà 
ïрè íàÿвíоñті доñтовірíо¿ іíôорìàöі¿ ïро оáñÿ
ãè рåàліçàöі¿ доçволÿº çàáåçïå÷èтè вèñокó рå
ïрåçåíтàтèвíіñтü оöіíкè; ÿк íåдолік відçíà÷àþтü 
íàдìірíó ñïрощåíіñтü ìåтодó тà íåìоæлèвіñтü 
ïровåдåííÿ àíàліçó ïрè÷èí тоãо, що відáóвàºтü
ñÿ, вíàñлідок ÷оãо óñклàдíþºтüñÿ вèроáлåííÿ 
óïрàвліíñüкèõ ріøåíü. Іíоді ìоæíà çóñтрітè в лі
тåрàтóрі тàáлè÷íèé ìåтод оöіíкè рівíÿ коíкóрåí
тоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà, àлå ôàктè÷íо віí 
ÿвлÿº ñоáоþ вàріàöіþ ìàтрè÷íоãо і тоìó тóт íå 
роçãлÿдàºтüñÿ ÿк окрåìà кàтåãоріÿ.

Ðоçрàõóíкові ìåтодè оöіíкè коíкóрåíтоñïро
ìоæíоñті ïідïрèºìñтвà º ÷èñлåííèìè і ïоділÿ
þтüñÿ íà:

• ñïåöèôі÷íі ìåтодè – ìåтодè, що доçволÿþтü 
оöіíèтè коíкóрåíтоñïроìоæíіñтü ïідïрèºìñтвà 
çà окрåìèì àñïåктоì éоãо діÿлüíоñті – вèроá
íè÷èì, іííовàöіéíèì, ìàркåтèíãовèì, ôіíàíñо
вèì тощо;

• коìïлåкñíі ìåтодè – ìåтодè, що áàçóþтüñÿ 
íà коìïлåкñíоìó ïідõоді до оöіíþвàííÿ коíкó
рåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà.

Сåрåд коìïлåкñíèõ ìåтодів оöіíкè коíкóрåí
тоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà вèçíà÷àлüíå ìіñ
öå ïоñідàþтü:

• ìåтод, що ґрóíтóºтüñÿ íà оöіíöі коíкóрåíто
ñïроìоæíоñті ïродóкöі¿ ïідïрèºìñтвà;

• ìåтод, що ґрóíтóºтüñÿ íà àíàліçі ïорівíÿлü
íèõ ïåрåвàã ïідïрèºìñтв–коíкóрåíтів;

• ìåтод, що ґрóíтóºтüñÿ íà оñíові тåорі¿ åôåк
тèвíо¿ коíкóрåíöі¿;

• іíтåãрàлüíèé ìåтод;
• ìåтод ñàìооöіíкè (Євроïåéñüкà ìодåлü ді

лово¿ доñкоíàлоñті, àíãліéñüкà ìåтодèкà ìàтрèöі 
óдоñкоíàлåííÿ áіçíåñó (ÂІМ)).
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Çàñлóãовóº íà окрåìó óвàãó ìåтод çàñíовàíèé 
íà тåорі¿ åôåктèвíо¿ коíкóрåíöі¿, ÿкèé íàé÷àñтіøå 
вèкорèñтовóºтüñÿ íà ïрàктèöі. Çãідíо öіº¿ тåорі¿ 
íàéáілüø коíкóрåíтоçдàтíèìè º ті ïідïрèºìñтвà, 
дå íàéкрàщèì ÷èíоì орãàíіçовàíà роáотà вñіõ 
ïідроçділів і ñлóæá. Нà åôåктèвíіñтü діÿлüíоñті 
коæíо¿ ñлóæáè вïлèвàº áåçлі÷ ÷èííèків – рåñóр
ñів ôірìè. Оöіíкà åôåктèвíоñті роáотè коæíоãо ç 
ïідроçділів ïрèïóñкàº оöіíкó åôåктèвíоñті вèко
рèñтàííÿ íèìè öèõ рåñóрñів. Â оñíові ìåтодó лå
æèтü оöіíкà ÷отèрüоõ ãрóïовèõ ïокàçíèків – крè
тåрі¿в коíкóрåíтоñïроìоæíоñті [2].

До ïåрøо¿ ãрóïè вõодÿтü ïокàçíèкè, що õàрàк
тåрèçóþтü åôåктèвíіñтü óïрàвліííÿ вèроáíè÷èì 
ïроöåñоì: åкоíоìі÷íіñтü вèроáíè÷èõ вèтрàт, рà
öіоíàлüíіñтü åкñïлóàтàöі¿ оñíовíèõ ôоíдів, до
ñкоíàліñтü тåõíолоãі¿ вèãотовлåííÿ товàрó, ор
ãàíіçàöіþ ïрàöі íà вèроáíèöтві. Ó дрóãó ãрóïó 
оá’ºдíàíі ïокàçíèкè, що відоáрàæàþтü åôåктèв
íіñтü óïрàвліííÿ оáоротíèìè коøтàìè. Ó трå
тþ ãрóïó вклþ÷åíі ïокàçíèкè, що доçволÿþтü 
отрèìàтè óÿвлåííÿ ïро åôåктèвíіñтü óïрàвліííÿ 
çáóтоì і ïроñóвàííÿì товàрó íà рèíкó çàñоáà
ìè рåклàìè і ñтèìóлþвàííÿ, à в ÷åтвåртóþ ãрó
ïó – ïокàçíèкè коíкóрåíтоñïроìоæíоñті товàрó 
(ñïіввідíоøåííÿ ÿкоñті товàрó і éоãо öіíè).

Ó çв’ÿçкó ç тèì, що коæíèé ç íàвåдåíèõ крèтåрі¿в 
ìàº ріçíèé ñтóïіíü вàãоìоñті длÿ роçрàõóíкó коå
ôіöіºíтà коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà 

, øлÿõоì åкñïåртíèõ оöіíок, вñтàíовлå
íо коåôіöіºíтè вàãовèтоñті крèтåрі¿в. Ðоçрàõóíок 
крèтåрі¿в і коåôіöіºíтà коíкóрåíтоñïроìоæíоñті 
ïідïрèºìñтвà ïроводèтüñÿ çà ôорìóлоþ ñåрåд
íüоçвàæåíо¿ àрèôìåтè÷íо¿ [10].

Коåôіöіºíт коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрè
ºìñтвà  роçрàõовóºтüñÿ çà ôорìóлоþ:

, (1.1)
 дå  – çíà÷åííÿ крèтåріþ åôåктèвíоñті вè

роáíè÷о¿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà;  – çíà÷åí
íÿ крèтåріþ ôіíàíñовоãо ñтàí ïідïрèºìñтвà;  – 
çíà÷åííÿ крèтåріþ åôåктèвíоñті орãàíіçàöі¿ çáóтó 
і ïроñóвàííÿ товàрó íà рèíкó;  – çíà÷åííÿ крè
тåріþ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті товàрó; 0,15; 0,29; 
0,23; 0,33 – коåôіöіºíтè вàãоìоñті крèтåрі¿в.

Â ñвоþ ÷åрãó крèтåріé åôåктèвíоñті вèроáíè÷о¿ 
діÿлüíоñті  роçрàõовóºтüñÿ çà ôорìóлоþ:

  (1.2) 
дå В – відíоñíèé ïокàçíèк вèтрàт вèроáíèöтвà 

íà одèíèöþ ïродóкöі¿; Ф – відíоñíèé ïокàçíèк 
ôоíдовіддà÷і; РП – відíоñíèé ïокàçíèк рåíтà

áåлüíоñті ïродóкöі¿; П – відíоñíèé ïокàçíèк ïро
дóктèвíоñті ïрàöі; 0,31; 0,19; 0,40; 0,10 – коå
ôіöіºíтè вàãоìоñті ïокàçíèків.

Крèтåріé ôіíàíñовоãо ñтàíó діÿлüíоñті ïідïрè
ºìñтвà (ФП) роçрàõовóºтüñÿ çà ôорìóлоþ:

, (1.3)
дå КА – відíоñíèé ïокàçíèк àвтоíоìі¿ ïідïрè

ºìñтвà; КП – відíоñíèé ïокàçíèк ïлàтоñïроìоæ
íоñті ïідïрèºìñтвà; КЛ – відíоñíèé ïокàçíèк лік
відíоñті ïідïрèºìñтвà; Ков – відíоñíèé ïокàçíèк 
оáоротíоñті оáоротíèõ коøтів; 0,29; 0,20; 0,36; 
0,15 – коåôіöіºíтè вàãоìоñті ïокàçíèків. 

Крèтåріé åôåктèвíоñті орãàíіçàöі¿ çáóтó і ïроñó
вàííÿ товàрó (ЕЗ) роçрàõовóºтüñÿ çà ôорìóлоþ:

,   (1.4)
дå РП – відíоñíèé ïокàçíèк рåíтàáåлüíоñті 

ïродàæів; КЗАТ – відíоñíèé ïокàçíèк çàтовàрå
íоñті ãотовоþ ïродóкöіºþ; КЗВП – відíоñíèé ïо
кàçíèк çàвàíтàæåííÿ вèроáíè÷èõ ïотóæíоñтåé; 
КР – відíоñíèé ïокàçíèк åôåктèвíоñті рåклàìè 
і çàñоáів ñтèìóлþвàííÿ çáóтó; 0,37; 0,29; 0,21; 
0,14 – коåôіöіºíтè вàãоìоñті ïокàçíèків.

Крèтåріé коíкóрåíтоñïроìоæíоñті товàрó (ККТ) 

роçрàõовóºтüñÿ ÿк ñïіввідíоøåííÿ ÿкоñті товàрó 
до éоãо öіíè ñïоæèвàííÿ.

Нàвåдåíà вèщå ìåтодèкà оöіíþвàííÿ коíкóрåí
тоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà оõоïлþº вñі íàé
áілüø вàæлèві оöіíкè ãоñïодàрñüко¿ діÿлüíоñті вè
роáíè÷оãо ïідïрèºìñтвà, вèклþ÷àº дóáлþвàííÿ 
окрåìèõ ïокàçíèків, доçволÿº øвèдко і оá’ºктèвíо 
отрèìàтè кàртèíó ïолоæåííÿ ïідïрèºìñтвà íà ãà
лóçåвоìó рèíкó. Âèкорèñтàííÿ в õоді оöіíþвàííÿ 
коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïорівíÿлüíèõ ïокàçíè
ків çà ріçíі ïроìіæкè ÷àñó дàº ìоæлèвіñтü çàñтоñо
вóвàтè öåé ìåтод ÿк вàріàíт оïåрàтèвíоãо коíтро
лþ окрåìèõ ñлóæá. Нåдолік ìåтодó çàñíовàíоãо íà 
тåорі¿ åôåктèвíо¿ коíкóрåíöі¿ ïолÿãàº в ñклàдíоñті 
роçрàõóíків тà çáорó íåоáõідíо¿ іíôорìàöі¿.

Çàñтоñóвàííÿ іíтåãрàлüíоãо ìåтодó оöіíþвàííÿ 
коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïов’ÿçàíо ç ìåтодоло
ãі÷íèìè трóдíощàìè éоãо кілüкіñíоãо роçрàõóí
кó, що ïрèводÿтü до дóæå øèрокоãо çàñтоñóвàí
íÿ åкñïåртíèõ оöіíок, вíàñлідок ÷оãо àдåквàтíіñтü 
рåàлüíоñті ñàìèõ рåçóлüтàтів роçрàõóíків вèклè
кàº çроçóìілі ñóìíівè. Ðіçíі àвторè оáґрóíтовó
þтü ріçíі ãрóïè ÷èííèків, ÿкі íåоáõідíо вклþ÷à
тè в ñóкóïíèé (іíтåãрàлüíèé, ãрóïовèé) ïокàçíèк. 
Кріì тоãо, ïроïоíóþтüñÿ ріçíі ñïоñоáè çдіéñíåí
íÿ åкñïåртíèõ оöіíок, à ÷àñто ïроñто вкàçóºтüñÿ, 
що «вàãові коåôіöіºíтè вèçíà÷àþтüñÿ åкñïåртíо». 
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Іíñтрóìåíтàріºì длÿ вèріøåííÿ ñтрàтåãі÷íèõ 
çàвдàíü ïідвèщåííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñ
ті ìоæå ñлóæèтè коìïлåкñíèé ïідõід ç роçроá
кè тà ïоáóдовè ìодåлі коíкóрåíтоñïроìоæíоñ
ті ïроìèñловоãо ïідïрèºìñтвà. Мåтоþ роçроáкè 
і ïоáóдовè ìодåлі коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïід
ïрèºìñтвà (Євроïåéñüкà ìодåлü ділово¿ доñко
íàлоñті) º ïрàвèлüíå вèçíà÷åííÿ коíкóрåíтíо¿ 
ñтрàтåãі¿, óçãодæåíо¿ ç óìовàìè коíкрåтíо¿ ãàлóçі 
ïроìèñловоñті, íàвè÷кàìè і кàïітàлоì, ÿкèìè во
лодіº коíкрåтíå ïідïрèºìñтво [7].

Прè ïоáóдові åкоíоìі÷íо¿ ìодåлі вèділÿþтüñÿ 
ñтрóктóрíі åлåìåíтè – кàтåãоріÿ коíкóрåíтоñïро
ìоæíоñті ïідïрèºìñтвà і коíкóрåíтоñïроìоæíоñ
ті товàрó, вèÿвлÿþтüñÿ íàéáілüø вàæлèві ÿкіñíі 
õàрàктåрèñтèкè öèõ åлåìåíтів. Кàтåãорі¿ коíкó
рåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà і коíкóрåíто
ñïроìоæíоñті товàрó вçàºìоïов’ÿçàíі. Як оñíовíі 
крèтåрі¿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà 
ìоæíà в óçàãàлüíåíоìó вèãлÿді çàïроïоíóвàтè 
дві кàтåãорі¿ оöіíкè: «öіííіñтü товàрів (ïоñлóã), ÿкі 
вèроáлÿº ïідïрèºìñтво» і «öіííіñтü ïідïрèºìñтвà 
ÿк ãоñïодàрþþ÷оãо ñóá’ºктà рèíкó».

Швèдкі çìіíè çовíіøíüоãо ñåрåдовèщà віт÷èç
íÿíèõ ïідïрèºìñтв ñтèìóлþþтü ïоÿвó íовèõ ìå
тодів, ñèñтåì і ïідõодів до óïрàвліííÿ коíкóрåíто
ñïроìоæíіñтþ. Нàéáілüø ïоøèрåíèìè º ìåтодè 
оöіíкè ìоæлèвоñтåé коíкóрåíтів çà доïоìоãоþ 
ñïåöіàлüíèõ åкñïåртíèõ доñлідæåíü і íåïрÿìèõ 
роçрàõóíків íà оñíові відоìèõ дàíèõ. Шèроко вè
корèñтовóºтüñÿ íà ïрàктèöі «ìåтод віддçåркà
лåííÿ», ÿкèé ïолÿãàº в отрèìàííі іíôорìàöі¿ ïро 
коíкóрåíтів, від кліºíтів àáо ïрàöівíèків ïідïрèºì
ñтвà–коíкóрåíтà. Доñлідæåííÿ коíкóрåíтів ïовè
ííо áóтè íàïрàвлåíå íà ті æ ñôåрè, ÿкі áóлè ïрåд
ìåтоì àíàліçó ïотåíöіàлó влàñíоãо ïідïрèºìñтвà. 

Длÿ оöіíþвàííÿ коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрè
ºìñтвà вèкорèñтовóºтüñÿ тàкоæ øèрокèé íàáір ñó
÷àñíèõ іíñтрóìåíтів ñтрàтåãі÷íоãо àíàліçó: SWOT–
àíàліç, PEST–àíàліç, SPACE–ìåтод, ìàтрèöі DCG, 
BCG, МñКіnsåó, ÐІМS, АDL, Аíñоôôà «ïродóкт–рè
íок», ìодåлü 5–тè коíкóрåíтíèõ ñèл Портåрà, ìо
дåлü GAP, ìодåлü Хоôåрà – Шåíдлåрà, коíкó
рåíтíèé àíàліç, àíàліç ñтрàтåãі÷íоãо ïортôåлþ тà 
ñтрàтåãі¿ (ñтрàтåãі÷íèõ ріøåíü), àíàліç æèттºвоãо 
öèклó орãàíіçàöі¿/ïродóктó, роçрàõóíок ôіíàíñо
вèõ коåôіöіºíтів, рåñóрñíèé àíàліç, діàãíоñтèкà áàí
крóтñтвà, àíàліç рèçèків, åкñïåртíі оöіíкè тощо [6]. 

Протå íàéáілüø ÷àñто вæèвàíèì ó ïрàктèöі çàñто
ñóвàííÿ ліçó º SWOT–àíàліç. Цåé ìåтод доçволÿº 

одíо÷àñíо оöіíèтè вíóтріøíº ñåрåдовèщå ïідïрè
ºìñтвà, ÿкå відоáрàæàºтüñÿ в àíàліçі éоãо ñèлüíèõ і 
ñлàáкèõ ñторіí, тà çовíіøíº, ÿкå ïрåдñтàвлÿº ìоæ
лèвоñті é çàãроçè длÿ оñвітíüоãо çàклàдó. Поáóдо
вàíà íà оñíові доñлідæåííÿ çовíіøíüоãо і вíóтріø
íüоãо ñåрåдовèщà ìàтрèöÿ SWOT, à тàкоæ ¿¿ ïоõідíі 
– ìàтрèöÿ ìоæлèвоñтåé тà ìàтрèöÿ çàãроç – дà
þтü çìоãó ïроàíàліçóвàтè ïàрíі коìáіíàöі¿ ñèлüíèõ 
і ñлàáкèõ ñторіí ç ìоæлèвоñтÿìè і çàãроçàìè, à тà
коæ вèÿвèтè ïріорèтåтíі ñôåрè ділово¿ àктèвíоñті тà 
ñôорìóвàтè коíкóрåíтíі ïåрåвàãè.

Оïèñàíі вèщå ìåтодè ріçíÿтüñÿ çà ñвоºþ ñóтíіñ
тþ тà дæåрåлоì ôорìóвàííÿ ïокàçíèків коíкóрåí
тоñïроìоæíоñті. Ó öілоìó, оñíовíоþ ìåтодè÷íоþ 
ïроáлåìоþ в ïроöåñі оöіíþвàííÿ коíкóрåíтоñïро
ìоæíоñті ïідïрèºìñтвà º вèáір крèтåрі¿в і ïокàçíè
ків, ÿкі çàлåæàтü, в ïåрøó ÷åрãó, від коíкрåтíо¿ ìå
тè àíàліçó тà ãоñïодàрñüко–óïрàвліíñüкіé ñèтóàöі¿, 
в ÿкіé çíàõодèтüñÿ ïідïрèºìñтво.

Âисновки
Тàкèì ÷èíоì, óïрàвліííÿ коíкóрåíтоñïроìоæ

íіñтþ ïідïрèºìñтвà º áåçïåрåрвíèì ïроöåñоì, 
що ïов’ÿçàíèé іç íåоáõідíіñтþ в÷àñíо рåàãóвà
тè íà çìіíó áóдü–ÿкоãо ç ïокàçíèків коíкóрåíто
ñïроìоæíоñті тà ïрèéíÿттÿì відïовідíèõ çàõодів, 
çдàтíèõ ïоïåрåдèтè втрàтè ïоçèöіé íà рèíкó і ôі
íàíñовèõ рåñóрñів, íàïрèклàд, ñкоро÷åííÿ оáñÿ
ãів вèроáíèöтвà ÷è çìіíó ñôåрè діÿлüíоñті.

Підтрèìкà коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºì
ñтвà çàáåçïå÷óºтüñÿ éоãо рåñóрñíèì ïотåíöіà
лоì: åкоíоìі÷íèì, íàóково–тåõíі÷íèì, вèроá
íè÷èì, орãàíіçàöіéíо–óïрàвліíñüкèì і іíøèì тà 
éоãо вìіííÿì ïрèñтоñовóвàтèñÿ до дèíàìі÷íо
ãо ñåрåдовèщà, áåрó÷è до óвàãè тàкоæ óñïіøíèé 
доñвід ìèíóлоãо. А відтàк ñèñтåìàтè÷íà ÿкіñíà 
оöіíкà коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºìñтвà, 
що áàçóºтüñÿ íà àíàліçі éоãо ïотåíöіàлó, º çàïо
рóкоþ åôåктèвíоñті роáотè ïідïрèºìñтвà тà éоãо 
ñтрàтåãі÷íоãо роçвèткó.
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ЗАЇНЧКОВСЬКИЙ А.О.

Моніторинг в системі áезïечності та якості õарчовиõ 
ïродуктів на ïідïриємстваõ õарчової ïромисловості 

Пðåäìåт äîсліäжåííя – сукупність управлінських відносин, що виникають в процесі управлін-
ня якістю продукції в системі аналізу небезпечних чинників і критичних точок контролю.

Мåтîþ написання стàтті є дослідження процесу моніторингу в системі аналізу небезпечних 
чинників і критичних точок контролю (НАССР).

 Мåтîäîлîгія пðîâåäåííя ðîбîти – методи аналізу (при аналізі процесу моніторингу в системі 
НАССР); порівняння та узагальнення (при статистичному аналізі та формуванні висновків щодо 
застосування системи моніторингу в системі НАССР).

Ðåзультàти ðîбîти – обґрунтовано необхідність та позитивні сторони впровадження системи 
НАССР на підприємствах харчової промисловості України й проведено узагальнення характерис-
тики системи. 

Досліджено обов’язки фахівців з питання проведення та забезпечення процесу моніторингу в 
системі безпечності та якості харчової продукції.

Проаналізовано цілі та способи процесу моніторингу в системі НАССР.

Обґрунтовано, яким чином та за допомогою яких документів проводиться фіксування результа-
тів процесу моніторингу, серед яких основним документом є протокол моніторингу та супровідні 
протоколи, що пов’язані з основним. 

Âисíîâêи – узагальнено важливість та зазначено роль процесу моніторингу в системі безпеч-
ності та якості харчових продуктів на підприємствах харчової промисловості України. 

Êлþ÷îâі слîâà: якість, управління якістю, продукція, підприємство, система, принцип, небез-
печний чинник. 
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ЗАИНЧКОВСКИЙ А.А.

Мониторинг в системе áезоïасности и качества ïищевыõ 
ïродуктов на ïредïриятияõ ïищевой ïромышленности
Пðåäìåт исслåäîâàíия – совокупность управленческих отношений, возникающих в процессе 

управления качеством продукции в системе анализа опасных факторов и критических точек контроля.

Öåльþ написания стàтьи является исследование процесса мониторинга в системе анализа 
опасных факторов и критических точек контроля (НАССР).

Мåтîäîлîгия пðîâåäåíия ðàбîты – методы анализа (при анализе процесса мониторинга 
системы НАССР) сравнения и обобщения (при статистическом анализе и формировании выводов 
по применению системы мониторинга в системе НАССР).

Ðåзультàты ðàбîты – обоснована необходимость и положительные стороны внедрения 
системы НАССР на предприятиях пищевой промышленности Украины и проведено обобщение 
характеристики системы.

Исследовано обязанности специалистов по вопросу проведения и обеспечения процесса мо-
ниторинга в системе безопасности и качества пищевой продукции.

Проанализированы цели и способы процесса мониторинга в системе НАССР.

Обосновано, каким образом и с помощью каких документов проводится фиксирование резуль-
татов процесса мониторинга, среди которых основным документом является протокол монито-
ринга и сопроводительные протоколы, связанные с основным.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Пèтàííÿ áåçïå÷íоñті 
і ÿкоñті ïродóктів õàр÷óвàííÿ çíà÷íоþ ìіроþ від
÷óвàºтüñÿ в рàìкàõ ñвітовоãо ìàñøтàáó. 

Цå – ïото÷íі тà ìàñøтàáíі ïроáлåìè длÿ óрÿ
дó крà¿í, вèроáíèків õàр÷овèõ ïродóктів, ó÷àñíè
ків õàр÷ово¿ ïроìèñловоñті, торãівлі і ñïоæèвà÷ів 
тà іíøèõ çàöікàвлåíèõ оñіá. 

Проáлåìà õвороá õàр÷овоãо ïоõодæåííÿ àктó
àлüíà в óñіõ крà¿íàõ ñвітó, à що ñтоñóºтüñÿ дåÿкèõ 
вèдів íåáåçïåк õàр÷овоãо ïоõодæåííÿ, то ввàæà
ºтüñÿ, що вïродовæ оñтàííіõ дåñÿтèрі÷ çáілüøè
лàñü çàõворþвàíіñтü, ÿкà рåºñтрóºтüñÿ. 

Ó Євроïі ïроáлåìè áåçïå÷íоñті і ÿкоñті õàр÷о
вèõ ïродóктів в оñтàííі рокè ñтàвèлè ïід çàãроçó 
çдоров’ÿ ñïоæèвà÷ів, що ïрèçвåло до çìåíøåí
íÿ довірè ñïоæèвà÷ів до дåÿкèõ вèдів õàр÷овèõ 
ïродóктів тà до ñåрéоçíèõ åкоíоìі÷íèõ íàñлідків 
åôåктèвíоñті роáотè вèроáíèків ïродóкöі¿ в öіло
ìó é õàр÷овèõ ïродóктів. 

НАССÐ – Аíàліç íåáåçïå÷íèõ ÷èííèків і крè
тè÷íі коíтролüíі то÷кè – öå ñèñтåìà оöіíþвàííÿ 

і коíтролþ íåáåçïå÷íèõ ÷èííèків ïродоволü÷о¿ 
ñèровèíè, тåõíолоãі÷íèõ ïроöåñів тà ãотово¿ ïро
дóкöі¿, що çàáåçïå÷óº вèñокó ÿкіñтü é áåçïå÷íіñтü 
õàр÷овèõ ïродóктів. 

Ó íàø ÷àñ – öå àктóàлüíà ìодåлü óïрàвліííÿ 
ÿкіñтþ ïродóкöі¿ é áåçïå÷íіñтþ õàр÷овèõ ïродóктів в 
ïроìèñлово роçвèíåíèõ крà¿íàõ ñвітово¿ ñïілüíотè. 
Âàãоìèì в öіé ñèñтåìі º тå, що ó рàçі çàñтоñóвàííÿ 
ñåìè ïрèíöèïів НАССÐ çíà÷íоþ ìіроþ çìåíøó
þтüñÿ рівíі рèçèків вèíèкíåííÿ íåáåçïåк длÿ æèттÿ 
é çдоров’ÿ ñïоæèвà÷ів õàр÷ово¿ ïродóкöі¿. 

Длÿ ïідвèщåííÿ åôåктèвíоñті óïрàвліííÿ áåç
ïå÷íіñтþ õàр÷овèõ ïродóктів в ñèñтåìі НАССÐ 
вàæлèвèì ïрèíöèïоì º ìоíіторèíã, ÿкèé до
çволÿº коíтролþвàтè крèтè÷íі то÷кè коíтролþ в 
ñèñтåìі àíàліçó íåáåçïå÷íèõ ÷èííèків і крèтè÷
íèõ то÷ок коíтролþ (КТК). 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Коíтролü вèкоíàííÿ вèìоã НАССÐ ó дåÿкèõ крà
¿íàõ º оáов’ÿçкоì óрÿдó. Âèкоíàв÷і орãàíè ñвіто
вèõ крà¿í íèíі вèçíàþтü ñåртèôікàöіþ, ïровåдå

Âыâîäы – обобщенно важность и указано роль процесса мониторинга в системе безопасности 
и качества пищевых продуктов на предприятиях пищевой промышленности Украины.

Êлþ÷åâыå слîâà: качество, управление качеством, продукция, предприятие, система, прин-
цип, опасный фактор.

TRUSH U.L.,
ZAINCHKOVSKY A.A. 

Monitoring in the food safety 
and quality system at food industry enterprises

Subject of research – a set of managerial relations that arise in the process of product quality 
management in the system of analysis of dangerous factors and critical control points.

The purpose of the article is to study the monitoring process in the system of analysis of hazardous 
factors and critical control points (HACCP).

Methodology of work – methods of analysis (when analyzing the process of monitoring the system 
HACCP); comparison and generalization (in the case of statistical analysis and drawing conclusions 
about the application of the monitoring system in the HACCP system).

The results of the work – the necessity and the positive aspects of the implementation of 
the HACCP system at the enterprises of the food industry of Ukraine were substantiated and a 
generalization of the characteristics of the system was carried out.

The duties of specialists on the issue and monitoring of the food safety and quality system are 
investigated.

The aims and methods of the monitoring process in the HACCP system are analyzed.

It is substantiated how and with what documents the results of the monitoring process are recorded, among 
which the main document is the monitoring protocol and accompanying protocols related to the main one.

Conclusions – the importance and importance of the monitoring process in the food safety and 
quality system at food industry enterprises of Ukraine are summarized.

Key words: quality, quality management, production, enterprise, system, principle, dangerous factor.
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íó відïовідíоþ орãàíіçàöіºþ, ÿк докóìåíтàлüíå 
ïідтвåрдæåííÿ вèкоíàííÿ ïідïрèºìñтвоì вèìоã 
НАССÐ, що ïідтвåрдæåíо ñтàтèñтè÷íèìè дàíè
ìè ïідïрèºìñтв тèõ крà¿í, ÿкі вïровàдèлè ñèñтå
ìó НАССÐ, в тоìó ÷èñлі і Óкрà¿íè. 

Сåртèôікàöіÿ НАССÐ ïотріáíà ïідïрèºìñтвàì–
åкñïортåрàì õàр÷ово¿ ïродóкöі¿ ó крà¿íè, в ÿкèõ 
тàкà ñåртèôікàöіÿ º оáов’ÿçковоþ. Сåртèôікàöіÿ 
ñèñтåìè НАССÐ íà ïідïрèºìñтвàõ õàр÷ово¿ ïро
ìèñловоñті Óкрà¿íè ïідвèщóº довірó ñïоæèвà÷ів 
тà çàрóáіæíèõ ïàртíåрів ÿк до ïродóкöі¿, ÿкó вèро
áлÿº ïідïрèºìñтво, тàк і до ñàìоãо ïідïрèºìñтвà, 
à ¿¿ вïровàдæåííÿ áåçñóìíівíо ïідвèщóº рівåíü 
åôåктèвíоñті роáотè ïідïрèºìñтвà çàãàлоì. 

Сåрåд вiт÷èçíÿíèõ в÷åíèõ вaãоìèé вíåñок ó 
роçвèток тåорi¿ i ïрaктèкè ç ïèтàííÿ ìоíіто
рèíãó в ñèñтåìі áåçïå÷íоñті тà ÿкоñті õàр÷о
вèõ ïродóктів вíåñлè С.О. Юøèí, Ж.К. Сiдíºвa, 
A.О. Ça¿í÷ковñüкèé, М.Â. Сaìñоíовa тa ií.

Мåтà стàтті º доñлідæåííÿ ïроöåñó ìоíіто
рèíãó (ïрèíöèï 4) в ñèñтåìі áåçïå÷íоñті тà ÿкоñті 
õàр÷овèõ ïродóктів (НАССÐ).

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Âïåрøå ñèñ
тåìà НАССÐ ç’ÿвèлàñÿ íà ïо÷àткó 1990–õ років 
в США і кілüкіñтü крà¿í, що çàкоíодàв÷о вèìà
ãàþтü вïровàдæåííÿ öіº¿ ñèñтåìè íà ïідïрèºì
ñтвàõ–вèроáíèкàõ õàр÷ово¿ ïродóкöі¿, ïоñтіéíо 
çáілüøóºтüñÿ [2, ñ. 23]. 

Â крà¿íàõ Євроïåéñüкоãо Соþçó (ЄС) роáотè ç 
вïровàдæåííÿ ñèñтåìè НАССÐ ïо÷àлèñü ïіñлÿ 
ïрèéíÿттÿ в ÷åрвíі 1993 рокó Дèрåктèвè ïро ãі
ãіºíó õàр÷овèõ ïродóктів (93/43/ÅÅС), в ÿкіé від 
ïідïрèºìñтв õàр÷ово¿ ïроìèñловоñті вèìàãàло
ñÿ ïровåдåííÿ àíàліçó íåáåçïå÷íèõ ÷èííèків, вè
ÿвлåííÿ ó тåõíолоãі÷íоìó ïроöåñі ïàрàìåтрів, що 
ввàæàþтüñÿ крèтè÷íèìè длÿ çàáåçïå÷åííÿ áåç
ïå÷íоñті ãотово¿ ïродóкöі¿, тà ìоíіторèíãó в коí
крåтíèõ то÷кàõ тåõíолоãі÷íоãо ïроöåñó, ґрóíтóþ
÷èñü íà ñåìè ïрèíöèïàõ ñèñтåìè НАССÐ [3, ñ. 56]. 

Сüоãодíі ïåрåд ïідïрèºìñтвàìè õàр÷ово¿ ïро
ìèñловоñті ñтоÿтü íові çàвдàííÿ, çокрåìà, і оñво
ºííÿ íовèõ рèíків çáóтó ñвоº¿ ïродóкöі¿. Потåíöіé
íі çàрóáіæíі ïàртíåрè вñå ÷àñтіøå ïрåд’ÿвлÿþтü 
óкрà¿íñüкèì вèроáíèкàì õàр÷овèõ ïродóктів вè
ìоãè щодо іñíóвàííÿ íà ïідïрèºìñтві діþ÷о¿ ñèñ
тåìè óïрàвліííÿ áåçïå÷íіñтþ õàр÷овèõ ïродóктів 
íà оñíові ñåìè ïрèíöèïів НАССÐ, ÿк öå ïрèéíÿ
то ó áàãàтüоõ ºвроïåéñüкèõ крà¿íàõ. Длÿ віт÷èç
íÿíèõ вèроáíèків ïроáлåìà відïовідàлüíоñті çà 
áåçïå÷íіñтü õàр÷овèõ ïродóктів ñтàвàлà і º оñо

áлèво ãоñтроþ ó çв’ÿçкó ç ïрèºдíàííÿì Óкрà¿
íè до Світово¿ Орãàíіçàöі¿ Торãівлі (СОТ) тà вõо
дæåííÿì до Євроïåéñüкоãо Соþçó [1, ñ. 3].

Бåçóìовíå вèçíàííÿ ñïоæèвàííÿ óкрà¿íñüкè
ìè ñïоæèвà÷àìè віт÷èçíÿíèõ ïродóктів õàр÷óвàííÿ 
ïідтвåрдæóþтü рåçóлüтàтè ñоöіолоãі÷íèõ доñлідæåíü 
тà ñтàтèñтè÷íі åкñïåртíі оïèтóвàííÿ ñóñïілüíо¿ дóì
кè. Кріì тоãо, дàíèé ôàкт ïідтвåрдæóº оôіöіéíà ñтà
тèñтèкà ñтрóктóрè ñïоæèвàííÿ ïродóктів õàр÷óвàí
íÿ в Óкрà¿íі çà 2013–2018 рокè. 

Сèñтåìà HACCP, що áàçóºтüñÿ íà вèкорèñтàííі 
ñåìè ïрèíöèïів, ñåрåд ÿкèõ ÷åтвåртèì тà íàéвà
ãоìіøèì º ìоíіторèíã, і íàñтàíовè щодо ¿¿ çàñто
ñóвàííÿ вèçíà÷àþтü ìоíіторèíã ÿк «ïровåдåííÿ 
çàïлàíовàíо¿ ïоñлідовíоñті ñïоñтåрåæåíü ÷è вè
ìірþвàíü коíтролüíèõ ïàрàìåтрів длÿ оöіíåííÿ 
тоãо, ÷è çíàõодèтüñÿ КТК ïід коíтролåì» [4, ñ. 13].

Провåдåìо доñлідæåííÿ ñèñтåìè ìоíіторèíãó 
длÿ коæíо¿ крèтè÷íо¿ то÷кè коíтролþ (ïрèíöèï 4) 
в ñèñтåìі áåçïå÷íоñті тà ÿкоñті õàр÷овèõ ïродóктів.

Моíіторèíã – öå çàïлàíовàíі вèìірþвàííÿ ÷è 
ñïоñтåрåæåííÿ КТК відíоñíо ¿¿ ãрàíè÷íèõ çíà
÷åíü. Проöåдóрè ìоíіторèíãó ìàþтü áóтè çдàт
íèìè до вèÿвлåííÿ втрàтè коíтролþ в КТК. Тоìó 
вàæлèво ïовíіñтþ çàçíà÷èтè, колè і кèì çдіé
ñíþвàтèìåтüñÿ ìоíіторèíã. 

Нå вèãрàøíèì º тàкèé ñöåíàріé, çà ÿкèì ïро
öåдóрè ìоíіторèíãó вкàçóþтü ïро ïåрåвèщåí
íÿ áóдü–ÿкоãо ç ãрàíè÷íèõ çíà÷åíü, що ñвід÷èтü 
ïро втрàтó коíтролþ в КТК, à íåñтà÷à коíтролþ 
ввàæàºтüñÿ відõèлåííÿì, що ïрèçводèтü до вè
роáíèöтвà øкідлèвоãо ÷è íåáåçïå÷íоãо ïродóк
тó. Дàíà ñèтóàöіÿ вèìàãàº íåãàéíо¿ ідåíтèôікàöі¿ і 
коíтролþ çà ïродóктоì, що çàçíàв вïлèвó, à тà
коæ вèкоíàííÿ корèãóвàлüíо¿ ді¿. 

Нå оñтàííº ìіñöå в ñèñтåìі ìоíіторèíãó íà
лåæèтü ïідãотовöі ïåрñоíàлó длÿ çàáåçïå÷åííÿ 
ñèñтåìè ìоíіторèíãó в ñèñтåìі НАССÐ.

Під ÷àñ ìоíіторèíãó ïовèííà áóтè ÷ітко вèçíà
÷åíà відïовідàлüíіñтü ïрàöівíèків çà ïроöåñ ìо
íіторèíã, воíè ïовèííі áóтè відïовідíèì ÷èíоì 
ïідãотовлåíі длÿ рåàліçàöі¿ ïроöåдóр ìоíіторèíãó 
в КТК, çà ÿкі воíè é відïовідàþтü.

Фàõівöі ç дàíèõ ïèтàíü ìàþтü áóтè ñïåöіàлü
íо ïідãотовлåíі, ïовíіñтþ роçóìітè öілі тà вàæлè
віñтü ìоíіторèíãó, çíàтè ïроöåдóрè, ÿкèõ ïотріáíо 
дотрèìóвàтèñÿ, çà іñíóвàííÿ тåíдåíöі¿ до втрàтè 
коíтролþ в КТК длÿ тоãо, щоá ñвоº÷àñíо вèкоíà
тè рåãóлþвàííÿ ç ìåтоþ çàáåçïå÷åííÿ óтрèìàííÿ 
ïроöåñó ïід коíтролåì. Прàöівíèк ïовèíåí воло
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дітè вілüíèì доñтóïоì до ïроöåдóр ç ìоíіторèíãó, 
áóтè íåóïåрåдæåíèì ïід ÷àñ ïроöåñó ìоíіторèíãó і 
то÷íо çвітóвàтè ïро éоãо рåçóлüтàтè. 

Доñлідèìо öілі ìоíіторèíãó в ñèñтåìі áåçïå÷
íоñті тà ÿкоñті õàр÷овèõ ïродóктів. 

Сèñтåìà ìоíіторèíãó оïèñóº ìåтодè, çà доïоìоãоþ 
ÿкèõ вèроáíèк ìоæå ïåрåкоíàтèñÿ, що ïлàí НАССÐ 
дотрèìóºтüñÿ, вñі КТК коíтролþþтüñÿ, à óìовè вè
роáíèöтвà відïовідàþтü ïлàíó НАССÐ [5, ñ. 63].

Кріì тоãо, воíà çàáåçïå÷óº óвàãó щодо вåдåí
íÿ çàïèñів длÿ вèкорèñтàííÿ дàíèõ ó ïото÷íèõ тà 
ìàéáóтíіõ ïåрåвіркàõ. 

Продóкöіÿ ìоæå ñтàвàтè íåáåçïå÷íоþ, ÿкщо 
ïроöåñ íàлåæíèì ÷èíоì íå óïрàвлÿºтüñÿ і відáó
вàþтüñÿ відõèлåííÿ. Чåрåç ïотåíöіéíі ñåрéоçíі íà
ñлідкè відõèлåííÿ від ãрàíè÷íоãо çíà÷åííÿ, ïроöå
дóрè ìоíіторèíãó ïовèííі áóтè åôåктèвíèìè. 

Â ідåàлі, ìоíіторèíã ïовèíåí ñвоº÷àñíо íàдà
вàтè іíôорìàöіþ, щоá óìоæлèвèтè áóдü–ÿкі рå
ãóлþвàííÿ ïроöåñó, çàïоáіãàþ÷è тàкèì ÷èíоì 
втрàті коíтролþ çà ïроöåñоì тà ïåрåвèщåííþ 
ãрàíè÷íèõ çíà÷åíü до ìоìåíтó, колè áóдå ïотріá
íо іçолþвàтè ïродóкт, àáо çàáрàкóвàтè. 

Нà ïрàктèöі, іíколè, роáо÷і çíà÷åííÿ ÷àñто вè
корèñтовóþтüñÿ длÿ çàáåçïå÷åííÿ çàïàñó áåç
ïå÷íоñті, ÿкèé çàлèøàº додàтковèé ÷àñ длÿ рå
ãóлþвàííÿ ïроöåñó до ìоìåíтó ïåрåвèщåííÿ 
ãрàíè÷íоãо çíà÷åííÿ. 

Іñíóº ÷èìàло ñïоñоáів ìоíіторèíãó ãрàíè÷íèõ 
çíà÷åíü КТК. 

Моíіторèíã ìоæå çдіéñíþвàтèñÿ:
1. íà íåïåрåрвíіé (100 %) оñíові;
2. длÿ ïàртіé ïродóкöі¿. 
Пåрøèé ñïоñіá дàº дèíàìі÷íó кàртèíó вèкоíàí

íÿ, тоді ÿк дрóãèé ñïоñіá дàº óÿвлåííÿ ïро вåñü 
ïродóкт øлÿõоì ìоíіторèíãó окрåìèõ çрàçків. 

Тàì, дå öå ìоæлèво, ïåрåвàãó íàдàþтü íåïåрåрв
íоìó ìоíіторèíãó, оñкілüкè віí º íàдіéíіøèì. Нåïå
рåрвíèé ìоíіторèíã ïрèçíà÷åíèé длÿ вèÿвлåííÿ 
відõèлåíü íàвколо öілüовèõ рівíів, óìоæлèвлþþ

÷è корèãóвàííÿ öèõ відõèлåíü і çàïоáіãàííÿ відõè
лåííþ çà ãрàíè÷íі çíà÷åííÿ. Колè ìоíіторèíã íå º 
íåïåрåрвíèì, оáñÿã тà ÷àñтотà ìоíіторèíãó ïовè
ííі áóтè доñтàтíіìè длÿ çàáåçïå÷åííÿ ïрèéíÿтíо
ãо рівíÿ íàдіéíоñті в тоìó, що КТК çíàõодèтüñÿ ïід 
коíтролåì. Чèì áілüøà ÷àñтотà ìоíіторèíãó, тèì 
ìåíøå ïродóкт çàçíàвàтèìå øкідлèвоãо вïлèвó в 
рàçі втрàтè коíтролþ в КТК [6, ñ. 4].

Çіáрàíі ñтàтèñтè÷íі дàíі тà ñèñтåìè відáорó 
ïроá çàñтоñовóºтüñÿ длÿ öèõ öілåé. Щå одíèì àñ
ïåктоì, що роçãлÿдàºтüñÿ ïід ÷àñ вñтàíовлåí
íÿ ñèñтåìè ìоíіторèíãó, º ÷àñ, що вèтрà÷àºтüñÿ 
длÿ одåрæàííÿ вèñíовків від ïроöåдóрè ìоíіто
рèíãó. Білüøіñтü ïроöåдóр ìоíіторèíãó ïотрåáó
þтü øвèдкоãо вèкоíàííÿ, оñкілüкè воíè ïов’ÿçàíі 
ç ïото÷íèìè ïроöåñàìè ó рåàлüíоìó ÷àñі (вñтà
íовлåíі íà ліíі¿ вèроáíèöтвà), ÿкі, çàçвè÷àé, íå çà
лèøàþтü ÷àñó длÿ довãотрèвàлèõ вèïроáóвàíü. Ç 
öèõ роçñóдів, ïåрåвàãó ÷àñтіøå віддàþтü ôіçè÷íèì 
é õіìі÷íèì вèìірþвàííÿì àáо віçóàлüíèì ñïоñтå
рåæåííÿì, ÿкі ìоæíà øвèдко ïроводèтè, íіæ ìі
кроáіолоãі÷íèì вèìірþвàííÿì. Тàк, áåçïå÷íіñтü 
ïàñтåрèçовàíоãо ìолокà, çàñíовàíà íà вèìірþ
вàííі ÷àñó і тåìïåрàтóрè, коíтролþºтüñÿ øвèдøå, 
íіæ вèïроáóвàííÿ íàãрітоãо ìолокà длÿ ïідтвåр
дæåííÿ відñóтíоñті ïàтоãåíів [1–7].

Прèклàдàìè дåÿкèõ ôіçè÷íèõ тà õіìі÷íèõ ïàрà
ìåтрів, ÿкі вèìірþþтü длÿ ìоíіторèíãó ãрàíè÷íèõ 
çíà÷åíü, º: тåìïåрàтóрà, ÷àñ, pH, рівåíü волоãè і 
водíà àктèвíіñтü (Aв). Âàæлèво, щоá вñå оáлàд
íàííÿ длÿ ìоíіторèíãó áóло кàліáровàíå длÿ çà
áåçïå÷åííÿ ïотріáíо¿ то÷íоñті. 

Ðåçóлüтàтоì ïроöåдóр ìоíіторèíãó, вèкоíóвà
íèõ ïід ÷àñ оïåрàöі¿, º ïèñüìовà докóìåíтàöіÿ, ÿкà 
ïåрåдáà÷àº вåдåííÿ ïротоколó роáо÷èõ óìов.

Протоколè ìоíіторèíãó ìіñтÿтü іíôорìàöіþ ïро 
óìовè ïід ÷àñ оïåрàöі¿ тà óìоæлèвлþþтü вæè
вàííÿ ді¿ ó вèïàдкó втрàтè коíтролþ àáо вèко
íàííÿ рåãóлþвàíü ïроöåñó, ÿкщо ñïоñтåріãàºтü
ñÿ тåíдåíöіÿ до втрàтè коíтролþ в КТК.

¹ Характеристика цілі моніторингу 

1 öілü

Âèìірþвàííÿ рівíÿ рåçóлüтàтèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåìè в КТК (àíàліç тåíдåíöі¿). Тоáто 
ìоíіторèíã вàæлèвèé длÿ óïрàвліííÿ áåçïå÷íіñтþ õàр÷овèõ ïродóктів ó тоìó ñåíñі, що віí 
ïолåãøóº ïроñтåæóвàíіñтü ïроöåñó. Якщо ìоíіторèíã вкàçóº, що º тåíдåíöіÿ до втрàтè коí
тролþ в КТК, то ìоæå áóтè вèкоíàíà діÿ длÿ ïовåрíåííÿ ïроöåñó íàçàд до коíтролüовàíо¿ 
çоíè, ïåрø íіæ відáóдåтüñÿ відõèлåííÿ від ãрàíè÷íоãо çíà÷åííÿ. 

2 öілü Âèçíà÷åííÿ, колè рівåíü рåçóлüтàтèвíоñті ñèñтåìè ïрèçводèтü до втрàтè коíтролþ в КТК 
(колè вèíèкàº відõèлåííÿ від ãрàíè÷íоãо çíà÷åííÿ). 

3 öілü Âåдåííÿ ïротоколів, ÿкі ïідтвåрдæóþтü рівåíü åôåктèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ ñèñтåìè в КТК ç 
ìåтоþ відïовідíоñті ïлàíó HACCP. 

Цілі ïроцесу моніторингу системи НАССР
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То÷íі ïроöåдóрè ìоíіторèíãó é ïов’ÿçàíі ç íèìè 
ïротоколè – íàдàþтü оïåрàторó іíôорìàöіþ тà до
çволÿþтü ïрèéìàтè ріøåííÿ відíоñíо ïрèéíÿтíоñ
ті ïàрті¿ íà коíкрåтíіé ñтàді¿ в рàìкàõ ïроöåñó. Длÿ 
çàвåрøåííÿ ïроöåñó ìоíіторèíãó, отрèìàíі ïід ÷àñ 
ìоíіторèíãó дàíі, ïовèííі àíàліçóвàтèñÿ é оöіíþвà
тèñÿ ïрèçíà÷åíоþ коìïåтåíтíоþ оñоáоþ–ôàõів
öåì, íàділåíоþ ïовíовàæåííÿì длÿ вèкоíàííÿ ко
рèãóвàлüíèõ діé, колè тàкі вкàçóþтüñÿ. 

Âисновки
Âïровàдæåííÿ ñèñтåìè НАССÐ, що áàçóºтüñÿ íà 

çàñтоñóвàííі ñåìè ïрèíöèïів, ó віт÷èçíÿíіé õàр÷о
віé ïроìèñловоñті ñтàло åôåктèвíèì іíñтрóìåí
тоì çàáåçïå÷åííÿ вèñоко¿ ãіãіºíè õàр÷овèõ ïродóк
тів і, ÿк íàñлідок, ñтворåííÿ ñïрèÿтлèвèõ óìов длÿ 
вèõодó óкрà¿íñüкèõ õàр÷овèõ ïродóктів íà рèíкè іí
øèõ крà¿í ñвітó. Ç åкоíоìі÷íо¿ то÷кè çорó, ïèтàííÿ 
доñлідæåííÿ àíàліçó тà вàæлèвоñті ïроöåñó ìоíі
торèíãó в ñèñтåìі áåçïå÷íоñті тà ÿкоñті õàр÷овèõ 
ïродóктів º àктóàлüíèì ïід ÷àñ çдіéñíåííÿ вèроá
íè÷оãо ïроöåñó вíàñлідок «коíтролþ» крèтè÷íèõ 
то÷ок коíтролþ, тоìó що çìåíøóº рèçèк ïоÿвè вè
роáíè÷оãо áрàкó тà óíèкíåííÿ åкоíоìі÷íèõ вèтрàт 
íà íüоãо, що в ñвоþ ÷åрãó ïрèçводèтü до çìåí
øåííÿ éìовірíоñті çíèæåííÿ åôåктèвíоñті ïроöå
ñó вèроáíèöтвà õàр÷овèõ ïродóктів íà ïідïрèºì
ñтвàõ õàр÷ово¿ ïроìèñловоñті. 

Сïисок використаниõ джерел 
1. ГОСТ Ð 51705.1–2001 Сèñтåìы кà÷åñтвà.

Óïрàвлåíèå кà÷åñтвоì ïèщåвыõ ïродóктов íà оñíовå 
ïрèíöèïов ХАССП. – 2001. – С. 3

2. ДСТÓ 4161–2003 Сèñтåìè óïрàвліííÿ áåçïå÷
íіñтþ õàр÷овèõ ïродóктів. Âèìоãè. – 2003. – С. 23

3. ДСТÓ ISO 9000–2001 Сèñтåìè óïрàвліííÿ ÿкіñ
тþ. Оñíовíі ïолоæåííÿ тà ñловíèк. – 2001. – С. 56

4. Сèñтåìà ìåíåдæìåíтó ÿкоñті. Кåрівíèöтво ïо
ÿкоñті ÐК 01. – 2009. «Âíóтріøíіé àóдèт», Докóìåí
тàöіéíà ïроöåдóрà, ДП 8.2.2 – 2009.– С. 13.

5. Сèñтåìà ìåíåдæìåíтó ÿкоñті. Кåрівíèöтво ïо ÿкоñті 
ÐК 01. – 2009. «Óïрàвліííÿ íåвідïовідíоþ ïродóкöіºþ» 
Докóìåíтàöіéíà ïроöåдóрà ДП СМК 8.3 – 2009. – С. 63

6. Сèñтåìà ìåíåдæìåíтó ÿкоñті. Кåрівíèöтво ïо ÿкоñті 
ÐК 01. – 2009. «Корèãóþ÷і тà ïоïåрåдæóþ÷і ді¿», Докó
ìåíтàöіéíà ïроöåдóрà, ДП 8.5.2 – 8.5.3 – 2009. – С. 4

7. Юøèí С.О. Мірà іííовàтèçàöі¿ тà ñтàíдàртèçàöі¿ ÿк 
оçíàкà ñèñтåìíоñті àãрàрíо¿ ïолітèкè / С.О. Юøèí  // 
Форìóвàííÿ рèíково¿ åкоíоìікè: çá. íàóк. ïрàöü. – К.: 
КНÅÓ, 2009. – С.123–131.

References
1. GhOST R 51705.1–2001 Systemы kachestva.

Upravlenye kachestvom pyshhevыkh produktov na os
nove pryncypov KhASSP. – 2001. – S. 3.

2. DSTU 4161–2003 Systemy upravlinnja bez
pechnistju kharchovykh produktiv. Vymoghy. – 2003. 
– S. 23.

3. DSTU ISO 9000–2001 Systemy upravlinnja jakistju. 
Osnovni polozhennja ta slovnyk. – 2001. – S. 56.

4. Systema menedzhmentu jakosti. Kerivnyctvo po ja
kosti RK 01. – 2009. «Vnutrishnij audyt», Dokument
acijna procedura, DP 8.2.2 – 2009.– S. 13.

5. Systema menedzhmentu jakosti. Kerivnyctvo po
jakosti RK 01. – 2009. «Upravlinnja nevidpovidnoju 
produkcijeju» Dokumentacijna procedura DP SMK 8.3 – 
2009. – S. 63.

6. Systema menedzhmentu jakosti. Kerivnyctvo po ja
kosti RK 01. – 2009. «Koryghujuchi ta poperedzhuju
chi diji», Dokumentacijna procedura, DP 8.5.2 – 8.5.3 – 
2009. – S. 4.

7. Jushyn S.O. Mira innovatyzaciji ta standartyzaciji jak
oznaka systemnosti aghrarnoji polityky / S.O. Jushyn // 
Formuvannja rynkovoji ekonomiky: zb. nauk. pracj. – K.: 
KNEU, 2009. – S.123–131.

Дані ïро автора
Тðуш Юлія Ëåîíіäіâíà, 
к.å.í., доöåíт, Нàöіоíàлüíоãо óíівåрñèтåтó õàр÷овèõ 

тåõíолоãіé
e–mail: yuliya633@ukr.net 
Зàїí÷êîâсьêий Àíàтîлій Îлåêсàíäðîâи÷,
д.å.í., ïроôåñор, Нàöіоíàлüíоãо óíівåрñèтåтó õàр÷о

вèõ тåõíолоãіé

Данные оá авторе
Тðуш Юлия Ëåîíиäîâíà,
к.э.í., доöåíт, Нàöèоíàлüíоãо óíèвåрñèтåтà ïèщåвыõ 

тåõíолоãèé
e–mail: yuliya633@ukr.net
Зàиí÷êîâсêий Àíàтîлий Àлåêсàíäðîâи÷,
д.э.í., ïроôåñор, Нàöèоíàлüíоãо óíèвåрñèтåтà 

ïèщåвыõ тåõíолоãèé

Data about authors
Julia Trush,
Ph.D., associate professor, National University of Food 

Technologies
e–mail: yuliya633@ukr.net
Zainchkovsky Anatoly,
D.Sc., Prof., National University of Food Technologies



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

69Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹10 (221)/2019

УДК 378.147:331.5     http://doi.org/10.5281/zenodo.3564321
ГОНЧАРЕНКО А.Р.,

ЧУБУКОВА О.Ю.

Âïлив інтернет–маркетингу  
на розвиток електронної комерції

Àêтуàльíість тåìи äîсліäжåííя. Інтернет–маркетинг відіграє важливу роль в процесі еко-
номічної глобалізації, оскільки вона розширює можливості для компаній з усього світу з доступу 
до інформаційних, фінансових, виробничих та трудових видів ресурсів, істотно спрощує розвиток 
електронної комерції.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Швидкі темпи розвитку інтернет–маркетингу є результативним ін-
струментом ведення бізнесу, що задовольняє інформаційні потреби й створює ефективну систему 
взаємовідносин підприємств зі споживачами.

Пîстàíîâêà зàâäàíь äîсліäжåííя. Це концептуальні засади інтернет–маркетингу та його ін-
струментарій, ролі мережі інтернет в процесах глобалізації бізнесу, що набуває важливого науко-
во–практичного значення. 

Розвиток інформаційних технологій, бурхливе зростання електронної комерції як основа для по-
яви нового напряму в сучасній концепції взаємодії – інтернет маркетингу. 

Мåтîäîлîгія äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, ме-
тод аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти äîсліäжåííя. В даній статті визначено роль інтернет маркетингу як ефективного 
інструменту, що інтенсивно нарощує темпи застосування та виводить електронну комерцію на но-
вий рівень та є методом розширення цільової аудиторії з оптимізацією ресурсів.

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Електронна комерція широко застосовується в галузях 
економіки, виробничій сфері та сфері послуг.

Âисíîâêи. Результатами проведеного дослідження стали наступні висновки: доведено дієвість 
інструментів збільшення ефективності діяльності електронної комерції.

Êлþ÷îâі слîâà: інтернет–маркетинг, бізнес, електронна комерція, онлайн платформи просу-
вання.

ГОНЧАРЕНКО А.Р.,
ЧУБУКОВА О.Ю.

Âлияние интернет–маркетинга  
на развитие электронной коммерции

Àêтуàльíîсть тåìы исслåäîâàíия. Интернет–маркетинг играет важную роль в процессе 
экономической глобализации, поскольку она расширяет возможности для компаний со всего ми-
ра по доступу к информационным, финансовым, производственным и трудовым видам ресурсов, 
существенно упрощает развитие электронной коммерции.

Пîстàíîâêà пðîблåìы. Быстрые темпы развития интернет–маркетинга является 
результативным инструментом ведения бизнеса, удовлетворяет информационные потребности и 
создает эффективную систему взаимоотношений предприятий с потребителями.

Пîстàíîâêà зàäà÷ исслåäîâàíия. Это концептуальные основы интернет–маркетинга и его 
инструментарий, роли сети интернет в процессах глобализации бизнеса, что приобретает важное 
научно–практическое значение.

Развитие информационных технологий, бурный рост электронной коммерции в качестве основы для 
появления нового направления в современной концепции взаимодействия – интернет маркетинга.

Мåтîäîлîгия исслåäîâàíия. В работе использованы диалектический метод научного позна-
ния, метод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

© ГОНЧАРЕНКО А. Р., ЧУБУКОВА О.Ю., 
2019
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Іíтåрíåт ïоñтóïово 
ñтàº одíèì іç оñíовíèõ çàñоáів коìóíікàöіé тà 
ñïілкóвàííÿ ìіæ лþдüìè. Прè÷оìó іíтåíñèвíіñтü 
öüоãо ÿвèщà ïоñтіéíо çроñтàº. Норìоþ ñтàло іñ
íóвàííÿ корïорàтèвíоãо ñàéтó длÿ ïідïрèºìñтвà. 
Тàкоæ ñóттºвоþ ñтàº ролü Іíтåрíåтó ÿк одíоãо ç 
íовèõ кàíàлів вåдåííÿ ìàркåтèíãовèõ çàõодів тà 
рåклàìè. Дàíèé íàïрÿì íàóковèõ доñлідæåíü º 
ïорівíÿíо íовèì і кріì тоãо öå ñôåрà åкоíоìікè, 
що дóæå дèíàìі÷íо роçвèвàºтüñÿ. Тоìó ïотрåáó
þтü роçãлÿдó ïроáлåìè рåàліçàöі¿ ріçíèõ ìåтодів 

тà іíñтрóìåíтів Іíтåрíåт–ìàркåтèíãó в óìовàõ 
ñó÷àñíоãо роçвèткó віт÷èçíÿíоãо рèíкó ñèñтåì 
åлåктроííо¿ коìåрöі¿. Тàкèì ÷èíоì дàíà ïроáлå
ìà º àктóàлüíоþ.

Як ïідïрèºìíèöüкà діÿлüíіñтü Іíтåрíåт–ìàркå
тèíã öå коìïлåкñ вçàºìоïов’ÿçàíèõ ìåтодів тà 
іíñтрóìåíтів до ÿкèõ відíоñÿтü ìåдіéíó (áàíåр
íó) рåклàìó, коíтåкñтíó (ïоøóковó) рåклàìó public 
relations, ïоøóковèé ìàркåтèíã (оïтèìіçàöіÿ ñàé
тів ïід ïоøóкові ñèñтåìè àáо SEO тà ìàркåтèíã іç 
вклþ÷åííÿì ïоøóковèõ ñèñтåì àáо SEM), ïро

Ðåзультàты исслåäîâàíия. В данной статье определены роль интернет маркетинга как 
эффективного инструмента интенсивно наращивает темпы применения и выводит электронную 
коммерцию на новый уровень и является методом расширения целевой аудитории с оптимиза-
цией ресурсов.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Электронная коммерция широко применяется в отраслях 
экономики, производственной сфере и сфере услуг.

Âыâîäы. Результатами проведенного исследования стали следующие выводы: доказано дей-
ственность инструментов увеличения эффективности деятельности электронной коммерции.

Êлþ÷åâыå слîâà: интернет–маркетинг, бизнес, электронная коммерция, онлайн платформы 
продвижения.

GONCHARENKO A.R.,
CHUBUKOVA O.Y.

The Impact of Internet Marketing  
on the Development of E–Commerce

Relevance of the research topic. Internet marketing plays an important role in the process of 
economic globalization, as it expands opportunities for companies from all over the world to access 
information, financial, production and labor resources, and significantly simplifies the development of 
e–commerce.

Formulation of the problem. The fast pace of development of Internet marketing is an effective 
tool for doing business, satisfies information needs and creates an effective system of relations 
between enterprises and consumers.

Setting goals and objectives of the study. These are the conceptual foundations of Internet 
marketing and its tools, the role of the Internet in the processes of globalization of business and is 
gaining important scientific and practical importance.

The development of information technology, the rapid growth of e–commerce as the basis for the 
emergence of a new direction in the modern concept of interaction – Internet marketing.

Research methodology. In this work, we used the dialectical method of scientific knowledge, the 
method of analysis and synthesis, the comparative method, and the method of generalizing data.

The results of the study. This article defines the role of Internet marketing as an effective tool that 
intensively increases the pace of application and takes e–commerce to a new level and is a method of 
expanding the target audience with resource optimization.

Scope of the results. E–commerce is widely used in industries, manufacturing and services.

Conclusions on the article. The results of the study led to the following conclusions: the 
effectiveness of tools to increase the effectiveness of electronic commerce was proved.

Keywords: Internet marketing, business, e–commerce, online promotion platform.
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ñóвàííÿ в ñоöіàлüíèõ ìåрåæà (SMM), оïтèìіçà
öіÿ ñàéтó ïід ñоöіàлüíіìåрåæі (SMO), BBS, E–mail 
рåклàìà, e–CRM–ñèñтåìè, вірóñíèé ìàркåтèíã, 
ïàртèçàíñüкèé ìàркåтèíã, ïрÿìèé ìàркåтèíã, 
іíтåрíåт–áрåíдèíã, áлоããіíã–ìàркåтèíã, від
æåт–ìàркåтèíã, ïровåдåííÿ ìàркåтèíãовèõ до
ñлідæåíü в ìåрåæі Іíтåрíåт (çокрåìà, вèв÷åííÿ 
ïоïèтó тà ñïоæèв÷о¿ àóдèторі¿, оñвоºííÿ àлãорèт
ìів ôорìóвàííÿ і çàáåçïå÷åííÿ вèñоко¿ åôåктèв
íоñті рåклàìíèõ кàìïàíіé, ñïоñоáів ïрàвèлüíо
ãо ïоçèöіоíóвàííÿ торãово¿ ìàркèíà рèíкó тощо), 
çáóт ïродóкöі¿ ÷åрåç ìåрåæó Іíтåрíåт (Іíтåрíåт 
ìàãàçèíè, торãовåлüíіІíтåрíåт ñèñтåìè) тощо.

Бåрó÷è до óвàãè оñíовè ìàркåтèíãó вçàºìо
ді¿, ÿкà ïåрåдáà÷àº ïоáóдовó довãоñтроковèõ від
íоñèí ç кліºíтàìè íà оñíові åôåктèвíо¿ ñèñтåìі 
вçàºìоді¿, çокрåìà çà до–ïоìоãоþ ñó÷àñíèõ çà
ñоáів коìóíікàöі¿, Іíтåрíåт ìàркåтèíã ìоæíà роç
ãлÿдàтè ÿк íовèé íàïрÿì оçíà÷åíо¿ коíöåïöі¿. Ç 
оãлÿдó íà оçíà÷åíå, Іíтåрíåт ìàркåтèíã– öå тå
оріÿ тà ìåтодолоãіÿ орãàíіçàöі¿ ìàркåтèíãó в ãло
áàлüíіé ìåрåæі ç вèкорèñтàííÿì ñó÷àñíèõ іííо
вàöіéíèõ ñèñтåì длÿ доñÿãíåííÿ öілåé ñóá’ºктів 
рèíково¿ діÿлüíоñті ÷åрåç ìàкñèìàлüíå çàдово
лåííÿ ïотрåá кіíöåвèõ ñïоæèвà÷ів.

Іíтåрíåт ìàркåтèíã öå ìåтод ïрàктè÷íо–орі
ºíтовàíèé іíñтрóìåíтàріé вåдåííÿ áіçíåñó рåàлі
çóº ñвоþ діÿлüíіñтü ÷åрåç вèкоíàííÿ коíкрåтíèõ 
ôóíкöіé: àíàлітè÷íó,óïрàвліíñüкó, орãàíіçàöіþ çáó
тó, орãàíіçàöіþ вèроáíèöтвà тà коìóíікàöіéíó. [1].

Àíàліз îстàííіх пðîблåì і публіêàцій. Âèко
рèñтàííÿ Іíтåрíåтó ïрèвíоñèтü íові оñоáлèвоñті і 
ïåрåвàãè в ïорівíÿííі ç ìàркåтèíãоì, çàñíовà
íоìó íà трàдèöіéíèõ тåõíолоãіÿõ тà клàñè÷íоìó 
ìàркåтèíãó ìікñ. Пåрø çà вñå ç’ÿвлÿþтüñÿ íові 
іíñтрóìåíтè ïровåдåííÿ ìàркåтèíãовèõ кàìïà
íіé. Âідáóвàºтüñÿ ïоºдíàííÿ трàдèöіéíèõ ìåтодів 
ìàркåтèíãó тà íовèõ іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé. 
Â íàóковіé літåрàтóрі вèділÿþтü оñíовíі íàïрÿìè 
Іíтåрíåт–ìàркåтèíãó, відïовідíо до ÿкèõ доöілü
íо роçãлÿдàтè éоãо іíñтрóìåíтè тà оñоáлèвоñті. 

Іíтåрíåт–ìàркåтèíã вïåрøå ç’ÿвèвñÿ íà ïо
÷àткó 1990–õ років, колè тåкñтові ñàéтè ïо÷à
лè роçìіщóвàтè іíôорìàöіþ ïро товàрè. Чåрåç 
дåÿкèé ÷àñ Іíтåрíåт–ìàркåтèíã ïåрåріñ ó щоñü 
áілüøå, íіæ ïродàæ іíôорìàöіéíèõ ïродóктів. Нà 
ñüоãодíі доñлідæåííÿì ìàркåтèíãó в ìåрåæі Іí
тåрíåт (іíтåрíåт–ìàркåтèíãó) çàéìàþтüñÿ тàкі 
в÷åíі: Х. Аíí, Г. Л. Бàãіºв, Â. Д. Бàéков, Â. С. Го
лèк, Å. П. Голóáков, Â. Â. Дèк, Â. Â. Дåрãà÷овà, 

Â. М. Тàрàñåвè÷, М. Г. Лóæåöкèé, М. Â. Мàкàровà, 
А. Å. Ðодèоíов, І. Â. Óñïåíñкèé, Ð. Óілñоí, Д. Філ
ліïñ, Ð. Фроñт, Â. С. Хàáàров, Б. Хàллèãàí, Â. Хол
ìоãоров, Д. Шàõ тà іíøі. 

Білüøіñтü íàóковöів, що ïрàöþþтü ó дàíіé ñôå
рі, íå вèокрåìлþþтü іíтåрíåт–ìàркåтèíã ó ñàìо
ñтіéíó íàóковó ãàлóçü. Тàк, І. Óñïåíñüкèé çàçíà
÷àº, що Іíтåрíåт ìàº óíікàлüíі õàрàктåрèñтèкè, 
ÿкі ñóттºво відріçíÿþтüñÿ від õàрàктåрèñтèк трà
дèöіéíèõ іíñтрóìåíтів ìàркåтèíãó. [2].

Мåтîþ стàтті º íàóковå óçàãàлüíåííÿ тåорå
тè÷íèõ çàñàд ôорìóвàííÿ тà роçвèткó ñó÷àñíо¿ 
коíöåïöі¿ ìàркåтèíãó в ìåрåæі Іíтåрíåт в óìовàõ 
ãлоáàліçàöі¿ áіçíåñó.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Одíіºþ іç íàé
áілüø ôóíдàìåíтàлüíèõ влàñтèвоñтåé Іíтåрíåтó 
щодо ñó÷àñíо¿ коìåрöі¿, º ïåрåõід клþ÷ово¿ ролі 
від вèроáíèків до ñïоæèвà÷ів.

Прè вñіé çíà÷óщоñті роçроáок віт÷èçíÿíèõ тà 
çàрóáіæíèõ íàóковöів, дåÿкі ïроáлåìè çàлèøà
þтüñÿ íåдоñтàтíüо роçкрèтèìè, оñоáлèво колè 
ìовà éдå ïро коìïлåкñíå доñлідæåííÿ ñèñтåìíо¿ 
вçàºìоді¿ окрåìèõ ñклàдовèõ. Â åкоíоìі÷íіé íà
óковіé літåрàтóрі Іíтåрíåт, ïåрåвàæíо, вèñвітлå
íо ÿк ñåрåдовèщå åлåктроííо¿ торãівлі, іíôорìà
öіéíо¿ é рåклàìíо¿ діÿлüíоñті в óìовàõ роçвèíóто¿ 
åкоíоìікè áåç врàõóвàííÿ оñоáлèвоñтåé íàöіо
íàлüíо¿ áіçíåñ ñèтóàöі¿. Нå çíàéøлè відоáрàæåí
íÿ тàкі ïèтàííÿ ÿк ïоºдíàííÿ двоõ вèдів ìàркå
тèíãó, тоді ÿк Іíтåрíåт ìàркåтèíã роçãлÿдàºтüñÿ 
іçолüовàíо, íåдоñтàтíüо ïроàíàліçовàíі коíöåï
тóàлüíі çàñàдè Іíтåрíåт ìàркåтèíãó тà éоãо ролü 
ó ïідвèщåííі коíкóрåíтоñïроìоæíоñті ïідïрèºì
ñтвà íà ñвітовèõ товàрíèõ рèíкàõ. Âтіì, çíà÷åííÿ 
іíôорìàöіéíо–коìóíікàöіéíèõ дåтåрìіíàíт роç
вèткó ïідïрèºìíèöüко¿ діÿлüíоñті ñтріìко çìіíþ
ºтüñÿ, що ïотрåáóº íовèõ роçроáок і, çокрåìà, 
àктóàліçóº доñлідæåííÿ тà óçàãàлüíåííÿ тåорі¿ тà 
ìåтодолоãі¿ орãàíіçàöі¿ ìàркåтèíãó в ãіïåрìåдіé
íоìó ñåрåдовèщі Іíтåрíåтó. 

Сàìå вèкорèñтàííÿ Іíтåрíåт–тåõíолоãіé ñïрè
ÿло áóрõлèвоìó роçвèткó ìіæíàродíèõ ôіíàíñо
вèõ іíñтèтóтів (ôоíдовèõ рèíків), вèõодó рåàлüíèõ 
коìïàíіé ó ãлоáàлüíå віртóàлüíå ñåрåдовèщå, 
роçвèткó åлåктроííоãо áіçíåñó, ïоÿві íовèõ ãàлó
çåé åкоíоìікè, ó тоìó ÷èñлі íà ìіæíàродíіé àрåíі 
(àóтñорñèíã, оôøорíå ïроãрàìóвàííÿ тощо) [3].

Åлåктроííà коìåрöіÿ – öå øèрокèé íàáір іíтåр
àктèвíèõ ìåтодів вåдåííÿ діÿлüíоñті ç íàдàííÿ 
ñïоæèвà÷àì товàрів тà ïоñлóã. Åлåктроííà коìåр
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öіÿ – öå вåдåííÿ áіçíåñó в оíлàéí рåæèìі, ÿкå íà
ñüоãодíі ïрèñóтíº в ÷отèрüоõ íàñтóïíèõ ñôåрàõ: 
ïрÿìі ïродàæі товàрів і ïоñлóã; áàíківñüкà ñïрàвà 
тàôàктóрóвàííÿ (ïлàтіæíі ñèñтåìè); áåçïå÷íå роç
ìіщåííÿ іíôорìàöі¿; корïорàтèвíі çàкóïівлі. [4].

Прÿìі ïродàæі – íàéдàвíіøèé вèд åлåктроííо¿ 
коìåрöі¿, ÿкèé ñтàв ïåрøоþ ñõодèíкоþ до áілüø 
ñклàдíèõ коìåрöіéíèõ оïåрàöіé длÿ áàãàтüоõ 
коìïàíіé. Óñïіõ Amazon.com, Barnes & Noble, 
Dell Computer ñтàв кàтàліçàтороì длÿ öüоãо ñåã
ìåíтó.Сïоæèвà÷і тà ïрåдñтàвíèкè ìàлоãо áіçíå
ñó ìоæóтü çåкоíоìèтè ÷àñ тà коøтè, ïроводÿ÷è 
áàíківñüкі оïåрàöі¿ ÷åрåç Іíтåрíåт. Сïлàтà рàõóí
ків, ïровåдåííÿ трàíçàкöіé ìіæ рàõóíкàìè, кóïів
лÿ–ïродàæ àкöіé, оáліãàöіé, – вñå öå ìоæå вèко
íóвàтèñÿ çà доïоìоãоþ Іíтåрíåтó. Длÿ áàãàтüоõ 
вèдів áіçíåñó іíôорìàöіÿ º ¿õ íàéáілüø öіííèì àк
тèвоì. Нåçвàæàþ÷è íà тå, що Іíтåрíåт дàº ìоæ
лèвіñтü оñвоþвàтè вåлèкó кілüкіñтü íовèõ рèíків, 
ïàрàлåлüíо вèíèкàº ïèтàííÿ áåçïåкè іíôорìà
öіéíо¿ тà іíтåлåктóàлüíо¿ влàñíоñті, ÿкå роçв’ÿçóº 
öèôровèé ïрàвовèé ìåíåдæìåíт. Тàкоæ Іíтåр
íåт дàº ìоæлèвіñтü çàощàдèтè вåлèкó кілüкіñтü 
÷àñó і коøтів íà корïорàтèвíèõ çàкóïівлÿõ. Жод
íà іíøà ìодåлü áіçíåñó тàк íå ïідкрåñлþº íåоá
õідíіñтü тіñíо¿ іíтåãрàöі¿ ìіæ вèроáíèкàìè, ïо
ñтà÷àлüíèкàìè тà дèñтрèá’þторàìè, в ïроöåñі 
ÿко¿ вñтàíовлþºтüñÿ рèíковà öіíà. Çáілüøåííÿ 
øвèдкоñті ïроõодæåííÿ öüоãо лàíöþæкà çà до
ïоìоãоþ ìоæлèвоñтåé, ÿкі відкрèвàº Іíтåрíåт, 
çíà÷íо ïідвèщóº åôåктèвíіñтü.

Слід відçíà÷èтè ïоçèтèвíі тåíдåíöі¿ роçвè
ткó óкрà¿íñüкоãо åлåктроííоãо рèíкó. Протÿ
ãоì оñтàííіõ 5 років рèíок åлåктроííо¿ торãівлі в 
Óкрà¿íі ïокàçóвàв щорі÷íèé ïрèріñт íà рівíі 50–
60%, íåçàлåæíо від ïåрìàíåíтíèõ åкоíоìі÷íèõ 
колèвàíü і íà кіíåöü 2018р. éоãо ºìíіñтü ñклàлà 
400–500 ìлí. дол. США. Ðàçоì ç тèì рèíок во
лодіº çíà÷íèì ïотåíöіàлоì. Нà ïокóïкè в іíтåр
íåт–ìàãàçèíàõ óкрà¿íöі в ìèíóлоìó роöі вèтрà
тèлè ìàéæå 2 ìлрд.ºвро.

Сèñтåìè Іíтåрíåт–коìåрöі¿ B2C (business–to–
consumers) роçвèвàþтüñÿ ó вèãлÿді Іíтåрíåт–ìà
ãàçèíів ç оáìåæåíèì вèкорèñтàííÿì рåклàìè, 
ãотівковоþ оïлàтоþ тà доñтàвкоþ товàрів до до
ìó. Прèдáàííÿ в ìåрåæі åлåктроíікè, ôотоàïàрà
тóрè, ìоáілüíèõ тåлåôоíів, коìï’þтåрíо¿ тåõíікè 
íà 5–30%, ñïортèвíèõ товàрів і одÿãó – íà 25% º 
дåøåвøèì, íіæ в рåàлüíоìó ìàãàçèíі. Цå íå ñто
ñóºтüñÿ ñàéтів вåлèкèõ оôлàéíовèõ торãовöів.

Одíàк кóïóþтü в Іíтåрíåті ïåрåвàæíо товàрè 
ñåрåдíüо¿ öіíово¿ кàтåãорі¿. Нà відìіíó від ºвро
ïåéöів, длÿ ÿкèõ ãоловíèì крèтåріºì вèáорó ìà
ãàçèíó º àñортèìåíт, в óкрà¿íöів ïріорèтåтíоþ 
çàлèøàºтüñÿ öіíà. Кріì áілüø íèçüкèõ öіí, ñïо
æèвà÷à ïрèвàáлþº і ñåрвіñ іíтåрíåт–ìàãàçèíів. 
Нà ñüоãодíіøíіé дåíü оíлàéí–ïродàвöі вñå ÷àñ
тіøå ïåрåõодÿтü íà рåæèì роáотè 24/7 і íàìà
ãàþтüñÿ доñтàвлÿтè товàрè áåç вèõідíèõ в çрó÷
íèé длÿ кліºíтà ÷àñ доáè [5].

Çà дàíèìè коìïàíі¿ Appleton Mayer, íàéáілüø 
ïоïóлÿрíèìè ñåãìåíтàìè åлåктроííо¿ торãів
лі в Óкрà¿íі º коìï’þтåрè тà орãтåõíікà (вклþ÷à
þ÷è коìïлåктóþ÷і), ïоáóтовà тåõíікà і кíèãè. До 
іíøèõ кàтåãоріé товàрів, ÿкі рåñïоíдåíтè íàé
÷àñтіøå кóïóвàлè online, тàкоæ íàлåæàтü: ìо
áілüíі тåлåôоíè тà àкñåñóàрè (27%), áроíþвàííÿ 
/кóïівлÿ квèтків (22%), ñóвåíірíо–ïодàрóíко
вà ïродóкöіÿ (16%), íàïо¿ (12%), товàрè длÿ ді
тåé (11%), ìóлüтèìåдіéíà ïродóкöіÿ (9%), кàíö
товàрè (9%), ôото–і àóдіотåõíікà (8%). Лèøå 6 % 
кліºíтів кóïóº в Іíтåрíåті ìåáлі, à 5 % – ïродóктè 
õàр÷óвàííÿ і áóдівåлüíі ìàтåріàлè. Âідïовідíо до 
доñлідæåíü коìïàíі¿ TNSInfratest, ïровåдåíèì в 
çà çàìовлåííÿì Google, длÿ ïоøóкó іíôорìàöі¿ 
ïро товàр ñтàöіоíàрíèì Іíтåрíåтоì корèñтóºтü
ñÿ ïåрåвàæíà кілüкіñтü óкрà¿íöів – 88%.

Кліºíтàìè Іíтåрíåт–крàìíèöü ïåрåвàæíо º 
æèтåлі вåлèкèõ ìіñт (Кèºвà, Одåñè, Хàрковà, Дíі
ïроïåтровñüкà тощо), íà íèõ ïрèïàдàº áлèçü
ко 70%, àóдèторіÿ вñіõ іíøèõ ìіñт і рåãіоíів ïрåд
ñтàвлåíà рåøтоþ ó 28 %. [6]. 

Дèíàìікà роçвèткó рèíкó оíлàéí–торãівлі çó
ìовлåíà ÿк вíóтріøíіìè ÷èííèкàìè (óкрà¿íñüкі 
оôлàéíові торãовöі àктèвíо роçвèвàþтü íàïрÿ
ìок іíтåрíåт–ïродàæів), тàк і çовíіøíіìè. Çàрó
áіæíі іíвåñторè вáà÷àþтü ïотåíöіàл в öüоìó рèí
кó і ïо÷èíàþтü іíвåñтóвàтè ÿк в іñíóþ÷і ïроåктè, 
тàк і в ñтворåííÿ íовèõ.

Іíтåрíåт çроáèв рåàлüíіñтþ длÿ коìïàíіé ìоæ
лèвіñтü ïрèвåрíóтè óвàãó íовоãо кліºíтà вñüоãо 
çà дåñÿткè ñåкóíд, ïровåдåíèõ íèì ïåрåд åкрà
íоì коìï’þтåрà. Одíàк ó тоé æå ÷àñ віí дàв ìоæ
лèвіñтü тоìó корèñтóвà÷åві çà кілüкà клàöàíü 
ìèøі ïåрåéтè до áóдü–ÿкоãо ç коíкóрåíтів. Ó тà
кіé ñèтóàöі¿ óвàãà ïокóïöів ñтàº íàéáілüøоþ öіí
íіñтþ, à вñтàíовлåííÿ вçàºìоді¿ ç кліºíтàìè ãо
ловíèì кàïітàлоì коìïàíіé. [7].

Пåрåвàãàìè Іíтåрíåт–ìàркåтèíãó ïорівíÿíо ç 
трàдèöіéíоþ ñèñтåìоþ ìàркåтèíãó º çíà÷íå çíè
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æåííÿ вàртоñті і ñкоро÷åííÿ ÷àñовèõ вèтрàт íà 
ìàркåтèíãові доñлідæåííÿ, роçøèрåííÿ іíôорìà
öіéíоãо ïроñторó, çрó÷íіñтü ïодàííÿ тà вèкорèñ
тàííÿ, ïовíотà тà àктóàлüíіñтü іíôорìàöі¿, ñïро
щåííÿ óïрàвліííÿ æèттºвèì öèклоì ïродóктó.

Нà ñüоãодíі в роçïорÿдæåííі Іíтåрíåт–ìàркå
толоãà çíàõодèтüñÿ áåçлі÷ ìåтодів ïроñóвàííÿ, 
ÿк коíвåíöіоíàлüíèõ, тàк і çàáороíåíèõ, íåкоí
вåíöіоíàлüíèõ: ïоøóковà оïтè–ìіçàöіÿ, коíтåк
ñтíà рåклàìà, áàíåрè, ñàéтè–ñóïóтíèкè, ïроôå
ñіéíà орãàíіçàöіÿ іíтåрôåéñів, дорвå¿, ñïàì тощо. 
Нàéåôåктèвíіøèì ñïоñоáоì ïроñóвàííÿ º ïро
ñóвàííÿ ñàéтóéоãо корèñтóвà÷àìè, тàк çвàíèé 
вірóñíèé ìàркåтèíã: ãåíåрàöіÿ коíтåíтó, тоáто іí
ôорìà–öіéíоãо íàïовíåííÿ, ñàìèìè корèñтóвà
÷àìè, çàлó÷åííÿ ¿õ ó тіñíó вçàºìодіþ, óñтàíовкà
íèìè ïоñèлàíü ó áлоãàõ, íà доìàøíіõ ñторіíкàõ, 
відïрàвкà дрóçÿì ïо åлåктроííіé ïоøтіі ÷åрåç 
Іíтåрíåт–çàñоáè ïåрåдà÷і ïовідоìлåíü. Прà
вèлüíо ïідіáрàíі вàæåлі вïлèвó і ÿвíàñтèìóлÿ
öіÿ ïåрåтворþþтü ïроñóвàííÿ ïроåктó в «ñíіãо
вèé коì», ÿкèé роñтå ç коæíèì дíåì, ïідвèщóþ÷è 
рåéтèíãè і çáілüøóþ÷è àóдèторіþ. Одíàк дàíèé 
ñïоñіá çàñтоñовóºтüñÿíå длÿ вñіõ тèïів ïродóктів. 
Óíікàлüíіñтü коíтåíтó і ïроïоíовàíоãо ñåрвіñó, à 
тàкоæ ïовíотà і àктóàлüíіñтü íà–дàíо¿ іíôорìà
öі¿ íà ñüоãодíі ãрàþтü ïровідíó ролü в óñïіøíо
ìó ïроñóвàííі ïродóктó.Тàкоæ вàæлèві çрó÷íоñті 
íàвіãàöі¿, дотрèìàííÿ оñíовíèõ ïрèíöèïів þçàáі
літі. Цå відíоñèтüñÿ до вñіõ тèïів ñàéтів. [8].

Пåрвàãè вåá–ñàéтó ìàãàçèíó:Створåííÿ ñàéтó в 
Іíтåрíåті çàáåçïå÷óº íові ìоæлèвоñті ïо роçøè
рåííþ, іíôорìàöіéíо¿ ïідтрèìкè ÷è рåклàìè áіç
íåñó. Âåá–ñàéт ñüоãодíі º íå тілüкè іíôорìàöіéíèì 
çàñоáоì àáо віçèткоþ, à ïовíоöіííèì ìàркåтèí
ãовèì іíñтрóìåíтоì, що ïрèвåртàº íовèõ кліºíтів, 
що ïрèíоñèтü ïрèáóток. Іñíóº вåлè÷åçíà кілüкіñтü 
довідково–іíôорìàöіéíèõ ñàéтів, що íàдàþтü ïо
вíó іíôорìàöіþ ìàéæå ïо áóдü–ÿкоìó çàïèтó.

Якіñíèé ñàéт º оñíовíèì іíôорìàöіéíèì рåñóр
ñоì вñіº¿ коìïàíі¿. Çà доïоìоãоþ ñàéтó ìоæлèво: 

– ïåрåдàтè вñþ íåоáõідíó іíôорìàöіþ ïро то
вàрè і ïоñлóãè коìïàíі¿, ó тоìó ÷èñлі ñàìі оñтàí
íі íовèíè; 

– íàлàãодèтè ïрÿìèé коíтàкт ç кліºíтоì, ïо
÷èíàþ÷è від ïродàæів в іíтåрíåт–ìàãàçèíі і çà
кіí÷óþ÷è ñåрвіñíоþ іíôорìàöіéíоþ ïідтрèìкоþ 
(íàïрèклàд, ó ôорóìі); 

– ïрèвàáлèво роçрåклàìóвàтè ñвоþ ôірìó, то
вàрè, ïоñлóãè, тàк, щоá ìàтè одíо÷àñíо вèдо

вèщíіñтü коíтåкñтíо¿ тà áàíåрíо¿ рåклàìè тà іí
ôорìàтèвíіñтü áóклåтó. 

Çàвдÿкè вèкорèñтàííþ Internet–тåõíолоãіé º 
ìоæлèвоþ ïåрñоíàліçàöіÿ ïідõодó до ñïоæèвà÷ів 
ç врàõóвàííÿì ïоïåрåдíіõ відвідóвàíü ìàãàçèíó 
тà çроáлåíèõ в íüоìó ïокóïок тà вèкорèñтàííÿ 
Internet–ìàãàçèíó ÿк åôåктèвíоãо ñïоñоáó ìàр
кåтèíãовèõ доñлідæåíü (àíкåтóвàííÿ, коíôåрåí
öі¿ ïокóïöів і т.д.). [9].

Internet–ìàãàçèí ïотрåáóº çíà÷íо ìåíøèõ вè
трàт íà óтрèìàííÿ тà орãàíіçàöіþ роáотè, оñкілü
кè ó íüоìó çíà÷íо оáìåæåíіøà ìàтåріàлüíо–тåõ
íі÷íà áàçà (áóдівлі до ñклàдó ÿкèõ вõодÿтü оñíовíі 
оôіñè) тà кілüкіñтü оáñлóãовóþ÷оãо ïåрñоíàлó.

Пåрåвàãè оíлàéí ìàãàçèíó. Коìïлåкñ ìàркå
тèíãó.

Товàр (Product) – короткà õàрàктåрèñтèкà то
вàрó/ïоñлóãè в øвèдкоìó доñтóïі íà ñàéті длÿ 
корèñтóвà÷ів тà ïотåíöіéíèõ ïàртíåрів.

Ціíà (Price) – ôіíàíñовèé відділ оíлàéí ìàãà
çèíó çàçвè÷àé вñàíовлþº öіíè íèæ÷і íіæ в çвè
÷àéíèõ ìàãàçèíàõ (тàк ÿк íå вèділÿþтüñÿ ôіíàíñè 
íà орåíдó ïрèìіщåííÿ) ç ìåтоþ ïрèвàáèтè ïо
кóïöів, тàкèì ÷èíоì öіíовà ïолітèкà ñïрÿìовàíà 
íà çàлó÷åííÿ áілüøо¿ кілüкоñті ïокóïöів тà çáåрå
æåííÿ коíкóрåíтíоñïроìоæíоñті орãàíіçàöі¿.

Міñöå ïродàæó (Place) – то÷кà ïродàæів, тоá
то ñàéт оíлàéí ìàãàçèíó. Âåлè÷åçíó ролü ãрàº ÿк 
ãрàôі÷íèé дèçàéí ñàéтó, тàк і þçàáіліті ñàéтó дå º 
÷іткà ñèñтåìà коордèíàöі¿ длÿ ïокóïöів.

Сàéт ïовèíåí ìàтè ÷іткó дèôåрåíöіàöіþ товà
рів . Гåоãрàôі÷íå роçтàøóвàííÿ ñàéтó вклþ÷àº в 
ñåáå ãорèçоíтàлüíó ліíіéкó оñíовíèõ товàрів ÿкі 
ïотіì роçìåæовóþтüñÿ çà õàрàктåрèñтèкàìè то
вàрó тà вèроáíèкàìè.

Тàкоæ íà ñàéті в öåíтрі роçтàøовóºтüñÿ ñтрі÷
кà ïроïоçèöіé ç íовèíкàìè товàрів тà àкіéíèìè 
ïроïоçèöіÿìè.

Проñóвàííÿ (Promotion) – коìïлåкñ çàõодів 
ïо ïроñóвàííþ ÿк ñàéтó, тàк і товàрó в öілоìó в 
ìåрåæі. Âклþ÷àº в ñåáå вåлè÷åçíèé àрñåíàл іí
ñтрóìåíтів:

Пошукове просування
Мàркåтèíãовèé відділ àíàліçóº роáотó ñàéтó 

оíлàéí ìàãàçèíó врàõовóþ÷è вíóтріøíі ôàкторè, 
íàïовíåííÿ ñàéтó, оíовлåííÿ àñортèìåíтó, від
ïовідíèõ іíñтрóкöіé тà відåо íàÿвíèõ íà ñàéті. Çо
вíіøíі ôàкторè: ÿк ÷àñто íà ñàéт çàõодÿтü корèñ
тóвà÷і тà роáлÿтü çàìовлåííÿ. Тàкоæ врàõовóþтü 
ïовåдіíкові ÷èííèкè: íàñкілüкè ñàéт ìàãàçèíó 
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çрó÷íèé ïрè корèñтóвàííі, віçóàлüíå роçтàøó
вàííÿ товàрів тà відïовідíèõ õàрàктåрèñтèк.

Контекстна реклама магазину
Прèíöèï роçìіщåííÿ коíтåкñтíо¿ рåклà

ìè іíтåрíåт–ìàãàçèíó в ìàéáóтíüоìó оріíтó
ºтüñÿ íà çìіñт іíтåрíåт–ñторіíкè, тà відïовідíо 
ç’ÿвлÿºтüñÿ ó вèãлÿді ïоñèлàííÿ íà ñàéт ïрè çà
ïèтàõ ïов’ÿçàíèõ ç товàроì/ ïоñлóãоþ.

e–mail маркетинг
Сïåöіàліñтè ç іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé вèко

рèñтовóþтü íåоáõідíå ïроãрàìíå çàáåçïå÷åííÿ 
длÿ e–mail роçñèлàííÿ ïроïоçèöіé( роçøèрåííÿ 
àñортèìåíтó, àкöіéíèõ ïроïоçèöіé) корèñтóвà
÷àì ÿкі íàдàлè оñоáèñті дàíі (åлåктроííó àдрåñó 
÷è íоìåр тåлåôоíó)

робота з блогами
Іíтåрíåт–ìàãàçèí ïовèíåí ïрàöþвàтèç відãó

кàìè тà çàïèтàííÿìè корèñтóвà÷ів, à тàкоæ íà 
ñàéті ìàþтü áóтè роçтàøовàíі відåо длÿ корèñ
тóвà÷ів ç оãлÿдоì товàрів тà ïорàдàìè щодо çà
ñтоñóвàííÿ ÷è відåо роáотè ïåрñоíàлó ïрè íà
дàííі ïоñлóã [10].

Âисновки
Іíтåрíåт, ÿк оñоáлèвà ôорìà ìàñово¿ коìóíі

кàöі¿, ôорìóº іíôорìàöіéíèé ïроñтір ÿк іíтåрàк
тèвíó ñåрåдó ç ïотóæíіì двоñтороííіì çв’ÿçкоì. 
Хàрàктåрíоþ оñоáлèвіñтþ ìàркåтèíãовèõ коìó
íікàöіé Іíтåрíåт–ìàркåтèíãó º çворотíèé çв’ÿçок 
коìïàíіé вèроáíèків іç ñïоæèвà÷àìè в рåæèìі 
рåàлüíоãо ÷àñó, що çíà÷íо çíèæóº ôіíàíñові вè
трàтè ïрè коìóíікàöі¿.

Іíтåрíåт íàдàº ìàркåтолоãó óíікàлüíі çàñо
áè оріºíтóвàííÿ. Іíтåрíåт оá’ºдíàв ó ñоáі іíтåр
àктèвíèé õàрàктåр ãіïåрìåдіéíèõ коìóíікàöіé, 
ïрèродó і ìоæлèвіñтü ïоáóдовè іíдèвідóàлüíо¿ 

вçàºìоді¿. Глоáàлüíà коìï’þтåрíà ìåрåæà º од
íо÷àñíо і íовèì ñåрåдовèщåì ñïілкóвàííÿ, і рèí
коì ç дåñÿткàìè ìіллüéоíів ïотåíöіéíèõ кліºí
тів, що володіþтü доñèтü вèñокèì рівíåì доõодó. 
Поÿвà і роçвèток ìåрåæі Іíтåрíåт, вдоñкоíàлåí
íÿ іíôорìàöіéíèõ тåõíолоãіé, ñèñтåì і ñтàíдàр
тів ¿õ вçàºìоді¿ ïрèвåлè до ñтворåííÿ íовоãо íà
ïрÿìкó ñó÷àñíоãо áіçíåñó – åлåктроííо¿ коìåрöі¿, 
íàéвàæлèвіøоþ ñклàдовоþ ÿкоãо º оíлàéí ïлàт
ôорìè ïроñóвàííÿ товàрів тà ïоñлóã. Цå доçво
лÿº коìïàíіÿì в áілüø ïовíіé ìірі вçàºìодіÿтè ç 
ïоñтà÷àлüíèкàìè і øвèдøå рåàãóвàтè íà çàïèтè 
і о÷ікóвàííÿ ñïоæèвà÷ів

Мàркåтèíã ñüоãодíі íàçèвàþтü «ôілоñоôіºþ 
áіçíåñó», оñкілüкè ÿк ôілоñоôіÿ º íàóкоþ ïро çíà
ííÿ, тàк ìàркåтèíãовèé ñïоñіá ìèñлåííÿ º оñíо
воþ çдіéñíåííÿ áóдü–ÿкèõ коìåрöіéíèõ оïåрàöіé. 
Âіí оõоïлþº вåлèкå коло çàвдàíü, ÿкі ñтàþтü ïå
рåд кåрівíèкàìè ôірì : роçроáкà тàктèкè ôірìè і 
çдіéñíåííÿì товàрíо¿, öіíово¿, çáóтово¿ ïолітèкè і 
ñтрàтåãі¿ ïроñóвàííÿ товàрó íà рèíкó. 

Âèÿвлåíо, що ìàркåтèíã– öå одèí ç íàéáілüø 
вàæлèвèõ і діºвèõ іíñтрóìåíтів çáілüøåííÿ åôåк
тèвíоñті діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв. Цüоìó ñïрèÿº 
роáотà ìàркåтèíãовèõ ñлóæá, ÿкі ïрàöþþтü ó тà
кèõ íàïрÿìкàõ: ïо–ïåрøå, ìàркåтèíãові ñлóæáè 
доñлідæóþтü ріçíі ñтороíè рèíкó, ç ÿкèìè ñтèкà
ºтüñÿ ïідïрèºìñтво в ïроöåñі ôóíкöіоíóвàííÿ, 
ïо–дрóãå, роçроáлÿº і çдіéñíþº тàктèкó ïовåдіí
кè ôірìè íà рèíкó. 

Ðолü ìàркåтèíãó тàкоæ ïолÿãàº в тоìó, що éо
ãо іíñтрóìåíтàріé – ºдèíèé ôàктор вïлèвó íà ïо
вåдіíкó ñïоæèвà÷à çàдлÿ ñтèìóлþвàííÿ çáóтó 
влàñíо¿ ïродóкöі¿ ïідïрèºìñтвà. Тàкèì ÷èíоì éо
ãо ìоæå ôорìóвàтè тà рåàліçовóвàтè áåçïоñå
рåдíüо ïідïрèºìñтво.

SWOT – аналіз інтернет–магазину
SWOT – аналіз

Сèлüíі ñтороíè Слàáкі ñтороíè
• Âåлèкà кілüкіñтü ïрåдñтàвлåíèõ íà ñàéті вèдів 

товàрів ìоæå колèвàºтüñÿ від кілüкоõ одèíèöü до 
кілüкоõ 

• ïåрñоíàліçàöіÿ ïідõодó до ñïоæèвà÷ів ç врàõó
вàííÿì ïоïåрåдíіõ відвідóвàíü ìàãàçèíó

• Åкоíоìіÿ ÷àñó ïрè ïокóïöі товàрó в рåæèìі online
• Швèдкà доñтàвкà ïо вñіé Óкрà¿íі
• Скоро÷åííÿ вèтрàт íà àрåíдó ïрèìіщåíü длÿ 

ïродàæó

• Нåìоæлèво одрàçó оöіíèтè ÿкіñтü товàрó íà до
тèк

• Âідñóтíº æèвå ñïілкóвàííÿ çі ñïоæèвà÷åì
• Нå çàвæдè ÿкіñíèé іíтåрíåт ïо вñіé Óкрà¿íі, що 

вèклèкàº çàтрèìкó оáроáкè çàìовлåííÿ
• Çàтрèìкà доñтàвкè ÷åрåç ôàкторè ïрèродè ÷è 

тåõíі÷íоãо çàáåçïå÷åíÿ трàíñïортó

Моæлèвоñті Çàãроçè
• Âèéтè íà çàкордоííèé рèíок тàкоæ ç 

віт÷èçíÿíèìè áрåíдàìè
• Ðоçøèрåííÿ коíкóрåíтàìè àñортèìåíтó 

ïродóкöі¿



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

75Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹10 (221)/2019

Фóíкöі¿ вèñтóïàþтü çàñоáàìè рåàліçàöі¿ ìàр
кåтèíãово¿ дàлüíоñті. Âоíè ìàþтü çíà÷íèé вïлèв 
íà ôорìóвàííÿ тà вèçíà÷åííÿ ñтàртåãі÷íèõ íà
ïрÿìків діÿлüíоñті відділó ìàркåтèíãà íà ïідïрè
ºìñтві тà éоãо оñíовíèõ çàдà÷.

Сïисок використаниõ джерел
1. Оíлàéí åлåктроííèé áіçíåñ: рåàлüíіñтü, коíкó

рåíтоñïроìоæíіñтü, åôåк–íіñтü: íàв÷. ïоñіáíèк / [Я. 
Г. Бåрñóöüкèé, Л. С. Âіíàрік, А. Я. Бåрñóöüкèé è др.]; 
Нàö.àкàд. íàóк Óкрà¿íè, Іí–т åкоíоìікè ïроì–ñті, До
íåö. óíівåрñèтåт åкоíоìікè і ïрàвà. – До–íåöкå: До
íÓÅП, 2008. – 328 ñ.

2. Óñïåíñüкèé І. Â. Іíтåрíåт–ìàркåтèíã. Підрó÷íèк /
І. Â. Óñïåíñüкèé – СПá. : СПГÓÅіФ, 2003. – 197 ñ.

3. Шклÿºвà, Г.О. Іíтåрàктèвíі ìàркåтèíãові коìóíікàöі¿ 
ó ìåíåдæìåíті ïідïрèºìñтвà [Åлåктроííèé рåñóрñ] // 
Åкоíоìі÷íèé íоáåлівñüкèé віñíèк. – 2014. – No 1 (7). 
– С. 513 http://duep.edu/uploads /vidavnitstvo14/
ekonomichnij–nobelivskij–visnik–114/7653.pdf

4. Мàловè÷ко С.Â. Åволþöіéíі çàñàдè роçвèткó
Åлåктроííо¿ коìåрöі¿ / С.Â. Мàловè÷ко // Åкоíоìі÷
íèé àíàліç. 2014 рік. –

5. Іìåрі Â. Як çроáèтè áіçíåñ в Internet. – Кè¿в:, 2013
6. Мàкàровà М. Â. Åлåктроííà коìåрöіÿ: [ïоñіá.] / М.

Â. Мàкàровà. – К.: Акàдåìіÿ, 2002. – 272 ñ
7. Пåтрèк, Є. А. Іíтåрíåт–ìàркåтèíã / Є. А. Пåтрèк. – 

М.: МФПА, 2004. – 299 ñ
8.Алåкñàíдровà М.А. Цèôровèé ìàркåтèíã ÿк ñó

÷àñíèé іíñтрóìåí ìàркåтèíãовèõ коìóíікàöіé , 2010
9. Ждàíовà Т.С. Ліíèвèé ìàркåтèíã. Прèíöèïè ïà

ñèвíèõ ïродàæ / Т.С. Ждàíовà. – М.: Дàøков і К, 
2012. – 148 ñ.

10. Коíñтàíтèíов М.Є. Іíтåрíåт–ìàркåтèíã ÿк çàñіá
çáілüøåííÿ оáñÿãó ïродàæів. – М .: ИНФÐА М., 2011

Referances
1. Online e–business: reality, competitiveness, efficien

cy: study. manual / [I. G. Bersutsky, LS Vinarik, A. Ya. Ber
sutsky, etc.]; National Acad. of Sciences of Ukraine, Insti
tute of Economics of Prom–Sty, Donetsk. University of 
Economics and Law. – Donetsk: DonUEP, 2008. – 328 p.

2. Uspensky IV Internet marketing. Textbook / IV Us
pensky – St. Petersburg. : SPGUEIF, 2003. – 197 p.

3. Shklyaeva, G.O. Interactive marketing communica
tions in enterprise management [Electronic resource] 
// Economic Nobel Bulletin. – 2014. – No 1 (7). – P. 
513 http://duep.edu/uploads /vidavnitstvo14/eko
nomichnij–nobelivskij–visnik–114/7653.pdf

4. Malovichko SV Evolutionary Principles of E–Com
merce Development / S.V. Malovichko // Economic 
analysis. 2014. 

5. Imei V. How to do business on the Internet. – Kyiv
2013

6. Makarova MV E–commerce: [tool.] / MV Makarov.
– K .: Academy, 2002. – 272 p

7. Petrik, EA Internet Marketing / EA Petrik. – M .:
MFPA, 2004. – 299 p

8.Aleksandrova MA Digital marketing as a modern
marketing communications tool, 2010

9. Zhdanov TS Lazy marketing. The principles of pas
sive sales / TS Zhdanov. – M .: Dashkov and K, 2012. 
– 148 p.

10. Konstantinov ME Internet marketing as a means
of increasing sales. – M .: INFRA M., 2011

Дані ïро авторів
Ãîí÷àðåíêî Àíàстàсія Ðîìàíіâíà,
ñтóдåíткà, Кè¿вñüкèé íàöіоíàлüíèé óíівåрñèтåт тåõ

íолоãіé тà дèçàéíó, ì. Кè¿в
e–mail: anastasia.goncharenko21.08@gmail.com
Чубуêîâà Îльгà Юðіїâíà,
д.å.í, ïроôåñор, çàвідóвà÷ кàôåдрè åкоíоìі÷íо¿ кі

áåрíåтèкè тà ìàркåтèíãó, Кè¿вñüкèé íàöіоíàлüíèé óíі
вåрñèтåт тåõíолоãіé тà дèçàéíó, ì. Кè¿в

e–mail: eckib_knutd@ukr.net

Данные оá автораõ
Ãîí÷àðåíêî Àíàстàсия Ðîìàíîâíà,
ñтóдåíткà, Кèåвñкèé íàöèоíàлüíыé óíèвåрñèтåт 

тåõíолоãèé è дèçàéíà, ã. Кèåв
e–mail: anastasia.goncharenko21.08@gmail.com
Чубуêîâà Îльгà Юðьåâíà,
д.э.í., ïроôåññор, çàвåдóþщèé кàôåдроé экоíоìè

÷åñкоé кèáåрíåтèкè è ìàркåтèíãà, Кèåвñкèé íàöèо
íàлüíыé óíèвåрñèтåт тåõíолоãèé è дèçàéíà, ã. Кèåв

e–mail: eckib_knutd@ukr.net

Data about the authors
Anastasia Goncharenko,
student, Kyiv National University of Technologies and 

Design, Kyiv
e–mail: anastasia.goncharenko21.08@gmail.com
Olga Chubukova,
D. E., Professor, Head of Department of Economic 

Cybernetics and Marketing, Kyiv National University of 
Technologies and Design, Kyiv

e–mail: eckib_knutd@ukr.net



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

76 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹10 (221)/2019 © ВАСИЛЬЄВА Н.Б., 2019

УДК 330.12:33.025.12–047.64   http://doi.org/10.5281/zenodo.3564323
ВАСИЛЬЄВА Н.Б.

Система цілей, оá’єкти та ïринциïи контролінгу  
в інтегрованиõ системаõ

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є система цілей, об’єкти та принципи контролінгу в інтегрованих системах. 

Мåтîþ äîсліäжåííя є визначити цілі, об’єкти та принципи контролінгу.

Мåтîäи äîсліäжåííя. В роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. У статті дано визначення місії контролінгу в управлінні мережами. Визна-
чено сутність терміну «ціль», «об’єкт контролінгу в управлінні мережами», «принципи». Сформу-
льовано ключові вимоги до формування місії контролінгу. З’ясована головна ціль контролінгу. Ви-
ділено основні об’єкти контролінгу в управлінні мережами. Окреслено принципи контролінгу. 

Âисíîâêи. Результатами проведеного дослідження стали наступні висновки. Головною метою контр-
олінгу в управлінні мережами є максимальне задоволення інтересів всіх зацікавлених в результаті її діяль-
ності осіб. Головними об’єктами контролінгу в управлінні мережами є: ключові аспекти управління, процес 
управління, функціональні підрозділи управління. Контролінг в управлінні мережами повинен базуватися 
на принципах системності, неперервності, цілеспрямованості, оперативності, адаптивності, простоти по-
будови й прозорості, економічності, незалежності, регламентації, саморозвитку та автоматизації. 

Êлþ÷îâі слîâà: місія, цілі, об’єкти, принципи, контролінг, мережі, менеджмент, інформація, 
управління, ринок. 

ВАСИЛЬЕВА Н.Б.

Система целей, оáъекты и ïринциïы контроллинга  
в интегрированныõ системаõ

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является система целей, объекты и принципы контроллинга в 
интегрированных системах.

Öåльþ исслåäîâàíия является определить цели, объекты и принципы контроллинга.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы диалектический метод научного познания, 
метод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

Ðåзультàты ðàбîты. В статье дано определение миссии контроллинга в управлении сетями. 
Определена сущность термина «цель», «объект контроллинга в управлении сетями», «принципы». 
Сформулированы ключевые требования к формированию миссии контроллинга. Выяснена 
главная цель контроллинга. Выделены основные объекты контроллинга в управлении сетями. 
Определены принципы контроллинга.

Âыâîäы. Результатами проведенного исследования стали следующие выводы. Главной це-
лью контроллинга в управлении сетями является максимальное удовлетворение интересов всех 
заинтересованных в результате его деятельности лиц. Главными объектами контроллинга в управ-
лении сетями являются: ключевые аспекты управления, процесс управления, функциональные по-
дразделения управления. Контроллинг в управлении сетями должен базироваться на принципах сис-
темности, непрерывности, целеустремленности, оперативности, адаптивности, простоты построения 
и прозрачности, экономичности, независимости, регламентации, саморазвития и автоматизации.

Êлþ÷åâыå слîâà: миссия, цели, объекты, принципы, контроллинг, сети, менеджмент, инфор-
мация, управление, рынок.

VASYLYEVA N.B.

Objectives system, objects and principles  
of controlling in integrated systems

The subject of the study is the system of goals, objects and principles of controlling in integrated systems.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Коíтроліíã çàéìàº 
вàæлèвå ìіñöå в çàáåçïå÷åííі åôåктèвíо¿ діÿлü
íоñті ìåрåæі. Коíтроліíã çàáåçïå÷óº коордèíà
öіþ óñіº¿ óïрàвліíñüко¿ діÿлüíоñті длÿ доñÿãíåííÿ 
ñèñтåìè öілåé ìåрåæі. Моæíà ввàæàтè, що öілі 
коíтроліíãó, ÿк одíоãо ç íàïрÿìів діÿлüíоñті ìå
рåæі, áåçïоñåрåдíüо ïоõодÿтü від öілåé ïідïрè
ºìñтвà. Ç öіºþ дóìкоþ ïоãодæóþтüñÿ áілüøіñтü 
доñлідíèків ïроáлåì коíтроліíãó в óïрàвліííі 
ñóá’ºктàìè áіçíåñó. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Тåорåтè÷íі é ìåтодолоãі÷íі àñïåктè орãàíіçàöі¿ і 
ôóíкöіоíóвàííÿ коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрå
æàìè вèñвітлåíо в ïрàöÿõ доñлідíèків: А. Бåккå
рà, А.М. Кàрìіíñüкоãо, Л. Лàõíітà, А.Г. Прèìàкà, 
М.М. Стåôàíåíко, С.Г. Фàлüкà, Д. Хàíà, А. Шìідтà, 
Н.Г. Шóлüãè тà іí. Одíàк, íàóковèõ роçроáок щодо 
коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè íåдоñтàтíüо і 
тоìó іñíóº íåоáõідíіñтü ïодàлüøèõ доñлідæåíü çà
ñтоñóвàííÿ коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè.

Мåтà стàтті – вèçíà÷åííÿ öілåé, оá’ºктів тà 
ïрèíöèïів коíтроліíãó. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Прè ïоáóдо
ві ñèñтåìè öілåé коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрå
æàìè доöілüíо ïрèділèтè óвàãó вèçíà÷åííþ éо
ãо ìіñі¿. 

Авторè Âåлèко¿ åкоíоìі÷íо¿ åíöèклоïåді¿ [4] ïід 
ìіñіºþ роçóìіþтü áà÷åííÿ тоãо, що ñоáоþ ïовèííà 
ÿвлÿтè ïåвíà орãàíіçàöіÿ, ó тоìó ÷èñлі é коíтроліíã, 
тà çà що воíà ïовèííà áоротèñÿ. Çàçвè÷àé ôор
ìóлþвàííÿ ìіñі¿ ìіñтèтü іíтåрåñè вñіõ ãрóï вïлè
вó àáо ріçíоìàíітíèõ ãрóï ïрàöівíèків, ÿкі ïåвíèì 
÷èíоì відíоñÿтüñÿ до ôóíкöіоíóвàííÿ коíтроліíãó 

в óïрàвліííі ñóá’ºктоì ãоñïодàрþвàííÿ (влàñíèкè, 
ìåíåдæåрè вñіõ рівíів, коíтролåрè). 

Аíàліç ïрàöü Â. А. Âіíокóровà [7] доçволÿº 
ñôорìóлþвàтè клþ÷ові вèìоãè до ôорìóлþ
вàííÿ ìіñі¿ коí троліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè, 
до ÿкèõ ñлід відíåñтè íàñтóïíі: ìіñіÿ ïовèííà ві
доáрàæàтè: öілüові оріºíтèрè коíтроліíãó; ñôå
рó діÿлüíоñті коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæà
ìè; ôілоñоôіþ коí троліíãó; ôор ìó лþвàííÿ ìіñі¿ 
коíтроліíãó íå ïовèííо çàлåæàтè від ñó÷àñ íо ãо 
éо ãо ñтàíó в óïрàв ліííі ìåрåæåþ, оñкілüкè ìіñіÿ 
íàöілåíà íà ìàé áóт íº коí тро ліíãó тà вèçíà÷àº іí
øі öілüові оріºíтèрè; ìіñіÿ коíтроліíãó íå ïо вèí íà 
ìàтè çàôікñовàíі рàç і íàçàвæдè ôорìè, тоáто ç 
роçвèткоì коíöåïöі¿ коí троліíãó в óïрàвліííі ìå
рåæàìè éоãо ìіñіÿ ïовèííà ïåрåãлÿдàтèñÿ. 

Міñіÿ коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè ïо
лÿãàº ó íåçàлåæíіé, вñåоõоïлþþ÷іé тà ñàìо
óдоñкоíàлåíіé ïідтрèìöі óïрàвліííÿ ç ìåтоþ 
çàдоволåííÿ іíôорìàöіéíèõ, àíàлітè÷íèõ, коí
ñàлтèíãовèõ, ìåтодè÷íèõ, іíñтрóìåíтàлüíèõ, 
іííовàöіéíèõ ïотрåá ìåíåдæìåíтó ó вèãлÿді 
ñïåöіàлüíо¿ óïрàвліíñüко¿ çвітíоñті тà іíдèвідó
àлüíèõ коíñóлüтàöіé, що ñïрÿìовàíà íà доñÿã
íåííÿ ñèñтåìè öілåé ìåрåæі. 

Нà íàñтóïíоìó рівíі ñèñтåìè öілåé коíтроліí
ãó в óïрàвліííі торãо вåлü íè ìè ìåрåæàìè çíà
õодÿтüñÿ éоãо ñтрàтåãі÷íі тà оïåрàтèвíі öілі. Пå
рåдóñіì ñлід доñ лідèтè ñóтíіñтü тåрìіíà «öілü». 
Під öіллþ àвторè íèçкè åкоíоìі÷íèõ ñловíèків 
– А.М. Аçріліÿí тà іíøі [5] ïроïоíóþтü роçóìітè 
ïрåдìåт ïрàãíåííÿ àáо тå, що трåáà çдіéñíèтè. 
Âоíè ототоæíþþтü öілü іç çàдà÷àìè, ÿкі íåоáõід

The purpose of the study is to determine the goals, objects and principles of controlling.

Research methods. The dialectical method of scientific knowledge, method of analysis and 
synthesis, comparative method, method of generalization of data are used in the work.

Results of work. The article defines the controlling mission in network management. The essence 
of the term «purpose», «object of controlling in network management», «principles» is defined. The 
key requirements for forming a controlling mission are formulated. The main purpose of controlling 
has been clarified. The main objects of controlling in network management are highlighted. Controlling 
principles are outlined.

Conclusions. The results of the study were the following conclusions. The main purpose of controlling 
in network management is to maximize satisfaction of the interests of all interested persons as a result 
of its activities. The main objects of controlling in network management are: key aspects of management, 
management process, functional units of management. Controlling in network management should be 
based on the principles of systematicity, continuity, purposefulness, responsiveness, adaptability, ease of 
construction and transparency, economy, independence, regulation, self–development and automation.

Keywords: mission, goals, objects, principles, controlling, networks, management, information, 
governance, market.
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íо вèріøèтè, ïротå ÷ітко íå роçìåæовóþтü тåрìі
íè «öілü» і «çàдà÷à». 

Цілü коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè – кіí
öåвèé ñтàí, рåçóлüтàт éоãо ôóíкöіоíóвàííÿ в 
óïрàвліííі ìåрåæàìè ÷åрåç ïåвíèé ïроìіæок ÷à
ñó. Ó ñвоþ ÷åрãó çàвдàííÿ коíтроліíãó в óïрàв
ліííі ìåрåæàìè – öå ïåрåлік коíкрåтíèõ діé, ÿкі 
íåоáõідíо çдіéñíèтè длÿ доñÿãíåííÿ ñèñтåìè öі
лåé коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè. 

А.Â. Сàôàров [10] ввàæàº, що ãоловíà öілü 
коíтроліíãó – іíôорìàöіéíà тà коíñóлüтàöіéíà 
ïідтрèìкà ìåíåдæìåíтó в ïроöåñі ïлàíóвàííÿ, 
орãàíіçóвàííÿ, óïрàвліííÿ тà вèкорèñтàííÿ рå
ñóрñів ïідïрèºìñтвà. 

Одèí ç ïровідíèõ доñлідíèків в ñôåрі ìåíåдæ
ìåíтó І.О. Блàíк тàкоæ роçвèвàº в ñво¿õ роáо
тàõ ïідõід, ÿкèé ïåрåдáà÷àº íàñтóïíå вèçíà÷åííÿ 
ãоловíо¿ öілі коíтроліíãó – ìàкñèìіçàöіÿ áлà
ãоïолó÷÷ÿ влàñíèків ïідïрèºìñтвà в ïото÷íоìó 
тà ïåрñïåктèвíоìó ïåріоді, що çàáåçïå÷óºтüñÿ 
øлÿõоì ìàкñèìіçàöі¿ éоãо рèíково¿ вàртоñті [2; 
3]. Âрàõовóþ÷è ñтàí роçвèткó тåорі¿ врà õó вàííÿ 
іíтåрåñів вñіõ çàöікàвлåíèõ оñіá тà вàртіñíооріºí
товàíоãо óïрàвліííÿ, ãоловíоþ öіллþ коíтроліíãó 
в óïрàвліííі ìåрåæàìè º ìàк ñè ìàлü íå çàдово
лåííÿ іíтåрåñів вñіõ çàöікàвлåíèõ в рåçóлüтàті ¿¿ 
діÿлüíоñті оñіá, çокрåìà, влàñíèків áіçíåñó, øлÿ
õоì ìàкñèìіçàöі¿ éоãо рèíково¿ вàртоñті. 

Цілüовå çàвдàííÿ коíтроліíãó Г.О. Швèдàрåíко, 
Â.Â. Лàврåíåíко, О.Г. Дåрåв’ÿíко, Л.М. Прèõодüко [9] 
ввàæàþтü, що öілü коí троліíãó ïолÿãàº в ñèñтåìíо–
іíтåãровàíіé іíôорìàöіéíіé, àíàлітè÷íіé, іíñтрó ìåí
тàлüíіé тà ìåтодè÷íіé ïідтрèìöі ìåíåдæìåíтó длÿ 
çàáåçïå÷åííÿ трèвàлоãо іñíóвàííÿ тà роçвèткó ïід
ïрèºìñтвà. Авторè ïроïоíóþтü роçãлÿдàтè çàвдàí
íÿ коíтроліíãó çà ñôåрàìè тà ôóíкöіÿìè коíтроліí
ãó в óïрàвліííі ïідïрèºìñтвàìè. 

Çàдà÷і коíтроліíãó, вèõодÿ÷è ç éоãо ôóíкöіé, 
º тàкèìè: оáліково–àíàлітè÷íà; коíтролüíо–іí
ôорìàöіéíà; ìåтодè÷íà. Тàкèé ïідõід º доñèтü öі
кàвèì тà çàñлóãовóº íà óвàãó. 

Нàñтóïíèé åтàï доñлідæåííÿ тåорåтè÷íèõ çà
ñàд коíтроліíãó в óï рàв ліí íі ìåрåæàìè ïрèñвÿ
÷åíèé вèçíà÷åííþ éоãо оá’ºктів. Пå рåд óñіì до
öілüíо ç’ÿñóвàтè çìіñт тåрìіíà «оá’ºкт коíтроліíãó 
в óïрàвліííі ìåрåæàìè». Нà дóì кó àвторів Фі
лоñоôñüкоãо åíöèклоïåдè÷íоãо ñловíèкà ñло
во «оá’ºкт» ïоõодèтü ç лàтèíè тà ïåрåклàдàºтü
ñÿ ÿк «ïрåдìåт». Слово «оá’ºкт» ó ôі лоñоôñüкоìó 
ро çó ìіí íі оçíà÷àº «рі÷ àáо ïåвíèé ïрåдìåт» [8]. 

Оá’ºктоì ïрèé íÿто íàçèвàтè тå, що ïротèñто¿тü 
ñóá’ºктó, тоáто ñвідоìоñті, вíóтріøíüоìó ñвітó ÿк 
діéñíå, ÿк ÷àñтèíà çов íіøíüоãо ñвітó. Âрàõовóþ
÷è вèклàдåíå тà ç ïоçèöіé ñó÷àñíо¿ коíöåïöі¿ коí
тро ліí ãó, éоãо оá’ºктоì ïовèííо áóтè óïрàвліííÿ 
ñóá’ºктоì ïідïрèºìíèöтвà.

Авторè åкоíоìі÷íèõ ñловíèків А.Н. Аçріліÿí 
тà іíøі [5; 12] ïід оá’ºктоì ïроïоíóþтü роçóìі
тè ïрåдìåт, íà ÿкèé ñïрÿìовàíà áóдü–ÿкà діÿлü
íіñтü. Отæå, коíтроліíã, вèõодÿ÷è ç ñó÷àñíоãо ро
çóìіííÿ тà длÿ çàáåçïå÷åííÿ éоãо åôåктèвíоãо 
ôóíкöіоíóвàííÿ, ïовèíåí оõоïлþвàтè óïрàвліí
íÿ ìåрåæàìè в öілоìó, áåç áóдü–ÿкèõ вèклþ÷åíü.

Âрàõовóþ÷è оñоáлèвоñті ôіíàíñово–ãоñïо
дàрñüко¿ діÿлüíоñті тà óïрàвліííÿ в ìåрåæàõ, до
öілüíо вèділÿтè íàñтóïíі оá’ºктè коíтроліíãó в 
óïрàвліííі ìåрåæàìè. По–ïåрøå, öå клþ÷ові àñ
ïåктè óïрàвліííÿ: ïрèéíÿттÿ óïрàв ліíñüкèõ рі
øåíü; вèріøåííÿ ïроáлåì тà вåдåííÿ ïåрå ãо во
рів; çв’ÿçкè ç ãро ìàдñü кіñ тþ; оáìіí іíôорìàöіºþ; 
ïовåдіíкà ó÷àñíèків вñåрåдèíі ìåрåæі; ïовåдіíкà 
ìåрåæі íà рèíкó; åкоíоìі÷íà, ñо öіàлü íà тà åколо
ãі÷íà від ïовідàлüíіñтü тà іí. По–дрóãå, öå ïроöåñ 
óïрàвліííÿ, ÿкèé вклþ÷àº: ïоñтàíовкà çàвдàíü; 
ïлàíóвàííÿ і ïроãíоçóвàííÿ; ôорìóвàííÿ ділово¿ 
ïолітèкè; орãàíіçàöіÿ, ìотè вà öіÿ і ñтèìóлþвàííÿ; 
ïідãотовкà ïåр ñо íà лó óïрàвліííÿ; коíтролü (оá
лік тà àíàліç); оöіíкà тà іíтåр ïрå тà öіÿ рåçóлüтàтів 
і тåíдåíöіé; ïровåдåííÿ корè ãóþ ÷èõ çàõодів (çво
ротíі çв’ÿçкè); ìоíіторèíã тà іí.

Нàñтóïíèé åтàï доñлідæåííÿ тåорåтè÷íèõ çà
ñàд коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè доöілüíо 
ïрèñвÿтèтè вèçíà÷åííþ éоãо ïрèíöèïів. 

Авторè Сó÷àñíоãо åкоíоìі÷íоãо ñловíèкà [11] 
íàводÿтü íàñтóïíі вèç íà ÷åí íÿ тåрìіíó «ïрèí
öèï»: ïо–ïåрøå, öå оñíовíі вèõідíі ïолоæåííÿ 
ÿко¿–íå áóдü тåорі¿, оñíовíі ïрàвèлà діÿлüíоñті, 
ïо–дрóãå, öå вñтàíовлåíі, óкоріíåíі, çàãàлüíо
ïрèéíÿті, øèроко роçïовñþдæåíі ïрàвèлà ãоñ
ïодàрñüкèõ діé тà ÿкоñті åко íо ìі÷ íèõ ïроöåñів. 
Отæå, ïрèíöèï öå вèõідíå ïолоæåííÿ åкоíоìі÷íо¿ 
тåорі¿, оñ íов íå ïрàвèло (кåрівíèé íàïрÿì) орãà
íіçàöі¿ коíкрåтíо¿ åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті. 

Ðоçвèвàº вèçíà÷åííÿ тåрìіíó «ïрèíöèï» 
І.М. Боé÷óк [6], ÿкèé çàç íà ÷àº, що ïрèíöèïè öå 
кåрівíі ïрàвèлà, ïолоæåííÿ, íорìè ïовåдіíкè, 
ÿкèìè кåрóþтüñÿ орãàíè óïрàвліííÿ ó відïовід
íèõ ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèõ óìовàõ. 

Ç óрàõóвàííÿì оñоáлèвоñтåé ãоñïодàрþвàííÿ 
в ìåрåæåвоìó ïідïрèºìíèöтві, ìоæíà вèçíà÷èтè 
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íàñтóïíі ïрèíöèïè коíтроліíãó в óïрàвліííі ìå
рåæàìè:

– ñèñтåìíіñтü – оõоïлåííÿ вñіõ àñïåктів, ôóíк
öіоíàлüíèõ íàïрÿìків, орãàíіçàöіéíèõ ïідроçділів, 
ôóíкöіé тà ìåõàíіçìó óïрàвліííÿ, що çàáåçïå
÷èтü ôорìóвàííÿ коìïлåкñíо¿ кàртèíè ôóíкöіо
íóвàííÿ óïрàвліííÿ в ìåрåæі;

– íåïåрåрвíіñтü – ôóíкöіоíóвàííÿ коíтроліíãó 
ìàº çдіéñíþвàтèñÿ íà ïоñтіéíіé оñíові;

– öілåñïрÿìовàíіñтü – ôóíкöіоíóвàííÿ коíтр
оліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè ïовèííо áóтè ñïрÿ
ìовàíèì íà доñÿãíåííÿ вèçíà÷åíèõ öілåé;

– оïåрàтèвíіñтü – оïåрàтèвíå рåàãóвàííÿ 
коíтроліíãоì íà çìіíè клþ÷овèõ ïàрàìåтрів ді
ÿлüíоñті ìåрåæі тà вæèттÿ àдåквàтíèõ çàõодів;

– рåãлàìåíтàöіÿ – ôóíкöіоíóвàííÿ коíтроліí
ãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè ïовèííо áàçóвàтèñÿ 
íà вèçíà÷åíèõ, íàлåæíèì ÷èíоì çàтвåрдæåíèõ 
вíóтріøíüокорïорàтèвíèõ рåãлàìåíтàõ;

– àдàïтèвíіñтü – çдàтíіñтü ñлóæáè коíтроліíãó 
оïåрàтèвíо ïрèñтоñовóвàтèñÿ до çìіí ó çовíіø
íüоìó і вíóтріøíüоìó ñåрåдовèщі ìåрåæі;

– ïроñтотà ïоáóдовè тà ïроçоріñтü – діÿлüíіñтü 
коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæàìè ïовèííà áóтè 
çроçóìілоþ óñіì çàöікàвлåíèì оñо áàì;

– åкоíоìі÷íіñтü – вèтрàтè íà вïровàдæåííÿ тà 
ôóíкöіоíóвàííÿ ñлóæáè коíтроліíãó в óïрàвліí
íі ìåрåæàìè ïовèííі áóтè вèïрàвдàíі çàвдÿкè 
додàтковоìó åкоíоìі÷íоìó åôåктó, що вèíèкàº 
вíàñлідок вèкорèñтàííÿ тåõíолоãі¿ коíтроліíãó.

Пåрåлік ïрèíöèïів коíтроліíãó в óïрàвліííі ìå
рåæàìè ïовèíåí тàкоæ вклþ÷àтè:

– íåçàлåæíіñтü – ñлóæáà коíтроліíãó ïовèííà 
áóтè íåçàлåæíо¿ від вïлèвів ìåíåдæåрів íèæ÷о
ãо рівíÿ, éоãо діÿлüíіñтü ïовèííà áóтè ïідкоíтр
олüíоþ вèк лþ÷íо влàñíèкàì тà вèщоìó кåрів
íèöтвó;

– ñàìороçвèток – коíтроліíã в óïрàвліííі ìå
рåæàìè ïовèíåí оïåрàтèвíо вèÿвлÿтè ïåрñïåк
тèвíі çàвдàííÿ; роçроáлÿтè відïовідíі ìåтодè, іí
ñтрóìåíтè тà óïрàвліíñüкі тåõíолоãі¿;

– àвтоìàтèçàöіÿ – вñі ïроöåñè коíтроліíãó ìà
þтü врàõовóвàтè íовітíі доñÿãíåííÿ іíôорìàöіéíèõ 
ñèñтåì тà åлåктроííо–оá÷èñлþвàлüíо¿ тåõíікè. 

Âисновки
Головíоþ öіллþ коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрå

æàìè º ìàкñèìàлüíå çàдоволåííÿ іíтåрåñів вñіõ 
çàöікàвлåíèõ в рåçóлüтàті ¿¿ діÿлüíоñті оñіá, çокрå
ìà: влàñíèків ñóá’ºктà ìåрåæåвоãо ïідïрèºìíèöтвà 

øлÿõоì ìàкñèìіçàöі¿ éоãо рèíково¿ вàртоñті. Оñíо
вíèìè оá’ºктàìè коíтроліíãó в óïрàвліííі ìåрåæà
ìè º: клþ÷ові àñïåктè óïрàвліííÿ, ïроöåñ óïрàвліí
íÿ, коíтролü, ôóíкöіоíàлüíі ïідроçділè óïрàвліííÿ і 
ìåõàíіçì óïрàвліííÿ. Коíтроліíã в óïрàвліííі ìå
рåæàìè ïовèíåí áàçóвàтèñÿ íà ïрèíöèïàõ ñèñ
тåìíоñті, íåïåрåрвíоñті, öілåñïрÿìовàíоñті, оïå
рàтèвíоñті, àдàïтèвíоñті, ïроñтотè ïоáóдовè é 
ïроçороñті, åкоíоìі÷íоñті, íåçàлåæíоñті, рåãлà
ìåíтàöі¿, ñàìороçвèткó тà àвтоìàтèçàöі¿. 
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КОЛЕСНИК Б.О.,
ЧУБУКОВА О.Ю.

Дослідження ïроáлем сегментування  
та структурного ïеретворення ринку моáілüного зв’язку та 

інтернету в Óкраїні
Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є аналіз маркетингової стратегії компаній великого та середнього 

бізнесу в Україні та світі, що займаються діяльністю у галузі телекомунікацій.

Мåтà äîсліäжåííя – розгляд та надання характеристики щодо особливостей галузі телекому-
нікацій в Україні.

Мåтîäи äîсліäжåííя. У роботі використані діалектичний метод наукового пізнання, метод 
аналізу і синтезу, порівняльний метод, метод узагальнення даних.

Ðåзультàти ðîбîти. В даній статті визначено місце та роль маркетингового сегментування на 
ринку мобільного зв’язку та інтернету. Складено характеристику ринку мобільного зв’язку в Україні 
та проаналізовані світові приклади структурних ринкових перетворень. Викладено пропозиції що-
до перебудови ринку.

Âисíîâêи. Результатами проведеного дослідження стали наступні висновки: виокремлено на-
бір стратегій ефективного розвитку сегментування ринку, які можуть бути застосовані в Україні; 
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запропоновані можливі заходи задля структурної перебудови ринку.

Êлþ÷îâі слîâà: сегментування, ринок мобільного зв’язку, масовий маркетинг, віртуальний мо-
більний оператор, дифузія інновацій, олігополістичний ринок.

КОЛЕСНИК Б.А.,
ЧУБУКОВА О.Ю.

Исследование ïроáлем сегментирования  
и структурного ïреоáразования рынка моáилüной связи и 

интернета в Óкраине
Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является анализ маркетинговой стратегии компаний крупного и 

среднего бизнеса в Украине и мире, которые ведут деятельность в области телекоммуникаций.

Öåль исслåäîâàíия – рассмотрение и предоставление характеристики особенностей отрасли 
телекоммуникаций в Украине.

Мåтîäы исслåäîâàíия. В работе использованы диалектический метод научного познания, 
метод анализа и синтеза, сравнительный метод, метод обобщения данных.

Ðåзультàты ðàбîты. В данной статье определено место и роль маркетингового сегменти-
рования на рынке мобильной связи и интернета. Составлена характеристика рынка мобильной 
связи в Украине и проанализированы примеры структурных рыночных преобразований в мире. 
Изложены предложения по перестройке рынка.

Âыâîäы. Результатами проведенного исследования стали следующие выводы: выделены на-
бор стратегий эффективного развития сегментирование рынка, которые могут быть применены в 
Украине; предложены возможные меры для структурной перестройки рынка.

Êлþ÷åâыå слîâà: сегментирование, рынок мобильной связи, массовый маркетинг, 
виртуальный мобильный оператор, диффузия инноваций, олигополистический рынок.

KOLESNYK B.O.,
CHUBUKOVA O.Y.

Study of the problems of segmentation  
and structural transformation of the mobile and Internet 

communications market in Ukraine
The subject of the study is the analysis of the marketing strategy of large and medium–sized 

companies in Ukraine and worldwide which operate in the telecommunications sector.

The purpose of the study is to review and provide characteristics of the telecommunications 
industry in Ukraine.

Research methods. In this work the dialectical method of scientific knowledge, the method of 
analysis and synthesis, the comparative method, and the method of generalizing data are used.

Results of the work. This paper defines the place and role of marketing segmentation in the mobile 
communications and Internet market. The characteristics of the mobile communications market in 
Ukraine are compiled and examples of structural market transformations worldwide are analyzed. The 
measures for the restructuring of the market are proposed.

Conclusions. The results of the study lead to the following conclusions: a set of strategies for the 
effective development of market segmentation which can be applied in Ukraine is highlighted; possible 
measures for structural adjustment of the market are proposed.

Keywords: segmentation, mobile communications market, mass marketing, mobile virtual network 
operator, diffusion of innovations, oligopolistic market.

Пîстàíîâêà пðîблåìи. Стàíоì íà ïо÷àток 
2019 рокó, в Óкрà¿íі 21,09 ìлí. лþдåé рåãóлÿр

íо отрèìóþтü доñтóï до ìåрåæі Іíтåрíåт (рàç íà 
ìіñÿöü àáо ÷àñтіøå). Ç íèõ 64% вèкорèñтовóþтü 



ЕКОНОМІЧНІ ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГАЛУЗЕЙ ТА ВИДІВ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ

82 Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹10 (221)/2019

длÿ öüоãо ìоáілüíі ïрèñтро¿ [9]. Нàóковöі, åкñ
ïåртè тåлåкоìóíікàöіéíо¿ ãàлóçі ñтвåрдæóþтü, що 
вïровàдæåííÿ íовèõ тåõíолоãі÷íèõ ïоñлóã íàïрÿ
ìó корåлþºтüñÿ іç роçìіроì вàловоãо ïродóктó. 
Нàïрèклàд, çáілüøåííÿ рівíÿ ïроíèкíåííÿ øèро
коñìóãовоãо доñтóïó до ìåрåæі Іíтåрíåт íà 10% 
ïрèçводèтü до çроñтàííÿ ÂÂП íà 0,6–2,8% [8]. 
Сàìå тоìó ñтрàтåãі÷íо вàæлèвèé рèíок тåлåкоìó
íікàöіé ïрèвåртàº óвàãó íå тілüкè ïідïрèºìöів тà 
ïроôåñіéíèõ ìàркåтолоãів, à é дåрæàвíèõ діÿ÷ів. 

Âàæлèвоþ ñклàдовоþ ïроáлåìàтèкè рèíкó тå
лåкоìóíікàöіé в Óкрà¿íі çàлèøàºтüñÿ ñтрàтåãіÿ 
ñåãìåíтóвàííÿ ñïоæèвà÷ів, à ñàìå ìàñовèé ìàр
кåтèíã. Стàíдàртèçàöіÿ тåõíолоãіé, рåçóлüтàт вè
корèñтàííÿ ÿкèõ íàдàºтüñÿ кіíöåвоìó ñïоæèвà
÷ó, ñïрèÿº ôорìóвàííþ тèïовоãо àñортèìåíтó 
ïоñлóã çà тèïовèìè öіíàìè. До тоãо æ, íà рèí
кó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó ñïоñтåріãàþтüñÿ вñі оçíàкè 
оліãоïолі¿. Дàíі ôàкторè ïрèçводÿтü до оáìåæåí
íÿ дèôåрåíöіàöі¿ ïоñлóã тà çìåíøåííÿ ïотåíöіé
íèõ ó÷àñíèків рèíкó, що ïоçíà÷àºтüñÿ íà ñïо
æèв÷èõ íàñтроÿõ тà рèíковèõ вçàºìовідíоñèíàõ. 
Білüøіñтü ñïоæèвà÷ів ñкàрæàтüñÿ íà íåñтàáілüíó 
ÿкіñтü ïоñлóã, íåçроçóìілі óìовè тàрèôів, à íàé
áілüøå – íà çроñтàííÿ àáоíïлàтè [7]. Іñíóþтü тà
коæ ñïåöèôі÷íі ïотрåáè дåÿкèõ ñïоæèвà÷ів, à тà
коæ íèçкà çàïèтів B2B ñåкторó íà іíдèвідóàлüíі 
ïоñлóãè, ÿкі íå ìоæå çàïроïоíóвàтè рèíок ç оãлÿ
дó íà вèкорèñтàííÿ ìàñовоãо ìàркåтèíãó. 

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь тà публіêàцій. 
Проáлåìàтèкà ñåãìåíтóвàííÿ íà рèíкó ìоáілü
íоãо çв’ÿçкó тà іíтåрíåтó тà вçàºìовідíоñèí ìіæ 
ó÷àñíèкàìè роçãлÿдàºтüñÿ íàóковöÿìè в Óкрà¿
íі тà ñвіті в ріçíèõ àñïåктàõ: вèçíà÷åííÿ ñåãìåí
тàöі¿ тà ¿¿ ñклàдовèõ (Ф. Котлåр, М. Мàкдоíàлüд, Я. 
Дàíáàр), àíàліç рèíкó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó в Óкрà¿íі 
тà íàïрÿìків éоãо роçвèткó (Л.Â. Лàçорåíко, Н.О. 
Мàрãàрітà, О.П. Кàрïіé), доñлідæåííÿ коíкóрåí
öі¿ íà оліãоïоліñтè÷íоìó рèíкó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó 
(Л.Â. Çóáко, Я.Â. Сàïåãà), õàрàктåрèñтèкà ìоáілü
íèõ віртóàлüíèõ оïåрàторів тà ¿õ ролі в ãàлóçі (Allan 
T. Rasmussen, Christian Borrman), åволþöіÿ ãàлóçі 
тåлåкоìóíікàöіé в ñвіті (Gerard M. Goggin, Andrew 
Wheen). Ó тоé æå ÷àñ, врàõовóþ÷è íåдоñтàтíº 
ñèñтåìíå вèв÷åííÿ ìàркåтèíãовèõ ñтрàтåãіé ñåã
ìåíтóвàííÿ в ãàлóçі, рèíок ìоáілüíоãо çв’ÿçкó тà 
роçвèток вçàºìовідíоñèí éоãо ó÷àñíèків ïотрå
áóþтü ïодàлüøоãо доñлідæåííÿ.

Мåтîþ цієї стàтті, ÿк ñклàдово¿ íàóковоãо ïо
øóкó, º вèçíà÷åííÿ ñóті ñтрàтåãіé ñåãìåíтóвàííÿ, 

що ïрèéíÿті в ãàлóçі, à тàкоæ доñлідæåííÿ ïро
áлåìàтèкè çàñтоñóвàííÿ іíøèõ ìàркåтèíãовèõ 
ñтрàтåãіé.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Сåãìåíтóвàí
íÿ рèíкó – öå ïоділ óñіõ ïотåíöіéíèõ ñïоæèвà÷ів íà 
ãрóïè íà оñíові відìіííоñтåé ó ¿õ ïотрåáàõ, õàрàк
тåрèñтèкàõ àáо ïовåдіíöі [5]. Â áілüøоñті вèïàд
ків ïідïрèºìñтво áóдü–ÿко¿ ãàлóçі íå ìоæå оõоïè
тè одíіºþ ïроïоçèöіºþ óñіõ ñïоæèвà÷ів, оñкілüкè 
дóæå рідко вñі é одрàçó ïотрåáóþтü одèí і тоé ñà
ìèé товàр àáо ïоñлóãó. Çàçвè÷àé çàñтоñовóþтü 
ñåãìåíтóвàííÿ çà ãåоãрàôі÷íèì, дåìоãрàôі÷íèì, 
åкоíоìі÷íèì, ñоöіàлüíèì, ïñèõолоãі÷íèì, ïовå
діíковèì ïрèíöèïàìè, àáо çà ìотèвàìè длÿ çдіé
ñíåííÿ кóïівлі àáо вèкорèñтàííÿ товàрó.

Піñлÿ ïровåдåííÿ ìàркåтèíãовèõ доñлідæåíü, 
çà ¿õ рåçóлüтàтàìè кåрівíèöтво ïідïрèºìñтвà 
ïрèéìàº ріøåííÿ щодо ñтрàтåãі¿ вèáорó öілüо
воãо рèíкó длÿ коæíоãо коíкрåтíоãо товàрó àáо 
ïоñлóãè. Якщо ïідïрèºìñтво оáèрàº ñтрàтåãіþ 
ìàñовоãо ìàркåтèíãó, öå оçíà÷àº, що воíо вè
ріøèло іãíорóвàтè áóдü–ÿкі роçáіæíоñті в ïотрå
áàõ ñåãìåíтів – ñåãìåíтàöіÿ çводèтüñÿ до ìіíі
ìóìó. Сõоæо¿ ñтрàтåãі¿ ïрèтрèìóþтüñÿ ãрàвöі íà 
рèíкó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó тà іíтåрíåтó – вèñоко
тåõíолоãі÷íі коìïàíі¿ çàñтоñовóþтü ìàркåтèí
ãовó ñтрàтåãіþ кіíöÿ 19 ñторі÷÷ÿ. Çвіñíо, що öå 
ïов’ÿçàíо іç ñõоæіñтþ рåçóлüтàтів від åкñïлóà
тàöі¿ тåõíолоãіé, ÿкі ïроïоíóþтüñÿ; ñïоæèвà÷, íà
ïрèклàд, íå çвåрíåтüñÿ до оïåрàторà іç ïроõàí
íÿì íàдàвàтè éоìó öèôровèé ìоáілüíèé çв’ÿçок 
çà ñтàíдàртоì CDMA, à íå GSM (õо÷à в дåÿкèõ 
вèïàдкàõ тàкà ïотрåáà вèíèкàº), оñкілüкè длÿ 
корèñтóвà÷à вàæлèвіøèé кіíöåвèé рåçóлüтàт 
– дçвіíок до іíøоãо àáоíåíтà. Тèì íå ìåíø, íà 
áóдü–ÿкоìó рèíкó рàíо ÷è ïіçíо вèíèкàº ïèтàííÿ 
вèõодó çà ìåæі трàдèöіéíоãо ріçíоìàíіттÿ ïоñлóã; 
öå відáóвàºтüñÿ ïіñлÿ íàñè÷åííÿ ïåрвèííоãо ïо
ïèтó тà íåìèíó÷о¿ åволþöі¿ ïотрåá.

Ðоçãлÿдàþ÷è рèíок ìоáілüíоãо çв’ÿçкó тà іí
тåрíåтó в Óкрà¿íі, ìоæíà кàçàтè ïро трüоõ íàé
áілüøèõ ó÷àñíèків тåлåкоìóíікàöіéíоãо рèíкó 
– т.çв. «вåлèкó тріéкó»: «Кè¿вñтàр» (54% рèíкó), 
«Vodafone» (34%) тà «Lifecell» (16%) [4]. Тàкèé 
роçклàд ñèл тèïовèé длÿ ãàлóçі, оñкілüкè дороãå 
оáлàдíàííÿ тà іíôрàñтрóктóрà, à тàкоæ отрèìàí
íÿ доçволів і ліöåíçіé º трàдèöіéíоþ ïåрåïоíоþ 
длÿ ïоÿвè íовèõ íåçàлåæíèõ ãрàвöів. Іñíóº тàкоæ 
дåкілüкà оïåрàторів ìоáілüíоãо çв’ÿçкó тà іíтåр
íåтó, ÿкі çàéìàþтü íåвåлèкі íіøі: «Іíтåртåлåкоì», 
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ÿк ºдèíèé в Óкрà¿íі CDMA оïåрàтор (áлèçüко 
0,5% рèíкó); «ТрèМоá», що çàдоволüíÿº ïотрåáó 
в дåøåвоìó 3G іíтåрíåті ó íèæíіõ åøåлоíàõ рèí
кó (áлèçüко 0,7%); «LycaMobile», ÿк ìіæíàрод
íèé віртóàлüíèé оïåрàтор, що ñïåöіàліçóºтüñÿ 
íà роóìіíãó тà ìіæíàродíèõ дçвіíкàõ (÷àñткà íå
відоìà). Тèì íå ìåíø, íàвітü ãрàвöі рèíкó іç íå
вåлèкоþ ÷àñткоþ º ïоñлідовíèкàìè ñтрàтåãі¿ ìà
ñовоãо ìàркåтèíãó, оñкілüкè ãлèáèíà тà øèрèíà 
àñортèìåíтó ¿õ ïоñлóã, ïортрåт öілüовоãо ñïоæè
вà÷à ìàло ÷èì відріçíÿþтüñÿ від тèõ, що ïрèñóт
íі ó ïрåдñтàвíèків «вåлèко¿ тріéкè» (íå çвàæàþ÷è 
íà íàÿвíіñтü дåÿко¿ ñïåöіàліçàöі¿). 

Нà вñіõ ºвроïåéñüкèõ рèíкàõ ìоáілüíоãо çв’ÿçкó 
(54 крà¿íè) лідèрóþ÷å ïолоæåííÿ çàéìàþтü 3–4 
коìïàíі¿, ÿкі ìàþтü íàéáілüøó àáоíåíтñüкó áàçó 
[17]. Сèтóàöіÿ в іíøèõ рåãіоíàõ ñвітó вèріçíÿºтüñÿ 
íåñóттºво. Іíøèìè ñловàìè, íà áілüøоñті ñвіто
вèõ рèíків дåрæàвíі рåãóлÿторè ìàþтü ñïрàвó іç 
оліãоïоліñтè÷íоþ ¿õ ñтрóктóроþ. 

Оñкілüкè ìàтåрèíñüкі коìïàíі¿ двоõ ç трüоõ 
íàéáілüøèõ óкрà¿íñüкèõ ïоñтà÷àлüíèків тåлå
коìóíікàöіéíèõ ïоñлóã çíàõодÿтüñÿ в Ðоñіéñüкіé 
Фåдåрàöі¿, корåктíо çіñтàвлÿтè óкрà¿íñüкèé рè
íок ìоáілüíоãо çв’ÿçкó тà іíтåрíåтó ç роñіéñüкèì. 
Окріì «МТС», «МåãàФоí», «Бèлàéí» тà «Tele2», 
що çàñтоñовóþтü çвè÷íå длÿ ãàлóçі ïоçèöіоíó
вàííÿ íà «вñіõ тàк коæíоãо», íà роñіéñüкоìó рèí
кó тàкоæ ïрèñóтíÿ ТОÂ «Yota», ÿкà доñтàтíüо 
óñïіøíо оáñлóãовóº ñåãìåíт корèñтóвà÷ів ìо
áілüíоãо іíтåрíåтó до 35 років – ìåøкàíöів оá
лàñíèõ öåíтрів, ÿкі ìàþтü çàïèт íà øвèдкèé тà 
вèãідíèé 4G, àлå ïрè öüоìó ìåíøå корèñтóþтüñÿ 
іíøèìè ïоñлóãàìè. Âàрто çàçíà÷èтè, що ñåрåд
íÿ ìіñÿ÷íà вàртіñтü тàрèôíèõ ïлàíів роñіéñüкèõ 
оïåрàторів íà 153% вèщà ïроïоçèöіé ¿õ до÷ірíіõ 
коìïàíіé в Óкрà¿íі (500 рóá ïротè 75 ãрí, ñтàíоì 
íà 01.09.2019). Тèì íå ìåíø, öіíовèé діàïàçоí 
ïроïоçèöіé роñіéñüкèõ оïåрàторів çíà÷íо áілü
øèé: від 225 до 620 рóá çà ïàкåт іç ìіíіìàлü
íоþ кілüкіñтþ ïоñлóã ïротè 75–80 ãрí çà àíàло
ãі÷íèé в Óкрà¿íі (тàрèôè «Lifecell» до роçрàõóíкó 
íå áåрóтüñÿ ÷åрåç ¿õ крèтè÷íó íåвідïовідíіñтü ìі
íіìàлüíèì вèìоãàì ñïоæèвà÷ів ïоñлóã – ÿк ро
ñіéñüкèõ, тàк і óкрà¿íñüкèõ). Âрàõовóþ÷і øèрèíó 
тà ãлèáèíó àñортèìåíтó ïоñлóã роñіéñüкèõ оïå
рàторів, ріçíі ïідõодè до öіíово¿ тà коìóíікàöіéíо¿ 
ïолітèкè, вèділåííÿ дåÿкèìè ôірìàìè ріçíèõ ñåã
ìåíтів рèíкó тà оріºíтàöіþ íà íèõ, ìоæíà çроáè
тè вèñíовок ïро íàÿвíіñтü відìіííо¿ від ìàñовоãо 

ìàркåтèíãó ñтрàтåãі¿ ñåãìåíтàöі¿ тà ãоñтріøó коí
кóрåíöіþ ÿк çà B2C, тàк і çà B2B ñïоæèвà÷à. Алå 
що ñïоíóкàº áілüøó ñåãìåíтàöіþ рèíкó ìоáілü
íоãо çв’ÿçкó тà іíтåрíåтó?

Ðоçãлÿíåìо ïоíÿттÿ віртóàлüíоãо ìоáілüíо
ãо оïåрàторà. MVNO (Mobile Virtual Network 
Operator) – оïåрàтор ñтілüíèковоãо çв’ÿçкó, ÿкèé 
вèкорèñтовóº іñíóþ÷ó іíôрàñтрóктóрó іíøоãо оïå
рàторà, ïрè öüоìó íàдàþ÷è ïоñлóãè ïід влàñíоþ 
торãівåлüíоþ ìàркоþ. Âèкóïовóþ÷è корèñтóвàí
íÿ íàдлèøковèìè ïотóæíоñтÿìè, що íàлåæàтü 
вæå іñíóþ÷èì ó÷àñíèкàì рèíкó, MVNO ïоклèкà
íі çàдоволüíèтè ïотрåáè тèõ ñïоæèвà÷ів, ÿкі õà
рàктåрèçóþтüñÿ вèñокоþ вàртіñтþ çàлó÷åííÿ. 
Нèìè ìоæóтü áóтè: àáоíåíтè, ÿкі ïоñтіéíо çдіé
ñíþþтü ìіæíàродíі дçвіíкè; àáоíåíтè іç оáìå
æåíèìè ìоæлèвоñтÿìè тà кóïівåлüíоþ çдàтíіñ
тþ; B2B кліºíтè іç оñоáлèвèìè ïотрåáàìè і т.д. Ó 
трàдèöіéíèõ ìоáілüíèõ оïåрàторів в роçвèíóтèõ 
крà¿íàõ çàçвè÷àé º дåÿкèé рåçåрв íоìåрíо¿ ºì
íоñті і ïроïóñкíо¿ çдàтíоñті – çàдлÿ çàáåçïå÷åí
íÿ ÿкоñті ïоñлóã ó рàçі ìàñовоãо коротко÷àñíоãо 
ïідвèщåííÿ àктèвíоñті àáоíåíтів. Ç ìåтоþ ïå
рåвåдåííÿ рåçåрвó íà ñàìоокóïíіñтü, оïåрàторè 
дèíàìі÷íо вèвàíтàæóþтü MVNO íåвèкорèñтàíі 
íèìè ïотóæíоñті çà ìіíіìàлüíèìè, «оïтовèìè» öі
íàìè. Ó віртóàлüíоãо оïåрàторà íåìàº кàïітàлü
íèõ вèтрàт íà вñтàíовлåííÿ тà ïідтрèìкó áàçовèõ 
ñтàíöіé, íàéìàííÿ вåлèкоãо øтàтó ñïåöіàліñтів тà 
оïлàтè вàртоñті óñіõ тåлåкоìóíікàöіéíèõ ліöåíçіé. 
До тоãо æ, MVNO ìоæå вèкорèñтовóвàтè оáлàд
íàííÿ відрàçó дåкілüкоõ оïåрàторів, роçøèрþþ÷è 
çоíó ïокрèттÿ і çдåøåвлþþ÷è тåрìіíàöіþ трàôі
кó (ïåрåàдрåñàöіþ) – тàкèì ÷èíоì длÿ ñïоæèвà÷ів 
ôорìóºтüñÿ ïрèвàáлèвà торãівåлüíà ïроïоçèöіÿ.

Çà рівíåì роçвèткó влàñíèõ ñåрвіñів тà коíтр
олþ íàд коìïоíåíтàìè вèроáíèöтвà ïоñлóãè вè
ділÿþтü коìïàíі¿ іç ïолåãøåíоþ (Light MVNO) і 
ïовíоþ ìодåллþ віртóàліçàöі¿ (Full MVNO). Тàкоæ 
º ïроìіæíі ôорìè – до÷ірíі коìïàíі¿ ó ôорìі ñåр
віñ–ïровàéдåрів і рåñåлåрів.

GSMA Intelligence – коìïàíіÿ, що àíàліçóº рèí
кè ìоáілüíоãо çв’ÿçкó, вèділÿº віñіì іñíóþ÷èõ кà
тåãоріé MVNO [13], ÿкі çàдоволüíÿþтü ïотрåáè 
відïовідíèõ ñåãìåíтів: дèñкàóíтåрè, áрåíдè коì
ïàíіé ãàлóçі тåлåкоìóíікàöіé, áрåíдè коìïàíіé çі 
ñôåрè роçвàã/ÇМІ, áрåíдè длÿ ìіãрàíтів тà ìàí
дрівíèків, áрåíдè торãівåлüíèõ ìåрåæ, ïоñлóãè 
длÿ B2B–кліºíтів, ïоñтà÷àлüíèкè ïоñлóã роóìіí
ãó тà ïоñтà÷àлüíèкè тåõíолоãіé M2M (ìàøèíо–
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ìàøèííо¿ вçàºìоді¿ – тåõíолоãіé, ÿкі çàáåçïå
÷óþтü ïåрåдà÷ó дàíèõ ìіæ ріçíèìè ïрèñтроÿìè, 
íàïрèклàд, тåрìіíàлàìè, лі÷èлüíèкàìè, відåокà
ìåрàìè, торãівåлüíèìè тåрìіíàлàìè).

Нà роñіéñüкоìó рèíкó MVNO ñтàлè кàтàліçàто
рàìè ñтрóктóрíèõ çìіí щå íà ïо÷àткó 2000–õ ро
ків. Â 2008 роöі ìіñöåвà влàдà ñтворèлà íåоá
õідíó çàкоíодàв÷ó áàçó длÿ роáотè віртóàлüíèõ 
оïåрàторів, рåãлàìåíтóþ÷è ¿õ діÿлüíіñтü тà ïрà
во íà влàñíó íоìåрíó ºìíіñтü. Цå, в ñвоþ ÷åрãó, 
ñïровокóвàло ïоÿвó íовèõ ãрàвöів íà рèíкó. Âдà
лèì ïрèклàдоì, що ñвід÷èтü ïро ïåрåáóдовó рèí
кó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó, º оïåрàтор «Бèлàéí», ÿкèé 
íàдàвàв ñво¿ ïотóæíоñті віртóàлüíоìó оïåрàто
рó «Сèì тåлåкоì» (ç 2014 рокó áóв відоìèé ïід 
áрåíдоì «Sim Sim»). Âіí корèñтóвàвñÿ ïоïèтоì ó 
ãàñтàрáàéтåрів çàвдÿкè ñтрàтåãі÷íо ïідіáрàíèì 
то÷кàì ìåрåæі ïродàæів (áлèçüко 4000 то÷ок ïо
áлèçó вокçàлів, рèíків тà в іíøèõ лþдíèõ ìіñöÿõ), 
íèçüкèì тàрèôàì íà дçвіíкè в крà¿íè СНД тà ïід
трèìöі оïåрàторів кол–öåíтрів íà ріçíèõ ìовàõ 
(вклþ÷àþ÷è óçáåöüкèé і тàдæèöüкèé) [3]. 

Хо÷à áіçíåñ–ìодåлü MVNO доволі роçïовñþ
дæåíà ó áàãàтüоõ рåãіоíàõ ñвітó, íà óкрà¿íñüкоìó 
рèíкó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó тà іíтåрíåтó ïроöåñè ¿¿ 
іíтåãрàöі¿ дóæå ñïовілüíåíі.

Â тоé æå ÷àñ, íå ìоæíà çàïåрå÷óвàтè, що íà óкрà
¿íñüкоìó рèíкó ïрèñóтíі ñåãìåíтè іç ïотåíöіéíèõ àáо 
вæå çàлó÷åíèõ àáоíåíтів, ïотрåáè ÿкèõ ìоæóтü áó
тè åôåктèвíо çàдоволåíі ïоñлóãàìè, ÿкі ïроïоíóþтü 

MVNO. Іñторіÿ віртóàлüíèõ ìоáілüíèõ оïåрàторів в 
Óкрà¿íі áåрå ñвіé ïо÷àток в ñåрåдèíі 2000–õ років, 
колè íåоáõідíіñтü ïоøèрåííÿ ìоáілüíоãо çв’ÿçкó ÿк 
тåõíолоãі¿, éоãо ïроíèкíåííÿ ñтèìóлþвàло íå÷èñ
лåííèõ ãрàвöів рèíкó роçãлÿдàтè вñі ñåãìåíтè тà вè
корèñтовóвàтè ріçíі ìàркåтèíãові ñтрàтåãі¿. Моáілüíі 
оïåрàторè àктèвíо ñтворþвàлè íові ñóááрåíдè, ïо
ñлóãè ÿкèõ ìàлè ÷ітко вèçíà÷åíó öілüовó àóдèторіþ. 
Аáоíåíтñüкà áàçà коæíоãо ç ñóááрåíдів íàрàõовó
вàлà від дåкілüкоõ дåñÿтків тèñÿ÷ до дåкілüкоõ ìілü
éоíів корèñтóвà÷ів, àлå áілüøіñтü ç íèõ øвèдко лік
відовóвàлèñÿ, à àáоíåíтè ïрèìóñово ïåрåводèлèñÿ 
íà тàрèôè ìàтåрèíñüкèõ коìïàíіé. Ó÷àñíèкè рèíкó 
ïоÿñíþвàлè тàкå ріøåííÿ «íåоáõідíіñтþ оá’ºдíàííÿ 
óñіõ вíóтріøíіõ áрåíдів». 

Оñкілüкè íàрàçі рèíок віртóàлüíèõ ìоáілüíèõ 
оïåрàторів в Óкрà¿íі о÷åвèдíо çíà÷íо відñтàº ó 
роçвèткó від àíàлоãі÷íèõ рèíків в крà¿íàõ дàлü
íüоãо тà áлèçüкоãо çàрóáіææÿ, ïоñтàº ïèтàííÿ 
вèçíà÷åííÿ óñіõ ôàкторів, що ñтрèìóþтü роçвè
ток ïодіáíоãо ïàртíåрñтвà. Оñü дåÿкі ç íèõ:

• Âідñóтíіñтü çàкоíодàв÷о¿ áàçè длÿ MVNO. Ко
æåí віртóàлüíèé оïåрàтор ìàº отрèìàтè ліöåí
çіþ íà вåдåííÿ діÿлüíоñті тàк ñàìо, ÿк і çвè÷àé
íèé оïåрàтор çв’ÿçкó [1]. MVNO íàрàçі º лèøå 
ïåрåïродàвöÿìè ïоñлóã «ñïрàвæíіõ» ìоáілüíèõ 
оïåрàторів і íå ìоæóтü àáо ìàþтü ñклàдíоñті іç 
отрèìàííÿì доçволó íà влàñíó íоìåрíó ºìíіñтü;

• «Пåрåвàíтàæåíіñтü ìåрåæ» тà íèçüкèé ARPU. 
Хо÷à íåдолікè ñèñтåì іíôрàñтрóктóрè діéñíо ìо

Тиï оïератора

Маршрутизація 
трафіку та 

комунікаційне 
оáладнання

Системи 
сервісу на 
ïристрояõ 
аáонентів

Êол–
центр та 

ïідтримка 
онлайн

Âласна 
áілінгова 
система

Âласні 
тарифні 
ïлани та 

SIM–карти

Маркетингові 
комунікації 
та мережі 

дистриáуції
Ðåñåлåр +
До÷ірíÿ коìïàíіÿ, 
ñåрвіñ–ïровàéдåр + + + +

Light MVNO + + + + +
Full MVNO + + + + + +

Таáлиця 1. Бізнес–моделі деякиõ учасників ринку

Джерело: складено автором на основі [12]

Таáлиця 2. Проникнення MVNO на ринки моáілüного зв’язку, країни

Джерело: складено автором на основі [16]

Êраїна Êілüкістü активниõ 
MVNO

Частка усіõ MVNO на 
ринку

Скілüки років є учас-
никами ринку

Âåлèкоáрèтàíіÿ 77 15,9% 19
Ніìå÷÷èíà 135 19,5% 18
США 139 4,7% 17
Ðоñіÿ 37 5% 16
Óкрà¿íà 2 < 0,5% 4
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æóтü ìàтè ìіñöå ÷åрåç íåдоñтàтíþ ¿õ окóïíіñтü, 
вñå æ тàкè в роçвèток áàçовèõ ñтàíöіé, трàí
ñïортíо¿ ìåрåæі тà оáñлóãовóвàííÿ іñíóþ÷оãо 
ïокрèттÿ çà вñтàíовлåíèìè ñтàíдàртàìè іíвåñ
тóþтüñÿ çíà÷íі коøтè (ïрè öüоìó тілüкè «Lifecell» 
çà тàкèõ óìов º çáèтковèì). Що ñтоñóºтüñÿ íèçü
коãо ARPU, то éоãо рівåíü íå çàвàæàº рèíковèì 
ïåрåтворåííÿì çà доïоìоãоþ MVNO, íàïрèклàд, 
íà Філіïïіíàõ [15], дå ñåрåдíіé ìіñÿ÷íèé ÷åк ìо
æå íå ïåрåвèщóвàтè $1,5. 

• Слàáкå àíтèìоíоïолüíå рåãóлþвàííÿ ãàлóçі 
тà відñóтíіñтü відïовідíèõ рåãóлþþ÷èõ ïовíовà
æåíü ó НКÐÇІ (Нàöіоíàлüíо¿ коìіñі¿, що çдіéñíþº 
дåрæàвíå рåãóлþвàííÿ ó ñôåрі çв’ÿçкó тà іíôор
ìàтèçàöі¿). Óкрà¿íñüкå çàкоíодàвñтво íå ïåрåд
áà÷óº ïрèìóñовоãо ñïівроáітíèöтвà іç MVNO àáо 
ñàíкöіé çà óçóрïàöіþ рèíково¿ влàдè ìоáілüíèì 
оïåрàтороì. Якщо кàçàтè ïро Аíтèìоíоïолü
íèé коìітåт, то віí ïорівíÿíо øвèдко роçãлÿíóв 
ñïрàвó ïро кàртåлüíó çìовó оïåрàторів ñтоñовíо 
ïрàктèкè 4–тèæíåво¿ тàрèôікàöі¿ [6], àлå до ñèõ 
ïір (ñтàíоì íà 01.01.2019) íå іíіöіþвàв æод
íèõ ïровàдæåíü щодо çловæèвàíü ìоíоïолüíèì 
ñтàíовèщåì [2] ПрАТ «Кè¿вñтàр»;

• Âідñóтíіñтü ñèлüíоãо íàöіоíàлüíоãо оïåрàто
рà. Óñі клþ÷ові ó÷àñíèкè рèíкó – до÷ірíі ïідïрè
ºìñтвà ó ñклàді іíоçåìíèõ коìïàíіé: ПрАТ «Кè¿в
ñтàр» (VEON/VimpelCom Ltd. – Ðоñіÿ), ПрАТ «ÂФ 
Óкрà¿íà» (ПАТ «МТС» – Ðоñіÿ), ТОÂ «Лàéôñåлл» 
(Turkcell A.S. – Тóрå÷÷èíà), ТОÂ «Іíтåртåлåкоì» 
(СÇАО «Иíтåрдíåñтркоì» – íåвèçíàíà Прèдíі
ñтровñüкà Молдàвñüкà Ðåñïóáлікà). Цå íåïрè
родíÿ ñèтóàöіÿ длÿ рèíкó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó, 
оñкілüкè в áілüøоñті крà¿í ñвітó íà рèíкó º õо÷à á 
одèí íàöіоíàлüíèé ãрàвåöü іç çíà÷íоþ ÷àñткоþ 
[17]. Прåдñтàвíèöтвà áóдü–ÿкèõ вåлèкèõ коì
ïàíіé в іíøèõ крà¿íàõ çàвæдè іç çàтрèìкоþ çà
ñтоñовóþтü íовàöі¿ тà çàçвè÷àé íå º іíіöіàторàìè 
ñтрóктóрíо¿ ïåрåáóдовè рèíкó. 

• Нåроçóìіííÿ ñтóïåíÿ çàлåæíоñті MVNO від 
áàçовоãо оïåрàторà. Âіртóàлüíі оïåрàторè íå 
ìоæóтü ïрàктèкóвàтè àãрåñèвíèé дåìïіíã тà тèì 
ñàìèì «ïідірвàтè áàлàíñ íà рèíкó», ÿкщо íå áó
дå ñтворåíо тàко¿ ìоæлèвоñті. Óìовè ïàртíåр
ñтвà çàвæдè óçãодæóþтüñÿ іç áàçовèì оïåрàто
роì; до тоãо æ, тілüкè 26% MVNO ïоçèöіоíóþтü 
ñåáå ó ÿкоñті дèñкàóíтåрів [13]. 

Поÿвà íà óкрà¿íñüкоìó рèíкó íовèõ MVNO – 
öå íåоáõідíà óìовà ïоæвàвлåííÿ коíкóрåíöі¿, 
ÿкà ñïотворåíо оïèñóºтüñÿ діþ÷èìè ãрàвöÿìè 

рèíкó ÿк «íåñтåрïíà». Цå ìоæå відïовідàтè діé
ñíоñті, тілüкè ÿкщо ìовà éдå ïро öіíовó коíкó
рåíöіþ (çíовó æ тàкè, íå áåрó÷è до óвàãè íàÿв
íіñтü «ñтàíдàртíоãо» діàïàçоíó öіí ó клþ÷овèõ 
ãрàвöів рèíкó тà ¿õ ìоæлèвоñті щодо орãàíіçàöі¿ 
кàртåлüíèõ çìов), àлå íå ó вèïàдкó оáñлóãовó
вàííÿ, тåõíолоãі÷íèõ íовàöіé тà ìàркåтèíãовоãо 
ñåãìåíтóвàííÿ.

Пåрåéдåìо до ïроïоçèöіé щодо ñтрóктóрíо¿ ïå
рåáóдовè рèíкó. Ðоçв’ÿçóþ÷è ïроáлåìó ìàñовоãо 
ìàркåтèíãó тà íååôåктèвíо¿ ñåãìåíтàöі¿, ñлід çо
ñåрåдèтèñÿ íà ñвітовіé ïрàктèöі ïодолàííÿ íåãà
тèвíèõ íàñлідків оліãоïоліñтè÷íо¿ ñтрóктóрè ÷åрåç 
ïоæвàвлåííÿ коíкóрåíöі¿. Одíèì ç ìåтодів, що 
дàñтü ïоøтовõ до роçвèткó ãàлóçі, ìоæå áóтè çà
лó÷åííÿ віртóàлüíèõ ìоáілüíèõ оïåрàторів в ÿкоñті 
íовèõ ó÷àñíèків рèíкó. Нà дàíèé ìоìåíт íà óкрà
¿íñüкоìó рèíкó іñíóº ÿк ìіíіìóì двà ïåрñïåктèвíі 
íàïрÿìкè, ñтрàтåãі¿ ñåãìåíтóвàííÿ çà ÿкèìè ìо
æóтü áóтè вïровàдæåííі áіçíåñ–ìодåлÿìè MVNO.

Пåрøèé ñтрàтåãі÷íèé íàïрÿìок – оáñлóãовó
вàííÿ ñåãìåíтó ìолодèõ, àктèвíèõ корèñтóвà÷ів, 
ÿкі áàæàþтü отрèìàтè доñтóï до íàéøвèдøоãо ç 
óñіõ ìоæлèвèõ ìоáілüíоãо іíтåрíåтó тà ïåрøі ко
рèñтóвàтèñÿ íàéíовіøèìè тåõíолоãі÷íèìè до
ñÿãíåííÿìè. Нåоáõідíо відìітèтè, що щå ó 1962 
àìåрèкàíñüкèì ñоöіолоãоì Å. Ðодæåрñоì áóлà 
роçроáлåíà тåоріÿ т.çв. дèôóçі¿ іííовàöіé [11] (рèñ. 
1), ÿкà оïèñóº дàíèõ ñïоæèвà÷ів ÿк ñåãìåíт «åí
тóçіàñтів» («íовàторів») тà «рàííіõ ïоñлідовíèків».

Â коæíіé крà¿íі íà рèíкó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó тà 
іíтåрíåтó º ñïоæèвà÷і, ÿкі õо÷óтü корèñтóвàтè
ñÿ íàéкрàщèì тà íàéíовіøèì. Цå лþдè, ÿкі ìо
æóтü лåãко óÿвèтè ñоáі ïåрåвàãè íовèõ тåõíоло
ãіé тà оöіíèтè ¿õ корèñíіñтü, à тàкоæ ñïіввідíåñтè 
¿õ çі ñво¿ìè ïотрåáàìè. Тàкоæ, ÿк öå ÷àñто áóвàº 
іç íовèìè тåõíолоãі÷íèìè ñтàíдàртàìè тà ïрè
ñтроÿìè ñïоæèв÷о¿ åлåктроíікè, рàííі ïоñлідов
íèкè ñõèлüíі ïрèдáàтè «кàтàліçàтор çìіí», àáо 
«крàщå ìàéáóтíº длÿ вñіõ» тà ñïодівàтèñÿ, що 
воíè довåдóтü тàкèì ÷èíоì ñвоþ «ïåрåвàãó» íàд 
çвè÷àéíèìè корèñтóвà÷àìè. Моæåìо кàçàтè ïро 
íàÿвíіñтü доñтàтíüоãо роçìірó ñåãìåíтó àктèв
íèõ (іç іíтåíñèвíèì рівíåì ñïоæèвàííÿ) корèñ
тóвà÷ів ìоáілüíоãо іíтåрíåтó 16–35 років, ìåø
кàíöів оáлàñíèõ öåíтрів іç ñåрåдíіìè ñтàткàìè 
(çà àíàлоãіºþ іç рèíкàìè в іíøèõ крà¿íàõ), що ìà
þтü ïотåíöіéíо íåвдоволåíèé ïоïèт íà відñóтíі в 
Óкрà¿íі ïоñлóãè, ÿкі ìоæå íàдàтè MVNO óìовíо
ãо «1 тèïó». Цå ìоæå áóтè áåçліìітíèé ìоáілüíèé 
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іíтåрíåт, ïàкåтè ç ÿкèì óкрà¿íñüкі оïåрàторè íà
дàþтü, àлå оáìåæóþтü éоãо øвèдкіñтü ïіñлÿ ïåв
íо¿ ñïоæèто¿ кілüкоñті трàôікó (в ÿкоñті àлüтåр
íàтèвè MVNO ìоæå çàïроïоíóвàтè ïоíèæåííÿ 
ç 4G до 3G ïіñлÿ доñÿãíåííÿ ìåæі ñïоæèвàííÿ – 
іç роçрàõóíкоì тоãо, ÿкèé çáèток áóдå ïоíåñåíèé 
від íåвåлèкоãо відñоткó íàéàктèвíіøèõ àáоíåí
тів). MVNO 1 тèïó ìоæå áóтè ïрèñóтíіì ÿк ó вè
щèõ åøåлоíàõ рèíкó (100–150 ãрí/ìіñ. çà ïà
кåт ïоñлóã тà вèщå), тàк і íèæ÷å ñåрåдíüоãо рівíÿ 
öіí (50–60 ãрí/ìіñ.). Çдåøåвлåííÿ ìàº відáóвà
тèñÿ çà рàõóíок ïовíо¿ відìовè від ïоñлóã, ÿкі íå 
ïотріáíі ñåãìåíтó íовàторів тà рàííіõ ïоñлідов
íèків – íàïрèклàд, õвèлèí длÿ роçìов тà SMS. 

Дрóãèé ñтрàтåãі÷íèé íàïрÿìок – длÿ MVNO «2 
тèïó», ÿкі áóдóтü оáñлóãовóвàтè íèæíі åøåлоíè 
рèíкó: ñïоæèвà÷ів, що íå áàæàþтü корèñтóвàтè
ñÿ íіÿкèìè ïоñлóãàìè окріì ìоáілüíоãо çв’ÿçкó; 
àáоíåíтів, в ÿкèõ ARPU ìіíіìàлüíèé. Моæåìо 
кàçàтè ïро доñтàтíþ кілüкіñтü іñíóþ÷èõ тà ïотåí
öіéíèõ àáоíåíтів («ïіçíÿ áілüøіñтü» тà «коíñåр
вàторè»), ÿкі íå ìàþтü ïотрåáè, àáо ïроñто íå в 
çìоçі оïлà÷óвàтè ìоáілüíèé іíтåрíåт тà іíøі àк
тóàлüíі ïоñлóãè оïåрàторів – ¿ì ïотріáåí тілü
кè çв’ÿçок ìіíіìàлüíо íåоáõідíо¿ ÿкоñті. Цå ìо
æóтü áóтè ïåíñіоíåрè, лþдè ïоõèлоãо вікó тà іíøі 
íàéáідíіøі вåрñтвè íàñåлåííÿ в Óкрà¿íі. Піñлÿ 
кàñкàдíоãо ïідвèщåííÿ тàрèôів оïåрàторàìè в 
2018 роöі, ÷åрåç ïрèçìó ÷èñлåííèõ ñкàрã ñтà
ло о÷åвèдíо, що іñíóº çíà÷íèé ïрèõовàíèé ïоïèт 
íà ïоñлóãè ïотåíöіéíоãо ãрàвöÿ–дèñкàóíтåрà; 

áілüøå тоãо, íàрàçі «вåлèкà тріéкà» íå ïроïоíóº 
æодíоãо тàрèôíоãо ïлàíó áåç вклþ÷åíоãо ïàкåтó 
ìоáілüíоãо трàôікó, оñкілüкè íàдàííÿ ìоáілüíоãо 
іíтåрíåтó – оñíовíà ñтàттÿ доõодів оïåрàторів (в 
тоé æå ÷àñ çв’ÿçок ìіæ àáоíåíтàìè одíіº¿ ìåрå
æі áåçкоøтовíèé, àлå в рàìкàõ оïлà÷åíоãо ïàкå
тó). Хо÷à оïåрàторè íàìàãàлèñÿ çìåíøèтè тèñк 
íà àáоíåíтів вèщå оïèñàíоãо ñåãìåíтó, íàдàþ÷è 
çíèæкó в ≈ 10% çà відìовó від ìоáілüíоãо іíтåр
íåтó, дàíі ñïоæèвà÷і вñå щå ïо÷óвàþтü ñåáå кè
íóтèìè íàïрèçволÿщå. 

Бåçìåæíèé оñтрàõ оïåрàторів ïåрåд MVNO–
дèñкàóíтåрàìè, íà ïåрøèé ïоãлÿд, ìàº ïідґрóí
тÿ, оñкілüкè оáñлóãовóвàтè ñåãìåíтè íèæíüоãо 
åøåлоíó рèíкó íåрåíтàáåлüíо, à MVNO, çдàºтü
ñÿ, оáов’ÿçково ìàº çàñтоñовóвàтè àãрåñèвíèé 
дåìïіíã. Нàñïрàвді æ, ïотрåáè ñåãìåíтó, ïро ÿкèé 
éдåтüñÿ, ìоæíà вдоволüíÿтè ïоñлóãàìè íèæ÷о¿ 
ÿкоñті, íàñàìïåрåд, іç вèкорèñтàííÿì çàñтàрі
лèõ тåõíолоãі÷íèõ ñтàíдàртів. Нàрàçі ó÷àñíèкàì 
ãàлóçі тåлåкоìóíікàöіé о÷åвèдíі тàкі тåíдåíöі¿, ÿк: 
çроñтàííÿ ïоïóлÿрíоñті ñтàíдàртó VoLTE (Voice 
over LTE – ãолоñовèé çв’ÿçок крàщо¿ ÿкоñті, ÿкèé 
çдіéñíþºтüñÿ çà доïоìоãоþ 4G), çìåíøåííÿ вè
корèñтàííÿ SMS тà çíèæåííÿ іíвåñтèöіé ó 3G 
[14] (рèñ. 2).

Нàдàííÿ ìоæлèвоñті çдіéñíþвàтè оáìåæåíó 
кілüкіñтü дçвіíків çà трàдèöіéíèìè тåõíолоãі÷íè
ìè ñтàíдàртàìè тà çдà÷à в орåíдó ïрàвà корèñ
тóвàííÿ íåвåлèкоþ ÷àñтèíоþ рàдіо÷àñтотíоãо 
рåñóрñó ïід вñå ìåíø àктóàлüíèé 2G/3G іíтåр

Рисунок 1. Сегментація за моделлю дифузії інновацій
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íåт íå ìàº ñтàтè ïрè÷èíоþ íàдçвè÷àéíèõ вèтрàт 
áàçовèõ оïåрàторів тà відтокó від íèõ öіííо¿ àáо
íåíтñüко¿ áàçè; íàвïàкè, öå доçволèтü çàñтоñó
вàтè ñтрàтåãіþ «çáорó вроæàþ» длÿ ïоñлóã, що 
ïåрåáóвàþтü íà ñтàдіÿõ çрілоñті тà ñïàдó. До то
ãо æ, çà дóìкоþ дåÿкèõ åкñïåртів рèíкó, íàïрè
клàд ãоловè НКÐÇІ [10], в ìàéáóтíüоìó ãолоñо
вèé çв’ÿçок ñтàíå ïовíіñтþ áåçкоøтовíèì (ÿк 
áàçовà ïоñлóãà, що íіÿк íå оïлà÷óºтüñÿ; ìоæ
лèво, тàкоæ ìіæ àáоíåíтàìè ріçíèõ оïåрàторів), 
à корèñтóвà÷і áóдóтü ñïоæèвàтè тілüкè іíтåрíåт 
трàôік. Âрàõовóþ÷è óñі íàÿвíі тåíдåíöі¿, ïоñтàº 
ïèтàííÿ: íåвæå ïàртíåрñтво áàçовоãо оïåрàто
рà іç MVNO 2 тèïó, ÿкå ïåрåдáà÷àº, ïрèïóñтèìо, 
тілüкè íàдàííÿ оñтàííіì ïоñлóã трàдèöіéíоãо ìо
áілüíоãо ñтілüíèковоãо çв’ÿçкó – íå áåçкоøтовíо 
(15–30 ãрí/ìіñ.), çà åкоíоìі÷íо оáґрóíтовàíè
ìè öіíàìè – ìоæå ÷èìоñü çàãроæóвàтè áàлàíñó 
íà рèíкó? Тàкèé MVNO діéñíо ïåрåтÿãíå íà ñåáå 
÷àñтèíó àáоíåíтñüко¿ áàçè (ÿкщо íå çàлó÷èтü çо
вñіì íовèõ àáоíåíтів), àлå тілüкè тó, що íàéáілüø 
«íåáàæàíà» длÿ лідåрів рèíкó – åкоíоìíèõ, íåàк
тèвíèõ корèñтóвà÷ів іç íèçüкèì ARPU, ÿкèì ïо
тріáíі лèøå íàéìåíø ìàрæèíàлüíі, çàñтàрівàþ÷і 
ïоñлóãè тà ìіíіìàлüíо íåоáõідíèé рівåíü ñåрвіñ
íоãо оáñлóãовóвàííÿ. Цå ñàìå ті іñíóþ÷і àáо ïо
тåíöіéíі àáоíåíтè, що вõодÿтü до ñåãìåíтів, ÿкі 
íååôåктèвíо оáñлóãовóþтüñÿ áàçовèìè ìоáілü
íèìè оïåрàторàìè. Поÿвà MVNO 2 тèïó íå тілü
кè оçдоровèтü рèíок, à é ïокрàщèтü ñоöіàлüíо–
åкоíоìі÷íå ñтàíовèщå дåÿкèõ вåрñтв íàñåлåííÿ.

Âисновки 
Нà рèíкó ìоáілüíоãо çв’ÿçкó тà іíтåрíåтó в 

Óкрà¿íі ïрåвàлþº ñтрàтåãіÿ ìàñовоãо ìàркå
тèíãó; öå º ïрè÷èíоþ íåдоñтàтíüо åôåктèвíо
ãо оáñлóãовóвàííÿ дåÿкèõ ñåãìåíтів. Білüøіñтü 
àíàлоãі÷íèõ рèíків в ñвіті ìàþтü ñõоæó оліãоïо
ліñтè÷íó ñтрóктóрó, ïротå в ïровідíèõ ºвроïåé
ñüкèõ тà ñóñідíіõ ç Óкрà¿íоþ крà¿íàõ áóлè вæè
ті çàõодè çàдлÿ ïодолàííÿ ìлÿво¿ коíкóрåíöі¿. 
Одíèì іç çàñоáів íåоáõідíèõ рèíковèõ ïåрåтво
рåíü º ñтèìóлþвàííÿ ïоÿвè віртóàлüíèõ ìоáілü
íèõ оïåрàторів (MVNO) íà рèíкó. Дàíі ó÷àñíè
кè рèíкó ñтàþтü кàтàліçàторàìè çìіí, çокрåìà 
в íàïрÿìкàõ ìàркåтèíãовоãо ñåãìåíтóвàííÿ тà 
ïрèвíåñåííÿ тåõíолоãі÷íèõ іííовàöіé. Óкрà¿í
ñüкèé рèíок MVNO вкрàé íåроçвèíåíèé ÷åрåç 
ìіñöåві оñоáлèвоñті, тàкі ÿк: відñóтíіñтü çàко
íодàв÷о¿ áàçè длÿ MVNO; íèçüкèé ARPU тà íå
çдàтíіñтü ó÷àñíèків рèíкó ïоáà÷èтè ïотåíöіéíі 
ïåрåвàãè ñïівïрàöі іç MVNO; ñлàáкå àíтèìоíо
ïолüíå рåãóлþвàííÿ ãàлóçі; відñóтíіñтü ñèлüíоãо 
íàöіоíàлüíоãо оïåрàторà; íåроçóìіííÿ ñтóïåíÿ 
çàлåæíоñті MVNO від áàçовоãо оïåрàторà. Сïè
рàþ÷èñü íà тåоріþ дèôóçі¿ іííовàöіé тà ïрово
дÿ÷è àíàлоãіþ іç ñвітовèìè рèíкàìè ìоáілüíоãо 
çв’ÿçкó тà іíтåрíåтó, ìоæíà ïрèïóñтèтè íàÿв
íіñтü íåроçвèíóтèõ ñåãìåíтів àктèвíèõ тà коí
ñåрвàтèвíèõ (íåçàìоæíèõ) ñïоæèвà÷ів, ïоïèт 
ÿкèõ ìоæå áóтè åôåктèвíо вдоволåíèé øлÿõоì 
óтворåííÿ íà рèíкó MVNO 1–ãо тà 2–ãо тèïів 
відïовідíо. 

Рисунок 2. Прогноз витрат оïераторів на розвиток 3G мереж згідно даниõ GSM Association
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Âидавничо–ïоліграфічна сïрава  
в контексті розвитку сучасної освіти

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є теоретичні та методичні основи процесу розвитку видавничо–по-
ліграфічної справи в контексті розвитку сучасної Української освіти. 

Мåтîþ äîсліäжåííя є дослідження видавничо–поліграфічної справи в контексті розвитку су-
часної Української освіти.

Мåтîäи äîсліäжåííя. Під час написання статті використано сукупність наукових методів і під-
ходів, у тому числі системний, структурний, порівняльний, факторний, що дозволило реалізувати 
концептуальну єдність дослідження.

Ðåзультàти ðîбîти. Зроблено висновки, а саме що вкрай важливим етапом у видавничій га-
лузі є забезпечення поповнення обігових коштів та пошук інвесторів (спонсорів) з інших сфер біз-
несу і з їх допомогою вкладання грошей в українську книжку. Визначено особливості реалізації 
вітчизняної видавничо–поліграфічної справи України та пошук методів вдосконалення.

Доведено, що нeзвaжaючи нa eкoнoмiчнi нeгapaзди, y cycпiльcтвi icнyє cтaбiльнo виcoкий 
пoпит нa дoбpoтнy yкpaїнcькy книгy: нaвчaльнy, нayкoвy, пiзнaвaльнy, дoвiдкoвy, xyдoжню тoщo. 
Зaдoвoльнити цeй пoпит нe вдaєтьcя нe cтiльки чepeз виcoкy цiнy книги, cкiльки чepeз її гeoгpaфiчнy 
нeдocтyпнicть. Досліджено нaгaльну пoтpeбу y cтвopeннi, пiд eгiдoю дepжaвниx органів, пoтyжнoї 
диcтpибyтopcькoї мepeжi, якa б дaвaлa мoжливicть «пpocyнyти» бyдь–якe yкpaїнcькe видaння – вiд 
cтoличнoгo чи oблacнoгo видaвництвa – y вeликi й мaлi нaceлeнi пyнкти кpaїни.

 Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Освіта, видавничо–поліграфічна справа, друкарська, ме-
неджмент, управління друкарським підприємством, стратегічне управління.

Âисíîâêи. Таким чином головною умовою покращення діяльності видавничої сфери в Україні є 
впровадження системних засад у видавничо–поліграфічну сферу для формування національного 
інформаційного простору новітньої України.

Êлþ÷îâі слîâà: інновації, дисципліни видавничої–поліграфічної справи, інформаційно–комуні-
каційні технології, освітня діяльність, інформаційна діяльність, друкарське підприємство.

ДРОК П.В., 
ГОРДЄЄВ Р.В.

Издателüско–ïолиграфическое дело  
в контексте развития современного оáразования

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является теоретические и методические основы процесса разви-
тия издательско–полиграфического дела в контексте развития современного Украинского об-
разования.

Öåльþ исслåäîâàíия является исследование издательско–полиграфического дела в контек-
сте развития современного Украинского образования.

Мåтîäы исслåäîâàíия. При написании статьи использованы совокупность научных методов 
и подходов, в том числе системный, структурный, сравнительный, факторный, что позволило ре-
ализовать концептуальное единство исследования.

Ðåзультàты ðàбîты. Сделаны выводы, а именно что крайне важным этапом в издательской отрасли 
является обеспечение пополнения оборотных средств и поиск инвесторов (спонсоров) из других сфер 
бизнеса и с их помощью вложения денег в украинскую книгу. Определены особенности реализации 
отечественного издательско–полиграфического дела Украины и поиск методов совершенствования.

Êлþ÷åâыå слîâà: инновации, дисциплины издательско–полиграфического дела, информационно–
коммуникационные технологии, образовательная деятельность, информационная деятельность.
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çà оñтàííі рокè ïро
öåñè ïідãотовкè тà вèроáíèöтвà дрóковàíèõ çà
ñоáів іíôорìàöі¿ çàçíàлè i ïродовæóþтü çàçíà
вàтè çíà÷íèõ çìіí. Кіíåöü íèíіøíüоãо ñтоліттÿ ó 
ïоліãрàôі¿ ñóïроводæóвàвñÿ вåлèкèìè çìіíàìè 
ycіx ñïоñоáів дрóкó, оñоáлèво öå ñтоñóºтüñÿ оô
ñåтíоãо ïлоñкоãо, що ïоñідàº ïåрøå ìіñöå ó вè
ïóñкó дрóковàíо¿ ïродóкöі¿. Сó÷àñíèé оôñåтíèé 
cïociá дрóкó – öå вèñокоìåõàíіçовàíèé тà àв
тоìàтèçовàíèé cïociá, в ÿкоìó áілüøіñтü тåõíо
лоãі÷íèõ оïåрàöіé (ÿк ó ôорìíèõ, тàк i в дрóкàр

ñüкоìó ïроöåñàõ) вèкоíóþтüñÿ ïрàктè÷íо áåç 
втрó÷àííÿ лþдèíè àáо çà ìіíіìàлüíоþ ó÷àñтþ.

Ðèíок дрóковàíо¿ ïродóкöі¿ оñтàííіì ÷àñоì дè
íàìі÷íо çìіíþºтüñÿ. Çáілüøóºтüñÿ ïоïèт íà áà
ãàтоколüорові вèñокоÿкіñíі вèдàííÿ, вèïóщåíі 
ìàлèìè тèрàæàìè. Çроñлà i кілüкіñтü вèроáíèків 
вèдàвíè÷о–ïоліãрàôі÷íо¿ ïродóкöі¿.

Ó тàкèõ óìовàõ çроñтàþтü вèìоãè до ÿкоñті дрó
ковàíо¿ ïродóкöі¿; воíè ÷àñтково коìïåíñóþтü
ñÿ вïровàдæåííÿì в Óкрà¿íі íовèõ тåõíолоãі÷íèõ 
ïроöåñів, ñó÷àñíоãо оáлàдíàííÿ, íовèõ доñкоíàлèõ 

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Образование, издательско–полиграфическое дело, ме-
неджмент, управление печатным предприятием, стратегическое управление.

Âыâîäы. Таким образом главным условием улучшения деятельности издательской сферы в 
Украине является внедрение системных принципов в издательско–полиграфическую сферу для 
формирования национального информационного пространства новейшей Украины.

Êлþ÷åâыå слîâà: печатное предприятие, издательско–полиграфическое дело, стратегия, 
развитие, функционирование, инвестиции.

DROK P.V., 
GORDEEV R.V.

Publishing and printing business  
in context development of modern education

The subject of research is theoretical and methodological foundations of the process of development 
of publishing and printing business in the context of the development of modern Ukrainian education.

The purpose of the study is to study publishing and printing business in the context of the 
development of modern Ukrainian education.

Research methods. During the writing of the article, a set of scientific methods and approaches, 
including systemic, structural, comparative, factorial, was used, which made it possible to realize the 
conceptual unity of the research.

Results of work. Conclusions have been made, namely that an extremely important step in the 
publishing industry is to ensure the replenishment of working capital and to find investors (sponsors) 
from other areas of business and through their investment in the Ukrainian book. The peculiarities of 
realization of the Ukrainian publishing and printing business of Ukraine and the search for methods of 
improvement are determined.

It has been proved that irrespective of eco– nomic negapazdy, y cyclopiltsvi icnye steadily high 
demand of na dobpotny ykpaainckiy books: To satisfy this demand is not given so much through the 
high prices of the book, as much because of its geo– generous disadvantage. Nahalnu investigated 
potpebu y ctvopenni, under ehidoyu depzhavnyx bodies potyzhnoyi dyctpybytopckoyi mepezhi, yaka 
be davala mozhlyvict «ppocynyty» byd–yake ykpayincke vydannya – from ctolychnoho or oblacnoho 
vydavnytstva – y velyki and mali naceleni pynkty kpayiny.

Area of   application of results. Education, printing, printing, management, printing company 
management, strategic management.

Conclusions. Thus, the main condition for improving the activity of the publishing sphere in Ukraine 
is the introduction of systematic foundations in the publishing and printing sphere for the formation of 
the national information space of modern Ukraine.

Keywords: innovations, disciplines of publishing and printing business, information and 
communication technologies, educational activity, information activity, printing enterprise.
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ïоліãрàôі÷íèõ ìàтåріàлів, íåоáõідíоãо ïроãрàì
íоãо çàáåçïå÷åííÿ коìï’þтåрíèõ ñèñтåì. Алå íà
вітü ïроôåñіоíàлó ñüоãодíі íåлåãко роçіáрàтèñÿ ó 
çàïроïоíовàíèõ çàрóáіæíèìè вèроáíèкàìè тà іí
øèìè дèñтрèá’þторàìè ріçíоìàíітíèõ тåõíолоãіÿõ, 
ñèñтåìàõ, оáлàдíàííі, ìåтодàõ коíтролþ, оñоáлè
во çà відñóтíоñті óçàãàлüíþþ÷о¿ іíôорìàöі¿. 

Â Óкpa¿íі ñтворåíо acoöiaöiþ вèдaвöiв (oá’ºдíyº 
ïoíaд 80 вèдaвíèöтв i вèдaвíè÷èx opãaíiçaöié), 
Óкpa¿ícüкy acoöiaöiþ вèpoáíèкiв ïoлiãpaôi÷ío¿ 
ïpoдyкöi¿ (y cклaдi – 90 þpèдè÷íèx ociá), Acoöiaöiþ 
íaв÷aлüíèx вèдaвíèöтв, Цeíтp cïpèÿííÿ вèдaвöÿì 
yкpa¿ícüкo¿ кíèãè, Acoöiaöiþ кíèãopoçïoвcþдæyвa÷iв, 
Acoöiaöiþ вèдaвöiв тa poçïoвcþдæyвa÷iв ïpecè. Длÿ 
кoopдèíaöi¿ çycèлü, вèpoáлeííÿ cïiлüíèx ïoçèöié öèx 
ãpoìaдcüкèx cтpyктyp cтвopeío Кoopдèíaöiéíy paдy.

Ступіíь äîсліäжåííя пðîблåìи. Проáлå
ìоþ оáãрóíтóвàííÿ тåорåтè÷íèõ коíöåïöіé роçвè
ткó óкрà¿íñüкоãо кíèãовèдàííÿ çàéìàþтüñÿ áàãàто 
вñåñвітíüовідоìèõ в÷åíèõ в дàíіé ãàлóçі, тàкèõ, ÿк: 
О. Аôоíіí, Н. Çåліíñüкà, М. Тèìоøèк тà áàãàто іí
øèõ. Одíàк ïроáлåìà роçвèткó вèдàвíè÷о–ïолі
ãрàôі÷íо¿ ñïрàвè в ñó÷àñíèõ óìовàõ роçвèткó Óкрà¿
íè çàлèøàºтüñÿ àктóàлüíоþ і ìàлодоñлідæåíоþ.

Мåтà стàтті. Поøóк ñó÷àñíèõ ìåтодів вдоñко
íàлåííÿ вèдàвíè÷о–ïоліãрàôі÷íо¿ ñïрàвè в коí
тåкñті роçвèткó ñó÷àñíо¿ Óкрà¿íñüко¿ оñвітè.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу. Поді¿, що вè
çíà÷àлè ñтàí кíèãовèдàвíè÷о¿ ãàлóçі, õроíоло
ãі÷íо роçвèвàлèñÿ тàк.

1990 рокó, ó відïовідü íà ïроãолоøåííÿ Óкрà¿íоþ 
дåрæàвíоãо ñóвåрåíітåтó, Ðоñіÿ в одíоñтороííüо
ìó ïорÿдкó ñкоротèлà ïоñтàвкè в рåñïóáлікó товà
рів, вèçíàíèõ íåþ ÿк ñтрàтåãі÷íà ñèровèíà. Пåрå
дóñіì öå ñтоñóвàлоñÿ ïàïåрó. Чåрåç що çóïèíÿлàñÿ 
діÿлüíіñтü öілоãо рÿдó вèдàвíèöтв. Сàìå тоді твор
÷à, íàóковà і вèдàвíè÷à åлітà, çãóртóвàвøèñü, ñво¿ì 
відкрèтèì çвåрíåííÿì вèріøèлà ïрèвåрíóтè óвàãó 
дåрæàвíèõ діÿ÷ів і ãроìàдñüкоñті до ìоæлèво¿ кàтà
ñтроôè íàöіоíàлüíоãо кíèãовèдàííÿ.

5 лèïíÿ 1991 рокó Прåçèдіÿ Âåрõовíо¿ Ðàдè 
Óкрà¿íè ïрèéíÿлà ïоñтàíовó щодо дåрæàвíоãо çà
õèñтó кíèãовèдàííÿ тà ïрåñè Óкрà¿íè в óìовàõ ïå
рåõодó до рèíково¿ åкоíоìікè, çãідíо ç ÿкоþ Кàáі
íåтó Міíіñтрів áóло дорó÷åíо ïåрåдáà÷èтè ïілüãовå 
оïодàткóвàííÿ вèдàвíèöтв тà торãовåлüíèõ орãà
íіçàöіé, ÿкі вèдàþтü і рåàліçóþтü літåрàтóрó, що вè
õодèтü óкрà¿íñüкоþ ìовоþ. Як рåçóлüтàт – іç ñі÷íÿ 
1992 рокó від ñïлàтè ïодàткó çвілüíÿлèñÿ ті вèдàв
íèöтвà, що çдіéñíþвàлè вèïóñк літåрàтóрè óкрà¿í

ñüкоþ ìовоþ тà ìовàìè íàöіоíàлüíèõ ìåíøèí, ÿк
що öÿ літåрàтóрà ñтàíовèлà íå ìåíøå 70 відñотків 
çàãàлüíоãо ¿õíüоãо вèроáíèöтвà [19 ñ.112].

Тàкèì ìóдрèì ріøåííÿì тодіøíіé Головà Âåр
õовíо¿ Ðàдè Óкрà¿íè і ìàéáóтíіé ïåрøèé Прåçè
дåíт ñóвåрåííо¿ Óкрà¿íè Л. Крàв÷óк íàçàвæдè 
óвіéøов в íовітíþ іñторіþ óкрà¿íñüкоãо дрóкàр
ñтвà, ÿк ïроçірлèвèé дåрæàвíèé діÿ÷, ÿкèé ïо–
ñïрàвæíüоìó оöіíèв вàãó і çíà÷åííÿ óкрà¿íñüкоãо 
дрóковàíоãо ñловà длÿ ñтàíовлåííÿ дåрæàвíоñті 
é óтвåрдæåííÿ óкрà¿íñüко¿ íàöіоíàлüíо¿ ідå¿. Од
íàк ñвоºрідíèé рåíåñàíñ íовітíüоãо óкрà¿íñüкоãо 
кíèãовèдàííÿ трèвàв íåдовãо.

Côopìoвaíèé ïicлÿ вèáopiв íoвoão ïpeçèдeíтa 
íoвèé cклaд Кaáiíeтy Мiíicтpiв cкacyвaв öþ ïiлüãy 
длÿ вiт÷èçíÿíèx вèдaвíèöтв ç 1 ci÷íÿ 1994 poкy. 
Óкpa¿ícüкa кíèãa в yìoвax piçкoão çìeíøeííÿ 
дepæaвíoão çaìoвлeííÿ, вiдcyтíocтi дoтaöié 
тa ïiлüã cтaвaлa eкoíoìi÷ío íeвèãiдíoþ, a длÿ 
áaãaтüox вèдaвöiв – i íeïoтpiáíoþ [20, ñ.210].

Сåрåдèíà 90–õ років óвіéдå в íовітíþ іñторіþ 
áåçрåçóлüтàтíоþ áоротüáоþ óкрà¿íñüкоãо кíèãо
вèдàííÿ çà ñвоº вèæèвàííÿ і ñïроáàìè éоãо ïрåд
ñтàвíèків ïоçèтèвíо вèріøèтè öå ïèтàííÿ ÷åрåç 
çàкоíодàв÷å ïолå. Ó öþ ïорó вåлàñÿ íåïрèõовàíà 
áоротüáà і в коìіñіÿõ ïàрлàìåíтó, і в ìіíіñтåрñüкèõ 
корèдорàõ, і ñåрåд вèдàвöів çà ïідãотовкó öèвілі
çовàíоãо Çàкоíó ïро вèдàвíè÷ó ñïрàвó.

Нa кiíeöü 90–x poкiв cтaвaлo oдíoçía÷ío 
çpoçyìiлèì, щo poçвèтoк кíèãoвèдaвíè÷o¿ ãaлyçi 
в дepæaвi ãaлüìyº íeдocкoíaлe çaкoíoдaвcтвo, 
ÿкe дoкopiíío cлiд áyлo çìiíþвaтè.

Нèíі в Óкрà¿íі, вñóïåрå÷ вкрàé íåñïрèÿтлèво
ìó тà øкідлèвоìó длÿ ìàéáóтíüоãо íàöі¿ çàкоíо
дàвñтвó щодо кíèãовèдàвíè÷о¿ ãàлóçі, øèрèтü
ñÿ ïотóæíèé іíтåлåктóàлüíèé рóõ. Йдåтüñÿ ïро тå, 
що íà ïо÷àток трåтüоãо тèñÿ÷оліттÿ ó íàñ ñклàв
ñÿ доáрèé ãóрт ïроôåñіéíо ïідãотовлåíèõ і ріøó÷å 
íàлàøтовàíèõ íà ïрàöþ вèдàвöів і дрóкàрів ріç
íèõ ôорì влàñíоñті, ÿкі вìіло ïродовæóþтü крàщі 
трàдèöі¿ ñво¿õ ïоïåрåдíèків íà кíèãовèдàвíè÷оìó 
ïолі, ïродóкóþ÷è íåìàло ãàрíèõ, коíкóрåíтоñïро
ìоæíèõ íà ºвроïåéñüкоìó рівíі кíèã. Окріì тоãо, öі 
вèдàвöі тà ïоліãрàôіñтè щорàç ãолоñíіøå çàÿвлÿ
þтü ïро ñåáå ÿк çãóртовàíó ñèлó, ÿкà íàлàøтовà
íà, íåçвàæàþ÷è íà ïротèдіþ ïåвíèõ кіл, відñтоþ
вàтè ïроôåñіéíі é дåрæàвíі іíтåрåñè щодо çàõèñтó 
óкрà¿íñüко¿ кíèãè в çàкоíодàв÷оìó ïлàíі [4, ñ.45].

Нåçвàæàþ÷è íà åкоíоìі÷íі íåãàрàçдè, ó ñóñïілü
ñтві іñíóº ñтàáілüíо вèñокèé ïоïèт íà доáротíó 
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óкрà¿íñüкó кíèãó: íàв÷àлüíó, íàóковó, ïіçíàвàлüíó, 
довідковó, õóдоæíþ тощо. Çàдоволüíèтè öåé ïо
ïèт íå вдàºтñÿ íå ñтілüкè ÷åрåç вèñокó öіíó кíèãè, 
ñкілüкè ÷åрåç ¿¿ ãåоãрàôі÷íó íåдоñтóïíіñтü. Поñтàлà 
íàãàлüíà ïотрåáà ó ñтворåííі ïід åãідоþ дåрæàв
íèõ орãàíів ïотóæíо¿ дèñтрèáóторñüко¿ ìåрåæі, ÿкà 
á дàвàлà ìоæлèвіñтü «ïроñóíóтè» áóдü–ÿкå óкрà
¿íñüкå вèдàííÿ – від ñтолè÷íоãо ÷è оáлàñíоãо вè
дàвíèöтвà – ó вåлèкі é ìàлі íàñåлåíі ïóíктè крà¿íè. 
Повñþдè від÷óвàºтñÿ іíôорìàöіéíèé вàкóóì щодо 
тоãо, õто, дå і що вèдàº. Â óìовàõ, колè ïåрåвàæ
íà áілüøіñтü ìàñовèõ öåíтрàлüíèõ і ìіñöåвèõ ãà
çåт ïрàктè÷íо іãíорóþтü іíôорìàöіþ, à тèì áілüøå 
рåöåíçіþ íà óкрà¿íñüкó кíèãó, вèíèклà íåоáõід
íіñтü ó ñтворåííі (÷è відíовлåííі) дрóковàíоãо ор
ãàíó íà çрàçок колèøíüоãо «Дpyãa ÷èтa÷a», ÿкoìy 
á íaдaвaлacÿ дepæaвía ïiдтpèìкa, a éoão тeìaтèкa 
ìaлa á дepæaвíèöüкèé xapaктep [12, ñ.62].

Çà ïрèклàдоì крà¿í Çàõідíо¿ Євроïè, Óкрà¿
íà вñå áілüøå ïо÷èíàº від÷óвàтè вïлèв щорі÷
íоãо ÿрìàрковоãо áóìó в кíèæковіé ñïрàві. Âæå 
вèçíà÷èлèñÿ ÷отèрè öåíтрè тàкèõ вèñтàвок–ÿр
ìàрків – ó Кèºві, Лüвові, Одåñі і Хàркові.

Іñторіÿ ïрèéíÿттÿ в Ðоñі¿ áåçïрåöåдåíтíèõ çà 
ñво¿ìè ïілüãàìè ïротåкöіоíіñтñüкèõ çàкоíодàв
÷èõ àктів і ïрèвåдåííÿ тàìтåøíіõ çàкоíів ó від
ïовідíіñтü до ìіæíàродíèõ ïрàв ïåрåкоíóº, що öå 
ñтàло ìоæлèвèì íå ñàìо ïо ñоáі, à ïотрåáóвàло 
íàïрóæåíо¿ ïрàöі ÷èìàло¿ ãрóïè àвторèтåтíèõ і 
íàïолåãлèвèõ ìåöåíàтів вèдàвöів і ïоліãрàôіñтів.

Нèíі іñíóº Óкpa¿ícüкà acoöiaöiÿ вèдaвöiв 
(oá’ºдíyº ïoíaд 80 вèдaвíèöтв i вèдaвíè÷èx 
opãaíiçaöié), Óкpa¿ícüкà acoöiaöiÿ вèpoáíèкiв 
ïoлiãpaôi÷ío¿ ïpoдyкöi¿ (y cклaдi – 90 þpèдè÷íèx 
ociá), Acoöiaöiÿ íaв÷aлüíèx вèдaвíèöтв, Цeíтp 
cïpèÿííÿ вèдaвöÿì yкpa¿ícüкo¿ кíèãè, Acoöiaöiÿ 
кíèãopoçïoвcþдæyвa÷iв, Acoöiaöiÿ вèдaвöiв тa 
poçïoвcþдæyвa÷iв ïpecè. Длÿ кoopдèíaöi¿ çycèлü, 
вèpoáлeííÿ cïiлüíèx ïoçèöié öèx ãpoìaдcüкèx 
cтpyктyp cтвopeío Кoopдèíaöiéíy paдy.

Отæå, ñõоæå íà тå, що кåрівíèкè ñтрóктóр вñå 
áілüøå óñвідоìлþþтü ñвоþ відïовідàлüíіñтü, 
ãлèáøå роçóìіþтü, що, лèøå çãóртóвàвøè ñèлè, 
ïоºдíàвøè íàñтóïàлüíіñтü, ріøó÷іñтü і ïроôåñі
оíàліçì, вдàñтüñÿ вèвåñтè óкрà¿íñüкå кíèãовè
дàííÿ íà тоé рівåíü, ÿкоãо воíо çàñлóãовóº.

Åкоíоìі÷íà крèçà вïлèíóлà íà вñі ãàлóçі ïро
ìèñловоñті і, оñоáлèво, íà вèдàвíè÷ó діÿлüíіñтü. 
Провåдåíèé àíàліç ó вèдàвíè÷іé ñôåрі çà ïåрі
од 2016–2017 рокè ïокàçàв ïоãірøåííÿ дèíà

ìікè роçвèткó, ÿкà õàрàктåрèçóºтüñÿ çíà÷íèìè 
ïåрåïàдàìè і çìåíøåííÿì àктèвíоñті íà кíèæ
ковоìó рèíкó Óкрà¿íè. Çìåíøåííÿ ôіíàíñóвàííÿ 
ó вèдàвíè÷ó ñïрàвó, вïлèв рèíкó ïоліãрàôі÷íèõ 
вèдàíü тà íàáóттÿ вèдàвíè÷о–ïоліãрàôі÷íоìó 
коìïлåкñó õàрàктåрó ç ÿñкрàво вèрàæåíèìè рå
ãіоíàлüíèìè оçíàкàìè ïрèçвåлè до роçøèрåííÿ 
íоìåíклàтóрè вèдàíü тà çìåíøåííÿ ¿õ íàклàдó ó 
окрåìèõ вèдàвíèöтвàõ [4, ñ.13].

Нà ñüоãодíі до вèдàвíè÷о–ïоліãрàôі÷íо¿ ñôå
рè ñтàвлÿтüñÿ æорñткі вèìоãè – öå вèïóñк дрóко
вàíèõ çàñоáів ìàñово¿ іíôорìàöі¿ çà тåõíолоãіºþ 
«Print–on–demand», тоáто в рåæèìі рåàлüíоãо 
÷àñó. Âïлèв ãлоáàлüíо¿ іíôорìàтèçàöі¿ ïрèвів до 
ñтворåííÿ íово¿ ìодåлі вèдàвíè÷о–ïоліãрàôі÷
íоãо коìïлåкñó – коìï’þтåрíо–іíтåãровàíі вè
дàвíè÷о–ïоліãрàôі÷íі ñèñтåìè тà коìïлåкñè.

Нà ñüоãодíі кíèæковèé рèíок Óкрà¿íè õàрàк
тåрèçóºтüñÿ тèì, що кíèãà ïоñтóïово ïо÷àлà 
втрà÷àтè «лèöå» ó вèãлÿді: õóдоæíüо–тåõíі÷íоãо 
оôорìлåííÿ, ÿкоñті тà çìіñтó ïоліãрàôі÷íèõ вè
дàíü тощо, і ÿк рåçóлüтàт втрàтè íàöіоíàлüíо¿ тà 
вèõовíо¿ ôóíкöі¿, що ñïоíóкàº вèíèкíåííþ дåр
æàвотовàрíèõ ïроáлåì. Одíіºþ ç ïрè÷èí º іíтåí
ñèвíèé роçвèток іíтåрíåт– тà ìåдіàтåõíолоãіé, що 
÷àñтково ñтворèлè ïåрåдóìовè вèтіñíåííÿ дрóко
вàíèõ вèдàíü. Протå вïровàдæåííÿ ó íàродíоìó 
ãоñïодàрñтві Óкрà¿íè коìï’þтåрíо–іíтåãровàíèõ 
вèдàвíè÷о–ïоліãрàôі÷íèõ ñèñтåì і коìïлåкñів 
доçволèтü çàáåçïå÷èтè вèïóñк дрóковàíèõ вè
дàíü вèñоко¿ ÿкоñті тà é ó рåæèìі рåàлüíоãо ÷àñó 
ç вèкорèñтàííÿì ïрèíöèïó «Print–on–demand».

Нàñàìïåрåд, ролü дåрæàвè ïолÿãàº в åкоíоìі÷
íіé ïідтрèìöі ïідïрèºìñтв, ñïрèÿтè роçвèвàтè
ñÿ тà роçïовñþдæóвàтèñÿ óкрà¿íоìовíіé кíèæöі в 
óкрà¿íñüкіé іíдóñтрі¿ влàñíо¿ дåрæàвè. Нå оìèíåìо 
ïроáлåìó çàïолоíåííÿ в Óкрà¿íі іìïортíоãо кíèæ
ковоãо товàрó ç Ðоñі¿ çà çíà÷íо дåøåвøó öіíó, що 
çóìовлþº вèтіñíåííÿ óкрà¿íñüко¿ кíèæкè ç óкрà
¿íñüкоãо ïрèлàвкó. Прèáлèçíо 70% іìïортовà
íо¿ кíèæково¿ ïродóкöі¿ ввоçèтüñÿ áåç оïлàтè ìè
тà і ïодàтків. Óкрà¿íñüкå кíèãовèдàííÿ ìàº çìоãó 
óñóíóтè ñвоãо коíкóрåíтà íà влàñíоìó рèíкó, ïро
тå ñлід вèріøèтè áàãàто вàæлèвèõ ïроáлåì щодо 
ïокрàщåííÿ ñèñтåìè крåдèтóвàííÿ, çíàõодæåííÿ 
ìåтодів ñïоíñорóвàííÿ вèдàвíè÷èõ ïроåктів.

Прåçèдåíт Óкрà¿íñüко¿ àñоöіàöі¿ вèдàвöів тà кíè
ãо роçïовñþдæóвà÷і, Олåкñàíдр Аôоíіí çàçíà
÷àº, що кíèæкові торãовåлüíі ìåрåæі ïåрåáóвàþтü 
в çàлåæíоñті від роñіéñüкоãо áіçíåñó, тоìó що ¿õíіé 
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àñортèìåíт ïродóкöі¿ ñклàдàº 80–90% ïровідíèõ 
роñіéñüкèõ вèдàвíèöтв і, ÿк ïрàвèло, в íèõ доìіíóº 
роçвàæàлüíà, ãóìàíітàрíà, íàóковà кíèãè, à тàкоæ 
ріçíі ïідрó÷íèкè длÿ ñåрåдíüо¿ і вèщо¿ øколè. Óïро
довæ óæå дåкілüкоõ оñтàííіõ років кілüкіñтü кíèãà
рåíü і кíèæковèõ ÿток ïоñтіéíо çìåíøóºтüñÿ, щå в 
1990 р. – 4 тèñ., à в 2009 р. – 600 [1,ñ.45].

Сüоãодíіøíіé рèíок íàïовíåíèé ñó÷àñíоþ літåрà
тóроþ тàкèõ ïèñüìåííèків, ÿк: áрàтè Д. і Â. Кàïрàíо
вè, О. Çàáóæко, М. Мàтіоñ, Ю. Аíдрóõовè÷, І. Ðоçдо
áóдüко. Âоíè ñтàлè відоìèìè íå тілüкè óкрà¿íñüкоìó 
÷èтà÷åві, àлå é çдоáóлè вåлèкó ïоïóлÿрíіñтü ó Євро
ïі, çàвдÿкè ïåрåклàдàì творів íà ïолüñüкó, íіìåöüкó, 
÷åñüкó, õорвàтñüкó, ôрàíöóçüкі ìовè.

Кíèæковó ãàлóçü íåоáõідíо крåдèтóвàтè, à длÿ 
öüоãо ïотріáíо дàвàтè коøтè вèдàвöÿì в крåдèт 
ïід доñтóïíèé відñоток, тàкоæ ñтворèтè ñèñтåìà
тè÷íо íàлàãодæåíó ñèñтåìó кíèãороçвèткó щодо 
æàíровèõ ріçíовèдів, щоá вèдàвåöü çìіã çáілüøó
вàтè оáñÿãè íàçв вèдàíü. Нàïрèклàд, ó Ðоñі¿, íàвітü 
в ïåріод крèçè, оáñÿã літåрàтóрè ïоñтіéíо çáілüøó
ºтüñÿ і ÿкіñтü вèдàííÿ íå ïоãірøóºтüñÿ, à íàвïàкè, 
ïродàþтü ç крàщèì оôорìлåííÿì [2, ñ.43].

Як çàçíà÷àº О. Аôоíіí «Кíèãà – ïродóкт ñоöіàлü
íèé, і áóдü–ÿкі ïотрÿñіííÿ, що відáóвàþтüñÿ ó ñóñ
ïілüñтві, одрàçó æ çíàõодÿтü ñвоº відоáрàæåííÿ ó 
çíèæåííі кóïівåлüíоãо іíтåрåñó до кíèãè» [1, ñ.346].

Ç 18 вåрåñíÿ 2008 рокó ïрèéíÿто Çàкоí Óкрà
¿íè «Про вíåñåííÿ çìіí до дåÿкèõ çàкоíів Óкрà
¿íè щодо дåрæàвíо¿ ïідтрèìкè кíèãовèдàвíè÷о¿ 
ñïрàвè в Óкрà¿íі» і öåé çàкоí áóдå діÿтè до 1 ñі÷
íÿ 2015 рокó щодо íàдàííÿ ïілüã ó крåдèтóвàííі. 
Âідïовідíо, вèдàвöі і кíèãороçïовñþдæóвà÷і áó
дóтü çвілüíåíі від ПДÂ íà ïрèáóток ó вèãотовлåí
íі кíèæково¿ ïродóкöі¿ [дèв. Додàток А].

Ó ïåрøоìó квàртàлі 2009 рокó çà íàçвàìè 
ñклàдàº 40%, à от в дрóãоìó квàртàлі лèøå 25%. 

Порівíþþ÷è вèïóñк дрóковàíо¿ ïродóкöі¿ ó ïåр
øèõ квàртàлàõ 2008 і 2009 рр. (Ðèñ. 1.2), то тóт 
ìè áà÷èìо íåçíà÷íó ріçíèöþ. Çà дàíèìè Кíèæ
ково¿ ïàлàтè Óкрà¿íè ó І–оìó квàртàлі 2009 р. 
вèéøло – 10 523 íàçв кíèã і áроøóр, íàклàдоì 
21 412,4 тèñ. ïр., то в 2008р. – 8 949 íàçв, íà
клàдоì – 20 582 тèñ. ïр. [3, ñ.15].

Âèïóñк кíèã і áроøóр вèдàвíèöтвàìè тà вè
дàвíè÷èìè орãàíіçàöіÿìè çà 2008–2009 ро
кè (Ðèñ.1.4) тàкоæ ñóттºво íà íèõ відçíà÷èлà
ñÿ крèçовà ñèтóàöіÿ, оñкілüкè вèдàвíèöтвàìè ç 
дåрæàвíоþ ôорìоþ влàñíоñті: кілüкіñтü вèдàíü ó 
2008р. вèïóщåíо – 365 дрóк.од., ó 2009 р. – 403 

дрóк.од.; вèдàвíèöтвà іíøо¿ ôорìè влàñíоñті: ó 
2008 р. – 1416 дрóк.од., ó 2009 р. – 1 589 дрóк.
од.; вèдàвíè÷і орãàíіçàöі¿: ç дåрæàвíоþ ôорìоþ 
влàñíоñті ó 2008р. – 2 445 дрóк. од.

Çроçóìіло, що вïлèв ìóлüтèìåдіéíèõ тà Іíтåрíåт–
тåõíолоãіé ìàþтü ñóттºвèé вïлèв íà ñó÷àñíоãо ÷è
тà÷à, оñкілüкè ріçко çíèçèлоñü áàæàííÿ до ÷èтàí
íÿ, ïротå кíèãà – öå ïродóкт ìàтåріàлüíèé, що æèвå 
ві÷íо і ïотріáíо вñå çроáèтè, щоá ¿¿ кóïóвàло áілü
øèé відñоток íàñåлåííÿ. Длÿ öüоãо íåоáõідíо ñóт
тºво ïоïовíèтè áіáліотå÷íі ôоíдè, кíèãàрíі; роçро
áèтè ñàéтè íà коæíå вèдàвíèöтво ÷è ïоліãрàôі÷íå 
ïідïрèºìñтво ç ïоñтіéíо оíовлåíоþ кàтàлоãіçàöіºþ 
íовèõ вèдàíü, щоá ÷èтà÷ çìіã áà÷èтè íовó іíôорìà
öіþ, à íå тó ñторіíкó íà ÿкіé вæå рік çàлèøàºтüñÿ вñå 
áåç çìіí, õо÷à щоìіñÿ÷íå ïоïовíåííÿ відáóвàþтüñÿ 
ó вèдàвíèöтві. Нåоáõідíо ïоñтіéíо вïлèвàтè і çàоõо
÷óвàтè ñïоæèвà÷ів íовоþ іíôорìàöіºþ, тàк áè ìо
вèтè «ïолоæèтè ¿ì íà ñтіл», кíèãороçïовñþдæóвà÷і 
íå ïовèííі ñèдітè íà ìіñöі. Çвàæàþ÷è íà тå, що çàрàç 
іíôорìàöіÿ ïрàöþº в óñіõ ÇМІ, áåç ïіàр ïовідоìлåí
íÿ íå áóдå діºвèì [11, ñ.35].

Сüоãодíі, ÷åрåç íàдçвè÷àéíо вèñокèé рівåíü 
вèтрàт íà ïідãотовкó тà вèãотовлåííÿ вèдàвíè
÷о¿ ïродóкöі¿, вèñокі ïоøтові тà трàíñïортíі вè
трàтè, крåдèторñüкó çàáорãовàíіñтü þрèдè÷íèõ 
оñіá вèдàвíè÷èõ ïідïрèºìñтв, ñтàí кíèãовèдàííÿ 
íå øвèдко çìіíèтüñÿ. 

Слід ñкàçàтè, що длÿ вèріøåííÿ роçв’ÿçàííÿ вè
дàвíè÷èõ ïроáлåì в Коíöåïöі¿ ïроïоíóºтüñÿ: ñтво
рåííÿ кàтàлоãó «Кíèãè, що º в íàÿвíоñті тà дрóкó
þтüñÿ», ÿк öå вçÿто ç ïрèклàдó íà Çàõоді ïід íàçвоþ 
«Books in Print»; çàõèñт іíôорìàöі¿ від óтèñків влà
дè; ñтворåííÿ íовèõ роáо÷èõ ìіñöü ó вèдàвíè÷іé 
ñôåрі (ÿк ïрàвèло, одèí рåдàктор ïрàöþº в оñо
áі рåдàкторà тà корåкторà, вèкоíóþ÷è ôóíкöіþ двà 
в одíоìó), à тàкоæ íàïрàвèтè ñвітоãлÿдíå áà÷åííÿ 
ãроìàдÿíèíà щодо íàöіоíàлüíоñті тà ïàтріотèçìó.

Âисновки
Аíàліçóþ÷è ñкàçàíå вèщå ìоæíà коíñтàтóвàтè 

ïро íåоáõідíіñтü ôорìóвàííÿ ñèñтåìíо¿ клàñèôікà
öі¿ вèроáíè÷èõ тà ñоöіàлüíо–ïолітè÷íèõ ïрè÷èí, що 
çóìовлþþтü ñтàí вèдàвíè÷о¿ діÿлüíоñті в Óкрà¿íі, 
роçкрèтè ¿õ ïрÿìèé тà оïоñåрåдковàíèé вïлèв íà ïо
кàçíèкè і ÿк рåçóлüтàт ñôорìóлþвàтè ñèñтåìíі çàñà
дè åôåктèвíоñті ôóíкöіоíóвàííÿ вèдàвíè÷о¿ ñôåрè.

Тàкèì ÷èíоì ãоловíоþ óìовоþ ïокрàщåííÿ 
діÿлüíоñті вèдàвíè÷о¿ ñôåрè в Óкрà¿íі º вïровà
дæåííÿ ñèñтåìíèõ çàñàд ó вèдàвíè÷о–ïоліãрà
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ôі÷íó ñôåрó длÿ ôорìóвàííÿ íàöіоíàлüíоãо іí
ôорìàöіéíоãо ïроñторó íовітíüо¿ Óкрà¿íè.

Отæå, вкрàé вàæлèвèì åтàïоì ó вèдàвíè÷іé ãàлóçі 
º çàáåçïå÷åííÿ ïоïовíåííÿ оáіãовèõ коøтів тà ïо
øóк іíвåñторів (ñïоíñорів) ç іíøèõ ñôåр áіçíåñó і ç ¿õ 
доïоìоãоþ вклàдàííÿ ãроøåé в óкрà¿íñüкó кíèæкó. 
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Економічна оцінка геодезичниõ роáіт на місцевому рівні
Здійснення державного земельного кадастру забезпечується проведенням топографо–геоде-

зичних, картографічних робіт, ґрунтових, геоботанічних, радіологічних, містобудівних та інших об-
стежень. Оперативність і точність даних земельного кадастру забезпечується використанням ае-
рокосмічних зйомок та застосуванням методів дистанційного зондування земної поверхні.

Через те, що земельний кадастр ведеться державою, то до геодезичних даних ставляться високі 
вимоги. Тому і виникає потреба в удосконаленні існуючих методичних рекомендацій щодо оцінки 
вартості проектних та вишукувальних робіт, а також щодо складання документації із землеустрою.

Актуальним питанням вивчення сучасного стану та перспектив удосконалення таких рекомен-
дацій присвячені праці відомих учених, як Жолкевський П.Ф., Карпінський Ю.О., Ступень М.Г., Тре-
тяк А.М. та ін.

Водночас дана проблематика є не до кінця вивченою. Залишається багато аспектів поза увагою 
або, з певних причин, не до кінця обґрунтованими.

Пîстàíîâêà зàâäàííя полягає в удосконалені існуючих методичних рекомендацій щодо цін на 
проектні та вишукувальні роботи, а також щодо складання документації із землеустрою.

Підсумовуючи результати дослідження можна зробити наступні висновки, що на сьогодні існує 
необхідність створення методичних рекомендацій, які забезпечать виконання землевпорядних 
робіт щодо встановлення меж земельних ділянок, що базуються на використанні GNSS спосте-
режень, а також удосконалення вже існуючих методичних рекомендацій щодо топографо–геоде-
зичних робіт та вартості на них.

Êлþ÷îâі слîâà: електронний тахеометр, топографо–геодезичні роботи, землеустрій, супутни-
кове геопозиціювання, собівартість. 

ЧУМАЧЕНКО О.М., 
КРИВОВЯЗ Е.В.

Экономическая оценка геодезическиõ раáот  
на местном уровне

Осуществление государственного земельного кадастра обеспечивается проведением топо-
графо–геодезических, картографических работ, почвенных, геоботанических, радиологических, 

РОЗВИТОК РЕГІОНАЛЬНОЇ 
ЕКОНОМІКИ
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çроñтàþ÷à ïотрåáà 
в ãåодåçè÷íèõ ïрèлàдàõ, ç одíоãо áокó, і роçвè
ток åлåктроíікè, лàçåрíо¿ тåõíікè, коìï’þтåрíèõ 
тåõíолоãіé, ç іíøоãо, доçволÿþтü ñтворþвà
тè íå тілüкè íові ìодåлі вæå відоìèõ ïрèлàдів, 

àлå і роçроáлÿтè ïрèíöèïово íові іíñтрóìåíтè 
і тåõíолоãі¿. Продовæóºтüñÿ вдоñкоíàлåííÿ тà
кèõ ïрèлàдів, ÿк åлåктроííèé тàõåоìåтр, íівåлір, 
лàçåрíèé ñкàíåр, ГНСС ïрèéìà÷ ãåодåçè÷íоãо 
клàñó тощо. Âèв÷àþ÷è ïèтàííÿ ïровåдåííÿ çåì

ÐОÇÂИТОК ÐÅГІОНАЛЬНОЇ ÅКОНОМІКИ

градостроительных и других исследований. Оперативность и точность данных земельного када-
стра обеспечивается использованием аэрокосмических съемок и применением методов дистан-
ционного зондирования земной поверхности.

Так как земельный кадастр ведется государством, то к геодезическим данным предъявляются 
высокие требования. Поэтому и возникает потребность в усовершенствовании существующих 
методических рекомендаций по оценке стоимости проектных и изыскательских работ, а также по 
составлению документации по землеустройству.

Актуальным вопросом изучения современного состояния и перспектив совершенствования та-
ких рекомендаций посвящены труды известных ученых, как Жолкевский П.Ф., Карпинский Ю.А., 
Степень М., Третьяк А.М. и др.

В то же время данная проблематика есть не до конца изученной. Остается много аспектов без 
внимания или, по определенным причинам, не до конца обоснованными.

Постановка задачи заключается в усовершенствовани существующих методических рекомен-
даций по ценам на проектные и изыскательские работы, а также по составлению документации 
по землеустройству.

Подводя итоги исследования можно сделать следующие выводы, что на сегодня существу-
ет необходимость создания методических рекомендаций, которые обеспечат выполнение 
землеустроительных работ по установлению границ земельных участков, основанные на исполь-
зовании GNSS наблюдений, а также совершенствование уже существующих методических реко-
мендаций по топографо–геодезических работах и стоимости на них.

Êлþ÷åâыå слîâà: электронный тахеометр, топографо–геодезические работы, землеустрой-
ство, спутниковое геопозиционирование, себестоимость.

CHUMACHENKO O.M., 
KRYVOVIAZ E.V.

Economic assessment of geodetic works at the local level
The implementation of the state land cadaster is ensured by surveying, cartographic, ground, 

geobotanical works, radiological, urban and other studies. Timeliness and accuracy of land cadaster 
data are ensured by aerospace filming and the method of remote sensing of land surface.

Due to the state managing of the land cadaster,the demanding to the geodetic data is high. Therefore 
there is a need to improve the current methodological recommendations for assessment of the project 
and existing exploration works, and drafting of land management documents.

There are works of such famous scientists as Zholkevsky P.F., Karpinsky Y.O., Stupen M.G., Tretiak 
A.M – they are devoted to the topical issue of study of the currrent state and prospects of improvement.

At the same time, this problem has not been fully studied. Many aspects remain unaddressed or, on 
some reasons, they are not fully justified.

Setting targets is to improve the existing methodological recommendations on the price for project 
and search works and for preparation of land management documentation.

Summing up the results of the study we can draw to the following conclusions: nowadays there is a 
need to create methodological recommendations, which will ensure land management concerning the 
demarcation of the land boundaries, that are based on the use of GNSS monitoring and improvement 
of the existing methodological recommendations for surveying and cost of it. 

Key words: electronic tachometer, surveying works, land management, satellite geopositioning, cost.
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лåóñтроþ íà çàãàлüíодåрæàвíоìó, рåãіоíàлüíо
ìó тà ìіñöåвоìó рівíÿõ іç çàñтоñóвàííÿì дàíèõ 
тåõíолоãіé вèíèкàº íåоáõідíіñтü óдоñкоíàлåííÿ 
іñíóþ÷èõ ìåтодè÷íèõ рåкоìåíдàöіé щодо öіí íà 
ïроåктíі тà вèøóкóвàлüíі роáотè, à тàкоæ щодо 
ñклàдàííÿ докóìåíтàöі¿ іç çåìлåóñтроþ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Âèñвітлåííþ дàíо¿ ïроáлåìàтèкè ïрèñвÿ÷å
íі роáотè тàкèõ відоìèõ ó÷åíèõ, ÿк Жолкåвñüко
ãо П.Ф., Кàрïіíñüкоãо Ю.О., Стóïåíÿ М.Г.,Трåтÿкà 
А.М. тà іíøèõ.

Мåтîþ стàтті º роçроáкà і оáґрóíтóвàííÿ íå
оáõідíоñті óдоñкоíàлåííÿ іñíóþ÷èõ ìåтодè÷íèõ 
рåкоìåíдàöіé щодо öіí íà ïроåктíі тà вèøóкó
вàлüíі роáотè, à тàкоæ щодо ñклàдàííÿ докóìåí
тàöі¿ іç çåìлåóñтроþ. Нà ñüоãодíіøíіé дåíü в іí
ñтрóкöі¿ ïро тоïоãрàôі÷íі çíіìàííÿ ïоÿñíåííÿ 
щодо роáіт, що áàçóþтüñÿ íà вèкорèñтàííі GNSS 
ñïоñтåрåæåíü, відñóтíі.

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу äîсліäжåíь.
Оñтàííіì ÷àñоì ïрè вèкоíàííі çåìлåвïорÿд

íèõ роáіт вñå ÷àñтіøå вèкорèñтовóþтüñÿ ñèñтå
ìè GPS. Ноñіÿìè рåôåрåíñíо¿ ñèñтåìè коордè
íàт в Óкрà¿íі º 12 ïåрìàíåíтíèõ GÐS–ñтàíöіé тà 
15 ôóíдàìåíтàлüíèõ ïóíктів, íà ÿкèõ рåãóлÿрíо 
вèкоíóþтüñÿ ñïоñтåрåæåííÿ (рèñ. 1). Нà оñíо
ві öèõ ïóíктів ïоáóдовàíà дåрæàвíà ãåодåçè÷íà 
ìåрåæà, ÿкà вклþ÷àº 800 ïóíктів ìåрåæі 1 клà
ñó тà 500 ïóíктів ìåрåæі 2 клàñó, ÿкі çàдàþтü íà 
вñіé тåрèторі¿ Óкрà¿íè дåрæàвíó ãåодåçè÷íó рå
ôåрåíñíó ñèñтåìó ÓСК–2000 тà ñлóãóþтü длÿ 

вèрівíþвàííÿ вñіõ ïóíктів ìåрåæі в öіé ñèñтåìі 
коордèíàт. Новà ñèñтåìà відлікó – ÓСК–2000 
áåçïоñåрåдíüо çв’ÿçàíà ç ìіæíàродíèìè ñèñ
тåìàìè і º áлèçüкоþ (ó ìåæàõ 1–3 ì) до ñèñтå
ìè СК–42. Ї¿ вèкорèñтàííÿ доçволÿº отрèìóвàтè 
дàíі ïро ïолоæåííÿ áóдü–ÿкоãо оá’ºктà íà тåрè
торі¿ Óкрà¿íè іç ñàíтèìåтровоþ то÷íіñтþ, çàñто
ñовóþ÷è ïрè öüоìó ÿк ñóïóтíèкові ñèñтåìè, тàк і 
клàñè÷íі ìåтодè ñтворåííÿ коордèíàтíо¿ оñíовè 
[17]. Сó÷àñíà GÐS–тåõíолоãіÿ в дèôåрåíöіéíоìó 
рåæèìі – тåõíолоãіÿ RТК ó ñóкóïíоñті ç іíøèìè 
ïрèñтроÿìè, ÿк іíтåãровàíà ñèñтåìà, доçволÿº 
вèріøóвàтè áóдü–ÿкі çàдà÷і ó ñôåрі коордèíàт
íоãо çàáåçïå÷åííÿ. Отæå, ìåрåæà RТК º íà ñüо
ãодíі ïровідíèì ìåтодоì длÿ то÷íоãо вèçíà÷åííÿ 
ìіñöÿ роçтàøóвàííÿ ñóïóтíèковèìè тåõíолоãіÿ
ìè. Ç øèрокèì óïровàдæåííÿì öіº¿ тåõíолоãі¿ вè
çíà÷åííÿ ïолоæåííÿ ó ìàñøтàáі рåàлüíоãо ÷àñó 
втрà÷àºтüñÿ çíà÷åííÿ трàдèöіéíоãо вèкорèñтàí
íÿ клàñè÷íо¿ ãåодåçè÷íо¿ ìåрåæі (тàкèõ ïóíктів в 
Óкрà¿íі º áлèçüко 20 тèñÿ÷) тà ïóíктів çãóщåííÿ ç 
óñіìà відïовідíèìè íàñлідкàìè. 

Поñèлàþ÷èñü íà ïрàктè÷íèé доñвід тà ïрàöі 
áàãàтüоõ доñлідíèків, вèкорèñтàííÿ GNSS–RTK 
çéоìок º доñèтü ïåрñïåктèвíèì íà ñüоãодíі, в 
тоìó ÷èñлі ïрè вåдåííі ñó÷àñíоãо çåìлåóñтроþ, 
ÿкèé ïåрåд вèкоíàвöåì роáіт ñтàвèтü вñå íові і 
íові вèìоãè тà çàвдàííÿ щодо øвèдкоñті, то÷
íоñті, рåлåвàíтíоñті отрèìóвàíèõ дàíèõ ïрè то
ïоãрàôо–ãåодåçè÷íèõ вèøóкóвàííÿõ. Тàк ïрè 
íàøоìó доñлідæåííі áóлè вèкорèñтàíі дàíі ñтàí

Рисунок 1. Óкраїнсüка мережа ïерманентниõ GNSS станцій
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öі¿ GLSV. Пåрåд ïо÷àткоì çíіìàííÿ áóло ïåрåві
рåíо ïрèлàд GPS South S 660P тà àíтåíè HX–
CH 3013A íà то÷íіñтü ïоçèöіþвàííÿ тà ïоõèáкè. 
Коордèíàтè áàçово¿ ñтàíöі¿: õ=5584õõõ.819, 
y= 6322õõõ.639, z 2õõ.774. Прè вèкоíàííі çíі
ìàлüíèõ роáіт іç вèкорèñтàííÿì åлåктроííоãо 
тàõåоìåтрà áóлè çàдіÿíі дàíі щодо ïрèв’ÿçкè ïо
воротíèõ то÷ок ìåæ çåìåлüíо¿ ділÿíкè до ãåодå

çè÷íèõ ïóíктів 2–ãо клàñó ДГМ Óкрà¿íè. Нà ñüо
ãодíі, ïроводÿтüñÿ ÿк тàõåоìåтрè÷íі çéоìкè, тàк і 
GNSS ñïоñтåрåæåííÿ ïрè вñтàíовлåííі ìåæ çå
ìåлüíèõ ділÿíок. Бóло ñèñтåìíо ïроàíàліçовàíо 
вñі оñоáлèвоñті коæíо¿ іç çéоìок [1]. Ðåçóлüтàтè 
àíàліçó ïодàíо в тàáлèöі 1.

Прè роçрàõóíкó коøторèñíо¿ вàртоñті ïроåк
тíèõ тà вèøóкóвàлüíèõ роáіт áóло вèкорèñтàíо 

Таáлиця 1. Порівнялüна õарактеристика таõеометричного знімання та суïутникового 
геоïозиціювання ïри ïроведенні тоïографо–геодезичниõ роáіт в землеустрої

Таõеометр GNSS RTK
Переваги

То÷íіñтü кóтовèõ вèìірів доñÿãàº ïоловèíè кóтово¿ 
ñåкóíдè (0°00’00,1''), відñтàíåé – до 0,5 (1) ìì+1 
ìì íà кì. 
То÷íіñтü ліíіéíèõ вèìірþвàíü в áåçвідáèвíоìó 
рåæèìі – до 1ìì + 1 ìì íà кì.

Ðåкоìåíдовàíè çоíà роáотè іç 1 áàçово¿ ñтàíöі¿ – 
30 кì

 Моæлèвіñтü ïрàöþвàтè іç ïåрåвèщåííÿìè (оñоáлè
во ïрè вèкоíàííі áóдівåлüíèõ роáіт)

Âïлèв віддàлåíоñті від ïåрìàíåíтíо¿ ñтàíöі¿: ÷èì 
áлèæ÷å, тèì то÷íіøå

 Ðоáотà в ñклàдíèõ ïоãодíèõ óìовàõ Кліìàтè÷íèé ôàктор
 Ðоáотà в рåæèìі«áåç відáèвà÷à» Âèдèìіñтü ñóïóтíèків, ÷èñло PDOP

 Âідíоñíо íèçüкà вàртіñтü оáлàдíàííÿ Отрèìàííÿ трèвèìірíèõ коордèíàт ç вèñокоþ 
то÷íіñтþ тà в рåàлüíоìó ÷àñі

 Çéоìкó ìоæíà вåñтè áåç ïрÿìо¿ вèдèìоñті ìіæ 
то÷кàìè

 
Сïрощåííÿ ïроöåñó ïрèвÿçкè çíіìàлüíоãо оá
ãрóíтóвàííÿ тà вèçíà÷åííÿ то÷íоñті вçàºìíоãо 
ïолоæåííÿ ïóíктів 

 Одíорідíіñтü і вèñокà то÷íіñтü ñтворþвàíо¿ 
ãåодåçè÷íо¿ ìåрåæі

 Скоро÷åííÿ вèтрàт, ìіíіìóì в 2 рàçè тà в 5 рàçів 
ïідвèщóºтüñÿ ïроöåñ GPS çíіìàííÿ

 Çìåíøåííÿ вàртоñті коìïлåктà оáлàдíàííÿ – до
ñтàтíüо одíоãо ïрèéìà÷à

 Поñтіéíèé коíтролü вèкоíàííÿ вèìірþвàíü

 Âèìірþвàííÿ ìоæíà ïроводèтè 24 ãодèíè íà 
доáó і в áóдü–ÿкоìó ìіñöі ïлàíåтè

Нåдолікè
Нåоáõідíіñтü «ïрèвÿçкè» відçíÿтèõ то÷ок до відоìèõ 
ïóíктів ДГМ

Сì–то÷íіñтü ó рåàлüíоìó ÷àñі íà ліíі¿ çàвдовæкè 
íàвітü до 300 кì

Нåоáõідíіñтü ïроклàдàííÿ тàõåоìåтрè÷íèõ õодів, що 
óñклàдíþº тà óïовілüíþº çíіìàííÿ

Âïлèв щілüíоñті çàáóдовè, роñлèííоñті, дæå
рåл рàдіоõвèлü тà іíøèõ ïåрåøкод íà то÷íіñтü і 
øвèдкіñтü роáотè 

Нåìоæлèвіñтü відñлідковóвàтè «çàãóáлåíі» оáºктè 
ìіñöåвоñті

Нåìоæлèвіñтü вåñтè ñïоñтåрåæåííÿ в çàдàíіé 
то÷öі ïрè відñóтíоñті íåоáõідíо¿ кілüкоñті ñèãíàлів 
від ñóïóтíèків

Щілüíіñтü ïóíктів ДГМ ìàº áóтè íå ìåíøå: 
– íå çàáóдовàíà тåрèторіÿ:
1:5000 – 1 ïóíкт íà 20–30 кì2;
1:2000 і áілüøå – 1 ïóíкт íà 5–15 кì2. 
– çàáóдовàíà тåрèторіÿ:
 в çàáóдовàíіé ÷àñтèíі – 4 ïóíктè íà 1 кì2;
 в íåçàáóдовàíіé ÷àñтèíі – 1 ïóíкт íà 1 кì2.

Швèдкіñтü вèçíà÷åííÿ коордèíàт дåщо 
ïоñтóïàºтüñÿ тàõåоìåтрó

 Нåìоæлèвіñтü відñлідкóвàтè «çàãóáлåíі» оá’ºктè 
ìіñöåвоñті
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«Çáірíèк öіí íà ïроåктíі тà вèøóкóвàлüíі роáо
тè ïо çåìлåвïорÿдкóвàííþ тà çåìåлüíоìó кàдà
ñтрó» тàкоæ áóлè вèкорèñтàííі дàíі коìïàíі¿ «ТНТ 
ТПІ», ÿкà оôіöіéíо íàдàº ãåодåçè÷íі ïоñлóãè, ìàº 
ìåрåæó áàçовèõ ñтàíöіé длÿ ïровåдåííÿ GNSS 
ñïоñтåрåæåíü тà ïрåдñтàвлÿº ïродóкöіþ вèроá
íèкà ãåодåçè÷íоãо оáлàдíàííÿ «TOPCON» [5]. 

Ціíè íà ïроåктíі і вèøóкóвàлüíі роáотè ïо çåì
лåвïорÿдкóвàííþ тà çåìåлüíоìó кàдàñтрó ïрè
çíà÷åíі длÿ вèçíà÷åííÿ вàртоñті роáіт ïрè роç
рàõóíкàõ ç вèкоíàвöÿìè роáіт. Â кіíöі коæíоãо 
коøторèñó ïроводèìо коíтролü дрóãоþ рóкоþ 
(çãідíо çàãàлüíо¿ ÷àñтèíè ï.9 çáірíèкà öіí íà ïро
åктíі тà вèøóкóвàлüíі роáотè ïо çåìлåвïорÿдкó
вàííþ тà çåìåлüíоìó кàдàñтрó). Âàртіñтü ïåрåвір

кè ïроåктíèõ тà вèøóкóвàлüíèõ роáіт вèçíà÷àºìо 
ввівøè додàтково коåôіöіºíтè (0,15 – ïрè ïåрå
вірöі крåñлåíü і 0,07 – ïрè ïåрåвірöі іíøèõ роáіт). 
Âèтрàтè íà ìåтролоãі÷íå çàáåçïå÷åííÿ ºдíоñті тà 
то÷íоñті çàñоáів вèìірþвàííÿ врàõовóºìо іç çà
ñтоñóвàííÿì коåôіöіºíтó 1.05 до ñóìè коøторèñ
íо¿ вàртоñті áåç вèтрàт íà орãàíіçàöіþ і ліквідàöіþ 
роáіт (çàãàлüíà ÷àñтèíà ï.31 çáірíèкà öіí íà ïро
åктíі тà вèøóкóвàлüíі роáотè ïо çåìлåвïорÿдкó
вàííþ тà çåìåлüíоìó кàдàñтрó) [14].

Якщо ïокàçíèк вàртоñті роáіт íå ñïівïàдàº ç 
ïокàçíèкàìè, що ïåрåдáà÷åíі öіíàìè, то çàñто
ñовóºìо ï.25 çàãàлüíо¿ ÷àñтèíè çáірíèк öіí íà 
ïроåктíі тà вèøóкóвàлüíі роáотè ïо çåìлåвïо
рÿдкóвàííþ тà çåìåлüíоìó кàдàñтрó, çãідíо ÿко

Таáлиця 2. Орієнтовна соáівартістü ïроектниõ (вишукувалüниõ) роáіт ïри визначенні ïо-
ложення точок за доïомогою GNSS сïостереженü

¹ 
ï/ï Âиди роáіт

¹¹ частин, глав таáлицü 
і ïунктів Çáірника цін на 
ïроектні і вишу кувалüні 

роáоти

Розраõунок вартості Âартістü, 
грн

1 2 3 4 5
Çàãàлüíà ïлощà – 
0,16ãà Кàтåãоріÿ ñклàдíоñті ІІ

1 Підãотов÷і роáотè

Ціíè íà ïроåктíі тà 
вèøóкóвàлüíі роáотè ïо çåì
лåвïорÿдкóвàííþ тà çåìåлü
íоìó кàдàñтрó тàá.13 ï.1

303,6 303,60

2

Ðàçовèé àвàíñовèé 
ïлàтіæ ïрè óклàдåííі 
доãоворó íà щоõвèлèí
íèé і ïоãодèííèé ñåрвіñ

Тàрèôè íà вèкорèñтàí
íÿ ñåрвіñів ìåрåæі TNT TPI 
GNSS Network ïо÷èíàþ÷è ç 
01.11.2017

600
(300 длÿ TOPCON) 600,00

3 Âèçíà÷åííÿ коордèíàт
то÷ок, õв

Тàрèôè íà вèкорèñтàí
íÿ ñåрвіñів ìåрåæі TNT TPI 
GNSS Network ïо÷èíàþ÷è ç 
01.11.2017

1,5
(0,7 длÿ TOPCON) 61,50

4 Кàìåрàлüíі ãåодåçè÷íі 
роáотè (1 доáà)

П. 1.1 ïрèìіткè (роçìірè 
оïлàтè çåìåлüíо–кàдàñтро
вèõ ïоñлóã)

54 õ 27/5,1 285,88

5 Âñтàíовлåííÿ довãо
ñтроковèõ çíàків Тàá. 16 48 x 9 432,00

6 Склàдàííÿ і вèкрåñлþ
вàííÿ ïлàíó Тàá. 20 ï.3 58 õ 2,05 118,90

7 Коíтролü дрóãоþ рóкоþ Çàã. ÷àñт. ï.9
303,6õ0,07+285,88õ0,15
+432,00õ0,07+118,90õ0,

07+61,50õ0,07
106,99

8 Мåтролоãі÷íå çàáåç
ïå÷åííÿ Çàã. ÷àñт. ï.31

(303,6+600+61,5+285,8
8+432,0+118,9+113,94)

õ0,05
95.80

9 Ðàçоì 2004,67

10 ПДÂ 20% 400,93

11 Ðàçоì ïо коøторèñó 2405,60
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ãо вàртіñтü роáіт вñтàíовлþºтüñÿ іíтåрïолÿöі
ºþ. Якщо ïокàçíèк, ÿкèé вèçíà÷àº вàртіñтü роáіт 
íèæ÷å ìіíіìàлüíоãо ïокàçíèкà, ÿкèé ïåрåдáà÷å
íèé öіíàìè, в 4 і áілüøå рàçè, вàртіñтü роáіт вñтà
íовлþºтüñÿ ïо ìіíіìàлüíіé вàртоñті іç çàñтоñó
вàííÿì коåôіöіºíтó 0,7 [5].

Оріºíтовíà ñоáівàртіñтü ïроåктíèõ (вèøóкó
вàлüíèõ) роáіт ïрè вèçíà÷åííі ïолоæåííÿ то÷ок 
çà доïоìоãоþ GNSS ñïоñтåрåæåíü тà ïрè вèко
íàííі тàõåоìåтрè÷íоãо çíіìàííÿ íàвåдåíо в тà
áлèöÿõ 2 тà 3.

Âñüоãо çà коøторèñоì: дві тèñÿ÷ ÷отèрèñтà 
ï’ÿтü ãрèвåíü 60 коïіéок.

Âñüоãо çà коøторèñоì: ÷отèрè тèñÿ÷і віñіìñот 
ï’ÿтдåñÿт øіñтü ãрèвåíü 01 коïіéок.

Провівøè ïорівíÿлüíèé роçрàõóíок коøторèñ
íо¿ вàртоñті ïроåктíèõ тà вèøóкóвàлüíèõ роáіт íà 
доñлідæóвàíіé тåрèторі¿, двоõ вèдів çéоìок, ìè 
отрèìàлè íàñтóïíі ïокàçíèкè: ïрè вñтàíовлåí

íі ìåæі клàñè÷íèì ñïоñоáоì, іç вèкорèñтàííÿì 
åлåктроííоãо тàõåоìåтрà, çàлó÷åííÿì додàтко
воãо ïрàöівíèкà, ïроклàдàííÿì õодó оріºíтовíà 
вàртіñтü роáіт ñклàлà 4046,74 ãрí., áåç врàõó
вàííÿ ПДÂ. Прè вèкоíàííі роáіт ïо вñтàíовлåí
íþ ìåæ іç вèкорèñтàííÿì GNSS оáлàдíàííÿ GPS 
South S 660P тà àíтåíè HX–CH 3013A çéоìкà 
вåлàñÿ одíèì ïрàöівíèкоì, оріºíтовíà коøто
рèñíà вàртіñтü ñклàлà 2004,67 ãрí., áåç врàõó
вàííÿ ПДÂ [3].

Провівøè ïорівíÿлüíó оöіíкó двоõ оáрàíèõ 
ñïоñоáів вèкоíàííÿ тоïоãрàôо–ãåодåçè÷íèõ ро
áіт, áóло довåдåíо, що ïрè роçроáöі тåõíі÷íо¿ до
кóìåíтàöі¿ щодо вñтàíовлåííÿ ìåæ çåìåлüíèõ 
ділÿíок åкоíоìі÷íо оáґрóíтовàíèì і åкоíоìі÷íо 
доöілüíèì º вèкорèñтàííÿ GNSS–RTK коìïлåк
тів (ó íàøоìó вèïàдкó öå ïрèéìà÷ GPS South S 
660P тà àíтåíè HX–CH 3013A). Прè вèкоíàí
íі тåõíі÷íèõ çàвдàíü щодо вñтàíовлåííÿ ìåæ íà 

¹ 
ï/ï Âиди роáіт Çáірника цін на ïроектні і

вишукувалüні роáоти
Розраõунок

вартості
Âартістü,

грн
1. 2. 3. 4. 5.

Çàãàлüíà ïлощà 0,16ãà Кàтåãоріÿ ñклàдíоñті ІІ
Довæèíà õодó 620, 054ì.

1. Підãотов÷і роáотè

Ціíè íà ïроåктíі тà 
вèøóкóвàлüíі роáотè ïо 
çåìлåвïорÿдкóвàííþ тà çå
ìåлüíоìó кàдàñтрó т.13 ï.5

303,60 303,60

2. Тàõåоìåтрè÷íå çíіìàííÿ Ðàçоì 2891,80

2.1 Çàклàдàííÿ ïлàíово–
вèñотíо¿ оñíовè, 1 доáà

П. 1.1 ïрèìіткè (роçìірè 
оïлàтè çåìåлüíо–кàдàñтро
вèõ тà ïоñліã)

1 õ 91 õ 27/5,1 481,76

2.2 Çàкріïлåííі áàçовèõ то÷ок 
õодó Т. 16 ï. 1 48 õ 6 288

2.3

Çíіìàííÿ ïоворотíèõ то
÷ок çåìåлüíо¿ ділÿíкè тà 
оáìåæåíü

Тàáл. 1,4 (роçìірè оïлàтè 
çåìåлüíо–кàдàñтровèõ тà 
ïоñліã)

35,49 õ 27/5,1 õ 9 1690,00

2.4 Âñтàíовлåííÿ довãоñтро
ковèõ çíàків Тàá. 16 48 x 9 432,00

3. Склàдàííÿ і вèкрåñлþвàí
íÿ ïлàíó Тàá. 20 ï.3 58 õ 2,05 118,90

4. Кàìåрàлüíі ãåодåçè÷íі 
роáотè (1 доáà)

П. 1.1 ïрèìіткè (роçìірè 
оïлàтè çåìåлüíо–кàдàñтро
вèõ тà ïоñліã)

54 õ 27/5,1 285,88

5. Коíтролü дрóãоþ рóкоþ Çàã. ÷àñт. ï.9 303,60õ0,07+285,88õ0,1
5+2891,80õ0,07 266,55

6. Мåтролоãі÷íå çàáåçïå
÷åííÿ Çàã. ÷àñт. ï.31 (2891,80+303,60,00+ 

285,88+118,9)õ0,05 180,01

7. Ðàçоì 4046,74
8. ПДÂ 20% 809.35
9. Ðàçоì ïо коøторèñó 4856,01

Таáлиця 3. Орієнтовна соáівартістü ïроектниõ (вишукувалüниõ) роáіт ïри виконанні таõео-
метричного знімання
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відкрèтіé ìіñöåвоñті, в íàñåлåíèõ ïóíктàõ що íå 
ìàþтü щілüíо¿ тà вèñотíо¿ çàáóдовè тà іíøèõ вè
ñотíèõ оá’ºктів, рàдіорåтрàíñлÿторів, що вïлèвà
þтü íà то÷íіñтü вèçíà÷åííÿ коордèíàт то÷ок, до
öілüíо вèкорèñтовóвàтè GNSS–RTK коìïлåктè, 
ÿкі відïовідàþтü ñó÷àñíèì вèìоãàì щодо вèко
íàííÿ çåìåлüíо–кàдàñтровèõ роáіт в Óкрà¿íі 

Âисновки
Нà ñüоãодíі іñíóº íåоáõідíіñтü ñтворåííÿ ìå

тодè÷íèõ рåкоìåíдàöіé, ÿкі çàáåçïå÷àтü вèко
íàííÿ çåìлåвïорÿдíèõ роáіт щодо вñтàíовлåííÿ 
ìåæ çåìåлüíèõ ділÿíок çåìлåвлàñíèкàì тà çåì
лåкорèñтóвà÷àì, що áàçóþтüñÿ íà вèкорèñтàííі 
GNSS ñïоñтåрåæåíü, àдæå в іíñтрóкöі¿ ïро тоïо
ãрàôі÷íі çíіìàííÿ ïоÿñíåííÿ щодо роáіт іç дàíо
ãо вèдó çíіìàíü відñóтíі.

Âèõодÿ÷è іç рåçóлüтàтів доñлідæåíü, ïрè ôор
ìóвàííі çåìåлüíо–кàдàñтровоãо áàíкó дàíèõ 
åôåктèвíèì º вèкорèñтàííÿ ïолüовèõ іíæåíåр
íо–ãåодåçè÷íèõ оáñтåæåíü ç вèкорèñтàííÿì 
GNSS RTK ïрèéìà÷à. Â ïроöåñі оáроáкè ïолüо
во¿ іíôорìàöі¿ áóло вèçíà÷åíо, що ñàìå öåé ìå
тод çéоìкè ñтàв åкоíоìі÷íо вèãідíіøèì.
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УДК 330.101      http://doi.org/10.5281/zenodo.3564335
ГОЛУБЄВ О.В.

Розвиток соціалüного ïідïриємництва  
в світі та можливості для Óкраїни

Пðåäìåтîì äîсліäжåííя є можливості щодо імплементації досвіду соціального підприємни-
цтва в світі за сучасних умов господарювання.

Мåтîþ äîсліäжåííя є аналіз досвіду регулювання соціального підприємництва в світі. 

Мåтîäи äîсліäжåííя базуються на загальнонаукових засадах та методах і прийомах науко-
вого пізнання.

Ðåзультàти ðîбîти. Обґрунтовані можливості щодо використання досвіду розвинених країн у 
сфері регулювання соціального підприємництва. Розкрито етапи розвитку соціального підприєм-
ництва в світі. Розкрито особливості розвитку соціальних підприємств Великобританії, Німеччини, 
США. Акцентовано увагу на роль та місце держави у забезпеченні реалізації соціального підпри-
ємництва. Також автором розкрито позитивні ефекти від діяльності соціального підприємництва. 

Ãàлузь зàстîсуâàííя ðåзультàтіâ. Управління національною економікою за умов сталого 
розвитку в частині дослідження та можливостей реалізації досвіду регулювання соціального під-
приємництва розвинених країн для економіки України. 

Âисíîâêи. Зарубіжний досвід соціального підприємництва демонструє можливості і переваги 
неприбуткового сектора, причому не лише соціальні, але й економічні. Крім того, світовий досвід 
– орієнтир, який показує, що потрібно змінити в законодавстві, діяльності підприємств і держави. 
Дійсно, бізнес сьогодні спроможний взяти на себе значну частину соціального тягаря (медичне 
забезпечення, об'єкти інфраструктури), який покладений на державу, а в обмін повинен отримати 
сприятливі умови та прозорі гарантії стабільного і безперешкодного розвитку.

Ключем до успішного розвитку соціальних підприємств в Україні є вироблення національних 
стратегій розвитку соціального підприємництва, які дозволили б скоординувати зусилля всіх за-
цікавлених сторін – підприємців, громадських організацій, донорських структур і держави.

Êлþ÷îâі слîâà: підприємництво, соціальне підприємництво, бізнес підприємства, соціальний 
ефект, місія, некомерційна організації. 
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СОЦІАЛЬНО–ТÐÓДОÂІ ПÐОБЛÅМИ

ГОЛУБЕВ А.В.

Развитие социалüного ïредïринимателüства  
в мире и возможности для Óкраины

Пðåäìåтîì исслåäîâàíия является возможности имплементации опыта социального пред-
принимательства в мире в современных условиях хозяйствования.

Öåльþ исслåäîâàíия является анализ опыта регулирования социального предприниматель-
ства в мире.

Мåтîäы исслåäîâàíия базируются на общенаучных принципах, методах и приемах научного 
познания.

Ðåзультàты ðàбîты. Обоснованы возможности использования опыта развитых стран в сфере 
регулирования социального предпринимательства. Раскрыто этапы развития социального пред-
принимательства в мире. Раскрыты особенности развития социальных предприятий Великобри-
тании, Германии, США. Акцентировано внимание на роль и место государства в обеспечении ре-
ализации социального предпринимательства. Также автором раскрыто положительные эффекты 
от деятельности социального предпринимательства.

Îблàсть пðиìåíåíия ðåзультàтîâ. Управление национальной экономикой в условиях устой-
чивого развития в части исследования и возможностей реализации опыта регулирования соци-
ального предпринимательства развитых стран для экономики Украины.

Âыâîäы. Зарубежный опыт социального предпринимательства демонстрирует возможности 
и преимущества некоммерческого сектора, причем не только социальные, но и экономические. 
Кроме того, мировой опыт – ориентир, который показывает, что нужно изменить в законода-
тельстве, деятельности предприятий и государства. Действительно, бизнес сегодня способен 
взять на себя значительную часть социального бремени (медицинское обеспечение, объекты 
инфраструктуры), который возложен на государство, а в обмен должен получить благоприятные 
условия и прозрачные гарантии стабильного и беспрепятственного развития.

Ключом к успешному развитию социальных предприятий в Украине является выработка 
национальных стратегий развития социального предпринимательства, которые позволили бы 
скоординировать усилия всех заинтересованных сторон – предпринимателей, общественных ор-
ганизаций, донорских структур и государства.

Êлþ÷åâыå слîâà: предпринимательство, социальное предпринимательство, бизнес предпри-
ятия, социальный эффект, миссия, некоммерческая организации.

GOLUBEV A.V.

Development of social entrepreneurship  
in the world and opportunities for Ukraine

The subject of the study is the possibility of implementing the experience of social entrepreneurship 
in the world under the current economic conditions.

The purpose of the study is to analyze the experience of regulating social entrepreneurship in the world.

Research methods are based on scientific principles and methods and techniques of scientific 
knowledge.

Results of work. The opportunities for using the experience of developed countries in the 
field of regulation of social entrepreneurship are grounded. The stages of development of social 
entrepreneurship in the world are revealed. The peculiarities of development of social enterprises of 
Great Britain, Germany, USA are revealed. Emphasis is placed on the role and place of the state in 
ensuring the realization of social entrepreneurship. The author also revealed the positive effects of 
social entrepreneurship.

Area of application of results. Management of the national economy under conditions of 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Çà оñтàííі рокè ïо
íÿттÿ «ñоöіàлüíå ïідïрèºìíèöтво» вñå ÷àñтіøå 
вèкорèñтовóºтüñÿ óкрà¿íñüкèì ñóñïілüñтвоì ó 
ріçíèõ коíтåкñтàõ. Прè öüоìó, ÷àñоì ó íåодíоç
íà÷íèõ, і тàкèõ, що íå ìàþтü íі÷оãо ñïілüíоãо àíі 
ç áіçíåñоì, àíі ç óкрà¿íñüкèì ñоöіàлüíèì æèттÿì. 
Проводÿтüñÿ ôорóìè, коíôåрåíöі¿, ôàõові оáãо
ворåííÿ, ïротå öå íå додàº вèçíà÷åíоñті оçíà÷å
íоìó вèдó лþдñüко¿ діÿлüíоñті.

Тåíдåíöіÿ до çàãоñтрåííÿ çíà÷íо¿ кілüкоñті ñо
öіàлüíèõ ïроáлåì º çàãàлüíоñвітовоþ. Нåñïро
ìоæíіñтü дåрæàвè вèріøèтè öі ïроáлåìè ñтàлà 
одíèì ç оñíовíèõ ïоøтовõів до роçвèткó ñоöі
àлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà. Протå ñтóïіíü ãоñтро
тè ñоöіàлüíèõ ïроáлåì ïо–ріçíоìó вïлèвàº íà 
ñтàíовлåííÿ тà роçвèток ñоöіàлüíоãо ïідïрè
ºìíèöтвà ó тèõ àáо іíøèõ крà¿íàõ. Соöіàлüíå ïід
ïрèºìíèöтво íàдàº ìоæлèвіñтü ÷àñтковоãо é 
дèíàìі÷íоãо вèріøåííÿ íà ìіñöåвоìó рівíі тèõ 
ãоñтрèõ ñоöіàлüíèõ ïроáлåì, ÿкі íåñïроìоæ
íà вèріøèтè дåрæàвà, à тàкоæ вклþ÷åííÿ в åко
íоìі÷íó діÿлüíіñтü тèõ ïідïрèºìñтв, ÿкі ñтàвлÿтü 
çà ìåтó íå лèøå одåрæàííÿ ïрèáóткó, çáàãà÷åí
íÿ, íàкоïè÷åííÿ кàïітàлó, àлå é ¿¿ ñïрÿìóвàííÿ íà 
ïідтрèìкó óрàçлèвèõ ãрóï íàñåлåííÿ, ñтворåííÿ 
íовèõ роáо÷èõ ìіñöü, ïоì'ÿкøåííÿ тà вèріøåí
íÿ ñоöіàлüíèõ ïроáлåì крà¿íè. Соöіàлüíå ïідïрè
ºìíèöтво дèíàìі÷íо çроñтàº ó áàãàтüоõ крà¿íàõ 
ñвітó, ïåрåдóñіì в ºвроïåéñüкèõ крà¿íàõ, óñïіøíо 
вèріøóþ÷è ïèтàííÿ áåçроáіттÿ, ñоöіàлüíоãо çà
õèñтó тà ñоöіàлüíо¿ àдàïтàöі¿ ó ñóñïілüñтві. 

Якщо рàíіøå ïідïрèºìíèöтвà íåñлè відïові
дàлüíіñтü тілüкè ïåрåд ñво¿ìè àкöіоíåрàìè і, ÿк 
ïрàвèло, çàÿвлÿлè, що ñïрàвоþ áіçíåñó º ñàì áіç
íåñ, то в дàíèé ÷àñ ñó÷àñíі кåрівíèкè óñвідоìлþ
þтü, що рåïóтàöіÿ і ôіíàíñові рåçóлüтàтè діÿлü

íоñті ¿õ ïідïрèºìñтв áåçïоñåрåдíüо çàлåæàтü від 
тоãо, ÷è º ¿õ ïідïрèºìíèöüкà діÿлüíіñтü ãідíèì ÷лå
íоì ãроìàдÿíñüкоãо ñóñïілüñтвà. Підïрèºìíè
öтвà ïоñтóïово ïåрåõодÿтü від áåçñèñтåìíо¿ до
áро÷èííоñті до áілüø ñклàдíèõ корïорàтèвíèõ 
ïроãрàìàõ ñоöіàлüíо¿ відïовідàлüíоñті, до ñтрàтå
ãі÷íèõ ôорì вçàºìоді¿ ç ñóñïілüñтвоì і дåрæàвоþ.

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь і публіêàцій. 
Ó÷åíі тà ñïåöіàліñтè, ÿкі çàéìàþтüñÿ дàíоþ ïро
áлåìоþ, íå çàвæдè ÷ітко вèçíà÷àþтü ¿¿ ìіñöå і 
÷àñто оáìåæóþтüñÿ коíñтàтàöіºþ ïолоæåííÿ, що 
ñоöіàлüíà відïовідàлüíіñтü – öå доáровілüíі ñоöі
àлüíі çоáов’ÿçàííÿ, ÿкі вèçíàþтüñÿ ñóñïілüñтвоì 
тà ÿкі áåрå íà ñåáå влàñíèк àáо óïовíовàæåíèé 
íèì орãàí ïідïрèºìñтвà ç ìåтоþ çàдоволåííÿ 
ñоöіàлüíèõ іíтåрåñів ïåрñоíàлó тà вñіõ çàöікàв
лåíèõ ñторіí в ìåæàõ åкоíоìі÷íо¿ доöілüíоñті.

Ðоçкрèттÿ ñóтíоñті ñоöіàлüíо¿ відïовідàлü
íоñті çíàéøлà øèрокå відоáрàæåííÿ ó íàóко
вèõ доñлідæåííÿõ ïåрåвàæíо çàрóáіæíèõ ó÷åíèõ: 
К. Алтåр, М. Бàтàліíо¿, Дæ. Боñ÷і, Г. Діçà, М. Крà
ìåрà, І. Мàрті, Дæ. Мåéрà, О. Моñковñко¿, І. Пàãà
вè, Дæ. Ðоáіíñоíà, Л. Тàрàдіíо¿ тà іí. Як відíоñíо 
íовèé ñоöіàлüíо–åкоíоìі÷íèé ôåíоìåí, ñоöі
àлüíі ïідïрèºìñтвà щå тілüкè ñтàþтü ïрåдìåтоì 
доñлідæåííÿ віт÷èçíÿíèõ íàóковöів: Д.О. Бàþрè, 
І.І. Бåрåçíÿк, Ç.І. Гàлóøкè, О.І. Дàöко, О.І. Çàéöåво¿, 
А.І. Мокіÿ, О.О. Нàáàтово¿, Â.І. Óдотово¿ тà іí.

Мåтîþ стàтті º àíàліç доñвідó рåãóлþвàííÿ 
ñоöіàлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà в ñвіті. 

Âиêлàä îсíîâíîгî ìàтåðіàлу äîсліäжåííя. 
Âïåрøå ïоíÿттÿ «ñоöіàлüíèé ïідïрèºìåöü» ÿк 
тåрìіí ñтàв вæèвàтèñÿ в 60–õ рокàõ 20–ãо ñто
літтÿ ó Âåлèкоáрèтàíі¿. Â öåé ÷àñ ñоöіàлüíі ïèтàí
íÿ àктèвíо ïідíіìàлèñÿ в àíãлоìовíіé літåрàтóрі, 
àлå áілüø ñтіéкå і øèрокå вæèвàííÿ тåрìіí «ñоöі

sustainable development in terms of research and opportunities to realize the experience of regulating 
social entrepreneurship of developed countries for the economy of Ukraine.

Conclusions. Foreign experience of social entrepreneurship demonstrates the opportunities and 
benefits of the non–profit sector, not only social but also economic. In addition, world experience is a 
benchmark that shows what needs to be changed in legislation, business and government. Indeed, 
business today is able to take on a large part of the social burden (health care, infrastructure) that 
is entrusted to the state, and in exchange it must receive favorable conditions and transparent 
guarantees of stable and unimpeded development.

The key to successful development of social enterprises in Ukraine is the development of national 
strategies for the development of social entrepreneurship, which would coordinate the efforts of all 
stakeholders – entrepreneurs, public organizations, donor structures and the state.

Keywords: entrepreneurship, social entrepreneurship, business enterprise, social effect, mission, 
non–profit organizations.
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àлüíå ïідïрèºìíèöтво» отрèìàв ó 70–80–õ ро
кàõ [6, c.391].

Актèвіçàöіÿ роçвèткó ñоöіàлüíоãо ïідïрèºì
íèöтвà в Євроïі (Âåлèкоáрèтàíіÿ, Полüщà, Ітà
ліÿ тà іí.), ó крà¿íàõ Півíі÷íо¿ тà Півдåííо¿ Аìåрè
кè (США, Кàíàдà, Брàçèліÿ), в Аçіéñüкèõ крà¿íàõ 
(Півдåííà Корåÿ, Яïоíіÿ, Тàéвàíü) ïрèïàдàº íà 
90–ті рокè ìèíóлоãо ñтоліттÿ. Протå, щå é до
ñі рåçóлüтàтè ¿õ діÿлüíоñті íå ñтàлè оá’ºктоì оôі
öіéíо¿ ñтàтèñтèкè в æодíіé крà¿íі. Цå оáóìовлåíå 
íåвèçíà÷åíіñтþ ñтàтóñó ñоöіàлüíèõ ïідïрèºìñтв, 
íàдçвè÷àéíо øèрокèì ñïåктроì ñôåр і ôорì 
¿õ діÿлüíоñті, ріçíèìè ïідõодàìè до роçóìіííÿ ¿õ 
ñóтíоñті.

Соöіàлüíå ïідïрèºìíèöтво – öå ãіáрèдíà ïід
ïрèºìíèöüкà діÿлüíіñтü ÿкà íàöілåíà íà вèрі
øåííÿ ñоöіàлüíèõ ïроáлåì тà çàлó÷åííÿ ñó÷àñ
íоãо áіçíåñó áóтè ñоöіàлüíо відïовідàлüíèì.

Тåрìіí «ñоöіàлüíå ïідïрèºìíèöтво», º ñклàд
íèì ïоíÿттÿì і íåñå в ñоáі рÿд ñóïåрå÷íоñтåé: 
ç одíоãо áокó, ìовà éдå ïро «ñоöіàлüíó», тоá
то íàлåæèтü до ñóñïілüíіé діÿлüíоñті, à ç іíøоãо 
– öå ïідïрèºìíèöüкà діÿлüíіñтü ç áàæàííÿì лè
øå отрèìóвàтè ïрèáóток. Дàíèé тåрìіí àñоöіþ
ºтüñÿ ç оñоáлèвоþ вродæåíоþ çдàтíіñтþ від÷ó
вàтè і вèкорèñтовóвàтè ìоæлèвоñті ïоºдíàííÿì 
íåñтàíдàртíоãо ìèñлåííÿ і ïрàãíåííÿ ñтворèтè 
àáо ïрèíåñтè в æèттÿ щоñü àáñолþтíо íовå, àлå 
ç ñоöіàлüíèì åôåктоì длÿ ñóñïілüñтвà.

Соöіàлüíі ïідïрèºìñтвà Âåлèкоáрèтàíі¿ дèíà
ìі÷íо роçвèвàþтüñÿ, одíàк íå ìàþтü ºдèíо¿ ïрà
вово¿ ìодåлі. Прèáóткè ñоöіàлüíèõ ïідïрèºìñтв 
íå оïодàтковóþтüñÿ çà óìов, ÿкщо ïрèáóток вè
корèñтàíèé длÿ рåàліçàöі¿ ñоöіàлüíèõ öілåé ïід
ïрèºìñтвà àáо ÿкщо коìåрöіéíà діÿлüíіñтü çдіé
ñíþþтüñÿ ó ïроöåñі рåàліçàöі¿ ñоöіàлüíо¿ ìåтè [1].

Ó Ніìå÷÷èíі ñоöіàлüíі ïідïрèºìöі çàöікàвлå
íі лèøå в оáìåæåííі ¿õ влàñíо¿ відïовідàлüíоñті 
тà іñíóвàííі ñïрèÿтлèво¿ ñèñтåìè оïодàткóвàííÿ. 
Ніìåöüкі ñоöіàлüíі ïідïрèºìöі квàліôікóþтü ñвоþ 
діÿлüíіñтü ÿк «діÿлüíіñтü, ñïрÿìовàíó íà ñïілüíèé 
доáроáóт», одíàк ¿õ ïідтрèìкà ç áокó дåрæàвè íå 
ìàº ñèñтåìíоãо õàрàктåрó [2].

Çàñíовíèкè ñоöіàлüíèõ ïідïрèºìñтв íå отрè
ìóþтü дèвідåíдè, à ïрèáóток ïовíіñтþ вèкорèñ
товóþтü íà вèïлàтó çàрïлàтè àáо роçøèрåííÿ 
ñоöіàлüíо¿ діÿлüíоñті орãàíіçàöіé. Тоáто ïідïрè
ºìñтво ìоæå отрèìàтè ïодàткові ïілüãè лèøå ó 
рàçі отрèìàííÿ ñтàтóñó íåкоìåрöіéíо¿ орãàíіçà
öі¿. Дåрæàвíà ïідтрèìкà ïроÿвлÿºтüñÿ ó íàдàí

íі ãрàíтів ç áþдæåтó, ôіíàíñóвàííі окрåìèõ ïро
ãрàì, іíôорìàöіéíіé ïідтрèìöі [3].

Соöіàлüíå ïідïрèºìíèöтво íàöілåíå íà вèрі
øåííÿ ñоöіàлüíèõ ïроáлåì, що õàрàктåрèçóºтü
ñÿ íàñтóïíèìè оñíовíèìè оçíàкàìè:

• ñоöіàлüíèé вïлèв – öілüовà ñïрÿìовàíіñтü íà 
ріøåííÿ іñíóþ÷èõ ñоöіàлüíèõ ïроáлåì ó ñóñïілüñтві;

• іííовàöі¿ – çàñтоñóвàííÿ íовèõ, óíікàлüíèõ ïід
õодів, що доçволÿþтü çáілüøèтè ñоöàлüíèé вïлèв;

• ñàìоокóïíіñтü і ôіíàíñовà ñтіéкіñтü – çдàтíіñтü 
ñоöіàлüíоãо ïідïрèºìñтвà вèріøó–вàтè ñоöіàлüíі 
ïроáлåìè до тèõ ïір, ïокè öå íåоáõідíо, і çà рàõóíок 
доõодів, одåрæóвàíèõ від влàñíо¿ діÿлüíоñті;

• ìàñøтàáíіñтü – çáілüøåííÿ ìàñøтàáó діÿлü
íоñті ñоöіàлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà (íà íàöіоíàлü
íоìó і ìіæíàродíоìó рівíі) і ïоøèрåííÿ доñвідó ç 
ìåтоþ çáілüøåííÿ ñоöіàлüíоãо вïлèвó;

• ïідïрèºìíèöüкèé ïідõід – çдàтíіñтü ñоöіàлü
íоãо ïідïрèºìöÿ áà÷èтè íåдолікè рèíкó, çíàõодè
тè ìоæлèвоñті, àкóìóлþвàтè рåñóрñè, роçроáлÿтè 
íові ріøåííÿ, ÿкі íàдàþтü довãоñтроковèé ïоçè
тèвíèé ñоöіàлüíèé вïлèв íà ñóñïілüñтво öілоìó.

Соöіàлüíèé áіçíåñ ó Євроïі тà Аìåрèöі çàро
дèвñÿ ïоíàд ï’ÿтдåñÿт років тоìó. Çàрóáіæíі коí
öåïöі¿ ñоöіàлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà відріçíÿþтüñÿ 
роллþ дåрæàвè:

1. Модåлü Півíі÷íо¿ Євроïè (Бåлüãі¿, Нідåрлàí
дів, Норвåãі¿, Швåöі¿) õàрàктåрèçóºтüñÿ àктèвíоþ 
ïідтрèìкоþ дåрæàвè.

2. Модåлі США, Кàíàдè, Яïоíі¿ ìіñтÿтü рåãóлþ
вàííÿ íà рівíі ïідïрèºìñтв, вèкорèñтàííÿ áлàãо
діéíèöтвà.

3. Модåлü Цåíтрàлüíо¿ Євроïè (Авñтрі¿, Ніìå÷
÷èíè, Фрàíöі¿) відріçíÿºтüñÿ àдрåñíèìè ñоöіàлü
íèìè ïроãрàìàìè і áіçíåñ–ïроåктàìè.

4. Модåлü Âåлèко¿ Брèтàíі¿ ìàº відçíàкоþ çíà
÷íі ñоöіàлüíі іíвåñтèöі¿. Поñтóïово ріçíèöÿ ìіæ 
ìодåлÿìè çìåíøóºтüñÿ [10, ñ. 107].

Çàлåæíо від роçóìіííÿ ñóті тà ïрèçíà÷åííÿ ñоöі
àлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà ìоæíà вèділèтè дåкілü
кà ïідõодів, що ñклàлèñÿ щодо éоãо çìіñтó ó ñві
ті. Â àìåрèкàíñüкоìó коíтåкñті Social Enterprise 
Alliance вèçíà÷àº ñоöіàлüíå ïідïрèºìíèöтво ÿк 
діÿлüíіñтü НПО (íåïрèáóтково¿ орãàíіçàöі¿), що вè
корèñтовóº áіçíåñ–ñтрàтåãі¿ àáо çàñíовóº ïідïрè
ºìñтво çàдлÿ отрèìàííÿ доõодó тà íàïрàвлÿº éо
ãо íà ïідтрèìкó ñоöіàлüíо¿ ìіñі¿. Ó Âåлèкоáрèтàíі¿ 
воíо вèçíà÷àºтüñÿ ÿк діÿлüíіñтü коìóíàлüíèõ ïід
ïрèºìñтв, крåдèтíèõ ñïілок, товàрèñтв, влàñíèкà
ìè ÿкèõ º ïрàöþþ÷і тàì роáітíèкè, кооïåрàтèвè, 



СОЦІАЛЬНО–ТРУДОВІ ПРОБЛЕМИ

109Ôîðìóâàííÿ ðèíêîâèõ â³äíîñèí â Óêðà¿í³ ¹10 (221)/2019

ôоíдè роçвèткó, ñоöіàлüíі коìïàíі¿, æèтлові коо
ïåрàтèвè тà áлàãодіéíі орãàíіçàöі¿. 

Орãàíіçàöіÿ Social Enterprise London (SEL, UK) 
вèçíà÷àº тàкі рèñè ñоöіàлüíоãо ïідïрèºìíè
öтвà: оріºíтàöіÿ íà рèíкові óìовè тà ñïроìоæ
íіñтü ôóíкöіоíóвàтè в тàкèõ óìовàõ; íàÿвíіñтü 
ñоöіàлüíо¿ ñïрÿìовàíоñті тà åтè÷íèõ ïрèíöèïів 
діÿлüíоñті; «ñоöіàлüíà влàñíіñтü» ïідïрèºìñтвà, 
àвтоíоìíіñтü тà íåçàлåæíіñтü, çà ÿко¿ ïрèáóток 
éдå íà ïотрåáè ñоöіàлüíèõ ãрóï–влàñíèків àáо 
íà ïотрåáè ãроìàдè [6, c.393].

Соöіàлüíå ïідïрèºìíèöтво ìàº ïоçèтèвíi 
åôåктè від діÿлüíоñті, öå:

• ñïрèÿííÿ ïрàöåвлàøтóвàííþ лþдåé ç оáìå
æåíèìè ôіçè÷íèìè тà ïñèõі÷íèìè ìоæлèвоñтÿ
ìè тà áåçроáітíèõ;

• ïроïоíóвàííÿ íовèõ øлÿõів длÿ рåôорìóвàí
íÿ дåрæàвíèõ ñоöіàлüíèõ ïоñлóã;

• ïідтрèìкà çàлó÷åííÿ ãроìàдÿí до ó÷àñті ó ñо
öіàлüíèõ іíіöіàтèвàõ íà волоíтåрñüкèõ çàñàдàõ, 
оá’ºдíàííÿ ãроìàд íàвколо ñоöіàлüíèõ ïроáлåì;

• роçøèрåííÿ вèдів ñоöіàлüíèõ ïоñлóã, ÿкі çà
лèøàþтüñÿ ïоçà óвàãоþ çвè÷àéíоãо áіçíåñó

• ó çв’ÿçкó ç ìàлоïрèáóтковіñтþ, íåïоïóлÿрíіñ
тþ, відñóтíіñтþ íàлåæíо¿ ïроôåñіéíо¿ ïідãотовкè;

• åôåктèвíå вèкорèñтàííÿ íàÿвíèõ рåñóрñів 
рåãіоíó ó вèріøåííі ñоöіàлüíèõ ïроáлåì;

• çíèæåííÿ íàвàíтàæåííÿ íà ìіñöåві áþдæå
тè ó вèріøåííі ñоöіàлüíèõ ïроáлåì (àктóàлüíо в 
óìовàõ õроíі÷íоãо дåôіöèтó áþдæåтíèõ коøтів);

• ñïрèÿþтü ôорìóвàííþ ñïрèÿтлèвоãо коíкó
рåíтíоãо ñåрåдовèщà [9].

Тàк, доñèтü ïоøèрåíèì ó крà¿íàõ Півíі÷íо¿ і Пів
дåííо¿ Аìåрèкè º ïідõід, çà ÿкèì ñоöіàлüíèì ïід
ïрèºìíèöтвоì íàçèвàþтü ïідïрèºìíèöüкó ді
ÿлüíіñтü íåïрèáóтковèõ íåдåрæàвíèõ орãàíіçàöіé 
(unprofitable private organization), ÿкà ñïрÿìовàíà 
ïåрåдóñіì íà рåàліçàöіþ ñтàтóтíèõ öілåé öèõ ор
ãàíіçàöіé. Мàºтüñÿ íà óвàçі, що ìіñіÿ і ñтàтóтíі öі
лі UPO íàïрàвлåíі íà вèріøåííÿ ñоöіàлüíèõ ïро
áлåì, íàдàííÿ ïоñлóã тà ïоліïøåííÿ ÿкоñті æèттÿ 
öілüово¿ ãрóïè, çàрàдè іíтåрåñів ÿко¿ ñтворþвàлàñÿ 
орãàíіçàöіÿ. Сóá'ºктàìè ñоöіàлüíоãо ïідïрèºìíè
öтвà çà тàкèì ïідõодоì вèñтóïàþтü íåïрèáóтко
ві орãàíіçàöі¿, що ïов'ÿçàíо, çокрåìà, ç íàÿвíіñтþ 
ó öèõ крà¿íàõ (ïåрåдóñіì ó США) ñèлüíèõ трàдè
öіé ñàìоорãàíіçàöі¿ íàñåлåííÿ. Тоìó вåлèкó ÷àñ
тèíó ñоöіàлüíèõ ïроáлåì óñïіøíо вèріøóþтü UPO, 
отрèìóþ÷è çà öå ôіíàíñóвàííÿ від öілüово¿ ãрóïè, 
íàñåлåííÿ, дåрæàвè і доíорів [5, c.23].

Ó Євроïі, дå трàдèöі¿ ñóñïілüíèõ оá'ºдíàíü íå 
тàкі ñèлüíі, ñоöіàлüíå ïідïрèºìíèöтво вèçíà÷à
ºтüñÿ áілüøå ÿк ïідïрèºìíèöтво àáо áіçíåñ ç ñо
öіàлüíоþ ìіñіºþ.

Тàк, áрèтàíñüкà ìодåлü ñоöіàлüíоãо ïідïрè
ºìíèöтвà õàрàктåрèçóºтüñÿ çìіíоþ ïріорèтåтів 
ïідïрèºìíèöüко¿ діÿлüíоñті. Нà ïåрøå ìіñöå вè
õодèтü ñоöіàлüíèé àñïåкт àáо ñоöіàлüíèé åôåкт 
від ïідïрèºìíèöüко¿ діÿлüíоñті, вèïåрåдæàþ
÷è çíà÷åííÿ ¿¿ ôіíàíñово¿ åôåктèвíоñті. Âàæлè
воþ оçíàкоþ ñоöіàлüíèõ ïідïрèºìñтв в Брèтà
íі¿ º колåктèвíà ôорìà влàñíоñті, à ¿õ діÿлüíіñтü 
íàïрàвлåíà ïåрåдóñіì íà корèñтü тåрèторіàлü
íо¿ ñïілüíотè. Сóá'ºктоì ñоöіàлüíоãо ïідïрèºì
íèöтвà тóт вèñтóïàþтü áіçíåñ ïідïрèºìñтвà ç ñо
öіàлüíоþ ìіñіºþ.

Âідïовідíо до çàкоíодàвñтвà ó áілüøоñті ºв
роïåéñüкèõ крà¿í дåрæàвíі орãàíè (оñоáлèво íà 
ìіñöåвоìó рівíі) ìоæóтü íàдàвàтè ïрèвілå¿ ñоöі
àлüíèì ïідïрèºìñтвàì ç ìåтоþ ïідтрèìкè ¿õ ñо
öіàлüíо¿ ìіñі¿ [4, c.35].

Тàк, ó Брèтàíі¿ º áàãàто ãрàíтів длÿ ïроåктів ó 
ñоöіàлüíоìó ïідïрèºìíèöтві. Длÿ ïідтрèìкè ñо
öіàлüíèõ ïідïрèºìñтв ïрàöþº Бàíк «Big Society 
Сapital», çàñíовàíèé ó квітíі 2012 рокó. Çàãàлü
íèé áþдæåт ó 600 ìлí ôóíтів ñтåрліíãів ïовèíåí 
роçïоділÿтèñÿ ÷åрåç ïоñåрåдíèків íà корèñтü 
ñоöіàлüíèõ ïідïрèºìñтв і ãроìàдñüкèõ орãàíіçà
öіé. Іííовàöіéíèì іíñтрóìåíтоì ôіíàíñóвàííÿ º 
àкöі¿ ãроìàдè: коæåí ÷лåí ãроìà–дè іíвåñтóº íå
çíà÷íó ñóìó в ñоöіàлüíå ïідïрèºìñтво [7]. Поïó
лÿрíèé тàкоæ крàóдôàíдіíã.

Тåрìіí «крàóдôàíдіíã» ïоõодèтü від àíãліéñüко
ãо ñловоñïолó÷åííÿ «ñrowd funding», дå «ñrowd» 
– «íàтовï», à «funding» – «ôіíàíñóвàííÿ». Ó çà
ãàлüíоìó коíтåкñті крàóдôàíдіíã оçíà÷àº колåк
тèвíå ôіíàíñóвàííÿ àáо колåктèвíå ñïівроáіт
íèöтво лþдåé, ÿкі доáровілüíо оá’ºдíóþтü ñво¿ 
ôіíàíñові ÷è іíøі рåñóрñè длÿ ïідтрèìкè іíøèõ 
лþдåé àáо орãàíіçàöіé .

Цåé відíоñíо íовèé іíñтрóìåíт доçволÿº çà
лó÷àтè ÷åрåç Іíтåрíåт ó вåлèко¿ кілüкоñті лþдåé 
(ріçíèõ ãрóï лþдåé) ãроøі длÿ рåàліçàöі¿ ріçíèõ 
ідåé і ïроåктів. Â оñíові ïоñлóãè: ñïåöіàліçовà
íèé іíтåрíåт–ïортàл, íà ÿкоìó ïіñлÿ дåтàлü
íо¿ рåºñтрàöі¿ корèñтóвà÷ ñтворþº оãолоøåí
íÿ ç ïроõàííÿì ïро ôіíàíñóвàííÿ коíкрåтíоãо 
ïроåктó. Цå ìоæå áóтè íовèé áіçíåñ, ñтворåííÿ 
ïрèтóлкó длÿ áåçдоìíèõ твàрèí àáо ïроñто çáір 
ïоæåртвóвàíü.
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Âисновки 
Отæå, íà ñüоãодíіøíіé дåíü іñíóº öілà íèçкà ñо

öіàлüíèõ ôàкторів, ÿкі àктóàліçóþтü роçвèток ñо
öіàлüíèõ ïідïрèºìñтв. Ðàçоì ç тèì, íå ìоæíà 
ñкàçàтè, що ãоñтротà ñоöіàлüíèõ ïроáлåì º клþ
÷овèì ôàктороì, що ñïрèÿº ñтворåííþ ñоöіàлü
íèõ ïідïрèºìñтв. Ðåçóлüтàтè àíàліçó ñåрåдовè
щà ôóíкöіоíóвàííÿ ñоöіàлüíèõ ïідïрèºìñтв ÿк 
в ºвроïåéñüкèõ крà¿íàõ, тàк і в крà¿íàõ Аìåрè
кè ñвід÷àтü ïро тå, що рóøіéíèìè ñèлàìè ñоöі
àлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà º åкоíоìі÷íі тà íорìà
тèвíо–ïрàвові ôàкторè. Тоáто, íàÿвíіñтü çíà÷íо¿ 
кілüкоñті ñоöіàлüíèõ ïроáлåì º лèøå ïідґрóíтÿì 
длÿ ñтворåííÿ ñоöіàлüíèõ ïідïрèºìñтв, àлå ¿õ рå
àлüíèé роçвèток вèìàãàº відïовідíоãо åкоíоìі÷
íоãо тà çàкоíодàв÷оãо çàáåçïå÷åííÿ.

Çàрóáіæíèé доñвід ñоöіàлüíоãо ïідïрèºìíè
öтвà дåìоíñтрóº ìоæлèвоñті і ïåрåвàãè íåïрè
áóтковоãо ñåкторà, ïрè÷оìó íå лèøå ñоöіàлüíі, 
àлå é åкоíоìі÷íі. Кріì тоãо, ñвітовèé доñвід – орі
ºíтèр, ÿкèé ïокàçóº, що ïотріáíо çìіíèтè в çà
коíодàвñтві, діÿлüíоñті ïідïрèºìñтв і дåрæàвè. 
Діéñíо, áіçíåñ ñüоãодíі ñïроìоæíèé вçÿтè íà ñå
áå çíà÷íó ÷àñтèíó ñоöіàлüíоãо тÿãàрÿ (ìåдè÷íå 
çàáåçïå÷åííÿ, оá'ºктè іíôрàñтрóктóрè), ÿкèé ïо
клàдåíèé íà дåрæàвó, à в оáìіí ïовèíåí отрèìà
тè ñïрèÿтлèві óìовè тà ïроçорі ãàрàíті¿ ñтàáілü
íоãо і áåçïåрåøкодíоãо роçвèткó.

Бóдü–ÿкèé доñвід ñоöіàлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà, 
óñïіøíèé в одíіé крà¿íі, íå ìоæå áóтè ïåрåíåñå
íèé в іíøó крà¿íó áåç àдàïтàöі¿. Клþ÷åì до óñïіø
íоãо роçвèткó ñоöіàлüíèõ ïідïрèºìñтв в Óкрà¿íі º 
вèроáлåííÿ íàöіоíàлüíèõ ñтрàтåãіé роçвèткó ñо
öіàлüíоãо ïідïрèºìíèöтвà, ÿкі доçволèлè á ñкоор
дèíóвàтè çóñèллÿ вñіõ çàöікàвлåíèõ ñторіí – ïід
ïрèºìöів, ãроìàдñüкèõ орãàíіçàöіé, доíорñüкèõ 
ñтрóктóр і дåрæàвè. Потріáíà ÷іткà і ñкоордèíовà
íà роáотà тèõ, õто в öåé ïроöåñ вæå çàлó÷åíèé, à 
тàкоæ ôіíàíñóвàííÿ окрåìèõ ïроåктів, ÿкі ñïрèÿ
тèìóтü ñèñтåìíоìó вèріøåííþ ïроáлåì.
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7. Статті, таблиці та формули мають виконуватися у редакторі Microsoft Word, якщо стаття містить формули, 
то вони мають набиратися у редакторі формул Microsoft Eguation, який вбудований в усі версії програми Word.
8. Якщо стаття містить графіки чи діаграми, виконанні в інших програмах (такі як Excel, Corel Draw та ін.), то 
ці файли також додаються до статті в оригіналі програм, в яких вони виконані.
9. Графіки та діаграми можуть бути передані в графічних форматах: векторний – EPS, AI (шрифти 
переконвертовані в криві); растровий – TIF, 300 dpi, 256 кольорів сірого.
10. Зноски в документі мають бути оформлені за допомогою вбудованих функцій програми Word.
11. Назви файлів мають відповідати прізвищам авторів.
12. Статті надаються на диску, або іншому електронному носії інформації до диска обов’язково додаються 
статті в роздрукованому і якісному вигляді Текст у електронному вигляді повинен відповідати тексту в 
надрукованому вигляді.
13. Статті не повинні містити приміток від руки та помарок, кожен лист статті підписується автором.
14. Посилання на джерела інформації є обов’язковими. Джерела подаються в кінці статті з основними 
вимогами до бібліографічних описів. Нумерація джерел вздовж тексту.
15. У разі невиконання вищевказаних вимог редакція не приймає статей до друку.

Редакція наукового збірника не несе відповідальності за авторські права статей, що подаються до друку.

Довідки за телефонами: (044) 239–10–49, (096) 309–42–80 
Сайт збірника наукових праць: http://dndiime.org; e–mail: zbornik@ukr.net 

Редакційна колегія
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Уважаемые авторы!

Государственный научно–исследовательский институт информатизации и моделирования экономики
принимает к печати в научном сборнике

«Формирование рыночных отношений в Украине» статьи с экономической тематики

При подаче статьи в редакцию необходимо оформить ее по представленным ниже правилам, а также тщательно 
проверить текст на предмет выявления грамматических, орфографических, стилистических и других ошибок! 
1. Статья должна соответствовать тематической направленности сборника.
2. Обязательными являются рецензия специалиста (доктора наук) в соответствующей области науки.
3. В статье соответствии с требованиями ВАК необходимы следующие элементы:
Статья должна содержать: Библиографический показатель УДК, сведения об авторе (ах) фамилия, имя, 
отчество (автора полностью), место работы, должность, e–mail на трех языках;
– название статьи и аннотация на трех языках (украинский, русский, английский 1500–2000 знаков с 
пробелами), где четко сформулирована главная идея статьи и обоснована ее актуальность;
– ключевые слова на трех языках до 10 слов (украинский, русский, английский);
– постановка проблемы в общем виде и ее связь с важными или практическими задачами;
– анализ последних исследований и публикаций, в которых начато решение данной проблемы и на которые 
опирается автор, выделение нерешенных ранее частей общей проблемы, которым посвящена статья;
– формирование целей статьи (постановка задачи);
– изложение основного материала исследования с полным обоснованием полученных научных результатов;
– выводы из данного исследования и перспективы дальнейших исследований в данном направлении.
– список использованных источников, (на украинском и английском языках)
4. Объем – от 8 до 16 страниц, формата А4 через интервал 1,5. Поля: верхнее, нижнее, левое, правое – 2 см. 
Абзац – 5 знаков. Шрифт: Аrial, размер – 12. Язык – украинский.
5. Фамилия, инициалы, ученая степень размещаются в правой верхней части листа.
6. Сведения об авторе: адрес, контактный телефон (домашний, рабочий).
7. Статьи, таблицы и формулы должны выполняться в редакторе Microsoft Word, если статья содержит 
формулы, то они должны набираться в редакторе формул Microsoft Eguation, который встроен во все версии 
программы Word.
8. Если статья содержит графики или диаграммы, выполненные в других программах (например, Excel, Corel 
Draw и др.), То эти файлы также добавляются к статье в оригинале программ, в которых они выполнены.
9. Графики и диаграммы могут быть переданы в графических форматах: векторный – EPS, AI (шрифты 
сконвертированные в кривые) растровый – TIF, 300 dpi, 256 цветов серого.
10. Сноски в документе должны быть оформлены с помощью встроенных функций программы Word.
11. Названия файлов должны соответствовать фамилиям авторов.
12. Статьи предоставляются на электронном носителе обязательно добавляются статьи в распечатанном и 
качественном виде. Текст в электронном виде должен соответствовать тексту в напечатанном виде.
13. Статьи не должны содержать примечаний от руки и помарок, каждый лист статьи подписывается автором.
14. Ссылки на источники информации являются обязательными. Источники подаются в конце статьи с 
основными требованиями к библиографическим описаниям. Нумерация источников вдоль текста.
15. В случае невыполнения вышеуказанных требований редакция не принимает статей в печать.

Редакция научного сборника не несет ответственности за авторские права статей, которые подаются в печать.

Справки по телефонам: (044) 239–10–49, (096) 309–42–80 
Сайт сборника научных трудов: http://dndiime.org; e–mail: zbornik@ukr.net 
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Dear authors!

State Research Institute of Informatization and Economic Modeling
accepts economic articles for printing in the scientific collection 

«Market Relations Development in Ukraine»

When submitting an article to the editorial board, it is necessary to compose it according to the following rules, as 
well as carefully check the text to detect grammar, spelling, stylistic and other errors!
1. The article should correspond to the thematic orientation of the collection.
2. The review of a specialist (doctor of sciences) in the relevant field of science is mandatory.
3. The following elements are required in the article in accordance with the requirements of the HAC:
The article should contain: UDC bibliographic index, information about the author(s) in three languages;
– the title of the article and an abstract in three languages (Ukrainian, Russian, English extended annotation), where 
the main idea of the article is clearly formulated and its relevance is substantiated;
– keywords in three languages, up to 10 words (Ukrainian, Russian, English);
– problem statement in general and its connection with important or practical tasks;
– analysis of recent researches and publications in which the solution to this problem was initiated and author is 
based on them; the emphasis of previously unsettled parts of the general problem to which the article is devoted;
– formation of the goals of the article (statement of the task);
– an outline of the main research material with the full justification of the obtained scientific results;
– conclusions from this study and prospects for further investigation in this direction.
– list of used sources, references
4. Volume – from 8 to 16 pages, format А4 in interval 1,5. Fields: upper, lower, left, right – 2 cm. Paragraph – 5 
characters. Font: Arial, size – 12. Language – Ukrainian.
5. The last name, initials, scientific degree are placed in the upper right of the sheet.
6. Information about the author: address, contact phone (home, work).
7. Articles, tables and formulas must be executed in Microsoft Word editor, if the article contains formulas, they 
should be typed in the Microsoft Equation formula editor that is Built–in to all versions of Word.
8. If the article contains graphs or charts, execution in other programs (such as Excel, Corel Draw, etc.), then these 
files are also added to the article in the original programs in which they are executed.
9. Charts and diagrams can be transmitted in graphic formats: vector – EPS, AI (fonts converted into curves); raster 
– TIF, 300 dpi, 256 colors gray.
10. Entries in the document must be made using the built–in features of the Word program.
11. The names of the files should correspond to the names of the authors.
12. Articles are provided on an electronic carrier, as well as necessarily added articles in printed and high–quality 
form. The text in electronic form must correspond to the text in printed form.
13. Articles should not contain handwritten notes and stamps, each article letter is signed by the author.
14. References to sources of information are mandatory. Sources are provided at the end of the article with the basic 
requirements for bibliographic descriptions. Numbering sources along the text.
15. In case of non–fulfillment of the above–mentioned requirements, the editorial board does not accept articles for 
printing.

The edition of the scientific collection is not responsible for the copyrights of the articles submitted for publication.

Inquiries by phone: (044) 239–10–49, (096) 309–42–80 
Website of scientific bulletin: http://dndiime.org; e–mail: zbornik@ukr.net 
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To the authors of the collection!
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